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Sammandrag

Syftet med undersokningen har varit att beskrivanga kraven som kommer att stéllas i
framtiden pa ett byggprojekt med ett 6ppnare saetarimellan de olika parterna. Vi utreder
vilkken kompetens som kommer att kravas, hur krakem l6dsas och vilka hjalpmedel som
finns eller haller pa att utvecklas inom de olikaradena. De omraden som behandlas ar:

Planering

Logistik

Ekonomi

Kvalitets- och Miljéhantering

Arbetet har gjorts med hjalp av intervjuer av eptemdr, bestéllare samt av opartiska aktorer
i byggbranschen. Vi har &ven genomfort litteratunlgdr av publicerade bdcker och forskning
pa omradet. Intervjuerna baserades pa de olikadenrsom vi har undersokt.

En slutsats som kommit fram av detta arbete &ratippen ekonomi leder till att pengarna
for ett byggprojekt anvands pa ett effektivare satt tidigare med traditionella
entreprenadformer. Detta beror till stor del padst byggs mer ratt fran borjan och alla
parter kan vara med och bidra med sin specifikageiens genom hela projektet. En annan
slutsatts som gar att dra av arbetet ar att mamghlgm som idag kan uppstd pa en
byggarbetsplats géar att foérhindra med god planerfiiy en god planering kravs tid for
planering och genom att byggentreprendren far vaeal fran borjan av projektet ges
automatiskt mer tid for planering. Det finns idaginga hjalpmedel for att planera och
effektivisera arbetet men de ar idag fortfarande tilrackligt lattanvanda. Entreprendrerna
behdver aven bli battre pa att dokumentera ochvisdale olika faktorerna for bestallaren i
ett Oppnare samarbete for att skapa ett émsedidligbende. Fortroende &r namligen den
viktigaste faktorn for ett val fungerande samarbete

Nyckelord: Samarbetsformer, Ekonomi, TidsplanerfPignering, Logistik, Partnering, Kiitet,
miljo, framtidens krav, bygg



Abstract

The aim of this report has been to describe thenegwirements that future construction
project demands with the more open cooperationdmtvthe different parties. We
investigate which competence that will be requiresly the requirements can to be solved
and which aids that exists or are developed wittendifferent areas. The areas treated are:
Planning

Logistics

Economy

Quality and environment management

The work has been done with the aid of interviefwsntrepreneur, clients and of impartial
operators in the construction industry. We have dtme literature studies of earlier
published books and research in the area. Thevietes were based on the different areas we
have examined like economy, logistics, quality andironment management and planning.

A conclusion from this work is that an open econdeads to a more effective use of money
in an construction project than with earlier traaial tender agreements terms of contract.
This is because to a great deal that the projdmiilsmore correct from the start and that all
parties can contribute with their specific competethroughout the project. Another
conclusion that can be drawn from the work is thaty problems that can arise on a
construction site can be prevented with good plasritor good planning, time for the
planning is required and when the constructor gaged from the start of the project he will
automatically be given more time for planning. Tytleere are many tools for planning and
to render more effective work but they are stiltltfficult to use. In order to create mutal
trust the constructors in a more open cooperalgmraeed to become better on documenting
and to present the different factors. Trust is rigrtiee most important factor for a good
cooperation

Keywords: Cooperation, Economics, Planning, Timanping, Logistics, Partnering, Quality,
Environment, The future demands, Construction



Forord

Denna rapport utgor avslutningen pa vara studiebyggnadsingenjorer pad Chalmers och
Hogskolan i Skovde. Samarbetet mellan skolorna deit oss mdjlighet att studera till

byggnadsingenjor med utgangspunkt fran Skovde. Metta vill vi tacka Sveriges

byggindustrier, Sven Dohlvik och var mentorsgrupmgjort detta samarbete mojligt.

For detta arbete vill vi tacka var handledare Buvjesterdahl som alltid tagit sig tid att hjalpa
oss. Vi tackar var handledare pa NCC Mikael Nykeish Tomas Lidberg, avdelnings chef
for NCC Skaraborg, for att de har stallt upp oclgagerat sig i arbetet som gjort denna
rapport mojlig. Vi vill aven tacka Ingemar Linusspé Skévde kommun och Bo Kjellstrand
pa Vastfastigheter for de stallt upp pa vara itemvoch varit valdigt tillmotesgaende.

Vi vill aven ge ett sarskilt tack till vara klasskeater for en fantastisk studie tid. Ni betyder
mycket!

John Ek

Markus Eriksson
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1. Inledning

Byggbranschen har ett ryckte om sig att vara keaser och inte sarskilt
forandringsbenagen. Nar byggbranschen nu genonyglaviregar och politiska beslut har
tvingats ut till kdparnas marknad har det staliga krav pa branschen. Ett stort krav &r att
bygga billigare sa att folk har rad att bo och ttjaylokaler. Alla inblandade parter har hittills
effektiviserat sin egen organisation och forandmkbpsstrategierna. For att na annu langre
kommer ett viktigt steg att vara ett uttkat samirleellan de olika parterna i ett projekt for
att pressa priserna och inte minst bygga mernatticrian.

Ett 6kat samarbete kommer automatiskt att ledanitira krav och andra metoder &n vad som
tidigare stallts pa ekonomihantering, materiallogjstidsplanering samt kvalitets- och
miljohantering. For att hantera kraven inom tidgaimnda omraden kommer det att stéllas
andra krav pa projektorganisationen. Till hjalp it klara kraven och hantera de pa ett
lattare satt finns en rad hjalpmedel och teknigisaingar inom de olika omradena.

1.1.Bakgrund

Under de senaste decennierna har byggarbetspkatseanit organiserade med en
projektansvarig platschef som till sin hjdlp haftlen eller flera arbetsledare for att driva
projektet. Under senare ar har det skett forandringetraffande samarbetsformer och
ekonomihantering som staller andra krav pa arbigtssk darmed forandrade forutsattningar
vid tillsattande av projektorganisationen.

Utover de traditionella krav och kompetenser sosilisspa dagens arbetsplatser kommer en
rad nya att stallas i framtiden, exempelvis komotrstallas krav pa ekonomihantering med
Oppna bocker och fortlopande redovisning, fortl@sanekonomiska prognoser och
projektkalkylering med fortlbpande uppdatering.rarmtiden kommer det aven att stéllas
andra krav pa materiallogistik for att fa en effe&te arbetsplats och en battre tidsplanering
utifrdn materiallogistik for att minska vantetideTill detta kommer krav pa olika
uppfoéljningssystem for kvalitet och miljdarbete.

1.1.1.Syfte, avgransningar

Syftet ar att undersoka hur framtidens organisatlanse ut for att leva upp till de nya kraven
som kommer att stallas? Vad for slags kompetens nkamatt krdvas och hur ska

arbetsledningen sammansaéttas for att fa en satigffekganisation som majligt och som

innehaller alla kompetenser.

Arbetet har begransats till att behandla orgamisatich kompetens for byggprojekt pa NCC.
For att fa en bild av bestallarnas asikter om &#t Gamarbete har entreprenadchefen pa
Skovde kommun och fastighetschefen pa Vastfastgléeten intervjuats.



1.2.Metod

For att fa hjalp med hur vi skulle ga till vaga hartagit hjalp av bockern&rundlaggande
forskningsmetodilav B. Carlsson oclirorskningsmetodikens grundaw D. Patel. Dessa
bocker innehdller metoder och tillvagagangssattatibrskriva rapporter baserade pa olika
undersokningar.

En undersokning kan delas upp i olika faser. Dijédper till att fA en struktur pa arbetet.
Carlsson listar Grundlaggande forskningsmetodikjande faser:

|défasen
Probleminventering och problemanalys
Litteraturgenomgang
Problemformulering och precisering av problemet

Prévningsfasen
Val av undersdkningsmetod
Insamling av material
Bearbetning av material

Tolkningsfasen
Att dra slutsatser av undersokningen
Att konstruera teorier eller relatera till tigdogskning

Rapporteringsfasen
De olika stegen eller faserna kan utformas pa alikhoch manga olika modeller &r tankbara
(Carlsson, 1984).

Nedan listas de olika faserna och hur vi valdgattillvaga i varje fas.

1.2.1.1défasen

Idéfasen innebar det arbete som foregar den sutligeciserade planen for undersokningen.
Har tog vi reda pa vad sjalva undersokningen skinihefatta och planerade infér de olika
faserna samt skaffade oss bakgrundsinformation.



Probleminventering och problem analys

Vi har skrivit rapporten for NCC Skaraborg. NCC tiogm ett forslag pa en undersokning
som de ville ha utford. De ville veta hur kravemkuer att se ut pa framtidens arbetsplats
och vilken kompetens som kommer att krévas foméitia kraven som stalls i framtiden.

Efter diskussion kom vi fram till att vi skulle {&s de krav som nya samarbetsformer och
ekonomiska krav skulle stalla pA omradena Ekonduonjstik, Tidsplanering och Kvalitets-
och miljdarbete. Vi skulle aven undersoka om NCGr8korg hade den kompetens som
skulle behdvas. Vi valde sedan att begransa ¢égshiétsledningen.

Problemformulering och precisering av problemet

Vi skrev sedan en formell ansdkan till Chalmers soneholl varan formulering pa vad vi
skulle understka. Den listade syfte, metod, ochiémsningar samt en kort bakgrund. Denna
blev sedan godkand och vi gick vidare till att bdrpdersdka och samla in material.

1.2.2.Prévningsfasen

Prévningsfasen innebar insamlande och bearbetnvingaderial som ska skapa en grund for
undersokningen. Har bestamde vi oss for vilken ohetoville anvanda foér att samla in
information och hur insamlingen skulle skétas pstbaatt.

Val av undersdkningsmetod
Vi valde i samrad med var handledare pa ChalmebsieBNesterdahl att undersokningen
skulle besta av litteraturstudier och intervjuer.

Litteraturstudierna har omfattat olika examensabeiom har berdrt de &mnen vi behandlar.
Litteraturstudierna innefattar aven ett antal boakeh tidskrifter som innehallit anvandbara
fakta for undersokningen. Till detta har aven fasélats in fran olika elektroniska kallor
over Internet. Vi valde att anvanda litteratur &t dels f& en bakgrund for undersokningen
men aven for att fa fakta och inspiration till @ilbsningar och egna tolkningar.

Intervjuerna utgdr basen for understékningen. Vi Mhatervjuat bade bestéallare och
entreprenorer for att fa bada sidors asikter oaipsykter. For att f& en battre kunskap i
tillvagagangssattet har vi tagit hjalp av bokenkBs& intervjuteknik av Mats Ekholm och

Anders Fransson.



Insamling av material

For att intervjun ska ge sa mycket som mgjligt hehdntervjuaren noggrant ha planlagt och
forberett intervjun och den yttre milj6 som intemjskall genomféras i. (Ekholm & Fransson
1992)

| samrad med var handledare valde vi att spela lia mtervjuer. Detta gor att
dokumenteringen blir lite omstandligare da allt enal maste skrivas ner i efterhand men
bade vi och lasaren av rapporten far istallet en fuléstandig version av intervjun dar vi
tydligt kan ga tillbaka och se vad som sagts. Mdeaatt gora inspelningen med en mp3
spelare och spara ljudet digitalt. Detta ger ldttbdiga filer som enkelt kan flyttas och
kopieras. Digital media ger aven en béattre mojlighe hoppa i intervjun vilket gor det
mycket enklare att skriva in intervjuerna.

Uppgifter en intervjuare stalls infér enligt Ekhobmoh Fransson (1992):

Att informera om intervjuns syfte

Att motivera den svarande att ge den information s@m intervjuare soker.
Att stalla fragor

Att félja upp svar

Att registrera Relevant information

Att systematisera och analysera erhallen informatio

Den otranade intervjuaren visar ofta omedvetet tgdhgt om han ar nojd eller missndjd
med svaret och kan déar igenom styra svararen gt de svar intervjuaren helst vill ha.
Malet med intervjun bor i allméanhet anges badeinigudan till intervjun och i intervjuns

inledningsfas. Samtidigt som den berdknade tidem ifidervjun beskrivs. (Ekholm &

Fransson 1992)

Vart mal med intervjun var att samla in fakta oahkar kring vad olika parter tycker borde
andras eller ta hansyn till i framtidens byggnadgkt. Vi beraknade att intervjun skulle ta
cirka en halvtimme vilket i de flesta fall stamd@digt bra. Intervjuerna varierade mellan 25
- 45 minuter.



En viktig bit ar enligt Ekholm och Fransson (198#)undvika ledande fragor.

Det ar vikigt med uppf6ljning om:
A: Svaret galler bara vissa delar av fragan.
B: Svaret ar irrelevant i férhallande till fragan.
C: Fragan bemdéts med tystnad eller protest.
D: Svararen kastar ur sig ett for snabbt svar atatéinka efter.
E: Intervjuaren forstar inte vad svararen menar.

Nar det galler att folja upp svar fodras ofta en tel ofinhet fran intervjuarens sida.
Intervjuaren far inte vara for mjuk utan maste sh\iraga vidare tills han/hon ar nojd.
(Ekholm & Fransson 1992)

Vi stéllde alla fragor i den form som vi skrivit mech forberett innan intervjun. Inga av
fragorna var ledande och eftersom alla intervjuaiddade lange och fritt om varje fraga sa
behtvdes inga uppfoljningsfragor. Detta gjordeérdaérvjuerna gick latt och smidigt.

Bearbetning av material

Sammanstéllning av en intervjurapport bor ske s@rtssom mojligt efter en rapport. |
synnerhet pa de punkter som inte lett till en fahslig klarhet under intervjun. (Ekholm &
Fransson 1992)

Eftersom vi spelade in alla intervjuer fanns defeim risk for att fakta skulle ga férlorad med
tiden men vi valde anda att sa snart som mojligr éfitervjuerna skriva ner dem till textform
for att vi skulle kunna anvanda all fakta sa farh @& smidigt som mojligt.

1.2.3.Tolkningsfasen

Tolkningsfasen innebér att vi skapar en egen uppfat av materialet vi har samlat in. Vi
drog egna slutsatser och funderade pa vad vi trde &asta losningarna.

Att dra slutsatser av undersdkningen

Var undersokning baseras pa vad folk tycker ockeimch detta gor att det blir valdigt
enkelt att inspireras och forma en egen tolkning@raslutsatser bygger pa vad bestéllare och
entreprendrer forvantar sig av varandra samt vaadgnka och asikter om vad som bor
andras eller undersokas.



Att konstruera teorier eller relatera till tidigare forskning

Vara teorier baseras pa undersokningar och fakta goansett relevanta for var egen
undersodkning. Dessa har hjélpt oss att dels forenleralv som vi tror kommer att stallas men
aven ge oss forslag pa hur vi ska moéta dessa krav.

Rapportfasen

Rapportfasen innebar att undersdkningen redovigaisn av en undersokningsrapport. Den
slutliga fasen dar vi skrev ner all information seimsamlat in och sammanfattade det med
vara egna funderingar i amnet. Rapporten foliemadi framtagen for att uppfylla de krav
Chalmers stéller pa hur en rapport skall utformas.



2. Historisk tillbakablick

En tillbakablick dver det senaste arhundradet \asbygget har andrats mot fler fardig
fabricerade material. Genom aren har ocksa alit fersoner blivit inblandade i det
administrativa arbetet medan manga hantverkskawgonar flyttats ut fran
byggarbetsplatsen till industrin.

2.1.Byggarbetsplatsens utveckling

Forr var byggarbetsplatsen inte sa olik dagens. fBets ett antal hantverkare som
svarade under en byggledning. Hantverkarna variassrade pa olika omraden som
murare, timmerman, kalkrérare och malare men efterallt tillverkades pa plats fanns
aven stenhuggare, glasmastare, smeder och tréspddnygget.

| byggets ledning fanns byggmastaren och syssloemnByggmastaren var bade
arkitekt och platschef pa samma gang. Han gjoré rithingar och basade 6ver
hantverkarna. Byggmaéstaren var dven den som svarfindyggherren som ar byggets
bestéllare. Det kunde vara en organisation soexéhthpel kyrkan eller en person som
exempelvis kungen.

Sysslomannen skoétte allt det administrativa pa bygglan ansvarade for byggets
ekonomi och sag till att inte budgeten Overskredst gallde hantverkarnas l6ner,
verktyg, Ovrig arbetskraft som till exempel forkarl och hantlangare samt allt
byggnadsmaterial.

Eftersom det var svart att transportera materiati@aaliga vagar som fanns, forsokte
transportarbetarna ta sjovdgen om det var mojiginars skottes transporten av
dagsverkare eller forkarlar. Pa bygget fanns avieetare som ansvarade for transporter
inom byggarbetsplatsen. Detta genomfdérdes genomanalandet av byggnads-

stallningar och vindspel. Lattare saker som tillepel murbruk kunde béaras upp pa
axlarna med hjalp av stegar.

Ar 1900 var byggandet fortfarande ett hantverk sdftirdes av ett fatal kategorier av
byggnadsarbetare. Det fanns en lang erfarenhengéndandet av de, pa den tiden
aktuella byggnadsmaterial som natursten, tegeltigcByggnadsarbetet pagick endast
under sommarmanaderna och darav tog det i regdrtadt bygga ett hus (Bjork &
Reppen 2000). Under de forsta sommarmanaderna desffdrschaktning och
grundlaggning. Andra sommaren byggdes vaggar dchet tredje aret fardigstalldes
huset med snickerier och malningsarbete.

Pa 1930-talet borjade monteringsfardiga trahus ymexhs i Sverige som ett led i att
politikerna ville skapa ett mer jamstéalld samhélé arbetarklassen fick majlighet till



ett bra boende. Ett begrepp for detta var Svenslkadmmet (Bjork & Reppen 2000).
Anda sedan detta har stadsmakten haft ambitiondiratka styra byggverksamheten.
Staten har forsokt att anvanda byggandet som ejuikkrutjamnande komponent i
svensk ekonomi.

Under 1950-talet kom det stora genombrottet for anedering av byggandet. Den nya
transporttekniken  tillat tunga elementtransporteranf fabriker ut il
byggarbetsplatserna. Detta var den forsta deledeavindustriella epoken av byggandet
som genom miljonprogrammet, en politisk malsattratigbygga 100-tusen lagenheter
under en 10-arsperiod, Overgar till ett helt prdohrsanpassat byggande.
Byggnadernas utformning och gruppering anpasdakihiken till att producera stora
serier av hus. Byggproduktionen anpassas till itrohlls metoder med standardisering
och upprepningar med 6kad produktivitet som foldtfler prefabricerade produkter
anvands vilket staller hdgre krav pa maskiner gélpimedel som pa allvar tar plats pa
byggarbetsplatserna. Tidigare hade det mesta mlgterburits fram for hand.
Arbetsmiljon pa arbetsplatserna utvecklas aven udeliena tid med krav pa bland annat
skyddsracken och skyddshjalm. Nu var svenskt bydgad en hog internationell niva
med hdg teknisk kompetens och med en av Europ#as iskinella utrustningar.

Byggandet idag &r en blandning av industriell psscenontagearbete och hantverk dar
en mycket stor del av byggnadsmaterialet bestar sammansatta byggdelar.
Anvandningen av sammansatta byggdelar har franiifégrahskat byggtiderna jamfort
med i borjan pa 1900-talet. Hjalpmedel som vadetdkgch byggflaktar gor att
byggandet pagar hela aret. Arbetet leds idag apl&aschef som till sin hjalp har en
eller flera arbetsledare.

2.2.Husfabriken

| Hallstahammar har NCC sedan fyra ar tillbakaitlett projekt med en husfabrik som
anvander metoder hamtade fran fordonsindustrinl feibriken har NCC hamtat
kunskap och aven anstallt olika experter fran Sgatockums, Atlas Copco och ABB
(Dahlquist 2006). Totalt arbetar 60 personer iifa&r men ingen, vare sig operatorer
eller tjansteman, har tidigare erfarenhet fran lbyggschen. Féretaget har byggt upp en
teknisk plattform fran vilken det gar att kombineséika moduler till skilda hus
varianter. Genom de olika kombinationerna gar tebygga hus pa mellan tre och atta
vaningar, med olika planlésningar och olika utseend



Tillskillnad fran smahustillverkarna som lange bydmis pa fabriker tillampar NCC
fordonsindustrins standardiserade arbetssatt mechdistriellt flode. Fran fabriken
levereras delarna som platta paket vilket gerdatie transporter 4n den teknik som
tillexempel smahusindustrin anvander med leveraasehopsatta moduler. Det gar
aven att driva automatiseringen langre genom dibgomed platta delar (Dahlquist
2006).

Pa byggarbetsplatsen som visas i figur 2.1 sluterastdelarna ihop av personal fran
fabriken i Hallstahammar, inte heller de har nagtdigare erfarenhet av
byggbranschen. Byggdelar och moduler kopplas ihed warandra med hjalp av olika
pattenterade snabbfasten. For att fastena ska passandra stalls hoga krav pa sma
mattoleranser. Tillverkningen sker med tolerans@mi en tiondels millimeter vilket
kan jamforas med de traditionella toleransernalgré fcentimeter som tillampas pa en
vanlig byggarbetsplats.
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3. Samarbetsformer

Sedan borjan av 1990 talet har byggindustrin gerdmgtora forandringar som
forandrat foretagens arbetssatt. Byggforetagersétsat stora resurser pa planering och
byggstyrning. Detta innebar att projekten styrsefidmer professionellt satt an tidigare
(Fernstrom 2003a). Ofta laggs mer tid pa planevitiget lett till kortare byggtider och
mindre fel vid slutbesiktningarna. | processen eftektivisera och rationalisera
byggandet har inte bara byggforetagen ett storvaansAnsvaret ligger ocksa hos
kunden att ett fortroendefullt samarbete kan skapalgare har mycket energi satsats
ifran var sin sida och alla inblandade har optimesina egna insatser och
procentpalagg. | stallet for att bara férhandlaerioch férstka pressa varandra pa pris
maste vi lara oss att samverka for att utvecklasen (Fernstrom 2003a).

3.1.Framtida roller

Tidigare har byggforetagen jobbat pa en relatiydslad marknad dar byggandet styrts
av politiska beslut. Styrningen har skett med sanbweer och rantor. Att Sverige inte
sjalvt kan styra sin egen krona, det gor istalietvarldens foértroende, vilket lett till
lagre rantor an tidigare. Tillsammans med avregign och likabehandlingen av olika
bostads- och fastighetsbolag innebéar det att bydggafatt en marknadsstyrning. Att
marknaden styr innebar avsevart okade krav pa attmka narmare kunden och
verkligen ta reda pa vad kunden vill ha och ar theratt betala for (Fernstrom 2003a).
Att utveckla sin egen marknad har for alla foredab branscher blivit en nédvandighet
pa koparens marknad. Att kunna producera ratt tofléin borjan kommer att blir en
nodvandighet pa kdparens marknad. En 6kad samvénkam byggbranschen leder till
en styrka och alla inblandade parter i ett proje&ste vara med och ta sitt ansvar for att
utveckla samarbetet 6ver granserna.

| framtiden kommer ocksdigitala modeller och virtuellisering av projekteivkunna
motverka ett 6ppnare samarbete. Om arkitektens iheod@n bli s& nara den slutliga
|6sningen att alla inblandade konsulter, entrepremdch leverantorer kan plocka sina
parametrar och goéra fardiga konstruktioner somltexsu i noll fel, kan detta tala for att
anvanda en mer traditionell upphandling.

Byggforetagen har tidigare haft uppfattningen atinnska konstruera egna datasystem
for att fa konkurrenskraft pa marknaden (Fernst@03a). Enligt Ingemar Linusson
och Bo Kjellstrand ar foretagens system fortfaraméddigt olika uppbyggda och
konstruerade. Detta gor det svart som bestéllata ael av informationen mellan olika
foretag nar den presenterar pa sa olika satt. Gsvgér det inte att stalla krav pa att alla
foretag anvander samma program, men detta ar gymbaktill varfor det ser sa olika ut
mellan foretagen. Idag bygger mycket av samordmingigliga skeden pa IT och CAD-
verktyg. Enligt Borje Westerdahl kommer det att skierligare en utveckling dar mer
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hjalpmedel skapas, bade for hela projektet men d@erarbetsplatsen. Dock maste
dessa system goras mer anvandarvanliga och latiatéra sig for att pa ett effektivt
satt kunna anvandas pa det sattet som de ar aviedda

3.1.1.Bestallaren

| takt med att den tekniska utvecklingen gar allitsbare kommer bestallaren ha svarare
att hanga med. Ett kontorshus innehdller idag meB@ procent av vardet i form av
installationer och mer kommer det sannolikt att(Blernstrém 2003a). Det ar mycket
svart att i forvag utveckla dessa funktioner fosthilaren. Bestallaren maste i stallet
vara med och paverka funktionerna under projelgétsy. For att astadkomma projekt
som byggs mer ratt fér anvandaren vill bestéllarenel av entreprentrens tekniska
kompetens enligt Bo Kjellstrand. Genom att bestéfa totala tekniska inverkan
minskar far han/hon istéllet inrikta sig pa arbetetd funktionskrav och dnskemal om
vad kunden vill fa ut av sitt projekt. Genom atstadiaren i ett tidigt skede samarbetar
med entreprendren som tillsammans l6ser ett propbktdet troligtvis inte billigare &n
tidigare. Daremot kan pengarna anvandas pa eteksitt och det byggs mer ratt fran
borjan tror Ingemar Linusson. Detta kan till stoel dero pa att bestéllaren satter
samman mer och val underbyggda funktionskrav (F&nms2003a).

En annan sak som talar for att en bestallare ékallga till ett tidigare samarbete ar att
det pa senare tid Overgatt till att utveckla exatt projekt for brukaren for att kunna
konkurrera pa en betydligt tuffare marknad an tidig

3.1.2.Byggentreprendren

Byggentreprendren ar den grupp som i framtiden kemmtt utsatta for storst
forandring pa grund av nya samarbetsformer (Feémst2003a). Om entreprenad-
foretagen skall ges mojlighet att vara med i afigti skede, maste de ha ett unikt
kunnande om kundens affarsverksamhet och ha emprbjekteringskunskap. For att
mota dessa krav kravs skickliga platschefer somemabred bild for att forsta hela
byggprocessen. Denna person skall, enligt Ingemauskson, folja hela projektet.
Tidigare har det endast varit bestallaren som fillfjektet genom alla faser. Nu kan
den rollen aven skapas hos entreprendren som i anfalh har en béattre teknisk
kompetens an bestallaren.

For att moéta bestéllaren i ett Oppnare samarbeimmer det att kravas en annan
organisation an den som har anvands i de traditeonentreprenadformerna

(Fernstrom2003a). Ett satt ar affarsomradesuppuglein metod som anvands av NCC.
Inom affarsomradet blir affarschefen en nyckelper&w kundkontaktare och skapandet
av nya affarer. Till sin hjalp har han/hon ett dmtatreprenadingenjorer. Deras uppgift
ar att salja in projektet till kunden och géra jebbéar det galler att utveckla projektet.
Under ett projektets gang ar entreprenadingenjar@mojektledare for projektet och

11



ansvarar for byggledning, det vill sdga planersagnordning av inkép, samverkan med
installatorer. Platschefen far en roll som produhksiedare. Genom lésningen tas en del
av arbetsuppgifterna for en traditionell platscheft och han/hon far mer tid over for
personalen och arbetsplatsen.

Mindre foretag har oftast inte resurser for progekig och tidiga skeden. Har kan det i
framtiden ske en uppdelning av féretagen, enligemar Linusson, entreprenad chef pa
Skovde kommun. For de mindre foretagen kommer ldipas tva valmojligheter.
Antingen utvecklar de sin spetskompetens for ath vaed i tidiga skeden och vaxer
som foretag. Detta kan ske genom att fler persafigpps in pa en hogre niva i
foretaget. Idag har de har foretagen oftast en Y&k som dominerar och star for den
storsta delen av affarskontakterna och relationdffernstrom 2003a). Det andra
alternativet ar att vara kvar och arbeta med dditiomella entreprenadformerna och péa
sa vis automatiskt stangas ute fran en del av ndém En annan mdjlighet ar att det
idag finns féretag som erbjuder partnering som utipanst. Detta kan vara en l6sning
for mindre entreprendrer att driva och delta i paring projekt.

3.1.3.Leverantorer

Av gammal ovana pressar byggforetagen mindre letw@rar vad galler priser och
leverans eftersom detta har varit ett traditionsditt att arbeta i branschen. Nar det nu
skapas ett 6kat samarbete ar det ett maste ath gkapvin/win situation for att fa bra
resultat. Tillverkningsindustrin som till exempadlitdustrin har lange satt in resurser
for att utveckla och stbdja sina leverantotrer fibrde ska bli battre och mer vardefulla
som partners for framtiden (Fernstrom 2003a). Ateta med 0kad samverkan och ha
fordjupade relationer med leverantorer kommer ke viktig maojlighet for att kunna
utveckla och effektivisera byggandet i framtideen@m att entreprenadféretagen satsar
pa produktutveckling kan nya konkurrensfordelarpsisa Bestallaren kan erbjudas en
intressant projektutveckling sa att battre slutpkddr skapas.

3.2.Partnering

Partnering &ar en strukturerad samverkansform sommsryinom de befintliga
entreprenadformerna. Oftast ar det totalentrepifoaden som anvands som bas i ett
partneringsamarbete (Fernstrom 2003b). Den st@fslimaden mellan partnering och
en traditionell entreprenad ar att byggherren, kttes och entreprendrer gemensamt
I6ser en bygguppgift och samarbetar mot ett genmens®l. Parterna arbetar i ett team
dar allas yrkeskunskaper kompletterar varandra memela byggprocessen. Genom att
alla deltagare ar med fran borjan av projektetlid@e bestallarens och brukarens behov
effektivt tillgodoses.

12



Det var entreprendrerna som forst introduceraden@ang i Sverige. Detta skapade
tyvarr ett misstroende mot partnering. Men pa setidrhar det skett en vandning dar vi
kan se hur byggherrarna &r med och tar initiafivp@artnering (Fernstrom 2003b).
Vagverket och Banverket var forst, tatt foljda a kdbmmunala bostadsbolagen. Idag
finns en stor tillvaxt hos Landstingsfastigheter nméven andra foretag sasom
Akademiska Hus, Astra Zeneca, LKAB samt fler odr kommuner. | England och
Danmark ar partnering nastan en sjalvklarhet ochyggherre maste kunna motivera
varfor han inte kan eller vill anvanda partneri8@ langt har vi inte kommit i Sverige
men partnering ar definitivt pa gang. Skriver Gdseanstrom i sin kronika i tidningen
Byggindustrin.

3.2.1.Faktorer for ett lyckat samarbete

Det finns tre avgdrande faktorer for att ett panmojekt ska fungera. Dessa faktorer ar
gemensamma mal, fungerande relationer och redul(&rnstrom 2003a). | ett
traditionellt byggprojekt har ett fungerande samégben vastenlig betydelse medan
samarbetet i ett partneringprojekt har en helt esgde betydelse. Detta grundar sig i att
ett traditionellt projekt till stor del styrs avgier som reglerar samarbetet medan i ett
partneringprojekt baseras samarbetet till stopdelarderingar som respekt, fortroende
och 6ppenhet mellan samarbetspartnerna.

3.2.2.0lika steg i ett partneringsamarbete

Ett partneringprojekt kan delas upp i fyra olikegst Forsta steget ar att bestéllaren
valjer ut de personer och de foretag som han kill Snga i projektet och som han vet

kommer att tillféra viktiga véarden som yrkeskunnendmen &aven personliga

egenskaper. Innan projektet gar in i nasta fasnachlla parter ett partneringavtal och
slar fast en ekonomisk ram som utgangspunkt fofaittatta samarbetet.

Nar kontraktet ar skrivet och projektteamet tillsatartar ett integrerat och 6ppet
samarbete mellan de inblandade parterna som ginpel bestallare, konstruktér och
entreprendr. Samarbetet ska resultera i ett konprefektforslag och ett riktpris.
Projektet relateras hela tiden till den tidigargsgita ekonomiska ramen for att fa ett
maximalt varde for de investerade pengarna.

Nasta steg ar att projektet gar in i detaljprojekte dar detaljer runt byggandet
behandlas. Oftast startar aven byggproduktionentidigginsom detaljprojekteringen,
vilket sparar tid, men stéller samtidigt hogre k@ att arkitekten och konstrukttren
hela tiden foljer arbetet pa byggarbetsplatsen.

Under hela byggtiden foljer projektgruppen de nuihssattes upp i borjan av projektet
som tid, ekonomi och kvalitet. | det sista stegetrtamnas den fardiga produkten till

13



bestéllaren, men en viktig del &r aven att projeltearderas mot de férvantningar och
mal som sattes upp i starten for projektet fofattya kunskaper for framtiden.

3.3.NCC partnering

NCC ar det klart ledande foretaget inom partner{fi@rnstrom 2007). Framsta
anledningen ar koncernledningens stora stdod (Féms2007). Foretaget har sedan
1999 genomfért ett hundratal partneringprojekt irddm med goda resultat. |
partneringprojekt utgar NCC fran sex hornstenar stinverktyg for att fa ett effektivt

projekt.

1. Projektet AB, projektet i fokus.

Projektet AB innebar som visas i figur 3.1, attjpktet star i centrum som ett virtuellt
foretag dar alla deltagare samlas runt med engydliférdelning.
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Figur 3.1. Forhallande i partneringprojekt. (NCC, 2007)

2. Ratt team, att identifiera ratt kompetens

Eftersom partnering till storsta delen handlar eantwork, lagger NCC stor kraft pa att
knyta réatt nyckelpersoner till ett partneringprdjek

3. Workshop, en gemensam malsattning

For att fA ett bra projekt ar starten viktig. Genath arrangera en workshop dar
nyckelpersonerna hos de inblandade foretagen miamvéir de en mojlighet att lara
kdnna varandra och etablera den ratta projektantdartder workshopen tas de
gemensamma malen och varderingarna fram.
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4. Oppen ekonomi, en transparent projektekonomi

De viktigaste delarna i ett partneringsamarbetdetr ppna ekonomin dar fullstandig
oppenhet rader mellan alla parter. Detta kraverarirdig och regelmassig uppféljining
for att parterna skall ha fortroende och forstaéseéotalekonomin i projektet.

5. Problemlésningsmetodik, en systematisk eskaleringssdell

| ett projekt med flera inblandade parter kommer até uppsta problem. For att inte
problemen ska bli till konflikter som tynger nensarbetet finns i forvag en malsattning
att flytta s& mycket som mdjligt av problem- ochnkiktlosning till de operativa
nivaderna i organisationen. Under den inledande slmken dar partneringsamarbetet
diskuteras bor &aven konflikt och problemlésningagsinder diskuteras. Vid all
problemldsning ar det viktigt att processen fokasgra att [0sa problem och inte pa att
hitta en syndabock for problemen.

6. Standiga forbattringar, uppféljning mot best practice

Den sjatte och sista hornstenen som NCC utgarifpg@mtneringprojekt ar utvardering
och uppfélining av de malsattningar som fanns meghitneringdeklarationen och
overenskommelserna i partneringavtalet. FOr att nkunkonstatera om ett
partneringprojekt gar bra eller daligt maste utedirar ta hansyn till bade mjuka och
harda faktorer men fokus maste ligga pa matbar@rfak Det finns flera satt att gora
utvarderingar pa. Ett satt ar att alla medverkaak@rer genomfor en enkét eller
intervju. Ett annat satt ar att en extern kvalgeasskare utfor stickprovskontroller for
att folja upp samarbetet. Oavsett metod ar detigtikdtt alla inblandade tar del av
resultaten fran utvarderingarna sa eventuella ftibgar kan goras.
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4. Tidsplanering

Under de senaste 20- 30 aren har planerbarheteojekfen blivit mindre enligt T.
Wenell (2001) bland annat pa grund av att omgivainglivit mer turbulent med fler
aktorer pa marknaden, mer partners och intressept@jekten. Aven tidspressen har
under de senaste aren blivit tuffare med mindrevesgtiellt arbete till foljd. Istallet
laggs sa mycket arbete som mojligt parallellt oghriappande. Detta gor att det trots
att det har blivit svarare att planera idag, sthbigre krav pa planering for att fa ett
effektivt arbete som i slutanden gor att tidskrawétis och projektorganisationen sa
snabbt som mdjligt kan upplosas for att dvergantjith projekt. Idag levereras mer och
mer byggmaterial som sammansatta byggdelar viliken dletta stéller stora krav pa
planering sa att leveranser sker pa ratt tid. Esefiing av en leverans leder snabbt till
att arbetet stannar upp eller blir ineffektivt. Medlig planering kan det &ven handa att
en leverans sker for tidigt i forhallande till féyggdelen skall anvandas som kan fa till
foljd att utrymmesproblem uppstar pa byggarbetsplateftersom produkten da maste
lagras pa plats. Planeringen blir darfor allt \gltie desto mer koncentrerade projekten
blir. Det finns ett antal faktorer som beskriverféa planering och styrning av projekt
var lattare for nagra ar sedan. Enligt T. WenddO@® ar nagra av faktorerna:

Tidspressen var mindre

Mindre Overlappande och mer sekventiellt arbete

Det var inte s& manga inblandade partners ochsisg¢nter i projektet
Mindre omvarldsberoende

4.1.Levande tidsplanering

Den optimala tidsplaneringen skall vara en dynamsiverkan som hela tiden foljs
upp och korrigeras allteftersom projektet framséridBorje Westerdahl tar upp
exemplet med Preem som nu haller pA med ett untietiiete av sitt raffinaderi i
Goteborg. Under ett och ett halvt &r har Midroaplat ett stopp pa fyra veckor da en
service skall genomforas. Klockan fyra varje eftgilag far arbetsledningen
information om var alla star. Detta kontrolleras raot tidplanerna och néar arbetarna
kommer pa morgonen far det veta exakt hur det tigije Pa sa vis uppdateras alla
aktiviteter och det syns vilka aktiviteter som é&itigka. Borje Westerdahl menar att
detta ar en levande tidplan och byggbranschen bjotolga mer pa det sattet. Idag
tilAmpas ofta en omvand princip med planeringrafyeckor fér att sedan bygga i ett
och ett halvt ar.
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4.2. Tidsplaner

1917 utvecklade Henry Gantt en planeringsteknik gamering och optimering av
produktion, planeringstekniken har aven visat signplig for projekt (Wenell 2001).
Denna teknik som har manga namn till exempel stiiglam eller Ganttschema ar en
av varldens mest anvanda planeringstekniker inorika olprojekt, bade inom
byggindustrin men ocksa inom tillverkningsindustridanttschemat ar uppbyggt och
utvecklat pa ett sekventiellt arbete och tankande ender en tid da mycket arbete
utfordes sekventiellt. | ett Gantt-schema visagevaktivitet som en egen stapel med en
viss langd. Langden visar aktivitetens varaktighét: att forandra langden pa stapeln
maste resurser i form av arbetare 6kas eller mimdkakt med att allt mer arbete utfors
parallellt har projekt som genomfors inom tillveitkgsindustrin alltmer 6vergatt till att
anvanda logiska tidplaner som natplaner och en ar&tm heter line of balance for att
fa medarbetarna att lattare forstd och kunna fididanerna.

4.2.1.Natplaner

Natplaner satter fokus pa det kritiska bade vadgddier tid och resurser. De olika
aktiviteter placeras som boxar efter varandra. Retiska linjen, det vill sdga den
aktivitetskedja som dimensionerar projektets larmgerkeras tydligt och det ar latt att
se de kritiska aktiviteterna. Det ar pa den kedjaergin och resurserna skall satsas for
att korta ned den totala projekttiden. Boxarnagdéhbestams av tiden som aktiviteten
varar. Jamfort med Gantt-schemat ger natplanerverégsen visuell bild av projektet.

4.2.2.Line of balance

Line of balance ar ett hjalpmedel for tidsplanerisgm funnits tidigare, men som
Graphisoft nu lyft fram pa ett nytt satt. Borje Wagahl tror pa tekniken med line of
balance. Nar nu Graphisoft kommit med ett hjalprhédieatt kunna utnyttja tekniken
pa ett effektivt satt kan den tillampas battre deh ar lattare att prova olika alternativ.
Line of balance &r en tva dimensionell tidsplan.dea ena axeln visas tiden och den
andra visar platsen. Aktiviteterna presenteras iajerl vars varaktighet bestammer
linjens lutning. Nar beroende forhallandet askagtiig pa ett sa tydligt satt som i en
line of balance plan ar det latt att patraffa félgtheter i produktionen och istéllet
effektivisera anvandningen av tiden. Den huvudgakianken med line of balance &r att
i forsta hand visa de kritiska aktiviteterna. 1Uig3.1 visas ett exempel déar det kan
forekomma stérningar i produktionen.
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Figur 4.1 Tidsplan

1. Tva linjer kan inte korsa varandra. | det har falkan inte montering av

innervaggar ske innan aktiviteten stombyggnad @ ki
2. FOor manga aktiviteter pa samma gang vilket kan ltesui krockar mellan

arbetslag och eventuella vantetider som foljd.
3. Montering av fonster sker i en for langsam takt @adverkar det fortsatta
arbetet.

Genom line of balance 6kar férmagan att upptaclaaleroblem och det synliggors pa
ett battre satt an genom till exempel ett tradeltirGantt-schema. Efter en omplanering
av schemat genom att antingen andra start/slutrdatler att férdndra resurserna kan
schemat se ut som i figur 3.2. Detta ar en optingelav tidplanen med en jamn

arbetsstyrka och tillrackliga resurser.
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4.3.Tekniska hjalpmedel

Rit- och konstruktionsprogrammen for datorer hadamde senaste aren utvecklats
snabbt och blivit allt mer komplexa. Pa bara nagrhar utvecklingen gatt fran att rita
2D ritningar till att ha mojlighet att arbeta i kdllade 5D modeller dar, férutom en 3D-
modell, &ven tid och ekonomi redovisas. Har karpsesfekt byggas upp helt virtuellt
och byggnaden kan visas upp i en 3D-modell.

Att kunna visa upp en byggnad i en virtuell miljghdata bestallaren vandra omkring i
modellen och fa en uppfattning om hur byggnadenrkematt se ut i verkligheten ger
bade bestéllare och entreprendren stora fordetanviFordelarna ar att det pa ett tidigt
skede i projektet gar att upptacka till exempeli&aner av ror och ventilationskanaler
eller andra brister som annars skulle vara svaraimitacka innan byggnationen ar
igang. En annan fordel ar att det latt gar att gindringar. Alla andringar som gors i
modellen sker automatiskt i alla ritningar som ardoda. | framtiden kommer detta
troligtvis att bli alltmer vanligt och kanske &vestt krav fran vissa bestéllare att
projekten visas upp i modellform.

| takt med att ritprogrammen utvecklas har det auexit fram planeringsprogram som
kopplas ithop med programmet som den tidigare mededir byggd i. Genom att
anvanda den noggrant byggda modellen kan tid odierraplaner effektivt tas fram
utifran detta underlag. Ett av dessa nya progra@raphisoft Virtual Construction som
erbjuder en helhetslosning for byggprojekt. Progran innehaller olika steg fran
modellering till tidsplanerings- och uppfoljningssgm. Graphisoft Control ar den del
av systemet som anvands for att uppratta tidplasér.mycket arbete lagts ned pa en
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modell kan det tyckas logiskt att anvanda den ntedelér att uppratta tidsplaner.

Programmet hamtar sjalv information fran den tidigadellen och presenterar med
hjalp av ett klassist Gantt-schema en forsta tatspl programmet gar det sedan att
vdalja olika typer av planeringstekniker.

Ett satt ar att visa tidplanen i floédeslinjer ellere of balance, en metod som é&r val
anvand for projekt inom tillverkningsindustrin. Biéslinjerna presenterar den klassiska
informationen for tidsplanering som aktivitet odt, tmen askadliggor informationen
om de olika aktiviteternas effektivitet pa ett bétsatt. Nar programmet anvands genom
hela projektet och information om vilka aktivitessm pagar och &r avslutade fors in
skapas en verklig tidplan som enkelt kan jamfoérasd nden i foérvag upprattade
tidplanen. Nar allt fler bestéallare staller krav p&r insyn i projekten skapar detta en
mojlighet till att pa ett enkelt och professionediiitt gora olika redovisningar for
bestallaren.

4.4.Underentreprendrer och leverantorer

Nagot som bade Ingemar Linusson och Bo Kjellstrangplever ar att
byggentreprendren &r bra pa att planera. Oftassfan god skicklighet att planera sina
egna aktiviteter och skapa bra tidsplaner. Foruatéckla tidsplaneringen ytterligare
kravs en battre planering av underentreprencrdagl innehaller manga tidsplaner en
linje for underentreprendrer, till exempel en eliddr, dar det gar att lasa ut ett start och
ett slutdatum. Vad som hander mellan dessa puoktenvar pa tidplanen han befinner
sig ar svart att veta. For att komma till ratta meetta och kunna utveckla
tidsplaneringen ytterligare maste byggentrepremérestalla hogre krav pa de stora
underentreprendrerna i ett byggprojekt, sager lmgermusson. Ansvaret ligger ocksa
hos underentreprendrerna att utveckla sina arb&tsieremed tidsplanering och sedan
redovisa detta pa ett tydligt satt for byggentrapren.

Idag &r det ocksa viktigt att for en byggentreprema full kontroll pa sin leverans och
inkopsplaner. Detta beror till stor del pa att é#tg ar brist pa material och langa
leveranstider. Manga produkter kops som sammanbgttgdelar, vilket tar tid for en
leverantor att producera. Bo Kjellstrand pa Vasifheter understryker att &ven om det
ar entreprendrens ansvar sa vill inte vi som blesédhamna i en situation dar det inte
finns material pa byggarbetsplatsen med forsenitiy&iljd.
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5. Ekonomi

Genom att allt fler projekt, i synnerhet storrejpkd, genomfors som partneringprojekt
kommer det automatiskt att stéllas nya krav paghtekonomin. Ett sadant krav ar att
samarbetet sker med 6ppna bdcker och en gemensaronak Detta staller krav pa alla
inblandade att ta ett ansvar fér projektets hebobtde pengar som projektet disponerar.
Eftersom deltagarna kommer fran olika foretag mékaokultur och olika satt att
hantera ekonomi pa &ar det viktigt att inledningskiemma Gverens om hur
ekonomihanteringen skall vara organiserad. Sedadetirentreprendrens ansvar att
redovisa pa ett sadant satt att kunderna kan fiégjd och forstd hur kostnaderna byggs
upp sager Mikael Nykvist. Genom att anvanda en Bgk®nomi kan de olika parterna
oppet diskutera foljderna av olika beslut. Pa s&ain pengarna disponeras pa ett battre
satt an om det inte varit nagon insyn i projekiétr att arbeta med en 6ppen ekonomi
anger NCC i sin redovisning av deras syn pa 6ppenani ett antal punkter som ar
viktiga att tanka pa.

Transparent ekonomisk redovisning
Arbeta med 6ppna bocker

Oppenhet i omkostnader och fortjanster
Tat ekonomisk uppféljning

Gemensamt ekonomistyrningssystem
Tydliga incitamentsavtal

Gemensam upphandling av leverantorer

Ett annat krav inom ekonomiomradet i framtiden koennatt vara att kalkylerna
uppdateras fortlopande. Detta innebar att entrépeen under hela projektet gor
uppdaterade kalkyler. Genom detta ges en bild ajektet samlade ekonomi enligt ett
antal forbestamda kriterier.

5.1. Tekniska hjalpmedel

Till hjalp for ekonomihanteringen finns ett antahtdrprogram till exempel en
applikation fran Graphisoft som kan kopplas ihopdn@raphisoft Constructor som
tidigare namns i kapitlet tidsplanering. Ett ansggtem ar MAP kostnadsstyrning som
ar ett Windows-baserat koncept for projektverksansben byggbranschen. | MAP kan
det upprattas detaljerade projektkalkyler. Kalkykam sedan laggas upp och redovisas
pa olika nivaer for att tydliggéra ekonomin forkalideltagare. For att styra ekonomin
gar det aven att gora olika typer av projektsamnd@dinggar. Kostnadsstyrningen
arbetar direkt mot kalkylen vilket gor att eventaefindringar direkt slar igenom i
kostnadsstyrningen. Uppfoljning av ekonomin skemage att foljesedlar och fakturor
kontinuerligt registreras i programmet. Vid regesing av fakturor kopplas beloppen till
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den nivd som onskas. Genom att anvanda de bokfkodtaderna, intakter och
aterstaende kalkylerade kostnader kan en prelinsiogprognos lamnas som enkelt kan
jamféras med kalkylen.

Modeller som informationsbéarare ar nadgot som i firdem aven kan utvecklas och goéra
kalkylarbetet mer effektivt. Genom att hela byggradyggs upp som en modell kan
mangderna som anvands i kalkylarbetet enkelt pkdkam med en knapptryckning.
Detta leder till mindre matande pa det traditiomedittet i ritningar. Enligt Borje
Westerdahl har Skanska gjort forsok med att ritpa pmjekt i Archi-CAD (ett 3D-
modelleringsprogram) for att sedan f exakta mangde slippa att sitta och mata om
och om igen. Pa ett normalstort projekt blir detbasparing pa mellan 60 000 och
100 000 kronor genom att gora pa detta satt iestfdr ett traditionellt satt att arbeta.
Sakerheten i kalkylerna blir &ven battre genonaat&inda modeller. Det syns tydligare
vad som finns med och vad som saknas. Saknastdgtitag ramlar du rakt igenom
det nar du gar in i modellen och pa det viset firers sakerhetskontroll. Syns
byggdelarna i modellen finns de aven med i kalkylen

Enligt Bérje Westerdahl kommer det att ske yttentey en utveckling dar mer

hjalpmedel skapas, bade for hela projektet menodés arbetsplatsen. Dock maste
dessa system goras mer anvandarvanliga och latiatéra sig for att pa ett effektivt

satt kunna anvandas pa det sattet som de ar avkedda

5.2.0rganisation

For att kunna arbeta med projektkalkyleringen oppei ekonomi stélls férutom de
tidigare namnda tekniska kraven pa hjalpmedel otkgf krav pa en val fungerande
organisation. Om projektkalkylering skall fungerans det ar tankt med fortlopande
uppdatering som det efterhand gar att fatta bésfut stalls hoga krav pa kalkyleringen
och personalen som arbetar med den. Nu finns detbara en sak som géller. Till
skillnad mot en generalentreprenad da det finnketig handling att rékna fran, maste
kalkylerna nu hela tiden uppdateras med ritarbétstéllet for en kalkyl kanske det
behovs tre eller fyra parallella som resulteran istutlig kalkyl beroende pé vilken vag
som organisationen valjer att ga. Sett till kompstestdller detta hogre krav pa
flexibilitet och forstaelse for olika alternativniigt Bo Kjellstrand kommer det inte att
kravas mer ekonomiska kunskaper, utan det handtarom att halla ordning och reda
samt att kunna hantera flera saker samtidigt forléea kraven med uppdaterade
kalkyler och redovisningar.
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| projektorganisationen ingar nagon form av prajadd i form av en person som ar
ansvarig for ekonomihanteringen och kalkylernas&een arbetar genom hela projektet
med kalkylering och kostnadsutvardering. Ansvarsmien som uppféljning och
prognoser, som det troligtvis kommer att laggag si@t vid genom ett Oppnare
samarbete i framtiden, kan &ven detta laggas wsaiema funktion.

5.3.Redovisning

Enligt samtliga intervjuer ar bade entreprentren bdestéllare dverens om att den
ekonomiska uppfoljningen bor skdtas av entreprenddetta ar mest praktiskt eftersom
det ar hos entreprenéren alla fakturor finns. Mikdgkvist ser aven en annan fordel i

att entreprencren skoter uppfoljningen. Hela braesdar en mojlighet att skapa ett bra
ryckte kring ekonomin och i framtiden fa ett stofi@troende fran bestéllare om

ekonomin skots och redovisas pa ett bra satt.

For att ge byggherren ett enkelt satt att skotgegtets kalkylering och uppféljnings-
rapporter finns hjéalpmedel for redovisning oOver emiet. Genom systemet kan
byggherren g& in i genom en egen inloggning ochjafdllen ekonomiska
projektinformationen fran sitt eget kontor. Dettagit system som NCC anvander i
partneringprojekt. Detta ar ett fritt uppbyggt €yatdar bestallaren kan se vilka fakturor
som ar redovisade. Varje manad kan ett verifikaitvak ut, men i dagslaget kan detta
satt att redovisa upplevas tungt av manga enligaMiNykvist.

Byggforetagen har tidigare haft uppfattningen athsruera egna datasystem for att fa
konkurrenskraft pa marknaden (Fernstrom 2003a)igEhhgemar Linusson och Bo
Kjellstrand ar foretagens system fortfarande véldika uppbyggda och konstruerade.
Detta gor det svart som bestéllare att ta del forrimationen mellan olika foretag nar
den presenterar pa sa olika satt. Givetvis gairdetatt stalla krav pa att alla foretag
anvander samma program, men detta ar en bakgilwdrfor det ser sa olika ut mellan
foretagen.
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6. Logistik

Enligt National Encyklopedin ar definitionen av istik: En vetenskap som studerar
problem i samband med material fléde inom foretiégy ®rganisationer vanligen med
huvudsyftet att astadkomma metoder for att rattenwdt skall finnas pa ratt plats vid
ratt tid.

Med dagens krav pa hogt monteringstempo, kvalitatskch leveranser fran utlandet
stalls allt hogre krav pa logistiken. Eftersom miarstorre utstrackning anvander
prefabricerade material sa ¢kar kraven pa behadssteveranser. Idag bestalls ofta
stora material leveranser vilket ger kostnaderl&@erhantering och forflyttandet av
material inne pa byggomradet. Oftast finns ingeam@a hur leveranser kommer och tas
emot pa arbetsplatsen vilket kan ge oregelbundmmpsDetta medfor att en stor del av
arbetarnas tid gar at till att forflytta materidllee att ta emot leveranser istéllet for att
bygga. 2005 gjordes en studie som visade att ywketana idag anvander upp till sju
timmar per vecka for att hamta material och yiggire upp till atta timmar for att
forflytta materialet till inbyggnadsplatsen. (Matts& Johansson 2006)

Logistiken pa ett bygge tas idag inte heller medtsé intresse som det borde och det
ar tydligt att dess betydelse verkar ha underdisattan undersdkning av 2006 svarade
de flesta att de tyckte att logistik hade en libetydelse pa arbetsplatsen. Flera fragade
ocksa vad logistik innebar vilket tyder pa en olagsi amnet. Det har inte gjorts nagra
matningar pa hur logistiken paverkar kostnadewta projekt och det kan vara en faktor
till att logistiken underskattas. (Mattson & Johsms 2006)

6.1.Centrallager

Vid storre byggprojekt kan det med fordel uppragiscentrallager dit alla leveranser
kommer och packas om och skickas till bygget sorerata leverans. Detta gor att det
gar at mindre tid till att ta emot leveranser. Det ocksa en battre leveransprecision
och mer flexibilitet. Skaderisken pa godset minskaksd. Metoden anvandes vid
byggandet av Hammarbysjostad dar alla inblandademaar positiva till centrallagret.
Efter ompackning kunde nio olika lastbilar ersatt@m®d en vilket underlattade
mottagandet pa byggarbetsplatsen (Mattson & Jobarz306).
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6.2.Just in time

Idag koper storre foretag oftast stora mangder mahi@a en gang for att fa battre priser
medan fOoretagen i sjalva verket borde kdpa mindigmwer med kortare lagringstid och
hogre leveransprecision. Detta eftersom lagerhiaugteoch omforflyttning oftast kostar
mer an vad sjalva materialpriset ar. Att kdpa maltened hog leveransprecision har
gett upphov till just in time konceptet som byggér att leveranserna anlander precis
nar materialet ska anvandas. Detta kraver dockl@tsom ar inblandade i projektet
arbetar efter "Just in time” metoden. Det fungénée om bara nagra levererar "Just in
time” och andra fortséatter som tidigare (Mattsod@hansson 2006).
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7. Kvalitets- och miljohantering

| takt med att samhallet i allmanhet blivit alltmaijomedvetet har detta aven speglat
av sig pa byggbranschen. Det stélls idag hogre Bland annat frAn manga bestallare
pa att material som byggs in i byggnader ar miljgigd och framstallda pa ett
miljovanligt satt. Idag stalls aven hoga krav palketen av utforda arbeten vilket blir
en viktig konkurrens aspekt mellan entreprendre@anom ett 6ppnare samarbete
mellan parterna i ett byggprojekt kan dessa kranabdlas pa ett battre satt an tidigare.

7.1.Kvalitet

Bade byggentreprendrer och deras underentrepreriaeridag bra system for
kvalitetsuppféljning men dessa varderas inte sorbatde gora. Entreprendren slarvar
ibland med det egna uppféljningsarbetet, enligt gellstrand, vilket resulterar i att
bestéallaren inte riktigt vagar lita pa dem. Besat@h vill kunna vara saker pa en god
kvalitet utan att behtva gora egna kontroller. kgetrollerna som byggféretagen utfor
maste vara utforda pa ett sadant satt att bestalkydligt kan se att en god kvalitet
uppratthalls.

| en undersokning gjord 2006 av Joakim Mattson Melgnus Johansson presenterar de
i deras rapportNyckelfaktorer for mer framgangsrika byggprojeatt 2 av 5
yrkesarbetare inte ens visste om att det fannisvatitetssystem. Aven tjanstemannen i
undersokningen visade lagt intresse for kvalitetisyen och de ansag i regel att detta
inte gjorde nagon nytta.

" Kvalitetssystems laga placering bland tjansteman oxgintad. Det
var vantat att yrkesarbetarna skulle ha svart atrfgon nytta men
nar aven tjanstemannen anser att systemet gor kg sa finns
forbattringsmaojligheter.  Forbattringsmajligheternagéller  framst

information och utbildning om systemet. | framtidegrdet maojligt att

det blir hoga krav pa byggnationer och en mer indlisnande

produktion. Detta kan leda till att kvalitetssystéir avgorande for

byggféretagens framtid.

(Mattson & Johansson 2006, Nyckelfaktorer for mamfgangsrika

byggprojekt)
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Att bestallarna tvingas till egna kontroller medmistaende experter ar inte heller bra
eftersom en utomstadende kan ha svart att satia sigen specifika byggprocessen och
vad som har hant under byggtiden. For en utomsésoth inte varit med under hela
byggtiden kan det aven bli svart att kontrollerasa saker som kan vara svara att
upptacka eller ar dolda efter inbyggnad, jamférdnea riktigt gjord egenkontroll av
entreprendren. Detta kan resultera i en sdmre &b@in om entreprendren hela tiden
gor egenkontroller under byggtiden.

| ett partnering projekt eller ett projekt med ke samarbetsformer blir det ocksa
valdigt viktigt for entreprendren att allt skots @ bra satt. Entreprendrerna kan genom
ett Oppet samarbete skapa sig ett okat fortroemtiesodda ut gamla daliga rykten
genom att skota all uppféljning pa ett effektivhairligt satt.

7.2.Miljo

Alla intervjuade ar 6verens om att miljokraven koemnbli hardare i framtiden. Det
finns redan en mangd lagar och regler att foljandse att allmanheten idag blir allt mer
miljomedveten kommer kraven att 6ka ytterliggarenmi§ohantering men aven pa att
det byggs mer miljévanligt och med mer miljovanligaterial. Allt fler bestallaren vill
tillhandahalla en miljovanlig byggnad till sina ke vilket i sin tur leder till att kraven
pa entreprendrerna okar.

Bestallarna stéller idag krav pa att en entreprekérpressentera en miljéplan om hur
foretaget har tankt omhanderta emballage, restaktahikalier och sa vidare. Idag har
de flesta foretagen dokument och policys for huljaimanteringen ska skotas. | de
storre foretagen finns styrningen uppifranen ju mindre foretagen blir desto mer
flackar detta ut enligt Ingemar Linusson.
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8. Avslutning

Metoderna vi hade valt for insamling av data hargfrat valdigt bra. Alla Intervjuade
var valdigt hjalpsamma och gjorde arbetet mycké&tagn.

8.1. Samarbetsformer

De nya samarbetsformerna medfor en 6ppenhet soge lBahovts. Det kommer att
minska fusket samtidigt som det kommer att 6kaitetaih pa projekten. Det kommer
aven att minska vissa kostnader som forr uppstodaft parter inte hade planerat
projektet i projektets basta utan for egen vinnibgt later ocksa entreprendren komma
in tidigare i projekten och bidra med en god teknkompetens vilket underlattar
planeringsfasen. Att entreprendren ar med franabokan ocksa leda till smidigare

byggen.

Nackdelar kan vara att mindre byggforetag blir tide da de inte har system eller
resurser for att uppratta partnering projekt. Medan nu finns foretag som sysslar
enbart med att erbjuda partnering som konsulttjddestta kan vara ett satt for mindre
aktorer att kunna konkurrera om partnering projekt.

De nya samarbetsformerna stéller krav pa att deoltimgen skéter redovisningen pa
ett bra satt. Den maste bli battre pa att dokumarmteh gora enkla redovisningar oftare
an innan.

8.2.Planering

En av de viktigaste bitarna pa en byggarbetspéatislaneringen for att fa en effektiv
arbetsplatts. Det finns mycket att tjana pa en plhering bade ur ett ekonomiskt
perspektiv, men &ven ur ett praktiskt perspektivdm@indre storningar och
arbetsavbrott.

Vi tror att planering &r den viktigaste punktenatjarda. Entreprendren ska ha planerat
sa langt som mojligt i forvag, fran logistik tiluh problem hanteras nar de uppstar. Om
man vet innan hur man ska l6sa problemen sa harjunegentligen inget problem och
detta eliminerar onddiga stopp i byggandet.

Planering paverkar alla andra kategorier pa nagthtaeh manga av de problem som
finns idag handlar om en for dalig planering. Mamardhellre igdng s& snabbt som
mojligt och forsoker l6sa problemen efter handllist&6r att planera i férvag och
undvika problemen. Att planera efterhand gor atgpyocessen maste stanna upp for
att planera vad som ska géra. Om planeringenastédide gjorts innan sa hade inte hela
bygget behovt stanna upp. Med ett tidigare samairbleyggprocessen kan planeringen
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av arbetet ske redan under projekteringsfasentwlive gora att mer tid totalt kan laggs
pa planering. Vi tror att detta skulle minska bydgh och ge lagre kostnader som foljd.
Hur mycket planering som krévs beror givetvis pdjgktets storlek men det bor finnas
en plan for hur logistiken ska skotas, hur forsenagh fortidiga leveranser ska
hanteras, hur kontroller och andra stérningar sam tppsta i projektet hanteras. Aven
underentreprendrer och leverantorer bor vara mddnna planeringsfas, sa att alla
aktorer arbetar efter samma och lika detaljeraddsptan vilket gor att
underentreprenorer ges mojlighet att vara med wighkommer in i projektet dar de far
plats och nar det passar. Det handlar om att védia $i6gre krav pa leverantor och
underentreprendr och samtidigt vaga ta sig mailkiglanering.

Nu nar byggarbetsplatserna blir allt mer komplegh det stalls hogre krav pa kortare
byggtider och billigare byggkostnader har det skettutveckling mot nya metoder for
tidsplanering. Metoderna som line of balance octplaéer har under en langre tid
anvants av tillverkningsindustrin vid genomférarade olika projekt. Vi tror att dessa
hjalpmedel kan fungera bra aven inom byggindustrém i de program som idag finns
pa marknaden ar de allt forsvara att ta till sig anvanda. Idag finns en generell bild av
hjalpmedlen som krangliga och att det tar langntieh det rader samma problem dar
som med dagen projekt planering. En 3D modell kettstruktionsprogram tar tid att
gora i bérjan men sedan blir hela projektet myekdtlare och mycket tid och resurser
kan sparas. Genom den yngre generationen med datonch genom att programmen
bli enklare tror vi att byggindustrin kommer attrjpbanvénda dessa hjalpmedel ganska
snart.

8.3.Ekonomi

Att gora ekonomin i ett byggprojekt tillganglig fditera inblandade parter som

bestallare och underentreprendrer staller heltkingra pa hanteringen och redovisningen
av ekonomin. Vi tror att en 6ppen ekonomi inteeletill ndgra drastiska minskningar

av byggkostnaderna, daremot kan pengarna anvaadets ppattre satt och mer effektivt

genom att det kan byggas mer ratt fran borjan.

| och med de nya samarbetsformerna férandras ekonbmit projekt fran att inte
behtva koncentrera sig lika mycket pa att lagga feét sa billigt alternativ som mojligt
utan kan istallet koncentrera sig pa att bygga brackvalitet. Men det kraver ocksa att
redovisningen sker pa ett bra satt for bestalldidayg ges oftast bestallaren tillgang till
sina interna kalkyler som &r modifierade for attgantera den viktigaste informationen.
Detta ger en mer 6ppenhet men oftast ar det fat §iden bestéllare att satta sig in i
dessa dokument eftersom de ser sa olika ut meliaa byggentreprencrer. Darfor
maste parterna komma overens i projektets plan&fdagpm ett gemensamt system for
hur saker ska redovisas.
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Detta galler aven foér underentreprendrer och lewérar. Ett val planerat
redovisningssystem ar ocksa battre for entreprendéebestallaren kommer att vaga
lita mer pa entreprendren och ge mer frihet dd/diégt kan se vad pengarna gar till.

8.4.Logistik

Pa medeltiden fanns det folk som bara jobbade ntedbaa fram material till
hantverkarna. Det skulle kunna vara en losningatillbaka till detta system da sa stor
del av hantverkarnas tid gar at till annat an bygga | framtiden kanske det gar att
minska med en eller tvd hantverkare och istallep&@onal som ar specialiserade pa
allt runt omkring som att ta emot leveranser okt material till hantverkarna inom
byggarbetsplatsen. Sen om detta ska skotas awgttik foretag eller om de ska
anstélla egna specialister ar en overvagning. Enkianske kan vara att anvanda
anlaggningsarbetarna till detta under vinterhalvéller nar de inte arbetar eftersom de
oftast ar sasongsanstéallda.

| var intervju med Mikael berattar han att han tlet kommer att stallas hogre krav pa
hur hanteringen av logistik pa bygget skots. Hagesétt det idag finns foretag som
jobbar kvallstid med att stalla i ordning allt pdetsplatsen sa att allt ar i ordning nar
hantverkarna kommer pa morgonen.

Entreprendren maste stalla hogre krav pa leverangér att varor kommer i rétt tid. De
kan inféra forseningsavgifter om leveranser blirs&hade och vagra att ta emot
leveranser som blir fortidiga. Entreprendren skandsiuta bestalla stora kvantiteter som
maste lagras pa arbetsplatsen. Med mindre mateiakar kraven pa logistikhantering
inne pa arbetsplatsen. Alla som &ar med i projaktéste arbeta tillsammans for att detta
ska fungera och detta kan utnyttjas lattare meaydesamarbetsformerna dar alla téanker
pa projektets basta.

Mycket av logistiken idag handlar ocksd om plangriManga logistikproblem kan
undvikas om de planeras i forvag istallet for atptoblemen efter hand. Tillfalliga lager
och material hantering bor planeras for hela bylggtiredan innan bygget drar igang.
Detta blir viktigare vid storre byggen.

8.5.Kvalitets- och miljohantering

Alla parter i ett byggprojekt maste bli arlig ochga visa vad som har gjorts och att ta
konsekvenserna om nagot blir fel utan att forsokhadproblemen eller lagga over
ansvaret pa nagon annan. Detta handlar till stoomieatt entreprenéren maste géra en
anstrangning och visa att det gar att gora bralegeroller. Detta ligger oftast aven i
entreprendrens eget intresse da fusk och misstast dara leder till att det blir mer att
gora.
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Entreprendren maste aven bli battre pad dokumentafizetta skulle hjalpa fill i
kvalitetskontroller och underléatta all redovisniag dessa. Anders Wikland berattade i
var intervju om en ide han hade. Att varje projektlle uppratta ett Internet baserat
forum dar de olika parterna hela tiden lagger ugigieb och féljer upp vad som gjorts
under arbetets gang. Har kan aven bestéllare odta @& in och kommentera och lasa
om vad som skett och hur projektet fortskrider. tBésren ges ocksa en helhetsbild
utan att behova aka ut till arbetsplatsen.

"Jag har en teori om ett natbaserat forum for progekdar dels
entreprendren kan gora inlagg till exempel fotodolkmtation med
mera. Bestéllaren kan ga in och kontrollera. Kofiroter kan ga in
och kontrollera. Underentreprenorer kan ocksa gaah kontrollera.
Om vi lagt ned en brunn tar ett foto, lagger up s&river datum till
exempel sattes brunn 1800 A, har det dokument@rattpsadant satt.
Det tror jag skulle fungera for ekonomin ocksa. ®lestallare och
kontrollanter ut hela tiden pa arbetsplatsen sagemar aldrig det.
Istallet kan de ga in pa Internet och se hur arbétetskridit.”
(Wikland 2007)

Detta skulle inte vara for tidskravande eller swagd dagens teknik. En tjansteman
eller arbetare kan enkelt fota med mobilkamerafoch 6ver korten till datorn pa nagra
minuter. Detta blir &ven enklare med dagens dat@va

Aven miljohantering handlar om att entreprendremi en anstrangning. Alla
inblandade maste bli battre pa hur de omhandemaabage, restavfall, kemikalier och
sa vidare. De maste vaga stalla krav pa leverami@red att materialet inte kommer i
onbtdiga forpackningar och vélja leverantorer sotyjueler mer miljévanliga material
och lésningar.
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Bilaga 1

Intervju Skévde Kommun

Skovde kommun ar en kommun i centrala Skaraborganggt 50 000 invanare.
Centralorten i kommunen ar Skdvde som har ettegjisitt lage langs Vastra
Stambanan. Skévde kommun ar organiserad i tio fiiiwgar som styrs av en namnd
eller styrelse. Forvaltningarna har olika ansvarsat@n. En av forvaltningarna ar
tekniska kontoret, under vilket entreprenadavdegematerfinns.
Entreprenadavdelningen ansvarar for kommunens iggnmitojektinvesteringar vilket
uppgar till mellan 70-100 miljoner kronor per ar.

Intervju med Ingemar Linusson

For att fa Skovde kommuns bild av vilka krav sonmkaer att stallas pa
byggarbetsplatserna i framtiden och hur kraven kematt hanteras har en intervju
gjorts med Ingemar Linusson som ar entreprenaduh&kovde kommun. Ingemar har
jobbat i byggbranschen sedan 1975 pa allt ifrarepneénorsidan, konsultsidan och nu
som bestallare sedan tolv ar tillbaka.

Vilka forandringar vad galler samarbetsformer har skett under din tid i

branschen?

Det har skett en hel del férandringar och det gatmmer samarbete 6verlag mellan
olika grupper. | borjan av 70-talet var man valdsjtikt i sitt eget féretag och i sin roll.
Man var ganska ointresserad av vad de andra syestaed, det handlade om att géra
det man skulle géra till mesta majliga vinst. Vadultatet blev var underordnat. Detta
har med betoning pa gradvis gatt mot mer forstaetdesamarbete, vilket syns pa att
entreprenadformerna har borjat luckras upp. Man géit mer fran stelbenta
generalentreprenader till samarbetsentreprenadér,dan redan i ett valdigt tidigt
skede satter sig vid samma bord och pratar medndrea Den gamla
generalentreprenaden ar den mest stelbenta, dettaent stafettlopp dar bestéllaren
koper en konsult som ritar vad man sager. Sedaerk@an en entreprentr som kan
bygga exakt det som &r ritat. Han har inte skyleightt tinka utan kan bygga det som
ar ritat aven om det ar fel. Detta &r en entreprdfam som inte uppmuntrar till
samarbete utan snarare till tvartom. Generellt g&t mot mer samarbete, men det gar
langsamt.

Arbetsplatsen

Vilka krav kommer att stéllas pa ett byggprojekt och arbetsledningen i framtiden?

| mitt perspektiv har det redan idag forandratgrfratt vara en tekniker som var ute pa
bygget och gjorde utsattningar at snickaren tithgdnar platschefen ar en ren teknisk
kunnig administrator som sallan gar utanfor sithkor. Han har andra personer till sin
hjalp som skoter arbetsledningen. Det ar pa gokt ot, men jag tror att det kommer



att bli an mer att platschefen ar en teknisk adstimi6r och radgivare. Jag tror att det
kommer att kravas att platschefen avlastas framangpgifter eftersom bestallaren
behtver hans kompetens. Det har skett olika fomsédk olika varianter under arens
lopp att ha till exempel en entreprenadingenj6r sganisatoriskt ligger mellan
platschefen och arbetschefen. Det ar i mina dgoakéar roll vad denne har for
ansvar, vilket fér mig som bestéllare gor det atdvem jag skall prata med om olika
saker. Helst vill jag ha en person som &r ansvéiiigoygget som jag kan prata bade
ekonomi och teknik med i ett tidigt skede. Skali ggamot samarbete vill man ha med
sig den har personen fran entreprenadsidan gendmgrejektet. Annars far man ett
glapp mellan projektering och utférande anda.

Partnering

Partnering ar en ny samarbetsform for att oka effekivitet och 6ppenhet mellan
alla parter i ett projekt. Vad innebéar partnering f 6r er?

Jag tror inte att det innebar att vi bygger billiga men jag tror att vi bygger
optimalare. Mer ratt fran borjan och vi kan redaett mycket tidigt skede fora
diskussioner om ekonomi, teknik och bestallarki@altellt som vi inte kunnat géra
tidigare. Det kommer gora att nar vi kommer fralin skedet da vi har ritningar klara,
sa skall det i teorin vara valdigt lite frageteckerar. Detta tror jag &r partneringens
stora fortjanst.

Hur anser du att uppféljningen av kvalitets- och mijoarbete, tidsplanering och
ekonomi ska redovisas i partneringprojekt?

Oppenhet ar forsta ordet, sedan har jag sett umdsans gang att det finns mycket hos
entreprendrerna att jobba pa for att redovisa pétedligt satt for bestallaren. Nu &r
entreprendrernas redovisningssystem riktat mosgitya, ett instrument som de tagit
fram for att félja upp sitt eget jobb, vilket riktaig mot sina dverordnade internt inom
foretaget. Nar det kommer en extern in och ski#l pa detta med nya 6gon ar det ofta
sa krangligt uppbyggt att jag inte vet vad jag $kalla efter. Redovisningen sker inte
pa det sattet som jag forvantar mig att kunna folpaojektet.

Vem ska skota uppféljningen? (Entreprenor/Utomstaede/Bestéllare)

Jag tror inte att det &r nagon extern. Det masteav@dgon som ar med i byggprojektet.
Sedan ar det inte sagt att det ar platschefen.Haedlar mer om den interna
organisationen. Det maste vara nagon som ingagigloyganisationen. En extern som
kommer in med jamna mellanrum har inte forstaelsshsom skett under resan.



Tidsplanering

Krav pa kortare byggtider och hogre produktivitet staller hogre krav pa
tidsplaneringen. Vilka krav tror du kommer att stéllas pa framtidens

tidsplanering? Vad ar era krav som bestallare?

Som dagens entreprenadijuridik ser ut sa ar dettsBestéallaren anger tva tidpunkter —
start- och slutpunkt. Vad som hander daremellarbliehbestéllaren teoretiskt inte bry
sig om. Normalt brukar man ha uppf6ljning pa bygtenéom hur arbetet forhaller sig
till tidplanen. Entreprendren maste ha en battr@fdtining och da tror jag inte att det
handlar om byggaren och hans egna tidsplaneringrefim han brukar ha koll pa sina
egna arbeten. Det handlar mer om att ha koll pasitora underentreprenorer. Ofta ar
det bara langa streck pa tidplanen som sager diti&ten borjar och var den slutar.
Detta hjalper inte planeringsarbetet nagonting effem det inte syn vart pa tidsaxeln
underentreprendren befinner sig. Elektrikern ellentilationaren maste kunna ga in i
en egen tidsplan och se vart han ligger i forhadlanill vart han skall vara.

Hur tror du man kommer l6sa de har kraven? Hur kan man effektivisera
tidsplaneringen?

Underentreprendren maste bli battre pa att goraatidsplaner over sitt egna arbete
sa att underlaget till byggaren blir battre. Byggarkan stélla hogre krav pa sina
underentreprendrer. Egentligen &r det ett dmsesigiigete som maste bli battre sa att
byggaren staller hogre krav och att underentreprenda utvecklar sin tidsplanering
och redovisar det pa ett tydligt satt.

Ekonomi

Vilka krav kommer att stallas pa Kalkyleringen i ett projekt? Vilka krav har ni

som bestéallare pa hur ekonomin skots?

Om vi pratar partnering sa bygger det ekonomisktkay pa att kalkylerna ar sa
levande att man kan ta beslut pa det underlagéer&fm man jobbar sa tidigt
tillsammans bade vad galler tekniskt, juridik o&oeomi. Kalkylerna maste hela tiden
uppdateras med ritarbetet och kunna varieras méddbrslag pa tekniska losningar.
Till skillnad fran en generalentreprenad da man karfardig handling som man
raknar fran. Det finns bara en variant, sa kommet dog inte att se ut framéver. Det
kommer att vara fler kalkyler i luften som anvasdm ett beslutsunderlag nar man
valjer vag.

Vilken kompetens kommer kravas?

Det tror jag inte att det kommer att krdvas mer petens. Det handlar mer om
samarbetsformaga och forstaelse for att det intelfimns en sak som galler. Det
kommer att bli mer arbete, istallet for en kalkshkke det behovs tre eller fyra
parallella som sa smaningom resulterar i en riktakyl.



Hur ska ekonomihantering med 6ppna bocker och fortbpande redovisning skbtas
praktiskt och hur ska det redovisas for bestallaref?

Jag tror att detta skots av entreprendren praktedkersom det ar dar alla fakturor
finns. Han maste ha ansvaret att gora uppfoljningdsdan har bestallaren full insyn
och befogenheter att kontrollera vissa avseendetalffmaste detta géras uppet och
tydligt. Hittills ar uppfoljningssystemen valdigtlka fran olika foretag, eftersom de
hittills enbart riktats internt.

Miljo
Sambhallet har fatt en battre miljomedvetenhet vilke har okat kravet pa
miljohantering. Vilka krav staller ni som bestallare pa byggarbetsplatsens
miljohantering?

| mina dgon ar vi hittills for daliga aven om vihlrav pa att foretagen skall

presentera en miljoplan om hur man omhandertar diape, restavfall, kemikalier och
sa vidare. Antagligen kommer detta att gradvissiiirpas, men &n sa lange beror detta
delvis pa att vi inte har stallt tillrackligt hogerav. | de storre foretagen finns
styrningar uppifran om hur de skall hantera mil@g§or, men ju mindre foretagen blir
desto mer flackar detta ut.



Bilaga 2

Intervju Vastfastigheter

Vastfastigheter bildades 1999 i samband med rebiloimngen som var en
sammanslagning av Goteborgs- och Bohuslan, Skaysitém och Alvsborgs lan.
Vastfastigheter utgor en sjalvstandig resultateimoh Vastra Gotalandsregionen som
ansvarar for regionens samtliga fastigheter. Venkegsidén ar att med kunskap om
kundernas behov aktivt stodja regionens verksamieett &Andamalsenliga lokaler, god
milj0 och service samt effektivt forvalta och utikkcfastigheterna. Verksamheten
innehaller aven konsulttjanster inom kompetensostriabtighetsforvaltning.
Vastfastigheter ar indelat i olika distrikt, vardigtrikt Mariestad (gamla Skaraborgs lan
exklusive Mullsjo och Habo kommun). Distriktet ret eget fastighetsbestand pa cirka
400 000 kvadratmeter samt 74 000 kvadratmeter somi fran andra fastighetsagare.

Intervju med Bo Kjellstrand

For att fa en bild av hur Vastfastigheter som bistiser pa framtidens krav har en
intervju genomforts med Bo Kjellstrand som ar fglséitschef for Mariestads distrikt.
Detta innebar att Bo har ett 6vergripande ekonaii personalansvar. Bo sitter aven
med i forvaltningsledningen for hela Vastra Gotderegionen vilken har till uppgift
att utveckla Vastfastigheter som lokalforsorjare

Vilka forandringar vad galler samarbetsformer har skett under din tid i
branschen?

En av de trékiga bitarna &r att man inte alltid haspekt for varandras roller och
misstror varandra. Detta ar ett ansvar som vi sg@i\hela byggbranschen har skapat
genom Kkarteller, byggfusk, dalig planering och iagar. Pa senaste tiden har det
utvecklats mer samarbetsformer dar man sitter pérsa sida av bordet och riktar mot
ett gemensamt mal. Det har svart att bryta invatmdeitioner men vi som bestéllare
ser vinter med andra samarbetsformer som exempgadvieering. Nu har
Vastfastigheter valt att prova att anvanda partngmodellen i det storsta projektet
som vi genomfor sedan 1970-talet. Detta ar intressétersom man arbetar
tillsammans pa ett helt annat satt an de tradititnentreprenadformerna.

Arbetsplatsen

Vilka krav kommer att stéllas pa ett byggprojekt i framtiden?

Vi har ett stort ansvar som bestéllare att stallask Genom att vi stéller forandrade
krav s& kan vi hjalpa branschen att utvecklas. ¥sta aven skapa utrymme for att
kunna prova alternativa modeller.



Vilka krav kommer att stéllas pa arbetsledningen?

En viktig del for arbetsledningen kommer att vatakainna styra sin egen personal
utifrdn de formerna som man ger sig in i en enteggad med. Som bestéllare ar det
oacceptabelt att vi betalar for tid dar det intdérs nagon prestation.

Krav p& en hogre kompetens, sa att man klarar aplahera och kommunicera pa ett
battre satt an tidigare. Krav pa att man har enrsedorstaelse for kundernas och
slutanvandarens behov.

Partnering

Partnering ar en ny samarbetsform for att 0ka effekivitet och 6ppenhet mellan
alla parter i ett projekt. Vad innebéar partnering f 6r er?

For oss som bestéllare innebar partnering attig&fbr att vi sitter och ritar
forbestamda losningar sa kan vi utnyttja kreatidtehos fler partner. Vi har en
kompetens vad géller innehallet i lokalerna soretilukir fallet ar sjukvarden som
entreprendren kanske inte har, men det finns tkkrkempetenser och konstruktiva
l6sningar som kan utnyttjas battre hos entreprendm han ar med fran borjan. Det
finns stora vinster att géra genom att utnyttja damlade kompetensen sa bra som
mojligt.

Hur anser du att uppféljningen av kvalitets- och mijoéarbete, tidsplanering och
ekonomi ska redovisas i partneringprojekt?

Vi som bestallare vill ha en I6pande insyn pa deiska kostnaderna och vill inte ha
nagra dolda bonusar och omsattningsrabatter, eftersletta skapar ett misstroende
mellan partnerna. Som hjalp till detta finns en @ika verktyg, men huvudsaken &r att
bestallaren ges full insyn i den faktiska kostnad&netvis ska man som bestallare
betala en skalig vinst.

Vad galler kvalitet och miljo maste man kunna \dgiadet inte bara ar ett
administrativt arbete, utan att det leder fram tifigot bra, att jag som bestéllare kan
kanna mig trygg. Kontrollerna skall vara utférda p# sadant satt att bestallaren inte
maste gora en egen kontroll for att vara saker pa dtlovade kvalitén.

Vem ska skota uppféljningen? (Entreprendr/Utomstaede/Bestéllare)
Entreprendren, det &r han som far in kostnadernialager det nara tillhands att han
presenterar det pa ett trovardigt satt. Det samriabeg aven kvalitet och miljdarbetet.



Tidsplanering

Krav pa kortare byggtider och hogre produktivitet staller hogre krav pa
tidsplaneringen. Vilka krav tror du kommer att stéllas pa framtidens
tidsplanering? Vad ar era krav som bestallare?

Vara krav ar att vi vill kdnna oss trygga i att dsom planerar vet vad han har gjort. Vi
vill ocksa ha kopplingar mellan aktiviteterna, tidech aven resursinsatserna for att
sakerstalla en bra planering. Idag ar det ocksdigikatt vi vet att en entreprencr har
full kontroll pa sina leverans- och inkopsplaneteefom det idag ar brist pa material
och langa leveranstider. Aven om detta ar entreprens ansvar sa vill inte vi som
bestallare hamna i ett lage dar det inte finns matea byggarbetsplatsen med
férseningar som foljd.

Hur tror du man kommer l6sa de har kraven? Hur kan man effektivisera
tidsplaneringen?

Det kommer att krdvas ett generationsskifte inoggbyanschen och fylla pa med
yngre folk i ledande befattningar. Detta bor skedrat samarbete mellan hogskolor
och branschen som kan utveckla utbildningar somngrassade till forutsattningarna
som finns pa marknaden.

Vilken kompetens kommer arbetet med tidsplanering framtiden att krava?
Rent generellt &r detta inte extremt komplicerahdaaver hoga utbildningar utan
handlar med om individen, men generellt kommeatdiravas mer och mer av
platsledningen pa byggarbetsplatserna.

Ekonomi

Vilka krav kommer att stallas pa Kalkyleringen i ett projekt? Vilka krav har ni

som bestéllare pa hur ekonomin skéts?

Rent generellt forutsatter vi att ekonomin hantarasd prioritet s& att man aviserar om
det &r sa att en bedomd slutkostnad ar pa vagpdttasur eller om eventuella tillagg
uppstar. Det ar viktigt att kalkylarbetet ar av dievaliteten sa att det stammer overens
med verkligheten.

Vilken kompetens kommer kravas?

Egentligen tror jag inte att det kommer kravas mkonomiska kunskaper. Det handlar
mer om att halla ordning och reda och att kunnagtagkronan till en praktisk aktivitet.
Det kan vara fel att hamna i en administrativ stggndar man inte har en praktisk
koppling till vart pengarna hamnar. Daremot komrdet att kravas att den som gor
uppféljningen har en kansla for siffror, ar ambgioch noggrann samt bokfér och
foljer upp kostnaderna pa ett noggrant satt.



Hur ska ekonomihantering med 6ppna bocker och fortbpande redovisning skbtas
praktiskt och hur ska det redovisas for bestallaref?

Jag tycker att i ett partneringsammarbete ska egrtren skota den ekonomiska
uppfoljningen och vi har insyn att se hur det sernulaget. Detta kan ske pa olika satt,
men en bra modell ar att man bestaller en totalkagti projektet plus en skalig vinst
och sedan jobbar pa ett arligt satt dar alla hasym i den faktiska kostnaden av
projektet.

Miljo

Sambhallet har fatt en battre miljomedvetenhet vilke har okat kravet pa
miljohantering. Vilka krav staller ni som bestallare pa byggarbetsplatsens
miljohantering?

Dels finns en mangd lag krav och regler som vidiaratta oss efter och sedan
forsoker vii regionen att féregad med gott exemgelagn kallsortering och den biten. Vi
har aven ett ansvar att inte bygga in material sornagon anledning ar miljomassigt
daliga och paverkar miljon mer an ndédvandigt.



Bilaga 3

Intervju Chalmers

Chalmers ar en teknisk hogskola som forskar ocitdatbinom teknik, naturvetenskap
och arkitektur. Chalmers grundades 1829 av helbtekl av medel som
testamenterades av William Chalmers, direktor infSka Ostindiska Kompaniet. Idag
ar Chalmers tekniska hogskola en av tva stiftelgskdlor i Sverige. Detta innebar att
hdgsta beslutande organ ar stiftelsen Chalmersstekhdgskola. Utbildning och
forskning sker pa sexton olika instutioner. Instatierna leds av en prefekt som
ansvarar for instutionernas operativa ledning.cetiegber 2005 var det cirka 10 300
studerande vid Chalmers.

Intervju med Borje Westwedahl

For att fa en mer opartisk bild om vilka férandangom i framtiden kommer att ske
inom byggbranschen och om vilka hjalpmedel sonehal att utvecklas har en
intervju genomforts med Borje Westerdahl. Borjeesmniklektor pa Chalmers.
Tekniklektor ar en specialtjanst som handlar onmetih har lite praktisk verksamhet
med sig i lararjobbet. Boérje har jobbat i tunnelpgdoranchen, med utveckling och
verktyg for att spruta fiberforstarkt betong padwemggar for att forstarka dem. Dar
bdrjade hans intresse for innovationer och utvagktich i entreprenadverksamhet.
Sedan 1980 har Borje varit pa Chalmers dar hat p# drivkrafter och hinder for
innovationer for projektverksamhet. Sedan 19908taje varit med i
ingenjorsutbildningen. Borje undervisar i byggnaadsemi, &r &ven examinator i
byggproduktion Och jobbar en del med VR (3D-cadesy3 BIM-modeller (Building
Information Model) hjalpmedel som kommer mer ochr.me

Arbetsplatsen

Vilka krav kommer att stéllas pa ett byggprojekt i framtiden?

Om jag tittar pa vad jag ser handa kommer ett pagatskifte, vi kommer att ga ifran
2D-CAD, AutoCAD och liknande och kommer istéllébggga 3D-modeller. Inte bara
3D-modeller utan vi kommer att bygga modeller samem valdigt massa mer
information i sig. Da pratar man om nagot som kalBM (Building Information
Model). Det tror jag kommer att férandra valdigt cket, inte bara det att vi kan plocka
in det i virtuella verkligheter utan vi kan byggadeller av hela stader som man kan
lyfta in nya hus i. Dar kan vi inte bara upplevang&a realistiskt hur det kommer att se
ut, utan aven entreprenéren kommer att planera ded Entreprendren kommer att
sluta att mata gang pa gang hur manga kvadratmieder kommer att gora, utan allt
finns i modellen som kan plockas ut med en enlgigtnyckning. Jag tror aven att
modellen kommer att leva vidare i forvaltningsskedevi ar egentligen bara i borjan
och borjar nysta i vad vi kan fa ut ur den har midete



Vilka krav kommer att stéllas pa arbetsledningen?

Det ar att de plotsligt skall kunna hantera en 3bdall ocksa. De skall kunna plocka ut
den information som de har nytta av. Har kan fetildggsmoduler som gor att du vet
till exempel uttorkningstider for betongbjalklagytket logistik och liknande kan aven
detta plockas ut ur modellen. Med det nya verktygetag att de kommer att bli
smartare ute och informationsbararna ar ater igamdar modellen. Den har modellen
maste man lara sig att hantera. Bade att de mastedig och vi maste bli battre pa att
utveckla den, det far inte vara svart att lara slgst nu ar det alldeles for krangligt.

Min upplevelse av att det &r svart att lara sigt te for 1ang tid. Forra aret pa varen
forsokte jag lara mig Graphisoft Construktion, ngav upp och i ar har jag borjat och
jag har sagt till dem att kom med béttre hjalpmedel men jag vantar fortfarande att
komma igang riktigt. Vi har haft platschefer hansséager att jag tanker i huvudet hur
jag vill bygga och har en logik pa det, men sedaallglet ut till andra och det &ar den
mojligheten de ser att kunna visa virtuellt hurtédeker.

Tidsplanering

Krav pa kortare byggtider och hogre produktivitet staller hogre krav pa
tidsplaneringen. Vilka krav tror du kommer att stallas pa framtidens
tidsplanering?

Jag tror att tidsplanering om man tittar pa hjalpdes, sa finns det enklare
tidsplaneringsprogram som Microsoft Project oclnbkde som &r ganska statiska
planeringsprogram. Man far upp en plan och man kdnga den pa vaggen och alla
tror att de har stenkoll pa den. En tidplan skalra dynamisk. Det dyker standigt upp
nya saker som man maste ta hansyn till sa att regdigen vet, att det inte blir en
overraskning pa slutet, Oj, tiden racker inte tlliet skall man upptécka tidigare.
Planeringen skall leva. Sedan tror jag pa det h@&dnGraphisofts tankar. Det har
gantschemat som vi har lart oss att rita kanske értdet effektivaste sattet att se hur
det fungerar pa arbetsplatsen. Jag vet inte omanitittat pa det har line of balanse.
Det tror jag ocksa ar en bra grej. Det &r ingengrgj, den har funnits lange men de
lyfte fram den och man far ett hjalpmedel i det planeringsprogrammet. Dar kan
man se nar saker plotsligt inte stammer och detdntickar. Det ar val lite sddana
tankar som kan komma.

Hur tror du man kommer I6sa de har kraven? Hur kan man effektivisera
tidsplaneringen?

Planeringsarbetet skall vara en dynamisk samvehela tiden dar man dagligen féljer
upp och ser. Till exempel nu pa Preem sa har Mighlaoerat under ett och ett halvt
ars tid ett stopp dar Preem stanger allt och plackikranar, gor rent allt det har for
att anlaggningen skall fungera. Man har planerdtagth ett halvt ar for att gora ett



stopp pa fyra veckor. Nu kor de stenhart pa detrifae dagligen upp tidplaner.
Klockan fyra pa eftermiddagen far de in informatirakt vart alla star, gér en ny koll
pa den har planen och nar de kommer pa morgoneddaeda pa har ligger vi. Det
kan ju vara sa har att aktiviteter pl6tsligt hardnats och blivit kritiska. Detta &r ett
skolexempel i planering som ar helt tvart om bygergligen. Bygg dar planerar vi
kanske pa fyra veckor sedan bygger vi i ett ochadttt ar. Har vander man pa saken
och planerar ett och ett halvt ar in i minsta dgtdhg tror de hade ungefar 20 000
aktiviteter och allt ned i timmar planerat. Dengjlaneringen menar jag pa lever fyra
varje eftermiddag far man ny data och det ar sékill jobba egentligen. Det far inte
bli det dar att vi hanger upp en tidsplan och seddimmer bort den. For att klara det
har behovs det verktyg som Primavera ar ett, ka&legphisoft kan vara ett. De
enklare programmen har kanske in den dynamikenbsdrivs.

Vilken kompetens kommer arbetet med tidsplanering framtiden att krava?

Det ar vél att kunna lite mer kring det har sonhar pratat om med att inte bara gora
ritplankan som inte ar kopplad pa nagot satt utait doda staplar. Det skall vara
kopplat till vilka samband om man féljer upp ers\ssapel vad hander med resten. Att
man kan anvanda de verktyg som finns till exempgh&lue dar man kan hanga med i
projektet och veta vad som verkligen hander. Ddrarien budget och vi foljer upp och
ser. Det kan ju vara s att vi betalar en och fenfiir varje intjanad krona, det ar
sadana varden som vi maste ha med oss varje gdngpmtécka tidigt. Det ar for sent
att pa slutet géra nagot. Utan upptéacker man diigtisd man kan rétta till det.

Ekonomi

Vilka krav kommer att stéllas pa Kalkyleringen i ett projekt?

Ater igen om jag kopplar till vad jag tanker p& ogid som kommer att handa déar med
modellen som informationsbarare. Det kommer attriyicket mindre méatande, allt
finns fardigt. Skanska hade en artikel som saatjahade valdigt mycket pengar pa att
slippa sitta och méata. Det handlade om mellan 60 &¢h 100 000 pa ett normalt
projekt som man tjanade genom att helt enkelt etapgp det i ArkiCAD, ett 3D-
modellerings program. Mangderna blir sakrare, do vad modellen innehaller, ser du
att det fattas en vagg sa vet du att den saknakkylen sa att sakerheten blir battre. Du
kan titta p& modellen och se att om grejerna fidas da finns mangderna med,
sakerheten finns ju, du har inte glomt det darKgdet plotsligt utan du ser det. Du
ramlar rakt igenom det nar du gar in i modellen.tDeker jag ar en koll att man maste
gora fardiga konstruktioner och da far man medsiffrorna ocksa



Hur ska kraven I6sas?

Jag ar nog fokuserad valdigt mycket kring modelteengen, men det finns ju en
fasligt massa annat och allt I6ses inte av modeDatta kommer att bli en viktig
informationsbéarare som kommer och kan vi hanterasfekan vi fa saker att bl
effektivare.

Material Logistik

En kortare byggtid stéller aven krav pa en effektivare material logistik. Material

ska vara framme i tid och inte ta for mycket plats.Hur tror du att kraven pa

Material Logistik kommer se ut i framtiden?

Det finns mycket pengar att tjana dar om vi hantéogistiken ratt. Det &r sa att det
vaxer fram nya tjanster i det har. Det prévas redhdn i Goteborg foretag som lever pa
att leverera gipsskivan pa ratt stallet. Den liggkiruppe nar killen som kommer skalll
satta upp den pa morgonen. Det ar inte ndgon anutem de ar proffs pa att se till att
det hamnar pa ratt stalle. Det & mojligt att denkmer nya aktorer som nischar in sig
pa att [6sa delar av det.

Vilken kompetens kommer krdvas? Kommer man att behda anstalla en
Logistikingenjor pa byggarbetsplatserna?

Det later rimligt att man pa nagot satt forstarketet egna ledet eller sa koper man den
har tjansten. Ar man tillrackligt stor kanske méals ha det internt, men det ar en
avvagning vad man koper och vad man skall varaiglyié sjalv. Det ar sa mycket
pengar att tjana i detta sa att det ar lont att$p@ecialfolk som jobbar med detta.

Miljo
Sambhallet har fatt en battre miljomedvetenhet vilké har okat kravet pa
miljdhantering. Vilka krav staller ni som bestéllare pa byggarbetsplatsens
miljdhantering?

Det kommer bara att 6ka och Oka tror jag. Dessvéareet val sa att det hander sallan
nagonting forran det borjar kosta pengar. Da borjartanka till, men sa lange det ar
gratis sa ar det svart att fa fram den goda viljan.



Bilaga 4

Intervju NCC

NCC ar ett av nordens bygg- och fastighetsutvegkhiretag. Féretaget ar verksamt
inom hela varldskedjan vad det géller att skapgmilfor arbete, boende, vard,
kommunikation och rekreaktion, men foretagets gafigka fokus ar den nordiska
marknaden. Ar 2006 omsatte NCC 56 miljarder kravadr féretaget har cirka 22 000
anstéallda. NCC:s ambition ar att vara det foretag der utvecklingen och
industrialiseringen av byggprocessen. Detta skallgenom den strategiska
inriktningen som koncetreras till karnverksamhedett viktigt mal for NCC ar att
reducera byggkostnaderna och pa s vis forandaastinen med ett nytt synsatt dar
hela livscykelkostnaden beaktas i projektutvecldfagen. | en sadan berakning vags
aven faktorer som hallbarhet, drift och underhail projektets totalkostnad.
Livscykeltankandet bidrar till att bygga energisraddh med hallbara material som
reducerar underhallet. Ett arbete pagar inom NCa:&men for att samordnad och
effektivisera inkbpen for att rationalisera byggmssen och minska byggkostnaderna.
NCC:s totala inkdp uppgar till cirka 35 miljardegrgar. Under 2005 samordnades cirka
4 procent av dessa inkop pa nordisk niva. Inkopsgia fran NCC:s sida ar att
koncentrera volymerna, att fa basta pris och &t hiya leverantorer pa nya marknader.
For att driva férandringar i branschen ar en gréngsattning att det finns
gemensamma varderingar nar det géller affarsetilarskap, medarbetare och
miljéfragor. Sedan 2001 har NCC arbetat systemiatigd varderingar och arbetet
fortléper kontinuerligt.

Intervju med Mikael Nykvist
Mikael Nykvist arbetar som affarschef pa NCC. Han &rbetat pa NCC sedan 1981
med ett kortare avbrott pa 3 ar da han jobbadstiglaets branschen.

Vilka forandringar gallande samarbetsformer har sket under aren du jobbat i
branschen?

Det ar forst pa senare ar det skett natt som issinktur ar en forandring av
samarbetsformer. Jag menar aven i mitten av 8G-&#ldanns det, det har att man
kunde fa ett fortroende dar det var bestallare kahder som inte gick ut pa
arbetsrakning utan man fick jobben &nda och jobba@épande rékning. Sen sa
kallade man kanske inte det for samverkansentregreiier samarbetsentreprenad
utan det ar val forst pa senare ar framforallt ni¢@C partnering som vi har fatt
strukturerade former av Samarbetsentreprenadededar egentligen forst under de
fem till sex senaste aren som detta har fatt ndgon av strukturering tycker jag.



Arbetsplatsen

Vilka krav kommer att stéllas pa ett byggprojekt i framtiden?

Jag tror att férutom att utveckla var produktiomknik, sa maste vi bli battre pa att ta
till oss de logistikhjalpmedel som finns bade nérr giller hur materialet kommer till
arbetsplatsen men framférallt att vi utvecklar Istiien pa arbetsplatsen. Det finns
mycket i ett byggprojekt att fundera pa, idag avaidigt koncentrerade pa vad som
hander mellan 6.45-16.00. Det finns ett antal pko&r man har testat att jobba
kvallar och natter. Nar man gar pa kvallen ar bjalgen tomma och nar man kommer
pa morgonen ar det uppackat med gips och reglar etd det nu ar for material som
behovs. Det tror jag ar natt vi kommer att se mer$en tror jag ocksa att det kommer
att stallas andra krav pa hur vi hanterar de liteinmjuka bitarna. Att vi blir duktigare
pa ekonomi hantering, uppfoljning och framforafipande rakning, aven om man sétter
ett tak eller riktkostnad sa far vi ett stort fawende att visa att man kan hantera de
kostnader som vi trots allt far in. Att det ar keestler som vi tar men att vi har tagit de
sa kostnads effektivt som mojligt. Det far ju imeebara att vi slappnar av i varat satt
att bygga effektivt och kostnadseffektivt. Jag trcksa det handlar om att fa resurser
pa arbetsplatser. Dar man hanterar ekonomi, Logistth uppféljning.

Vilka krav kommer att stéllas pa arbetsledningen?

Om man tar arbetsledningen sa tror jag att det Handm att komplettera de
kunskaperna for arbetsledning i dag, da ser vi pikdgbnsstyrning och
produktionsteknik framfér oss och sen den som lBetstedare och den som ar
platschef han ska vara duktig byggare och det g liksom inte, det ar ju grunden
givetvis for det ar ju trots allt det som vi tarthk for och da ar det ju som jag sa forut
da maste vi ju kunna bevisa och visa att vi ar igakbyggare. Men sa tror jag som sagt
att det ar personer som antigen pa heltid ellede#id beroende pa projektets storlek
eller komplexitet, stottar upp den har traditiormefirbetsledningen med kunskaper om
projekt ekonomi, uppfdljning eller dom har bitarhagistik osv.



Partnering

Vad innebar partnering for er?

Jag tycker att det ar att fa ett valdigt fortroenaét i grunden nar man val kommer till
produktion sa handlar det ju om att vi far tillsel att utfora nagonting pa I6pande
rakning dar vi i grunden ska fa betalt for alltlédigger ner och sen ett 6verenskommet
arvode men det staller ju framforallt krav pa atév 6ppna och arliga och att vi har
bra system for att kunna visa att vi &r 6ppna odiga. Att vi har ekonomi system som
ar for kunden lattlasta, att vi har uppfoljningsssm som kunden har latt att satta sig in
i och forsta, sa har mycket var det tankt att detlle kosta och sa har mycket kommer
det att kosta i verkligheten. Att vara hjalpmedet @ara hjalpsystem blir
kundanpassade det tror jag ar det viktigaste.

Hur ska det redovisas?

Om vi tar just det som jag sa med tid och ekoneifiar ju natt som heter MAP styr
hos oss pa NCC och dar tror jag att det finns miyakiegtra egentligen i en
forlangning for att verkligen fa fram de har paramaena som en kund ar intresserad
av. ldag anvander vi det for att stamma av forsathur mycket pengar som har gatt at
for reglar, hur mycket har gatt for isolering atlosa vidare. | grund och botten ar natt
som kunden &r intresserad av men jag tror ju irgedt intressant for honom att se att
precis hur mycket reglarna eller isoleringen kostaet ar val mer att kunna paketera
det pa ett snyggt satt sa att kunden far det lgttich lattbegripligt, det ar inte alltid s&
att vi har en kund som ar lika insatt i produktide&nik eller vilka material vi anvander
som vi sjalva ar. Sa dar tror jag det handlar orhfatsystem som &r kundvéanliga sen
nar det galler kvalitet och miljo sa galler det &tstringens i de system vi har. Vi har
bra system for kvalitetsuppf6ljning och sa vidaka&g tror bara att man far battre stuns
i det arbetet liksom, att man verkligen ser det $@m lika viktigt som natt annat. Aven
om vi ar en godbit pa vag sa ar vi inte riktigtrinene vid det och framforallt inte
framme déar kunden uppfattar det som ett kvalitebei.

Vem ska skota uppféljningen?

Om vi pratar om partnering och de samarbetsformesadir det val ett ypperligt
tillfalle att visa att man har en egenkontroll sémvard namnet. Om nu kunden har
gett oss ett fortroende att utan att lata oss blikurrensutsatta och han koper oss pa
personliga meriter sa ar val det ndgonting som ligek kraver att vi moter upp och
interaktivt masta kunna kontrollera oss sjalvaifgrund och botten handlar det ju om
att bli arlig. Sa det ar entreprendren eller undeteprenéren som ska skota
uppfdljningen.



Tidsplanering

Vilka krav kommer att stéllas pa framtidens tidsplanering?

Jag tror det hanger samman med det har vi pratade gistik, om man tar rent
generellt inom byggverksamheten med anlaggningsaarket, &ven om de kanske mer
an vi pa byggena jobbar fler timmar per dygn, s fag pa sikt att man kommer att fa
utnyttja fler av dygnets timmar i byggprojekteng deor att det inom en framtid

kommer vara helt naturligt att diskutera om attijaktvaskift pa en byggarbetsplats och
att man koper in logistiktjanster som finns pa dspéatsen som jobbar nar den
normala byggproduktionen inte &r dar. Det handlaed om det hdr med produktivitet
ni kanske har last om Per-Erik Josefsson som hant get har vad han kallar fér
byggsloseri framforallt har han tittat pa hur 1 tine som en yrkesarbetare gor hur
mycket vardeskapande det ar vad det ar som ar éedeikvar. Vi ar uppe i omkring 30
% som ar vardeskapande. 70 % handlar om att trariep® material eller ta sig till
arbetsstéllet. Sa det finns en enorm potential tfagpa det har att nar man kommer
pa morgon och allt material finns. Den stora bespaman gor i det ar ju att vi hyr
byggmaskiner per byggdygn det ar ju aldrig nagom $@gar om att denna maskin
anvands 6 timmer eller 8 timmar eller om den angah2 timmar.

Industrin har alltmer dvergatt till logiska tidspla ner som flodeslinjer, skulle detta
kunna tillampas inom bygg? Kan det vara ett satt dtfa battre planering?

Nu ska jag vara riktigt arligt att jag inte vet tigt hur de fungerar i detalj men det tror
jag absolut.

| grund och botten sa &r det sahar tror jag att deim branschen var mycket battre pa
sadant har forr nar man hade det som ett handarbeta hade den har kritiska linjen i
en tidplan dar man ser att de har aktiviteterna stjir man kan borja med en annan
aktivitet samtidigt som det styr nar vi kan vararkl. Det kan vara jattestora aktiviteter
som ligger, fasad murning tillexempel som ar etejaktivitet med massor av timmar
men nar vi val borjar med den sa har vi sa gatttahatt utfora den inte ar tids kritisk
for att bli fardig. Jag tror att om det ar det niemar sa tror jag att det &ar natt for oss att
ta till oss det har med kunskap.

Vi jobbar med Plan Con och det kanner vi val attslestemet for de flesta av oss att det
ar komplicerat for det finns alla mojliga teknikech redovisningar, det finns massor at
finurliga finesser det ar saker sa att det har friitven dar fast vi ar inte i var
mognadsprocess. Om industrin gor det sa har de jardedning till att géra det och

jag tror att i var del av industrin sa smaningonmkmer att inse att man maste tanka
modernt och det ar val aven det har som jag satfénu logistik hur man far ett

effektivt flode. Om det gor dig till att bli en b& byggare sa ar det klart att det i
grunden aven galler for oss.



Vilken kompetens kommer arbetet med tidsplanering framtiden att krava?

Jag tror att ni tva ar exempel pa det. Alvarligtaasa tror jag att den har branschen
har aderlatits pa fler generationer, ni ar 20-23har nagra som ar runt 25 men sen ar
resten 6ver 40. Det ar klart sjalv ar jag 47, nagjgick pa Vasterhojd tyckte man att
det var revolution nar man fick anvanda en Luxdn den hade kapacitet ungefar som
en minirdknare sa det har hant en hel del sa det jywomarkligt om inte ni som ar
uppvaxta med datorer och har den kompetensen. Degét stort steg for er att satta
sig vid en dator. Vi ar ju manga som ar sa har rgcker man nu? Det &r inget att lara
sig ett nytt program men vi skulle ju behdva kuliteamer om hur datorn fungerar
innan vi ger 0ss in i ett nytt program. Jag trot at som kollektiv kommer att driva de
har fragorna och ni kan forklara for oss andra, fér vi laser om program kan det
vara valdigt abstrakt for oss men kan vi se detkpsk hantering och se vad vi kan fa
ut sa kan vi se att detta ar ju kanonbra och jaiy tiet &r s& man fyller pa de har
kompetenserna.

Ekonomi

Vad kommer det att stélla for krav pa projektets kakyl?

Jag tror att det &ar en kalkyl som for det forsta gét fa eller redovisa pa ett sddant satt
att kunden kan folja med i och férsta hur kostnaddsyggs upp. Det ska ju ske
samtidigt som det parallellt med att vi fortfararktenmer att ha krav pa att vi har bra
produktionskalkyler for det ar det i grunden sonr $iur var produktion ser ut och hur
vi ska bygga. Ni ska inte tro att det &r samma saih att pa ett latt och begripligt satt
redovisa for hur kostnaderna ar tankta i hans pkbjech jag skulle tro att det handlar
om att kalkyler oavsett vad det ar for kalkyler Qatlkalkyler eller vad det nu ér,
kommer att bli mer kundvéanliga och tillgangliga frnden.

Vad gor NCC for att I6sa detta?

Det kan man fundera pa. | grund och botten ar dewsa har att vi har var MAP kalkyl
och MAP styr. Jag tror det handlar om att vi faal& krav pa de har
systemleverantorerna, nar vi far insikt i vad kumdestaller for krav och upplever vi
att systemen inte medger det sa far vi stalla k@watt det har ar nagonting som era
system maste klara av.

Det finns mycket att hantera i att istallet for aitthaller pa att sortera vara kalkyler i
resurs och metod plan sa kan vi sortera det i idpktivitet bara det gor ju att det blir
mycket enklare fér kunden att se hur mycket kodtggdr i den har tidsaktiviteten. Sa
att jag tror att det ar ett arbete som ar i sitt leryo men jag tror att vi ar flera i foretag
som har en insikt i vad vi behéver gora for attdélovisnings system som ar
kundvanliga.



Hur skots ekonomi hantering med 6ppna bécker och ftldpande redovisning
praktiskt?

Det skots egentligen sa enkelt att kunden fardillytill var E-kostnad sa han ser vilken
kostnad det &r som &r byggts upp och vad det &fakiuror som &ar redovisade.
Kunden far det redovisat i ett fritt ekonomiskttegs som ar anpassat for ett internt
bruk om man sager sa och det upplever vi att mdogai sager att ni far tillgang till

det och sen sager vi att varje manad sa kor veeifikat och det tycker ju alla ar bra i
och for sig men manga lessnar valdigt fort for @t ett valdigt tungt system att
redovisa kostnader pa men aven dar handlar det twitsa system och bli 6verens om
i tidigt skede att hur redovisar vi. Jag tror i @itojekt som tillexempel Arenan som
kommer att hantera valdigt mycket pengar tror jaigot &r mer eller mindre en
heltidstjanst att sitt och gora i ordning systereetedovisnings material for att kdnna
att har far de ett underlag som ar lattlast ochaisskalat fran dverflodigt material och
verkligen ar koncentrerat pa det som ar viktigt.

Logistik

En kortare byggtid stéller aven krav pa en effektivare material logistik. Material

ska vara framme i tid och inte ta for mycket plats.Hur tror du att kraven pa

Material Logistik kommer se ut i framtiden?

Vi har ju berort det lite granna tidigare och jagpt att det ar pa arbetsplatsen vi
kommer se forandringarna och dar det da det komatteénnebara att det ar
specialister som hanterar de har logistik fragorivska vara bra pa att producera och
det innehdller givit vi en vissgrad logistik dvest dnen sen sa far vi da antingen om vi
satter upp interna specialist funktioner for ddeebm vi koper in tjanster, sddana som
verkligen ar duktiga pa att hantera logistik octvdet ar for faktorer att ta hansyn till
for att fa det pa ett bra satt. Om det sen ar urpigdende normal arbetstid eller om
det ar pa kvallstid det vet inte jag svaret pa neser ju redan idag foretag som
arbetar pa arbetsplatser pa kvallstid och pa morgiammarna sa det kanske ar en
|6sning?

Vilken kompetens kommer kravas? Kommer man att behda anstalla t.ex. en
Logistikingenjor pa byggarbetsplatserna?

Vi har anstallt en kille inom fran det har kompetaentrat som det heter i Stockholm
som jobbar lokalt med logistik fragor och nu ar degra logistik utifran det har nya
marknader som Kina och hur far vi varorna pa basé#t till Sverige men jag tror att
det blir bara fler och fler sddana tjanster for alkt finns en san oerhdrd potential att
far en effektiv material hantering pa vara arbettpér. Jag tror att en sadan tjanst, en
logistikingenjor eller vad man nu kallar det, absiokommer att finnas hos oss inom en
snar framtid. Sen om de sitter pa ett sddant hatdwooch har ett 6vergripande ansvar
for en affarsgrupp eller en hel avdelning det tjag inte alls att vi ar langt ifran sen sa



tror jag nog att pa valdigt stora arbetsplatsery ta som arenan med den storleken sa
tror jag att ju mer komplex en byggarbetsplats @hmenar det behdver inte vara
sarskilt markvardig for att vara komplex sa trogja att det finns en enorm potential i
att ha en specialist funktion till det.

Sambhallet har fatt en battre miljomedvetenhet vilke har okat kravet pa
miljohantering. Vilka krav har ni som entreprenor p a er?

Miljofragan hanger samma med forst hur vi logistissigt far dit vart material men
om vi sen har gjort en avvagning i att den har svigien vags mot miljo hur vi nu far dit
det eller vad det nu ar sa handlar det ocksa onviatr dit ratt mangd och ratt kvalitet
Och att det material vi far dit &ar ratt emballerdet kan inte vara for mycket emballerat
for da far vi for massa restprodukter att ta hand men det ska vara emballerat pa ett
sant satt sa att vi minimerar skador. Och att \kes kommer f& mer och mer krav pa
att det vi tar dit ar ratt storlek pa sa vi interffsr mycket spill, jag tror att det innebar
att vi kommer 6ka samarbetet med flera materia#tilkare vad géaller om det nu ar
isolering eller gips eller vad det nu ar hur de haaterialen for att det ska passa in pa
det har bygget. Behdver det inte vara att Matetialea anpassas utan att vi tanker till,
Hur mattsatter vi vara hus, det behover inte kdkigt bara for det menar jag, att man
tanker till, hur monterar vi gips pa de har vaggarfor att minimera spill av gips? Sen
tror jag att det ar det har vi har ju ingen roligakgrund i det har med miljo for att vi
har blivit inkastade i alla mojliga miljoskandalefag tror att vi maste bli mycket béttre
pa och testa och prova sa vi verkligen vet att déenmalen vi har ar bra for den miljon
vi ska bo och jobba i och att det ar bra i prodokskedet. Har finns det valdigt
mycket system idag som blir battre och battre.

Vad gor NCC for att uppfylla dom har kraven?

Jag ska inte sdga att vi har en sarskild miljostgt jobbar man i ett samarbetsprojekt
som partnering innebar sa fragar man ju manga gangel har ni for miljépolicy? hur
ser den ut? Och sa vidare och da ska man ju valig att saga att det ar ju manga
ganger ett dokument med valdigt mycket vackrameh jag tror nog att det kommer
att stallas krav pa att man valdigt handfast jobb@ed de har fragorna. Men som sagt
var det ar ju samma sak dar att vi har system somer kundvanliga och jag tror det
ar ett arbete vi behover lagga mer krut pa i fradefi.



Intervju med Tomas Lidberg
Tomas Lidberg arbetar som distriktschef pa NCC &kamg sedan tva ar tillbaka men
han ar aven affarschef for NCC anlaggning i Skairglksedan 1988.

Forandringar

Vilka forandringar gallande samarbetsformer har sket under aren du jobbat i
branschen?

Ja det ar ju valdigt stora forandringar om man rlickar bakat kan man sen en
tradition med mycket general entreprenader medi¢@thandlingar som man byggde
pa. Mer general entreprenader med starka organisei pa bestallar sidan med
kontrollanter med mycket folk pa bada sidor sontiatlerade varandra. Man gjorde
buissins pa alla mdjliga satt och man kopslog oemmpphandla och férhandla om
vartannat, hade man bra kundkontakter s Veela® m@an s man fick jobben aven
om det var en Kommunal upphandling s& dar ifransaditta pa hur det ser ut idag,

jag ska inte saga att det var korrupt men det valfa fall upplagt fér mycket kund
relationer det finns idag ocksa men pa ett heltadrwétt. Idag sa lever alla offentliga
upphandlare under LOU, Lagen om offentligt upphanggVilket betyder att de har
oerhort strikt upphandlings lag att félja. Finnsgia alternativ, de kan inte ga utanfor
den lagen pa nagot satt for det granskas hela tmendet granskas av de som
konkurrerar pa ett anbud. Dom far ju tilldelningshet pa att de har utsatt en
entreprenor ocksa alla papper pa bordet sa far aifemojlighet att granska. Sa de har
ingen mojlighet att fiffla utan man maste félja LODEt gor ju att det ar andra villkor
som vi konkurrerar pa. Sen konkurrerar man fortfada pa natt som heter mjuka
parametrar da kan ju den som véljer upphandlingrfalera fragan sa att vi kommer att
vardera er organisation er miljo kvalitet, ert af§aupplagg det varderar vi till 50 % sa
varderar vi priset med 50 %. Da finns det en mjakapneter som da kan uppfattas som
natt subjektivt bestamma nagonting sa dar kan natf&ande Ha en vardering som
gar till personerna. Annars e det ju svart och,\sfffra pa siffra. Sen Samverkan det ar
val sa att man under aren man har sett och matiktienn gamla traditionella
entreprenad formen dar man stod pa var sin sida emebarriar och hade olika synsatt
och man hade néastan krig pa arbetsplatsen om vadgok och ingick och hade
ganska harda tag. AB, allmanna bestammelser. Dmmrslan i huvudet pa bestéllaren
och sa att det &r bara att betala. Vasentlig skatrér att man forsoker hitta samverkan
Dar man pratar om projektet istallet. Man pratar grojektets basta och vi erbjuder en
organisation som ska genomfora nagonting, ha ett ®@¢h mycket vad som galler
partnering ar ju helt annorlunda. Dar & man juanvsin dnde. Sa att det har hant
valdigt mycket.



Arbetsplatsen

Vilka krav kommer att stéllas pa ett byggprojekt i framtiden?

Det finns manga amnen att ta upp dar. Och ett hir varit inne pa som jag tror att
man mer kommer att stalla krav pa att projektetsés i fokus fran bagge parter. Man
har ett projekt som man som ska gora det bastaigadglv istallet for att vi jobbar
ensidigt och kortsiktigt och vad du tycker som kspelar ingen roll. Sa det tror jag att
Det kommer bli mer och mer projektet AB dar matahitra samarbete och
gemensamma mal. Sen kan alltid upphandlings fonmgara men jag tror just det har
att forsta ska vi lyckas med att rekrytera nytkfoll branschen Sa kan vi inte rekrytera
till en bransch dar det inte fungerar med ett sabede. Att man inte gar till jobbet varje
dag och ar osams med kunden. Sen om man tittaetpé tar framfor oss. Det ar ju
kostnads utveckling som inte ar acceptabel sonaden. Det &r index utveckling pa
materialgrupper som gar kanske 20-30 % varje ar amekbnsument prisindex ligger
pa 2 % . Jag tror vi ar vi varldens ande nar detigéprisutveckling pa det viset att
projekten inte kommer igang for de blir for dyra 8 har ett stort ansvar att jobba pa
att sanka vara kostnader och da menar jag Inteviagka sénka vara Il6ner om man nu
tror det utan mer att processen ska bli smartateyieska tanka fore, att vi ska utnyttja
internationella inkop, att vi ska hitta tekniskaiingar Och Att vi ska planera projektet
i annu storre grad. Det finns en 6kad effektivitttthamta pa byggarbetsplatsen ingen
tvekan om det. Och det finns ju matningar som satjenan jobbar effektivt 25 % och
75 % gar at for att hamta vanta, stillestand, perblosning pa plats osv. 75 % ligger i
det och 25 % ligger i ren produktion sa det finttsgira. Det ar darfor ni blir

anstallda. Samverka och kostands utveckling d@t dom tva stora bitarna i framtiden
pa vad jag tror kommer handa. Sen tror jag miljgihjobbar ju med miljéfragor idag
men jag tror bara att vi ar pa toppen av isbergetchtlet. Man kommer stalla mycket
mer krav pa vad vi gor for att forbattra, dels railjunder produktionen men dels vad ar
det vi bygger? Och den som ténker bast dar dedéisom ar vinnare. De som lyckas
med de smarta energilosningarna framover. Det &rjstor parameter pa

miljofragan. Dar kan vi stanna da har vi tagit thevudgrupper

Vilka krav kommer att stéllas pa arbetsledningen?

Man maste forsta vad samverkan ar for nagontingn Meiste ha en kunskap som inte
bara ar av att man ska spika eller gjuta eller legtagrupp manniskor. Du ska ju forsta
processen du ska ha ett tank som ligger lite larigna, du ska kunna fundera pa om
det gar att gora pa natt annat satt. Jag tror madéste hitta nya anfalls vinklar pa hur
man tar sig an problemet.

Allt ifran att man har kunskap om varfér man bygdet har till att man har en
oppnare attityd till allmanheten nar man bygger |ktb Jag tror om man gar in pa det
har med okad effektivitet sa tror jag att Just &ién planeringsfasen maste bli battre
och effektivare. Nar vi vagar investera i en pldngs fas som ar vard namnet och dar



ar ju dom som ska leda produktionen nyckelpersoden har planerings fasen och ta
till sig bade hur yrkes arbetarna och platsledningénker, hur har man tankt fran
borjan ocksa forsoka vara lyhord och komma medidiéar osv. Jag tror att dom har
produktions enheterna, arbetsledare och platschefrodaste Bli duktigare pa planering
sa tror jag att vi far igen ganska mycket undercarktionen.

Partnering

Partnering ar en ny samarbetsform for att oka effekivitet och 6ppenhet mellan

alla parter i ett projekt. Vad innebéar partnering f 6r er?

Att vi tar pa oss ett mycket storre ansvar, vi gain i ett skede dar en kund kanske
bara har en ide om nagonting, att forverkliga natiog. En politiker eller privat eller

En tjansteman kan ha en ide om att borde vi inta g& har. Vi tar oss an en uppgift i
ett valdigt tidigt skede nar kunden kanske baraden har iden. Vi gar hand i hand
tilsammans och utvecklar det har projektet gemearis®et innebar att vi jobbar i

olika faser. Da jobbar man ju forst med en projelan. Ett projekt mal dar man
forsoker identifiera vad det ar som ska byggast&#tiningslost. Hur det ska
finansieras vilka stora strukturer man har i detidista steg ar ju da om man tar ett
beslut och da tar man ju kanske fram en budgetta\gieg blir ju mer projekterings tid
dar man Mer kommersiellt jobbar med att projektdedta. Och da ar ju vi med och styr
i den har projekteringen och da ar aven ekonomid m@ojekteringen. Sa att vi styr
mot det malet som ar uppsatt i borjan. For att seda over till ett utforande skede som
mer liknar ett vanligt projekt. Med den skillnadatt vi har kommit oss i det har
projektet att leverera det har malet mot en buddler en kostnad. Att medverka sa att
projekteringen blir ratt och att nd de saker sonsta#élaren, kunden vill ha fran bérjan
sa att det ar helt klart ett storre ansvar. Detadf intressant sett att arbeta for att du far
ju mojlighet att var med och styra och stélla fiddrjan vilket skapar ett engagemang.
Vi sager ju ocksa att detta blir den optimalastenigen, kunden far ut mest for sina
pengar. Om man tar andra entreprenad former sasfidet manga projekt som gatt
under pa grund av dalig planering och dalig projng, for att man inte varit
kostnadsmedveten osv. Vi tar pa oss ett storreaanviket okar ett intresse for alla i
projektet och det kommer aven att paverka prodokskedet for da har vi kommit 0ss i
projektet s& mycket att vi har skapat det engagenadinalla ska visa att vi ska fixa det
har. Sen ar det ju sa att partnering det ar en sarkan dar kund och entreprenor
tillsammans l6ser nagonting och det ar den stoitnsiden.

Hur anser du att uppfoljningen av kvalitets- och mlj6arbete, tidsplanering och
ekonomi ska redovisas i ett partneringprojekt?

Ska vi ta ekonomi da. Dar erbjuder vi en 6ppen vistong vilket innebar att vara
bocker ar 6ppna, det &r annars natt som bestallanéa har tillgang till. Men i
partnering projekt som ingar ju att vi redovisaébjkostnader. Sen har vi antingen ett



fast pris pa det som kallas central administratamh vinst eller sa ar allting [6pande
ocksa har man bara en procent sats sa det fineslika. Men partnering innebar att
det ar en helt 6ppen redovisning dar alla kostnailetillgangliga for kund. Och
skillnaden mot en general eller total eller vad datkan vara Sa ar det ju var buissinis
hur projektet gar. Det ar ju upp till oss. Dettalér ju krav pa att vi har ordning och
reda, Att vi har ett ekonomi system som tal en s&ddovisning. Det ar val den stora
skillnaden.

Egentligen ar det val ingen skillnad pa kvalitehauiljokraven det &r ju sa att man
staller upp de kraven med kund i ett tidigt ske@leh partnering projekt och
bestammer att dom har frAgorna hanterar vi pa ditsattet. Det ar val bara
skillnaden att vi kanske kan vara med och pavetkdet bli realistiskt och att det
motsvarar det vi ska jobba med. Ibland uppleveatikvalitet och miljo mal majligt vis
blir daligt hanterat i en genreal entreprenad. Qudir har vi chansen att vara med och
valja produkter och I6sningar som ar positiva uaktet och miljé. Och vi kan ju ocksa
erbjuda kunden att vara med och valja skalv kvaliegdt tidigt skede. Det ar ju en
kvalitets fraga i hur man hojer och sanker kvalitéah da har man chans att paverka
det. Samma med milj6. Man kan ju vélja en I6snomg sinebar mindre
milj0belastning. Jag tror att man gemensamt kanrkanfram till mycket battre beslut i
ett partnering projekt.

Vi upplever att nar vi kommer till en general eprenad da far vi ett forfragnings
underlag sa talar man om att vi ska starta dar det ska vara fardigt dar. Sen sa drar
de pa upphandling. Vi upplever alltsa att den héduktions skedet blir alldeles for
kort. Vi far for kort planerings fas och vi far kske otjanlig vader lek. Och vi far inte
chans att producera som vi vill gora utan far bar@ssa for att klara
projekteringstiden. Och det ar fel mal. Jamfor &irded ett partnering projekt, det &r ju
oftast lite langre projekt men dar har vi ju moHigt Att styra tiden da far vi ju chans att
paverka projekterings tiden och vi far chans al&itam att vi kan starta med vissa
férberedande arbeten Som inte &r beroende av prajieijen direkt. Det har man ju
svart att gora innan man projekterat allt i en geadentreprenad, dar maste man ju ha
ett fast pris osv. vilket kan fordroja byggstartetdr kan man da eliminera sadant
genom att borja med tidigare arbeten. Sen kan martksa paverka sluttiden att
diskutera den basta sluttiden for projektet. Man kérja tidigare och ha en 6ppen
dialog.



Vem ska skota uppféljning?

Man kan ju saga sa har att med kvalitet idag s@létren egenkontroll, for hade vi ju
kontrollanter. Det gick ju personer som bara koflgra att vi gjorde ratt. Den
funktionen finns inte idag. Idag har vi en egenkalhtar vi har ett kontrollprogram

dar yrkesarbetaren skriver under att han har gjgiitsom han ska gora. Sa det ar ju en
stor skillnad att vi har kommit dit har.

Tidsplanering

Vilka krav kommer att stéllas pa framtidens tidsplanering?

Ja det ar ju ratt som ni sager, att det blir batpkanering innebar att vi kan bygga mer
effektivt. Battre planering innebar ocksa att méa & sig tid till det. Vi haller inte
emot utan vi vill garna borja kora jobbet och plaaefterhand. Vi satter oss en vecka
och bara planerar och diskuterar och vander ochieripa vilka I6sningar vi kan hitta.
Jag ar 6vertygad om att det ar en investering. Been vi tappar dar den tjanar vi igen
i mangfald i produktionen. Jag tycker ju att vi Kalihbattre pa att effektivt panera och
ta oss den tiden vi behdéver for att gora det. Detra &r ju att vi har ju system for hur
vi ska uppratta vara tidsplaner. Men tidplan arggentligen en fraga om att forsta
processen och det kravs att vi ska ha mer baskprfgkatt forsta synergier i en
komplicerad tidsplan. Man maste veta vilka beroegpitir och vilken kritisk linje man
har, nar man far en storning ska man forsta att maiste satta in atgarder. Vi maste
bli duktigare pa att gora var tidsplanering ochdas tid for att gor var tidsplanering.
Och verkligen styra emot att vi foljer den tidspan

Industrin har alltmer dvergatt till logiska tidspla ner som flodeslinjer, skulle detta
kunna tillampas inom bygg? Kan det vara ett séatt dtfa béattre planering?

Ja da kommer vi ju in i nagot som vi kallar for istik. DA menar jag logistiken inom
arbetsplatsen. Att man hittar flodet pa materialdeansen. Om vi tar en dalig
arbetsplats idag sa lagger man materialet pa lag sé flyttar man runt det, Sen kor
man det till ett annat stalle och tillslut satteamin det och da gér man det pa
produktions tid. Ett modernt tankande med logiktikng pa arbetsplats tror jag kan se
ut att det mesta gar just in time. Och det kommnecip pa det kockslag som vi ska ha
det och till det stalle det ska anvandas. Det ganmed hjélp av logistik foretag som
jobbar pa natterna. Dom skoter om transporter ifndr leverantor, tillverkare eller ett
centrallager. Vi tar det som exempel. Vi har etitcal lager som ligger i narheten
nagonstans. Dit har vi kopt material och lagt détlager och sen skoter ett logistik
foretag om det och hamtar de har grejerna, kor dppdrar upp det pa natten och
stéller det dar det ska vara. DA kan vi snacka dnviehar fatt en logistik 16sning.

Sa att det finns redan idag specialist foretag goilvar med logistik l6sningar pa
arbetsplatsen med special verktyg for att fraktdamalet pa arbetsplatsen. Det ska in
pa vaning 7 lagenhet b och inte ligga ute pa gardeim bli forstort av vadret.



Det bérjar komma dator program som ger helhetsldsmgar for hela

byggprocessen fran till exempel. MAP eller Graphisfh. Hur ser du pa det?

Jag tror sakert att det kommer att tillhéra den mada utvecklingen framéver. Idag
sitter vi ju och mater volymer osv. for hand pairigen. Sa det ar klart att det kommer
ga dit. Sen ar ju bara fragan hur man integrerattde vara system.

Vilken kompetens kommer arbetet med tidsplanering framtiden att krava?
Kraven kommer att 6ka pa dom som ska syssla mgalditering. Systemen kommer i
sa fall att bli lattare men man maste kunna basicétt form system och hur en form
cykel sker men s& maste man kunna avancerade shgtmm ocksa sa det blir tva
kompetenser som behdvs.

Ekonomi

Vilka krav kommer att stéllas pa projekt kalkyl?

Det kommer att stallas samma krav som det stélésyi Vi har ju redan nu ganska
tydliga krav. Vi lever i en tuff bransch med smagivealer och vi har mycket kostnader
som kan paverka oss.. Det innebar att det ar \iktivi har kunskap om ekonomi. Man
maste hela tiden ha ett affarsmassigt tank. Marvskdera arbetsmetoder och olika
genomféranden och fundera pa vad det far for koreeder ekonomiskt. Hur slar detta
i min produktions kalkyl eller var budget, vad tfat for konsekvenser? Ska vi styra det
mot att bli effektivare sa kravs det att vi joblsé&nhart med detta, att hitta alternativa
|6sningar. Att alltid ha det tanket.

Hur ska kraven l6sas? Vad gor NCC for att I6sa donimar kraven?

Vi har, tycker jag, en valdigt tydlig malbild nar pratar ekonomi. Varje projekt ar en
resultat enhet. Vi lamnar ett anbud och far en &lésing och vi gor en budget. Vi har
en prognos pa de har projekten. Sa ska projekteergeen viss procent. Sen har vi ju
uppfoljning av detta som vi kallar prognoser vi gir prognos en gang i kvartalet.

Dar vi gar igenom hela projektet och platschefenréilovisa. Han far bade beratta hur
nulaget ser ut och hur slutprognosen ser ut. N&ovhmer dit sa har vi en avstamning.
Hur ser tidsplanen ut, hur ser sjukarbetet ut, hgger man till i tidsplanen, hur ser
ekonomin ut? Detta kallar vi for upparbetar deln3ellar vi pa nulaget. Hur ser det ut
i forhallande till den budget vi la. Ar det hogrestnad eller lagre kostnad? Dom
avvikelser som vi har fatt dom far vi ta med ods foctsatta med dom. Nu har vi lart
0ss nagonting. Da goér man en prognos Och det ragpar dom till mig och vi sitter
och gér igenom det. Sen lamnar jag det till minioagsom skickar det till Stockholm
och det ligger till grund for vart kvartals boksli8a jag tycker att vi har ganska stort
fokus idag pa ekonomi och det kommer inte minska.



Hur ska ekonomihantering med dppna bécker och forthpande redovisning skotas
praktiskt?

Praktiskt ar det ju sa att vi har ett ekonomisyst&ranalys kallar vi det dar vi far

allting bokfért, dar vi har ett sant projekt dar ska redovisa ekonomin for bestéllaren
sa ger vi bestallaren tillgang till e-analys ochlllachur det ser ut. Det &r mer kanske en
ovana som kund att géra sa. Men vi behover intdinpa nagonting for att leva upp till
detta.

Hur bor projektekonomin redovisas for bestallaren?

Projekt ekonomi innebar for bestallaren att mamft#rjan skapar en struktur for hur
man sammanstaller ekonomin. Det har ju vi en uppdgli varat ekonomisystem och
det blir ju en bas for en budget. Sen sa ar dehtige att redovisa som vi gor
avstamningen internt. Den avstamningen redovisaskenagot modifierat for
bestallaren. For det ar naturligt vis viktigt foukden att han tidigt far en indikation.
Det ar viktigt att han far ratt underlag sa att han ta ratt beslut under resans gang.
De ar varan partner i ett sant har projekt och skaurligt vis ha tillgang till
redovisningen.

En kortare byggtid stéller aven krav pa en effektivare material logistik. Material

ska vara framme i tid och inte ta for mycket plats.Hur tror du att kraven pa

Material Logistik kommer se ut i framtiden?

Det blir mer just in time och att det kommer tilbntage stéllet och pa ett satt som inte
paverkar vara arbetare. Det &r ett logistik foéretagm skoéter det eller en grupp av vara
anstallda som skéter det. Det kommer att ga ifnkesarbetare till montorer. Man
hamtar inte en gips skiva som ligger 500m bortndtan ar dar for att montera. Jag
skulle dela upp logistiken i fyra bitar. Vi har Egistik som hanterar utlands kép. Vi
handlar mycket fran Kina idag. Da har vi en lodkstitt fa produkterna till Sverige. Sen
har vi en logistik att skota transporterna i Sverigjl arbetsplatsen. Till logistiken inne
pa arbetsplatsen och den sista logistiken ar atitfdet som ar 6verblivet. Emballage
osv. Dessa kraver ju helt olika kompetenser attaskden det ar en ny kompetens som
ska in i foretagen. Industrin har jobbat med loiigtsningar i manga ar, Det har inte

vi gjort och nu inser vi vardet i detta.



Miljo
Sambhallet har fatt en battre miljomedvetenhet vilke har okat kravet pa
miljohantering. Vilka krav har ni som entreprenor p & er?

Kraven kommer bara att 6ka. Dar vi ska kunna pavista att vi har valt dom basta
miljélosningarna. Idag pratar man mycket miljéfréguoen jag tror i sanningens namn
att vi har valdigt mycket kvar att gora. Man seljdr pa ett annat satt idag.

Vad gor NCC for att uppfylla de har kraven?
Vi har en miljépolicy och vi har ett milj6 prograidi har utbildningar, miljén ar ingen
ny fraga for oss, det ar bara storleken pa den.



Bilaga 5

Intervju med Anders Wikland

For att fa en bild fran en person som ar ny i brhas har en intervju genomforts med
Anders Wikland. Anders gar sista aret pa byggingsuitbildningen och har aven under
det senaste aret jobbat halvtid pa Peab anlaggning.

Arbetsplatsen

Vilka krav kommer att stéllas pa ett byggprojekt i framtiden?

Jag tror att det kommer att stallas hardare kratdrg& konkurrens, mer internationella
och utlandska foretag vilket leder till mindre marger och det kommer att kravas
mera av alla.

Vilka krav kommer att stallas pa arbetsplatsen i famtiden?

Det ar val vissa fysiska krav, viktigare med sakégh, arbetsmiljo, att folk trivs pa
arbetsplatsen. Man vill sékert ha ett trivsamt ldirpa arbetsplatsen for att behalla
kompetensen. Det kommer att kravas ett modernagéttyra som avspeglar det nutida
samhallet med mer delegeringar och storre ansvaréddam for arbetare.

Vilka krav kommer att stéllas pa arbetsledningen?

God planering, en nackdel tror jag &r att den tedkai kunskapen kan bli mindre fran
arbetsledningens sida, man kanske far lita mertpgraesarbetare och
underentreprendrer att de tar stérre ansvar i aitbete. En stor arbetsplats ar komplex
och det ar omgjligt att kunna allt tekniskt.

Partnering

Partnering ar en ny samarbetsform for att oka effekivitet och 6ppenhet mellan
alla parter i ett projekt. Vad tror du om partnerin g?

Jag tror det &r bra om det finns ratt forutsattnarg

Tidsplanering

Krav pa kortare byggtider och hogre produktivitet staller hogre krav pa
tidsplaneringen. Vilka krav tror du kommer att stéllas pa framtidens
tidsplanering?

Hardare krav pa leveranser av material, kommeridabrgon eller kommer det om en
vecka, vilket leder till hardare krav pa leverargaomen aven hogre krav vad galler
planering fran arbetsledningen.



Hur tror du man kommer l6sa de har kraven? Hur kan man effektivisera
tidsplaneringen?

Jag har en teori att det maste in mer utbildat fedkn inte har en byggbakgrund. Jag
tror att i ett projekt ar det bra att ha en perssom kan se pa det med icke byggande
oga, som ar specialist pa tidplaner med mera. Retdhar om att bredda kompetensen.

Industrin har alltmer 6vergatt till logiska tidspla ner som flodeslinjer, skulle detta
kunna tillampas inom bygg? Kan det vara ett séatt dtfa battre planering?

Jag tror det ar svart att fa in utomstaende fakics&dana planer. Faktorer som &r svara
att paverka till exempel sn6 och regn. Sa jagdtbdet ar svart med sadana
industrifléden eller lite mer processliknande tidsy@ring.

Det bérjar komma dator program som ger helhetsldsmgar for hela

byggprocessen fran till exempel. MAP eller Graphisfh. Hur ser du pa det?

Jag tror att det fortfarande ar for avancerat fdit &unna tillampas. Det finns inte den
tiden att halla pa med sadana program. Alla hjalpiglesom man kan fa ar ju bra, men
som sagt tror jag det maste forenklas och bli na&éatbetade program.

Ekonomi

Vilka krav kommer att stallas pa Kalkyleringen i ett projekt?

Mer konkurrens leder till hardare krav pa kalkyl@edan maste det vara mer
kommunikation mellan de som har kalkylerat ochate driver projektet.

Hur ska ekonomihantering med dppna bocker och forthpande redovisning skbtas
praktiskt och hur ska det redovisas for bestallaref

Jag har en teori om ett natbaserat forum for progekdéar dels entreprendren kan gora
inlagg till exempel fotodokumentation med merat@ksen kan ga in och kontrollera.
Kontrollanter kan ga in och kontrollera. Underentrencrer kan ocksa ga in och
kontrollera. Om vi lagt ned en brunn tar ett foligger upp och skriver datum till
exempel sattes brunn 1800 A, har det dokumentérattsadant satt. Det tror jag
skulle fungera for ekonomin ocksa. Ska bestallatekmntrollanter ut hela tiden pa
arbetsplatsen sa fungerar aldrig det. Istallet kdnga in pa Internet och se hur arbetet
fortskridit.



