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Construction projects and environmental demands

- A study of difficulties and possibilities in designing environmental demands
Master’s Thesis in Civil Engineering

ANDREAS BACKSTROM & MARKUS OSTMAN

Department of Civil and Engineering

Building Economics and Management

Chalmers University of Technology

Abstract

Sustainable development strives for a world wide change where all parts of our society
can improve its resource efficiency. The Swedish construction industry’s responsibility
for this change is to improve their methods, lower their pollution levels and improve
their process efficiency.

This master thesis aim has been to shed light on mechanisms of environmental
demands in construction project’s design, their implementation and the project’s
control system. The long-term goal is that this study will improve the Swedish
construction industry’s environmental work.

The study comprises three construction projects: Citytunneln in Malmo, two legs of
the project Norrortsleden in Stockholm as well as two contracts at the project
Triangelsparet Marieholm-Olskroken in Go6teborg. The approach has been to interview
people with environmental responsibility with both the client and the contractor while
more in depth knowledge has been found in the projects documents and in earlier
research made corresponding to this topic.

The study’s results show a number of factors related to environmental demands that
have a decisive role for a construction project’s environmental work: A well
functioning cooperation between client and contractor and continuing controls of the
contractor’s environmental work is of great importance. Well adjusted environmental
demands to the projects prerequisites are preferable if the contractor shall understand
the demands and if the task shall make sense. It is also of great importance that people
with environmental responsibility with both the client and the contractor have a strong
leadership and an interest in environmental issues.

The success of the environmental work in construction project is also depending on
project prerequisites, as project size, economy, its affect on its surroundings and
sensitivity caused by the location. These prerequisites can affect the resources put into
the project and therefore affect the projects environmental work and how the
environmental demands are considered.

Key words: Environment, Demands, Construction, Project, Industry, Organization,
Management






Anlidgeningsprojekt och miljokrav

— En studie om miljokravsstillningens hinder och maojligheter

Excamensarbete inom civilingenjorsprogrammet 1 éig- och vattenbyggnad

ANDREAS BACKSTROM & MARKUS OSTMAN
Institutionen for Bygg- och miljoteknik

Byggnadsekonomi
Chalmers tekniska hégskola

Sammanfattning

En hallbar utveckling innefattar en effektivisering av dagens resursanvandning och den
svenska byggindustrins ansvar innefattar bland annat att forbittra sina arbetsmetoder,
sanka sina utslipp och effektivisera sina processer.

Syftet med examensarbetet dr att synliggoéra de mekanismer som paverkar utformning,
organisering och genomférande av miljokrav under produktionsskedet, samt
kontrollen och uppféljningen av miljokraven. Genom att belysa dessa omraden bidrar
studien till en utveckling av byggindustrins miljéarbete.

Studien innefattar tre svenska anlidggningsprojekt: Citytunneln i Malmo, tva strickor av
Norrortsleden i Stockholm samt tva delentreprenader vid Marieholmsviadukten i
Goteborg. Intervjuer med miljéansvariga i bestillar- och entreprenérsorganisationer
har genomférts, projektens miljokravsdokument har studerats samt en litteraturstudie
har genomforts.

Slutsatser fran studien ar att ett antal faktorer dr avgorande for ett anliggningsprojekts
framgangsgrad inom ramen for miljoarbetet. Det dr av yttersta vikt att samarbetet
mellan bestillare och entreprenor fungerar samt att aterkommande kontroller av
entreprenorens miljéarbete genomfors. Det dr aven viktigt att miljokraven anpassas till
de enskilda projekten, for att ge entreprendren en forstielse och en mening med
kravstillningen. Ett starkt ledarskap och intresse frin ansvarig bestillare och
entreprendr pa plats utgor pa liknande sitt centrala faktorer for framgingsgraden i ett
anldggningsprojekts miljéarbete.

Hur val de dessa faktorer uppfylls paverkas i hog grad av projektets férutsittningar.
Forutsittningar som projektets storlek, ekonomi, inverkan pa omgivningen samt
omradets kinslighet dr avgorande for vilka resurser som sitts in i miljoarbetet och pa
viket sitt kraven tillgodoses.

Nyckelord: Miljokrav, Anliggning, Projekt, Byggindustrin, Organisation, Milj6,
Management
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Forord

Miljofragor och hallbart byggande dr amnen som ligger oss bada varmt om hjirtat. Det
kandes darfor naturligt for oss att genomfora en studie som innefattar bade miljé och
byggande som virt examensarbete och som avslutning av var studietid pa Chalmers
tekniska hogskola. Examensarbete har genomfoérts i samarbete med Institutionen for
Bygg- och miljoteknik pa Chalmers i Goteborg och Skanska Sverige AB:s miljostab.

Vi vill framférallt tacka var handledare pa Chalmers, Pernilla Gluch och var handledare
pa Skanska, Klas Stromberg for deras synpunkter och oumbarliga hjilp under studien

gang.

Vi vill dven passa pa att tacka alla personer som deltagit 1 intervjuerna for deras trevliga
och 6ppna bemotande.

Goteborg, mars 2007.

Andreas Bickstrom & Markus Ostman
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1 Inledning

Sambillets negativa miljgpaverkan dr en av var tids stirsta utmaningar och ett omrade déir det finns
mycket kvar att utritta. Detta innefattar dven den svenska byggindustrin ddr det finns stor
[forbattringspotential. ldag star bygg- och fastighetssektorn bland annat for cirka 40 % av Sveriges
drliga energi- och materialanvindning samt en visentlig del av det producerade avfallet. Det
dvergripande madlet med detta examensarbete dr att bidra till en forbdttring av byggindustrins
miljoarbete genom att synliggora mdajligheter och problem i dagens miljokravsstéllning.

Det dr ingen tvekan om att miljofragor har fatt ett storre genomslag de senaste
decennierna och nu dr en sjilvklar punkt pa agendan i byggindustrin. I vart samhille
stills idag allt hogre krav pa hallbar utveckling dir hinsyn ska tas till ekologiska,
ckonomiska och sociala faktorer for att ge dagens och kommande generationer
mojlighet till goda levnadsférhéllanden. Byggindustrins ansvar i detta dr att bidra till
utvecklingen genom att forbdttra sina metoder, minska sitt utslipp och effektivisera
sina processer och pa sa sitt bli bidra till ett hallbart samhalle.

Bygg- och fastighetssektorn star idag for i storleksordningen 40 % av Sveriges arliga
energi- och materialanvandningen, 10 % av alla transporter och en visentlig del av det
producerade avfallet (Kretsloppsradet, 2006). I och med Hallandsasolyckan 1997 har
de miljokonsekvenser som anliggningsprojekt kan medfora blivit patagliga for
aktorerna inom byggindustrin (Tdnk nytt, tink héllbart! 2000). Som foljd av detta
genomfors idag mer noggranna férundersokningar och tanken om hallbar utveckling
har till viss del inf6rlivats inom byggindustrin.

Ett steg mot hallbar utveckling inom byggindustrin édr att stilla miljokrav i varje
projekt. Kraven syftar till att sikerstilla att samhaillets utslipp och att paverkan pa
naturen halls pa en sd ldg nivd som maijligt samtidigt som de ska frimja utvecklingen av
miljoarbetet. Kravstillning dr idag ett vanligt verktyg och det dr framférallt bestallaren
till byggprojekten som utformar dessa i enlighet med nuvarande lagstiftning och utifrin
egna ambitioner och mal (Vigverkets miljokrav vid upphandling av entreprenader och
tjanster, 2000).

I takt med en oOkad miljomedvetenhet inom byggindustrin har frigor om hur
miljofragorna drivs 1 projekt aktualiserats. Ndgra fragor som Skanska Sverige AB, som
initierat denna studie, har stillts sig 4r om utvecklingen inom omradet, med hardare
krav, lett till battre resultat. Forekommer en “kopiering” av miljokrav mellan projekt
och hur mits egentligen miljokravens efterlevnad? Med dessa fragestallningar wvill
Skanska sikerstilla att miljokraven inte bara blir ett krav pa ett papper utan ocksd har
en begrinsande effekt pa miljopaverkan. Miljofragor inom byggindustrin har varit pa
frammarsch det senaste decenniet och fler miljéaspekter uppdagas allt eftersom
forskningen och utvecklingen gar framat. Detta leder till att kraven pa utslapp skarps,
att fler amnen och metoder forbjuds samtidigt som nya metoder tillkommer samt att
en utveckling av metoderna sker kontinuerligt. Denna utveckling leder till 6kad
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komplexitet 1 miljoarbetet varfér aven utvecklingen av arbetsmetoderna bor folja
kunskapsutvecklingen, vilket f6r oss in pa studiens syfte.

1.1 Syfte och malformulering

Examensarbetets syfte dr att synliggéra de mekanismer som paverkar:
e Utformningen av miljokraven
e Organiseringen och genomforandet av miljokraven under produktionsskedet

e Kontrollen och uppféljningen av miljckraven

Genom att studera dessa omraden belyses den eventuella problematik kring
formuleringen av miljokrav som idag finns, samt att méjligheter till forbattringar av
dagens miljokrav och miljoarbete underscks. Detta kan forhoppningsvis skapa en
battre forstielse for miljokraven vilket kan bidra till en forbattrad kommunikation och
samverkan mellan bestillare och entreprenor. En foérbattrad kommunikation och
samverkan kan leda till ett effektivare samarbete, relevantare och tydligare krav samt
en hogre maluppfyllelse av miljokraven. Det 6vergripande malet dr att bidra till en
forbittring av miljoarbetet i byggbranschen och att ta ytterligare nagra steg mot ett
hallbart samhille och pa sa satt bidra till en battre framtid f6r kommande generationer.

1.2 Problemformulering

Antaganden som ligger till grund for studien har utvecklats till forskningsfrigor som
lotsat oss genom studien. Dessa antaganden har undersokts och utvecklats i sokandet
av en helhetsbild av processen kring miljokravsutformningen.

Forskningsfragor

Inom ramen for studieomradet wtformmningen av miljkraven undersks om de stallda
miljokraven ir rimliga for projektets resurser och lokala férutsittningar. Ar kraven
tydliga si att en tidig idé inte tappar sitt syfte eller misstolkas? Ar kraven dessutom
utformade sa att de ar forstdeliga for alla inblandade aktorer och kinns miljoarbetet
relevant och motiverande? Slutligen, fraimjar utformningen en fortsatt utveckling av
milj6arbetet?

Organiseringen och genomforandet av miljokraven under produktionsskedet fokuserar sirskilt pa
hur entreprendren tolkar kraven samt om det finns en forstielse for bestillarens
miljokrav. I detta dr det intressant att undersoka om l6sningsmetoderna i praktiken
ocksa uppfyller de krav som stills och om det finns omraden som dr problematiska
rent praktiskt. Vidare underséks om det finns problem att uppfylla till de krav som
entreprenéren har dtagit sig och hur vil verkligheten stimmer med det kraven
beskriver?

Inom ramen for studieomradet Kontrollen och uppfoljningen av miljokraven behandlar
tragorna; blev kontrollen av projektets utfall som foérvintat? Sprids, anvinds och
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torstas kunskapen fran ett avslutat projekt? Har miljokraven varit genomférbara, vad
har fungerat bra och vad kan forbittras? Har det funnits ndgra konflikter mellan
miljoarbetet och projektets budget, har allting f6ljts upp och har mitningar, kontroller
samt moten skett sia ofta som det planerades? Hur mits projektets framging,
efterlevnad och hur kommer erfarenheterna fran projektets miljéarbete att fingas upp?

Ett omride som genomsyrar samtliga studieomradena 4ar hur samverkan mellan
bestillare och entreprenér fungerar. En god samverkan bygger pa att
samarbetsparterna forstar varandra, att kraven dr tydliga och att bada parter “talar
samma sprak”. Studien underséker om en relation kan byggas trots olika
maktstillningar. Fragan dr hur ett vilfungerande samarbete mellan bestillare och
entreprenor skapas? Samarbetet studeras med avsikten att belysa fOrstaelsen parterna
emellan; hur ser kommunikationen ut, vilka attityder finns och hur stark ar parternas
formaga att agera och anpassa sig gentemot varandra?

1.3 Avgransningar

Studien har genomférts under hésten 2006 och innefattar tre pagaende projekt som
under hela studiens tid befunnit sig i produktionsfasen. De anliggningsprojekt som
valts ut har varit av storre karaktir. Synsittet i arbetet har varit att studera miljokraven
som en process. Studier av kravens tekniska l6sningar har inte genomforts.

Representanter frain myndigheter, underentreprenorer, leverantorer och konsulter har
inte intervjuats i denna studie, med undantaget f6r en utomstiende konsult som
intervjuats som referens. Fokus har legat pa miljoarbetet hos bestillare och entreprenor
da dessa aktorer ar aktiva under produktionen och direkt paverkar resultatet av
miljoarbetet. De flesta miljokrav grundar sig i lagar och foérordningar, dessa har inte
ifragasatts eller undersokts 1 fraga av relevans for projekten utan accepterats som nagot
fast och absolut. Beslutsfattande myndigheter har bara refererats till och har alltsa inte
intervjuats. Studien foljer projekten fran planering och framtagande av miljokrav till
planerad uppféljning. Alla tre projekten kommer fortfarande vara i produktionsskedet
nir denna rapport ar fardigstilld och darfoér kan en fullstindig bild av uppféljningen av
miljoarbetet inte ges.
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2 Organisationen kring miljékrav i anlaggningsprojekt

I detta kapitel kommer en dvergripande bild av miljokraven i storre anlaggningsprojekt att ges. Syftet
dr att ge lisare med olika bakgrunder kunskap om anldggningsprojekt och miljokray en informativ
bild av organisationer, processer, begrepp et cetera. Fran behovet av en anliggning till aktirerna,
miljokraven, entreprenadformer, lagarna och organisationen kring arbetet med miljokraven kommer
att beskrivas generellt.

2.1 Ett anldggningsprojekt tar form

Ett anligegningsprojekt borjar med en forstudie som beskriver behovet av en
anlagening. Direfter gors en utredning om vad som kravs for att genomfora projektet,
olika utformningar diskuteras och vad effekterna av anliggningen fér med sig. Ur
utredningen foljer ocksa ansokningar om tillstand, bland annat for planlaggning av
mark och vatten. Miljoaspekter som ska beaktas tas i regel fram av bestallaren fran
gallande lagstiftning, foretagets egna miljopolicy, tidigare anvanda miljokrav samt fran
tillstindsprévningar hos myndigheter. Miljokraven forfinas av bestallaren allt eftersom
projektet specificeras. Med utredningen féljer en Miljokonsekvensbeskrivning, MKB,
for varje alternativ strickning som utreds. Utredningen f6ljs av en plan 6ver det valda
alternativet som innehaller en mer preciserad MKB som ofta beskriver kinsligheten av
omradet vid bade bygg- och driftskedet. Planen ligger sedan till grund f6r det anbud
som bestillaren ligger ut pa forfrigning med krav som entreprendren i sin tur ska
mota. Det dr kring planen som de flesta tillstind rérande ingreppen i miljon sker da det
forst dr nu som strickningen faststalls (Banverket, 2006). Detta illustreras i Figur 1
nedan.

Samrad med myndigheter

) . . Forfragnings-
Forstudie E> Utredning E> Plan E> underlag |:> Byggstart

Figur 1: Ett anldggningsprojekt tar form
(Sammanstillt utifran Banverkets och 1 dgverkets projektbeskrivningar)

2.2 Aktorer

Bakom de regler som giller all byggnation med hinsyn till miljéaspekter star Plan- och
Bygglagen samt Miljobalken. De aktérer som reglerar att lagen efterfoljs dr mzyndigheter
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som milj6forvaltningen, linsstyrelsen och polisen. Miljokrav kan sedan beslutas pa
olika nivier dar Miljodomstolen ligger som hogsta instans (Boverket 2007).

De storsta bestillarna pa den svenska anligeningsmarknaden dr de tva statliga verken
Banverket och Vigverket. De ansvarar for en samhillsekonomiskt effektiv och
langsiktig héllbar transportforsorjning fér medborgarna och niringslivet i hela landet
(Vagverket, 2006). Banverket ansvarar for drift och forvaltning av statens
sparanliggningar (Banverket, 2006) medan Vigverket bir ansvaret for det svenska
statliga vignatet. Som bestillare utfér de ingen produktion utan bestiller, samordnar
och sikerstiller att projekten uppfyller samhillets behov.

Produktionen skots av entreprendrer, vars arbetsuppgifter innefattar uppférandet av
byggnader, storre anldggningar och infrastrukturlésningar. Produktionen kan utféras pa
en rad olika entreprenadformer som ofta styrs av bestillarna. Detta gor att
sammansittningen av entreprendrer som ar inblandade 1 ett anliggningsprojekt kan
variera. Inom gruppen entreprenorer riaknas ocksi underentreprendrer och
leverantorer vilka inte maste ha ndgon direkt anknytning till bestallaren utan kan arbeta
direkt under huvudentreprenéren som da har ansvaret for att underentreprenoren
uppfyller bestillarens krav. Aktérernas roller f6r miljokraven fortydligas 1 Figur 2 under
Kapitel 2.6 (Byggledarna, 2007).

2.3 Entreprenadformer

Typ av entreprenadform viljs beroende pa hur bestillaren vill utforma projektet och 1
hur stor grad bestillaren vill kunna paverka projektet. Nedan foljer en kort beskrivning
av de entreprenadformer som har forekommit i de projekt som studerats i denna
rapport.

Totalentreprenad

Vid en totalentreprenad har bestillaren endast ett avtal med en entreprendr som
omfattar bade projekteringen och utforandet av entreprenaden. Totalentreprenoren
kan 1 sin tur anlita underentreprenérer och leverantérer som direkt svarar mot
totalentreprendren, som 4ven ansvarar fOr underentreprenorer och leverantorer
gentemot bestallaren. Ansvaret for att byggnaderna uppfors enligt gillande normer och
enligt forfragningsunderlagets funktionskrav vilar hidr pd totalentreprenéren
(Byggledarna, 2007).

Funktionsentreprenad

I en funktionsentreprenad ansvarar entreprenoren for projektering, produktion, drift
samt underhall av byggnadsverket under en del av eller under hela brukartiden. I en
funktionsentreprenad giller det att bestillaren preciserar sina funktionskrav pa ett
sadant sitt att entreprenoren kan leverera ett byggnadsverk, driftansvar och de
underhallsatgirder som erfordras (Byggledarna, 2007).
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2.4 Lagstiftning

I Sverige regleras milj6fragorna genom en miljclagstiftning vars nuvarande form
faststilldes den 1 januari 1999. Det var forsta gingen lagar rérande miljé samlades
under en lagstiftning: Miljobalken (Regeringskansliet, 2006). Miljébalken styr
hushallningen av mark- och vattenomraden och tillsammans med Plan- och Bygglagen
ligger den till grund for de beslut som kommuner, myndigheter, riksdagen och domstol
tar gillande upphandlandet av nya anliggningsprojekt.

Miljobalkens mal ar att frimja en hallbar utveckling, vilket innebiér att nuvarande och
kommande generationer tillférsakras en halsosam och god milj6 (Naturvardsverket,
20006). Reglerna 1 miljobalken ska tillampas sa att:

e Mainniskors hilsa och miljon skyddas mot skador och olidgenheter, oavsett om
dessa orsakas av fororeningar eller annan paverkan.

e Virdefulla natur- och kulturmiljéer skyddas och vardas.

e Den biologiska mangfalden bevaras.

e Mark, vatten och fysisk milj6 1 Gvrigt anvands sa att en fran ekologisk, social,
kulturell och samhillsekonomisk synpunkt langsiktigt god hushallning tryggas.

° Ateranvéindning och atervinning liksom annan hushéllning med material,
ravaror och energi frimjas sa att ett kretslopp uppnas.

Milj6balken ar tillimplig pa alla verksamheter eller dtgirder som inte ar av forsumbar
betydelse for balkens mal. Jimsides med Miljobalken har statliga myndigheter
riksdagens 16 nationella miljomal att ta hansyn till vid fragor rérande miljokrav for
anlageningsprojekt (Riksdagens 16 miljomal, 2006). Miljolagstiftningen ligger till grund
tor miljokravens utformning, dir det ar bestillaren och olika myndigheternas roll att
tillgodose att lagen f6ljs vid utformningen av kraven (se Figur 2 nedan). Entreprenoren

ar generellt ansvarig for att folja miljolagarna for de arbeten denna utfor
(Naturvardsverket, 2000).

2.5 Miljokrav

Syftet med miljokravshandlingarna ér att specificera de miljokrav som entreprenéren
ska uppfylla genom hela projektet. Detta kan inkludera projektering, produktion och
forvaltning, beroende pd entreprenorsformen. Miljokraven styr dven alla
forutsattningar for underentreprenérer och leverantorer som ir inblandade 1 projektet.
Miljokraven grundas ur lagstiftningen, bestillarens egna miljokrav, mal och ambition.
Utover detta ska aven kommunens och eventuellt Lansstyrelsens miljokrav tas i
beaktande. Dess syfte dr att sdkerstilla att anliggningen som uppférs inte har en
negativ paverkan pa miljon, vare sig under produktionen eller under sin brukartid, med
undantag for de effekter som pa férhand foérutsetts och accepterats (Miljobalken, 1998)

2.6 Administrationen kring miljékraven

Vid  anbudsférfarandet  limnar  bestallaren ut ettt  forfragningsunderlag.
Forfragningsunderlaget innehall rérande miljokraven brukar behandlas i ett dokument
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som heter Administrativa Foreskrifter, AF. Dokumentet ar en generell beskrivning av
projektet och i mindre projekt ér alla miljéfragor behandlade dér. Férutom miljokraven
1 AF kompletterar Banverket och Vigverket miljokraven med sina generella miljokrav
som giller alla deras projekt. Organisationen kring miljokraven illustreras i Figur 2.
Banverkets generella miljokravsdokument kallas FU 2000: Generella miljokrar medan
Vigverkets generella miljokravsdokument kallas 105:an  Vigerkets miljokray  vid

upphandling av projekteringsuppdrag och entreprenader’. Forutom dessa standarddokument
tinns ibland projektspecifika miljodokument bifogade som behandlar specialomraden,
oftast framtagna utifrin MKB:n av en konsult som bestillaren anlitat under
projekteringsskedet. I storre anligeningsprojekt kan dven miljokravavsnittet lyftas ur
AF-delen och bilda ett eget dokument. Det ska dock tilliggas att arbetssittet kring
miljokraven kan skilja sig mellan regionerna. Exempelvis samlar Vigverket Region
Stockholm alla sina miljokrav 1 en sa kallad MEG, Mijokrav for Entreprenadens
Genomforande, som 1 grunden baseras pa Vigverkets generella miljokrav (Banverket,
2006 & Vigverket, 2000).

Bestéllare |q¢— <+—>

Entreprendrer

Myndigheter

N

Forfragningsunderlag ®projektplan

Lagstiftning

» Miljokrav
®Miljobalken

®Plan- och bygglagen

®Generella miljokrav

®Specifika miljokrav

Entreprenadformer Dokument

e  Totalentreprenad e AF

e  Funktionsentreprenad e FU2000
e 105:an
e MEG:en

Byggstart

Figur 2: Organisationen kring miljokraven

Entreprenoren i sin tur svarar for alla administrativa krav genom att uppritta en
projektplan som ska uppfylla alla bestillarens krav. Projektplanen innehaller vanligtvis
alla miljokrav men ska kompletteras med en miljéplan fér projekt med omfattande
miljokrav. Under projekt- eller miljéplanen finns rutiner som specificerar miljokraven i

" 105:an upphorde att galla den 2006-10-01 och ersattes d& med Miljokrav vid upphandling av entreprenader
och tjanster, Gemensamma upphandlingskrav for Géteborgs Stad, Malmo Stad, Stockholms Stad och
Vé&gverket. Stockholm Stad har dock inte skrivit under dokumentet i skrivande stund, 2007-03-06. Aven
Banverket kommer att ansluta sig till upphandlingskraven (Banverket, 2006 & Vagverket, 2006).
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atgarder och som iven har en kontrollerande funktion sa att atgirderna genomfors.
Kontrollplaner finns for bestillarens uppfoljning och styrs enligt kontraktet.
Entreprenorerna har dessutom ofta egenkontrollplaner for att skapa bittre kontroll
over miljoarbetet. Ett ytterligare krav pa uppfoljning inom mellanstora
anldggningsprojekt och uppat dr kravet pa miljorevisioner. Dessa kan bade vara externa
och interna och sker oftast 1 ett tidigt skede av projektet for att forvissa bestillaren att
entreprenoren har forstatt kontraktet innan produktionen kommit f6r langt (FU 2000,
2004).
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3 Teoretiskt ramverk

Det teoretiska ramverk som valts grundas framforallt i organisationsteori. Organisationsteori
analyserar organisationer utifran ekonomiska, politiska, antropologiska och psykologiska aspekter.
For att understodja var empiri har vi valt att applicera ett teoretiskt ramverk som bebandlar foljande
omraden: Byggande och miljo, Institutionalisering, Organisatoriskt lirande och forstielse samt hur
dessa teorier kan tilldmpas pd den svenska byggindustrin.

3.1 Byggande och milj6

Att byggindustrin ar en bransch som skiljer sig stort gentemot Ovriga branscher pa
flertalet punkter ar ett pastiende som de flesta med en nagorlunda inblick i branschen
kanner igen. Men vad ir det da som karakteriserar byggindustrin och dess miljoarbete?
Kretsloppdelegationens rapport Producentansvar i byggsektorn som presenterades 1996
behandlar byggsektorn och dess miljoarbete. Rapporten menar att byggindustrin
genomsyras av en speciell bygekultur, dir inriktningen ér att snabbt och flexibelt ta
hand om problem som uppstir, snarare dn att forebygga dem. Vidare péapekas att
byggindustrin har stora realtillgingar men med tidvis dalig l6nsamhet och lag
avsittning av pengar till forskning och utveckling (Sterner, 1999).

Inom miljdomradet fastlar delegationen att mycket arbete finns kvar att géra men att
byggsektorn visat vilja till férindring ndr miljéfragor alltmer har uppmirksammas
internationellt och nationellt. Att milj6fragorna inte har integrerats i verksamheten
tidigare kan, enligt delegationen, inte enbart beskyllas byggbranschen utan dven den
allmanna kunskapsbristen inom omradet. Kunskapen inom miljéarbetet har dock efter
Hallandsasolyckan 1997 stirkts da omradet uppmirksammats i bland annat media.
Rapporten behandlar aven bestillarens miljokrav som verktyg och anser att det ér ett
systemgrepp pa hogre niva och detta leder till att det blir svart att fa genomslag for
forandringar pa systemniva. Detta anses som en foljd av att manga befogenheter och
en stor del av ansvaret delegeras ut till arbetsplatsen (Sterner, 1999).

Miljokravsstillningen

Hedlund & Olsson (1996) i Sterner (1999) menar att det storsta problemet for
byggherrar som o6nskat miljéanpassa verksamheten ar stallandet av miljokrav och
utvarderingen av anbud. Att stilla miljokrav ar dock ingen garanti for att det som
upphandlas 4r miljéanpassat menar Sterner (1999) och fortsitter att det hittills har
fokuserats pa vilka krav som ska stillas och pd hur de da ska formuleras. Miljokraven
bor stillas pa en Gvergripande nivd sa att kraven inte leder till en detaljstyrning av
16sningar da detta kan verka som hinder f6r utveckling av nya bittre metoder, menar
hon.

Anderson & Borg (1997) i Sterner (1999) anger att inképarnas roll ar ytterst
betydelsefull vid anbudsutvirderingar och att det krivs kunskap och kompetens for att
bedoma vad som dr miljéanpassat och att vidga dessa egenskaper mot Gvriga.
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Upphandlingen av byggentreprenader dr dven 1 sin natur mycket svar da byggnader
innehaller en stor mingd komponenter som ska bedomas och virderas 1 férhallande till
Ovriga parametrar (Sterner, 1999). Ett stort ansvar ligger pa bestillaren nar hansyn till
milj6 ska tas vid upphandling av byggentreprenader. Det idr 1 huvudsak bestillaren som
avgor i vilken grad miljoaspekter ska beaktas och det blir da avgérande i1 vilken
utstrickning projekten miljéanpassas. Det dr da av yttersta vikt att klargora vilka krav
som ska beaktas vid upphandlingen béade av entreprendrer, leverantérer och produkter.
Aven i projekteringsskedet dr det mycket viktigt att bestillaren anlitar konsulter med
bred kompetens, inklusive miljckompetens, for att projektet ska miljéanpassas i den
grad som ir efterstravbart. F6r mindre bestillarorganisationer ar detta extra viktigt da
dessa kanske inte alltid har den kunskap och de resurser, som stérre organisationer
oftast har, som kravs for att stélla krav pa miljdanpassning (Sterner, 1999).

Enligt Gluch (2005, 2006) krivs en anpassning av det sprak som anvinds da
miljoéinformationen férmedlas for att miljofragorna ska fa ett battre genomslag. Detta
kan ske genom att i metoden, tekniken och/eller verktygen uttrycka
miljoéinformationen i ekonomiska termer och pa sa satt erhalla en bittre forstaelse och
genomslag for miljofragorna. Kommunikationsproblem kan pa detta sitt 6verbryggas
genom att ett tekniskt och svarforstaligt sprak gors forstéligt pa praktikerns sprak.

Forindringsbenidgenhet i byggindustrin

Byggindustrin uppfattas av méinga som en bransch som lider av en of6érmaga till
torindring, kanske rent av konservativ i dess natur. Winch (1987) i Dubois & Gadde
(2002) havdar att byggprojekt dr bland de mest komplexa uppdrag som kan antas och
iven Gidado (1996) i Dubois & Gadde (2002) ir inne pa samma linje och anser att
komplexiteten stindigt okar inom omradet. Enligt Dubois & Gadde (2002) dr det
byggindustrins speciella férutsittningar som formar dess karakteristiska utformning
och prestationer. Det dr denna komplexitet som gor att andra industriers strategier och
16sningar dr svaranpassbara inom byggindustrin.

Typiskt, enligt Kadefors (1995), f6r byggnadsprojekt ar att:

e De har ett flertal olika aktorer, med olika mal och intressen, bland annat
bygenadsnamnder, anvindare, olika entreprenorer.

e Ingen av aktorerna har kontroll 6ver hela projekten.
e Harda tidsramar.
e Mainga av aktorerna mots aldrig da de arbetar i olika moment och tidsskeden.

Ytterliggare en faktor som sarskiljer byggindustrin, enligt Kadefors (1995), ir att det
medborgerliga inflytandet, sa som ratt till 6verklagande av byggbeslut, iar mycket stor
vid byggprojekt till skillnad fran projekt i de flesta andra industrier. Dubois & Gadde
(2002) pekar pa ett ytterliggare karakteristiskt forhallande inom byggindustrin och
beskriver byggprojekt som ett 16st kopplat system dir alla aktiviteter pa ett eller annat
satt dr kopplade till varandra. De l6sa kopplingarna beror bland annat pa att
projektorganisationerna dr tillfilliga samt att det inom projekten existerar tillfalliga
samarbeten mellan entreprendrer. Detta leder till ett unikt 6msesidigt beroende inom
industrin och medfor att en forindring i organisationerna blir komplicerade.
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Kadefors (1995) lyfter aven fram det paradoxala, 1 byggindustrins rykte om sig om att
vara konservativ och svarforinderlig, i och med att byggnadsprojekt och tillhorande
organisationsarbete startar frin noll vid varje nytt projekt. Vid nystart av projekt inom
byggindustrin borde det finnas goda mojligheter att implementera lirdomar frin
tidigare projekt.

3.2 Foriandring genom institutionalisering av organisationer

Som namnts ovan kan byggindustrins organisationer anses besta av 16sa kopplingar.
Organisationen soker darfor en trygghet i sina arbetsmetoder och metoder som visat
sig framgangsrika kan darfor bli starkt forankrade som en standard, organisationernas
arbetsmetoder blir institutionaliserade.

Institutionalisering kan beskrivas som kulturella regler som fungerar som en mall for
hur vi ska tolka omgivningen, hur vi ska agera och hur vi likstéller vart beteende. Detta
agerande dr sillan patvingat utan manniskor rittar sig omedvetet efter mallen utan
vidare reflektion. Institutioner 4r pé sa sitt sociala konstruktioner, som stindigt skapas
och aterskapas. De positiva egenskaperna som erhalls dr effektivt koordinerade
mekanismer och en reducering av informationsbehandling. Dock beh&vs avsevird
kraft och informationsarbete f6r att dndra pa en etablerad institution (Kadefors 1995).
Stenberg (20006) anser att institutionell teori erbjuder ett analytiskt ramverk som kan
underlitta forstaelsen for hur tolkningar gors, hur praktiska definitioner uppstar och
hur detta accepteras av individer inom och utanfor organisationen.

Hur uppstir dd institutioners monster och hur dndras de over tiden? DiMaggio &
Powell (1983) i Dubois & Gadde (2002) identifierar tre faktorer till forindring:

o DPditvingad isomorfism som harstammar frin formell och informell press pa den
egna organisationen fran andra organisationer som den egna organisationen ar
beroende av och pa kulturella forvantningar inom det omrade organisationen
verkar. Denna isomorfism ar starkt kopplad till statlig reglering.

o Normatiy press utdvas av professionella grupperingar, vilka har gemensam och
homogen kunskapsbas samt virderingar och normer som hirstammar frin

likartad formell utbildning och bakgrund.

o Kopierade processer innebar att organisationer formar sig efter andra organisationer
1 dess striavan efter att erhalla legitimitet och uppstar till f6ljd av osikerhet.

Enligt Powell (1991) i Kadefors (1995) kommer dven foérindring fran “periferin”, det
vill sdga att organisationers forindring sker delvis genom inférsel av nya organisationer,
istillet for forindring inom den redan existerade organisationen.

Kadefors (1995) menar att byggindustrin kan ses som en stark institutionaliserad
industri, att manga aspekter inom denna industri dr kontrollerad av institutioner. En
anledning till institutionalisering inom byggindustrin kan vara att det minskar
osikerheten 1 handlandet genom att fungera som koordinerande mekanism (Dubois &
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Gadde, 2002). Kadefors (1995) lyfter fram flertalet aspekter som kan betraktas som
institutioner och som bidrar till homogenitet inom byggnadsprojekt:

o Statliga foreskriffer har en signifikant paverkan pa byggandet och da speciellt
bostadsbyggandet i form av byggnadskoder et cetera.

o _Anbudssystemet ir en drivkraft gentemot institutionalisering da den tenderar att
standardisera kostnaderna for specifika uppgifter genom hanvisningar till
tidigare erfarenheter och bidrar till en homogenitet inom byggindustrin.

o _Aktirer och intresseorganisationer ar kraftigt specialiserade och agerar oftast endast
inom ett omrade och om de trots allt har flera kunskapsomraden sa anlitas de
inte ofta f6r uppdrag inom andra omraden. Detta leder till stringt uppdelade
roller och ansvarsomrade och svaga kontakter professioner emellan.

o [ drande och rutin genom att de olika inblandade aktorerna ofta har liknande
bakgrunder, arbetat ihop tidigare och da ofta anvinder tidigare erfarenheter 1
tramtida projekt.

o [nstitutioners roll inom byggandet visar att byggprojekt ofta inte dr sa unika utan att
processen och aktorers roller dr kraftigt institutionaliserade.

Kadefors (1995) rundar av sitt resonemang med teorin om att stark institutionalisering
och ldg flexibilitet inom byggnadsprojekt kan kopplas ihop med hur organiseringen av
byggnadsprojekt fungerar. Byggnadsprojekt ska alltsa inte enbart ses som unika projekt
som styrs av projektledningen utan ocksa av tllfilliga prestationer av stabila och
nationella system av institutioner.

Enligt Hirschmann (1991) i Dobers (1997) forblir ingenting detsamma 6ver tiden.
Problem som mots och 16ses frekvent blir med tiden till rutin och l6sningarna blir
standardiserade. Ett saidant handlande kan vara framgangsrikt till att borja med, vilket
Okar anvindandet av standardlosningar och medfor att organisationer litar pa sina
erfarenheter. Detta handlande kan ocksé leda till arrogans och motgiangar om inte ny
utveckling hela tiden sker och anvands (Dobers, 1997).

3.3 Organisatoriskt lirande och forstdelse

For en utveckling av milj6arbetet krivs dven fériandringar inom organisationen.
Organisationer verkar 1 en stindigt foranderlig omvirld vilket leder till kontinuerlig
anpassning och 1 sokandet efter att passa in uppstar lirande. De organisationer som
klarar av detta dr oftast de som blir mest framgangsrika (Terrvik, 2001).

Inom organisationsteorin diskuteras det om organisationers strivan efter att minska
gapet mellan en vision och verkligheten. Detta innebir att organisationen tvingas
genomga en kontinuerlig lirandeprocess. Med andra ord, for att en organisation ska
kunna uppna sina mal krivs det att organisationen utvecklas, vilket medfor att
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individerna inom organisationen ocksa far ett lirandebehov. Individernas nyvunna
kunskaper for sedan organisationens utveckling framat (Terrvik, 2001).

Organisatoriskt lairande maste ges tid och uppmuntring; i planeringen, i ledarskapet och
inom organisationskulturen for att en god utveckling ska dga rum. Individuellt lirande
ir den dominerande killan f6r lirande inom organisationer pa grund av att
organisationer som en enhet saknar stimulans f6r kunskapsskapande eller
kunskapsoverforande. Lirandet fungerar nistan bara pa individniva dér individen ofta
lir sig genom den sa kallade “trial and error”-metoden, vilket innebir att individen
forsoker losa ett problem genom att gissa sig till en losning, kontrollerar sedan
16sningen och gissar igen om 16sningen visar sig felaktig tills det att problemet ar 16st.
Individen fragar inte heller andra som kan ha kunskapen som s6ks och sprider inte
heller kunskapen som just inhamtats (Terrvik, 2001).

Eftersom miljokraven foérindras 6ver tiden behovs det en trygghet i1 arbetsmetoderna
tor att klara av de hoga kraven pa lirande som stills, dirfér inforlivar garna
organisationer nya krav inom ramen for gamla metoder (Terrvik, 2001). De metoder
som fungerar bist blir dirfoér langlivade och blir till rutiner som blir svara att radikalt
torandra, bara anpassa. Detta dr en motsittning for miljéarbetet anser Terrvik (2001)
som menar att det inom hallbarhetstinkandet dven ar viktigt att kunna férkasta tidigare
lirdomar for att kunna ta till sig nya.

I Knauseder (2003), som studerat byggindustrin, argumenteras det for sex avgorande
mekanismer fér en organisations lirandekapacitet. Dessa dr kultur, ledarskap,
kompetens for lirande, betydelse, styrning och kapacitet f6r forindring.

e Det existerar ofta olika organisationskulturer hos de aktorer som ar inblandade 1
ett byggprojekt. Bildandet av en projektkultur dr darfér nédvindigt for
projektorganisationens lirande. Ett problem som ofta uppstar ar att
installningen att alla projekt ar “unika”, vilket gor lairandet mellan projekt svart
och annu svarare mellan olika industrier. Detta medfor att langsiktigt larande
inom byggindustrin sillan prioriteras.

e En stark /edare kan vara en stor inspirationskalla for lirande.

o Kompetens £or lirande ir att ha ritt personal, bide kompetent och med ritt
person pa ratt plats samt att deras samarbete fungerar. Lirandet drivs ofta av
probleml6sning, vilket édr ett ostrukturerat och osammanhingande lirandesitt
vilket ar ett av problemen 1 byggbranschen.

o Med betydelse menas att det ska finnas nagot som stimulerar lirandebehovet
bland personalen for att framja lirande. Skepsis mot f6randring, svarigheter att
erkinna misstag, brist pa prestationsmorotter och endast negativ feedback har
en negativ inverkan pa lirande kapaciteten.

o  Styming innebir att organisationen dr styrd mot en struktur som frimjar

inhimtande och férdelning av kunskap. Inom byggbranschen styr de olika
kontraktsformerna kommunikationen starkt vilket kan begrinsa lirandet.
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o Kapacitet for forandring visar 1 vilken utstrickning organisationens arbetsprocesser
frimjar lirande samt visar om det finns skepsis mot experimenterande, vilket
sinker kapaciteten.

En organisations lirande beror pa hur vil personerna inom organisationen kan fora in
och ta at sig information. Vad som avgbr hur duktig en person dr att ta upp
information paverkas dock inte bara av dennes kompetens utan ocksa av det klimatet
som rader inom organisationen, dir Knauseders (2003) sex mekanismer spelar in.

Vid miljokravsstillningen dr det dven viktigt att syftet med kravet ocksa formedlas.
Krav kan férmedla olika budskap beroende pa vem som liser dem och vilken position
denne har. Budskapet bor dirfor anpassas till mottagaren si att denne ser syftet i
budskapet. Hir kan sensemakingteorier ge okad insikt i hur meningsskapande sker i
organisationer (Weick, 1995). Sensemaking kan beskrivas som en process dir
minniskorna inom organisationen forsoker skapa mening av organisationen, och
organisationen 1 sin tur forsoker skapa mening av sin omvarld.

Enligt Wieck (1995) ir det inte bara individerna som formar organisationen utan dven
organisationen som paverkar hur personer tinker och direfter handlar. Individer
skapar sin omgivning utifran tidigare antaganden och de genererar méjligheter och
begrinsningar allt eftersom de agerar. Wieck (1995) menar att agerande och reflektion
utgor viktiga delar av meningsskapandet.

Det som ar det viktiga, inom sensemaking, dr att individen ser en mening i det arbete
som ska utforas, och om det inte finns skapar individen da en mening med uppgiften.
Detta kan vara speciellt patagligt 1 organisationer dir malet med vissa uppgifter kan
uppfattas som abstrakt. Detta giller till exempel vid inférandet av milj6ledningssystem
dir det komplicerade och sviroverskadliga systemet ibland uppfattas som meningslost
da helheten inte ses (Meima, 2002). Miljo6fragor som ofta refereras till som sa kallade
l6sa parametrar kan innebira att individen som motar miljobudskapet blir tvungen att
torankra, for individen, abstrakta idéer till mer konkreta handlingar for att uppgiften
ska ses som meningsfull. Genom denna handling far olika individer, dven inom samma
organisation, olika uppfattningar om vad meningen med uppgiften dr (Stenberg, 2000).
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4 Metod och forskningsdesign

I detta kapitel redovisas  studiens utformning. En fallstudieansats valdes for att studera
anldaggningsprojekt och dess  miljoarbete. Metoder inom ramen  for fallstudierna innefattar
dokumentstudier och interviuer. Kapitlets avsiutande del behandlar studiens validitet och reliabilitet.

Tre olika anlidggningsprojekt i Stockholm, Goteborg och Malmé har studerats.
Eftersom syftet ar att belysa mojligheter och hinder i miljokravsstillningen har
fallstudier wvalts som metod. Det forvantade resultatet dr en beskrivning av
mekanismerna kring miljokravsstillningen och faktorerna som paverkar dessa. Valet av
fallstudier grundas i:

e Vart intresse att undersoka varfor eventuella problemen kopplade till miljokrav

uppstod.

e Att graden av kontroll ansigs som lag da studien genomférdes samtidigt som
hindelserna 1 projekten.

Det fanns dven flera infallsvinklar till problemet, vilka var att:

e Komplexiteten var hog.

e Mojligheten fanns att avgrinsa studien gillande tid, inblandade akt6rer och
hiandelser.

Val av objekt

Bestallarna av projekten ar statliga och anbudsférfarandet dr lagstadgat vilket gor
projektens arbetsprocesser likartade. Skillnader fanns i objektens detaljniva, vilka
skiljde sig at i flera hinseenden, till exempel gallande geograti, anbudsstorlek, bestillare,
entreprenorer, entreprenadform. Objekten fér de tre fallstudierna wvaldes utifran
toljande grunder:

Projektets aktualiter: De valda projekten ér alla pagaende, ett kriterium som ir en férdel
tor studien da projekt inom byggindustrin snabbt faller i glomska efter projektavslut
samt att dokumenteringen av projektens erfarenheter ofta ar bristfalliga.

Projektens bestéllare och entreprendrer: Projekten innefattar 2 olika bestillarorganistationer
och 3 olika entreprenérer. Genom att studien innefattar ett flertal olika och skilda
organisationer sa fas en bredare bild pa hur miljéarbetet ser ut i olika organisationer.

Projektens storlek: Projekten skiljer sig i storlek dir Citytunnel dr av storre karaktir,
Marieholmsviadukten utgor ett relativt litet anlidggningsprojekt medan Norrortsleden
ligger nagonstans mellan de 6vriga projekten. Skiftande storlek pa projekten ger studien
en styrka genom att belysa miljoproblematik oavsett projektets anbudsstorlek.

Projektens geografiska lokalisering: Genom att projekten dr lokaliserade i soder, pa vist-
och Ostkusten finns maojligheten att studien kan utréna om olika arbetssitt férekommer
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samtidigt som liknande arbetssitt kan identifieras. Projektens goda férbindelser med
Goteborg spelade ocksd in i valet av projekt, di detta mojliggjorde/underlittade
studiebesok pa projekten.

Studien ér deskriptiv, det vill sdga beskrivande, och behandlar de dokument, hindelser
och samverkan mellan aktérer roérande miljokraven 1  projekten, fran
forfragningsunderlag utformat i bestillarens omsorg, till av entreprendren slutfort
projekt. Tanken dr att belysa hinder och méijligheter som finns och som kan uppsta
genom att observera och analysera dokument. Intervjuer och studiebesok utfors for att
bryta ner studien 1 kategorier som beskriver olika studieomriden. Studieomradena har
behandlats utifran hur de uppstir och varfér de uppstar. De tre projekten kan inte
direkt jamforas pa grund av sin komplexitet och studien gor darfor fa generaliseringar.

4.1 Tillvigagangssitt

Arbetet borjade med en forunderskning, dir tidigare forskningsrapporter och
litteratur inom 4dmnet studerades. Efter en 6vergripande litteraturstudie paborjades
datainsamlingen vilken inleddes med en dokumentstudie av de miljokravsunderlag som
var kopplade till projekten. Analysen av dokumenten liag sedan till grund for
intervjustudien med miljéansvariga hos bade bestillare och entreprenér. Med tiden
uppticktes fler problem och fragorna blev mer och mer specificerade. Mer djupgaende
intervjuer, pa cirka en timme, genomférdes och den information som da inférskaffades
tolkades och jimférdes med miljokravsdokument i de aktuella projekten. Fjorton
intervjuer har genomfoérts genom personliga moéten, dessutom har kompletterande
tragor stillts Gver telefon och via elektroniskt post till de personer som wvarit
inblandade 1 projekten. Tre av intervjuerna har inte behandlat nagra specifika projekt
och har genomforts for att fa en djupare forstaelse kring kravstillningsprocessen som
helhet. Den sista av dessa var med en miljokonsult som inte har varit inblandad 1 nagot
av de studerade projekten. Utover intervjuer har samrdd med var handledare pa
Skanska agt rum.

All information har sedan analyserats och behandlats i en iterativ process dir nya
slutsatser har prévats mot tidigare antagna, och si smaningom har slutsatser kunnat
formuleras, ett tillvigagingssitt som bygger pd induktiv teori. Med induktiv teori
menas att slutsatser dr skapade utifrain empiriska data (Merriam, 1994). Observationer
av studieobjekten har genomforts i samband med intervjuerna samt att vi har deltagit
vid en miljérond hos Skanska pa projektet Triangelsparet Marieholm-Olskroken.
Handledning har getts under hela studieprocessen av tvd experter pa byggindustrins
miljokrav och organisering av dem. Intervjuerna och dokumentstudierna dmnar ge en
forstaelse for miljokravsproblematiken medan efterfoljande arbete dmnar forklara
resultat och tidigare antaganden. Metoden som valts illustreras fran start till fardig
rapport i Figur 3.
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Figur 3: Konceptuell modell av vald metod

All information som inférskaffats har bearbetats och jamforts via samtal med flertalet
personer i roller kopplade till projektens miljéarbete och pa olika nivaer i hierarkin vid
intervjutillfillena. Anteckningar har forts och forskningsfragor har uppkommit under
arbetets gang och vi har alltid forsokt utféra vira intervjuer med ett Oppet sinne.
Kategorisering har gjorts i ett forsok att strukturera problemomridena med
utgangspunkt 1 tre omraden; utformning, organisering och genomférande samt
uppféljning och kontroll av miljokraven. Infér skrivandet har ett antal analysfragor
konstruerats (se Kapitel 7.) Dessa fragor har fungerat som verktyg for att analysera
empirin och dirmed kunna sammanstalla data. Detta innebar att Kapitel 7: Aktorernas
erfarenheter av miljokrav innefattar bade empiri och analys sammanvavt.
Problemomradena som presenteras dar och i Kapitel 6 diskuteras i Kapitel 8 och
bearbetas sedan till slutsatser samt rekommendationer i kapitlen med samma namn.

4.2 Validitet och reliabilitet

En fallstudie ska, enligt Merriam (1994), vara den bista metoden foér att virdera
specifika hindelser och forbittra kontrollen 6ver komplexa processer. Den ska ocksa
ge en Oppen bild som ger lidsaren friheten att sjilv tolka och ta till sig informationen for
att dra de slutsatser som passar ldsaren sjalv.

For att bestamma hur vil en studies resultat stimmer med verkligheten, studiens zzre
validitet, maste studien brytas ner 1 mindre delar och mita lampligheten 1 de instrument
som anvants (Merriam, 1994). For att uppna inre validitet har vi studerat olika projekt
och anvint flertalet killor bade i litteratur och hos sakkunniga pa miljéfragor rorande
anlageningsprojekt i Sverige. Frigorna som stillts har varit av samma karaktar under
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hela studien och vi har varit tydliga mot de personer som blivit intervjuade om syftet
med vir studie och hur informationen vi samlade in skulle anvindas. Vad studien
saknar dr upprepningar av liknande observationer da problemen visat sig vara spridda
projekten emellan.

Reliabilitet ir ett annat ord for 1 vilken man undersékningen kan upprepas. Eftersom var
studie 4r av kvalitativ karaktidr ar det svart att utfora en likadan fallstudie med samma
resultat vilket skulle stirka reliabiliteten. Istillet s6kte vi mening 1 vart resultat
(Merriam, 1994), vilket erholls genom att beskriva vara bakomliggande antaganden (se
problemformulering Kapitel 1.2) samt forlita oss pa den ledning som vara handledare
givit oss.

Den externa validiteten eller hur pass tillimpliga resultaten dr pa andra undersékningar
maste styrkas av en stark reliabilitet. Nar det géller kvalitativa studier sa dr detta inte en
moijlighet, utan det som valts f6r var fallstudie ar att f6rsoka ge en sa rik beskrivning av
problemet som mojligt givet vara begrinsningar. Tanken ar att forsoka kategorisera
problemomriden utan att bli f6r generaliserande samt forsoka jamfora var studie mot
andra liknande studier. Detta for att sedan lata ldsaren sjalv bestimma hur tillimplig
var studie ar for hans eller hennes situation (Merriam, 1994).
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5 Fallstudiebeskrivning

Nedan foljer en kort overblick dver de tre projektens omfattning gillande forutsittningar, geografs,
teknik, miljo och organisation.

5.1 Projekt Citytunneln E101-Centralen

Citytunneln dr en kommunikationslésning som knyter ihop jirnvigen norr om Malmé
med jirnvigen mot Képenhamn, Trelleborg och Ystad och. Syftet med projektet ar att
starka jarnvigsforbindelsen till och fran Malmo. Projektet Citytunneln bestar utav tre
etapper varav det ar det forsta delprojektet, Citytunneln E101-Centralen, som studeras
i denna rapport. Etapperna strickning illustreras av Figur 4 och Etapp E101 hittas 1
figurens overkant. Citytunneln utgors av en tunnel under Malmos centrala delar, fran
Malmé C via station Triangeln och station Hylle vidare mot Képenhamn, Trelleborg
och Ystad. Sammanlagt kommer tva 6 km langa tunnlar att byggas varav 4,5 km borras
och resterande 1,5 km schaktas fran markytan. Tunneln bérjade byggas 2005 och
beriknas sta klar 2011. Bestillare av projektet ar Banverket (Citytunneln, 2000).
Citytunneln utgor ett prestigeprojekt och Banverket siger sjilv att:

"Ambitionen dr att onérlden ska tycka Citytunnelprojektet har en dppen attityd och
att projektet agerar trovdrdigt, ger information i ritt tid, visar respekt for intressenterna
samt dr en god samarbetsparter.” (www.citytunneln.se, 2006)

For delprojektet Citytunneln E101-Centralen utfér NCC Construction Sverige AB alla
betongarbeten, sjilva tunneln, som en totalentreprenad. Dock utférs 6vriga arbeten
direkt enligt bestillarens projektering, en form av utférandeentreprenad. NCCs
entreprenadkontrakt dr pa 1,2 miljarder kronor. Med utférandeentreprenad menas att
bestallaren i forhallande till entreprenéren ansvarar for projekteringen.
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Figur 4: Citytunnelns stréickning i Malmi (Citytunneln, 2000)

Milj6 och organisation

En av de fyra grundliggande projektmalen dr att genomféra projektet si att
miljokraven innefattar bade bygg- och driftskede. For att héja kompetensen inom
organisationen ska alla som jobbar inom Citytunnelprojektet ha fatt utbildning i
miljéstyrning genom kurserna Grundliggande miljéutbildning, ISO14001 och
Miljobalken. Milj6évervakningen, som ska tillgodose att de stillda miljokraven
uppfylls, bestar av entreprenorernas egenkontroll, mitsystem och kontrollinsatser som
anpassats till respektive arbetsplats.

Att just Citytunneln ses som ett prestigeprojekt syns framforallt 1 att
anldgeningsprojektets miljdorganisation ar stor 1 svenska matt mitt. Det som utmarker
Citytunnelns miljoarbete ar frimst att de har en miljodom till grund for alla miljokrav,
vilket dr forsta gangen i ett svenskt anliggningsprojekt. Vanligtvis erfordras bara en
vattendom for liknande projekt och dven denna kan ibland undvikas genom att
avskarma byggetableringen fran vattendraget eller sjon 1 dess nirhet. Den
bakomliggande bestillarorganisationen 4r ocksa ovanligt stor och bestir av ett
konsortium av foretag och myndigheter.
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Den stora utmaningen for hela Citytunnelprojektet ar att projektet genomfors mitt inne
i centrala Malmé. Att genomfora ett projekt av denna storlek mitt inne i en storstad
stiller stora krav pa bland annat hanteringen av bullerproblematiken och paverkan pa
grundvattnet.

Som miljéansvarig pa byggplatsen finns NCCs KMA-samordnare, (Kvalitet, Miljé och
Abetsmiljo), samt Banverket miljésamordnare. NCCs entreprenad sysselsitter 70
tjanstemin, omkring 200 yrkesarbetare samt 4 underentreprenorer.

Bildserie 1: Delprojekt E101-Centralen hosten 2006.

5.2 Projekt Norrortsleden

Norrortsleden dr en 16 km ling tvirférbindelse mellan E4 vid Higgvik och E18 vid
Rosenkilla. Norrortsleden byggs for att forbittra sambanden mellan kommunerna i
norra Storstockholm och foér att skapa en snabb och sidker vigférbindelse. Téby
trafikplats utgors av en planskild trafikplats vid Bergtorpsvigen/Tiby kyrkby med av
och pafart. Vigforbindelsen visas till hoger 1 Figur 5 medan trafikplatsen ar markerad
av en cirkel till vinster om vigstrickningen. I denna rapport studeras delprojekten
Trafikplats Taby kyrkby och wvigstrickan Tiby kyrkby-Rosenkilla att studeras.
Vigstrickan Taby kyrkby-Rosenkilla dr en 7,5 km lang, 2+1 filig vig avskiljt med
vajerricke varav 1,1 km dr en enkelrorstunnel avdelad med en mittvigg. Hela
Norrortsleden berdknas vara 6ppen for trafik ar 2008. Bestillare av projektet ar
Vigverket (Vigverket, 2000).

Strackan Taby kyrkby-Rosenkilla drivs som en sid kallad funktionsentreprenad och
kontraktet ligger pa 715 miljoner kronor, dir NCC Construction Sverige AB ansvarar
toér savil projektering, utférande som drift och underhall 1 15 ar.
Funktionsentreprenaden ger NCC modijlighet att sjilva vilja tekniska 16sningar med
hinsyn till bade produktions- och driftskedet utifran stillda krav. Detta dr forsta
gangen Vigverket Region Stockholm har bestillt en funktionsentreprenad. For
trafikplats Tédby kyrkby stir Skanska Sverige AB som totalentreprendr avseende
konstbyggnader, det vill siga broar 6ver och fér vigen. For de 6vriga delarna, som
vigbanan, giller utférandeentreprenad. Skanskas kontrakt pa entreprenaden ligger pa
124 miljoner kronor.
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NCC:s entreprenad

—— Skanskas entreprenad

Figur 5: Norrortsledens strickning, Hdaggvik-Rosenkdlla (1 dgverket, 2006)

Milj6 och organisation

Projektets miljoarbete regleras av Vagverkets miljopolicy och MEG:en samt krav fran
Linsstyrelsen, Sollentunas, Upplands Visbys, Tibys, Vallentunas och Osterdkers
kommuner. Hir ingar krav gillande miljéutbildning och miljéledningssystem men inte
krav pa miljocertifiering.

Projektets huvudsakliga svarigheter, kopplade till miljéaspekterna, ir vattenhanteringen
och déi frimst linsvattnet fran tunnelarbetet som maste renas innan det kan sldppas
vidare till nirmsta vattendrag. Pa miljésidan sticker dven projektet ut med att vara forst
1 Sverige med att ha flyttat en kalkfukting i ett f6rsok att bevara tre kinsliga arter.
Vigen har ocksa anpassats for djurlivet genom att till exempel grodpassager installerats
och 6vervakas under hela drifttiden.

Bigge entreprendrerna har miljéansvariga pa byggplatsen. NCC har en si kallad
miljosamordnare pa plats medan Skanska har en KMA-samordnare. Viagverkets
ansvariga miljosamordnare ar inte placerad ute pa projekten utan sitter pa det regionala
kontoret. NCC entreprenad sysselsatter cirka 30 tjansteman, 80-90 yrkesarbetare och
omkring 35 underentreprenorer. Skanskas entreprenad engagerar 9 tjanstemin, 25
yrkesarbetare samt cirka 10 underentreprenor.
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Bildserie 2: Anldiggningsarbete pa Norrortsleden.

5.3 Projekt Triangelspar Marieholm-Olskroken

Projektet Triangelspar Mariecholm-Olskroken ir en del av den triangelsparslésning vars
syfte 4dr att skapa en direktférbindelse mellan Vinerbanan (riktning norr) och
Hamnbanan (riktning G6teborgs hamn). Denna direktférbindelse forvintas att kapa
cirka 35 minuter av restiden for godstigen mellan G6teborgs hamn och destinationer
pa Vinerbanan i bdda riktningarna eftersom det tidigare var ndédvindigt med en
vindning av tigen pa Sivenids bangird. Denna effektivisering ser Banverket som
nodvindig dd andelen gods som transporteras pd jarnvig till och frin Géteborgs hamn
har 6kat kraftigt de senaste fem aren. Aven trafiken pa de vanliga tagférbindelserna
mellan Go6teborg och Norden har 6kat (Jirnvigsplan Triangelspar Maricholm, 2003).
Studien innefattar anliggandet av Triangelsparets norra ben som ér uppdelad i tva
delprojekt; en jirnvigsviadukt och en anslutning av denna viadukt till det sa kallade
dubbelsparet som dr avslutningen pa triangelns Ostra ben. Avslutningen anldggs i slutet
av 2007. Etableringen illustreras i Figur 6 dir triangelsparet dr den linje som ansluter
sig 1 en bage till dubbelspéret, som beskrivs av de fem textrutorna till héger 1 figuren.
Triangelsparets etablering ligger i stadsdelen Gamlestan, G6teborg.

Ansvarig entreprenor for triangelsparets norra del, anslutning till dubbelsparet, ir
Skanska Sverige AB medan ansvaret for triangelsparets sodra del, triangelsparsbron,
ligger hos Bilfinger Berger AG. Bade Bilfinger som Skanska har totalentreprenader for
sina respektive projekt, dir Banverket stir som bestillare. Kontrakten pa
entreprenaderna ligger pa 82 respektive 76,4 miljoner kronor.
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Figur 6: Triangelsparets strickning i stadsdelen Gamlestan (Banverket, 2005)

Milj6 och organisation

Banverket, som ir bestillare till detta projekt, har jobbat efter gillande miljolagstiftning
och har som mal att deras organisation ska frimja ett hallbart samhille. Milj6kraven for
projektet grundar sig i Banverkets generella miljékrav, den sa kallade FU2000. Som alla
byggprojekt dr dven Triangelsparsprojektet styrt av miljébalken, och Banverket har hir
speciellt lyft fram kunskapskravet, forsiktighetsprincipen och lokaliseringsprincipen ur
miljébalken (Jarnvigsplan Triangelspar Maricholm, 2003).

Projektet huvudsakliga miljéproblem r6r de landmassor som grivs upp vid anliggning
av banvallen. Etableringen ligger inom Slakthusomridet som dr ett gammalt
industriomrade vars linga historia av industriverksamhet gbr det sannolikt att farligt
avfall exempelvis tungmetaller, gamla slipers, oljerester grivs fram. Bullerdimpande
atgirder kan kridvas inom Slakthusomradet, men dd den dagliga trafiken alstrar héga
bullernivaer dr detta inte sdkert. Slakthusomridet innehaller flera byggnader av
kulturintresse.

I projekten har Skanska en KMA-samordnare pa plats medan Bilfinger har en ansvarig
miljésamordnare. Pa bestillarsidan finns en ansvarig miljésamordnare sirskilt kopplad
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till projektet, dock dr samordnaren inte placerad ute byggplatsen utan sitter pd det
regionala huvudkontoret. Bilfingers entreprenad sysselsitter 5 tjinstemin, 20-25
yrkesarbetare och 8-10 underentreprendrer medan Skanskas entreprenad sysselsitter 10
tjanstemin, 16 yrkesarbetare samt 7 underentreprendrer.

Bildserie 3: Betonggjutning och palningsarbete pa Mariehol msviaduktpr ojekten,
hosten 2006.
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6 Miljodokumentens utformning

Rapitlet Miljodokumentens utformning presenterar data och analys av de dokument som styr
miljokraven i de studerade projekten. Bestillarens dokument presenteras utifran miljokravens
utformmning och entreprendrens dokument utifran  hur vdl de svarar wupp till  miljokraven.
Dokumentstudien dr forsta steget i den forstaelseprocess att synliggora de mekanismer som paverkar
utformningen, organiseringen och genomforandet under produktionsskedet samt kontrollen och
uppfoliningen av  miljokray i storre anldggningsprojekt. Forstdelseprocessen  bygger vidare pa
dokumentstudien med en interyjustudie och avsiutas med siutsatser och rekommendationer som

bebandlas i efterfoljande kapitel.

I detta kapitel dr avsikten att f6ljande analysfragor ska besvaras:

e Vilka skillnader finns mellan de tva olika bestillarorganisationerna, Banverket
och Vigverket, 1 utformningen av miljokraven?

e Tinns nagra fordelar med Banverket respektive Vigverkets miljokravsdokument
och hur skiljer sig dessa dokument at?

e Finns nagra styrkor och svagheter i ndgra av bestillarnas eller entreprenérernas
miljokravsdokument?

6.1 Miljodokumentens utformning - Bestillare

Bigge bestillarnas generella miljokravsdokument, Banverkets FU 2000 och Viagverkets
105:an, ligger till grund for alla deras projekt. Vigverket Region Stockholm har dock
arbetat fram ett eget miljokravsdokument, den si kallade MEG:en, Miljikrav for
Entreprenadens Genomforande, som anvinds vid deras entreprenader. Detta dokument
grundar sig i 105:an men inkluderar dven punkter som 105:an inte behandlar.
Vigverket Region Stockholms MEG behandlas inte i detta kapitel. Banverkets och
Vigverkets generella miljokravsdokument ar pa det stora hela snarlika, men de krav
som skiljer sig gor det markant. Bland de stora skillnaderna dr att Vigverket inte
hanterar punkter som naturmiljo, hantering av material, redovisning, uppféljningen av
miljokraven och vibrationer i dokumentet. Banverket, tillskillnad frin Vigverket, stiller
aven krav pa att resurser ska redovisas, en punkt som behandlas lingre fram under
avsnittet 7.2 Organiseringen och  genomforandet av miljokraven under produktionsskedet.
Banverkets krav dr ocksd mer omfattande an Vagverkets, men samtidigt ar Vagverkets
krav mer detaljerade och de stiller hogre krav i de miljoaspekter som hanteras. Detta
visas i ett utdrag av bestillarnas miljokrav i Tabell 1 nedan.
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Tabell 1: Sammanstillning av Banverkets och 1 dgverkets generella miljokray

Banverkets generella miljokrav,

FU 2000

Vigverkets generella miljékrav,

105:an

(Kalla: Banverket, Systemmodell
FU2000, FU2000 Generella miljokrav —
entreprenader, utgava F)

(Kalla: 105:an, Vigverkets Miljokrav vid
upphandling av projekteringsuppdrag
och entreprenader, publ. 2001:105)

Krav pa avfallshantering:

Krav pa avfallshantering:

e Tarligt avfall ska tas om hand
enligt gillande Avfallsférordning
(SES 2001:1063)

e [Entreprendren ska kallsortera
allt avfall

e Lagring och hantering ska ske pa
sadant satt att spill och lickage
kan fangas upp och inte orsaka
skada eller oldgenhet for
minniskors hilsa eller miljon.

e Projektoren/entreprendren ska,
for det avfall som
uppdraget/entreprenaden
genererar, f6lja de regler som
respektive kommun har pa den
plats dar avfallet genereras.

o Tillfillig lagring/uppliggning far
endast ske efter kontakt med
kommunens milj6kontor.

e Farligt avfall ska hanteras i

enlighet med Forordningen om
farligt avfall (SFS 1996:971).

Krav pa Masshantering:

Krav pa Masshantering:

e Bestillaren ska, om inget annat
framgar av
kontraktshandlingarna, ansvara
tor provtagning och
klassificering av jordmassor. Om
analysvirdet 6verskrider
gillande riktvirden (se BVH
585.85), ska dessa jordmassor
transporteras av transportor
med giltiga transporttillstand till
en anlaggning som innehar
giltiga tillstind att omhanderta
jordmassorna.

o Tillfillig lagring/uppligening fir
endast ske efter kontakt med
kommunens miljokontor.

30

CHALMERS, Civil and Environmental Engineering, Master’'s Thesis 2007:29




Krav pa Naturresursredovisning: Krav pa Naturresursredovisning:

e Volymer ska redovisas for
féljande material:
0 Sten, cement och betong,
stal, trd, koppar,
aluminium och naturgrus

Inga krav finns redovisadel!

Bullerkraven ér i princip likadana stillda. Skillnaden ar att Vigverket presenterar de
riktvirdena som Naturvardsverket stillt upp medan Banverket endast hinvisar till
Naturvirdsverkets dokument, se Tabell 2 nedan.

Tabell 2: Sammanstillning av Banverkets och U dgverkets generella miljokray

Banverkets generella milj6krav, Vigverkets generella miljokrav,
FU 2000 105:an
(Killa: Banverket, Systemmodell (Killa: 105:an, Vigverkets Miljokrav vid
FU2000, FU2000 Generella miljokrav — [ upphandling av projekteringsuppdrag
entreprenader, utgava F) och entreprenader, publ. 2001:105)

Krav pa buller: Krav pa buller:

e Naturvardsverkets riktvirden e Naturvardsverkets riktvirden
utomhus (hdnvisning till publ. utomhus (publ. 1975:5 eller
1975:5 eller senare reviderad senare reviderad upplaga prel.
upplaga prel. 2005) och 2005) och inomhusvirdena
inomhusvardena enligt SOU enligt SOU 1993:65. Virdena
1993:65 finns redovisade i 105:an.

e Kraven finns aven utskrivna i
dokumentet.

Under punkten utbildning stiller bagge bestillarorganisationerna, som illustreras av
Tabell 3, krav pa att personal som arbetar i projekten ska ha genomgatt vissa
miljokurser. Skillnaden ar dock att Vigverkets krav har édr vildigt konkreta, de pekar
med “hela handen”, medan Banverkets krav dr ndgot mer vaga. Exempelvis uttrycker
sig. Banverket i svardefinierade termer som att “erforderlig miljokompetens for
uppdraget” krivs av dem som tillfilligt jobbar f6r dem.
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Tabell 3: Sammanstillning av Banverkets och 1 dgverkets generella miljokray

Banverkets generella miljokrav,

FU 2000

Vigverkets generella miljékrav,

105:an

(Kalla: Banverket, Systemmodell
FU2000, FU2000 Generella miljokrav —
entreprenader, utgava F)

(Kalla: 105:an, Vigverkets Miljokrav vid
upphandling av projekteringsuppdrag
och entreprenader, publ. 2001:105)

Krav pa utbildning:

Krav pa utbildning:

e Inneha erforderlig miljo-
kompetens for uppdraget

e Arbeta pa ett strukturerat sitt

e Kombinerad milj6 och
trafiksdkerhetskurs pa 8 timmar
enligt av Vigverkets framtagna

med stindiga forbittringar pa kursdokumentation.

miljbomradet. e Utbildningen far inte vara édldre
e Genomford kurs i miljckunskap, an 5 ar.
minst fyra timmars kurs. Kursen
ska innehalla minst foljande:

0 Lagar och regler inom
miljdomradet f6r aktuell
verksamhet

0 Miljostyrning i projekt

0 Miljokritiska
verksamhetsspecifika
aktiviteter.

Pa krav gillande fordon och arbetsmaskiner skiljer sig Vigverket och Banverket
generella kravdokument at. Banverket stiller endast kravet att diesel och bensin ska
vara av miljoklass 1. Vigverket har samma krav men har dven ett bonussystem som
ger utdelning om utsldppen f6r dieseldrivna lastbilar och arbetsmaskiner halls under
vissa nivaer. I projektet Norrortsleden har dock Vigverket skirpt utslippskraven
genom att sitta krav pa att emissionerna inte far overstiga bestimda virden for tunga
lastbilar (>3,5 ton) och arbetsmaskiner (effekt >37 kW). Vigverket har i detta projekt
dven slopat bonussystemet. Banverkets projekt Citytunneln har ocksd specifika
utslippskrav som skiljer sig fran de generella miljokraven. Dar stills krav pa att
dieseldrivna arbetsmaskiner och fordon (effekt >75 kW) ska uppfylla ett
emissionsvarde pa 4,0 gram NOy per kWh. Att notera ar att de generella miljokraven
hos bade Banverket och Vagverket inte reglerar de totala emissionerna dd maskinerna i
princip kan vara igang dygnet runt och detta bestims av de omradeskontor som formar
miljokraven. Kraven pa kemikalier och kemikaliehantering skiljer sig inte i ndmnvart at
men dr nagot olika formulerade. Bestillarnas miljokrav gillande branslen, kemikalier
och drivmedelshantering presenteras i Tabell 4.
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Tabell 4: Sammanstillning av Banverkets och 1V dgverkets generella miljikray

Banverkets generella milj6krav,

FU 2000

Vigverkets generella miljokrav,

105:an

(Kalla: Banverket, Systemmodell
FU2000, FU2000 Generella miljokrav —
entreprenader, utgava F)

(Kalla: 105:an, Vagverkets Miljokrav vid
upphandling av projekteringsuppdrag
och entreprenader, publ. 2001:105)

Krav pa brinslen:

Krav pa brinslen:

e Bensin och diesel enligt svensk
standard av ldgst Miljoklass 1
ska anvindas. Undantag gors for
alkylatbensin sé linge den ¢j
omfattas av svensk standard.

o For bensinmotorer < 20 kW ska
alkylatbensin anvindas.

e Diesel och bensin av miljoklass 1
(MKT1) eller battre ska anvindas.

o For bensinmotorer < 20 kW ska
alkylatbensin anvindas.

e Redovisning av
brinsleférbrukning for lastbilar
och arbetsmaskiner med en
effekt av minst 37 kW.
Redovisningen ska omfatta
bransleférbrukningen i
genomsnitt/timme och ar samt
antal timmar.

e F6r tung lastbil som uppfyller
kraven enligt (EURO 3)
utbetalas bonus per debiterbar
godkand timma.

e Tung lastbil som uppfyller krav
enligt (Tung lastbil yngre dn 12
ar) gors ett avdrag per debiterbar
timma.

o For arbetsmaskiner som

e uppfyller kraven enligt
(EU/USA) utbetalas bonus pet
debiterbar godkind timma.

e Paarbetsmaskiner som ar yngre
an 12 ar gors ett avdrag per
debiterbar timma.

Projektet Citytunneln ar det projekt dér de specifika miljokraven skiljer sig mest fran de
generella miljokrav bestillaren har. Intervjustudien visade att orsaken till detta ar
projektets storlek och lokalisering. Citytunneln 4r som tidigare namnt ett
prestigeprojekt med en speciell utformning av miljokravstillning och dir det mest
anmirkningsvirda ar att alla miljokrav i Citytunneln har blivit faststillda genom en
miljodom.
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Projektet Marieholmsviadukten foljer helt Banverkets generella miljokrav. Som tidigare
nimnt dr fororenade massor det miljoproblem som har storst fokus men atgirderna
tor hanteringen av dessa foljer de generella miljokravens standard. Aven Norrortsleden
foljer i stort de generella miljokraven med sma korrigeringar férutom emissionskraven
som direkt dr himtade ur Vigverkets generella miljokrav.

6.2 Miljédokumentens utformning - Entreprenérer

Samtliga studerade projekt foljer de krav som specificeras i forfragningsunderlagen.
Strukturen pa projektplanen foljer ofta forfragningsunderlagets struktur, vilket ar bra
nir forfragningsunderlaget dr valstrukturerat. Alla projektplaner som studerats har
behandlat miljokraven pa ett tillfredsstillande sitt. Dokumenten har dock ibland varit
svarnavigerade for utomstiende da organisationerna utformat dokumenten pa olika
satt samt att pedagogiken ar bristfallig. Studiens visar att komplicerade projektplaner ar
en foljd av vaga och svaréverskadliga forfragningsunderlag. Ett exempel pa detta, som
vi upplevde vid ett studiebesok, var nir entreprendrens miljésamordnare forst inte
kunde hitta det kravdokument vi s6kte. Dokumentet kunde till sist patriffas genom att
samordnaren vande sig till entreprendrens egenkontrollplan dir det s6kta dokumentet
refererades till.

I projektet Citytunneln, har miljokraven lyfts ur projektplanen och bildat ett eget
dokument kallat miljplan. Nir detta ar fallet fortydligar det atgirderna och bidrar till
en bittre Overskadlighet enligt studien. Beslutet om uppférandet av en miljoplan
bestims av miljosamordnaren som dr med vid upphandlandet av projektet, vilken inte
nodvindigtvis behéver vara samma person som sedan jobbar med miljoatgarderna.
Exempelvis var detta fallet vid projektet Triangelspar Marieholm-Olskroken

6.3 Sammanfattning av dokumentstudien

Dokumenten rérande miljokraven har ett liknande innehall oavsett organisation, men
utformningen av dokumenten skiljer sig mycket 4t. Skillnader som observerats dr bland
annat att Vigverket, tillskillnad frain Banverket, inte hanterar punkter som naturmiljo,
hantering av material, redovisning, uppfoljningen av miljékraven och vibrationer i det
generella miljokravsdokumentet. Detta dr den stora styrkan med Banverkets dokument,
samtidigt som avsaknaden av dessa krav i Vigverkets dokument kan ses som en
svaghet. Det finns dven fordelar med de respektive organisationernas dokument.
Banverket dokument dr mer omfattande dn Vigverkets samtidigt som Viagverkets krav
ar mer detaljerade och stiller hogre krav kring de miljéaspekter som de hanterar. Det
ar en stor mingd administration bakom dagens miljokrav och med volymen av
dokument foljer en 6kad komplexitet. Denna komplexitet ger ett 6kat behov av
pedagogik for att féormedla miljokravens syfte.
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7 Aktorernas erfarenheter av miljokrav

Filjande kapitel redovisar resultatet av den intervjustudie som utforts och ger en bild av savil
bestillarens som entreprendrens uppfattning av dagens miljokravstallning. Empiri och analys dr
presenterade tillsammans och ligger tillsammans med det som presenteras i Kapitel 6 grunden for den
kommande diskussionen. Kapitlet inleds med utformningen av ett projekts miljokray ddr de
interyjuade bestillarnas och entreprendrernas syn pd utformningen presenteras. Under avsnittet
Organiseringen och genomforandet av miljokraven under produktionsskedet askddliggirs frimst hur
entreprendren genomfor miljoatgdrderna pa plats och vilka problem som da uppkommer. Avsnittet
ddrefter behandlar kontrollen och uppfoljningen av miljokraven. Avsiutningsvis presenteras en
sammanfattning av hela kapitlet.

Analysen av empirin syftar till att belysa den uppfattning som savil bestillare som
entreprenorer har angiende stillda miljokrav. Analysen dr utformad kring foljande
fragor:

e Hur utformas miljokraven i ett anldggningsprojekt?

e Vad ir styrkorna med dagens utformning och var finns det brister?

e Hur uppfattas miljokraven och ar uppfattningen den samma hos bestillare och
entreprenor?

e Vilka férhallanden formar miljokraven och hur anpassas kraven till de enskilda
projekten?

e Hur fungerar samverkan och vilka faktorer ingar i ett vil fungerande samarbete?

e Vilka problem kan uppsta nir miljokraven ska forverkligas till praktiska
atgirder?

e Hur sikerstills efterlevnaden av miljokraven?

e Sker nagon kunskapsaterforing av miljoarbetet?

7.1 Utformningen av miljékraven

Intervju- och dokumentstudierna visar att miljokraven pa de tre studerade projekten ar
utformade pa ett likartat satt. Dock foérekommer vissa skillnader mellan de studerade
projekten som ir intressanta att titta nirmare pa. Som Kapitel 2 har beskrivit, bygger
kraven fraimst pa lagstiftande krav som tillimpas pa projekten. Vid de studerade
projekten i Goéteborg och Stockholm ar miljokraven utformade pa ett relativt ordinart
satt, det vill siga i stort baserade pd bestillarnas generella miljokrav, FU 2000 och
MEG:en. Det har inte framkommit under studien att det férekommit nagra storre
diskussioner mellan de olika aktorerna kring utformningen. Vad det giller
Citytunnelprojektet i Malmé dr detta ett speciellt projekt ur miljokravssynpunkt da
miljodomar har utfirdats pa alla miljokrav. Miljodomar utfirdas i regel endast da arbete
ska genomfbras som paverkar vattendrag, si kallade vattendomar. En miljddom
medfo6r att det inte finns nagot utrymme till att diskutera kraven da de ar lagstadgade.
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Svarigheter med att precisera exakta miljoatgiarder

En uppfattning om utformningen som har namnts under studien fran en bestallare ar
att det finns svarigheter med att precisera exakta miljoatgirder 1 dokumenten.
Bestallaren menar att de forebygegande miljoatgiarderna aldrig 1 sin helhet foljer med
och att detta kanske ar en naturlig utveckling da produkten maste preciseras i form av
linjer och beskrivningar. Avgrinsningar sker hela tiden och milj6kraven blir snavare
och snavare men pa samma gang tydligare och tydligare enligt bestallaren.
Formuleringar som a#t det skall undvikas eller i mdijligaste man bor enligt bestillaren
undvikas. Istillet bor det vara beskrivet i exakta miljéatgirder och det maste vara
mitbart, det vill sdga att alla atgirder helst ska kunna uttryckas i kronor och 6ren.
Bestillaren sammanfattar problematiken med:

"Det dr littare att gora en standard for en produkt dn att gira det for miljon”

Detta citat sammanfattar miljofragors komplexitet ganska bra och pekar pa svirigheten
med att anpassa miljokraven till stindigt nya férutsittningar.

Under intervjuerna framkom édven asikter om att miljokraven i vissa fall dr for
omfattande, exempelvis att en allt for stor och omotiverad mingd information har
tagits med i kravet. Detta kan medfora att viktiga detaljer och tankar forsvinner i
mingden information eller att kraven inte blir objektspecifika, vilket ses som en
svaghet. Detta kan medfora att entreprenorer uppfattar kraven pa olika satt,
missuppfattar kraven samt att de inte foljs upp pa 6nskat sitt.

I en intervju nimndes dven behovet av att forbittra pedagogiken 1 miljédokumenten.
Det ansags att en tydliggorande pedagogik skulle forbattra kommunikationen. Genom
att koppla in exempelvis beteendevetare skulle forstielsen kunna hojas hos
dokumentens ldsare.

Incitament f6r utveckling

Incitament for att f6rma entreprenorer att fOrbittra sitt miljoarbete dr en punkt som,
om inte helt lyser med sin franvaro, ar ytterst begransad. Det enda incitament som har
nimnts under intervjuerna ar att entreprendr och bestillare delar pa eventuell vinst om
till exempel entreprendren tar fram nya arbetsmetoder eller om maitintervallen kan
forlingas sa att pengar kan sparas for bestillaren. Vilka effekter dessa incitament har
givit har inte framkommit under intervjuerna och inte heller i vilken utstrickning dessa
anvinds. Majoriteten av de intervjuade bestillarna och entreprendrerna menar att
incitament bor anvindas i storre utstrickning och de tror att ett gott resultat skulle
kunna erhéllas av detta. En av de intervjuade papekar dven vikten av incitament for att
torbittra dagens maskinpark. Vigverket ir, enligt den intervjuade, inne pa ritt spar nar
de sitter emissionskrav kopplade till bonussystem pa de fordon och arbetsmaskiner
som ska anvindas i projekten. Detta tillvigagingssitt saknar dock Banverket som
enbart staller krav pa att den diesel och bensin som anvands ska vara av miljoklass 1.
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Slentrianmissigt beteende

Intervjuerna antyder att miljokrav ibland kopieras slentrianmassigt fran tidigare projekt
istallet for att sirskilt utformas for varje enskilt projekt. Enligt intervjuerna ar dock
detta inget som forekommer i nagon storre utstrickning, men exempel finns dar det
torekommit. Frimst handlar det da om utformning av buller- och vattenkrav. En
entreprenor beskriver det sd har:

“lag tror nog att kraven dr generella, det dr samma virden som man hade pa ett annat
lokalt projekt, ndr vi slappte vatten till det lokala reningsverket. Jag tror att man gatt in
I reningsverkets fray pd halter och tagit de vdrden och sedan lagt in dem i
miljodokumenten. Sa oavsett vilket projekt du dr pa sa dr dessa som géller. Och i det
har fallet ndr vi inte ens slipper fill ett reningsverk, sa kan man ifragasdtta
reningsverkets riktvdrden for vattnet...”

En entrepren6r med mangarig erfarenhet av storre anlidggningsarbeten for bade
Vigverket och Banverket utvecklar resonemanget vidare:

"Spontant kan man kdnna att miljokraven dr for generella pa stora projekt och inte
projektspecifika.”

Asikten om att krav kopieras mellan projekt ar nigot som aven en bestallare instimmer
med nir den ansvarige far frigan om svagheter i dagens utformning av miljokraven:

"En fara med dagens utformning av miljokraven fan vara att kraven Skrivs
Slentrianmdssigt och dérfor inte blir relevanta [for projekten]”

Samtidigt forsvaras detta beteende med att det kostar stora mingder pengar att
utforma projektspecifika krav och att detta rattfardigar forekomsten av den stora
omfattningen av generella miljokrav. En bestillare anser att:

"Man ska ha klart for sig att milji [-arbetet] och miljokray inte direkt dr gratis. Utan
det kostar oerbirda mdngder pengar att genomfora de atgdrder som kraven medfor. 1 ett
stirre projekt sa drivs det ju i regel i offentlig regi, da finns ju pengarna kan man sdga.
Men ska du omfira exakt samma krav pa den lilla entreprenaden som drivs i privat
regi eller kanske enskild regi da kanske det blir ohallbart att kunna klara det.”

Det bestillaren menar édr att miljokravens utformning och omfattning paverkas starkt
av tillgdngen av ekonomiska medel. I stérre projekt finns oftast pengar for miljéarbete,
vilket vanligtvist dr begrinsade i mindre projekt. Det ska tilliggas har att skillnaden
mellan mindre, mellanstora och stora projekt inte édr definierad och dirfér far
uppskattas fran fall till fall.

Ett intressant problem hir ar att inblandade aktoérer kanske endast ser den direkta
kostnaden kopplat till miljokravet/atgirden och inte till den eventuella kostnaden som
kan uppsta for att atgairda och korrigera for exempelvis klagomal, utslipp et cetera.
Detta dr en kostnad som kan drabba bade bestillare som entreprenor. Ar kraven
slentrianmassigt utformade finns risken for att kraven édr for ldgt eller hogt satta
avseende Onskad effekt (Stromberg, 2006). Att kraven ér slentrianmissigt utformade
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uppfattas dock inte som nagot storre problem frin nagra av aktérerna. Bade bestillare
som entreprenor ser det mer som en sjalvklarhet att vissa krav kan vara generellt stillda
och frekvent dterkommande p4 grund av faktorer som ekonomi och tidsaspekter. Aven
de objektspecifika forutsittningarna kan vara en anledning till att kraven blir generellt
stillda. Exempelvis kan forutsittningarna vara helt olika om projekt genomfors i
landsbygds- respektive titortsmiljo, dir graden av skyddsvirden varierar. Dock kan
krav, som citaten ovan, framsta som slarvigt formulerade och helt felstillda nir det
saknas relevans i kraven, vilket 4r det som ses som allvarligt.

Slentrianmaissig utformning, giller dven miljéplaner som entreprenoren har ansvar att
uppritta. En entreprenoér nidmner sjilv att denne har deltagit i skrivandet av
miljoprogram for ett projekt dir personen ifriga sjilv inte ens har varit ute pa den
planerade byggplatsen och sett omstandigheterna. Eftersom de ingangsvirden som
tinns forbises, om de inte erhalls fran annat hall, blir det da litt att forlita sig till gamla
miljoprogram och anvianda viarden som anvants i tidigare projekt.

Rittvisa krav och handlingsutrymme

Enligt studien anser de flesta av bestillarna och entreprendrerna att styrkan i dagens
utformning av miljokrav ér att det stills samma krav pa alla entreprencrer. Detta visade
sig ocksa 1 var dokumentstudie av Marieholms- och Norrortsledenprojektet, dar tva
entreprenorer studerades 1 varje projekt. Miljokraven skilde sig hir inte at mellan de tva
entreprenorerna pa de punkter som behandlade gemensamma miljoaspekter. Vidare
anses kraven som relativt harda, vilket visar att bestallaren tar miljéaspekterna pa allvar
och vill utveckla miljéarbetet. Dirfor poingteras aven vikten av att bestillaren dven
toljer upp att kraven uppfylls sa att ett bristande miljoarbete inte leder till
konkurrensfordelar. Med konkurrensfordelar menar vi att en entreprendr kan hivda att
de uppfyller de krav som stills, trots att otillrickliga resurser satsats, och pa sa sitt
ligga ett vinnande bud pa projektet. Entreprenoren kan sedan slarva med miljoarbetet
eller inte skéta det pa ett tillfredstillande sitt, vilket kan undga bestillaren om
kontrollerna av kraven ar bristfalliga.

Andra foérdelar som nimns med dagens utformning av miljokrav ér att bestillaren kan
stilla krav pa vad som entreprenéren ska uppfylla utan att ga in och styra hur det ska
goras. Att istillet hela tiden tillse att entreprendren och de marknadskrafter som finns
far mojlighet att utveckla nya losningsmetoder for att klara av miljokraven. Detta ar
dock en moijlighet som 1 dagsliget utnyttjas daligt och inte premieras genom
exempelvis poingsystem vid anbud. Detta kommer att hanteras lingre fram i
diskussionsavsnittet. En representant for en av bestillarorganisationerna medger dock
att de har haft olimpliga miljokrav i tidigare projekt. Det handlar bland annat om
uppstillningsplatser och tankplatser dar bestillaren har gatt ut och definierat pa vilket
satt en tankplats ska utformas, med betong eller asfalt och pa sa sitt varit inne och styrt
tor mycket. Bestallaren menar att det finns en massa olika sitt att bedriva tankning och
service pa ett adekvat och miljoriktigt satt. Det giller d4, enligt bestallaren, att tinka till
vid utformningen for att kraven ska bli vilanpassade.
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Svag verklighetsforankring och erfarenhetsbrist

Utover slentrianmissighet finns ytterligare svagheter kring utformningen som bade
bestallare och entreprenorer papekar. Att vissa krav saknar verklighetsforankring
nimner en bestillare och ger f6ljande exempel:

"Vid ett tidigare projekt skulle planteringen av kantvegetation forstarkas kring
brofdstena, for att pa sikt ge en upplevelse av en naturlig ringlande a. Senare ndr
ritningarna studerades hade storsta mijliga krosslinter planerats och dessutom fanns det
inte ett enda befintligt trid pa ritningen. Skulle det dndd ha funnits ndgra trad i
omradet skulle de antagligen forsvinna ndr kranar och andra maskiner skulle fram. Om
de senare dandd mot all formodan hade funnits nagra trid kvar skulle de hamna for néra

elledningarna till den fardiga anliggningen och darfor avldgsnas.”

Det bestallaren papekar hir ar att de konsulter som deltar vid utformningen av
miljokraven inte alltid har tillricklig inblick och forstiaelsen for hur en byggprocess
genomfors och aven stundtals saknar ingangsvardena, det vill siga inte har besokt den
planerade byggplatsen och pa plats sett forutsittningarna. Denna svaghet kan ocksa
vara en foljd av rationaliseringar fOr att minska kostnaderna (Strémberg, 20006).

Ytterligare en bestallare ar inne pa samma spar nar nackdelar 1 utformningen diskuteras
och poangterar vikten av en tydlig och realistisk kravsattning. Bestillaren antyder att
risken finns att den f6r miljokravsutformningen anlitade konsulten saknar erfarenhet
pa omradet, for produktionen eller for bestillarens arbetsmetoder. Bestillaren menar
att det dr av yttersta vikt att konsulten skaffar sig god lokalkdnnedom och att de tar
kontakt med kommuner, lokal fGéreningar, naturskyddsféreningar et cetera for att
kunna sitta limpliga och realistiska krav.

7.2 Organiseringen och genomférandet av miljokraven under
produktionsskedet

Under byggskedet har aven ett flertal problem och svarigheter observerats som direkt
eller indirekt kan kopplas till miljokrav och miljoaspekter. Det r6r sig bland annat om
oklara syften med miljokraven samt brister 1 kommunikationen och samarbetet mellan
bestillare och entreprenér i frigor rérande gemensamma mal. Aven observationer att
bestillaren stiller olika informella krav pa entreprenérer under projekt har gjorts under
studien. Foljande punkter dr framforallt kopplade till de generella miljokraven eftersom
intervjustudien inte har funnit nagra problem eller svarigheter kopplade till de
projektspecifika miljokraven.

Samverkan mellan bestillare och entreprendr

Spontant beskriver bade bestillare och entreprenér samarbetet dem mellan som
vilfungerande och bra. Den generella bilden dr ocksa att det finns en nira och 6ppen
relation parterna emellan. Relationen dr dock 4 andra sidan styrd av de krav som
bestallaren har formulerat och kontraktet parterna emellan tvingar dem till en viss
kommunikation.

CHALMERS, Civil and Environmental Engineering, Master’s Thesis 2007:29 39



Da ett anlaggningsprojekt startar ar miljokraven relativt nya for entreprenéren medan
bestallarorganisationen har jobbat med dessa krav i ett flertal ar, vilket metaforiskt kan
beskrivas som att entreprenoren har en kunskapsuppfoérsbacke gentemot bestillaren.
Studien visar att detta medfor att entreprendren till viss del lutar sig pa bestillarens
kunskap, vilket kan vara anstringande for samarbetet. Men allteftersom entreprenéren
har arbetat med kraven Okar kunskapen om dem och med tiden sigs samarbetet
forbittras.

Kommunikationen i ett anliggningsprojekt sker till stor del pa bestillarens villkor och
nir miljofragorna fick storre betydelse efter Hallandsasolyckan 1997, hingde inte alla
aktorer med 1 utvecklingen och en brist pa forstielse uppstod, enligt studien. Bade
bestillare och entreprendrer har observerad en avsevird forbittring av samarbetet de
senaste 5 aren. Bestillare upplever det generellt som om entreprenorerna de senaste
aren har vant sig vid miljokravens utformning vilket har underlittat samarbetet och
dirmed har det ocksi forbittrats.

Entreprenorerna anser ocksa att samarbetet med bestillaren fungerar bra nar kraven
upplevs som relevanta och projektanpassade. Strikta krav som ligger pa en adekvat niva
och som ir forstaeliga uppskattas. De ir ocksa en fordel att kraven formuleras lika for
alla entreprendrer och de foljer en standard som goér dem litta att kianna ingen.
Entreprenorer upplever ocksa att det dr positivt fo6r samarbetet att bestillaren har sin
organisation pa etableringen och att den ir kunnig, hjilpsam samt har resurser att
snabbt kunna bista om eventuella frigor uppstar.

Projektledarens och projektchefens initiativformaga

Niagot som bade bestillare och entreprendrer tycks vara helt Gverens om idr att det
viktigaste fOr samarbetet dr att personkemin fungerar, exempelvis att bestillarens
projektledare och entreprendrens projektchef kommer 6verens pa ett personligt plan.
Bide for entreprendoren och for bestillaren tycks projektchefen respektive
projektledaren ha en viktig roll. Studien visar att bestillaren uppskattar en projektchef
som tar initiativ och det har visat sig speciellt i resultatet pa milj6utbildningarna som
numera foregir varje anldggningsprojekt. Responsen har varit bittre da projektchefen
har kontaktat bestallaren och tillsammans utformat och utfort miljéutbildningen. Detta
har lett till mer projektspecifika utbildningar som engagerat yrkesarbetarna mer dn de
vanliga milj6utbildningarna, som beskrivits som abstrakta och trakiga.

Studien visar dven att det ar viktigt att det finns en tydlig ansvarsférdelning hos
entreprenren. Entreprendrens projektchef behéver goéra miljésamordnarens
inflytande tydligt for att arbetet kring miljofragor ska kunna ske sa smidigt som maojligt.
Ett citat fran en entreprenor lyder:

"Det dir viktigt att produktionschef och projektledning har ett intresse for de har [milji-]
fragorna, for att man ska kunna driva igenom vissa fall. 1issa saker kostar ju pengar

och de kanske styr produktionen. Och da miste ju nagon med ekonomisk pondus siga
tfran.”

Det finns en risk att entreprenérens miljésamordnare kan hamna utanfér den egna
organisationen, om betydelsen av denna funktion forringas av projektchef.
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Organisatoriska brister som far en negativ effekt pa samarbetet

Bestallaren har upplevt att problem i samarbetet har uppstitt nar entreprenéren har
bristande forstielse for bestillarens arbetsmetoder. Som exempel ges att bestillaren har
upplevt att entreprendren ibland har foér brattom med att komma igang med
produktionen och kan da missa att uppfylla administrativa miljokrav som att fa
projektplanen/miljoplanen godkind innan projektstart. Det kan ocksd gilla
behandlingen av specifika miljokrav som ibland férbises da entreprendren gar pa gamla
rutiner och missar att kraven har skirps eller férandrats.

Bestillarna, i studien, erkdnner ocksa att deras organisationsstruktur, med ett stort antal
externa konsulter, skapar problem f6r samarbetet. De upplever att inblandningen av
manga specialister dr problematisk. Det skapar svarigheter med att félja upp vissa
miljokrav, exempelvis nir de externa konsulterna inte dr bekanta med bestillarens
interna miljokrav eller arbetsmetoder. Detta kan enligt entreprendrerna leda till onodigt
linga handledningstider.

Delade asikter om drivmedelsbehallarna

Under intervjustudien har asikter och kritik framforts om kraven kring
drivmedelsbehillare si kallade Intermediat Bulk Container, IBC, dven populart kallad
farmartank. Kraven siger att varje drivmedelsbehallare ska vara dubbelbottnad,
krocksaker, sta skyddad fran trafik och aktiviteter pa etableringen, sta pa en etablerad
yta, det vill sdga en hardgjord med en nergravd absorberingsduk under tankplatsen.

Den kritik som framkommit dr att kraven anses fyrkantiga och opraktiska for
térhallandena pa byggplatsen. Synen pa kravens syfte och utformning ar splittrad och
forstaelsen for den andre parten ar bristfallig. Enligt krav sd ska dessa behallare hallas
vid huvudetableringen vilket medf6ér problem f6r maskiner som jobbar en bit bort och
som maste aka en lingre stricka for att tanka. Vid ett projekt ansag entreprendren att
det hela borde kunna l6sas pa ett annat sitt men att bestillaren inte ar sirskilt
mottagliga for sidana forslag. Som exempel pa 16sning nimndes att tankbilar kunde
leverera drivmedlet direkt till maskinerna, men problem uppstod eftersom varken
entreprenor eller bestallare ville organisera eller sta for kostnaden av tjansten.

En av entreprendrerna tar aven upp det “ndgot oklara syftet” med absorberingduken, om
den frimst ska klara av ett storre lickage eller klara spill 6ver tiden. Vid ett storre
lickage ar det “ytterst tveksamf” om en absorberingsduk kan absorbera den mingd som
krivs. Ar avsikten att finga upp spill bor skyddatgirdena kunna utformas pa ett enklare
men anda effektiv sitt exempelvis genom att utrusta tankarna med spillsikra
munstycken och att lagga ut spilldukar vid varje tankningstillfille.

Kritiken fran entreprendrerna moéts upp av en bestillare som ofta fatt ta emot klagomal
kring detta omrade. Bestillaren menar istillet att det inte ska vara nagra problem med
att folja kraven, att de dtgirder som idag finns dr adekvata och att entreprendrerna
ibland ar " rent av lata”.

Ett problem som komplicerar det ytterligare dr den utbredda férekomsten av
drivmedelsstélder som kan forekomma om behallarna inte star pa bevakat omrade eller
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om inte springmattor liggs ovanpa for att forhindra stolder. Det kan dven tilliggas att
drivmedeltjuvarna férmodligen inte bryr sig om att stolderna kan féra med sig lickage
och spill, vilket kan leda till en allvarlig negativ miljépaverkan 1 det aktuella omradet.

Kemikaliehantering — ett problemfyllt omriade

En standigt dterkommande punkt, under intervjustudien, ar kemikaliehanteringen som
overlag uppfattas som besvirlig och tidsédande av samtliga intervjuade entreprenorer.
Det r6r sig frimst om kontroller av vilka kemikalier som far anvandas. Att
entreprenorerna maste kontrollera bide de egna kemikalielistorna och dven bestallarens
upplevs som ett tidsédande moment och anses himma produktionen mer dn goéra
nytta. Om en kemikalie inte finns med pa Banverkets listor maste dessutom en
forfragan skickas in. Det kan ta upp emot 5 veckor for ett besked om kemikalien kan
anvindas eller inte och under denna handlidggningstid kan den aktuella kemikalien inte
anvindas. Dirfor efterfrigas en gemensam branschspecifik kemikalieforteckning dar
alla produkter finns med. Som det sag ut i tidpunkten f6r studien hade NCC, Skanska,

Vigverket och Banverket alla egna kemikaliedatabaser .

Det kan darmed tyckas fordelaktigt om det forekom en gemensam databas men under
intervjuerna nimndes dock ett motstaind mot detta. De enskilda organisationerna har
satsat stora resurser 1 form av pengar och arbete pa sina egna databaser och vill darfor
behalla dessa. Ytterliggare problem med att sla ithop databaser ar att de bada
bestallarorganisationerna, Vigverket och Banverket, har olika krav dar Vigverkets krav
generellt uppfattas som mer detaljerade.

Att sikerhetsblad ska finnas pa arbetsplatsen for de kemikalier som anvinds ir i sig en
punkt som de flesta har forstielse for. Dock har en entreprendr, som anvinder sig av
utlindsk arbetskraft, papekat att kravet dr sadant stéllt att informationen ska finnas pa
svenska. Entreprenoren papekar att utlindska arbetare saknar erforderlig kunskap 1 det
svenska spriaket och kan dérfor inte ta del av informationen i sidkerhetsbladen. Detta
leder da till att syftet med sidkerhetsdatabladen inte uppfylls och dirmed inte ar
anpassat till en marknad dar arbetskraft flyttar mellan nationsgranserna.

En entreprenér nimner under en intervju gillande en eventuell sammanslagning av
Vigverkets och Banverkets miljokrav sin negativa erfarenhet av Banverkets
kemikaliekrav. En entreprenor oroar sig for att Vigverkets ska ta 6ver Banverket krav
da dessa ar svararbetade:

"Det enda vi kan se som ett problem dr Banverkets kemikaliekray, som 1 dgverket
ocksa kommer att anamma [da miljokraven skis thop]. Det tog vi upp pa den senaste
revisionen, att Banverkets kray var svdra att folja, att det dr svdra att soka i och att det
ar svart att fa kontakt med det hir Kemikalieradet som de har — och det slutade med
att de satte en avvikelse pd sig sjalva. Sa vi hoppas att det blir littar framiver for det tar

" Skanska har numera fétt sitt varderingssystem av kemikalier godkant av Banverket och Vagverket och
skickar en forteckning och sékerhetsdatablad dver de kemikalier som anvandstill bestéllaren. Végverket och
Banverket anvander sedan slutet av & 2006 samma kemikaliedatabas (Stromberg, 2006).
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otroligt mycket tid idag. Det dr det stora problemet som vi ser om nu alla ska adaptera
samma krav, som det nu ser ut att de ska gira.”

Vi vill aterigen fortydliga att vid tidpunkten for studien hade inte Banverket och
Vigverket en gemensam kemikaliedatabas, som ir fallet sedan slutet av ar 2006.

En bestillare papekar dven att bade bestillarnas och entreprendrernas kunskap om
kemikalier och dess verkan 6verlag ir dalig och att en djupare analys av kemikalierna i
regel saknas. Bland annat dr kunskapen om effekten av samverkan mellan olika
kemikalier vildigt begrinsad. Samtidigt som hinsyn till kvantiteter kanske heller inte
tas. Det kan enligt miljésamordnaren leda till anvindning av en kemikalie med lag halt
av skadligt amne i stor utstrackning istillet for att anvinda en annan kemikalie i mindre
mingd men med hégre halt skadligt amne. Sluteffekten kan pa sa sitt bli detsamma
eller till och med virre om man anvinder den godkinda kemikalien i stor kvantitet.

Ytterliggare papekanden kring kemikaliehanteringen som namns av tva skilda
entreprendrer ror omfattningen av vilka typer av kemikalier som maste kontrolleras
och redovisas. Redovisning av lissmoérjmedel och tval dr exempel pa produkter dir
relevansen 1 kravstillningen kan ifragasittas samt att det ar svart att fOrutse atgangen av
sadana produkter.

Oklara syften kring resursredovisning

Banverket har i sina miljokrav, under punkten redovisning, kravet att den anvinda
kvantiteten sten, cement, betong, stal, trd, koppar, aluminium och naturgas ska
redovisas. Detta ska ske arsvis i mingd som anvints, atervunnits respektive
ateranvinds. Denna punkt har diskuterats med bade bestillare och entreprenor under
studien och en entreprendr anser att det ar svart att se syftet med en sadan
sammanstallning och anser dven att denna punkt dr mycket tidskrivande. En oklarhet i
syftet d4r nagot som 4ven en bestillare haller med om, och ir enligt bestillarens egna
ord “en ganska tveksam insamiingsuppgift”. Bestillaren sdger vidare att det férmodligen
beror pa att Milj6- och samhaillsbyggnadsdepartement kriver in dessa siffror.
Departementets syfte ar, enligt bestillaren, formodligen att varje land ska redovisa sina
anvinda resurser pa EU-niva och att dven den o6vergripande miljopaverkan av
Banverkets projekt ska identifieras.

Informell kravstillning

En intressant observation under studien var att en bestillare stillt olika informella krav
pa entreprendrerna. En av entreprenorerna i fraga har fatt hora av bestillaren att de
forvantar sig mer av denne jamfort med den andra entreprendren. Enligt bestillaren ar
orsaken, till att hogre krav stallts, att entreprendrens tidigare och nuvarande miljéarbete
har varit av en sd hog kvalitet att bestallaren ansett att en hogre kravstillning har varit
motiverad. Med hogre kravstillning avses att de formella kraven ”’pa pappret” ir de
samma men att kravet pa uppfyllandet av kraven samt genomférandet ar hogre.
Bestallaren forvantar sig alltsa att entreprenoren i fraga ska genomfora ett miljéarbete
av hogre kvalitet och med mindre acceptans fOr brister eller misstag an Ovriga
entreprenorer. Nagra fordelar som entreprendren har fatt ut av den forhojda
kravsittningen har, enligt intervjuad entreprencr, inte erhallits. Entreprenérens
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torhoppning ar istillet att fordelar kan tillraknas i framtida projektanbud, forutsatt att
ovan nimnda “mjuka” parametrar kan vagas in i anbudet. Bade aktuell bestillare som
entreprenor har under studien bekriftat att en hogre informell kravstallning har stallts.

Placering av 6verskottsmassor

Ett ouppmirksammat problem, enligt studien, ar de o6nskade konsekvenser som kan
uppstd vid hanteringen av Overskottsmassor. Det ror sig hir inte om férorenade
massor utan om rena massor som det inte finns nagon anvindning for i projektet.
Faran idr att massorna exempelvis kan hamna hos nagon fastighetsagare som kan tinkas
ta emot massorna for utfyllnad eller liknande och inte innehar nagra direkta kunskaper
om hégre naturvirden. Risken dr dd att massorna placeras 1 exempelvis en ravin som
kan hysa skyddade vixter och djur. Férutom risken for skador pa naturvirden skulle
dven en sadan handling innebdra ett direkt lagbrott. Vid sadana fall dr det viktigt att
entreprenéren har en dialog med bestallaren och soker tillstind frin myndigheten for
att tillse att inga skador sker. En konsult 1 studien uttryckte sig sa hir:

"Det kan ga véldigt fort att dsamka stor skada, som kan bli vildigt kostsamt att stilla
till ratta.”

Detta utryck ar nagot som vi anser kan vara viktigt att ha i bakhuvudet nir man arbetar
med miljofragor.

7.3 Kontrollen och uppféljningen av miljékraven

Kontroller genomférs enligt kontraktshandlingarna och enligt de intervjuade anses
detta vara ett val genomarbetat omrade. Uppfoljningen fungerar bra i den avsikten att
kontrolluppgifterna samlas in, men hur dessa uppgifter behandlas ar starkt ifragasatt av
vissa.

Kontrollmitning och provtagning

Vilka matningar som genomférs i de studerade projekten ar i princip de samma och
metoderna som anvinds skiljer sig inte nimnvirt at. Det som skiljer sig ar vilken part,
bestillare eller entreprendr, som har ansvar for att mitningarna genomfors. Pa ett av
projekten stiller bestallaren endast krav pa vilka matningar som ska genomféras. Det dr
sedan upp till entreprencdren att tillse att mitningarna genomfors, antingen genom att
anlita en konsult eller att genomféra dem i1 egen regi. En annan variant dr att
bestallaren later en extern kontrollant genomféra miatningarna.

Dispenser tillits for vissa matningar da provresultaten ger utrymme for sadant. Detta
ar ingenting som genomfors 1 storre utstrickning men som en bestallare uttryckte det
vid en av intervjuerna: 77 kan litta pa proviagningarna om det visar sig att wtslappen dr
ofarliga och att de ligger konstant under gransvirdena”. Denna asikt stods av samtliga och
asikten motiveras vidare med att det ar viktigt att pengar inte slosas pa onddiga
miljoatgirder, da detta skulle innebira att miljoarbetet blir mindre resurseffektivt, vilket
kunde svirta dess rykte och resultera i en negativ installning till miljéarbete.
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Overlag si har nigra storre eller uppseendevickande dispenser som rér miljokrav
framkommit, varken under dokumentstudien eller under intervjuerna. De dispenser
som har forekommit galler att kravet pa antalet bullermitningar har siankts da det
under byggskedet visat sig att bullernivan inte blivit sa hég som innan befarats,
samtidigt som bakgrundsnivan legat pa en hogre niva, pa grund av tagtrafik, in vad
byggprojektet sjilv alstrat. Bestillaren kan da litta pa provtagningar om det visar sig att
de uppmitta nivaerna ir ofarliga och att de ligger konstant under grinsvirdena. Detta
kan goras da kraven oftast dr hardare stillda dn vad lagstiftningen sidger och da limnar
utrymme for littnader.

Under fallstudierna framkom det dven att en entreprenér hade fatt dispens for att
anvinda hydrauloljor utan att redovisa sakerhetsdatablad. Det rorde sig i detta fall om
att foretaget anvande sig av tyska maskiner och dir det skulle bli problem med
torsakringar om andra hydrauloljor anvandes. Ansvarig bestillare gav i det har fallet sitt
godkiannande for entreprendren att anvinda oljan utan sikerhetsdatablad. Utéver
dessa, relativt blygsamma dispenser, har inga andra uppkommit under fallstudierna av
de tre projekten.

Vattenprover ar ocksia en kontroll som brukar anpassas efter provresultaten. Dessa
prover ar valdigt dyra att utféra och analysera och studien har bade stott pa forlingda
matintervall liksom ett exempel pa en alternativ 16sning. Den alternativa 16sningen
giller en omdirigering av linsvattnet ur tunneln pa Norrortsledenprojektet. Orsaken
var kraftigt f6rhojda kvavehalter som medforde att det blev billigare att leda vattnet till
ett reningsverk istillet for att behandla linsvattnet pa  plats med
sedimenteringsbassinger och filter som pa férhand planerats. Studien visar att
samarbetet mellan bestillare och entreprenér fungerar vil nir det giller férindringar av
mitintervaller. Orsaken till detta ligger antagligen i det en intervjuad sdger om
torlingda matintervall:

"Det tycker jag dr jitte bra. .. Jag kan inte tvdrsikert siga att det alltid ar befogat att
man utsdtter sig for en risk genom att dra ner pd matningar men jag tycker det virsta
[Som finns] dr att slosa med pengar pa ett sadant omride som miljo. .. Att slisa pengar
pd mitningar och analyser dr helt forkastligt om man istillet kan ligga dem dir de
behivs i projektet. Jag dr inte sd orolig dver detta att man drar ner pa mdtningar, det dr
biittre att utforma mitningarna hdndelsestyrt och koncentrera sig pa att mita ddir det
finns byggaktiviteter som dr igang”

Bade bestillare och entreprenorer forsoker alltid pressa sina kostnader och
matintervaller ar ett omrdde som ar valdigt osakert pa férhand. Darfor ligger forlingda
mitintervaller i bada parters intresse om det visar sig att virdena dr stabila samtidigt
som de tydligt uppfyller miljokravet. Studien visar att parterna kan dela pa vinsten
genom att ett sd kallat ”Partnering kontrakt™ har skrivits pa férhand.

Sammanfattningsvis  fungerar kontrollmitningar och provtagningar pa ett
tillfredstillande siatt pa de studerade projekten. Flexibiliteten i maitintervallen och
ansvarsférdelning dr nigot som fungerar och uppskattas av savil bestillare som
entreprenot.
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Miljéronder

Under entreprendrernas och bestillarnas manadsmoten behandlas miljéronder som ar
ett annat verktyg for att kontrollera miljoparametrar. Miljoronderna sker i regel en till
tva ganger 1 manaden under produktionsskedet. Det dr en inspektion av hur vil
miljckraven f6ljs pa arbetsplatsen och den annonseras i regel i f6rvig av entreprendren.
Protokollet redovisas sedan pia moétena med bestillarna da entreprendren oftast
genomfér miljoronden pa egen hand. Bestillaren har alltid méjlighet att nirvara pa
dessa ronder. I de projekt var studie innefattar har bestillarens nirvaro varierat allt
fran en gang i manaden till en eller tva ganger under hela projekttiden. Bada parter har
papekat vikten av bestillarens narvaro pa entreprenérernas miljoronder.

Bestillaren har dven mojligheten att sjilv genomfora miljdronder. Detta anvands for att
specialinventera vissa utvalda parametrar och sker ett fdtal gianger wunder
produktionsfasen. Vigverket i Stockholm har utvecklat detta ytterligare och utfor
nagot de kallar f6r den ”Grona raiden”. Grona raiden ar namnet f6r en metod vars
syfte dr att specialinventera ett fatal utvalda miljokrav, dessa sker med ett halvars
intervall. Besoket som gors kan vara oanmalt och fran Vigverket i Stockholm anses
denna metod har haft mycket positiva effekter pa de projekt som metoden provats pa.
En bestallare uttryckte sig som féljande:

"Som kontroll under produktionsskedet har vi pa Vdgverket nagot vi kallar “Grina
raiden” dar vi jamfor entreprenorerna med varandra genom att vi specialinventerar ndgra
ay vira miljokray. Detta bar varit ndgot av en sporre da ingen ay entreprenorerna vill
hamna sist, speciellt inte di sadant hér hamnar i lokaltidningarna.”

Kontroller, méten och avvikelser

Den vanligaste formen av kontroller, enligt studien, dr insamlandet av mitresultat.
Detta sker genom att entreprencren fyller 1 kontrollistor som sedan direkt skickas in
eller overlimnas vid moten mellan entreprendr och bestillare. Kontrollistorna
insamlingsintervall skiljer sig efter vilka parametrar det giller. Vad vi uppfattar som
standardiserat 4r de moten som utfors. Alla kontroller redovisas manadsvis vid
byggmoéten diar en punkt pa dagordningen behandlar miljé. Moten dir miljé ar en
punkt pa dagordningen eller ibland rena miljémoéten dger rum maénadsvis under
perioden dia produktionen dr i full ging. Pid dessa behandlas frigor rorande
produktionen och miljon ir en del av detta.

I studiens projekt har fa avvikelser rapporterats. Projekten har beskrivits som
rutinmissiga och vilfungerande pa grund av det nira samarbete som rader mellan
bestallare och entreprendr. Vid en avvikelse, exempelvis en o6vertridelse av ett
gransvarde, rapporterar entreprendren avvikelsen till bestallaren som i sin tur for
beskedet vidare till ansvarig myndighet. Studien har inte utrént ansvarsférdelningen
kring avvikelser for olika miljofragor men de uppgifter som framkommit sager att viten
existerar for vissa fall, till exempel vattenfragor, men att avvikelser oftast l6ses parterna
emellan.

46 CHALMERS, Civil and Environmental Engineering, Master’'s Thesis 2007:29



Revisioner och uppféljning

Ett ytterligare verktyg som bestillarna har att tillga for att kontrollera entreprenorens
miljoarbete ar att utféra revisioner och att stilla krav pa att entreprenoren utfor
internrevisioner. Revisionerna kan genomforas i projektets startskede, under projektets
gang och slutskede. Syftet ir att kontrollera att kraven har uppfattats pa ett korrekt satt
och att entreprendren verkligen uppfyller de krav som stallts. I studiens projekt har alla
revisioner varit foranmilda och hanterat omriden som kvalitet, milj6 och arbetsmilj6.
Under revisionerna har bland annat intervjuer av omriadesansvariga genomforts for att
kontrollera att entreprendren arbetar pa ett korrekt sitt. Revisionernas syfte har varit
att utveckla entreprendrens rutiner. Entreprendren har dven kunnat direkt limna
synpunkter och forslag pa vad som kan forbittras. Utover revisionen har bestallaren
dven kunnat sitta krav pa att internrevisioner ska genomféras av entreprenéren vid ett

antal tillfillen under byggskedet.

Som tidigare nimnt har det framkommit att entreprenéren foredrar rimliga och rittvisa
miljokrav. Det har dven pédpekats hur viktigt bestillarens engagemang ir gillande
kontroller och uppfoljning for att miljokraven ska behandlas med den noggrannhet och
tyngd som krivs. En entreprenor berattar att 1 deras projekt har bestillaren lyft ur
kvalitet, milj6 och arbetsmilj6 till separata moten och att detta har forbittrat kontrollen
avsevart:

"Bestéllaren stiller krav och kontrollerar dem, och skulle det inte gora det kan det ju
variera vart man lagger nivan. Ldgger de ribban pa en viss niva dr det ju lika for alla
entreprendrer. Det dr ju vildigt bra.”

Vad giller bestallarens revisioner ar dock inte gensvaret enbart positivt frin alla
entreprendrer. En entreprenor beskriver projektets senaste revision som det konstigast
denne har varit med om:

"Den revisionen vi hade nu sist tyckte inte vi fungerade riktigt pa det korrekta sdttet.
Bestillaren var inte forberedd, de var inte palista pa sina egna krav och vad vi som
entreprendr hade dstadkommit. Det var vildigt mycket prat runt omkring men man
kom inte till kdrnpunkterna. Tidigare revisioner vi gjort med bestillaren sa har det
verkligen varit uppstyrt da de sagt att dun svarar pa den frigan eller sa har folk blivit
utfragade i varsitt rum. Men har satt vi alla i samma rum och den som kunde svara
béist pa fragan svarade, det var inte den kontroll att vi fattat deras krav som det brukar
vara.”

Studien har visat att entreprendrernas motivation att genomfora miljoarbetet paverkas
av bestillarens engagemang 1 uppfoljningen. Entreprencrerna siager sig ha som
malsattning att fora utvecklingen av miljoarbetet framat, men poangterar samtidigt att
de inte kan gora det pa egen hand. De menar ocksia att det dr nodvindigt att
bestallaren foljer upp att alla lever upp till faststalld standard samt att entreprendrer
med vilfungerande milj6arbete premieras.

Uppftoljningen av att miljokraven foljs sker som sagts genom rapportering, kontroller,

moten och revisioner. Detta upplevs fungera nir kraven ir tydliga, engagemang finns
och samarbetet fungerar.

CHALMERS, Civil and Environmental Engineering, Master’s Thesis 2007:29 47



Uppfoljningen av resultatet och miljomalsittningar ar daremot nagot som inte ar lika
vildefinierade 1 de dokument som vi studerat. Det ska dterigen fortydligas att de
studerade projekten inte ar slutférda innan var studie dr det. Detta medfor att en
kontroll av uppfoljning och miljomalsittning inte har kunnat genomféras. Problemet dr
att mita framgangen pa sa kallade mjuka parametrar vilka inte gar att uttrycka i siffror.
Studien visar att de avslutningsméten som de intervjuade tidigare deltagit pa inte har
behandlat miljckraven. Det har inte heller skett nagon kunskapsoverforing over
grinserna inom detta omrade.

Kunskapsaterforing i samband med kontroll och uppféljning

Den bild av kunskapsaterforingen, som férmedlas under intervjustudien, dr att ndgon
formaliserad éterféring med fokus pa miljé i princip inte foérekommer. Den
kunskapsaterforingen som finns sker genom informella kanaler, dr till stora delar
muntlig och nar sillan 6ver organisationsgrinserna. Den kunskapsaterféring som sker

tors enligt f6ljande kanaler:

e Kontakt med Miljésamordnare/ansvarig pa huvudkontor.
e Vecko-, manads-, bygg- och produktionsméten.
e Anslag pa informationstavlor som informerar om bland annat miljéronder.

e Informell kunskapsspridning kollegor emellan.

Kunskapsaterforingen till de konsulter som ar med och utformar miljckraven ar enligt
en bestillare ocksa valdigt bristfillig och nimner problemet med de konsultfirmorna
som utformar planerna, arbetet och systemhandlingar som ligger till grund for
bygeghandlingarna. Fa av dessa konsulter ar sedan ute under byggskedet och i firdig
anldgening, enligt bestillaren som menar att:

"Man tenderar att inventera hur det ser ut innan det forsta spadtaget tas, men tanken
omt hur det kommer att se ut i framtiden och vad den planerade anlaggningen for med sig
vet inte de inblandade biologer, limnologer och sa vidare som gor inventeringar av
omradet. 1 och med att de inte far se effekterna av anldggningarna far de inte heller med
sig erfarenbeterna att ta med sig till nya projekt.”

Onskemil om gemensamma slutméten med bestillare, konsulter och entreprenérer
fran alla delentreprenader har dven framkommit. Detta skulle vara ett intressant forum
tor kunskapsaterforing. I nuldget sker kunskapsaterforing bara genom varje enskild
och inom ansvarig organisation, och dven den ir tvivelaktig menar de flesta som har
tillfragats 1 studien.

En orsak till att konsulterna inte deltar vid exempelvis slutméten kan, enligt en
entreprenor, vara att bestallaren endast anlitar och betalar konsulten for ett arbete,
exempelvis utredningar och att ta fram krav. Bestillaren ser kanske inte heller nagon
direkt anledning till att konsulten ska deltaga, dia det vid nastkommande projekt ar
nagon helt annan konsult som upphandlas. Samtidigt vill f6rmodligen inte konsulten
deltaga om de inte erhaller nagon ersittning, dven fast det handlar om
kunskapsaterforing som kan vara till nytta i framtiden.
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7.4 Sammanfattning av aktorernas erfarenheter

Entreprenoren anser att miljokraven ska vara lika for alla entreprendrer, tydligt
utformade, adekvata och projektspecifika. De skulle kunna forbittras genom att ta in
ny kompetens som utvecklar pedagogiken i miljokravshandlingarna. Med ménga
inblandade konsulter uppstar risken att konsulterna inte far en helhetsbild av projektet
och att kraven da kopieras fran tidigare projekt. Det saknas dessutom incitament for
entreprendren, som bade bestillare och entreprenér tror skulle kunna frimja
utvecklingen av nya metoder. Miljokraven ar idag utformade pa ett sitt som gor dem
vildigt hart styrda och ger inget utrymme fOr entreprendrens egna losningar, detta
galler dven funktionskraven som borde ge mer utrymme fo6r nya l6sningsmetoder. Den
stora styrkan med utformningen av kraven dr, enligt bade bestillarna och
entreprenorerna, att bestillarna stiller samma miljokrav pa alla entreprenérerna.

Infor studien hade vi stillt oss fraigan om miljokraven uppfattas pa samma sitt av bade
bestillare som entreprendr. Nagra sidana problem har inte framkommit under studien,
varken fran bestillare eller entreprenor.

Samarbetet styrs till stor del av miljokravens utformning. Det dr ocksa viktigt att det
finns forstdelse for varandras olika synsitt och kunskapsbakgrund. Problem kan uppsta
nir nagon part dr otydlig i sina avsikter eller nir nagon slarvar med sina ataganden.
Personkemi samt en god initiativformaga ar viktiga ingredienser for ett bra samarbete
bestillare och entreprendr emellan.

Vid genomférandet har problem uppkommit kring drivmedelsbehallare, kemikalier,
redovisningskrav och 6verskottsmassor. Problemen har frimst uppkommit i borjan av
produktionsskedet men vissa, som schismer kring drivmedelsbehallare, har dven
fortsatt under projektens fortsattning. Problemen hirror frimst frin slarv och
bristande kommunikation mellan bestillare och entreprenor.

Kontrollerna ar tydligt definierade i dagens miljokrav och skots via provtagning,
besiktningar, moten och revisioner. Framgangen av kontrollerna beror till stor del pa
bestallarens engagemang. Kunskapsaterforingen ar bristfallig och existerar bara inom
den egna organisationen och oftast bara via informella kanaler.

CHALMERS, Civil and Environmental Engineering, Master’s Thesis 2007:29 49



50

CHALMERS, Civil and Environmental Engineering, Master’'s Thesis 2007:29



8 Diskussion

I foljande avsnitt fors en diskussion kring de tre studicomridena som bebandlats i studien. Erballen
empiri och forvarvad kunskap via litteratur och erfarenhet bearbetas tillsammans med tidigare
presenterade  teorier inom behandlade omriden. Studiens ursprungliga syfte att synliggora; de
mekanismer som paverkar utformmningen, organiseringen och genomforandet av miljokray under
produktionsskedet samt kontrollen och uppfoliningen av miljokray i storre anlaggningsprojekt
bebandlas. 1 ar forhoppning dr att diskussionen kan vicka intresse, idéer och tankar kring dnmnet.

Kretsloppsdelegationen fastslog 1996 1 sin rapport Producentansvar i byggsektorn att
mycket arbete finns kvar att géra inom miljdomradet for byggsektorn, men att
branschen har visat vilja till forindring nir miljofragor alltmer har uppmirksammas
internationellt och nationellt. Det édr ocksa den uppfattning som har férmedlats till oss
under studien vid moéten med representanter fran bestillarorganisationerna,
entreprenorsforetagen samt den oberoende konsulten.

Att byggindustrin ar en bransch som lider av konservatism och en troghet till
forandring ar ndgot som formodligen 1 stor grad paverkar miljoarbetet. Den vanliga
uppfattningen dr att “man gor som man alltid har gjort”. Kadefors (1995) nimner
bland annat den starka institutionaliseringen inom byggbranschen och flyktiga
torbindelser som orsak. Det dr dven ganska latt att tinka sig att den relativt kraftiga
statliga inverkan, i form av regler och bestimmelser, paverkar byggindustrin till
utvecklingstroghet och osakerhet, genom att de inte sjilv har kontroll och styr sitt 6de
fullt ut. Aven standardisering av firdighet och kunskap, som Kadefors (1995) nimner
och som verkar som en viktig kontrollmekanism inom byggindustrin, kan verka som
ett motstand till utveckling och implementering av nya regler och arbetssitt. Denna
kontrollmekanism bor dd pa liknande sitt innebira ett motstind eller tréghet till
inférandet av olika miljéatgirder inom branschen. Vi anser, efter genomférd studie, att
det egentligen inte finns ndgot utbrett motstand till nya miljéatgirder, snarare tvartom.
Det finns istillet ett generellt konservativt tinkande inom byggindustrin vilket da dven
speglas 1 milj6arbetet.

Ett omrade dir stora forbittringar kan goras dr att fa alla parter att forsta varfor vissa
krav stalls och mot vilka mal de tillsammans jobbar mot. I rapporten nimns bland
annat att entreprenoren har fatt ett krav, 1 detta fall resursredovisning, som de har
uppfyllt men utan att veta varfor kravet ar stillt. Problemet blir da att aktorerna inte
alltid forstar syftet med kravstillningarna och att detta leder till att kraven
missuppfattas och det uppstir en ovilja att uppfylla kraven. Detta ir ett problem som
maste bemistras fOr att forbittra och hoja resurseffektiviteten 1 miljoarbetet.

Ett intressant omrade ar av vilka anledningar normer och kravstallningar andras. Enligt
Hedberg & Jonsson (1978) i (Dobers, 1997) ar organisationer, kontrollsystem och
samhillen i behov av att méta kriser av olika slag eller situationer av kritisk karaktir for
att forindring av det nuvarande tillstindet ska uppfattas som nédvindigt och att ny
information ska klassas som relevant. Genom historien kan tydliga exempel ses. Andra
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varldskrigets gav manskligheten, till ett 1 for sig hogt pris, en otrolig teknikutveckling
under ett relativ kort tidsperiod och férmodligen kommer dagens vaxthusproblematik
att innebara nya tekniska landvinningar liksom reformering av normer och synsitt. For
att koppla detta omride niarmre till miljoarbetet inom svensk byggindustri kan
milj6olyckan pd Hallandsisen ses som en, om inte vindpunkt, tydlig kritisk hindelse
som pavisade att forindring var nédvindig. Dock ska det, enligt var mening, inte
behovas ndgon katastrof for att fordndra ett beteende eller f6r att inféra nya metoder.
Det giller hir istillet att f6rsoka se mojligheterna med vad ett bra miljéarbete kan ge
istallet fOr att bara se det som ett problem och nagot som enbart kostar pengar.

8.1 Utformningen av miljékraven

Den allmanna uppfattningen bland bade bestillare och entreprendrer har varit att de
miljokrav som ar anpassade till projekten vanligtvis uppfattas som relevanta krav. Dock
har det framkommit viss kritik kring utformningen av miljokraven, att de kan vara
slarvigt eller slentrianmassigt skrivna och att de i vissa fall inte dr projektanpassade.
Orsaken till varfor dessa brister férekommer har skilda anledningar.

Bristande ekonomiska resurser dr en anledning till att krav inte alltid blir perfekt
anpassade. Utformning av miljokrav kostar pengar och dirfor far prioriteringar och
kompromisser genomforas, vilket kan leda till att miljokraven inte alltid blir fullindade.
Generella miljokrav kan anvindas for att bland annat forenkla arbetet och for att inte
behova skapa nya krav for varje enskilt projekt, da detta skulle innebédra behov av mer
tid och pengar. Att det sedan framkommer vissa brister vid appliceringen av kraven pa
olika projekt dr ndgot som foérmodligen ar ofrankomligt. Det dr da av yttersta vikt att
de inblandande aktoérerna dr vaksamma och kan agera for att 16sa uppkomna problem.

Att brister kan finnas hos de konsulter som utformar miljokraven ar ytterligare ett
problem. Sterner (1999) anser att det ar mycket viktigt att bestillaren anlitar konsulter
med bred kompetens, inklusive miljokompetens, for att projektet ska miljbanpassas i
den grad som dr efterstravbart. Vi anser att denna asikt ar ytterst relevant och under
intervjustudien har dven manga av de intervjuade varit inne pd Sterners spar och ansett
att detta ar en viktig punkt. Vi tror hir att det ar viktigt f6r miljokonsulterna att i en
storre utstrickning fa ta del av byggprocessen dn vad idag sker. Detta for att fa viktiga
kunskaper och erfarenheter som kan anvindas i konsultens arbete fér att battre
utforma framtidens miljokrav. Det borde dven ligga i konsulternas intresse att deltaga
vid exempelvis slutmoten da detta skulle kunna innebéra fordelar i framtida projekt.

Vilka fler férhallanden paverkar utformningen av miljokraven? Citytunnelprojektet i
centrala Malmo ar ett, 1 vara 6gon, exempel pa att projektets lige och storlek paverkat
utformningen. Hinsyn till omgivningen har bland annat tagits nir det giller
utsldppsnivaer, damm fran fordon och sia vidare pa grund av dess lokalisering i
stadsmiljon. Som jamfoérelse kan tas Marieholmsviadukten, dar projektet ar belaget i ett
industriomrade. I och med att detta projekt ligger 1 ett omride som ar glest bebott,
beh6ver miljokraven exempelvis kring bullernivder inte heller anpassas pa samma sitt.
Storleken pa projekt anser vi ocksa ar en faktor som kan paverka utformningen. Dels
tor att storlek pa projekt medfér en storre inverkan pa omradet men dven en storre
uppmirksamhet fran allmidnhet och media. Vi anser att en sjalvklar faktor som
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paverkar utformningen ar projektomradets kanslighet for yttre paverkan. Som exempel
fran vara studerade projekt kan Norrortsleden tas, dir hansyn till tre kdnsliga vixtarter
som finns 1 omradet har tagits.

Om kraven ir for omfattande och/eller icke projektspecifika kan detta leda till att
viktiga detaljer och tankar forsvinner i miangden och/eller att en svag forstaelse erhalls
hos entreprenéren. Som analysen tidigare visat kan detta leda till att entreprenorerna
uppfattar kraven pa olika sitt. Vilket i sin tur leder till en upplevelse av orittvisa, om
kostnader for nodvindiga miljoatgirder inte tas med i anbudsférfarandet. Detta kan
leda till att den entreprendr som missuppfattar omfattningen av miljokraven ligger ett
ligre anbud och pa sa sitt kan ta hem projektet.

Sterner (1999) menar att miljokrav bor stillas pa en 6vergripande niva sa att kraven
inte leder till en detaljstyrning av 16sningar, da detta kan verka som ett hinder for
utveckling av nya effektivare 16sningar och metoder. Hir anser vi att inom ramen for
funktionsentreprenader samt totalentreprenader, bor mer ansvar fér metoder och
l6sningar liggas pa entreprendren, an vad som gors idag. Under studien av projekten
har inte denna moijlighet utnyttjas utan bestallaren har anvint sig av sitt “vanliga”
arbetssitt vilket hindrar utvecklingsmoijligheterna for ny teknik. Om detta ar en f6ljd av
en troghet till forandring eller beror pa andra orsaker ar svart att siga, men detta kan
vara intressant att undersoka i framtida studier.

En klar och tydlig redovisning av exempelvis vilka bullernivier som giller kan
underlitta arbetet for entreprendren. A andra sidan kan avsaknandet av en sidan
redovisning leda till ett aktivt miljéarbete hos entreprenéren, da denne maste halla sig 4
jour med gillande lagstiftning och s6ka upp de aktuella virdena pa egen hand.

Ett omrade som vi tror att det kan finnas mycket att vinna i miljéarbetet ir om
incitament och bel6ningssystem kan anvindas 1 storre utstrickning. Genom att
utforma si kallade morétter si att entreprenéren kan erhalla till exempel en
pengasumma eller spara pengar for bra miljdarbete och 16sningar kan nya metoder och
losningar tas fram. Detta dr nagot som forekommer i en allt for liten utstrickning i
dagens projekt och ir i princip obefintlig enligt de intervjuade personerna. I egenskap
av statlig myndighet, som Banverket och Vigverket dr, bor hoga krav stillas och de bor
verka for infGrandet av incitamentsystem, exempelvis for lagre utslipp av vaxthusgaser.

Gemensamma  upphandlings- och  miljokravsutformning  f6r de  bada
bestallarorganisationerna Banverket och Vigverket dr nagot som vi anser skulle kunna
forbittra kvaliteten pa miljoarbetet och leda till mer genomarbetade och kraftfulla
miljokravsdokument. ~ Idag finns bade styrkor och svagheter hos de olika
organisationerna som vid ett samarbete skulle utnyttjas respektive elimineras. Vissa
signaler som vi har fitt, genom intervjuerna under hosten 2006 med bestillarna, tyder
pa att ett visst samarbete forekommer redan idag. Vilket resultat ett sadant utokat
samarbete kommer att ge far framtiden utvisa, vi tror dock att mycket finns att vinna
pa ett samarbete. En ytterliggare férdel av gemensamma miljokravshandlingar ar att
entreprendrerna kianner igen kraven och strukturen och pa detta sitt kan forstaelsen
och kvaliteten i miljoarbetet hojas.
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Behov finns dven for en forbittring av pedagogiken i miljodokumenten. En av de
intervjuade 1 studien ansag att en tydlig pedagogik skulle underlitta kommunikationen.
Genom att koppla in beteendevetare eller liknande skulle forstaelsen kunna héjas hos
dokumentens lisare. Dessa synpunkter dr enligt oss helt klart virda att begrunda. Vi
har under arbetets gang last en uppsjo av dokument och kan instimma att de inte alltid
har den bista pedagogiken och ir stundtals tungldsta. Ytterliggare ett problem ar
sprakproblematiken, da det idag forekommer utlindsk arbetskraft pa de flest
byggplatserna. Det som har uppkommit i studien ér frimst problem med sikerhetsblad
for kemikalier som idag endast finns pa svenska, detta dr ett problem som maste ses
over. Gluch (2005) menar att en anpassning av spraket som anvinds for att formedla
miljéinformationen kan krivas. Ett sitt att gora det dr att uttrycka sig i kronor och
oren vilket kan ge en hogre forstaelse bland de aktorer som anvinder sig av ett mer
ekonomiskt sprak.

8.2 Organiseringen och genomforandet av miljokraven under
produktionsskedet

En vanlig synpunkt som frimst entreprendrer, men aven bestillare har haft, under
studien har wvarit att de girna hade sett en gemensam och branschspecifik
kemikaliedatabas. Detta da frimst fOr att rationalisera arbetsprocessen och gora den
smidigare for de inblandade. En ytterliggare férdel kan tinkas vara att dven mindre
foretag kan anvinda sig av dessa och inte behéva investera i dyrare 16sningar. Aven fast
de flesta dr Overrens om styrkan i en sadan databas sd dr ett sidant sammanslagande
littare sagt an gjort”. De aktorer som idag har sina egna databaser har investerat stora
summor pengar och vill sjalvklart inte bara 6verge dessa. Dock tror och hoppas vi att
aktorerna kommer agera pragmatiskt och se férdelarna 1 ett gemensamt system sa att vi
1 framtiden kan fa ett effektivare miljoarbete. Under studiens genomférande har, som
rapporten tidigare nimnt, Banverket och Vigverket borjat anvinda en gemensam
kemikaliedatabas. Vi har i1 skrivande stund inte fatt nagon feedback om detta och
tramtiden far darfor utvisa om detta har effektiviserat miljéarbetet.

Problemet med att kemikaliehanteringen ar omfattande och tidskrivande dr en
uppfattning som delas av alla intervjuade entreprendrer. Det dr ocksd detta omrade
som far mest negativa kommentarer 6verlag. Risken ar dven att den negativa attityden
till dagens kemikaliehantering paverkar det Ovriga miljéarbetet genom att en negativ
attityd till miljoarbetet vixer fram bland entreprendrerna pa grund av de omfattande
och tidskrivande processerna. Det dr dirfor viktigt att individen ser en mening i det
arbete som ska utfora (Stenberg, 20006). Finns ingen forstaelse for uppgiften dr det litt
att irritation uppstar kring miljokraven, en irritation som dven vi har mirkt under véra
besk pa byggplatserna dir kemikaliehanteringen kan ses som ett exempel.

Studien visar pa att ett nira samarbete mellan aktOrerna ar av yttersta vikt fOr att na ett
gott resultat aven pa miljbomradet. En positiv del av samarbetet mellan entreprenor
och bestillare som vi noterat dar den direkta kontakten i form av att bestillarens
miljosamordnare kontinuerligt besoker byggplatserna. I de projekt dér detta har skett i
stor utstrickning har enbart positiva effekter naimnts. I de fall bescken har varit farre
har bristen papekats av entreprenorerna och aven bestallare har framfort att de skulle
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Onska besoka etableringarna oftare. Genom dessa besok kan ett nirmare samarbete
erhallas, bestallaren kan fd feedback direkt och miljoarbetets vikt markeras. Sarskilt den
sista punkten, att miljoarbetets vikt markeras, tror vi ar av yttersta vikt fOr att motivera
entreprenéren och att hilla dem uppmairksamma.

8.3 Kontrollen och uppféljningen av miljékraven

Om bestallaren visar ett svagt intresse eller forstielse for miljoarbetet finns risken att
entreprenoren inte heller ligger den tid och kraft som behovs. Enligt oss kan
bestallarens kontroller visa att miljofragorna tas pa allvar i projekten och pa sa sitt
motivera enskilda individer i miljéarbetet. Detta kan bestallaren gora genom att bland
annat anvinda sig av revisioner for att kontrollera miljéarbetet. Detta arbetssatt har
under studien visats sig vara uppskattat av bade bestillare och entreprenor.

Under arbetets gang har aven en uppfattning om att entreprendrer som satsar pa sitt
miljoarbete och har ett utvecklat och vl fungerande sadant, inte far den uppmuntran
och beloning som de anser att de ar fortjdnta av fran bestillarorganisationerna.
Tvirtom har studien visat ett exempel pa en entreprenér som fatt en hogre
kravstillning pa sig pa grund av att bestillaren anser att entreprenoren har ett vil
fungerande och langt gianget miljoarbete. Bestillaren anser da att det dr motiverat att
stilla hogre krav. Ett alternativ som skulle kunna anvindas hir ar att entreprenorer
som uppfyllt kraven val och visat att de tar miljoarbetet pa allvar far “pluspoing” for
detta. Poingen kan sedan anvindas i framtida anbud genom att bestillarena viger in
detta. P4 samma satt kan ett minussystem anvandas for entreprenorer som slarvat eller
visat ett bristande miljoarbete. Ett anvandande av ett sadant poangsystem tror vi skulle
kunna uppmuntra utvecklingen av miljoarbetet inom byggindustrin 1 en positiv
riktning.

Vi anser ocksa att miljésamordnarens position bor starkas. I likhet med Gluch (2000)
och Meima (2002) anser vi att de verktyg som finns och den rapporteringsstruktur som
existerar ska anviandas for att motivera miljosamordnarens roll battre i projektet Det
kravs betydligt mer forskning om meningsskapande processer inom sa kallat gront
byggande (Meima, 2002). Vi tror ocksa att detta dar nédviandigt da rutiner och monster
ar svara att bryta och likt Gluch (2006) visar att miljéarbetet inom byggbranschen anses
vara kostsamt pappersarbete som dessutom dr palagt projektets normala
arbetsbelastning och kostnader. Med denna instillning motarbetas miljéfrigorna och
miljosamordnaren. Miljéfragor och miljésamordnarens roll lyfts bést fram, enligt oss,
genom utbildning inom miljbomradet av samtliga 1 ett byggprojekt, dir
miljosamordnaren tar ansvar for utbildningen. Genom att bérja pa individniva kan en
térindring av hela organisationens kollektiva kompetensniva hojas och dirmed leda till
en forbattring av organisationens miljéarbete.

Vad som ar avgorande for hur val individer kan ta upp information, utdver den egna
kompetensen, idr det klimat och kultur som rader inom organisationen, det vill siga om
organisationen frimjar lirande. Att ta till vara pd de erfarenheter som erhalls vid
exempelvis kontroller och genomférda projekt ar dven viktigt for att utveckla
individernas och organisationernas kunskapsniva. Det dr da viktigt att organisationerna
erbjuder utrymme for individerna inom organisationerna att ta del av varandras
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erfarenheter och inkassera ny kunskap, da det enligt Terrvik (2001) ar individernas
kunskap som fér organisationernas utveckling framat. Aven Knauseder (2003) ir inne
pa samma spar och menar att det kravs planering och tydlig styrning fran ledningen for
att en organisation ska kunna férandras.

Avslutningsvis, efter genomford studie, dr var uppfattning att miljéarbetet inom
anlidggningsprojekt fungerar vil. Det beh6évs dock punktinsatser for att ytterliggare héja
standarden pd milj6arbetet. Bland annat bor syftena med miljokraven bli tydligare samt
att de mojligheter som funktionsentreprenaden erbjuder skulle kunna utnyttjas pa ett
bittre sitt.
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9 Slutsatser

I foljande avsnitt presenteras de slutsatser vi dragit fran den genomforda studien. Siutsatserna dmnar
besvara studiens syfte: Att synliggira de mekanismer som paverkar utformningen, organiseringen och
genomforandet av miljokraven under produktionsskedet samt kontrollen och uppfoliningen av
miljokray i stirre anldggningsprojeft.

For att ett lyckat miljoarbete inom ett anliggningsprojekt har vi identifierat ett antal
faktorer som dr avgorande for projektets framgangsgrad inom ramen f6r miljéarbetet:

¢ God samverkan mellan bestillare och entreprendr

Fungerar kommunikationen och ansvarstagandet kring miljéarbetet 16ses de
problem som kan uppkomma littare eller undviks helt.

e Projektspecifika och anpassade miljokrav

Foérenklar och effektiviserar entreprendrens miljoarbete. Kraver viss frihet
avseende vilka atgirder som behévs. Ger mening till uppgifterna genom att
klargbra sambanden mellan krav och miljckonsekvens.

e Starkt ledarskap och intresse for miljoarbete, bade hos bestillare och
entreprenor

Vid utvecklingen av miljéarbetet krivs ett starkt ledarskap fran de
miljoansvariga samt att de visar stort intresse och motiverar medarbetare.

o Aterkommande kontroller av entreprenérens miljéarbete samt
upptéljning av miljékraven.

Om inte uppfoljning och kontroller genomfors pa att kraven efterfoljs faller
intresset fOr att utfora det arbete som kravs och slarv eller i virsta fall fusk kan
uppsta. Uppfoljning motiverar entreprenoren och betonar miljokravens
betydelse.

Hur vil dessa punkter uppfylls péaverkas i stort av projektets forutsittningar.
Forutsittningar som har avgérande betydelse ar:

e Projektens storlek

Ar projektet av storre karaktir fas oftast ocksd mer uppmirksamhet, di dven pa
miljoaspekterna, frin den egna organisationen, allminhet, media och sa vidare.
Inverkan pa omradet for anldggningen och dess omgivning blir oftast synligare
som foljd av projektets storlek.

e Projektens inverkan pd dess omgivning

Graden av paverkan, pa grund av projektet, pa omgivningen medfér anpassning
av miljokrav for att inverkan ska leda till sa minimala féljder som maijligt.
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Omrddets kinslighet

Har omradet, dir projektet ska genomféras, ett kinsligt ekosystem leder detta
till att noggrannare och utférligare mitningar for att skaffa ingangsvirden ofta
gors. Kravstallningen som férmedlas till entreprendren dr da mer specifikt stalld
med hinsyn tagen till omradets karaktir.

Projektets ekonomi

Som allt annat styrs dven miljoatgirder av de ekonomiska forutsittningarna. Det
ar har avgorande hur mycket ekonomiska resurser bestillarorganisationen ér
beredda att avsitta till miljoatgarder. Avsitts mer ekonomiska resurser ar
sannolikheten sjalvklart storre att miljokraven anpassas battre utifran de radande
torutsattningarna.

Utformarnas kompetens, kontaktnit och kinnedom om platsens

forutsdtiningar

Kompetensen hos dem som utformar kraven ir av yttersta vikt for ett gott
resultat. Hur vil till exempel en konsult som har fatt i uppdrag att ta fram
adekvata miljokrav kdnner till férutsattningarna, f6r omradet dar anliggningen
ska uppforas, har en stor betydelse pa hur vil anpassade det slutgiltiga kraven
blir. Aven kontaktnitet dr en viktig faktor. Ett stort kontaktnit med allt ifrin
experter inom olika omraden, lokala naturféreningar till kommuner ar ett ytterst

bra hjilpmedel.

Det ska dock betonas att de ovan nimnda forhallandena ar starkt beroende av
varandra och dirav paverkar varandra inbordes i stor utstrackning,.
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10 Rekommendationer och reflektioner

I detta avsnitt presenteras rekommendationer/ forslag pa vad vi anser skulle kunna forbittra
miljokraven och miljoarbetet inom byggindustrin samt vira reflektioner pd genomford stude.

Foljande punkter anser vi skulle kunna forbittra miljokraven och miljbarbetet inom

byggindustrin:

Ge utrymme 1 kravstillningen till nya Iosningsalternativ

Utforma kraven sa att utrymme ges till entreprenéren att sjilv komma med
16sningsforslag/-metod. Férhoppningsvis kan detta leda till effektivare metoder
och framtagande av ny teknik.

Utokat anvindande av incitament

Genom att bestillaren erbjuder ekonomiska besparingar, fordelar, premier et
cetera 1 en storre utstrackning anser vi att effektivare metoder och ny teknik kan
erhallas. Som en positiv bieffekt kan aven tankas att entreprendren fir en
positivare bild av miljéarbetet, da de ser att milj6 inte enbart kostar.

Anvindandet av +/— -system i anbudsforfarandet

Entreprentrens miljoarbete pa tidigare projekt bor bedémas 1 framtida
anbudsforfaranden. Pa detta sitt kan entreprenéren som visat ett aktivt
miljoarbete premieras samtidigt som press pa forbattring sitts pa entreprendrer
som har brister i sitt miljéarbete.

Gemensam databas och miljékrav for upphandling

Gemensam databas for bestallare och entreprendrer for att rationalisera arbetet
med kemikaliekontroller. Att bestillarna anvander gemensamma miljokrav vid
upphandling kan leda till battre utformade krav och att kraven blir mer
littarbetade for entreprendrerna.

Redovisning av syfte i1 kravdokument

Ett klart syfte med miljokraven bor finnas redovisade 1 kravdokumenten for att
klargora varfor kraven stills och vilka mal bestillare och entreprendr arbetar
mot.

Rationalisering av dokument

Tydligare och lattéverskadliga miljodokument skulle f6renkla miljéarbetet och
arbetet med dokumenten. Dokumenten bor forbittras med avseende pa
pedagogik och kravens syfte, som nimns i punkten ovan, bor framga tydligare.

Stirk miljoprofessionens identitet och status

Genom att lyfta fram och stirka miljosamordnarens position i projektet kan
samordnarens arbete och projektets miljéarbete forbittras.
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Avslutningsvis vill vi ge en kort reflektion Over genomférd studie och idéer for
tramtida studier. Vi har som manga andra fore oss studerat ett stort och vidstrackt
problemomride. En stor utmaning har varit att begrinsa problemomradet, bade fran
bérjan och med tiden da battre forstielse erhallits. Vi anser, nu i efterhand, att om vi
hade s6kt mer stéd hos vira handledare om hur stort problemomrade som ir realistiskt
att studera under 20 veckor hade arbetsbelastningen blivit mer vilanpassad. En
intensivare diskussion om avgrinsningarna hade ocksa foérmodligen skapat
begransningar tidigare istillet for som nu snarare lett till uppmuntringar att behandla
annu fler aspekter inom problemomridet.

For fortsatt forskning vore det intressant att vidare folja hur miljékraven inom
anldggningsbranschen kan utvecklas genom anvindandet av till exempel
tunktionsentreprenader, och huruvida dessa kan ge ett storre intresse for miljoarbetet
da entreprenorerna ges storre utrymme fOr egna losningar. Ytterligeare ett intressant
omrade att undersoka dr om de planerade miljoatgirderna lett till forvintat resultat
genom att folja ett projekt fran start till avslut. Det vore dven intressant att se vilken
betydelse utbildning och pedagogiskt utformade miljokravshandlingar kan ge den
svenska byggindustrins miljoarbete.
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