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Utformning av ett grafiskt granssnitt anpassat for en elektrisk motorcykel
ELLEN KARNBLAD, MADELEINE SVEDBERG

Design and Human factors

Chalmers Tekniska Hogskola

Sammanfattning

Avrbetet ar initierat av konsultforetaget Annevo AB som uppmanar till interna projekt, vilket
har gjort att Regent Motorcycles har skapats. Regent Motorcycles har utvecklat en eldriven
motorcykel med inspiration fran 60- och 70-talet. Motorcykeln ar anpassad efter malgruppen
som ar den moderna motorcyklisten i aldern 25-40 ar som pendlar i vardagen och soker efter
andra egenskaper an ljud och effekt.

Projektet syftar till att undersodka vilka funktioner en display for en eldriven motorcykel
behdver innehalla for att anpassas efter malgruppen. Vidare inkluderar syftet en undersokning
dar utformningen av granssnittet genomfors ur ett sékerhetsperspektiv. Fokus ligger pa att
distrahera foraren sa lite som mojligt. Projektet behandlar inte utformningen av skarmen med

avseende pa yttre form. Det berdr inte heller programmeringen bakom funktionerna.

Arbetet inleddes med en forstudie som bestod av en marknadsundersokning, intervjuer och
fokusgrupper. Efter utvardering med foretaget resulterade forstudien i en kravspecifikation.
Aven en imageboard dar bilder som inspirerar innehallets former och farger skapades. Viktiga
delar fran forstudien omfattade att innehallet i skarmen inte ska ta for mycket uppmarksamhet

fran korningen, att systemet ska vara forstaeligt och att skapa en bra anvandarupplevelse.

Utifran forstudien bildades fyra koncept som utvérderades genom anvandartester utifran
kategorierna navigering, tydlighet, layout och sakerhet. Ett slutkoncept utformades dar
sakerheten var hogsta prioritet. Funktioner som var intressanta for malgruppen var framst
information som framfors pa ett sékert och underhallande satt. Utformningen av innehallet
anpassades till att gora tydliga indelningar och placeringar for att motorcyklisten enkelt ska
hitta ratt information. Slutkonceptet fokuserade &ven pa att uppméarksamma anvandaren i ratt

situationer och att lata anvandaren kunna anpassa utformningen efter eget behov.



Design of a graphical interface customized for an electric motorcycle
ELLEN KARNBLAD, MADEL EINE SVEDBERG

Design and Human factors

Chalmers University of Technology

Abstract

The project is initiated by Annevo AB which is a consulting company that promotes internal
projects, which has led to Regent Motorcycles being created. Regent Motorcycles has
developed an electrically powered motorcycle inspired from the 60s and 70s. The motorcycle
is designed and developed to the specific target group, which is the modern motorcyclist aged

25-40, who commutes everyday and looks for other properties than sound and power.

The project aims to investigate which functions a display for an electric motorcycle needs to
contain in order to be customized to the target group. Futhermore, the aim is to investigate the
design of the interface from a safety perspective, focusing on distracting the driver as little as
possible. The project does not address the design of the external shape of the display. It also

does not affect the programming behind the functions.

The work began with a pre-study, which consisted of a market research, interviews and focus
groups. After evaluation with the company, the pre-study resulted in a requirement
specification. An imageboard with images that inspire the content's shapes and colors were
also created. Important parts in the pre-study included that the contents of the screen should
not take too much attention from the driving. The system should also be understandable and

create a good user experience.

Based on the pre-study, four concepts were formed which were evaluated by user tests based
on the categories navigation, clarity, layout and safety. A final concept was designed where
safety was the highest priority. Functions that were interesting for the target group were
mainly information presented with a safe and entertaining perspective. The design of the
content was adapted to make clear divisions and placements in order for the motorcyclist to
easily find the right information. The final concept focused on making the user pay attention

in the right situations and allowing the user to adapt the design to their own needs.

Vi
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Beteckningar

Artefakt - Ett foremal eller en produkt konstruerat av manniskor.
Gréanssnitt - Utformningen av en sammankoppling mellan olika objekt i digitala system.
Hamburgermeny - En menyknapp med tre streck som liknar en hamburgare.

Infotainment - En sammanséttning av orden information och entertainment. Infotainment
innebér att pa ett underhallande vis introducera fakta.

Iterering — Upprepning av en process i syfte att forbattra produkten mot anvandaren.

Kraftverk - Byggnad déar elektricitet produceras genom att nagon typ av energi omvandlas till
elektrisk energi med hjélp av en generator.

Medierande material - Nagot som underléattar diskussion eller dialog. Till exempel skisser,
bilder eller produkter.

MVP/Minimum viable product - En produkt som har tillrackligt manga funktioner for att
tillfredsstélla kunden.

Nits - Enhet fér matt pa ljusstyrka. Kan &ven beskrivas som candela per kvadratmeter.

Probing - Foljdfragor som kan stallas nar djupare information soks eller nar det &r svart att
forsta vad respondenten menar.

Scenario - En tankt situation dar produkten anvands.
Turn-by-turn - Vagbeskriving genom enkla instruktioner.

Wireframes - Enkel skiss till ett digitalt system.



Xi



Inledning

| rapportens inledande del beskrivs bakgrunden och syftet med
projektet. Vidare presenteras malet, avgrénsningar och projektets
fragestallningar.



Arbetet ar initierat av konsultféretaget Annevo AB som uppmanar till interna projekt, vilket
har gjort att Regent Motorcycles har skapats. Regent Motorcycles &r en satsning pa eldrivna
motorcyklar med inspiration fran 60- och 70-talet. Motorcykeln &r anpassad efter malgruppen
som &r den moderna motorcyklisten i aldern 25-40 ar som pendlar i vardagen och soker efter
andra egenskaper an ljud och effekt. Foretagets syfte ar att undersoka varfor motorcyklar inte

utvecklas i ett liknande monster som resterande fordonstillverkare med héansyn till drivmedel.

Det forsta konceptet, se Figur 1, lanserades i januari 2019. Tanken 4r att detta projekt kommer

bidra till en utveckling av granssnittsdesignen pa touchskarmen som ska sitta pa motorcykeln.

Figur 1. En renderad bild p& en Regent Motorcycle. Atergiven med tillstand.

Regent Motorcycles stravar efter att efterlikna elbilsmarket Tesla i kansla och form i
granssnittsdesign, las mer om detta i avsnitt 5.2.1, vilket kommer att paverka arbetets
utformning. Touchskarmen som ska sitta pa styret pa motorcykeln kan ses i Figur 2 nedan.

Foretaget har bestdmt sig for att anvanda sig av en rektangular skarm som fungerar med



touch, men ocksa knappar som gar att styra Px)
uppat, nedat, at hoger, vanster och en

valjknapp. Skérmens ljusstyrka har ett varde
omkring 1320 nits och &r darfor lasbar i de 480

flesta situationer utomhus.

Regent Motorcycles har ett samarbete med
Detecht. Detta &r ett foretag som har skapat

en applikation som med hjalp av en algoritm

\——\/——)
ké&nner av nar foraren ar med om en olycka. 800

Dérefter skickas ett larm till larmcentralen. Figur 2. Enillustration av touchskdrmen som
) ) ska sitta pa motorcykelns styre. Forfattarnas

Samarbetet bidrar till att Detechts logotype  ggen bild.

ska visas i granssnittet nar funktionen ar

paslagen.

Regent Motorcycles vill ha uppdraget utfort av studenter som inte ar insatta i branschen for att
kunna undersoka situationen med ett annat perspektiv och pa sa satt mojliggora en annat typ

av resultat.

Syftet med projektet ar att undersoka vilka funktioner en display for en eldriven motorcykel
behdver innehalla for att anpassas efter motorcyklister i aldern 25-40 ar. Vidare inkluderar
syftet en undersokning dar utformningen av granssnittet genomfors ur ett sékerhetsperspektiv.

Fokus ligger pa att distrahera foraren sa lite som mojligt.

Malet med projektet &r att leverera ett konceptforslag pa ett granssnitt anpassat for en display
som ska sitta pa en eldriven motorcykel. Vidare ar det ett mal att skapa en uppbyggnad av

arkitekturen samt en grafisk design av konceptet.

Arbetet kommer inte behandla utformningen av skarmens yttre form. Fokus kommer att ligga

pa granssnittsdesign samt att ta reda pa vilka funktioner malgruppen eftertraktar.



Funktionernas innehall kommer inte behandlas pa detaljniva, vilket innebér att projektet
endast ger forslag pa funktionernas innehall. Det kommer inte heller beréra programmeringen
bakom funktionerna. Arbetet avgransas ocksa till att inte rakna pa kostnader for konceptet.

De fragestallningar som kommer behandlas och senare besvaras ar stallda utifran syftet och
presenteras nedan.
« Hur kan granssnittet pa en display anpassas till malgruppen med avseende pa funktion
och design?
o Hur kan ett granssnitt utformas som distraherar foraren sa lite som mojligt?

« Vad efterfragar den moderna generationens motorcyklister?



Teoretisk
referensram

| teoretisk referensram presenteras arbetets teoretiska underlag med
relevanta kéllor. Amnen som UX-design, eldrivna fordon blandas med
sakerhet och hur det ar att vara motorcyklist.



Precis som design &r interaktionsdesign en typ av formgivning (Arvola, 2016). Istéllet for att
understka egenskaperna hos en artefakt studeras formgivningen av datorers
anvandargranssnitt. Arvola (2016) sager att det handlar om den interaktiva produktens eller

tjanstens brukskvaliteter och anvandarupplevelser, vilket definieras som UX.

UX, som dr en forkortning av user experience, kan forklaras som upplevelsen som en
anvandare kanner genom interaktion med ett system, en enhet eller produkt (Harson & Pyla,
2012). Harson och Pyla (2012) namner att anvandarupplevelsen inkluderar anvandarvénlighet,
anvandbarhet och den emotionella paverkan under och efter anvandning. Harson och Pyla
(2012) beskriver ocksa att anvandarvanlighet omfattar att gora ratt saker, att gora saker pa ratt
satt, produktivitet, hur latt nagot &r att lara sig att anvanda och anvandarnas tillfredsstallelse.
Begreppet “interaktion med” omfattar aspekter sisom att se pa, kidnna pa och tinka kring ett
system eller en produkt. Det omfattar ocksa att beundra det innan fysisk anvandning (Hartson
& Pyla, 2012).

Det &r inte bara interaktions- och UX-design som kommer implementeras i projektet utan
aven informationsarkitektur (1A). For att skapa digitala artefakter som ska vara enkla att
navigera i anvands IA for att strukturera webbsajter, intranat och mjukvara (Arvola, 2016).
Det hjalper aven anvéndaren att skapa en mental bild 6ver systemet.

| dagsléaget ar forare av bensindrivna fordon, i detta fall bilar, vana vid de system och verktyg
som kommer med fordonet. Eldrivna fordon &r i jamforelse nya vilket gor att anvandaren inte
ar lika bekant med systemet (Erbis Llobet, B., 2001). Nya anvandare av elfordon maste
saledes fa chansen att forsta och anpassa sig till verktygen som medféljer. Det ar darfor

viktigt att skapa en liknande situation for dessa.

Instrumentpanelen utgér en stor del i hur anvéndaren uppfattar fordonet. For att en forare ska

kanna sig saker och bekvam med att kora fordonet ska instrumentpanelen vara utformat pa ett



intuitivt och bekant sétt (Erbis Llobet, B., 2001). Nedan foljer de unika verktyg som tagits
fram for elektriska fordon enligt Erbis Llobet (2001).

o Laddning
Det kan vara bra att pAminna anvandaren om den langa uppladdningstiden hos ett
elektriskt fordon da denna situation skiljer sig betydligt fran fordon med bensin.
Vanligt ar att det finns en indikator som visar pa laddning for att férhindra att foraren

kor ivag med laddningssladden inkopplad.

o Laddningsstatus
Likt bensinnivan i ett bensindrivet fordon visar laddningsstatusen i ett eldrivet fordon
batterimangden. Laddningsstatusen kan anvandas for att uppskatta hur langt fordonet

kan koras pa laddningsmangden som &r kvar.

o Ré&ckvidd
Eftersom rackvidden pa ett elfordon oftast ar markant kortare &n hos bensindrivna &r
det viktigt att informera om det. Aven forhallandet mellan laddningsstatusen och
rackvidden hos ett elektriskt fordon ar nagot annorlunda. Detta eftersom
korforhallanden har storre paverkan an energimangden som kravs for att flytta

fordonet. Namnda faktorer skapar en stor efterfragan pa information om rackvidd.

o Regenerativ bromsning
Regenerativ bromsning &r ndr kinetisk energi omvandlas till elektrisk energi vid

inbromsning. Den elektriska energin kan sedan anvéndas till att ladda upp batteriet.

o [Econometer
En econometer visar hur ekonomisk en tur & genom att méta energiforbrukningen.

Funktionen kan dven visa hur mycket batteriet laddas upp vid regenerativ bromsning.

o Temperatur
Motorn, batteripaketet och batteriladdaren, om den finns ombord, & de komponenter
som eventuellt kan 6verhettas. Darfor &r det viktigt att visa de olika delarnas



temperaturer, om det inte ar sa att de automatiskt haller temperaturen under sakra

granser.

o Séakerhet och skydd
Ovriga indikationer som behdvs ar kopplade till sakerhet och skydd. Den hoga
spanningen i batteriet skulle kunna bidra till att nagot fel med elfordonet uppstatr,
vilket gor att en sadan indikation maste finnas.

Som tidigare némnts finns det skillnader mellan el- och bensindrivna fordon. Andersson et al.
(2011) papekar att laddningsproceduren, laddningstiden och rackvidden hos ett eldrivet
fordon skiljer sig mycket fran bensindrivna fordon. Batteriladdningen ar dven begransad,
vilket skapar en oro hos oerfarna forare kring att batteriet kan ta slut under farden. Oron avtar
med erfarenhet da foraren lar kanna fordonet battre, men kan uppkomma vid oplanerade turer
(Andersson et al., 2011).

Ytterligare en skillnad &r accelerationen. Den ar kraftigare och regenererande bromsar
anvands for att ta tillvara pa energin som bildas vid inbromsning for att ladda upp batteriet
(Andersson et al., 2011). Vidare beskriver Andersson et al. (2011) att den regenererande
bromsningen paverkas av korstilen hos foraren. Enligt studier kravs det tid for att vanja sig
vid de regenererande bromsarna men forarna ar positiva till att lara sig mer och vill forsdka
utnyttja tekniken till fullo (Andersson et al., 2011).

Da fordonen drivs av elektricitet visar de d&ven annan information om energi. Planeringen av
turer och laddning bor ocksa tas hansyn till da det finns en begransad mangd

laddningsstationer (Andersson et al., 2011).

En annan skillnad angaende elfordon &r att manniska-maskininteraktionen inte ligger i fokus
pa samma satt som hos bensindrivna (Andersson et al., 2011). For att anpassa fordonet till

anvandaren bor interaktionen tas i atanke.



Ett av problemen med elektriska fordon ar den laga ljudnivan, vilket medfor att bland annat
fotgangare, horselskadade och blinda upplever svarigheter att uppfatta vart fordonet befinner
sig (Buhler et al., 2010). Biihler et al. (2010) sager aven att utifran en undersokning dar 70
procent av de svarande pastar att elektriska fordon &r en fara for fotgangare. Deltagarna
uttrycker ocksa att fotgangare anvander horseln for att verifiera om det ar ett fordon som &r
pavag (Buhler et al., 2010). Speciellt under 6vergangsperioden dar det bade kommer finnas
elektriska och icke-elektriska fordon i trafiken. D& menar Biihler et al. (2010) att ansvaret for
sakerheten ligger pa foraren av det elektriska fordonet. Enligt undersokningen foredrar forare
av elektriska fordon den laga ljudnivan, men ar ocksa medvetna om riskerna med fordonet
(Buhler et al., 2010).

Ett annat uttalat problem angaende elektriska fordon ar anvandarens oro kring fordonets
batteriniva (Franke, F. Krems & Rauh, 2015). Foraren kan uppleva psykisk stress nar
batterinivan ar kritisk. Franke et al. (2015) papekar att en av faktorerna till detta ar
osakerheten kring fordonets energiforbrukning. Oron beror pa att faktorerna som paverkar
energiforbrukningen ar okanda eller svara att forsta (Andersson et al., 2011). Det ar da viktigt
for framtida elektriska fordon att innehalla ett system som ger anvandaren mer kunskap och
mindre oro kring batterinivan (Franke et al. 2015). Utdver korningen tar dven displayen energi
fran batteriet vilket gor att rackvidden pa fordonet minskar (Andersson et al., 2011). Den
kritiska rackvidden hos elfordon gor det viktigt att visa ratt information men &ven
instruktioner for hur man kor energieffektivt (Andersson et al., 2011).

Tawaki (2017) papekar att till skillnad fran en bensindriven motorcykel drivs den elektriska
motorn pa laddningsbara batterier. Ett sddant batteri haller i 2-10 ar och maste sedan bytas ut
(Tawaki, 2017). Den elektriska motorn ar ocksa tystare och mer effektiv dn en motorcykel
med forbranningsmotor (Tawaki, 2017). Detta pa grund av att motorcykeln accelererar direkt

och foraren behover darfor inte vaxla.



Energica (u.d) sager att motorns effekt mats i kilowatt (kW) och batteriets energikapacitet
mats i kilowattimmar (kwh). Samtidigt kan batteriet halla kortare &n den angivna rackvidden
bland annat pa grund av kérstil, trafik och vaderforhallanden (Energica, u.d).

Tawaki (2017) menar att det vanligaste batteri som anvénds for elektriska motorcyklar ar av
typen litium-jon, vilket har en lag inre resistans och kan darfor leverera stora strommar till
elmotorn. Aven batteriets kapacitet ar viktig eftersom en hog kapacitet betyder att det gar att
aka langre (ChooseWheels, 2019). ChooseWheels (2019) sager ocksa att batteriet oftast
behdéver laddas en langre tid, men till skillnad fran en bensindriven motorcykel slapper den

elektriska motorcykeln inte ut avgaser vid korning.

Samtidigt papekar Hinchliffe (2017) att en elektrisk motorcykel ofta ar lampad for
stadspendling eftersom fordonen ar rustade med regenerativ bromsning. Detta gor att

motorcykeln laddas da féraren bromsar, vilket sker mycket vid stadskorning.

Aven om motorcykeln &r dyr vid inkopspris kan det totala priset for en bensindriven
motorcykel tjanas in vid anvandning (Hinchliffe, 2017). Detta beror dock pa vart motorcykeln

laddas och vad det kostar.

En elektrisk motorcykel har inte heller lika manga komponenter som en bensindriven
motorcykel. Den saknar till exempel koppling, véaxellada och luftfilter, vilket gor att foraren

inte behover reparera eller kontrollera lika manga delar.

Mathur (2017) ndamner att for att visa motorcyklisten den information som behdvs anvands
oftast ett eller flera instrument eller displayer. Informationen kan till exempel vara
varvtalsmatning, driftstemperatur, berékning av turer eller sparad data fran tidigare turer
(Mathur, 2017).

Da panelen innehaller fa instrument ar uppbyggnaden vanligtvis mekanisk, vilket medfér en

noggrannhetsniva som inte alltid ar accepterad (Mathur, 2017). Sadana instrument tar for det

mesta stor plats och paverkar dimensionerna pa instrumentpanelen.
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Istallet kan en digital skdrm anvandas for att 6sa problemet med platsbristen (Mathur, 2017).
Mathur (2017) namner daremot att andra problem har uppkommit sasom 6mtalighet,
begransningar i uppldsning och problem med ljusstyrkan och kontrasten i skarmen. Mathur
(2017) sager ocksa att av den anledningen har inte det digitala slagit igenom som forvantat

och ar istallet ganska ovanligt pa motorcyklar jamfort med de mekaniska komponenterna.

Nagot som &r viktigt att tdnka pa ar att tillata foraren att valja vilken information som visas i

olika situationer, beroende pa vad som anses anvandbart (Mathur, 2017).

Regent Motorcycles leverantor av displayer, Arrow, forklarar att de egenskaper som paverkar
skarmens lasbarhet ar ljusstyrka och kontrast. Enligt Arrow mats ljusstyrka i enheten candela
per kvadratmeter, aven kallad nits. Arrows pastar att en ljusstyrka pa 250 nits &r typisk for
barbara datorer eller monitorer och fungerar inomhus, men fungerar daremot inte i starkare
omgivningsbelysning. Vidare namner Arrows att det krdvs minst 600 nits for
utomhusapplikationer. I direkt solljus ar detta daremot for lite. Enligt Arrows fungerar 1000
1500 nits for de flesta situationer, dock inte vid reflex fran stark sol. Arrows menar att 2000
3000 nits ar lampligt for en skarm som inte gar att vinkla for att undvika reflex fran solljus.
Arrows sager att det kan racka med 250 nits under kvéllsljus, dock beroende pa om det ar

motljus eller inte.

Vidare namner Arrows att kontrasten ocksa spelar roll eftersom Ggat ar uppbyggt for att
forstarka skillnader mellan olika omraden. Arrows pastar att kontrasten C uttrycks som:

C—RB

R ar reflektiviteten for den ljusaste fargen respektive morkaste fargen som skarmen kan

producera. En kontrast pa 400:1 & minimum for att gora en skarm lasbar.
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Manniskan har ett synfalt pa 180 grader dar 1-2 procent, det sa kallade direktseendet, kan ses
med full skarpa (Korkortskolan.se, 2019). Periferiseendet &r de resterande 98—99 procenten
och med det upptacks foremal i rorelse (Korkortskolan.se, 2019). Ju hogre hastighet fordonet
har desto mindre foremal kan uppfattas med periferiseendet. Om det ar manga rorliga foremal
i trafiken kan det vara svart att hinna uppfatta alla, vilket gor det viktigt att ha en rorlig blick.
Korkortskolan.se (2019) sager ocksa att periferiseendet forsamras vid intag av alkohol och
droger, men paverkas aven av trétthet. Nar ett foremal upptacks i periferiseendet riktas

blicken automatiskt dit pa grund av reflex (Klyve, 2014).

90 procent av informationen i trafiken samlas in av synen och tolkas sedan av hjarnan
(Korkortskolan.se, 2019). Att ta hjéalp av intryck och samtidigt bli medveten om vad som
hénder i omgivningen kallas for varseblivning. Korkortskolan.se (2019) séger att hjarnan inte
hinner tolka all information utan valjer ut det viktigaste, vilket kallas for selektiv
varseblivning. Hjarnan véljer ut den viktigaste informationen genom erfarenheter, kunskaper,
intressen och behov (Korkortskolan.se, 2019). De resterande 10 procenten av informationen

samlas in genom kroppens dévriga sinnen.

Klyve (2014) sager ocksa att synen &r viktig for balansen. Huvudet halls nastan vagratt for att
kunna uppfatta omgivningen och halla balansen. Till exempel vid en hard inbromsning pa
motorcykel &r det latt att blicken istallet dras ner mot marken, vilket gor det svarare att halla
balansen (Klyve, 2014).

Aven om motorcyklister forsoker ha god uppsikt 6ver vigen kan det vara svart for bilister
(Trafikverket, u.d.). Motorcykeln férvéxlas ofta med en moped och &r i regel svarare att
upptacka i trafiken. Trafikverket (u.d.) papekar ocksa att det stélls hogre krav pa
motorcyklister, vilket innebér att utga fran att ingen ser en i trafiken, anpassa hastigheten,

halla avstand och ha handlingsberedskap.
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Klyve (2014) sdger att som motorcyklist &r det viktigt att ha 6verblick och vara uppmérksam
pa omgivningen runtomkring. Genom att vara uppmarksam ar det majligt att halla koll pa vad
som hander i periferiseendet utan att behova flytta blicken (Klyve, 2014). Daremot &r det bra
att alltid leta efter viktig information i trafiken och rikta blicken langt fram for att kunna
forutse vad som kommer handa. Klyve (2014) papekar aven att blicken inte bara ska vara
riktad framat utan dven ge uppmarksambhet at backspeglarna och vad som hander bakom

motorcykeln.

Uppmarksamheten ar ocksa kopplad till hastigheten och det blir svarare att ha en dverblick
vid hogre hastigheter. Da &r det viktigt att inte tappa orienteringen eftersom det kan leda till
tunnelseende, blicklasning eller paniskt irrande blick (Klyve, 2014). Samtidigt bor foraren
vara uppmarksam pa hur fordonet forflyttas i relation till hastigheten (Korkortskolan.se,
2019). Pa en sekund fardas fordonet:

\'%

= 3%

Korkortsskolan (2019) skriver att v definieras som fordonets hastighet i kilometer per timme

och s som strackan i meter fordonet forflyttar sig pa en sekund.

Motorcyklisten ar en sarbar trafikant som fardas utan en skyddande kaross (Andreassen,
2014). Det leder till att ansvaret for andra trafikanters felhandlingar hamnar pa
motorcyklisten. Andreassen (2014) menar ocksa att forsta och uppfatta riskerna ar en av de
viktigaste uppgifterna, vilket en erfaren forare har lattare for. Motorcykeln ar ett flexibelt och
lattmanovrerat fordon, men far oftast inte mycket handlingsutrymme av andra trafikanter
(Andreassen, 2014). Det ar darfor viktigt att gora sig synlig och placera motorcykeln rétt i
korfaltet. Andreassen (2014) pastar ocksa att en motorcyklist inte syns lika bra som en bilist.
En motorcykel uppfattas namligen inte som ett lika stort hot som en langtradare. Tva
situationer dar motorcyklisten ar extra utsatt dr vid vanstersvang eller vid utkdrning pa en

huvudvég (Andreassen, 2014).
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Anledningen till att manga véljer att ta motorcykelkorkort ar for att kunna undvika kokorning
(Andreassen, 2014). | Sverige ar det tillatet att aka mellan de bilar som star i ko i samma
riktning. Andreassen (2014) pastar daremot att det kraver god korteknik, balansformaga och
mycket uppmarksamhet. Motorcyklister har aven tillatelse i vissa stader, till exempel
Stockholm, att kora i kollektivtrafikféltet, men dar far &ven bussar, taxi och minibussar kéra
(Andreassen, 2014).
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Hallbarhet

| det tredje kapitlet reflekteras det dver elektriska fordon, men fokus pa
produktion av el och batterier. Vidare diskuteras det kompenserande
beteende som uppstar i samband med anvéndning av elektriska fordon.



| projektet behandlas en motorcykel som kan laddas upp med elektricitet fran hemmet. Regent
Motorcycles ar ett av de motorcykelmarken som valt att utveckla en elektrisk motorcykel.
Generellt sett véaxer tillverkning och anvandandet av elmotorcyklar och 6vriga elfordon runt
om i varlden. Tillvaxten beror pa att manniskor blir allt mer medvetna om att gora hallbara val
i vardagen (Grondahl & Svanstrom, 2010). Sett utifran hallbarhet ar det viktigt att ta hansyn
till hela livscykeln. For att géra mer miljovanliga val ar det viktigt att uppméarksamma
manniskor pa att se elfordon ur ett stérre perspektiv.

Samhéllet idag drivs till storsta del av fossila branslen (Gréndahl & Svanstrém, 2010).
Grondahl och Svanstrom (2010) menar att samtidigt som ekonomin utvecklas snabbt runt om
i varlden kravs dven mer energi. Energin ar da framstalld ur fossila branslen och ofta genom
kolforbranning for elproduktion (Grondahl & Svanstrom, 2010). Naturskyddsforeningen
(2016b) sager att produktionen av el och varme star for 26 procent av varldens utslapp. Hur
stor miljopaverkan ar beror pa vilken energikalla som anvénds vid produktionen
(Naturskyddsfoéreningen, 2016b).

Sverige producerar 80% av sin elektricitet genom vattenkraft eller k&rnkraft (Holmstrom,
2018). Ovrig produktion sker via kraftvarme, vindkraft och kondensvarme. Manga andra
lander anvénder framst fossilgas, kol eller olja som energikalla, vilket ar betydligt sémre ur ett
miljoperspektiv (Naturskyddsféreningen, 2016a). Holmstrom (2018) pastar att jamfort med
manga andra lander i varlden har Sverige en lag anvandning av fossila branslen vid

elproduktion.

Genom att ta hansyn till hela livscykeln, vilket bland annat innebar att undersoka vilken
energikalla elektriciteten har, kan bade Sverige och resten av varlden ga mot en mer hallbar
energianvandning (Naturskyddsféreningen, 2016b).

Aven om produktionen av elektricitet spelar roll & en elmotor mer effektiv jamfort med en
forbranningsmotor. Samtidigt &r det lattare att kontrollera utslappen som sker vid produktion
an varje fordons avgaser (Naturskyddsforeningen, 2019).
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Motorcykeln drivs av en elmotor som far strom fran ett litium-jon batteri (Teknikens Varld,
2014). Aven displayen far strom fran batteriet, vilket paverkar energiforbrukningen. For att
tillverka ett litium-jon batteri beh6vs olika metaller som litium, koppar, aluminium och kobolt
(Naturskyddsforeningen, 2019). Vid brytningen av till exempel litium paverkas framst den
lokala miljon, vilket gor att bade manniskor och miljo paverkas. (Naturskyddsféreningen,
2019). Svenska Milj6institutet (2015) papekar aven att arbetsférhallandena vid
gruvbrytningen ar daliga. Samtidigt sager Svenska MiljGinstitutet (2015) ocksa att hélften av
koldioxidutslappen kommer fran tillverkningen av battericellerna. Daremot kommer utslappen
fran elproduktionen som driver batterifabriken och inte fran batteriet i sig (Svenska
Miljoinstitutet, 2015). Idag atervinns inte litium-jon batteriers celler i Sverige utan skickas
utomlands (Nyteknik, 2018). Daremot driver bland annat Stena Recycling tillsammans med
Lulea Universitet ett forskningsprojekt som syftar till att undersoka mojligheterna kring
atervinning av batterierna (Stena Recycling, u.d). Det kommer inom en snar framtid att vara
stort behov av att kunna atervinna litium-jon batterier pa ett hallbart sétt i Sverige. Detta
eftersom det sker en 6kad anvéandning av elektriska fordon (Stena Recycling, u.d).

Genom ny teknik, som i detta fall elektricitet som drivmedel, skapas béattre mojligheter for ett
mer miljévanligt samhélle (Gréondahl & Svanstrom, 2010). Grondahl och Svanstrém (2010)
menar daremot att ett kompenserande beteende kan uppsta, vilket gor att folk anvander sitt
fordon allt mer eftersom det framstélls som mer miljovénligt an ett bensinfordon. Detta gor att
elfordon totalt sett inte minskar utslappen jamfort med bensindrivna fordon i Sverige
(Grondahl & Svanstrom, 2010).

Aven om det r en vaxande trend med elektriska fordon och att leva mer hallbart &r det viktigt
att tanka pa hela livscykeln av en produkt. Angaende elektriska motorcyklar bor anvandaren
vara uppméarksam pa vilken el som anvands i hemmet och vid tillverkning av batterier.
Samtidigt ar det viktigt att forsta att motorcykeln fortfarande paverkar miljon beroende pa hur

mycket den anvéands.
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For att koppla detta till projektet ar det viktigt att ha i atanke att dven skarmen forbrukar
elektricitet. Darfor ar det viktigt att tanka pa vilka farger som anvands i granssnittet och att
displayen inte ska vara paslagen i onddan likt ett standby-lage. Att ge foraren mojlighet att

andra skarmens ljusstyrka ar ocksa nagot som bidrar till en mindre forbrukning av elektricitet.
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Metoder

| det fjarde kapitlet forklaras de metoder somhar anvants under projektets
gang. Inledningsvis beskrivs den designprocess som har anvants och
darefter tillhorande metoder.



The Double Diamond Model, se Figur 3, &r en designprocess uppdelad i fyra faser - Discover,
Define, Develop och Deliver (Design Council, 2015).

SPECIFIC
PROBLEM

SPECIFIC
SOLUTIONS

PROTOTYPES

TERATIVE PROCESS

Figur 3. En illustration av designprocessen Double Diamond dar de fyra faserna visas.
Forfattarnas egen bild.

DELIVER

I fasen “Discover” startas projektet upp och insamlingen av data paborjas. Har fas information
om vad som far ett problem att uppsta och vilka majliga I6sningar som finns (Costa, 2018).
Den andra fasen, som kallas “Define”, innebir att projektmedlemmarna forsoker forsta den
insamlade datan. Design Council (2015) menar da att fragor stalls kring vad som ska
prioriteras och vilket problem som ska behandlas forst. Samtidigt papekar Costa (2018) att
fokus ligger pa att hitta majligheter och lista uppgifter som inte ska genomféras. Malet med
den hér fasen dr att komma fram till en designbrief som ramar in de storsta utmaningarna
(Design Council, 2015). Da ar det bra om bade interna och externa intressenter forstar
innehallet och omfattningen av projektet (Costa, 2018). Direfter paborjas fas tre “Develop”,
som ar placerad i den andra diamanten. Design Council (2015) sager da att i den har fasen
skapas koncept och prototyper. Tester och mycket iterering sker, vilket gor idéerna annu
battre. Costa (2018) sager att genom att involvera flera parter, sasom foretaget och
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anvandarna, i designprocessen kan problem upptéckas tidigare &n vid testning. “Delivery” ar
den sista fasen och hér lanseras och produceras projektet (Design Council, 2015). Det kan
antingen vara en produkt eller service. Costa (2018) papekar att produkten testas dven en sista
gang for att vara helt saker p att det inte finns nagra problem eller svarigheter med

produkten.

Intervjuer &r en fragebaserad metod som tar reda pa anvéandarens asikter om problem och krav
(Karlsson, 2007). Karlsson (2007) namner att till skillnad fran en enkat stalls fragorna

muntligt och svaren registreras pa papper eller via inspelning.

Intervjuer kan antingen vara strukturerade, semistrukturerade eller ostrukturerade (Academic
Work, 2019). Academic Work (2019) beskriver en strukturerad intervju som att intervjuaren
forberett fragor ordagrant samt bestamt hur svaren ska bedémas. Alla intervjuobjekt far exakt
samma fragor i foljd (Academic Work, 2019). Aven i en semistrukturerad intervju anvénds
forberedda fragor som stalls i samma ordning till alla deltagare, daremot kan intervjuaren har
stalla foljdfragor utifran vad respondenten berattar (Academic Work, 2019). En ostrukturerad
intervju ar precis motsatsen till en strukturerad, alltsa &r den &r helt oforberedd (Academic
Work, 2019).

Karlsson (2007) séager att den kvalitativa datan erhalls genom anvandning av probing dar en

djupare forstaelse fas kring anvandarens upplevelse av en produkt, vilket kallas djupinterviju.

Probing &r ett engelskt begrepp som innebar att intervjuaren pa olika satt visar intresse av att
forsta vad respondenten menar (Given, 2008). Given (2008) forklarar att intresse kan visas
genom att stalla foljdfragor men ocksa genom kroppssprak eller ljud. Viktigt ar att fa ett djup i
svaren och darfor behdver intervjuaren forsoka fa grepp om det som sags mellan raderna
(Given, 2008).

Utover djupintervjuer finns dven snabbintervjuer. En snabbintervju &r en kortare intervju som

utfors pa ett ostrukturerat satt (Johannesson, Persson & Pettersson, 2013).



En fokusgrupp bestar av 5-15 personer som representerar anvandargruppen (Johannesson,
Persson & Pettersson, 2013 s.104). Gruppen kommer sedan att féra en diskussion kring temat
eller produkten. Johannesson et al. (2013) menar att diskussionen leds av en moderator som
ser till att samtliga deltagare far uttrycka sin synpunkt och att det aktuella &mnet diskuteras.
En fokusgrupp kan leda till ovantade idéer pa grund av méjligheten att bygga vidare pa nagon
annans idé (Johannesson et al., 2013).

En observation kan genomforas utifran en sjalv som observator, men dven genom att
matinstrument anvands (Karlsson, 2007). Karlsson (2007) menar ocksa att genom anvandning
av observationer ar det mojligt att studera beteenden, monster, anvandning av en produkt och
problem som kan uppsta i samband med detta. Vidare namner Karlsson (2007) att
observationer kan delas in i direkta, deltagande och sjalvobservationer. De kan ocksa vara
strukturerade eller ostrukturerade, 6ppna eller slutna. En observation kan dokumenteras
genom filmning eller med hjalp av skriftliga kommentarer. Enligt Karlsson (2007) ar fordelen

med observationsstudier att beteenden som personen inte &r medveten om kan observeras.

En strukturerad observation utfors i en kontrollerad miljo (Lewis-Beck, Bryman & Futing
Liao, 2004). Lewis-Beck et al. (2004) sager att med en forutbestdmd struktur kan specifika
beteenden undersokas eftersom situationen kan justeras utifran vad analytikern vill samla in
for information. Beteenden som ska studeras registreras pa ett standardiserat satt och analys
av datan sker kvantitativt (Lewis-Beck et al. 2004).

Analysen anvands for att gruppera krav och visar resultaten av anvandarstudien pa ett
effektivt satt (Karlsson, 2007). Karlsson (2007) beskriver att inledningsvis ligger fokuset pa
detaljer for att senare behandla samtliga problemnivaer. Analysen ger bade en helhetsbild,
men ocksa sambandet mellan olika delar i problem- eller kravbilden (Karlsson, 2007). Nar

metoden genomfors anvands post-it lappar dar ett uttalande skrivs ner pa varje post-it.
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Karlsson (2007) menar att om flera post-its &r relaterade placeras dessa tillsammans och

grupperas i tematiska grupper.

Brainwriting ar en variant av brainstorming som beskrivs nedan (Osterlin, 2016).
Brainstorming &r en metod som utfors i grupp, dar det ar lampligt att vara mellan tre till sex
personer (Osterlin, 2016). Osterlin (2016) pastar att det ar bra om personerna har olika
intressen och kunskaper och att stdimningen ar positiv och avslappnad. Vidare menar han att
problemet eller uppgiften ska vara tydligt beskriven for att sedan kunna Igsas. Till skillnad
fran brainstorming sitter deltagarna under brainwriting var och en for sig och skriver ner sina
idéer pa ett papper utan att prata med varandra (Osterlin, 2016). Osterlin namner vidare att
deltagarna kan titta pa varandras idéer efter ett tag for att fa inspiration om arbetet gar sakta
framat. Enligt Osterlin ar malet med brainwriting ar att komma pé en stor mangd idéer som

garna far vara nagot utdver det vanliga.

6-3-5 ar en kombination av ett antal brainstormingmetoder (Osterlin, 2016). Osterlin (2016)
forklarar att i en grupp pa omkring sex personer skriver var och en ner tre ursprungsidéer.
Pappret ges sedan vidare till nasta person som far fem minuter pa sig att bygga vidare pa
tidigare idéer (Osterlin, 2016). Processen fortsatter tills alla i gruppen har fatt idégenerera pa

varandras idéer (Osterlin, 2016).

For att fa en stor mangd varianter pa idéer kan olika kombinationer géras i ett rutnat (Osterlin,
2016). Osterlin (2016) sager aven att de valda egenskaperna listas i matrisens vanstra rad. | de
hogra rutorna listas olika varianter pa losningar. Darefter kombineras en 16sning fran varje
rad, vilket skapar olika koncept (Osterlin, 2016). Losningarna kan bade vara befintliga och
nya (Osterlin, 2016).



Tanken med Osborns idésporrar ar att skapa ett nytt perspektiv pa problemet eller uppgiften
och att 6ka antalet idéer (Osterlin, 2016). Fragorna nedan stalls mot befintliga idéer. Gar det
att. ..

o Andra anvandningen? o Forstora? o Bearbeta?
o Ersatta? o Forminska? o Omplacera?
o Goratvartom? o Kombinera? o Modifiera?

Hér beskrivs produktens funktionella krav, vilket innebdr vad produkten ska utratta
(Johannesson, Persson & Pettersson, 2013 s.116). Johannesson et al. (2013) sager ocksa att
kravspecifikationen vidareutvecklas under projektets gang och slutligen beskriver hur kraven
ska uppfyllas. For att tydliggora kravens betydelse anvands viktfaktorer, vanligtvis 1-5, dar 5
innebar hogst vikt (Johannesson et al., 2013). Vidare papekar Johannesson et al. (2013) att
kravspecifikationen kommer anvéandas vid en jamforelse av framtagna losningsalternativ for

att kunna bestdamma vilken 16sning som uppfyller kraven bést.

En imageboard beskriver en idé, ett koncept eller en produkt (Westling, 2018). Westling
(2018) sager att en imageboard kan formedla de tankar som finns kring hur malet ska se ut
och vara. | en imageboard satts bilder ihop till ett kollage som visualisering for malet
(Westling, 2018). Tanken med en imageboard &r att kommunicera de egenskaper och kénslor
som slutprodukten ska resultera i (Westling, 2018). Westling (2018) motiverar styrkan med en
imageboard genom ordspraket “en bild sdger mer an tusen ord” och att ord inte alltid récker
till. Dessutom kan ord ha olika betydelse fran person till person (Westling, 2018).

En site map visar hur webbsidor och andra digitala system ar uppbyggda (Techopedia Inc,

2019). Site maps anvands for att hjalpa bade anvandare och utvecklare att navigera genom
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systemet (Techopedia Inc, 2019). Vidare beskriver Techopedia Inc (2019) att systemets
struktur kan visas genom en hierarkisk lista av olika sidor eller funktioner, eller genom ett

organiserat diagram.

Pugh-matrisen &r en beslutsmatris dar urvalskriterierna, konceptldsningarna och en
referenslésning laggs in (Johannesson, Persson & Pettersson, 2013 s.183). Referensldsningen
ar en igenké&nningsbar produkt som liknar de framtagna koncepten. Johannesson et al. (2013)
séger att dessa kommer jamforas med referensldsningen och hur val urvalskriterierna &r
uppfyllda. (+) for béattre an, (0) for lika bra som och slutligen (-) for samre an
referensldsningen. Nér jamforelsen ar genomford summeras beddmningarna av varje
alternativ och ett nettovarde beraknas. Utifran detta rangordnas koncepten och ett beslut kan

tas om vilka eller vilket koncept som ska vidareutvecklas (Johannesson et al., 2013).
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Forstudie

Har presenteras resultaten och genomfdérandet av projektets forstudie.
Det innefattar en marknadsanalys, intervjuer och fokusgrupper samt
analyser av den insamlade datan. Vidare mynnar forstudien utien
kravspecifikation och imageboard.



Den 25-27 januari 2019 besoktes motorcykelméssan i Stockholm dar Regent Motorcycles
stallde ut tillsammans med motorcykelmarken som BMW, Triumph och Zero Motorcycles. Pa
plats genomfordes snabbintervjuer, se avsnitt 4.2, med motorcykelforsaljare for att fa en bra
overblick av de senaste motorcyklarna pa marknaden. Det som undersdktes var innehallet och
formspraket av motorcyklarnas granssnitt samt vilka funktioner anvandaren efterfragar vid
kop av en motorcykel. Manga av dagens skarmar uppfattades som omoderna pa grund av
visualisering av siffror och symboler, samt de analoga hastighetsméatare som fanns. Daremot

hade manga motorcyklar med retrostil en rund display istéllet for en rektangulér.

Motorcykelforetagen hade fa nyheter i montrarna, vilket forséljarna ansag bero pa att 2020
kommer det att stallas hogre krav pa avgasemissioner (Sveriges Motorcyklister, 2012). |
arsskiftet 2016/2017 infordes euroklassen EURO 4 och 2020 kommer EURO 5 inforas. Det
kommer innebéra skérpta krav pa hur mycket avgasutslapp en motorcykel far ha for att kunna
registreras i Sverige (Trafikverket, 2019). Darfor 1ag fokus pa motorcyklarnas avgasutslapp

snarare &n nya funktioner.

Aven om manga displayer ansdgs omoderna indikerade forséljarna pa att det var en del
avancerade displayer pa gang. Tva konkreta exempel & BMW R1200 GS, se Figur 4, och
Suzikis Katana 2019, bada med en digital display och med fler funktioner an tidigare. Manga
maérken hade &ven en applikation som kunde kopplas till motorcykeln. Applikationen
anvandes for att lattare ta kontakt med andra motorcykelforare och hélla battre koll pa den
egna motorcykeln. Féljande motorcykelméarken ansags ligga i framkant vad géllde utformning

av displayens anvandargranssnitt.

BMW skiljde ut sig bland annat fran évriga motorcykelforetag genom ett eget SOS-system.
Systemet bestod av en knapp med tacklock 6ver. Vid klick pa knappen kunde tre olika utfall
nas. | det forsta scenariot var det foraren sjalv som tryckte pa knappen for att prata med SOS
genom en mikrofon pa motorcykeln. Ett annat scenario var nar SOS-systemets sensorer kande
av att foraren var med om en olycka. Om foraren varit med om en lattare olycka och inte ville

ha hjalp fanns det mojlighet att trycka pa knappen inom fem sekunder for att avanméla
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olyckan. Vid allvarlig olycka ringer SOS upp féraren och vantar in svar for att veta om
ambulans behdver skickas eller inte. Utdver detta var infotainmentsystemet hos BMW R1200
GS enkelt och tydligt utformat, se Figur 4. Det fanns dven ett hjul pa handtaget som anvandes

for att komma till olika menyer i TFT-displayen.

Figur 4. En display tillhérande en BMW R1200 GS och som visar anvandargranssnittet.
Forfattarnas egen bild.

Displayen hade med ett flertal farger visualiserat olika funktioner. Det var &ven mojligt att
koppla bade mobiltelefonen och hjalmen till displayen for att kunna lyssna pa musik under

turen.

Saljaren hos BMW upplevde att det blir vanligare att GPS integreras i skdrmen och att det &r
en véaxande trend. BMW valde daremot att skapa en applikation med en navigering som bara
visar enkla vagbeskrivningar. Applikationen kunde sedan kopplas upp mot skarmen vilket

gjorde att navigationen inte behdvde vara direkt integrerad i skéarmen.

Indian Motorcycles display var designad i liknande formsprak som motorcykeln och inneholl

ett flertal funktioner, se Figur 5.
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Figur 5. En display tillhérande en motorcykel av market Indian Motorcycles.
Forfattarnas egen bild.

Genom skarmen var det mojligt att svara pa sms, ringa samtal samtidigt som hastigheten och
varvtalet visades. Bredvid skarmen var aven tva analoga hastighetsmétare placerade. Dessa
var egentligen 6verflodiga da samma information visades pa displayen, men fanns till for att
ge en traditionell kansla. Foraren tittade mycket pa skarmen vid korning istéllet for att
prioritera vagen. Det var dven mojligt att anvanda sk&rmens touchfunktion under kdrning och
kompletterande knappar som var placerade pa motorcykelns styre. Displayen liknande
infotainmentsystemet pa en bil med navigation, hastighet och visualiseringen av

servicesymboler.

Displayen som var designad av Triumph anpassades efter omgivningsljuset likt Google maps,

se Figur 6.
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Figur 6. Pa bilden visas Triumphs senaste display som andrar farg beroende pa
dagsljus. Forfattarnas egen bild.

Foraren fick aven information om nér en service skulle genomféras. Skdrmen var
anpassningsbar och individuell for varje forare dar olika lagen kunde valjas. Det var mojligt
att valja om motorcykeln skulle koras i olika lagen (Road, Off road, Rain, Sport och ett dar
egna instéallningar kunde goras). Genom skarmen fanns det ocksa mojlighet att koppla upp en
GoPro-kamera, vilket inte har funnits pa marknaden tidigare. Samtidigt var Triumphs display

den enda som var designad med en ljus bakgrund som pa samma gang upplevdes modern.

Suzuki hade enkla displayer utan GPS och fa nya funktioner, se Figur 7, som darav upplevdes
omoderna i forhallande till resterande skarmar. LCD-skarmen, liquid crystal display, har
ingen multimedia eller GPS utan visar bland annat information angaende korstrécka,
vaxellage och hastighet. Det var dven mojligt att andra ljusstyrka pa skarmen. Utformningen
liknade dven en gammal digitalklocka och displayen sag olika ut beroende pa stil och ar.
Suzuki skulle dven lansera en ny modell, Katana 2019, som ansags ha en modernare layout.



Motorcykeln presenterades inte pa motorcykelméassan och var darfor inte tillganglig for

fotografering av granssnittet.

Figur 7. Anvandargranssnittet tillhérande en motorcykel
av market Suzuki. Forfattarnas egen bild.

Till skillnad fran motorcyklar har bilar och lastbilar lange anvént sig av system med
underhallning (Siviero, G, 2000). Mer specifikt har fordonen haft radio, CD-spelare och andra
typer av underhallning via audio (Siviero, G, 2000). Enligt Siviero (2000) finns &ven
navigationssystem for bilar som gar via satelliter. Navigationssystem anvéander sig vanligtvis
av en GPS (global positioning system) for att lokalisera bilen i kartans databas (Siviero, G,
2000). Via lokaliseringen kan vagbeskrivningar ges for att hitta till olika mal.

Siviero (2000) beskriver att infotainmentsystemet i vissa fall kan vara ihopkopplat med
navigationssystemet. Vidare namner Siviero (2000) att navigationssystemet pa sa vis tillats att

ge uppmaningar till passagerarna med hjélp av audio som ar kopplat till infotainmentsystemet.



Utover motorcyklar undersoktes aven bilar med fokus pa den elektriska bilindustrin. Som
tidigare ndmnt stravar Regent Motorcycles efter att efterlikna Tesla i kansla och form i
granssnittsdesign. Vid ett besok pa Tesla Store i Géteborg undersoktes granssnittet pa

touchskéarmen till Model S och Model 3, se Figur 8 och 9.

Figur 8. Touchskérmen tillhérande Figur 9. Touchskarmen tillhérande Model 3.
Model S. Forfattarnas egen bild. Forfattarnas egen bild.

Granssnitten var enkla och tydliga i sin utformning, vilket skapade en avskalad kénsla. Bada
granssnitten inneholl funktioner som inbyggd GPS, information om fordonet i allméanhet,
energifdrbrukning och uppkoppling med telefon. Samtidigt ger systemet mojlighet till touch
och roststyrning under hela akturen. Funktioner som tidigare styrts av manuella knappar, till
exempel kupétemperatur och air condition, var integrerade i touchskarmen. En intressant
funktion som fanns tillganglig pa skdrmen var kategorin ”Vehicle”. Under kategorin kan bade
instélIningar till displayen och fordonet géras som ljusstyrka och korldge. Detta mojliggor en
sammanslagning av tva kategorier, vilket ocksa minimerar antalet olika menyalternativ. Till
skillnad fran motorcyklarnas granssnitt har fler funktioner integrerats i bilens. Som tidigare
namnts i avsnitt 5.1 ansags dagens displayer pa motorcyklar vara omoderna enligt

projektmedlemmarna och foretaget.



Under forstudien genomfordes atta semistrukturerade intervjuer, se avsnitt 4.2. Varje intervju
tog mellan 45 minuter och en timme och spelades in med deltagarnas godkannande.
Intervjuobjekten var man i aldrarna 25-40 ar som pendlar med motorcykel till och fran jobb,
eller har pendlat nagon gang under sin tid som motorcyklist. Att det endast var man som

intervjuades berodde pa att kvinnor med motorcykelkorkort var mindre tillgangliga.

Intervjuerna inleddes med 6ppna fragor dér deltagarna fick berétta lite kort om sitt intresse for
motorcyklar, vilken motorcykel de kor och i vilka situationer de véljer att aka motorcykel.
Darefter fick deltagarna svara pa fragor inom omradena nedan, for intervjustruktur se Bilaga
1.

o Upplevelser och sakerhet
o Analogt och digitalt
o Elektriska motorcyklar

Vidare beskrivs tankar kring de olika omraden som diskuterats.

Nagot som alla deltagare var dverens om var de positiva kanslor som upplevdes under
motorcykelturer, namligen frihet och korgladje. Det uppkom ocksa att foraren vid kérning
tillsammans med andra motorcyklister kande grupptryck som ledde till att de borjade kéra

fortare &n vid korning pa egen hand.

Ytterligare tankar som majoriteten av respondenterna hade handlade om kérning under olika
vaderforhallanden. Oftast undvek personerna att aka vid regn eller da det var halt ute.
Forhallandena ansags vara obehagliga och en radsla for att vara med om en olycka med

motorcykeln uppstar.

Motorcyklisterna beréttade aven att de kénner sig oskyddade och utsatta i trafiken. Bilister
och 6vriga mer skyddade trafikanter agerar, enligt respondenterna, oftast utifran att andra

ocksa ar skyddade, vilket latt kan skapa en oro hos motorcykelforare.
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En situation som ansags farlig var nar motorcyklister ligger i doda vinkeln bakom en bil.
Eftersom en motorcykel ar sa pass mycket smalare &n en bil blir situationen med doda vinkeln
mer kritisk och darmed blir det svarare for bilisten att se motorcyklisten. Situationer som den
beskrivna och upplevelsen av att vara utsatt gor att motorcyklister maste vara alerta under

hela farden och kora defensivt.

En annan riskfylld situation som beskrevs var nar motorcykelforaren glommer att stanga av
blinkersen efter svang. Eftersom Gvriga forare pa vagen inte alltid uppmarksammar detta kan
det leda till att olycka sker. Da motorcyklisten ar oskyddad i jamforelse med en bilist ar det

viktigt att forebygga sadana situationer.

Det radde en hel del skilda asikter om huruvida funktioner ska presenteras genom analoga
matare eller genom en digital skarm. Sammanfattningsvis tilltalande det analoga manga
estetiskt och ansags vara mer traditionellt. Deltagarna tyckte ocksa att det var skont att kunna
se mataren hos de olika instrumenten i periferin under turen. P4 sa satt kan foraren ha kontroll

over sin kdrning utan att ta bort fokus fran vagen.

De fordelar som namndes gallande digitala skarmar var att det var mer precist, till exempel
géllande hastighet. Med en digital skdrm kan siffror anvéndas for att visa hastigheten istallet
for en matare. Det gor att det blir lattare att avldsa den exakta hastigheten istéllet for att
uppskatta vilken siffra den star pa. Digitalt gor det aven mojligt att kunna integrera mer
information, vilket ansags vara bade positivt och negativt. | en digital skarm finns det risk att
for mycket information visas och darfor diskuterades det som en negativ aspekt. | det digitala
finns det ocksa mojlighet att bladdra mellan olika funktioner och darmed gémma, med ocksa

plocka fram det som &r relevant i situationen.

En punkt som uppkom under intervjuerna var kanslan kring elektriska motorcyklar.

Deltagarna pastod att den dndras eftersom elmotorcyklar inte later. Motorcyklisten ndamnde att
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det med hjalp av horseln gar att kontrollera vad som éar réatt eller fel under kdrning. Med en

elektrisk motorcykel forsvinner egenskapen, vilket forsvarar kontroll.

Ytterligare funderingar som diskuterades var angaende elektriska motorcyklars acceleration.
Nagra av deltagarna har uppfattningen om att accelerationen ar mycket snabbare &n hos en
bensindriven motorcykel. Ideer om att ha ett korlage dér accelerationen kan strypas kom fram.
Korlaget skulle kunna anvéndas i situationer dar motorcyklisten star i ko eller vid parkering.

Utdver intervjuer genomfordes tva fokusgrupper som varade i en och en halv timme med fem
deltagare vardera. Ovningar blandades med till storsta delen 6ppna fragor som deltagarna fick
diskutera, se Bilaga 2. Deltagarna var bade man och kvinnor i aldern 25-55 ar som pendlar
eller har pendlat med motorcykel. Eftersom elektriska motorcyklar annu inte &r lika etablerade
som bensindrivna &gde samtliga deltagare bensindrivna motorcyklar.

Projektmedlemmarna deltog som moderator respektive sekreterare under fokusgrupperna och
bidrog till att de medverkande holl sig till &mnet. Samtliga fokusgrupper spelades in med
deltagarnas godkannande. De 6vningar och fragor som stalldes var inom omradena:

o Upplevelser och sakerhet
o Analogt och digitalt
o Elektriska motorcyklar

Inledningsvis presenterades projektet och deltagarna fick information om hur fokusgruppen
skulle ga till. Darefter fick de medverkande lara kéanna varandra genom att beratta om en egen
upplevelse med motorcykeln och varfor de valde att ta motorcykelkorkort. Vid bada
fokusgrupperna genomférdes dvningar med medierande material for att hjalpa de
medverkande att satta sig in i situationen. | en av 6vningarna malades tva olika scenarios upp
med hjalp av bilder, se Figur 10 och 11. Deltagarna delades in i grupper om tre och fick
mojlighet att diskutera olika fragor kring bilderna. Det ena scenariot var en motorcyklist vid
landsvégskorning och det andra var en motorcyklist vid stadskdrning
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Figur 10. En bild pa en motorcyklist vid Figur 11. En bild pa en motorcyklist vid
landsvagskorning. Unsplash (2018). stadskorning. Unsplash (u.d).

Den andra 6vningen med medierande material innebar att deltagarna skulle jamfora och
prioritera ett antal olika displayer som fanns pa bensindrivna motorcyklar idag. Deltagarna
fick darfor skicka in bilder pa displayen som tilln6rde anvandarens egen motorcykel.
Dessvarre hade inte alla deltagare tillgang till motorcykeln, vilket gjorde att materialet
kompletterades med displayer fran befintliga motorcyklar, se Bilaga 3-8. Pa detta sétt kunde

positiva och negativa aspekter pa dagens losningar diskuteras.

Deltagarna fick aven komma med synpunkter pa en modernare version av ett granssnitt till en
bensindriven motorcykel, se Figur 12, av okant marke. Till skillnad fran tidigare hade
displayen en rund form och visade nér foraren véxlar, accelererar samt anvéndning av GPS.
Fokusgrupperna fick aven se granssnittet i en animering, vilket gjorde att motorcyklisterna

kunde satta sig in i situationen.
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Figur 12. Wireframes pa ett granssnitt som anvants i en 6vning under
fokusgrupperna. Atergiven med tillstand.

Till en borjan var deltagarna positiva till granssnittet och papekade framforallt enkelheten
samt tydligheten. Daremot upplevdes det att funktioner, till exempel klockan, férsvann och
det uppstod da en osakerhet kring om eller hur den skulle dyka upp igen. En liknande kansla
uppstod nér deltagarna diskuterade kring varningslampor. Vanligtvis syns varningslamporna,
men lyser upp nar nagot ar fel med motorcykeln. Har syntes lamporna inte alls utan dék upp
endast vid ratt tillfalle. Eftersom hela displayen blev gron nér GPS:en var aktiv fanns en oro
kring om blinkers skulle synas eller inte eftersom den oftast visualiseras med en grén farg.

| den inledande delen fick deltagarna berétta om upplevelser kring motorcykelkdrning. Precis
som under intervjuerna namndes kénslor som frihet och korgladje. Deltagarna papekade dven
att det ar stor skillnad fran att kora bil och att lukter upplevs pa ett annat satt. Daremot talades

det om en osékerhet och rédsla eftersom motorcyklister befinner sig i en utsatt situation.

Under den ena fokusgruppen uttalades en oro kring att det kunde bli for manga funktioner pa
displayen. Det gjordes da en liknelse till en elbil dar mycket information fas och dar
anvandaren far lara sig att salla. Till skillnad fran en bilférare behdver motorcyklisten ha

storre fokus pa vagen eftersom foraren ar mer oskyddad.
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Funktioner som det diskuterades kring angaende sékerhet var bland annat blinkers. Deltagarna
papekade att i en bil stangs blinkers av nar bilen har svangt och far férarens uppmarksamhet
genom ljud. Pa en motorcykel hors det inte om blinkers &r pa utan visualiseras istallet med
blinkande ikoner pa skarmen. Ett flertal i en av grupperna namnde att det fanns stora risker
med en motorcykel som fortsatter att blinka efter en svang. Framst storre risker genom att
nagon kor ut framfor motorcykeln i en korsning eller da en annan forare tror att

motorcyklisten ska svanga. Det kan darfor bli en farlig omkorning.

Under en av fokusgrupperna kom Black Panel pa tal. En Black Panel &r nar endast de
viktigaste funktionerna visas, antingen valda av anvandaren sjélv eller forinstéllt sedan innan
(BMW, u.a.). Pa en motorcykels display hade det kunnat anvandas vid situationer nar mycket

av uppmarksamheten maste vara pa vagen.

Aven vid diskussion kring analogt och digitalt bekraftades information som hade namnts
under intervjuerna. Deltagarna hade delade asikter kring om funktioner skulle presenteras
analogt eller digitalt. Det diskuterades framst kring visualisering av hastighet och varvtal.
Fordelar med att visa hastighet digitalt var att en exakt siffra kunde fas fram, men daremot nar
hastigheten visas med analoga matare fick foraren endast veta pa ett ungefar. Det positiva
med en analog hastighet var att hastigheten visas mer konstant och flimrar inte som en digital
siffra. Samtidigt menade deltagarna att det skulle finnas en mojlighet att valja eftersom det
fanns delade asikter kring amnet. Manga deltagare ansag ocksa att retrostilen horde ihop med

en analog matare.

Deltagarna introducerades aven for ett gréanssnitt anpassat till en elektrisk motorcykel av

okant mérke, se Figur 13.



67°F 2,398 mi SOS FriJan 25 12:45PM

ENERGY CONSUMPTION

STANDARD Wh/mile Past 20 Miles

l A

Y / N
VM IW [ 302

=

Trip A 172 mi Trip B 86 mi

f ) WEATHER
-

Head west on W 22nd Ave toward Grove St §
5 mi 3 Hrs ~

FROM NOW

Turn left onto Grove St 64° F

Figur 13. En bild pa ett anvéndargranssnitt anpassat for en elektrisk motorcykel. Atergiven
med tillstand.

Gruppen fick da mojligheten att satta sig in i en ny situation och komma med nya idéer. Till
skillnad fran resterande évningar fick deltagarna mojlighet att ta bort och lagga till tre
funktioner. Majoriteten papekade att det var for mycket information under kdrningen och att
det var viktigare att fokusera pa vagen. Samtidigt var det intressant att veta motorcykelns
energikonsumtion pa grund av att motorcykeln ar elektrisk. Daremot ansag en del att
funktionen kunde visas pa ett enklare satt eftersom en graf tar lang tid att tolka. Det uppkom
aven asikter kring det digitala och att det dppnade upp for mer méjligheter att vélja sjalv vad

som skulle vara pa skarmen.

Funktioner som deltagarna var villiga att ta bort var datumet, den totala korstrackan och
kompassen. Istallet for att visa motorcykelns totala korstracka konstant kunde siffran tas fram

vid behov. Eftersom det fanns majlighet till GPS ansags kompassen 6verflodig.

Det som saknades var varningslampor, en GPS som &r mer lik en karta och forinstéllda
meddelanden som gick att skicka med bara en knapptryckning. Varningslampor syns ofta

aven om det inte ar nagot fel pa till exempel motorn. Motorcyklisterna kande darfor en
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trygghet om lamporna syntes dven om delarna fungerade. Daremot ndmnde deltagarna att det
ar nagot som ar mojligt att forsta efter forsta gangen det visas. Forinstallda meddelanden hade
kunnat gora det lattare att fa kontakt med kollegorna vid sen ankomst eller kompisarna som

aker bredvid.

Nedan foljer funktioner som anvandarna namnt bade under intervjuer och fokusgrupper samt
en idé fran projektmedlemmarna sjalva. En sammanstéllning av de funktioner som ar

intressanta vid bade kérning och stillastdende samt var och en for sig beskrivs nedan.

Nagot som deltagarna i anvandarstudien namnde kring funktioner under kérning var att inte
visa for mycket olika funktioner. Det som skulle prioriteras var hastighet, bransleméngd och
navigering. Samtidigt pratade grupperna om nya funktioner som indikation nar nagon ar i
doda vinkeln, omdirigering av vég vid ko och tips pa hur motorcykeln kan koras mer
ekonomiskt. Daremot poéngterade deltagarna att vid pendling behdvs ingen navigering
eftersom malet ar kant, men information om alternativ vag eller vart motorcykeln gar att
parkera hade kunnat vara kopplat till motorcykelns GPS. Foljande lista beskriver alla

funktioner som anses intressanta vid kdrning.

o Hastighet

o Tripmatare - Hur lang stracka som korts sedan nollstallning

o Brénsleforbrukning

o Utomhustemperatur

o Blinkers

o Olika korlagen - Ekonomiskt 1age (lagre bransleforbrukning), ett lage for halt
underlag (regn/halka), langsam acceleration vid parkering och k&

o Varning om blinkers varit pa for lange

o Feedback - Bra eller daligt med avseende pa ekonomisk korning

o Dobda vinkeln - Varna om nagon befinner sig i motorcyklistens doda vinkel

o Hastighetsavlasning - Laser av hastigheten som géller pa vagen
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o Black Panel - Vissa av funktionerna forsvinner vid héga hastigheter, dels for att

minimera distraktion fran skarmen och dels for att skarmen ska dra mindre batteri

Vid diskussion kring funktioner vid stillastaende var det mer fokus pa statistik och feedback
pa korningen. Samtidigt ville forarna fortfarande se branslemangden for att veta om
motorcykeln behdver laddas eller tankas infor nasta korning. | detta stadie ville deltagarna
aven ha mojlighet att gora instéllningar till exempel for att valja ekonomiskt lage eller skriva
in adressen vid navigering. Ytterligare en idé som kom fran projektmedlemmarna var att
integrera mobiltelefonens kalender med GPS:en. Foraren skulle da far mojlighet att se dagens
agenda och att ta sig till den angivna destinationen. Listan nedan visar intressanta funktioner

pa skarmen vid stillastaende.

o Find my bike - Applikation som hittar vart motorcykeln ar

o Installningar for hardheten pa fjadringen

o Data efter tur — Till exempel medelhastighet

o Uppvéarmning av motorcykeln innan tur

o Spanning pa batteriet

o Visaien app att motorcykeln &r okej att kora - Att motorcykeln ar laddad och séker
att kora

o Kalender

Enligt anvandarna var en mangd olika funktioner intressanta vid bade korning och
stillastaende. Flera av intervjuobjekten uttryckte att oron for att branslet skulle ta slut hos en
elmotorcykel var storre an hos en bensindriven. Deltagarna ville darfor alltid kunna ha koll pa
hur mycket bransle som finns kvar samt hur lang stracka som kan kéras pa resterande

mangd. Uttalat var dven att musik och GPS skulle kunna anvandas i bada lagena da andringar
kan behova goras, exempelvis om anvandaren vill byta destination pa GPS:en eller byta
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musik. Nedan foljer en sammanstalld lista pa funktioner som &r intressanta vid bade korning

och stillastédende.

o Bransleméangd

o Raéckvidd - Hur lang stracka som kan kdras med resterande brénsle

o Odometer - Hur lang stracka som motorcykeln har akt totalt under sin livstid

o Musik - Kunna byta lat och se vad som spelas

o GPS - Som karta eller turn-by-turn, visa alternativ vag vid kobildning samt tid till mal

o Funktioner som finns till for sakerhetskontroll — Till exempel oljeméangd, lufttryck,
motortemperatur, ljus, ABS-broms och dacktryck

o SOS-funktion - Foraren kan skicka larm till SOS om en olycka har skett

o SMS/Samtal - Kan stallas in vilka personer som kan smsa eller ringa under tur och att
ha nagon form av forinstallda meddelanden som kan skickas och tas emot

o Vaglag - Vad det ar for vaglag och hur det férandras langre fram under turen

o Parkering for motorcyklar

Marknadsanalys, intervjuer samt fokusgrupper sammanstalldes dven i en KJ-analys. Pa sa sétt
skapades en snabb overblick 6ver den data som samlats in. Intressanta och viktiga citat togs ur
anvandarstudierna och bildade grupper med olika information. Sammanstéllningen utgjorde

en grund for kommande kravspecifikation och nedan féljer de omraden som sattes samman.

o Applikation

o Arkitektur

o GPS

o Ej relevant som funktion
o Sakerhet

o Olyckor

o Skarmens teknik

o Kanslor

o Funktioner

o Vid korning



o Vid stillastaende

o | bada lagena

o Valfrihet

Rubrikerna tillsammans med anvandarnas citat placerades pa en véagg och illustrerades

déarefter i datorn, se Figur 14. For tydligare bild se Bilaga 9 och 10.
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Figur 14. KJ-analys och dess omraden som bildats utifran citat fran anvandarstudier.
Forfattarnas egen bild.

Ur KJ-analysen togs dven nagra intressanta och relevanta citat:

“Forsdlk kbra som om folk VLl ha aktivt thyil dig” —Man, 25 &

Citatet ovan beskriver den utsatthet som en motorcyklist upplever under kérning. Det pavisar

dven att foraren bor vara uppmarksam pa omgivningen och forbereda sig pa det varsta.
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“VILL mawn dka siikert ska man fka nigot annat” —Man, 26 ar

Aven detta citat beskriver en utsatthet som foraren upplever. Daremot ar motorcyklisten

medveten om faror och risker med fordonet.

“Pendling till jobbet ger syfte att halla ner kostnaderna” —Man 40 &r

Citatet syftar till att ha ett ekonomiskt 14ge eftersom pendlare med elektriska motorcyklar har

mojlighet att kora mer ekonomiskt &n med en bensindriven.

“Blinkers fr ph, blinkar L tvit mil - farligt om de bakow tror att
man ska svinga” — Man, 42 ar

Detta citat visar pa risken med att glomma blinkersen pa. Indikationen blir missvisande for

ovriga trafikanter och kan darfor leda till olycka.

‘Ska den bli anpassad si waste méjligheten finnas att kunna
anpassn” —Kvinna, 54 ar

Det sista citatet papekar vikten av valfrihet i granssnittet for att kunna anpassa det till manga

individer.

Innan kravspecifikationen sammanstalldes fordes en diskussion med Regent Motorcycles for
att komma fram till vad som var méjligt att genomféra och inte. Bade under intervjuerna och
fokusgrupperna pratades det om ett ekonomiskt lage som till exempel kunde anvandas nar
branslenivan var lag och kan liknas vid ett energisparlage. Daremot ansag foretaget att
funktionen skulle valjas bort pa grund av kostnadsaspekter. Likasa laget dar accelerationen

blir mindre kanslig som ocksa valdes bort pa grund av kostnader.

Motorcykeln kunde inte heller visa s manga varningslampor som anvéandarna ville se, vilket
gjorde att endast helljus och ABS beholls. Aven hastighetsavldsning valdes bort som funktion
da foretaget inte hade mojlighet att programmera in detta. Funktionen som skulle vara tankt

att visa en extranotis om hastigheten &r 30 eller 50 var sammankopplad med



hastighetsavlasningen och togs darfor ocksa bort fran listan. Vaglag var nagot som ansags
overflodigt enligt foretaget eftersom utomhustemperatur skulle visas, vilket &ven

projektmedlemmarna holl med om.

5.8 Prioriterade funktioner

For att fa en tydlig 6verblick 6ver funktionerna som tagits fram skapades en lista med

funktionerna i prioriterad ordning utifran anvandarstudierna. Innan funktionerna prioriterades
valdes ytterligare nagra fran anvandarstudierna bort. Trafikinformation och parkering for MC
var utanfor projektets avgrénsningar eftersom det &r en djupare del i GPS:en och eliminerades

av den anledningen.

Funktionerna delades in i kategorierna maste ha, bra att ha och kul att ha utifran
anvandarstudier och utvardering med foretaget, se Figur 15. Viktigast ar exempelvis
funktioner som att visa hastighet, bransleméngd och varningslampor. Bra att ha-funktioner
kan till exempel vara att visa att blinkers varit pa for lange, trafikinformation eller véaglag. Att

spara data efter turen ar daremot nagot som kategoriseras som kul att ha.

MASTE HA

Vilka funktioner maste
finnas med?

Hastighet Bransleméangd Réckvidd
Blinkers Tripmétare
Odometer Instéllningar

BRA ATT HA

Klocka Detecht Spotify

Vilka funktioner ar bra KU L ATT HA

att ha?

Visa att
tgrlr(\) rr;f::tsu-r blinkers varit Déda vinkeln
g pa for lange

Telefon Uppkopplingar

Vilka funktioner &r kul att
ha?

Varningslampor

Laddnings-
Blac‘( Panel

Figur 15. Funktionerna som kommer att behandlas i prioriterad ordning. Forfattarnas egen
bild.

Spara data
efter turen

Helljus




Under konceptualiseringen kommer fokus ligga pa funktionerna som ar prioriterade som
maste ha med anledning att géra de viktigaste funktionerna genomtankta. Nar maste ha-

funktionerna ar bestamda kan sedan fokus laggas pa bra att ha- och kul att ha-funktionerna.

Anvandarstudien mynnade ut i en kravspecifikation, se Tabell 2, som innehdll krav inom
kategorierna sakerhet, tydlighet och information. Kraven &r viktade dar 1 &r en lag prioritering
och 5 en hdg. Kravspecifikationen, se avsnitt 4.10, kommer ligga till grund for

idégenereringen som ska ha fokus pa en bra anvandarupplevelse:

o Anvandargranssnittet ska inte ta for mycket uppmarksamhet
o Anvandaren ska kunna skilja pa klickbara och statiska funktioner
o Navigationen genom systemet ska vara forstaelig

o Integrera fa funktioner
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Tabell 1. Kravspecifikationen med viktade krav. Forfattarnas egen bild.

KRAV
Sakerhet

Hastighet och varningslampor ska synas i

periferiseende

Undvika felaktigt rérelsemonster av ikoner

som inte omfattar varningar

Varna om nagon befinner sig i doda

vinkeln

Vid hog hastighet suddas vissa funktioner

ut och de viktiga behalls

Varna om blinkers varit tand for lange

Visa varningslampor

Undvika felaktig anvandning av
varningsfarger

Tydlighet

Sarskilja funktioner visuellt genom:

a) Kontrast
b) Utformning
c¢) Placering

Gora det enkelt att forstd hur man
navigerar genom systemet

Information
Visa hastighet
Visa branslemangd

Visa rackvidd pa kvarstaende
bransleméangd

Visa blinkers

Visa ljusstatus
Visa odometer
Visa tripméatare

Visa klocka i siffror

Visa utomhustemperatur

Visa senicestatus

Visa kalender

GRANSVARDE KOMMENTAR VIKT

98-99 % av synfaltet

Blinkande For att inte distrahera foraren

Det omrade som inte omfattas

av speglar vid sidorna av 2
motorcykeln (Hunter, 2014)
Hastighet, bransleméangd,
rackvidd, blinkers,
varningslampor, GPS, klockan
Opacitet pa <100 % behalls
Beslutas av foretaget 3
Avipa Helljus och ABS S
3
Rott, orange och gult
Minimera risken att klicka pa 5
fel alternativ. Verifieras genom
anvandartester
Verifieras genom 4
anvandartester
0-135 km/h
0-100 %
3
0-150 km
Pa/av
P&/av Helljus
Beslutas av foretaget
Beslutas av foretaget
00.00-23.59
Max tvasiffrigt utan decimaler i 1
grader celsius
Standardsenvice pa 3
Giwna varden fran tillverkaren motorcykeln enligt tillverkaren
Under aktuell dag 1



Som ytterligare ett resultat fran forstudien skapades en imageboard, fér metod se avsnitt 4.6.
Imageboarden gjordes for att projektmedlemmarna skulle fa en tydlig och gemensam bild av

vad granssnittet skulle inspireras av. Farger och former som ligger till grund foér koncepten

visas i kollaget nedan, se Figur 16.

Figur 16. En imageboard med inspiration till granssnittets farger och former. For kalla se

Bildforteckning.

I mitten av imageboarden visas fyra farger som Regent Motorcycles anvént sig av vid
utformning av och reklam for motorcykeln. Aven i granssnittet kommer fargerna
huvudsakligen att anvandas for att halla en rod trad mellan motorcykelns och granssnittets
design. Daremot kan den markgréna och morkgra fargen bli for morka till en mork bakgrund
och den vita bli for ljus till en ljus bakgrund. Detta gor att fargerna kan justeras och anpassas

for att skapa en lamplig nyans.

Ovriga bilder beskriver runda och mjuka former, men ocksa inspiration fran rorelsen av
elektricitet och fart. Bilden langst upp till vanster beskriver dven en struktur som baseras pa
att dela in granssnittet i olika delar for att anvandaren l&tt ska kunna navigera genom

systemet.
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Konceptualisering

| konceptualiseringen beskrivs resultatet och genomforandet av
projektets idégenerering. Den resulterade i fem koncept som senare blev
fyra. | fasen beskrivs aven resultatet av de anvandartester som
genomfordes.



6.11dégenerering

Med inspiration fran imageboarden och fokus pa funktionerna i kategorin maste ha borjade
idégenereringen. For vidare forklaring av metoderna se Kapitel 4. Olika metoder anvéndes for

att fokusera pa olika funktioner i granssnittet.

En site map, se Figur 17, konstruerades i
syfte att fa en 6verblick Gver granssnittets J

uppbyggnad. Site mapen gav forstaelse for

hur systemet skulle byggas upp under

kommande idégenereringsmetoder. Med '*’-
arkitekturen uppskissad kunde det tydligt ﬁ-
avlasas i vilket steg olika funktioner skulle ﬁ-

placeras ut. Tanken dr att site mapen ska —_
stdmma Gverens med anvandarens mentala a_
bild 6ver hur ett granssnitt hos en 7._
motorcykel fungerar. For att sakerstélla -

navigationen utfors anvandartester senare i -
avsnitt 6.2.2.

Site mapen utgar fran en startskarm som ;

endast visas da motorcykeln satts pa.

namn och dess logotyp for att anvandaren

Startskdrmen ar ténkt att visa foretagets =

ska fa en valkomnande kansla nar -

motorcykeln startas upp. Darefter visas

hemskéarmen dar anvandaren kan na

granssnittets information och funktioner. | —
arkitekturen behandlas endast maste ha-

funktionerna for att fokusera pa att skapa

Figur 17. Site map som beskriver
arkitekturen hos granssnittet. Forfattarnas
egen bild.

en genomtéankt grund.
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Funktionerna under hemské&rmen kan delas in i funktioner och information. Under
information ligger bland annat bransle och rackvidd, varningslampor och uppkoppling.
Informationen visar motorcykelns status inom olika omraden. Funktionerna som visas
omfattar GPS, musik, fordon och telefon. Fordonskategorin ar inspirerad av Teslas vehicle-
funktion, vilket forklaras i avsnitt 5.2.1. Under fordon ligger bade installningar av fordonet
och data som sparats under turen. Med fordonskategorin kan alltsa tva funktioner

sammanfogas till en vilket minimerar antalet ikoner.

| den inledande delen av idégenereringen gjorde projektmedlemmarna en brainwriting pa
varsitt papper under fem minuter. Metoden utfordes i syfte att idégenerera kring designen pa
bransle- och hastighetsmataren. Bransle och hastighet var tva stora funktioner som kunde
variera mycket i utformning, vilket gjorde att funktionerna visualiserades i denna metod.
Blinkers, varningslampor och meny behandlas under nasta idégenereringsmetod. Under
brainwritingen skissades snabba lgsningar fram med inspiration fran imageboarden och med
hénsyn till anvandarstudien. Eftersom motorcykeln ar inspirerad av 60—70-talet forsokte
deltagarna fa fram en kénsla av retro kombinerat med den moderna displayen.
Projektmedlemmarna ville dven att foraren skulle fa en kansla av att det ar en elektrisk

motorcykel.

Hastigheten inspirerades framst av elektriska pulsar. Eftersom anvéndarna hade delade
meningar kring analog och digital hastighet forsokte projektmedlemmarna fa med bade en
siffra pa hastigheten och en matare i utformningen, se Figur 18. Varianterna kom att kallas,

fran vanster till hoger i bild, Halvcirkeln, Loopen, Pulsen, Fjardedelen och Rundan.

Figur 18. Olika varianter pa hastighetsmatare.
Forfattarnas egen bild.



Aven om hastighetsmataren inte har en mekanisk funktion kan den upplevas ha liknande
egenskaper. Detta pa grund av en ungefarlig hastighet som kan avlasas av foraren.
Hastighetsmataren &r tankt att borja fyllas i da hastigheten &r storre an noll och vara helt ifylld
vid maxhastigheten som ar 135 km/h. Eftersom en retromotorcykel ofta kopplas ihop med en
rund skarm forsokte projektmedlemmarna ocksa fa fram en rund kéansla genom

hastighetsmataren.

Vid visualisering av branslemataren inspirerades koncepten aven har av imageboarden och
kanslan av en rund display skulle fas fram. Projektmedlemmarna ville ocksa att mataren
skulle vara tydligt utformad och lattforstaelig. Samtidigt papekade manga anvandare att
branslemangden skulle synas vid kérning, vilket ocksa argumenterar for att géra mataren
tydlig da motorcykeln uppnar hdga hastigheter. Det fanns dven forslag pa att visa
branslemangden genom ifyllda prickar eller likt en batteriméatare som finns pa dagens
mobiltelefoner. Méatarna utformades istallet som staplar och ansags vara enkla att
vidareutveckla med avseende pa form, se Figur 19. En idé om att matarna kunde avgransa och
skapa flera utrymmen pa displayen kom upp under metoden. Méatarna kom att kallas, fran

vanster till hdger i bild, Liggande stapel, Béjen, Kroken och Halvcirkeln.

I
N
£
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/

Figur 19. Olika varianter pa branslematare. Forfattarnas egen bild.
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For att skapa ytterligare idéer anvandes 6-3-5 metoden. Da projektet endast utfordes av tva
personer skickades skisserna bara en gang sinsemellan. Under 6-3-5-metoden lag fokus pa att

placera hastigheten, branslemangden, blinkers, varningslampor och menyn pa den tankta
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displayen. Samtidigt skulle samtliga koncept vara tydliga, enkla att forsta och sakra for
anvandaren. Med sdkra menas att foraren ska kunna navigera sig igenom systemet under

korning med minimerad risk for att raka ut for en olycka.

Tre idéer var bildades och skickades efter fem minuter éver till den andra personen som fick
bygga vidare pa idéerna pa valfritt satt. Vissa idéer gav tankar om helt nya koncept och vissa
idéer justerades eller omformades av den andra personen. | Figur 20 visas halften av
koncepten som skapades under idégenereringen. Applikationer illustreras i skisserna som fyra
tomma cirklar och varningslamporna som tva ifyllda. Nér koncepten skickades vidare till
nésta person gjordes framforallt justeringar dér funktioner bytte plats eller andrade storlek till
exempel géllande hastighetsmataren och bransleméngden. 6-3-5-metoden resulterade i ett

flertal intressanta idéer som senare skulle utvarderas mot 6vriga idéer.

Figur 20. Skisserna pa idéer som uppkom under 6-3-5-metoden. Forfattarnas egen bild.

For att testa olika kombinationer av idéer genomfordes en morfologisk analys, se Tabell 3.
Olika alternativ pa utformning eller placering valdes ut som forslag till kategorierna i
matrisen. Kategorierna bestod av hastighet, bransle, meny, blinkers och varningslampor.
Alternativen for hastighet och bréansle kom fran brainwritingen, se avsnitt 6.1.2. Gallande
meny, blinkers och varningslampor var det placeringen som var mest intressant. Fem olika
kombinationer konstruerades med avsikt att testa samtliga alternativ. Samtidigt uppkom
tankar kring hur interaktionen med skarmen skulle ske och fokus lag pa att foraren skulle

interagera med knappar under korning.
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Tabell 2. En morfologisk analys som resulterade i fem koncept. Forfattarnas egen bild.

Alternativ1l Alternativ2 Alternativ3 Alternativ4 Alternativ5

Hastighet Loopen ® Rundan ~  Pulsen Fjardedelen®  Halvcirkeln

.o L ] .
Brénsle Halvcirkeln Bojen Liggande stapel Kréken o

° - ]
Meny Hoger Vinster | Uppe Nere
Blinkers Isar o* thop—¢
. e © °
Varningslampor  pgger Vinster Uppe Nere
e Koncept 1 Koncept 3 ® Koncept 5

Koncept 2 *® Koncept 4

Resultatet av den morfologiska analysen beskrivs och illustreras nedan. Nagra av konceptens
namn &r valda utifran namnet pa hastighetsutformningen och nagra koncept fick nya namn.
Enkla skisser fér koncepten gjordes till en bérjan for hand och fértydligades senare i Adobe

Illustrator som &r ett vektorbaserat program for att skapa illustrationer.

Koncept 1: Hjulet

Genom att placera hastigheten langt ner pa displayen kunde en

iy g0 . . CC
kénsla av ett rullande hjul fas, se Figur 21. Darav namnet e
Hjulet. Eftersom hastigheten placerades i nedre kant var det
mest naturligt att placera branslemétaren langst ner i
granssnittet for att fa en stor yta ovanfor hastigheten. | den évre
kanten gjordes plats for varningssymboler och den gémda
menyraden placerades langst upp i mitten for att skapa en Figur 21. En illustration av

koncept "Hjulet".

balans i grénssnittet. Eftersom menyn och varningslamporna " i
Forfattarnas egen bild.

tillsammans utgjorde k&nslan av ett dvre falt placerades

blinkers i narheten av hastigheten.

Koncept 2: Rundan
| koncept 2 placerades hastigheten langst upp for att senare kunna testa med anvandare om det



gjorde skillnad i var pa displayen den var placerad, se Figur
22. Samtidigt gjorde den bojda branslemétaren att det
utformades en tydlig centrering och symmetri, vilket skiljer sig
fran ovriga koncept. Méataren skapade aven ett falt dar den
dolda menyraden och varningslampor kunde placeras. Aven

blinkers bytte plats och placerades i narheten av hastigheten.

Koncept 3: Pulsen

Hér placerades hastigheten till vanster i granssnittet och
branslemataren till hoger, se Figur 23. Detta for

att skapa ett tomt utrymme i mitten av displayen och ge plats
till placering av funktioner. Branslemataren utgjorde dven
utrymmet for varningssymbolerna och den dolda menyraden.
Likt koncept 2 placerades blinkers pa den Gversta raden, men
ar istallet ihop.

Koncept 4: Fjardedelen

| det fjarde konceptet placerades branslemétaren och
hastighetsmataren pa olika sidor for att

fa till en rundad sammanbunden form, se Figur 24.
Branslemétaren skapade ett statiskt falt pa vanster sida som
kunde anvandas till att visa varningslampor. Menyraden ar har
placerad innanfor branslemataren for att skilja pa statiska och
rorliga falt. Pilarna i den nedre delen av skédrmen illustrerar

blinkers som sitter isar.

Koncept 5: Retro

Eftersom bade hastighetsmataren och bréanslemétaren &r
formad som en halvcirkel kunde en

ké&nsla av en rund skarm skapas, se Figur 25. Samtidigt bildas
tre falt i konceptet genom avgransning fran matarna.
Varningssymbolerna placerades i det vanstra faltet medan
menyn doljs under det hogra. Utifran den cirkuléara formen

placerades blinkers i ovankant for att vara tydlig for foraren.

o

Figur 22. En illustration av
koncept "Rundan™.
Forfattarnas egen bild.
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Figur 23. En illustration av
koncept "Pulsen™.
Forfattarnas egen bild.
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Figur 24. En illustration av
koncept "Fjardedelen”.
Forfattarnas egen bild.
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Figur 25. En illustration av
koncept "Retro".
Forfattarnas egen bild.




Koncepten som bildades skiljer sig mycket i utformning men en genomgaende tanke med alla
koncept var att fa till en rund och mjuk kansla, trots att skarmen ar rektangular. Ytterligare
nagot som var lika for alla koncept var den dolda menyraden. Tanken var att en pil skulle visa
pa klickbarhet for att sedan ta fram menyraden. Den dolda menyraden ansags vara bra da det

minskar antalet ikoner i granssnittet och darmed minskar distraktion hos foraren.

Slutligen valdes tre koncept ut for att utvérderas och vidareutvecklas. Koncepten som valdes
bort var “Pulsen” och “Fjardedelen”. Detta pa grund av att konceptens méatare skapade en
otydlig balans i granssnittet och resterande koncept ansags ha battre utvecklingspotential.
Samtidigt var utformningen av koncept “Hjulet”, “Rundan” och “Retro” mer balanserad,
vilket gav ett tydligt och enkelt intryck. Den enkla utformningen gick dven i linje med Regent

Motorcycles.

En vidareutveckling av utvalda koncept gjordes for att senare kunna testas av anvandare. For
att jamfora koncepten genomfordes olika utvarderingsmetoder. Urvalet baserades bade pa

kravspecifikationen och anvéndartesterna.

Tre koncept valdes ut fran den morfologiska analysen fér vidareutveckling. Bland annat
utvecklades koncept “Hjulet” vidare med hjélp av Osborns idésporrar, se avsnitt 4.9. Utifran
hjalpordet tvartom skapades ytterligare ett koncept som kom att kallas “Végskylten”, se Figur

26, och gjorde att fyra koncept gick vidare for utveckling och testning.
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Figur 26. Vidareutveckling av “Hjulet” dir hjilpordet tvartom fran Osborns idésporrar
anvéndes. Forfattarnas egen bild.

Koncepten visualiserades i programmet Adobe XD och klickbara prototyper konstruerades for
att senare kunna testas pa anvandaren. Adobe XD ér ett program for att utforma digitala

granssnitt och skapa klickbara prototyper.

Under visualiseringen var fokus pa placering av objekt snarare &n val av farger och typsnitt.
Senare i Kapitel 7 beskrivs och hanteras det slutgiltiga konceptet pa detaljniva. Samtliga
koncept gjordes med en mérk bakgrund eftersom majoriteten av displayerna pa
motorcykelmassan var morka, se avsnitt 5.1. Det ansags enligt projektmedlemmarna aven
vara mer effektfullt och modernt samt passa béttre till motorcykeln. Gemensamt for samtliga
koncept var att hastigheten valdes att tas bort i installningar, daremot &r inte funktionen last
under korning. Tanken var att foraren inte ska vara inne i installningar under korning da det
kraver mycket uppmarksamhet fran vagen som kan innebara en stor risk ur ett

sékerhetsperspektiv.

Fran site mapen visualiserades aven funktionerna GPS, musik, telefon och fordon genom fyra
olika ikoner i samtliga koncept. GPS:en skapades med hjélp av ett onlineverktyg kallat
MapBox som foretaget har rekommenderat att anvanda. Verktyget ar till for att gora
personliga justeringar i form av farg och positionering av kartor. MapBox kommer att
anvandas i visualisering av kommande koncept i projektet. Forutom att designa utseendet pa
koncepten gjordes dven olika typer av menyer for att kunna testa vilken som var mest lamplig

och anvandarvanlig.
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Koncept “Hjulet”

I koncept “Hjulet” gjordes en meny som doldes vid kdrning och endast syntes da hastigheten
var noll, se Figur 27. Menyn syntes inte heller nar foraren hade klickat sig in pa en av
funktionerna. En hemknapp anvéndes for att komma till hemskéarmen och kan ses da
anvandaren ar inne i GPS, musik, telefon eller instaliningar. Hastigheten andrade &ven storlek

beroende pa om anvandaren véljer att anvanda GPS:en eller &r inne i nagon av funktionerna.

110)
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Figur 27. Illustrering av arkitekturen i koncept “Hjulet”. FOrfattarnas egen bild.

Koncept “Rundan”

| det andra konceptet var menyn ocksa dold, se Figur 29, men
illustrerades istallet genom en sa kallad hamburgemeny, ikonen med
tre streck som kan ses i Figur 28. For att komma tillbaka till

hemskarmen anvandes aven har en hemknapp i menyraden. Bade

hastigheten och blinkers flyttades i de olika lagena. Blinkers flyttades

Figur 28. En
ut mot sidorna och hastigheten blev mindre och placerades i illustration av en
overkant. hamburgemeny.

Forfattarnas egen bild.
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Figur 29. lllustrering av arkitekturen i koncept “Rundan”. FOrfattarnas egen bild.

Koncept “Retro”

Aven i koncept “Retro” doldes menyn vid kdrning och nar foraren klickade sig in pa
funktionerna, se Figur 30. Istallet for hemknappen placerades en backknapp for att kunna
komma tillbaka till hemskarmen. Funktionerna, blinkers och hastigheten var placerade

innanfor cirkeln, medan varningssymbolerna var placerade utanfor.

61



<1 »

N

Figur 30. lllustrering av arkitekturen i koncept “Retro”. Forfattarnas egen bild.

Koncept “Vigskylten”

| det sista konceptet gjordes menyn statisk och syns darfor bade nar foraren kor och star still,
se Figur 31. For att enkelt nd hemskarmen anvandes, likt koncept “Hjulet” och "Rundan”, en
hemknapp. Hastigheten &dndrade storlek i de olika lagena. Samtidigt hade konceptet ett Gvre

falt dar varningssymboler och blinkers placerades.
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Figur 31. lllustrering av arkitekturen i koncept "Végskylten™.
Forfattarnas egen bild.

For att verifiera vilka koncept som anvéandaren forstar och kan navigera sig igenom gjordes ett
flertal anvandartester, for struktur se Bilaga 11. Samtliga anvandartester var strukturerade
observationer, se avsnitt 4.4. Deltagaren fick testa samtliga fyra koncept och beskriva bade
positiva och negativa aspekter. Projektmedlemmarna gav deltagaren specifika uppgifter, till
exempel att ga in pd GPS. Under uppgifterna fick anvandaren beratta om tankar som uppkom.
Samtidigt raknades antal klick och kommentarer fran anvandaren skrevs ner. En av deltagarna
namnde foljande citat som tyder pa att granssnitten har en enkel uppbyggnad.

“‘Ge mlg en minut med grilnssnittet si kan jag fatta det”—Man, 30 &

Koncepten testades bade pa motorcyklister och icke-motorcyklister eftersom det viktiga ar att
forsta navigationen genom systemet. Totalt gjordes tolv anvéandartester varav sex var
motorcyklister och resterande var icke-motorcyklister. Motorcyklisterna upplevdes ha mer
forstaelse kring blinkers och tolkade hastighetsmataren som en matare av rorelse. Eftersom
koncepten inte var animerade forstod inte manga att hastighetsmataren var kopplad till

hastigheten. Ikonen som symboliserar fordonsinformation och instéllningar ansags vara



tydlig. Samtidigt bekraftade majoriteten av anvandarna att det var en sadan funktion som inte

skulle anvandas vid korning, vilket visas i citatet nedan.

“Fordonsinstillningar kansiee man tnte behdver vara tnne och
brita L for MmyclRet niv man kir. By att man Lnte ser hastigheten
olit.” — Man, 26 ar

Det som huvudsakligen testades var navigeringen och forstaelsen kring menysystemet. Alltsa
om anvéndaren foredrog en dold eller statisk meny i korlaget. Vidare diskuteras dmnet i

avsnitt 6.2.3 nedan.

Nedan foljer utvarderingen som gjordes i syfte att gora ett konceptval. Utvarderingen delades
in i fyra olika kategorier dar navigering, tydlighet, layout och sakerhet bedémdes utifran
tidigare gjorda anvandartester. Utvarderingen har sin grund i anvandartesterna och utgar
delvis fran kravspecifikationen. Eftersom kravspecifikationen staller manga sjalvklara krav
som kan uppfyllas i samtliga koncept, till exempel att visa hastighet mellan 0-135 km/h,
behandlas endast punkter som &r intressanta i aktuell fas. Av den anledningen diskuterades
krav med avseende pa tydlighet i utvéarderingen.

Navigering

Koncepten omfattade tva olika typer av menysystem som kunde jamforas och utvarderas. Tre
av koncepten hade ett dolt menysystem medan ett hade ett statiskt. Det dolda menysystemet
ansags ha bade fordelar och nackdelar. Nagot som tydligt mérktes under anvandartesterna var
att det var mycket skilda meningar kring det dolda menysystemet. En av férdelarna med det
dolda systemet var att menyn kunde déljas och pa sa satt ta mindre plats fran dvriga delar i
granssnittet vilket gjorde designen enkel och ren. En nackdel var daremot att det krévdes ett
extra klick for att ta fram menyn, vilket kunde ses som ett distraktionsmoment.

Menysystemen utvarderas vidare under kategorin sékerhet.

I koncept “Viagskylten” var menyn statisk i alla 1agen. Enligt deltagarna i anvéndarstudierna
var en statisk meny tydlig och latt att forsta. Det var en bekvamlighet att ha menyn pa samma

stalle hela tiden och darfor var menyn uppskattad av en majoritet av anvandarna.
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Fran anvandartesterna utvarderades dven antalet klick for att komma till olika funktioner.
Antalet klick var sa pass lika i koncepten, vilket gjorde att utvarderingen inte gav tillrackligt

med underlag for att kunna utesluta nagot av koncepten.

Tydlighet

Koncept “Hjulet” och “Rundan” hade dolda menyer. I bdda koncepten var menyn framme da
motorcykeln var stillastaende. Vid korning doldes menyn &t sidan och gick att komma at med
ett klick. “Hjulet” hade en pil som indikerade att menyn lag gomd. Pilen var svarforstadd pa
grund av att den var for tunn och felplacerad, framst i GPS-laget. Da pilen var svar att forsta
bedomdes kravet “Sérskilja funktioner visuellt genom a) Kontrast b) Utformning c)
Placering” inte uppfyllt. Anvéandarna forstod déremot pilens funktion vilket gjorde att kravet

“Gora det enkelt att forstd hur man navigerar” uppfylldes.

“Rundan” hade istdllet en hamburgemeny dar anvandaren kunde délja och plocka fram
menyn. Ikonen var lattare att forstd da deltagarna stétt pa ikonen i ett flertal ssmmanhang
tidigare. “Rundan” uppfyllde dirmed bada kraven pé tydlighet. Anvandarna har dock stétt pa
hamburgemenyn framst i telefoner och upplevde dérfor att den inte passade in i ett granssnitt

for en motorcykel.

Aven koncept “Retro” hade en meny pa hemskarmen som sedan doldes vid korning eller nar
anvandaren gick in i nagon av funktionerna i menyn. Nar anvéandaren var inne i nagon av
funktionerna fanns en backknapp som tar anvandaren tillbaka till hemskarmen. Backknappens
funktion var tydlig och igenkénd sedan tidigare for anvandarna. Dock var backknappens
placering inte tillrackligt tydlig vilket gjorde att nagra deltagare inte sdg symbolen och
darmed missforstod navigationen. Saledes uppfylldes inte kravet pa att sarskilja funktioner.
Kravet pa enkel navigation uppfylldes da deltagarna forstod hur systemet fungerade bortsett
fran att backknappen var otydlig. | konceptet ersatte backknappen menyraden. Nar
anvandaren skulle navigera sig vidare i systemet fran en funktion till en annan kréavdes alltsa
tva klick for att forst backa till hemskarmen och sedan ta sig till 6nskad funktion. Flera av
anvandarna hade onskemal kring att kunna hitta till nasta funktion direkt fran skarmen utan att

behova ga via hemskarmen.



I “Hjulet”, “Rundan” och “Vigskylten” anviandes en hemknapp i menyraden som kunde ta
anvandaren till hemskarmen pa ett klick. Enligt deltagarna var en sadan knapp igenkand fran
hemsidor och darmed tydlig. Dock var den mentala bilden hos anvandaren tydligare nér det
kom till backknappen i1 koncept “Retro”. Det kdndes naturligare for anvdndaren att tinka ett

steg bakat for att hitta till hemskarmen istallet for att leta efter en hemknapp.

Utover ikoner talades det &ven om bakgrundsfargen pa koncepten. Nagra av deltagarna tyckte

det var spdnnande att se ett ljust koncept for att jamfoéra mot det morka.

Layout

Anvandarna hade dven asikter kring konceptens olika layout. “Retro”, “Hjulet” och
“Vigskylten” var mest omtyckta eftersom koncepten var mest anpassade efter motorcykelns
former. Med en omslutande och rund form ansags “Retro” passa bra ihop med motorcykelns
utseende och stil. Samtidigt visualiserades hastigheten pa ett nytankande satt i koncept
“Hjulet” samt “Viagskylten”, vilket majoriteten av anvandarna uppskattade. Deltagarna
foredrog dock placeringen av hastighetsmataren i “Hjulet” framfor “Viagskylten”. En annan
tanke kring “Vagskylten” var att det dvre féltet inte upplevdes tillhora resten av granssnittet
eftersom hastighetsmataren lag som en avgréansning till den. Det enda positiva med layouten
av “Rundan” var att den var centrerad. Konceptet fick totalt sett mest dvervagande negativa

kommentarer, framst pa grund av hastighetsvisualiseringen.

Sékerhet

Under anvéndartesterna tyckte totalt sett flest deltagare att en statisk meny var battre, enklare
att navigera genom och forsta for anvandaren. Daremot uppkom en ny tanke i slutskedet av
testerna angaende huruvida det &r positivt granssnittet ska uppmuntra till anvandning vid
korning. Nar menyn doljs blir det ett steg langre att ta fram den, dock uppmuntrar en dold
meny inte till anvandning under tiden foraren kor pa samma satt som en statisk meny gor.
Med detta i atanke var beslutet att ga vidare med den statiska menyn inte langre lika

sjélvklart.



Gallande blinkersen fanns skilda asikter dar en person ville ha blinkersen tatt ihop for att

slippa flytta blicken till véanster eller hdger sida av skarmen. Nagra andra deltagare namnde att

blinkersen skulle vara langt ifran varandra for att i periferin kunna se om det ar vanster eller
hoger blinkers som ar igang. Genom att se vilken av blinkersen som ar igang kan foraren

sakerstalla att motorcykeln visar ratt status och pa sa sétt minimera olycksrisken i trafiken.

Nagot som anvandarna tyckte var positivt var att hastigheten inte syntes nar
fordonsfunktionen var framme. Fordonsfunktionen skulle inte vara mojlig att vara inne i
under korning da det kraver for mycket uppmarksamhet fran vagen. Det diskuterades till och

med om funktionen skulle vara helt l1&st under tiden da foraren kor.

UtOver utvardering av anvéndartesterna gjordes en Pugh-matris, se avsnitt 4.13. Pugh-
matrisen gav en tydlig siffra pa vilket koncept som var mest lampligt att anvanda i
vidareutvecklingen. BMW:s R1200 GS, se Figur 32, valdes som en referensldsning for att
kunna stélla de vidareutvecklade koncepten mot ett annat digitalt granssnitt med likvardiga

funktioner.

Figur 32. Referenslésningen som anvandes till Pugh-matrisen. Forfattarnas egen
bild.

Kriterier sattes utifran de fem funktioner som behandlats i idégenereringen. | BMW:s
granssnitt syns dock inte blinkers da den inte ar igang. Darfor &r resultatet pa kategorin visa

blinkers samma genom alla koncept da det inte gar att jamfora, se Tabell 4.
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Tabell 4. En Pugh-matris dar utvalda koncept stalls mot en referenslosning. Forfattarnas egen
tabell.

Koncept
Kriterium Referenslésning Retro Hjulet ‘ Rundan ‘ Vagskylten
Visa hastighet 0 0 0 0 0
Visa bransleméngd 0 + - + -
Visa varningslampor 0 + + 0 +
Visa blinkers 0 0 0 0 0
Visa meny 0 + + - +
Totalt 0 3 1 0 1

Kriteriet visa hastighet gav samma resultat genom alla koncept. Referensldsningen visar
hastigheten genom en siffra. Samtliga vidareutvecklade koncept visar bade en siffra och
nagon form av matare till hastigheten. Mataren fortydligar dock inte hastigheten eftersom
motorcyklisten inte &r van vid en sadan utformning, utan ar snarare en forstarkande effekt

under korning.

Gallande visa bransleméngd var “Retro” och “Rundan” béttre dn referenslosningen. Detta for
att en stapel ar tydligare &n en liten brinsleindikation. I “Retro” var branslet placerat pa den
hogra sidan och 1 “Rundan” var det placerat 1 lite ovanfor nederkanten. Koncept “Hjulet” och
“Vigskylten” hade diremot en liggande stapel som Iag langst ner i granssnittet. Placeringen
av bréanslet i nederkant gjorde det svart att forstd om det var en del av granssnittet eller inte

och darfor var koncepten samre an referenslgsningen.

Varningslamporna var i referenslésningens granssnitt placerade nere till hoger. | tre av
koncepten placerades varningslamporna langst upp i granssnittet vilket ger en storre tydlighet
pa visa varningslampor da det ar lattare att se i periferin. Eftersom det var ett krav att kunna
se varningslampor i periferin fick koncepten béattre podng &n referensldsningen. Koncept

“Rundan” upplevdes diaremot vara likvardig mot referenslosningen.



BMW:s lésning pa visa meny bestod av en orange ikon likt en pil i nederkant av granssnittet.
Ikonen ansags otydlig och darav fick tre av koncepten bittre resultat. “Rundan” fick diremot

samre resultat eftersom hamburgemenyn ansags vara mer till en mobil &n till en motorcykel.

Pugh-matrisen resulterade i att “Retro” med tre podng blev det mest lampliga valet av
granssnittsutformning. Darefter kom “Hjulet” och “Viagskylten” med ett poédng och sémst

resultat fick “Rundan” med noll poang.

Efter sammanslagning av utvarderingarna gjordes slutligen ett konceptval. Manga aspekter
vagdes mot varandra for att till slut landa i ett beslut. Med avseende pa layout och estetik var
“Retro” mest omtyckt. Konceptet fick hogst podng i Pugh-matrisen och &ven
projektmedlemmarna ansag att konceptet var mer tilltalande &n dvriga. “Retro” passade till
motorcykelns utformning och hade en potential till att kunna férvara information pa ett tydligt

satt utanfor matarna.

Daremot var “Hjulet” och “Viagskylten” spannande med den nytdnkande hastighetsmétaren.
“Vigskylten” hade dven en statisk meny som uppskattades av manga anvandare. Valet mellan
en dold och statisk meny var dock inte sjalvklart. Den statiska menyn var mer omtyckt men da
sékerhetsaspekten gallande uppmuntring till anvandning vid kérning togs med i

berékningarna kunde inte den dolda menyn uteslutas.

“Hjulet” och “Viagskylten” vagde lika i utvarderingen och hade bada tva intressanta delar som
kunde tas tillvara pa. Slutligen togs beslut om att anviinda layouten fran koncept “Retro” och
hastighetsmataren fran “Hjulet” och “Viagskylten” i ett kombinerat koncept. Bade den dolda
och den statiska menyn beholls da projektmedlemmarna ansag att menyerna behovdes
utvarderas ytterligare. Eftersom tva olika menysystem valdes resulterade det i tva koncept att

vidareutveckla.

Angaende ikoner valdes hamburgermenyn och hemknappen bort. Hamburgermenyn
kopplades for mycket till en telefon och hemknappen till en hemsida. Pilen valdes att behallas

da den stamde 6verens med kanslan till en skarm som skulle sitta pa en motorcykel. Aven
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backknappen behélls eftersom funktionen stdimde éverens med anvandarnas mentala bild av
hur systemet var uppbyggt. Viktigt att tanka pa i vidareutvecklingen ar att forbattra
tydligheten med bade pilen och backknappen for att funktionerna ska komma till ratta.

Som tidigare ndmnt ar konceptet en kombination av “Retro”, “Hjulet” och ”Vigskylten”.
Grunden till “Retro” med bdjda mitare ldngs sidorna sparades. Loopen fran “Hjulet” och
“Vigskylten” anvindes 1 koncept “Retro” for att omsluta hastigheten. I koncept “Retro” var
det svart att se hastigheten nar GPS: en var framme enligt anvandarna. Med loopen runt

hastigheten blir den tydligare och féraren blir darfér mindre distraherad.

Aven i denna fas har maste ha-funktionerna prioriterats, se avsnitt 5.8 for beskrivning av
funktionerna. | vidareutvecklingen av slutkonceptet gjordes tva koncept, det ena med ljus
bakgrund och det andra med mork, se Figur 33 och 34. Da tidigare koncept endast var med
mork bakgrund ansags det vara intressant att dven testa ett ljust. Det ljusa konceptet var
inspirerat fran samma former och de fyra fargerna i imageboarden som kan ses i avsnitt 5.10.
Yiterligare beslut som togs var att ha kartan fran GPS-laget som standardlage i bada
koncepten da anvandarna foredrog att kunna ha en 6verblick Gver alternativa véagar vid

korning. Alltsa syns alltid kartan oavsett om foraren kor med GPS:en igang eller inte.

Under vidareutvecklingen av koncepten gjordes dven mer utforliga skisser pa hur respektive
funktions innehall kan se ut. Eftersom arbetet &r avgransat fran att ga in pa detaljniva géllande

funktionerna ar detta endast forslag pa ett upplagg.
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Figur 33. Wireframes pa det ljusa slutkonceptet vid stillastaende. Forfattarnas egen
bild.
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Figur 34. Wireframes pa det morka slutkonceptet vid kérning. Forfattarnas egen bild.



Vidare valdes att gora tva olika menysystem i koncepten, en statisk meny och en meny som
doljs vid korning. Menyn flyttades dock till att ligga utanfér métarna for att skapa mer
utrymme innanfor matarna. Pa sa sétt har anvandaren en tydlig bild av skarmens indelningar. |
det dolda konceptet gjordes pilen tjockare for att bli mer tydlig for anvandaren och darmed
uppfylla kravet kring tydlighet. Det kom ocksa upp en idé under anvandarstudierna kring att
ha en dold meny i koncept “Retro” dér d&ven samtal eller notiser kunde komma fram, se Figur
35. I det ljusa konceptet anvandes en mer traditionell samtalsfunktion dar namnet visas Overst
i grénssnittet, se Figur 36. | koncepten anvandes aven en backknapp i kombination med
menyraden. I det tidiga konceptet av “Retro” fanns en backknapp som ersatte menyraden nar
anvandaren var inne i nagon av funktionerna. Anvandaren ville kunna ga direkt fran en

funktion till en annan i menyraden utan att behéva ga via hemskarmen och darfor beholls

menyraden nér backknappen kom upp.
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Figur 35. Displayen for det morka konceptet ~ Figur 36. Displayen for det ljusa konceptet
nar foraren far ett telefonsamtal. Forfattarnas  nar foraren far ett telefonsamtal. Forfattarnas
egen bild. egen bild.

Asikterna kring fordonsinstéliningarna togs med och under kérning blev ikonen last genom en
lagre opacitet, vilket kan ses i Figur 36. Foraren kan darfor inte komma at funktionen alls da

hastigheten ar hogre an en ganghastighet pa 7 km/h (Korkortsskolan.se, 2019).

For att slutligen kunna vélja koncept fick sex motorcyklister testa navigeringen och se
layouten av slutkoncepten, for mallstruktur se Bilaga 12. Upplagget pa det slutgiltiga
anvandartestet var likt det forsta anvandartestet, daremot utvarderades inte antal klick for att
komma till olika funktioner denna gang eftersom detta utforts tidigare. Ytterligare fem
motorcyklister fick bilder pa granssnittet, se Bilaga 13, med tillhérande fragor som kunde

besvaras skriftligt. Det som undersoktes var om en ljus eller mork sk&rm skulle anvéndas, om
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menyn skulle vara dold eller statisk samt test av specifika funktioner som att ta emot samtal.
Samtliga anvandare ansag att den morka skarmen passade mer till motorcykeln, men att den
ljusa skarmen var positiv i dagsljus. Darav framkom ett forslag pa att foraren kan ha mojlighet

att byta fran dag- till nattlage for att optimera skarmens lasbarhet.

Under de slutgiltiga anvandartesterna var det fortfarande skilda meningar kring om menyn
skulle vara statisk eller dold. Den statiska menyn ansags vara positiv av fyra anvandare. Detta
eftersom funktionerna var lattillgdngliga under kdrning, men samtidigt fick motorcyklisterna
kénslan av att det var en mobiltelefon. Sju av anvéndarna féredrog déaremot den dolda menyn
och ansag att den var mer passande till en motorcykel. Dels pa grund av att GPS: en fick en
aning mer plats, men ocksa for att ikonerna inte syntes vid kérning. Anvandarna tyckte dven

att ett extra klick inte var ett stérre problem jamfort med den statiska menyn.

Som tidigare namnts i avsnitt 5.2.3 ansags pilen som tillhér den dolda menyn vara en aning
otydlig, men samtidigt papekade testpersonerna att systemet ar latt att lara sig. Samtidigt ar
pilen den enda ikonen som syns nar menyn ar dold, vilket gor att anvandaren endast kan vélja
pa en typ av knapp att navigera sig med. Ikonen passar dven in i det runda gréanssnittet och

kan forbéttras ytterligare i slutkonceptet.

Ytterligare en funktion som testades var da foraren tar emot ett samtal under kérning.
Anvéndarna foredrog det morka konceptet eftersom det bade var en snygg effekt och att
notiser bor komma upp utanfor cirkeln. Eftersom sk&rmens ljusstyrka ligger omkring 1320
nits och inte fungerar optimalt i direkt solljus &r det bra att ha alternativa l&gen som kan

anvandas i olika situationer.

Utifran utvarderingen och vidareutvecklingen valdes ett slutgiltigt koncept. Konceptet
innefattar en dold meny eftersom sékerhetsaspekten vérderas hogt i projektet. Den dolda
menyn uppmuntrar inte till anvandning under korning, vilket ocksa minimerar risken for
olyckor. Som tidigare namnts i avsnitt 5.2.7 ansags aven den dolda menyn passa battre till en
motorcykel. Samtidigt upplevdes pilen tillhérande den dolda menyn vara nagot otydlig och

ska darfor framhévas ytterligare till slutkonceptet.



Angaende mork och ljus skarm kommer anvandaren ha mojlighet att byta fran en mork till
ljus display. Dels eftersom den morka passar bra ihop med motorcykeln och dels for att
optimera lasharheten pa skarmen oberoende om det ar morkt eller ljust ute vid korning.
Samtidigt valdes samtal att komma fram fran sidan for att pa ett snyggt satt samla information
utanfor cirkeln och gora det enkelt samt tydligt. Konceptet beskrivs mer ingaende i nasta
kapitel.
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Presentation av
slutkoncept

| féljande kapitel presenteras slutkonceptet dar bra att ha- och kul att ha
funktionerna implementeras. Samtidigt motiveras konceptets
utformning med hansyn till anvandarstudien och anvandertesterna.




Slutkonceptet ReMo ar en kombination av koncept “Hjulet”, “Retro” och ”Vigskylten”.
Namnet ReMo star for en kombination av retro och modernitet. | vidareutvecklingen av
slutkonceptet betraktades utdver maste ha-funktionerna éven bra att ha- och kul att ha-
funktionerna. Eftersom bra att ha- och kul att ha-funktionerna endast behandlades i
slutkonceptet har inga anvandartester utforts och darfor har funktionerna inte studerats pa

samma niva som maste ha-funktionerna.

Foraren kan interagera med displayen genom touch, men ocksa knappar som ar placerade pa
styret. Det ar mojligt att anvanda touch och knappar bade vid stillastaende och kdrning men
tanken ar att motorcyklisten framst anvander knappar vid korning. Detta da det &ar svart for
motorcyklisten att sldppa en hand fran styret och samtidigt kora.

Granssnittets uppbyggnad bestar av tre falt, se Figur 37. | den vanstra delen av granssnittet
finns ett statiskt falt som visar information kring motorcykelns status. Féltet i mitten
innehaller en kartvy som standardlage alternativt innehall fran nagon av funktionerna i
menyraden, detta beskrivs mer ingdende senare i kapitlet. | det hogra faltet far foraren notiser
kring samtal och information om dagens agenda. Férutom notiser syns &ven menyraden hér

vilket gor att anvandaren kan komma at displayens funktioner.

Figur 37. En illustration av hur gréanssnittet kan se ut pa motorcykelns display.
Forfattarnas egen bild.
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Foraren har dven mojlighet att koppla upp sitt headset och mobiltelefon till displayen. Detta
for att kunna lyssna pa musik, ta emot samtal och ringa. Displayen ar dven kopplad till 4G,

vilket gor det mgjligt att anvanda musikfunktionen.

Konceptet innehaller tva versioner av granssnittet, det ena i ljust och det andra i morkt, se
Figur 38 och 39. Detta uppkom under de senare anvandartesterna som ett forslag for att kunna
byta vid kdrning under dags- eller kvéllsljus. Anvandaren kommer kunna byta lage under
skarminstéllningar da motorcykeln &r stillastaende. Den morka skarmen presenteras i foljande

bilder som standard eftersom den av samtliga parter anses passa battre till motorcykeln.
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Figur 38. Hemskérmen i morkt Figur 39. Hemskarmen i ljust
lage. Forfattarnas egen bild. lage. Forfattarnas egen bild.

Funktionernas innehall behandlades inte pa detaljniva och darfor ges endast forslag pa detta.

Utifran bra att ha- och kul att ha-funktionerna gjordes en bedémning av vad som var méjligt
att implementera i det utformade granssnittet. Funktioner som valdes att ta med i designen var
utomhustemperatur, visa att blinkers varit pa for lange, doda vinkeln, laddningsstatus,

kalender samt att spara data efter turen.

For att varna foraren om att blinkersen varit pa for lange utformades blinkersen till att bli
storre och blinka mer intensivt efter ett visst tidsintervall. P4 sa satt uppmarksammas
motorcyklisten om att eventuellt stdnga av blinkersen for att minimera risken for olycka.

Samtidigt doljs bakomliggande ikoner nér blinkersen ar framme, vilket visualiseras i Figur 47.



En annan sékerhetsindikation kan visas nér en annan trafikant befinner sig i motorcyklistens
ddda vinkel. Detta illustreras genom en rdd indikation till véanster eller hGger om matarna
beroende pa vilken sida det géller, se Figur 40 och 41. Nar doda vinkel-funktionen &r igang
blir bakomliggande information mer genomskinlig for att minimera distraktioner. Funktionen

fungerar likt VVolvos BLIS (Blind Spot Information System) och lyser konstant nér en

trafikant befinner sig i motorcyklistens doda vinkel.

Figur 40. Déda vinkel-varning pa Figur 41. Déda vinkel-varning pa
vanstersidan. Forfattarnas egen bild. hdgersidan. Forfattarnas egen bild.

Under laddning av motorcykeln kan sk&rmen visa motorcykelns laddningsstatus for att
uppmarksamma foraren pa att laddsladden ar inkopplad, se Figur 42. Funktioner som att visa

utomhustemperatur, kalender och att spara data efter turen beskrivs senare i kapitlet.

Figur 42. Illustration av laddningsstatus pa motorcykeln.
Forfattarnas egen bild.
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Displayens layout utgors av tva matare dar den ena visar en analog hastighet och den andra
motorcykelns branslemangd, se Figur 43.
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Figur 43. Hastighetsmataren och branslemaétaren ifyllda.
Forfattarnas egen bild.

Som tidigare namnts gor detta att skdrmen delas in i tre delar. Den analoga hastigheten visas
eftersom det var skilda meningar under anvandarstudien kring om hastigheten skulle visas
analogt eller digitalt, l&s mer om detta i avsnitt 5.3.2 och 5.4.2. Det framkom dven under

anvéndartesterna att det var en effektfull visualisering av hastigheten.

Bransleméangden visas genom en métare for att anvandaren ska fa en snabb uppfattning om
branslemangden. Samtidigt visas antal kilometer som motorcykeln kan kéra pa resterande
bransle genom en siffra intill branslemétaren. Bada har en gron farg eftersom det framst
kopplas till laddning av el. Matarna skapar en kénsla av att displayen &r rund eftersom det ofta

kopplades ihop med retrostilen.

Under de slutgiltiga anvandartesterna noterades skilda meningar kring dold- och statisk meny.
Den dolda menyn valdes eftersom foraren inte ska uppmuntras till att anvénda funktionerna
vid korning, vilket anvandarna ocksa papekade som positivt. Den dolda menyn gav ocksa en
béattre kansla hos anvéndaren dar displayen upplevdes tillhéra en motorcykel och inte en

telefon. Menyn syns nar motorcykeln &r stillastdende och doljs da hastigheten stiger 6ver en
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ganghastighet, se Figur 44 och 45. Enligt Korkortsskolan.se (2019) ar ganghastighet upp till 7
km/h. Menyn ar synlig konstant nar féraren ar inne i nagon av funktionerna for att underlatta

navigering.

Figur 44. Meny vid stillastaende. Figur 45. Meny vid korning. Forfattarnas
Forfattarnas egen bild. egen bild.

Pilen som indikerar vart menyn finns placerades utanfor métarna istéllet for innanfor eftersom

det blev mer tydligt da resterande funktioner ocksa placerades har.

Menyn bestar av fyra ikoner som symboliserar fyra utvalda funktioner. Ikonerna som
anvéndes valdes eftersom de har hdg igenk&nningsfaktor och eftersom anvéandarna forstod
deras betydelse. GPS, musik, telefon och fordon valdes tidigt som maste-ha-funktioner
eftersom de framkom under anvandarstudien och fran foretaget som viktiga funktioner, for

vidare forklaring se avsnitt 5.8.

GPS
Under kategorin GPS finns det mojlighet att skriva in destination och gora instéllningar for
GPS:en, se Figur 46.
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Figur 46. GPS-laget med sokruta och instéllningar. Forfattarnas
egen bild.

Kartvyn ar da uppifran, men andras nar destinationen ar inskriven till en enklare kartvy snett
uppifran tillsammans med turn-by-turn, se Figur 47. Denna ger enklare beskrivningar pa tid

och stracka till mal samtidigt som riktning visas. | figuren visas dven hoger blinkers nar den ar
igang.
ﬁ 50 10 min
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Figur 47. GPS-laget med en planerad rutt dar bade karta och turn-
by-turn instruktioner syns. Aven hoger blinkers visas. Forfattarnas

egen bild.

Under instéllningar for GPS kan foraren vélja om endast turn-by-turn ska visas, vilket
illustreras i Figur 48. Samma indikationer som for den enklare turn-by-turn visas, men &r

forstorade och avgransas av displayens matare.
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Figur 48. GPS-laget med en planerad rutt och endast turn-by-turn
instruktioner. Forfattarnas egen bild.

Musik

Forsta gangen motorcyklisten anvander granssnittet loggar personen in pa sin Spotify for att
kunna se och anvanda en enklare version av applikationen. Detta & mojligt genom att
displayen &ar uppkopplad till 4G. Tanken dr att foraren ska ha mojlighet att se sina nyligen

spelade spellistor, se Figur 49. och enklare installningar kring musikspelaren kan goras.

SPOTIFY

Nyligen spelade spellistor
Shufflefest

Figur 49. Musiklaget dar nyligen spelade spellistor, instéliningar
samt musiken som spelar syns. Forfattarnas egen bild.

Telefon
Motorcyklisten ska daven ha mojlighet att ringa och ta emot samtal. | denna kategori syns

forarens senaste samtal och favoritkontakter, vilket gor det enkelt att starta ett samtal, se Figur



50. Tanken &r att mobiltelefonens favoriter speglas till motorcykelns display, vilket gor det

enkelt att 1agga till och ta bort kontakter.

TELEFON

Senaste

Isabella Andersson

Emma Karlsson

Kalle Nilsson

Favoriter

Emma Karlsson

Figur 50. Telefon-l&get dar senast ringda och favoriter syns.
Forfattarnas egen bild.
Fordon

Kategorin fordon visar bade data i form av service och statistik, men det ar &ven mojligt att
gora installningar kring displayen, se Figur 51.

FORDON

Installiningar

Figur 51. Fordons-laget dar installningar och data syns.
Forfattarnas egen bild.

Under service far foraren information om nar nasta service ska genomforas, vilket baseras pa
tillverkarens rekommendationer. Samtidigt kan odometern ses och tripmétaren nollstallas.
Statistiken som visas kan till exempel vara medelhastighet och registrerade turer. De
installningar som kan goras kring displayen &r bland annat skarm dér foraren kan &ndra

ljusstyrka och byta fran ljus till mork display. Aven sprék och uppkoppling med hjalm samt
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telefon kan stallas in. Funktionen kommer att lasas under kérning eftersom den endast ansags
vara relevant da motorcykeln star still. Hastigheten visas inte heller i det har laget, vilket
ocksa indikerar pa att foraren ska sta still for att anvanda funktionen.

Matarna i konceptet utgor ett falt pa vardera sida som kan utnyttjas till att halla information.
Menyraden ar placerad till hdger om branslemataren. Samma utrymme &r aven tankt som ett
notisfalt for inkommande samtal eller aktiviteter i kalendern. Kalenderfunktionen gar att sétta
pa eller stanga av beroende pa vad anvandaren foredrar. Nar kalenderfunktionen ar igang kan
foraren koppla upp sin mobil och direkt se sina inbokade aktiviteter i kalendern, se Figur 52.
Notisfaltet aker da ut fran hogersidan och visar inbokade aktiviteter som gar att bladdra bland.
Om foéraren registrerat en adress kopplat till aktiviteten &r det mojligt att med ett klick

automatiskt koppla den till GPS:en, se Figur 53.

Figur 52. Kalenderfunktion dar dagens Figur 53. Kalenderfunktion dar en

aktiviteter visas. Forfattarnas egen bild. aktivitet och en kopplad GPS-funktion
visas. Forfattarnas egen bild.

Ut6ver kalenderfunktionen ar det aven majligt att ta emot och ringa samtal via samma falt. Da
en person ringer till foraren aker notisfaltet ut och svara-ikonen markeras, se Figur 54. Om
foraren svarar aker notisfaltet in igen men behaller lagg pa-funktionen lattillganglig. Néar
motorcyklisten sjalv ringer ett samtal blir féraren automatiskt forflyttad till hemsk&rmen och

det pagaende samtalet visas pa samma satt som nar foraren svarat pa ett inkommande samtal.
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Figur 54. Ett inkommande samtal illustreras. Forfattarnas egen
bild.

Ytterligare en notis som kan komma upp géller service. Ett servicemeddelande ska visas
enligt tillverkaren av motorcykelns givna varden. Servicemeddelandet kommer fram pa

samma sétt som kalenderfunktionen och samtal, se Figur 55.
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Figur 55. Illustration av servicemeddelande under kérning.
Forfattarnas egen bild.

Notisfaltet bidrar till att notiser inte behdver ta plats i mittendelen av skdrmen vilket gor att
granssnittet inte blir lika rorigt. Framforallt da kartan &r framme blir det svart att urskilja

funktioner om de ligger placerade i kartan.



Omradet till vanster om hastighetsmataren bildar ett statusfalt. Faltet
ar till for att visa fordonets samt sk&rmens status av olika slag. Har
visas, i ordning uppifran och ned, status av klockan,

utomhustemperaturen, 4G, Detecht, uppkoppling till mobil och

4G

hjalm, en av varningslamporna samt tripmétare, se Figur 56.
("" @
Réackviddsindikationen ar den enda statussymbolen som inte ar \D oo

fionstjdrnan
placerad i statusfaltet. Detta beror pa att det blir tydligt for
motorcyklisten att lasa av rackvidden tillsammans med

batterimataren istéllet for att sprida ut det. Ett samlat statusfalt

skapar mer plats for menyn pa hogersidan. Eftersom foraren ofta har
Figur 56. En del av
granssnittet dar
tillrackligt stora och ha tillréckligt stort mellanrum till varandra for ~ statusfaltet visas till
vénster om
hastigheten.
Forfattarnas egen bild.

stora handskar pa sig behéver menyikonerna plats for att vara

att minimera feltryck.

Nar motorcykeln startas visas en animering av en konturskiss pa motorcykeln i profil, se Figur
57. Detta for att fa en snygg effekt samt visa formen pa motorcykeln. Darefter syns ocksa
foretagets logotyp i form av namnet Regent och tre kronor, se Figur 58.

L W
17

REGENT

Figur 57. lllustration av foretagets Figur 58. Foretagets logotyp i form av
motorcykel for startskdarmen. Forfattarnas namnet Regent och tre kronor for
egen bild. startskarmen. Forfattarnas egen bild.



Diskussion

| diskussionen behandlas faktorer som har paverkat arbetet och som
eventuellt skulle kunna forandra projektets resultat. Vidare diskuteras
aven etik och projektets trovardighet.



Det slutgiltiga konceptet uppfyller alla krav i kravspecifikationen forutom ett. Kravet da vissa
funktioner suddas ut vid hog hastighet uppfylls inte. Detta beror pa att funktionen inte ansags
gora tillrackligt stor skillnad i hur granssnittet upplevdes. Samtliga funktioner forutom

fordonsfunktionen behaller darfor sin synlighet under hela anvandningen.

| projektets forstudie genomfordes intervjuer dar endast man deltog. Till skillnad fran kvinnor
i malgruppen var det endast man som var tillgangliga under intervjuerna som skulle ske. Det
hade varit intressant att se om resultatet hade blivit annorlunda om fler kvinnor hade deltagit i
intervjuerna och fokusgrupperna. Det deltog d&ven motorcyklister som var éver malgruppens
alder, vilket troligtvis inte paverkat resultatet namnvart. Detta pa grund av att aldrarna har haft
stor spridning i dvrigt och att majoriteten av deltagarna har varit inom det givna
aldersspannet. Aven foretaget har pastatt att en dldre aldersgrupp kan komma att kopa

motorcykeln, vilket ocksa pavisar att resultatet troligtvis inte paverkats namnvart.

Samtidigt 4gde samtliga deltagare i bade intervjuerna och fokusgrupperna bensindrivna
motorcyklar eftersom elektriska motorcyklar annu inte ar etablerade i lika stor grad. Ovan

namnda faktorer kan ha paverkat projektets resultat.

Senare i projektet genomfordes anvandartester dar malgruppen fick testa en klickbar prototyp.
Detta genomfdrdes pa en mobiltelefon och alltsa var inte granssnittet placerat pa
motorcykelns styre. Det hade troligtvis varit positivt och hjalpt anvandarna att satta sig in i
situationen ytterligare om displayen istallet var placerad pa motorcykelns styre. Detta kan
ocksa ha paverkat utformningen for det slutgiltiga granssnittet.

Anvandartesterna som namns ovan genomférdes med bade motorcyklister och icke-
motorcyklister eftersom navigeringen skulle testas. Icke-motorcyklisterna upplevdes ha sémre
kunskap kring symboler som blinkers, bransle och varningssymboler. Aven om navigeringen
hos icke-motorcyklisterna inte togs i beaktande. Samtidigt gjordes 18 anvandartester totalt
varav tolv var motorcyklister, vilket tyder pa att resultatet kan anses vara trovardigt och

relevant for malgruppen.

| det slutgiltiga konceptet anvands olika farger. Déribland rétt och gront som den fargblinde
personen har svart att sarskilja. Bland annat branslemangden &r i en gron farg och

indikationen for nar nagon befinner sig i doda vinkeln &r rod. Detta ar nagot som hade kunnat
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behandlas i ett storre projekt dar malgruppen hade kunnat utforskas ytterligare. Det var aven
en aspekt som inte ndmndes under nagon av anvandartesterna, utan papekades av
projektmedlemmarna sjalva. Samtidigt ar projektet mer riktat mot anvéndarupplevelsen i det
stora hela och inte féarger i detalj. Under en vidareutveckling av granssnittet hade det &ven
varit intressant att programmera in det i den ténkta displayen for att se hur kontraster

framstalls jamfort med i datorn.

Ett etiskt dilemma som har kommit upp under projektets gang ar om granssnittet ska
uppmuntra till anvandning under korning eller inte. Sékerhetsaspekten har varit hogt
prioriterad under hela projektet, vilket gjort att projektmedlemmarna har ansett att gréanssnittet
ska minimera olycksrisken. Med anledning av detta gjordes en dold meny som gor att féraren
ska behalla fokus pa vagen och inte pa displayen. Samtidigt kan den dolda menyn upplevas
som ett distraktionsmoment eftersom den maste klickas fram. Daremot kan féraren bli van vid
rorelsen och behover darfor inte rikta blicken mot displayen. Manga forare papekade aven att

ett extra klick inte kdndes som ett hinder for att na menyn.

Aven om motorcykelbranchen har varit ett nytt omrade att undersoka for
projektmedlemmarna var det den synen pa projektet som foretaget ville ha. Samtidigt har flera
projekt som innehaller anvéandarstudier och liknande metoder genomforts tidigare. Detta gor
att projektmedlemmarna har stor erfarenhet av hur metoderna genomférs och att projektet

utforts pa ratt satt. Pa sa satt blir projektets genomfdrande och resultat trovardigt.






Slutsats

Har presenteras slutsatsen dar projektmedlemmarna reflekterar kring
om syfte och mal ar uppfyllt. | kapitlet fas dven svar pa
fragestallningarna och projektets trovardighet behandlas vidare.



Syftet med projektet var att undersdka vilka funktioner en display for en eldriven motorcykel
behdver innehalla for att anpassas efter motorcyklister i aldern 25-40 ar. Vidare inkluderade
syftet en undersokning dar utformningen av granssnittet genomfordes ur ett
sakerhetsperspektiv. Fokus lag pa att distrahera foraren sa lite som mojligt. Malet var att

skapa ett konceptforslag pa ett granssnitt till motorcykeln.

Projektet har resulterat i en undersokning dar olika datainsamlingsmetoder har anvénts for att
ta reda pa vilka funktioner som é&r relevanta for displayen och hur de ska utformas.
Grénssnittet har utformats ur ett sékerhetsperspektiv dar mer specifikt distraktion var en
prioritet. Funktionerna har dven utifran undersokningen presenterats och visualiserats i det
slutgiltiga konceptet. Det har dven resulterat i ett konceptforslag utifran malgruppens tankar

och asikter. Detta tyder pa att projektet har uppfyllt syftet och malen med projektet.

Tre fragestallningar stalldes i projektets inledande fas och besvaras nedan.

Hur kan granssnittet pa en display anpassas till malgruppen med avseende pa funktion och

design?

Granssnittet pa displayen har anpassats till malgruppen genom att utféra anvandarstudier som
syftar till att ta reda pa displayens innehall. | projektet har bade anvandarstudier och
anvandartester genomforts for att kunna anpassa displayen efter malgruppen. Fragor med
avseende pa funktioner, upplevelser och beteenden har stallts i syfte att satta sig in
anvandarens situation. Bade till motorcykelforséljare, men framst till malgruppen for att fa ett
trovardigt och relevant resultat. Detta har resulterat i ett granssnitt som ar anpassat efter
anvandarens behov och krav. Genom hela projektet har anvandarna papekat kopplingen
mellan retro och runda displayer. Det syns &ven i slutkonceptet dar projektmedlemmarna har
fatt fram en rund kansla i en rektangular display. Detta har dven bekréftats under

anvandartesterna.

Hur kan ett granssnitt utformas som distraherar foraren sa lite som mojligt?

For att minska distraktionen hos foraren ar grénssnittet indelat i tre delar, vilket ar forklarat i
Kapitel 7. Med en tydlig indelning av grénssnittets information och funktioner kan

anvandaren veta vart olika saker finns placerade. Genom att ha koll pa innehallets placering
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kan foraren snabbt hitta vad som soks och pa sa satt minimera tiden med blicken pa skarmen.
Att inte hitta ratt information eller funktion kan vara ett stort distraktionsmoment hos foraren

under koérning som kan vara riskfylIt.

Utover granssnittets indelning ar dven grénssnittet utformat for att minska distraktionen
genom att kritiskt anvanda sig av varningsfarger samt felaktiga rorelsemonster av ikoner.
Ratt, orange och gult anvéands endast i syfte att varna foraren i olika situationer.
Rorelsemonster utnyttjas ocksa till att varna och uppmarksamma motorcyklisten i olika
situationer. Ett exempel pa detta ar nar blinkersen blir stérre och blinkar mer intensivt nar
foraren glomt att stdnga av den. Rorelsemonstret &r till for att 6ka medvetenhet om en kritisk
situation. Aven den dolda menyn ér till for att minska distraktion. Under kérning visas inte
menyraden och uppmuntrar darfor inte till anvandning. Fokus lag pa att forsta i vilka

situationer funktioner skulle pavisa uppmarksamhet eller inte.

Vad efterfragar den moderna generationens motorcyklister?

Enligt anvandarstudierna efterfragar den moderna generationens motorcyklister allt mer
infotainment, bland annat musik, telefon och GPS. Detta marktes ocksa tydligt pa
motorcykelmadssan dar displayerna blev modernare med nyare modeller av motorcyklar. Trots
att anvandarna ville ha mer infotainment fanns en réadsla for att ha for manga funktioner i
granssnittet. Med manga funktioner tas uppmarksamheten fran véagen vilket medfor en risk i
trafiken. Fran anvandarstudierna framkom det att anvandarna kande sig utsatta i trafiken och
det var darfor viktigt att vélja ut vilka funktioner som var viktiga att ha med och inte. For att
kunna integrera manga funktioner var dven viktigt att ta reda pa hur funktionerna skulle visas
och hur lattillgangliga de skulle vara. Nedan listas funktionerna, utan prioriterad ordning, som

den moderna generationens motorcyklister efterfragar.



o Hastighet o Kalender o Kilocka

o Blinkers o 4G o Service

o Odometer o Branslemangd o Instéllningar

o ABS o Helljus o Detecht

o GPS o Tripmétare o Spotify

o Réckvidd o Telefon o Uppkopplingar

o Utomhustemperatur o Black Panel o Visa att blinkers varit pa for lange
o Ddda vinkeln o Laddningsstatus o Spara data efter turen

Det talades aven mycket om valfrihet under anvandarstudierna. Eftersom forarna hade mycket
skilda asikter ansags det vara nodvandigt att kunna anpassa skarmen till sin egen. Da en
digital skarm gar att anpassa och det finns maojlighet att flytta runt innehallet pa mer &n en
analog ar det ocksa mojligt att uppfylla 6nskan om valfrihet. | slutkonceptet finns det till
exempel flera olika installningar som kan géras GPS:en beroende pa vad foraren féredrar att
anvanda sig av. Motorcyklisten kan vélja att kora med endast turn-by-turn instruktioner, karta

eller en kombination av bade och.

Arbetet har f6ljt the Double Diamond Model som rekommenderades av en UX-designer pa
foretaget. Detta ar en véletablerad metod for projekt inom UX-design, vilket forklaras i avsnitt
4.1. Metoden har resulterat i ett flertal itereringar dar anvandarna varit delaktiga i studien. Da
anvandarna har varit med i en stor del under arbetet kan projektets resultat anses vara

trovardigt och anpassat efter malgruppen.
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Bilaga 1: Mall vid intervjuer

Borja med att fraga deltagaren om vi far vi spela in.

1.

© N o g B~ D

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

Varfor valde du att ta motorcykelkorkort?

Vilken motorcykel har du? Nar brukar du kora den?

Vad ar det basta/samsta med att kdra motorcykel?

Brukar du kora i alla typer av vader? Varfor?

Brukar du da ta reda pa vilket vader det ska vara den dagen du ska kora?

Brukar du &ka tillsammans med néagon? Ar kompisen d& bakom eller bredvid?

Skiljer det sig i de olika situationerna nar du aker sjalv eller med ndgon? Varfor?
Beskriv situationen nar du ska aka motorcykel sjalv, fran det att du gor dig redo for
turen tills du &r framme. Skiljer sig processen i olika situationer? Till exempel om man
aker langt/kort.

Tror du att det &r vanligt med motorcykelolyckor? Varfor?

Hur skulle du hantera en situation dér du ser ndgon vara med om en
motorcykelolycka?

Foredrar du att se funktioner genom en analog eller digital skarm? Fordelar/nackdelar
med bada? Ar det vissa funktioner som ska vara analoga/digitala? Vilka?
Varfor/varfor inte?

Vad ar du intresserad av att se for funktioner under tiden du kor respektive star still?
Exempel pa kategorier om deltagaren inte kommer pa funktioner: Service, status pa
fordonet, kérinformation, entertainment.

Vill man se hur Iangt man kan komma med branslet hela tiden eller vid en specifik
siffra?

Anvander du dig av olika korldgen? T.ex. Sport, eco, neutral.

Anpassar du korstilen efter olika situationer? T.ex. Da du nastan har slut pa bensin, da
du har brattom eller star i ko.

Om din motorcykel hade varit elektrisk, hade situationen da varit annorlunda med
tanke pa korstil?

Visa bild pa ett elektriskt granssnitt. Beratta om en funktion som kan tas bort vid
korning? Varfor? Vilken funktion vill du lagga till som inte finns i dagsléget?

Vill du medverka i ytterligare anvéndartester?



Bilaga 2: Mall vid fokusgrupper

Be deltagarna skicka bilder pa sina motorcyklar dar displayen/instrumentpanel syns innan

fokusgruppen.

Introduktion (ca 15 min)
Bjud deltagarna pa fika. Introduktion av oss och arbetet samt vara fragestallningar. Fraga
deltagarna om det &r okej att vi spelar in ljud. Alla far introducera sig och berétta om sitt

basta motorcykelminne.

Fraga 1 (ca 5-10 min)

Varfor valde ni att ta motorcykelkdrkort? Néar brukar ni kéra motorcykel?

Ovning 1 (ca 10-15 min)
Deltagarna kan sitta i grupper om 2 eller 3. Lagg fram bilder pa olika scenarios och lat
deltagarna diskutera kring dessa. Beskriv bilden for varandra i grupperna. De tre olika

scenarion som diskuteras ar: Stadskorning, landsvagskorning och kdrning pa bana.

Vilka tankar och kanslor vacks? VVad ni tanker nar ni ser bilden?

L&t sedan deltagarna skriva ner sina idéer pa post it-lappar och berétta sedan for hela

gruppen utifran sitt scenario:

Vad vill man ha for information innan man startar?
Vad vill du veta nar du kor?

Vad vill du veta efter turen?

Moderera och stalla specifika fragor. Exempel: Landsvég - Planerar du den, soker du

information, kommunicerar du? Aker du tillsammans/sjalv?

Ovning 2 (ca 10-15 min)

Ta fram bilderna pa deltagarnas instrumentpaneler som ar numrerade.



v

Skriv upp pa lapp (en och en) vilken bild som stammer 6verens med de olika kriterierna samt
motivera varfor:

1. Snyggast?

2. Mest funktionell/mest relevant information?

3. Vilken ar till for en kontorsnisse?

Fraga 2 (ca 5 min)

Foredrar ni att se funktioner genom en analog eller digital skarm? Varfér/varfor inte?
Ovning 4 (ca 10-15 min)

Visa bild pa ett elektriskt granssnitt, se Figur 11 i rapporten. Deltagarna delas in i tva
grupper dar den ena gruppen lagger till tre funktioner och den andra gruppen tar bort tre

funktioner.

Vad skulle ni vilja lagga till for tre funktioner till granssnittet som typiskt inte finns? Om ni

var tvungna att ta bort tre saker fran displayen, vad skulle det vara och varfor?

Fraga 3 (ca 5 min)
Visa bild pa ett modernt gréanssnitt, se Figur 10 i rapporten.

Vad tycker ni om detta?

Tacka deltagarna for deras tid och visa Regents motorcykel.






Bilaga 4: Medierande material till fokusgrupper
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Bilaga 6: Medierande material till fokusgrupper




Bilaga 7: Medierande material till fokusgrupper




Bilaga 8: Medierande material till fokusgrupper
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Bilaga 9: KJ-analys, del 1

Olyckor

GPS

Motoreykelolyekor GPS ihop med en liten . e
Olycko:;a 4 dnog dlote chasag upp jamfort med karta som man kan tanda GPS tappar eandning Viea kebidning, vl av
med bil bi wp annan vag
En liten blinkning eller ; e
Kartapp med parkering Hinner jag dit jag eka
Detecht 908 NAgot, nésta
begae/vineter for MC kora pa tanken?
EJ e I evant [nformation om man far Ordentlig GPS — inte lfnz‘:recr i:ﬁ?:ﬁ:::;’:
f kora i bussfiler nodvandigt vid pendling Y o
som funktion
; 4 Om det finng nagon Vanlig vag till jobbet, vill y
Inga laddningestationer [nga eme annan vag vl veta mer veta vert den susnger @08 i lurarna
. Undvika att fastna i ko, BPS-indikationer hogre
Ark |te kt ur emala vagar Tum by um upp och kaneke blinkande
Skarm indelad i tre Vilka appar som gka
delar, vet var man gka vara nara och vilka Hinner inte laga text Tid fill mal

kolla p4 vilka funktioner man gka leta ig il

Total korstracka kan tag
fram vid behov

Hagtigheten placerad i
mitten eller till htger

Skarmens

teknik

Skarmen gka inte tandag och
Moteol olackag automatiokt, kan bli

Sakerhet

Man vill kunna kolla
pilen, rakt upp d ar det
lugnt

Man gka kunna laga av
det gnabbt och latt

Blinkers ar pa, blinkar i 2
mil, farlig om de tror att
man gka svanga

En analog matare kan

Tanker att ingen ser mig

Megt funktionell for den

el under exempebe broar man se vid gidan om nar jag kor ger lite information
Ve fxiforee B Black panel, som pa bilar. e "
isga funktioner fadeas Altt forevinner forutom Bt Informera motoreyxlar G ;
ut vid hogre hagtigheter hagtighet, varningar kommer Bara viktigaste infon och bilar runfomkring Digitalt - for mycket info
upp om det behoue
o ’ nte starta motoreykeln ;
Kanslor Gruppen ska halla hop i Doda vinkeln
Kanglan kan andrag med ) Saknag varningslampa?
Frihet en elektrigk motorcykel Dedlg merkor?;n her:docto ke gr?er ls)om boppar Kangke kommer ror det
eftersom den inte later L gler yter blir fel
Tokrloai och Vid aceeleration kollar Unduiker regn, fara,
dadskor 8 b Korgladje man gom mingt pa Digitakt, maste vara alert rédsla, lackigt obehagligt
adgkorning gér ihop digplayen blott
Forask att kora som att : : Kanner och hor vad som
ekt ha dy g [ M v s r rat och




Bilaga 10: KJ-analys, del 2

Vid kérning

Funktioner

Xl

Vid

stillastaende

Intresse av att vara
Kunna se v;d som &r bakom Kook e et Ha koll pa effekt/output om Utomhustemperatur Qékerhe’rgkorﬂroﬂ, Yuestyrka
urvan mycket benin man har kram funktioner
" et Eco-lage — pendiing till e
CGranesnittet ger indikation , Viktigare med kogtnad &n 3 . Datan gka vara kvar efter 2 :
omman kor for dapot Jobbet ger k;g'f:]es::n hala nere e Koppling med hjalm turen Spanning pa batteriet
[ kosituationer il man ha . s
forsiktigare acceleration och Adaptiv farthallare Blinkere Total korstracka Ola sfahfzﬂk eﬁ-er iy Reg[er:?r h?rdhe*en pa
parkering exempeluig hactighet fiadringen
- : Mer och mer infensiv o =
Brandleforbrukning s blinkers ju langre man aker I ba d a I age na
Vaglag: halka frost och Extranotig om det ar 30
berakning utifran Hastigheteaulagning eller 50, exernpeluig utanfor Motortemperatur Dacktrycksvarning ABS
vaderlekerapport skolor
Meddelanderuta, eft visst
Sme, samtal kan etalla in sl ;
2 : antal foringtalda Rainmode - underlztta vid . r g i
e leligr ka:isg; o meddelande, Kan vi stanna korning i regn, kanna av? Viea musik Lag mangd ol Trpridfara
har? Kor vi for fort?
o Hur langt man kan Feedback - kor jag bra
Va Ifr| h et Brtosomingd komma med benginen eller daligt?
= : Kunna switcha meflan Valbarhet mellan analogt @03 och musik
Byl olika funktioner och digitalt Isttatkomligt vid rodijus
Hagtighet digitalt far det Litar mer pa en digital Det ar snyggare med o A
precigt aiffra &n en analog analog 4n digital Ap p I | katl on
; Ska den bli anpasead ] ]
O";[fm bar;warb? lf;ror mécte majligheten finnag Valja gjalv som forare Quedenroade vagar Forum med ‘andra Motoroyklister 4 lite som
ir man lite Diin aft kunna anpasea motorcyKlister en familj
Vigar i en app att
Find my bike motoreykeln &r okej att N g ciotbukaly

kora

innan via en app
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Bilaga 11: Mall vid anvandartest

Visa deltagaren ett granssnitt i taget och stall fragorna/uppgifterna enligt mallen.

Vad tror du att du ser pa bilden?
Hjulet:

Rundan:

Retro:

Vagskylten:

Ta dig till GPS
Antal klick:
Hjulet:

Rundan:

Retro:

Véagskylten:

Kommentarer:
Hjulet:

Rundan:

Retro:

Vagskylten:

Ta dig till Musik
Antal klick:
Hjulet:

Rundan:

Retro:

Vagskylten:
Kommentar:

Hjulet:



XV

Rundan:
Retro:

Vagskylten:

Ta dig till Instéliningar
Antal klick:

Hjulet:

Rundan:

Retro:

Véagskylten:
Kommentarer:

Hjulet:

Rundan:

Retro:

Véagskylten:

Nu vill du se Hastigheten, vad gor du?
Antal klick:

Hjulet:

Rundan:

Retro:

Véagskylten:

Kommentarer:

Hjulet:

Rundan:

Retro:

Vagskylten:
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Bilaga 12: Mall vid slutgiltigt anvandartest

Visa deltagaren ett granssnitt i taget och stall fragorna/uppgifterna enligt mallen.

Vad tror du att du ser pa bilden?

Ljust koncept:
Morkt koncept:

Ta dig till Telefon
Ljust koncept:
Morkt koncept:

Ta dig till GPS

Ljust koncept:
Morkt koncept:

Ta dig till Musik

Ljust koncept:
Morkt koncept:

Ta dig till Installningar

Ljust koncept:
Morkt koncept:

Ta dig till startskarmen igen

Ljust koncept:
Morkt koncept:

Allmanna kommentarer
Ljust koncept:
Morkt koncept:

Fragor efter att bada koncepten visats:

Vad tycker du om det ljusa/mdérka konceptet



XVI

Vilket foredrar du?

Foredrar du den statiska eller den dolda menyn?



XVl

Bilaga 13: Sammansatt bild av ljust och moérkt koncept






