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Sammanfattning

Det dr viktigt med en svensk handelsflotta menar Svensk Sjofart, for sdvil totalforsvaret som
for att ge Sverige mojlighet att 1 internationella sammanhang driva arbete med hallbarhet,
milj6é och sdkerhet framat. Syftet med denna studie dr att belysa virdet for den svenska
handelsflottan av en god service frin myndigheter gentemot rederier.

Den svenska handelsflottan har sedan mitten av 1900-talet minskat och den svenska
regeringen har kritiserats for att ha forsummat sjofarten. For att stdvja utvecklingen har under
00-talet forméner och lattnader inforts (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, 2012).

Under 2018 har antalet svenskflaggade fartyg dkat. Svensk Sjofart menar att det dr ett resultat
av en mer sjofartsvénlig politik som bedrivits under 2010-talet. Bland annat har
tonnageskatten inforts (Statens offentliga utredningar, 2015), vilket innebér att man kan vélja
att beskatta nettodréktighet istéllet for vinst (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, The Two
Declines of Swedish Shipping, 2012), dessutom har mgjligheten 6ppnats att delegera
inspektioner som tidigare foll pa Transportstyrelsen till klassningssillskap
(Transportstyrelsen, 2015) . Samtidigt arbetade Transportstyrelsen, i samarbete med
branschen, fram inflaggningslotsen ett verktyg for att forenkla processen for rederier som
viljer att flagga in fartyg.

Ekonomiska faktorer viger tungt vid val av flagg vilket gor det svart att avgora precis hur stor
paverkan myndigheters service har pa flaggval. Intervjuer med informanter fran séval
sjofartsbranschen som Transportstyrelsen pekar emellertid pa att service har betydelse.
Gemensamt for informanterna frdn branschen dr en upplevelse av att Transportstyrelsens
service tidigare haft brister men att deras service numera betraktas som god. Det har dock
framkommit skilda dsikter kring skatteverkets och trafikverkets service. Transportstyrelsen
anger att de fortlopande arbetar for att forbéttra sin service.

Under intervjuerna framstod valet av flaggstat som ett resultat av 6vervidganden géllande
savil sjofartspolitik, ekonomi och myndigheters service som fartygsspecifika skél sasom alder

och standard.

Nyckelord: service, myndigheter, rederier, relation, flaggstat



Abstract

A Swedish merchant fleet is of importance according to the trade organisation Svensk Sjofart,
both for the Swedish armed forces and for the Swedish ambition of working for progress in
question of sustainability, environment and safety. The purpose of this study is to illuminate
the importance of a good service-relationship from authorities towards the shipping companies.

Despite the importance of a Swedish merchant fleet, it has declined since the mid 1900’s and
the Swedish government has been criticized for neglecting the shipping sector. To slow down
the recession, a number of reforms were introduced during the early 00’s (Lennerfors, Poulsen,
& Sjogren, The two declines of Swedish shipping, 2012).

During 2018 the number of ships registered in Sweden has increased. According to Svensk
Sjofart this was a result of a political tendency that were more pro shipping. Political adjustment
resulted in the tonnage tax system (Statens offentliga utredningar, 2015), a system that taxes
net tonnage instead of profit (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, The two declines of Swedish
shipping, 2012), and the possibility to delegate inspections to the class societies were introduced
(Transportstyrelsen, 2015). While this happened Transportstyrelsen were developing their
service.

The economic factors are of great dignity, which makes it hard to determine the magnitude of
services part in the decision making of choosing a flag state. However, the interviews indicate
that service does have somewhat of a role to play. The informants have a common view that
they observe an upgoing service trend, and that they have previously seen the authorities service
as deficient but have now been improved to a higher standard.

During the interviews it was made clear the choices of a flag state is a result of politics, economy
and the authorities service, together with vessel specific requirements.

Keywords: service, authorities, shipping companies, relations and flag state.
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Forord

Under sévil tidigare yrkesliv som under sjokaptensutbildningen har vi tagit del av diskussioner
kring utflaggning och Sveriges avhallsamma instéllning gentemot sjofarten. Vi sig dérfor
examensarbetet som ett val 1ampat tillfalle till att fordjupa véra kunskaper i &mnet och ge oss
kunskaper nog att kunna sérskilja dsikt fran fakta.

I &mnesvalets natur ligger att studien tar yrkesaktiva personers tid i ansprak och vi vill tacka
de som deltagit 1 studien och inte bara bidragit med information utan 4ven genom att ha visat

ett stort intresse for &mnet motivera oss ytterligare.

Vi vill dven dgna ett tack till Per Barkman, deldgare vid Northern Expeditions AB, som bade i
kontaktandet av rederier och végledning i1 sakfragor har tillstatt med kompetens och hjélp.

Viér handledare, Anna Hedén har varit central for hela processen. Anna har bistatt med
foredomlig handledning och har med hog precision bidragit med rad som fort arbetet framét.

Chalmers Tekniska Hogskola (Goteborg)

Sarskilt tack till: Chalmers har bidragit

Anna Heden med vilkommen handledning
Tekniklektor genom hela processen ndr
Martin Larsson sd behovts.

Tekniklektor

Chalmers Bibliotek

Biblioteket har varit bistatt med
assistans savdl med allmdnna formalia
som med referenshantering.

Rederier som deltagit i studien

Rederierna har med stort

engagemang bidragit till

att studien gick att genomfora.
Svensk Sjofart

Har visat stort intresse for studien och
forutom att ha bidragit med
information ocksa tipsat om for dmnet
viktiga aspekter.

Transportstyrelsen

Transportstyrelsen anstrdngde sig
sdrskilt genom att tillse att vi fick
kontakt med de personer som var mest
ldmpade att besvara vara fragor.
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Definitionslista

Bekvimlighetsflagg — Registrering under en flaggstat med forménliga regler
DIS — Danskt Internationellt Skeppsregister

EES — Europiska Ekonomiska Samarbetsomrédet

EU — Europeiska Unionen

Flaggstat — Den nation under vilken ett fartyg &r registrerat

IMO - International Maritime Organisation, internationell sj6fartsorganisation
Inflaggning/Utflaggning — Byte av flaggstat till eller frdn Sverige

Inflaggningslots — En person vid Transportstyrelsen som handleder rederier genom
inflaggningsprocessen

Klassningssillskap — Sillskap som skoter klassning av fartyg men dven kan utféra
flaggstatsinspektioner & flaggstatens viagnar.

MLC — Marine Labour Convention, Sjoarbetskonventionen
Nettodriktighet — Ett fartygs lastvolym

NIS — Norskt Internationellt Skeppsregister

SAREF - Sjofartens Arbetsgivareforbund

SEKO - Service och kommunikationsfacket, fackforbund
Service — Kundtjinst eller bemdtande

Sjofartsstod — Ersittning for inkomstskatt och arbetsgivaravgifter
Spot — Resebefraktning

TAP-avtal — Avtal for Tillfalligt Anstédlld Personal

Tonnageskatt — Skattemodell som beskattar nettodriktighet

vi



1 Introduktion

Sverige har tidigare varit en stark sj6fartsnation men mellan aren 2001 och 2017 minskade
antalet svenskflaggade fartyg fran 254 till 89 (Tiger, 2017) detta till f61jd av sdvél hoga
bemanningskostnader som ur ett internationellt perspektiv avvikande skatteregler, vilka
resulterade 1 ett konkurrensméssigt underldge (Ekman, 2010).

For att bromsa utvecklingen har Sverige infort ekonomiska lattnader for sjéfarten, bland annat
sjofartsstodet som inférdes 2001 vilket eliminerar arbetsgivaravgifter och sanker
lonekostnaden for rederiet (Ovesen, 2015). 1 januari 2017 infordes 1 Sverige dven ett nytt
skattesystem, tonnageskatt, som beskattar nettodriktighet istillet for bolagsvinst
(Naringsdepartementet, 2001). I december samma ar skriver bland annat Sekotidningen om
hur atta fartyg flaggas in (Dahlgren, 2017).

4 december 2017 lit Furetank, Alvtank och Erik Thun AB meddela planerade inflaggningar
av fartyg (Svensk Sjofart, 2018 A). Eftersom det nu forefaller som att svenskflaggade fartyg
ar en vixande population ar det viktigt att forstd incitamenten for rederierna att registrera sina
fartyg 1 Sverige, for att utvecklingen ska fortsétta i den riktningen. I examensarbetet ”Vad
kravs for att ett rederi skulle vilja registrera sina fartyg i Sverige?” (Ek & Hedlund, 2016)
ndmns att rederier efterfragar battre kundservice fran statliga myndigheter och denna studie
behandlar just relationen mellan rederier och myndigheter och vilken betydelse relationen har
for rederiers intresse for att driva fartyg under svensk flagg.

1.1 Syfte

Studiens syfte dr att undersoka hur stor inverkan statliga myndigheters servicegrad har pa val
av flaggstat. Med service avses 1 denna studie kundtjanst eller bemétande. De ekonomiska
forpliktigelser och lattnader som medfoljer svensk flagg har tidigare berorts av exempelvis,
Lennerfors, Poulsen och Sjogren (2012) och SOU 2010:73. I och med att flera rederier nu
viljer att flagga in sina fartyg ar avsikten med den héir studien att belysa service som en
mojlig faktor for att stirka den svenska sjofartsndringen.

1.2 Fragestallning

Utover ekonomiska faktorer, vad paverkar rederiers val av flagg?
Vad anser den svenska sjofartsniringen om svenska myndigheters service och bemétande?

1.3 Avgransningar

Studien avgrinsas till svenska rederier beligna pa svenska vistkusten norr om Oresund, samt
svenska myndigheter som hanterar sjofartsfragor. Rederierna ska ha erfarenhet av att driva
fartyg med bade svensk och utldndsk flagg samt vara beréttigade till sjofartsstod, Gvriga
rederier undantas. Studien kommer studera relationen mellan svenska myndigheter och
rederier, det vill siga mjuka faktorer som paverkar 1 val av flagg.



2 Teori

I detta kapitel presenteras information om de aktorer och ekonomiska och politiska reformer
som kommer att behandlas i studien.

2.1 Myndigheters uppdrag gentemot enskilda

I forvaltningslagen fran 1986 definierades begreppet myndighetsutévning som en beskrivning
av myndigheters befogenheter vilka inbegriper att besluta réttigheter, skyldigheter eller
disciplinpafoljd for enskild. Begreppet enskild inbegriper bade juridiska och fysiska personer
(SFS, 1986:223).

I och med att forvaltningslagen, (2017:900) fornyades 2017 togs emellertid begreppet
myndighetsutovning bort, men det kvarstar i andra lagar och beskrivs till exempel av
skatteverket s som foljer:

...myndighetsutovning innebér att en myndighet ensidigt bestimmer en enskilds
rattigheter och skyldigheter inom de ramar som dras upp av lagar och andra

forfattningar.
(Skatteverket, 2016 )

I SFS (2017:900) 6kades kravet pd myndighetens service och tillganglighet genom att
myndigheten alaggs skyldighet att se till att kontakterna med enskild blir ”smidiga och enkla”
enligt 6 § 1 denna lag. Vidare sdger 6 § att "Myndigheten ska ldmna den enskilde sadan hjalp
att han eller hon kan ta till vara sina intressen” och att ska ske utan onddigt drojsmal”. Dértill
ska myndigheten samverka med andra myndigheter for att i rimlig utstrickning hjélpa den
enskilde anskaffa information som &r relevant f6r den enskilde (SFS, 2017:900)

2.2 Sjofartens betydelse for Sverige

Sjofarten dr betydelsefull for Sverige. Myndigheten for tillvaxtpolitiska utviarderingar och
analyser skriver 1 sin tillvaxtrapport (2010) att sjofartsklustret, det vill sdga sjofarten samt
ndrliggande verksamheter sysselsitter minst 110 000 personer Sverige. Vidare nimns i
samma rapport att Sverige importerade och exporterade gods for ett ssmmanlagt vérde av ca
1300 miljarder kronor ar 2000 och menar att ca 60 % av varuvérdet av det gods som
transporteras in och ut ur Sverige gér vattenvédgen. Detta innebir att svenska hamnar under
samma ar hanterade gods for 780 miljarder kronor. (Myndigheten for tillvaxtpolitiska
utvérderingar och analyser, 2010)

Utdver att svensk import och export 1 hog utstrackning sker via sjofart anses en svensk
handelsflotta dven viktigt for totalforsvaret och forsvarsmakten for att i orostider kunna sékra
svensk import och export. Svensk Sjofart menar att en livskraftig svensk handelsflotta dr en
forutséttning for att Sverige fortsatt ska kunna péverka och arbeta for en hallbar sjofart i
internationella ssmmanhang som IMO och EU.



Robert Hermansson kritiserar 1 sin bok, Sveriges Redarférening 100 &r 1906—-2006 (2006) den
svenska regeringen for att 1 forhallande till andra sjofartsnationer ha forsummat den
sjofartssektorn och att ha underskattat sjofartsklustret som arbetsgivare. Trots att sjéfarten ar
sé pass viktig har Sverige sldpat efter med ekonomiska ldttnader for att 6ka konkurrenskraft
gentemot sdvil flera nordiska grannldnder som kénda bekvamlighetsflaggor.

2.3 Svenska myndigheter som paverkar sjofarten

Sjofarten dr mycket reglerad, bade internationellt och nationellt. Har presenteras de svenska
myndigheter som svenska rederier kommer i kontakt med i samband med registreringsfragor
och sjofartsstod. Utdver dessa myndigheter méste rederiet forhalla sig till andra myndigheter
och kontrollinstanser vilka inte presenteras pa grund av studiens avgridnsningar.

2.3.1 Transportstyrelsen

Transportstyrelsen dr en av de myndigheter som ansvarar for Sveriges transportsystem,
inkluderande vig, sjofart, jirnvdag och flyg. Transportstyrelsen verkar for sdkerhet, miljo och
hilsa och tillser att detta efterlevs genom att utforma regler (Transportstyrelsen, u.d. A).
Transportstyrelsen dr den myndighet 1 Sverige som hanterar sjéfartsregistret och darmed in-
och utflaggningar av fartyg (Transportstyrelsen, u.d. B), vidare har de som uppgift att tillse att
lagar, forsakrings- och konstruktionskrav som stélls genom svenska och internationella regler
efterlevs (Transportstyrelsen, u.d. C).

Transportstyrelsen har tidigare ansvarat for tillsyn av fartyg och nybyggnation av fartyg.
Sedan 2015 har myndigheten valt att delegera detta till vissa ackrediterade klassningssallskap.
Ett av syftena med denna fordndring var enligt Transportstyrelsen (2015) att kunna erbjuda
rederierna snabbare service. De certifikat och dokument som Transportstyrelsen valt att 1ata
klassningssillskap utfiarda och fornya & Transportstyrelsens véagnar ar:

e Dokument om godkdnd Sikerhetsorganisation (DOC)

o Certifikat om godkdnd sdkerhetsorganisation (SMC)

o Internationellt sikerhetscertifikat for passagerarfartyg (HCP)

o Sdkerhetscertifikat for hoghastighetsfartyg 1994 (HHC)

o Sdkerhetscertifikat for hoghastighetsfartyg 2000 (HHC2)

o Sdkerhetscertifikat for fartyg med speciellt anvindningsomrdde (SPSS)
(Transportstyrelsen, 2015)

Dessutom far klassningssillskapen ocksa utféra métningar och berdkningar som utgor
underlag for Internationellt métbrev och International Tonnage Certificate, samt utfdrda och
fornya sjoarbetscertifikat och forsdkran om dverenstimmelse med sjoarbetskonventionen,
Maritme Labour Convention (MLC) (Transportstyrelsen, 2015).

Transportstyrelsens divarande generaldirektdr, Maria Agren, menar att beslutet ger branschen
snabbare service och en storre frihet att vélja vilket organ som ska utfora tillsyn, och att det ar
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ett exempel pa hur Transportstyrelsen anpassar sig efter fordndringar som sker 1 viarlden
(Transportstyrelsen, 2015).

2.3.2  Skatteverket

Skatteverket 4r den myndighet som ansvarar for att inkassera skatter 1 Sverige (Skatteverket,
u.d. A). Skatteverket dr ocksa den myndighet som handldgger ansokan om godkidnnande av
tonnageskatt (Skatteverket, u.d. B). Tonnageskatt innebér att fartygségare kan beskatta sitt
eller sina fartygs nettodréktighet istéllet for vinst per skatteér vilket innebér att beskattning av
teoretisk vinst istillet for faktisk vinst. Enligt SOU 2015:4 véntas skattekostnaden for
godkénda rederier bli ldgre dn vid beskattning enligt konventionell modell. Det vill séga att
oberoende av vinst eller forlust ar skatten densamma (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, 2012).
I Danmark har ett sddant skattesystem anvints sedan 2002 1 det danska internationella
registret (Sornn-Friese & Iversen, 2014).

2013 initierades utredning av Sveriges regering for att utvardera mojligheten till ett svenskt
tonnageskattesystem (Statens offentliga utredningar, 2015). Ett sddant system har tillimpats
fran 2016 enlig kap. 13a, 2§ skatteforfarandelag (2011:1244).

2.3.3 Trafikverket

Trafikverket ansvarar for Sveriges infrastriktursplanering inom vég, jairnvag, sjofart och
luftfart (Trafikverket, 2017 A). I trafikverkets ansvar for sjofart ingar handldggning av
sjofartsstodet vilket infordes 2001. Sjofartsstddet innebar att rederier blir ersatta for
inkomstskatt och arbetsgivaravgift for sina ombordanstillda (Trafikverket, 2017 B),
rederierna behover alltsa endast sta for nettolonen. Detta reducerar kraftigt Ionekostnaderna
for ett rederi (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, The two declines of Swedish shipping, 2012).
Stodet giller endast for svenska medborgare som jobbar pé svenskflaggade fartyg
(Trafikverket, 2017 B).

Innan sjofartsstodets inforande fanns motsvarigheten rederistod. Den avgorande skillnaden
mellan dessa ér att sjofartsstodet &ven omfattar passagerarfartyg. Passagerarfartyg utsattes for
konkurrens da danskt internationellt register (DIS) dven kom att omfatta passagerarfartyg som
trafikerade Sverige och Danmark. Sjofartsstodet avsag darmed att stdrka den ekonomiska
konkurrenskraften hos de svenska passagerarfartygen (SOU 2010:73, 2010).

Villkoren for att omfattas av sjofartsstod ar enligt Delegationen for sjofartsstod, trafikverket
att:
e fartyget i sin ndringsverksamhet anvdnds i trafik som dr utsatt for internationell
konkurrens pd sjofartsmarknaden
e fartyget inte dr registrerat i ndgot annat register dn det svenska

o utbildningsplatser stdlls till forfogande ombord pa fartyget enligt Transportstyrelsens
foreskrifter eller beslut i enskilt fall, och
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e det finns tillrdckliga forsdkringar for fartyget och dess drift.
( Trafikverket, 2018)

2.4 Svensk Sjofart — Branschorganisation

Svensk Sjofart, tidigare kdnd som Sveriges Redareforening, grundades 1906 och slét, som en
av sina forsta atgarder, ett loneavtal med det samtidigt bildade Svenska Maskinistférbundet.
Inom en kort period bildades dven foreningar menade for att tillse manskaps- och befils
arbetsvillkor (Hermansson, 2006).

1997 tog Svensk Sjofart 1 samrad med fackforbunden fram ett ramavtal for tillfalligt anstalld
personal, TAP-avtal. Syftet var att stirka den svenska sjofartsnaringens konkurrenskraft
(Sjobeftilsforeningen, 2008). TAP-avtalet tilldter svenska rederier att anstédlla personer bosatta
utanfor Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradet (EES) (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren,
2012) och reglerar villkoren for dessa. Det tillater 16neséttning som motsvarar lokala l6ner
vilka kan vara visentligt lagre dn svenska loner for samma position (Ersgérd, 2017).

Avtalet infordes 1997 efter en dverenskommelse mellan rederier och fackférbund. Detta efter
att regeringen 1 sin budget att planerat hoja bidrag till sjéfarten forutsatt att de tva parterna
ocksé péd egen hand kunde genomfora reformer som stérkte sj6fartsniaringen (SOU 2010:73,
2010).

Andelen anstillda pa TAP-avtal var tidigare begrinsat till 50 % av rederiets ombordanstéllda
(Sjobefalsforeningen, 2008), fackforbunden har dock sedan 2017 gitt med pa att hoja andelen
anstéllda pa TAP-avtal till 75 %. Att andelen hojdes gor dock inte ndgon avsevird skillnad da
de flesta svenska rederier redan lokalt avtalat att fa anstédlla 75 % pa TAP-avtal trots att de
flesta rederier inte fyller kvoten (Johansson, 2017).

Sedan 2001 hanteras arbetsgivarfragor inklusive avtalsfragor av Sveriges Arbetsgivarforbund,
SARF (Svensk Sjofart, u.d.). I och med att SARF 6vertog arbetsgivarfridgorna blev Svensk
Sjofart en renodlad branschorganisation dar medlemmarna utgdrs av verksamma rederier
(Svensk Sjofart, 2018 B). Svensk Sjofart representerar svenska rederiers intressen gentemot
stat, myndigheter och internationella organisationer (Svensk Sjofart, 2018 C).

2.5 Svensk sjofarts under 1900-talets andra halft

Sverige har historiskt varit en sjofartsnation med en stor nationell flotta och varvsindustri.
1960 kontrollerade svenska rederier 2,9 % av virldsflottan (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren,
2012). Den svenska handelsflottan har bedrivit sjéfart inom flera segment, styckegods, tank,
passagerare och bulkfartyg. Inom alla segment bedrev svenska rederier bade nationell
kustsjofart och internationell sjofart.



Vid mitten 1950-talet var 35 % av Sveriges fartyg fem ar gamla eller yngre. Det vill sidga att
det var kraftig omsittning pa tonnage (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, 2012). Under 1950-
talet borjade rederier flagga sina fartyg under bekvamlighetsflagg.

Bekvamlighetsflagg innebér att fartyg flaggas ut under annan nationsflagg for att reducera
skatte- och lonekostnader samt for att dra nytta av formanliga regelverk (Hermansson, 2006).
Sadan utflaggning av fartyg drabbade dven andra ldnder. Néar utflaggningarna 6kade under
1960-talet forsokte bland annat England och Frankrike, med goda resultat, bromsa
utvecklingen genom olika lattnader for sjofarten. Fragan debatterades dven i Sverige men hir
var regeringen mer dterhallsam (Hermansson, 2006).

1977 lagstadgades att rederier inte fick registerna sina fartyg under bekvédmlighetsflagg utan
godkidnnande av den svenska staten. Svenska rederier kunde ase sina utldndska konkurrenter
som kunde registrera sina fartyg under bekvamlighetsflagg. Som ett resultat av den svenska
politiken saldes istillet fartyg utomlands. Mot slutet av 1970-talet hade ca 160 svenska fartyg
salts utomlands (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, 2012).

Under 1980-talet inforde flera europeiska ldnder reformer och atgirder for att bromsa
utflaggningen. I Norge, Danmark och Tyskland infordes internationella register, vilket
medforde att fartyg registrerade 1 dessa register undslapp delar av kostnaderna associerade
med de nationella registren. I Sverige infordes aldrig ndgot internationellt register vilket
innebar att svenska rederier fortsatt salde sina fartyg utomlands (Lennerfors, Poulsen, &
Sjogren, 2012).

2.6 Fartygsregistrerings historia

For att fartyg ska fa segla kommersiellt krdvs enligt FN’s havsrittskonvention att de ar
registrerade under en nationsflagg. Till skillnad fran landbaserad verksamhet ar fartygen
mobila och ménga fartyg ror sig mellan olika lander och pé internationellt vatten (Institute of
Chartered Shipbrokers, 2013).

Ett fartygs nationsflagg avgor under vilket lands lagar ett fartyg opererar. Detta jamf{ors av
Institute of Chartered Shipbrokers (2013) med hur verksamhet bunden till ett land &r skyldig
att folja de lagar som omfattar det aktuella landet. Dessa lagar och regler omfattar bland annat
miljokrav, forsdkringar och bemanningskrav (Institute of Chartered Shipbrokers, 2013).

Val av flaggstat har tidigare varit relativt okomplicerat, ett fartyg registrerades i det land
rederiet var beldget. Under andra halvan av 1900-talet har detta dock blivit en allt mer
komplex procedur 1 takt med att det blev mer ekonomiskt oférdelaktigt att inte aktivt vélja
flaggstat (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, 2012).



3 Metod

Studien utférdes som en kvalitativ studie som utgjordes av fyra semistrukturerade intervjuer
kring relationen mellan svenska myndigheter och svensk sjofartsndring. Informanterna
representerade berdrd branschorganisation, myndighet och rederier. Samtliga informanter
hade 1 sin dagliga verksamhet kontakt med bdde rederier och myndigheter. Semistrukturerad
intervjumetod anvindes for att leda informanten mot studiens fragestillning samtidigt som
denne tilléts fritt utveckla sina svar och tankar kring &mnet (Denscombe, 2009).

3.1 Urval Informanter

Urvalet infor intervjuerna gjordes genom att begéra ut en fullstdndig lista Gver rederier
berittigade till sjofartsstod av delegationen for sjofartsstod darefter kontrollerades adress och
fartygsflagg for att stimma 6verens med studiens avgransning. Alla de rederier som
Overensstimde med studiens avgrinsning kontaktades via e-mail och intervjuerna darefter
med representanter fran tva rederier som hade tid och mojlighet att delta.

Informanterna fran rederierna refereras anonymt som Rederi A och Rederi B. Bada rederierna
ar tankrederier som har fartyg registrerade 1 det svenska fartygsregister och har kontakt med
svenska myndigheter. Rederierna har dven erfarenhet av fartyg som é&r registrerade 1 andra
Europiska lidnder.

Branschorganisationen Svensk Sjofart kontaktades eftersom de representerar stor del av
Sveriges rederier, ca 50 medlemmar. D4 organisationen representerar ménga rederier ansags
de kunna balansera individuella rederirespondenters enskilda intressen med mer generella
branschdverskridande intressen och pé sa sitt ge ett storre djup och bredd till studien.

Transportstyrelsen tillfrdgades da det 4r den myndighet som har den mesta kontakten med
svenska rederier 1 den dagliga driften. Transportstyrelsen utsag tvé informanter som deltog
under intervjun.

Skatteverket och trafikverket kontaktades inte da det med hénseende till studiens begrinsade
omfattning syntes vara mer vardefullt att fokusera anskaffandet av information till den
myndighet, branschorganisation och de rederier som véntades ha bést inblick 1, och verkan pé
flaggval.

3.2 Etik

Beslutet att anonymisera rederierna grundade sig i att undvika eventuella negativa
konsekvenser eller relationer for rederierna gentemot myndigheterna. Om mycket kritiska
asikter skulle uppkomma kunde dessa eventuellt paverka rederiets fortsatta kontakt med
myndigheten. Samtliga informanter informerades om mgjligheten att nar som helst avbryta
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intervjun och dra sig ur studien och att det insamlade materialet da inte skulle komma att
anviandas.

Informanterna informerades dven om att de skulle anonymiseras och rederiernas
representanter blev ocksd informerade om att rederiets namn skulle anonymiseras. Infor
samtliga intervjuer presenterades ocksa studiens syfte och den berdknade tidsatgdngen for
intervjun.

3.3 Genomforande och analys av intervjuer

Infor intervjuerna forbereddes tre olika frageformulér for att gora fragorna relevanta for de
olika informanterna beroende pd om de var fran rederi (bilaga 1), branschorganisation (bilaga
2) eller myndighet (bilaga 3). Efter 6nskemal fran flera av informanterna lét vi ocksa de
intervjuade pd forhand ta del av fragorna f6r att kunna forsidkra sig om att man gav korrekta
svar.

Under intervjuerna deltog bada rapportforfattarna, varav en ledde intervjun. Intervjun med
Rederi A utfordes pa rederiets kontor och intervjun med Rederi B 1 ett motesrum pa
rapportforfattarnas skola. Denscombe (2009) hdvdar att intervjuer lampar sig vél for att finga
upp informanternas kénslor eller erfarenheter. Vidare menar han att intervjuer 1 synnerhet
kommer till sin rétt vid insamling av potentiellt kontroversiell information. Intervjuerna med
Svensk Sjofart och Transportstyrelsen genomfordes over telefon. Samtliga intervjuer spelades
med informanternas samtycke in, under intervjuerna togs dven mer kortfattade anteckningar
for att snabbt dskadliggora informationen. Alla intervjuer transkriberades och fargkodades och
kategoriserades utifran fragestillningarna for att askadliggora och forenkla efterfoljande
analys.



4 Resultat

Resultatet visar att ekonomi véger tungt men inte dr den enda faktorn som dr avgorande for
val av flagg utan snarare helhetsbilden av forutsdttningar och upplevd service. En respondent
papekade att de under borjan av 2000-talet valde flagg efter norm. Resultatet presenteras mer i
detalj under rubrikerna, politik, ekonomi och service.

4.1 Politiska faktorer vid val av svensk flagg

Tonnageskatten var inte avgorande en avgdrande faktor for informanternas val av flagg.
Rederi A nyttjar inte tonnageskatten eftersom det innebér en begrénsning i antalet anlép pa
svenska hamnar for fartyget (Skatteverket, u.d. B). Rederi A menar vidare att
tonnagebeskattning inte dr forenligt med att driva fartyg som paverkas av spot-marknaden och
inte pa forhand har kinnedom om vilka hamnanlép som kan komma att bli aktuella. Rederi B
upplever inférandet av tonnageskatt som positiv trots att den inte dr avgérande for deras
intresse av svensk flagg.

Transportstyrelsen uppger under intervjun att de upplever ekonomin ar den faktor som har
storst betydelse for rederiernas val av flagg men att Transportstyrelsen inte sjdlva rdder ver
ekonomiska fragor.

4.2 Ekonomiska faktorer vid val av svensk flagg

For de intervjuade rederierna ar Trafikverkets service, trots att Trafikverket handlagger
ansOkan om sjofartsstod inte lika betydelsefull for rederiernas val av flagg som
Transportstyrelsens. Trafikverket dr dock centrala eftersom de hanterar ans6kningar om
sjofartsstod, vilket ar ett viktigt ekonomiskt stdd for rederierna. Det framkom motstraviga
svar angaende Trafikverkets service, Rederi A ansag att Trafikverkets service fungera vil
medan Rederi B ifrdgasatte deras beslut och menade att de hellre ger avslag dn att bevilja
sjofartsstod. Rederi B ansag att sjofartsstodet borde omfatta fler fartyg &n vad det gor idag.

Gillande 6vervdganden vid beslut om inflaggning av fartyg menar Rederi B att en viktig
ekonomisk faktor &r att fartyget maste uppfylla Transportstyrelsens aktuella standard for att fa
registreras 1 Sverige. Det vill sdga om fartyget dr byggt for utlaindsk flagg méste fartyget alltsa
anpassas for att efterleva dagens svenska krav och inte de svenska krav som stélldes vid
kolstrackningens datum. Detta kan leda till kostsamma ombyggnationer av fartyget. Rederi B
uppger att detta innebdr att rederiet tvekar infor att flagga in fartyg som aldrig seglat under
svensk flagg, Detta problem uppstar emellertid inte for fartyg som sedan tidigare varit
flaggade 1 Sverige.



Finanskrisen 2008 ledde till att Rederi B tvingades flagga ut fartyg av ekonomiska skil. Det
blev det for dyrt att behalla svensk flagg. Rederi B har pa senare ar sett en forbéttring i
Sverige vilket har lett till att fartyg som flaggades ut har dterigen flaggats in till Sverige.

Rederi B menade att skilen till att man flaggar tillbaka sina fartyg till Sverige var att
forutséttningarna for svenskflaggade fartyg blivit béttre. Fackforbunden har tillsammans med
SARF arbetat fram TAP-avtalet som tillater lika delar svensk och utlindsk beséttning inom
rederiet och littat pa tidigare krav avseende svensk befdlhavare ombord pé svenska fartyg.
Som en f6ljd av dessa fordandringar upplever Rederi B systemet som mer flexibelt eftersom
det tillater rederier lata befintlig personal anstilld under TAP-avtal avancera 1 hierarkien
vilket medfor att rederiet utan att behdva sdga upp befintlig personal nyanstélla personer i
lagre positioner.

4.3  Service som paverkande faktor vid val av flagg

De ekonomiska faktorerna viger tungt vid val av flagg. I vilken utstrackning service som en
enskild faktor paverkar ar darfor svart att avgora. Transportstyrelsen menade vid intervjun att
de tror att service har en viss paverkan och att de fortlopande arbetar med forbattring av den
egna servicen. Transportstyrelsen upplever emellertid att de faktorer som paverkar flaggval
mest dr faktorer som de inte rader 6ver. Svensk Sjofart ansag, & sin sida, att god service frén
svenska myndigheter dr en mycket viktig faktor for rederiers val av flagg.

Rederi A ansag att det &r en fordel med svensk flagg eftersom man har spraket gemensamt
med de berérda myndigheterna. Rederi A:s erfarenhet ér att detta underléttar all typ av
kommunikation med myndigheten. Rederi A ansag ocksé att myndighetens
organisationsstruktur dr viktig for att man ska fa ritt information och hjélp av rétt person med
en gang. Rederi A angav att man upplevde ett storre problem i detta avseende vid kontakter
med svenska myndigheter dn vid en jimforelse andra ldnders motsvarigheter, vilka man
upplevde som proffsigare.

Emellertid anser Rederi A att det dr lika svart att fa initial kontakt med utlindska myndigheter
som med de svenska. Informanten hos Rederi A uppger att den kontakt man har med
Transportstyrelsen har forbéttrats bland annat 1 och med att man kan finna allt mer
information pa myndigheters hemsidor och ddrmed undvika telefonsamtal.

Att servicen forbéttras framstar dessutom som generell uppfattning. Samtliga informanter frn
sjofartsbranschen har varit eniga om att trenden pekar mot forbéttring 1 Sverige bade vad
géller myndigheters service och lagstiftning pa omrédet.

Rederi B tar upp exempel pa andra flaggstater som tidigare haft en instéllning som man menar
har skiljt sig frdn den svenska. Rederi B menar att man har blivit betraktad som kund och
tillgdng och att man fatt battre kontakt med berérda myndigheter, samt mer hjilp och
vagledning genom byrakratiska processer 1 andra flaggstater 4n under samma period 1 Sverige.
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Deras senaste kontakter med svenska myndigheter, framst Transportstyrelsen har emellertid
varit positiva. Transportstyrelsen har upplevts som hjélpsam och tillmotesgaende.

Rederi A:s och B:s stimmer ockséd 6verens med Transportstyrelsens egen upplevelse om att
den service de tillhandahaller dr god och de uppger att de fortsatt arbetar med att forbéttra sin
service. Det gér ocksa i linje med att Svensk Sjofart talar om den forbéttrade servicen som de
menar stammar ur en tydlig politisk linje sedan négra ar tillbaka, menad att forbéttra
mojligheterna for rederier att driva sina fartyg under svensk flagg. Dessutom menar Svensk
Sjofart att &ven tonnageskatten och mojligheten att delegera flaggstatsinspektioner fran
Transportstyrelsen till klassningsbolagen bidragit positivt. Badde rederierna och Svensk Sjofart
har vid personlig kommunikation vdlkomnat att inspektionerna flyttats till
klassningssillskapen.

Svensk Sjofart tog under intervjun upp att de arligen har moten med Transportstyrelsen for att
diskutera branschfrdgor for det kommande aret. Genom dessa mdten har de tva aktdrerna
uppnatt ett bra samarbete menar Svensk Sjéfart. Som ett exempel pa detta samarbete hdnvisar
Svensk Sjofart till inflaggningslotsen. Inflaggningslotsen dr en nyinrittad servicefunktion hos
Transportstyrelsen for att hjdlpa rederier genom inflaggningsprocessen.
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5 Diskussion

5.1 Resultatdiskussion

Det framgér 1 resultatet att bilden av de svenska myndigheternas service har genomgatt en
forandring. Bade informanterna och tidigare studier pavisar att den svenska sjofarten
forsummats (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren, 2012) och det ligger néra till hands att jamfora
Sverige som flaggstat med nérliggande ldnder. Studiens informanter fran branschen ar dock
eniga kring att utvecklingen gdr at rétt hall och Transportstyrelsen arbetar for att forbattra sin
service vilket ger ett till synes gott och av rederierna vilkommet resultat. Aven Svensk Sjofart
verkar ndjda med det samarbete man har med Transportstyrelsen och hur Transportstyrelsen
inkluderar organisationen 1 arbetet genom gemensamma avstimningsmoten.

Huruvida myndigheternas servicegrad paverkar just val av flagga gér av urvalet inte att
pavisa. Ekonomiska faktorer och politiska beslut paverkar emellertid rederiers ekonomiska
situation i stdrre utstrickning in myndigheters servicenivd. Aven om rederiers kontakt med
myndigheter till viss del beror storre ekonomiska varden sdsom, tonnageskatt och sjofartsstod
bidrar givetvis en forbéttrad servicegrad och tillgdanglighet till att rederiets dagliga drift inte
paverkas negativt, sa som Forvaltningslagen SFS(2017:900) foreskriver.

Med hénsyn till sdvél tidigare forskning som det for studien insamlade underlaget synes det
som att ekonomiska faktorer ar viktiga for val av flagg (Lennerfors, Poulsen, & Sjogren,
2012) Det synes emellertid som att politiska beslut dr 6verordnade sévil ekonomi som service
och att ekonomiska och servicerelaterade faktorer kan betraktas som resultat av politiska
beslut. Svensk Sjofart talar om “ett paket” som inkluderar flera littnader for sjofarten, vilket
tdnkbart skulle kunna bidra till en kénsla av trygghet for de rederier som dvervéger svensk

flagg.

Det har under intervjuerna framstétt som att Transportstyrelsen dr den av myndigheterna vars
service har storst paverkan pé rederiernas flaggval till f6ljd av att det &r den myndighet
rederierna har mest kontakt med. Detta har lett till att denna studies fokus har hamnat pa just
Transportstyrelsen och att 6vriga myndigheter inte fatt samma uppméarksambhet.

Rederi A ndmner att man flaggade sina fartyg svenska for att detta var norm 1 branschen, det
indikerar att det gar trender genom sjofartsndringen kring hur man véljer flagg, huruvida detta
stdimmer dven for andra rederier och vilken paverkan detta har kan dock ej konstateras baserat
pa denna studies resultat.

Hur man blir bemétt och hur lagarna dr utformande har d&ven en betydelse da rederier véljer
flaggstat. Ett exempel som tas upp ir att ett fartyg som &r byggt it en annan flagg maste folja
den nuvarande standarden och inte den da fartyget byggdes. Detta kan leda till kostsamma
ombyggnationer och anses vara en ekonomisk faktor. Dock speglar detta ett synsétt som inte
vialkomnar alla fartyg utan endast tidigare registrerade eller nybyggda fartyg.
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Kanske dr det som krévs mer sjofartskompetens hogre upp 1 beslutskedjan for att man ska
kunna ge den svenska sjofarten de nddvindiga verktygen for att vara konkurrenskraftiga pa
internationell niva. For att tillgodose myndigheter med personal som har erfarenhet fran
sjofart dr det mojligt att den svenska sjofarten kan verka som utbildning.

5.1.1 Sjofartens roll i dagens samhalle

Det finns méinga olika anledningar till att Sverige behover en handelsflotta. Dels sysselsitter
sjofartsklustret ca 110 000 personer, vilket skulle kunna 6ka om fler fartyg borjade segla
under svensk flagg (Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser, 2010).
Vidare dr det mojligt att en svensk handelsflotta bidrar till att tillgodose de myndigheter som
beror sjofarten med personal som har erfarenhet inom branschen.

Under intervjun med Svensk Sjofart ndmndes olika anledningar till varfor den svenska
sjofarten ar viktig. Dels ingar den svenska handelsflottan 1 Sveriges totalférsvar och eftersom
Sverige har en lang kust dr forsvaret till havs en viktig del 1 detta. Utover forsvaret tog Svensk
Sjofart upp att om man ska kunna paverka utveckling till ett mer hallbart samhélle, behover
man en egen flotta for att visa upp vad som fungerar.

5.2  Metoddiskussion

Det underlag som ligger till grund for resultatet dr intervjuer med ett mycket begransat antal
informanter. Rederierna som deltagit bedriver bada likartad verksamhet gillande tonnage,
antal fartyg, geografisk plats och typ av sjofart. De kan darfor inte anses vara representativa
for rederier som avviker fran detta. For att kunna erhalla en mer representativ bild behovs ett
storre underlag och fler intervjuer med flera olika typer av rederier. En enkét skulle mgjligen
ha gett ett storre underlag d& det ar enklare att besvara én att genomfora en tidskrdavande
intervju, men da hade a andra sidan viktiga detaljer och nyanser gétt forlorade eftersom
enkéter 4r mer ldmpade for studier dar man vill kvantifiera (Denscombe, 2009)

5.2.1 Reliabilitet & Validitet

Det begrinsade antalet informanter beror pd metodval, avgransning och en lag
deltagarfrekvens da intervjuerna tar yrkesaktiva personers tid 1 ansprak. De semistrukturerade
intervjuerna har emellertid gett vardefull information dér informanterna har delat med sig av
tydliga asikter och tankar kring &mnet, men metoden har varit mycket tidskrdvande.

Mojligheten att leda informanten genom intervjun har varit vardefull, upprepade ganger har
intervjuerna trots kandidaternas ansats att undersoka andra faktorer én ekonomiska och
politiska, glidit mot dessa och det har da varit virdefullt att kunna f6ra resonemanget ater mot
service. Kanske hade en kvantitativ studie kunnat ge en mer representativ bild men med
risken att svaren blir mer kortfattade och inte ger nagot storre resonemang kring problemen
eller upplevelserna av myndigheter.

Upplevelsen av myndigheters service kan ha klandrats av enskilda héndelser eller kontakter.
Hur vél dessa representerar den allménna upplevelsen dr svért att faststdlla och med det
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begrinsade underlag som ligger till grund for resultatet kan inga definitiva slutsatser dras.
Svensk Sjofart dr dock en organisation som representerar manga svenska rederier och som har
kunnat redogora for de har upplevt att deras medlemmar diskuterat myndigheter och har
darfor varit en vardefull killa.

Avgransningen sattes med hédnsyn till vad som skulle vara praktiskt mojligt att genomfora
med den begriansade tid som fanns tillgénglig och for att tydliggora for l4dsaren att det dr en
begrinsad population som studerats och att slutsatser inte kan dras om ovriga Sveriges
rederinédring. For att uppni en béttre reliabilitet hade en geografisk avgransning till hela
Sverige varit mer lamplig det hade ocksa varit lampligt att studera rederier som bedriver dven
andra typer av sjofart.
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6 Slutsatser

Studien visar att myndigheters service har viss betydelse for val av flagg. Hur stor pdverkan
service som enskild faktor har, dr emellertid svért att faststélla. Informanterna gav uttryck for
skilda asikter kring myndigheters service betydelse och dess forhallande till andra i studien
ndmnda faktorer.

Av studien framgér att de informanter som har deltagit har ansett att Transportstyrelsens
service har fungerat vil medan dsikterna kring 6vriga myndigheter har gétt isér. Det framgar
ocksa att informanterna frén sjofartsniringen anser att Sverige har blivit mer attraktiv som
flaggstat tack vare savil nya regler som en béttre service fran myndigheters sida. Det kan
aven konstateras att Transportstyrelsen for informanterna har varit den mest centrala
myndigheten vad géller servicefrdgan.

Informanterna anser den nuvarande servicen som myndigheter tillhandahaller haller av god
kvalitet och att de ser en positiv trend. Den forbéttrade servicen dr de samlat positiva till.

6.1 Forslag till fortsatta studier

Studien representerar endast en liten del av den svenska sjofartsndringen och dess
utstrackning skulle kunna studeras vidare. En kvantitativ studie med denna studies resultat
som utgéngspunkt kunde bidra till att konstatera servicevirdets magnitud.

Ett annat for den svenska sjofarten viktigt amne som hir endast berdrts mycket ldtt dr den
svenska handelsflottans betydelse for Sverige det ndmns att handelsflottan ar viktig for sévil
Sveriges arbete for hallbarhet som for totalforsvaret vilken roll sjofarten har for forsvaret dr

emellertid inte del av studien.

Forfattarna till detta arbete bistir gdrna med sina erfarenheter.
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Bilaga 1 - Intervjuformular - Rederier

Véra namn ar Wictor Rundqvist och Arvid Siegenthaler.
Vi studerar vid Chalmers Tekniska Hogskola pd Sjokaptensprogrammet.

Vi gor denna intervju for att samla data kring varat examensarbete med f6ljande syfte:
Studien skall undersoka statliga myndigheters service inverkan pa val av flaggstat. Med
service avses 1 denna studie kundtjinst eller bemotande. Val av flagg har tidigare betraktats ur
ett ekonomiskt perspektiv och sedan flera rederier nu véljer att flagga in sina fartyg ar
ambitionen att belysa service som en potentiell faktor i arbetet med att stirka den svenska
sj0fartsniringen.

Intervju med: vid rederiet:
Vill du tilldgga ndgot mer om dig sjalv?

1. Jobbar du/rederiet mot svenska myndigheter i ditt/ert dagliga arbete?

2. Vilka skillnader upplever ni mellan att arbete mot svenska myndigheter och utlandska
motsvarande myndigheter?

3. Nidriver fartyg under svensk flagg. Vad ar anledningen till att ni valde att Registrera
era fartyg i Sverige?
a. Har svenska myndigheters service ndgon inverkan pé detta valet positiv eller
negativ?

4. Hur har svenska myndigheters service fungerat?
a. Transportstyrelsen i samband med in/utflaggning och flaggstatskontroller
(inflaggningslots)
Trafikverket i samband med sjofartsstod
Skatteverket 1 samband med tonnageskatt
d. Fack, tap-avtal

c o

5. Hur gar resonemanget inom rederiet kring svenska myndigheter, bade gillande val av
flagg och 1 dagligt arbete?

6. Ser du att myndigheters service 1 framtiden kan ha betydelse for val av flagg?



Bilaga 2 - Intervjufragor svensk sjofart

Véra namn ar Wictor Rundqvist och Arvid Siegenthaler.
Vi studerar vid Chalmers Tekniska Hogskola pd Sjokaptensprogrammet.

Vi gor denna intervju for att samla data kring varat examensarbete med f6ljande syfte:

Studien skall undersoka statliga myndigheters service inverkan pa val av flaggstat. Med service
avses 1 denna studie kundtjénst eller bemotande. Val av flagg har tidigare betraktats ur ett
ekonomiskt perspektiv och sedan flera rederier nu véljer att flagga in sina fartyg dr ambitionen
att belysa service som en potentiell faktor i arbetet med att stirka den svenska sjofartsniringen.

Intervju med: Vid:_Svensk Sjofart

Vill du sdga nidgot om dig sjalv?

1. Hur fungerar organisationen, vilken tyngd har svensk sjofart nationellt och vilka
foretrader man?

2. Hur fungerar arbetet med svenska myndigheter?

a. Transportstyrelsen
b. Trafikverket

c. Skatteverket

d. sjofartsverket

3. Ar svenska myndigheters service en friga ni for med samma myndigheter?
4. Anser ni servicerelation mellan ndring och myndighet vara en viktig fraga?
a. Arbetar ni/hur arbetar ni med denna?

5. Ar svenska myndigheters service ndgot som diskuteras?

6. Varfor behovs svensk sjofart?



Bilaga 3 - Transportstyrelsen

Véra namn ar Wictor Rundqvist och Arvid Siegenthaler.

Vi studerar vid Chalmers Tekniska Hogskola pd Sjokaptensprogrammet.

Vi gor denna intervju for att samla data kring varat examensarbete med f6ljande syfte:

Studien skall undersoka statliga myndigheters service inverkan pa val av flaggstat. Med service
avses 1 denna studie kundtjénst eller bemotande. Val av flagg har tidigare betraktats ur ett
ekonomiskt perspektiv och sedan flera rederier nu véljer att flagga in sina fartyg dr ambitionen
att belysa service som en potentiell faktor i arbetet med att stirka den svenska sjofartsniringen.

Intervju med: Vid: Transportstyrelsen
1. Vilken paverkan tror ni att er service har pa rederier vid val av flagg?
2. Vilken roll har ni vid inflaggningsprocessen?
3. Hur mycket kontakt har ni med rederier som driver fartyg under svensk flagg och hur
4. Arbetar ni aktivt med att forbéttra er service?
5. Samarbetet mellan olika myndigheter i processen?
6. Mer att tilldgga?



