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Designing something that is part of most peoples
everyday lifes is hard and comes with a huge responsibility.
Designing dwellings at a time where everything is
technically possible but nothing beyond the most essential
is economically justifiable makes it even harder.As a result
the development of housing in Sweden (today) follows a
distinct norm, where the trend is deep, open and space
efficient apartments that easily end up being small, cramp

and poorly planned.

This thesis focuses on housing and on identifying intangible
values. It's the result of my own process, trying to find my
point of view and how | can relate to an industry primarily
driven by economy in front of human values. The aim is
to concretize the hidden, or unprioritized, qualities of
dwellings and to connect them both to a wider discussion
about the notion of quality and to fundamental aspects of
human. This is of great significance as the importance of
these values goes beyond architectural quality, they have

the capability of enhancing quality of life.

The notion of quality is widely used as a way to define
somethings value. Due to high demands for quick results,
short-term profit claims and rich and detailed laws
and regulations, quality in dwellings has become the
quantifiable, something you can tic of a list. Everything
from the measurement between a wall and a door
opening to the required amount of storage is defined

by law.

But how do you measure a well narrated room sequence?
The effect of a beautiful window? or the sense of freedom
that comes with having at least two doors in every room?
What happens with values that can't be measured? How
can we argue for a quality that is perceived and can not

be guaranteed?

ABSTRACT | Nike Linderoth | 2018

In order to assimilate a wider understanding of the notion
of quality | used the anthology The immeasurable quality,
where eleven authors give their view and discuss how
it involves values beyond the quantifiable. The problem
with relying solely on quantifiable evaluations is that we
cement norms and standards by excluding the unspoken
but also that everything that doesn't fit into the categories
is easily forgotten. By understanding quality as a broader
concept we can acknowledge more aspects and create

richer experiences.

Looking beyond the legal requirements | started to frame
my view on intangible qualities and how they're related to
basic needs of human. | identified three main groups; The

visible, the planned and the perceived values.

The first one involves materials, details and proportions
(such as windows, doors, floors, frames, internal hight,
room size and dimension), the second one involves
movement, narration, axiality and spatial organization
(such as possibilities for movement, sight lines and internal
connection between, and spatial organization of, rooms)
and the last one include the own experience, personal
needs and expectations (how we value our home is in
direct correlation to our general well-being, our current

needs and past experiences).

My conclusion s, inter alia, that the effect of intangible
values may not be obvious, but a well-planned apartment
has the capability to enhance living, it transforms with and
adjust to the life within it and it adds a value no computer
or economic calculation can provide. | also believe that
the architect has the strongest incentive to protect the
immeasurable qualities of the design and hence must be
the one who conduct the discussion and advocate human

best interests.

EXAMINER & TUTOR: Johan Linton
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Most families have the same needs... Few want
crannies and leaps that can't be furnished, corridors you
Just walk in or other unnecessary areas you
don't really use, but only have.
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- BoKlok

INTRODUCTION

The quote is retrieved from a website called BoKlok, a housing
concept developed by Skanska (construction company) and IKEA
(furniture company), and stands for almost the opposite of what |
instinctively believe in. It is however speaking for the mentality in the
building sector today, where short time profit and quick results is the
main goal, resulting in small and rationalized apartment marketed as
efficient and well adapted to modern life (when in fact they're really

just dark, cramped and poorly planned).

The concept of quality is increasingly used to list why one thing
is better than another and therefore it's easy to get the idea that
quality is only something concrete and measurable. In this thesis |
will discuss dwellings and floor plans from the last century as well as
provide a wider understanding of the notion of quality. To achieve
this | have used a book called The unmeasurable quality and tried do
define which qualities (not as obvious as the ones you can tic of a
list) | value and why, in order to be able to create arguments backing

them up.

Naturally, the way dwellings are planned has changed with time,
ideals, norms, and changed living habits, and few apartments, if any,

appeal to everyone. We have different needs at different times of



life and appreciate different features in different ways. The bourgeois
apartments of the [9th century have amazing materials and
attention to detail but usually a small and impractical kitchen. Newly
produced apartments, on the other hand, have a lot of storage and
fulfill all functional requirements, but usually lack space, motion and
detailing. In between, there are both good examples and less good.
In this essay, | will primarily focus on what is good, but based on what

| perceive as less good.

THE IMMEASURABLE QUALITY (ORIG. TITEL: DEN OMATBARA KVALITETEN),
LARS STRANNEGARD (RED), 2008

Quality is a word used in all contexts. It radiates self-esteem and
security, if something is of high quality, it is by definition good.
Everything from movies and technical products to buildings and
public places is quality assured, reviewed and graded to the extent
that we are almost losing the ability to analyze and decide for our
selves. In dwellings, we can list technical appliances and materials
that are considered fine, but how do we measure a fulfilling room
sequence? Or how the sunlight fill a room thanks to its thoughtful
proportions! What happens with values that can't be measured?
How can we argue for a quality that is perceived and can not be
guaranteed? This type of hidden values is the main theme of the
anthology The Immeasurable Quality by Lars Strannegdrd which
forms the basis of this section, where | very briefly will reproduce

the authors’ different views on the concept of quality.

The first chapter is described as a ‘“rhapsodic exposition of the
concept of quality and industrial development”. In addition to this
it introduce the invisible and measurable aspects of the quality
concept. In the second chapter the author breaks down the history
of the concept of quality and how quality became quantity, when we
began to measure the immeasurable. The third chapter deals with
how something as subjective as text can be quality assessed. The
author points to how quality always depends on context and time.
The fourth chapter discuss design and its immeasurable qualities.
The author argues that quality occurs in the space between things
and people. In the fifth chapter the authors reflect on quality in
architecture, how it is linked to many factors and how they are often
set against each other. The sixth chapter address both a discussion

of quality of architecture and quality assessments in architecture,

EXTENDED SUMMARY | Nike Linderoth | 2018
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such as competitions. In the seventh chapter, the author place the
cultural logic in the center and discuss how it is influenced by the
economic logic, rather than vice versa. There's a discussion about
how quality is formed in the world of film, that the economic and
cultural logic interacts and that taste plays a role when a production
is quality-labeled. In the eighth chapter, the author writes about
the lack of quality criteria in the sector where people work with
and for other people. She argues that the quality concept needs
to be redefined when it concerns people and that the majority of
quality models used in the human sector today comes from other
contexts. The ninth chapter illustrates how the terms quantitative
and qualitative are used in knowledge production and research.The
author questions common divisions and sort out which question
requires what kind of analysis and how they can complement each
other. The tenth chapter takes its starting point in philosophy. The
author argues that quality is something that has value and how it is
easy to assess products and processes as high quality depending on
the type of value they create. Quality today equals something that
is good, but where good has a subjective connotation associated
with it, quality is considered to be something objective. In the final
chapter, the author writes about how quality is linked to a story
of somethings authenticity, that recent years' focus on brands and
images has made quality come to mean something different. Quality

is something real, true, it's authentic.

HOUSING

The dwelling is the part of architecture that has the biggest capability
to affect our lives. It is a significant part of most people’s everyday
lives, and it belongs to us more than, as with other architecture, we
visit it. A well-planned home is invisible in many ways, there's no
friction and therefore it doesn't attract attention, it's timeless and it's
based on factors beyond fashion and personal preferences. | have
identified three areas of importance when it comes to qualities in
apartments. The first one involves materials, details and proportions
(such as windows, doors, floors, frames, internal hight, room size and
dimension), the second one involves movement, narration, axiality
and spatial organization (such as possibilities for movement, sight
lines and internal connection between, and spatial organization of,
rooms) and the last one include the own experience, personal needs
and expectations (how we value our home is in direct correlation

to our general well-being, our current needs and past experiences).



In five examples | show how these aspects have been implemented
in real projects, ranging from the 1920's till the 2000's, telling both
the architects points of view and how other people evaluated it. In

the end | reflect on my on point o view, what I like and why.

DISCUSSION

In this thesis | have tried to do three things; problematise the notion
of quality, which is often used as a similarity sign for good but that
contains so much more; Concretize and find arguments for the
values of homes that usually falls out, both because of economy
but also because of their invisibility and finally to show a variety
of examples of plans that all meet at least one type of previously
identified spatial or planetary quality. The selection shows a huge
variety in how to achieve quality in floor plans, and with that in mind

it is astounding how generically most newly developed dwellings are.

In parallel with the discussion of housing and its plans, there is a
continuous reflection of the architect’s role and power in the matter.
Construction projects involves a lot of different professions and
opinions that need to be met and they are both characterized and
influenced by political reforms and political ambitions. This makes it
a very complex and delicate process which stress the importance
to formulate the arguments (for everything that can't be quantified)

already in advance even more.

By putting values that are harder to systematize in a larger human
context, | have tried to find the arguments that make them more
concrete.We are undeniably guided by both rational and emotional
thoughts and impulses and a good balance between these creates
harmony. When the arguments for effective plans are formulated
solely on the basis of financial interests, the consequences will be
poor solutions, lower credibility and a sense of lack of commitment.

My main ambition has been to broaden and deepen my knowledge
and to clarify my conviction and my ambitions. In this process |
have understood the importance of knowing your own agenda, to
establish important design aspects as early as possible and that only
the architect has an incentive to protect the immeasurable qualities

of the design.

EXTENDED SUMMARY | Nike Linderoth | 2018
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Den hér uppsatsen markerar slutet pa fem ars arkitekturstudier
vid Chalmers Tekniska Hogskola. Jag har valt att gora ett teoretiskt
arbete av flera orsaker. Framforallt anser jag att det skrivna ordet &r
en viktig del av arkitektyrket, en del vi inte skolas i att utnyttja fullt ut.
Text dr kommunikation, ett sdtt att na ut. Att forankra. Att forstd. Att
gbra sig forstadd. Den teoretiska inriktningen har dessutom gett mig
en chans att pa djupet hdnge mig bade at bocker och &t ett dmne

jag brinner foér, och att kunna ge det den tiden det faktiskt krdver

Jag paborjade mitt examensarbete redan hosten 2017 da jag skrev
ett arbete om férdndringen som skett, de senaste 100 aren, inom
politik,ekonomi och samhalle,samt hur den relaterar till och paverkar
arkitekturen. Det arbetet visade sig tillslut bli for omfattande, men
har, dven om det inte dr direkt synligt, pA mdnga sdtt lagt grunden
till att jag skulle kunna skriva den hdr uppsatsen. Jag vill ocksa lyfta
fram nagra viktiga personer som gett mig inspiration eller har varit
stodjande i min process. For det forsta Kjell Forshed, som fran forsta
stund varit engagerad och hjdlpsam och som genom sina projekt
bekraftat min Gvertygelse att det finns alternativ. Ola Nylander, som
ar den som skrivit mest pa amnet, vars manga bocker varit en stor
tillgdng i arbetet. Min familj; Britt Fornander; Indra Linderoth och
Joseph Linderoth, som svarat pa fragor och bidragit med vélbehovlig
och hjdlpsam input. Johan Linton, som gett mig vardefull korrektur
och genomtdnkta kommentarer. Arkitekturbiblioteket, som letat
fram manga bocker djupt inne i arkiven och Iatit mig ldna dem
alldeles for lange. Utdver dessa finns det nagra andra personer jag
vill ndmna: Frida Svensson, Helena Ostrém, Erika Aberg, Malin Kent.
Tack!

Nike Linderoth

Géteborg, maj 2018
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De flesta familjer behover ungefar samma sak...
Fa familjer onskar sig vrar och sprang som inte gar att moblera,
korridorer man bara gar i eller andra onodiga skrytytor man
egentligen inte anvander, utan bara har.

014

- BoKlok

Citatet ovan kommer fran internetsidan BoKlok, ett boende-koncept
utvecklat av Skanska och IKEA, tva stora och inflytelserika foretag i
Sverige, och star ndstan for motsatsen mot vad jag instinktivt tror
pa. Citatet dr dock talande for mentaliteten inom bostadsbyggandet
idag, ddr sma, ytrationaliserade ligenheter ofta marknadsfors som
effektiva och som anpassade for en modern livsstil (ndr de i sjdlva
verket dr morka, tranga och daligt planerade). Jag kommer i denna
uppsatsen diskutera bostdder och planldsningar, dels historiskt och
dels utifran begreppet kvalitet. For vem foresprakar de kvaliteter

som inte kan mdtas ndr arkitekter far allt mindre att sdga till om?

Hur bostdders rum planeras har naturligtvis férdndrats i takt med
tidens ideal, normer och férdndrade levnadsvanor Fa lagenheter,
om nagon, tilltalar alla, vi har olika behov vid olika tider i livet och
uppskattar olika funktioner olika mycket. De stora vaningarna fran
| 800-talet har fantastiska material och detaljer men ofta sma och
opraktiska kok. Nyproducerade ldgenheter, diremot, har ofta mycket
forvaring och uppfyller alla funktionskrav men saknar manga ganger
rumslighet, rorelse och detaljering. Daremellan finns det manga goda
exempel och manga mindre goda. | denna uppsatsen kommer jag i
forsta hand fokusera pa det som &r bra, dock med utgangspunkt i
vad jag upplever som mindre bra. Fran den borgerliga vaningen som
ritades f6r 150 ar sedan till den nyproducerade ldgenheten fran idag.

Vad kan vi ldra oss av historien? och Hur kan vi rita ldgenheter av god



kvalitet och som majliggdr olika typer av livssituationer?

Bostadsfragan dr komplex och i allra hogsta grad paverkad av
politik och ekonomi. Den vacker fragor kring vem som har ratten
att definiera kvalitet och vem som far rdtten att uppleva kvalitet.
Ar kvalitet nagot att striva efter for alla eller 4r det nagot vi bara
vill unna den som kan betala for sig! Har synen pa boende gatt
fran allas ratt till en god bostad till var glad for det du far? Att det
kostar mycket pengar att bygga bostdder idag dr de allra flesta véldigt
medvetna om, den klassiska triangeln med tid-pengar-kvalitet (dar
endast tva gar att fa samtidigt) beskriver férutsdttningarna bra. Idag
dominerar kort tid-lite pengar sambandet, nar alla egentligen borde
tdnka mer langsiktigt. Mer pengar (och bdttre struktur) idag, kan pa

sikt Anda innebdra mindre pengar, och hog kvalitet.

Det hdr arbetet kommer ur min personliga kinsla att det ar skillnad
pa att géra arkitektur idag mot hur det sett ut tidigare, att estetik
far mindre utrymme och att manga kvaliteter gldms eller prioriteras
bort. Jag undrar vilken (arbets)varld det dr jag ar pa vdg ut i och hur
jag ska forhalla mig till den. Jag vill géra det har arbetet for att samla
pa mig sa mycket kunskap jag bara kan, for att ldgga en grund i mig
sjdlv och for att kunna fortsitta undersoka och driva fragan. Det jag
slds av mer och mer dr hur synligt det ar att den mest dominerande
faktorn i (i princip) alla projekt idag dr pengar. Detta &r ju absolut inte
pa nagot sdtt en revolutionerande nyhet, men fér mig har det blivit
allt mer patagligt (eller mojligen svarare att ddlja) de senaste 30-40
aren. Det dr som att hela samhallet har hakat upp sig pa pengar och
(kortsiktig) vinst. Snabbast och billigast vinner alltid, pa bekostnad av
kvalitet, material och genomtankta |6sningar.

Det ar ett komplext samspel mellan arkitektur, politik och ekonomi
och jag tror inte att arkitekterna dr boven i detta, snarare en bricka
i spelet. Det som saknas ar utrymme for ett ifragasdttande och
mojligheten att halla diskussionen levande. Dagens grundproblem
dr inte pa nagot satt unikt. Det ar inte forsta gangen det dr akut
bostadsbrist i storstdderna. Det 4r inte ens forsta gdngen det ar ett
problem att det som byggs nytt blir for dyrt for dem som behdver

det mest.

INTRODUKTION | Nike Linderoth | 2018
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Somliga delar dr svdrare att paverka dn andra, det kommer till
exempel alltid vara dyrare att bygga nytt (hdr krdvs snarare politiska
initiativ), men det ar alltid mgjligt att férdndra nagot. Om de kunde

hitta 16sningar forr kan vi definitivt géra det i dag ocksa.

Vi behéver prata om arkitektur och vem den finns till f6r. Standigt
fora en dialog och halla igang diskussionen. F&r vem ritar vi? Vem
ldmnas utanfor? Vem driver férdndring och vem star upp for socialt
ansvar! Hur kan vi vaga sticka ut i ett allt mer individualiserat (som
i “varje man for sig sjdV'") samhdlle om den som ifragasdtter sjdlv
riskerar att ldmnas utanfor? Som arkitekter dr vi inte fristdende
solitdrer utan en del av ett komplext system. Hur verkar vi i en

politisk verklighet vi troligtvis inte skrivit under pa fran forsta borjan?

Jag ar 6vertygad om att arkitektur i forsta hand dr (och bor vara) till
for manniskor och med arliga avsikter, frdgan dr om det ar mojligt i

det samhdllet och med den politiken vi har idag.

FRAGESTALLNING

Att rita bostdder skiljer sig at fran annan arkitektur genom att i
forsta hand vara riktat mot den privata ménniskan och vardagen
snarare dn mot en verksamhet eller verksamma. Detta férdndrar
bade ansvaret och prioriteringarna. Séllan eller aldrig ar det
arkitekten som har sista ordet, vi maste alltsa dverlata beslut inom
vart kompetensomrade till nagon med sdmre kunskap och med

andra egenintressen.

- Varfor bér vi som arkitekter tala for och strida for de kvaliteter

vi inte kan garantera eller méta?

- Hur kan vi argumentera for/foretrddalforesprdka mdnniskans

bésta intressen i en véirld styrd av ekonomi och kortsiktiga I6sningar?

METOD

Mitt arbete dr en kombination av litteraturstudier, objektstudier
och sjalvrannsakan. Med utgangspunkt i mina egna tankar och éver-
tygelser sdker jag stod i litteraturen och exempel i det redan ritade.

Jag vill bade forsta och utmana den rddande kunskapstraditionen.



Kunskap byggs bade genom att tillgodose sig redan etablerade
synsdtt och genom att utveckla och utmana existerande teorier
Hari ligger en paradox dd en a ena sidan behdver gdra sig bade
blind och doév for att inte svdva ut och tappa traden samtidigt som
en inte kan ldta rddslan Gver att tappa bort sig styra utvecklingen
och begrdnsa kunskapsupptagandet. Jag inbillar mig inte pd nagot
satt att jag uppfinner hjulet men jag vill framhdva hur viktigt det ar
inte bara tdnka utan bade tala och skriva om dessa fragor. Arkitektur
bygger till stor del pa tyst kunskap (kunskap baserat pa fardigheter,
ideér och erfarenheter) men det ar forst nar vi tvingas bearbeta
tanken och formulera den i ord som vi till fullo kan forsta den,
och dd ocksd utvecklas. Férst dd blir det synligt att kunskap aldrig
dr exakt lika hos tva olika individer, for att férsta maste vi forst
omformulera och tolka med vara egna ord, vilket per definition
innebdr att den férdndras. Jag séker inte i forsta hand férklaringar,

jag sOker forstdelse och jag soker kunskap.

AVGRANSNINGAR

Jag kommer i huvudsak underséka kvalitet i bostdders planldsningarn,
detta innebdr dock inte per automatik att jag anser att byggnaden i
sig eller omradet den ligger i ocksa star for kvalitet. | detta arbetet
fokuserar jag enbart pa ldgenhetsplaner i flerbostadshus och inte pa
friliggande villor eller radhus. Jag héller mig inom Sveriges granser
och jobbar i forsta hand i ett hundraarigt tidsspann med nagra fa
avsteg. Aven om delar av texten kan tolkas som objektiva sanningar
ar det, ndr det inte uttrycks som nagon annans, mina tankar och

asikter som framfors,

URVAL

| urvalet har jag fokuserat bade pa kvalitet och kvantitet. Jag anser
att det finns en podng i att visa ett storre antal exempel men har
valt att endast fordjupa mig i ett fatal, illustrativa exempel dar jag haft
tillgang till bade arkitektens tankar och kritikers synpunkter (&vriga
exmpel redovisas i en bilaga). Jag pastar mig inte vara heltdckande
och har inte for avsikt att presentera en representativ bild av de

senaste seklets bostader.

INTRODUKTION | Nike Linderoth | 2018
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LITTERATUR

Som teoretisk utgdngspunkt tillimpar jag en antologi pa temat
omdtbara kvaliteter (Strannegard, 2008), vilken ocksd sammanfattas
i borjan av uppsatsen. Kvalitetsbegreppet anvands i allt storre
utstrackning for att lista upp varfor nagot dr bdttre dn ndgot annat
och det ar darfor latt att fastna i forestdliningen att kvalitet endast
dr nagot konkret och matbart. Genom att forsta kvalitet som ett
bredare koncept kan vi identifiera fler aspekter och skapa rikare
upplevelser. Boken hjdlper till att vidga begreppet och bidrar till att
skapa en bredare ingangspunkt till gmnet.

Aven Bobo Hjorts avhandling Var hér ménniskan hemma? (1983), i
vilken forfattaren for en (manga ganger filosofisk) diskussion om hur
manniskan skapar och utvecklar relationer till rummet, har spelat
en stor roll i uppsatsens avgransning. Ovrig litteratur har syftet att

styrka och forklara argument och tankegdngar i texten.

SPRAK

P4 grund av den historiska kopplingen och férvéantad kvalitet pa
spraket rekommenderas att uppsatser som dr helt teoretiska skrivs
pa svenska av svenska studenter; trots att utbildningen i 6vrigt ar pa
engelska. Som kompensation finns det en langre sammanfattning pa

engelska i borjan.

MIN BAKGRUND

Jag bérjade ldsa min kandidat i arkitektur pa Chalmers &r 2012. Aret
efter examen praktiserade jag pa Fredblad Arkitekter i Halmstad for
att sedan paborja min master pa Chalmers. Aven sommaren mellan
fyran och femman jobbade jag pa Fredblad Arkitekter, denna gang
pa kontoret i Géteborg.
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KURSER PA MASTERNIVA  Inriktning: Arkitektur och Planering fér Hallbar Framtid
*  Hallbar utveckling och designprofessionerna

*  Planering och gestaltning for hallbar utveckling i lokalsamhallet

*  Arkitektur, bevarande och ombyggnad

*  Arkitekturarv och stadsomvandling

OVRIG UTBILDNING
° KONST- OCH BILDVETENSKAP A & B
- Goteborgs Universitet 2011-2012

. BILD- OCH RUMSGESTALTNING
- Kv Konstskola 2010-2011

*  NORMKRITISK GESTALTNING
- Stockholms Dramatiska Hogskola 2010

*  VISUELL KOMMUNIKATION
- Mkfc Stockholms Folkhdgskola 2010

*  FEMINISM | TEORI OCH PRAKTIK
- Kvinnofolkhdgskolan 2010

*  GRAFISK DESIGN
- Hellidens Folkhdgskola 2008-2009

*  GRUNDLAGGANDE DESIGN
- Hantverk och Design pa Nads Fabriker 2006-2007

OVRIGT

*  Projekt (frdn masterkurs) uppkdpt av Hjo kommun: Att skriva
om historien - Gémda berdttelser om kvinnor i Hjo. 2017

¢ Chalmers Stipendie OJ! (om jag bara kunde fa det tryckt), 2014.
(utgiven 2015)

e Kassor och redaktionsmedlem i 4 Ark, studenternas
arkitekturtidskrift, 2012-2015 {
*  Medgrundare av, och aktiv medlem i, Genusgruppen Chalmers son 1

HIMMEL OVER BERL

Arkitektur 2012-2015
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Kvalitet dr ett ord som anvdnds i alla m&jliga sammanhang. Det
utstrdlar sjdlvsdkerhet och trygghet, om nagot ar av hog kvalitet
dr det per definition bra. Allt fran filmer och tekniska produkter
till byggnader och offentliga platser kvalitetssdkras, -granskas och
-graderas till den grad att vi ndstan haller pa att tappa férmagan att
sjdlva analysera och avgdra vad vi tycker om. Inom bostdder kan vi
lista tekniska apparater och material som anses fina, men gar det
verkligen att méta en god rumssekvens? Eller hur ljuset fyller ett
rum tack vare dess genomtdnkta proportioner! Vad hander ndr
kvaliteten inte gar att mdta? Hur kan vi argumentera for en kvalitet
som dr upplevd och inte gar att garantera, som vi inte kan bocka av
i ett system? Just denna typen av dolda tillgdngar dr huvudtemat i
antologin Den omdtbara kvaliteten (Strannegard, L (red), 2007) som
ligger till grund for detta avsnitt dar jag kommer dterge férfattarnas

texter om begreppet kvalitet och hur det paverkar oss.

Boken kom till efter ett seminarium pa dmnet, vilket i sin tur
initierades efter att riksdagen beslutat att det skall inforas ett
kvalitetsperspektiv pa alla beslut som ror arkitektur, form och design
i offentlig upphandling. | elva kapitel av elva olika forfattare diskuteras

begreppet kvalitet utifran olika synvinklar och med olika bakgrunder.

Pa féljande sidor presenteras en sammanfattning (referat) av bokens
alla kapitel, med fokus pa det som &r relevant for diskussionen om
bostaden och planldsningar. Jag borjar varje kapitel med att lista
eventuella fragor forfattaren lyfter (om sadana finns), sedan kommer
en kort beskrivning av kapitlet foljit av en ldngre sammanfattning.
Text inom hakparentes [ ] ar mina tilldgg eller fértydliganden. | de

gula rutorna sammanfattar jag det mest relevanta delarna ur kapitlet.
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Genom ett okat matande och
Jjamforande okar konkurrensen och
elitismen breder ut sig

024

KAP 1. KVALITET PA MODET. LARS STRANNEGARD.
Fragor: Hur skapas kvalitet? Hur definieras kvalitet? For vem skapar

man nagot av kvalitet? Varfor dr kvalitet ett sa flitigt anvant ord?

Det forsta kapitlet beskrivs av forfattaren sjdlv som en “rapsodisk
exposé Over kvalitetsbegreppets intrdde och utveckling inom
industrin”. Utover detta introduceras kvalitetsbegreppets omatbara

och métbara sidor och bokens &vriga kapitel presenteras.

GROV SAMMANFATTNING

Begreppet kvalitet anvdnds idag som en indikator pad bra och daligt.
Ursprungligen kommer dock kvalitetskontroller ur Svertygelsen att
eliminering av fel ger ekonomiska fordelar, i form av bland annat 6kad
effektivitet och mindre underhdll, vilket leder till battre produkter
och nojdare kunder. Offentlig sektor har dversvdmmats av initiativ
att jamféra och kontrollera, genom oOkad transparens och okad
kvalitet skall det som varit dolt skall féras ut i ljuset. Tva exempel &r
att skolor och universitet podngsatts och ackrediteras och att WHO
rankar landers sjukvard. Lusten att kvantifiera kommer ur att vi lever
i ett risksamhalle vilket gor att vi standigt soker sdkerhet. Mdtandet ar
ett snabbt sitt att veta om nagot ar bra eller daligt. Genom ett kat
madtande, jamférande och inférande av rankingsystem férandras dock
ocksd skolors marknadstankande, konkurrensen okar och elitismen
breder ut sig. For att ndgot skall vara bra maste ndgot annat vara
daligt. Métivern har dven natt omraden som ror intellektuella, etiska
och estetiska fragor vilket innebér att det blir viktigare att forstd de

ométbara aspekterna av kvalitetsbegreppet.

Kvalitetesbegreppet anvdnds ofta som ett samlingsord for bade de
matbara och de omdtbara kvaliteterna. Det gdr att bestdmma vissa
sakers kvalitet, till exempel hur hallfast en bro &r eller hur manga

ganger du kan &ppna en lada innan den gar sénder. Fér de médtbara



aspekterna finns manga bra system for hur de skall hanteras och det
handlar om att minimera risken for fel och forbdttra processer. For
de ométbara kvaliteterna finns dock inte samma typer av utvecklade
system. Estetik, etik, symbolik och kédnsla finns inbyggt i det som
maénniskan skapat men det later sig inte mdtas pa ett anvandbart
satt. Ett sant resultat skulle avfirdas som subjektivt och opadlitligt.
Arkitekter och formgivare jobbar stdndigt med att visualisera och
artikulera de ométbara kvaliteterna. Verbala beskrivningar, skisser,
modeller; ritningar, firgprover, materialprover och fotografier ar
alla medel som anvénds for att formedla kvalitetetsupplevelser: De
omdtbara kvaliteterna har fdrmdgan att komma in under skinnet pa
oss alla och stanna kvar i form av ett starkt intryck som inga matetal

kan konkurrera med.

KAP 2. SANCTA AMULATIO "DEN HELIGA TAVLINGS-LUSTEN". OM
KVANTITETERNAS ROLL | ETT HIS-TORISKT PERSPEKTIV. SVEN-ERIC LIEDMAN.

Fragor: Kan kvantitet bli kvalitet! (och vise versa?) Varfor har

kvalitetsmatningar blivit en sa vasentlig del av det moderna samhallet?

Detta kapitel behandlar kvalitetsbegreppets historia samt hur det
gick till ndr kvalitet blev kvantitet, alltsa ndr man bdérjade forsoka
mdta det omadtbara.

GROV SAMMANFATTNING

Vardagen ar full av matresultat (restauranger som far Michelinstjarnor,
filmer som far x antal getingar, stolar, fyrar....). En del dr trygga,
till exempel antal km kvar pa ett resmal, andra dr mer diskutabla,
till exempel betygsdttning av film. Allt fler matningar géller vad vi
kallar kvalitet. Avstand och temperatur dr dock inte kvaliteter utan
kvantiteter. Nar man madter kvalitet gér man om en kvalitet till en
kvantitet. Ibland dr det enkelt men ibland dr det tveksamt om det ens
ar maojligt. | inneborden av bada begreppen (kvalitet och kvantitet)
finns en vasentlig distinktion.Ytterpunkterna pa skalan ar & ena sidan
den rent funktionella kvaliteten - som potatisskalarens lamplighet for
potatisskalning - och a andra sidan kvaliteter som ter sig ométbara -

som ett diktverks formaga att berika manskligt liv. Enligt Aristoteles
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Relevant fran kap 1:

. Kvalitet ses som en garanti for
bra. Darfor blir matbara aspekter
synligast, de ar latta att bevisa och
lattast att motivera.

025



2018 | Nike Linderoth | VAD AR KVALITET?

Den modernism ot ar pa vag in
{ idag ar snarare markt ay en forvirrande
blandning av hejdlos optimism och
nattsvart pessimism.

Relevant fran kap o:

U Kvaliteter gors om tll kvantiteter
vid matning (och de kvaliteter
som inte gar att omvandla faller
latt bort

U Varlden blir allt mer anonym och
olrygg. Vi maste standigt gardera
oss. Tryggheten som var samtid
grundar sig pa har forlorats.

U Skillnader i kvaliteter som ror
funktion och kvaliteter som ror
manskliga varden.

géller kvalitet ett foremals mer eller mindre varaktiga tillstand, dess
formaga eller brist pa formaga att astadkomma vissa foreteelser,
dess sinneskvaliteter och dess yttre form. Kvantitet a sin sida maste
alltid kunna formuleras i antal. Kvalitetsutvédrderingar idag efterfragar
oftast huruvida nagot ar bra eller ddligt, vilket inbegriper en sndv
betydelse av ordet rent historiskt sett. Denna utvecklingen kommer
ur en forandrad syn pa férhdllandet mellan kvalitet och kvantitet,
primar och sekunddr kvalitet. Primdr har objektiv existens och

sekundar har med sinnen att gora.

Viérlden blir mer anonym och ndr du inte ldngre dar bekant med
den du koper tjanst eller vara av krdvs andra garantier for att
veta om det haller kvalitet. Dessa garantier kan vara olika typer
av produktkontroller till exempel hallstimpeln som utvecklades
i Sverige. Den rorde i forsta hand funktionalitet men dven andra

vdrderingar som rorde estetiska varden smdg sig in i beddémningen.

Vid inférande av betyg skapades bade ett relativt system (bra eller
dalig i jamforelse med en annan) och ett absolut system (ldgsta krav
pa att fa ga vidare till nasta klass). Tidig modernism utmarks i sin
sjdlvklara utvecklingsoptimism, den modernism vi ar pa vdg in i idag
ar snarare markt av en férvirrande blandning av hejdlds optimism
och nattsvart pessimism.Vi maste standigt gardera oss. Den tidigare
tryggheten vi hittade i vélfirdssamhillet har forlorats. Istéllet vill vi
ha sdkerhet; dubbla las, forsakringar for alla tdnkbara eventualiteter,
halsokontroller och stindigt domedagstdnkande. Detta dr ocksa
en bidragande faktor till behovet att kvantifiera kvaliteter: Driften
att méta allting ar en del av den moderna utvecklingen. Vilket inte
innebar att vi maste bejaka alla dessa drivkrafter. Snarare ldra oss
skilja pa rimliga och orimliga méatningar. Granslinjen dr den mellan
kvaliteter som har med funktion att goéra och sana som giller

manskliga varden. Gransen ar dock séllan glasklar.



KAP 3. KVALITET | LITTERATUREN. INGRID ELAM

Fragor:Vad dr en bra bok? Vem far avgora det?

Kapitlet beskriver hur ndgot sd subjektivt som text kan
kvalitetsbeddmas. Forfattaren pekar pa hur kvalitet alltid dr beroende

av sammanhang och av tid.

GROV SAMMANFATTNING

Kvalitet dr det som far haret pa huvudet att resa sig enligt Emily
Dickinson. Hur mdter man det? Hon definierar kvalitet som nagot
hon blir starkt berdrd av, ndgot hon kdnner instinktivt och intensivt
utan att kunna forklara varfér. Konst har alltid sorterats i kategorier
dir de som anses bést visats upp i salonger. Dickinson hadvdade
individens rdtt att avgdra vad som dr bra och daligt, oberoende av
vad som anses gangbart i en dens tid och kuitturmiljé. Mot hennes
subjektivism stélls en vdrdeobjektivism som menar att konstndrlig
kvalitet &r oberoende av individen, den dr evig och star emot tid
och tillfalligheter Om kvalitet inte dr upp till individen utan nagot
mdtbart som kan definieras och ringas in sa krdvs det en sarskild
kompetens for att skilja bra fran daligt. Om kvalitet endast dr gripbart
for en minoritet blir kritikern kvalitetskontrollant och férvédntas
bygga sitt omddme pa kunskap, erfarenhet och kritisk talang framfér
subjektivt tyckande. Idag dr vérderelativism en vanligare hallning nér
det kommer till kvalitet, bland annat pa grund av en medvetenhet

om att det finns en varld utanférVisterlandet.

Det dr skillnad pd kvalitet pd individuell nivda och om det skall rada
konsensus kring den.Vardeobjektivister hanvisar till klassikerna, som
ju Overlevt tusentals dr och uppskattas oberoende av plats. Listan
over dessa verk innehaller dock mest europeiska, manliga namn och
kan redan dar ifrdgasattas. Verk uppfattas ocksa olika under olika
perioder. Gar det ens att hdvda att vi blir berérda av den milesiska
Venus pa samma sdtt som antikens betraktare! De sag en glatt
farglagd skulptur med armar pa 6n Milos medan vi ser en enfdrgad

torso pa Louvren.
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ldag sker tillverkning
avskilt fran vardagen och vt har sallan inblick
( eller nagon naturlig kontakt

Relevant fran kap 3:

° Kvalitet ar det du blir starkt be-
rord av, som kanns instinktivt och
intensivt utan att kunna forklaras.
Individens har ratt att sjalv avgora
bra och daligt.

° Beroende av sammanhang, tid och
plats. Med storre urval tas inte
kvalitet for givet.

tull tillverkning.

Kvalitet ar beroende av sammanhanget, av tid och plats. Nar fragan
om kvalitet blir offentlig, flyttas ut péa torget, blir den politisk. |
offentligheten har har medvetenheten om att kvalitet dr beroende
av tid och rum blivit storre. | takt med storre urval och fler
alternativ tas inte kvalitet langre for given. Det finns en tidpunkt nar
den statliga kulturpolitiken inte ldngre rdknade med ett enhetligt
kvalitetsbegrepp. Det var i en budgetproposition ar 1990 (strax
innan utbildning och kultur splittrades i olika departement, en |15
ar lang skilsmassa) som kulturministern Bengt Géransson ndmner
ordet kvalitet. Det statliga kulturstodet skall inte bara verka for en
tillganglig och delaktig kultur utan den skall stédja kvalitet i kulturen,

stodet skall delas ut efter kvalitetskriterier.

| samma ars kulturproposition finns ett forsok att definiera kvalitet.
Inom litteraturvetenskap beror ett verks O&verlevnadsformaga
lika mycket pa egna kvaliteter som pa forforstaelse och
forvantningshorisont. Det handlar till exempel om att bérjan pa
en text vdcker férvantan pa en viss genre och att vérderingen av
texten pdverkas av bade bokomslaget och av uppfattningen om
forlaget. Forvantningshorisonten dr den kuliss av forvantningar
som ldsarens har pa ett verk i en viss historisk period vilken dven
paverkar forfattaren. Mot denna kuliss blir avstickare synliga. De
flesta ldsare, forfattare och kritiker lever i férestdllningen att det
trots alla olikheter finns en gemensam kontaktyta. Varje epok och

varje kritiker har en uppsattning positivt laddade vdrdeord.

Dagens forfattare ar medvetna om att allt redan ar skrivet. Fér dem
ar det okej att hdarma, citera och stjdla sa linge det gors pa ett
originellt satt. Om nagon i slutet av 1 900-talet hade skrivit en roman
som paminde om Strindberg hade den beddmts som féraldrad och
osjdlvstandig, en kopia. Upprepning brukar kritiseras savdl i som

utanfor litteraturen. Men upprepningen ar i sjalva verket central och



oundgdnglig i allt manskligt kulturellt skapande. All fri improvisation
bygger pa upprepning och fast form. Om vi rdknar med att
ldsare ndrmar sig ett verk fran olika hall men dnda har sa mycket
gemensamt att det gdr att samtala om det da finns det utrymme for
en kvalitetsdiskussion. For att diskussionen skall bli fruktbar krdvs att
det finns plats och intresse for kvalificerad kritik, en kritik medveten
om sina utgangspunkter och sina egna kvalitetskriterier. Beroende av

tid och plats. Dialog.

KAP 4. DESIGN = KVALITET? KERSTI SANDIN BULOW

Fragor: Hur blir en kvalitetsbeddmning meningsfull?

| kapitlet diskuteras design och dess ométbara kvaliteter. Forfattaren
argumenterar for att kvalitet uppstar i mellanrummet mellan ting

och méanniskor.

GROV SAMMANFATTNING

Vi omges hela tiden av design. Det ar ett uttryck for manniskors
skapande och avsikter. Vi moter allt fler féremal, miljder och
upplevelser som &r formade for att attrahera och vdcka var
uppmarksamhet. Resultatet uttrycker tidsandan genom att spegla
samhdllets vdrderingar och konjunkturer. Begreppet tolkas olika och
har blivit sa allmant férekommande att det kan behdva definieras.
Design har blivit viktigt och star manga ganger for det annorlunda
och det trendiga. Genom design gestaltar vi det egna jaget och
formedlar vem vi dr och hur vi vill uppfattas. Uppfattningen om
vad som 4ar kvalitet paverkas framst av vara livsvillkor. Vi ar starkt
praglade av den sociala varlden som omger oss och den styr, ofta
omedvetet, vara val och vad vi uppfattar som kvalitet. Genom
det okade intresset for design dr det allt fler som vill designa och
begreppet far darfor allt mer beskriva kreativitet och skapargladje
bade bland professionella och bland amatdrer. Men att designa som

amator eller professionell skiljer sig pa ett grundldggande plan.

Vad som dr matbar eller omdtbar kvalitet dr svart att bedéma. For

att en bedémning och beskrivning av kvalitet skall vara meningsfull
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FForvantningahorisonten ar en

kuliss av [orvantningar som fargar
upplevelsen.

For en fruktbar diskussion om
kvalitet kravs bade utrymme och
intresse for kvalificerad kritik,
medveten om bade sina ulgangs-
punkter och sina egna kriterier.
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Relevant fran kap 4:

030

Formgivning uttrycker tidsandan

och speglar samhallets varderingar

och konjunkturer.

Var uppfattning om kvalitet
paverkas av vara livsvilkor och vi
ar starkt praglade, och omedvetet
styrda, av den sociala varlden runt

omkring oss.

En kvalitetsbedomning bor utga
fran fragorna: Ur vems synvinkel,

for vem och for vad?

Samhallets anonymisering och
osynliggorande av bakomliggande
processer gor det svarare att ha
en erfarenhetsgrundad uppfatt-
ning om kvalitet. Forsvarar bade
bedomningen och mojligheten att
stalla krav.

Hog kvalitet gar inte att tillverka

bor den utga fran fragestdliningen: Ur vems synvinkel, f6r vem och
for vad? Kvalitet kan vara ndgot som gar att mdta men det kan vara
det omdtbara. Det som ger extra lyskraft och talar till oss. Som
inte uppfattas pa samma sdtt for alla men likval finns dar som ett
patagligt inslag i upplevelsen.Vi fangas av hégt och lagt, enkelt eller
raffinerat och paverkas och férdndras i var estetiska uppfattning.

De materiella tingens koder och bakomliggande syften blir allt mer
sofistikerade och svartydda. Konsumtionssamhéllets anonymisering
och osynliggdrande av de bakomliggande processerna har gjort det
svarare att ha en erfarenhetsgrundad uppfattning om vérde, kvalitet
och konsekvenser. Forr fordes kunskap vidare fran generation till
generation, det fanns en ndrhet och respekt som har forsvunnit
iom industrialismen och massproduktionen. Detta har skapat
ett kunskaps- och erfarenhetsavstand som distanserar oss och
forsvarar kvalitetsbedémning, formulering av krav och konstruktiv
paverkan. Anonyma tillverkare och en alft mer markesfokuserad
och global tillverknings- och varumarknad gor att vi vet mindre om
konstruktion och komplexa strukturer. Det skapas en osdkerhet
kring produkters kvalitet och vdrde samt hur det skall bedémas och
verifieras. Hog kvalitet gar inte att tillverka slarvigt, okunnigt eller
med daliga material och undermadliga arbetsférhallanden. Det kraver
omsorg, skicklighet och tid. Att utveckla en kénsla for kvalitet, bade

synlig och osynlig, krdver trdning, engagemang och intresse.

| mellanrummet mellan, eller snarare i samspelet med, det
medvetna och det omedvetna formas begreppet estetik och
upplevelsen av design. Estetik betyder ldran om skénhet och konst
och innefattar dven hur vi méanniskor férnimmer och uppfattar
den fysiska gestaltningen. Féremadl av hog kvalitet skapar inte
automatiskt en kdnsla av total upplevd kvalitet tillsammans med
andra kvalitetsforemal. Det dr i det osynliga, i mellanrummet mellan
tingen, tjdnsten och oss sjdlva som kvalitetsbegreppet formas, hur
ting gestaltas och sedan satts samman. Det dr bade en estetisk, fysisk
och en funktionell upplevelse. Konsumenten viljer lika mycket med
kdnsla som med tanke. De logiska, rationella besluten har en tendens

att sjunka undan vid emotionell paverkan. Kroppen ldser av om det



kdnns behagligt att anvanda en produkt. Den visuella perceptionen
behdver extra stdd fran andra organ for att kunna ge en korrekt
tolkning av hela upplevelsen. Hjdrnan tolkar och sammanfattar. Vi
vdljer oftast omedvetet och automatiskt den tolkning som kanns
mest naturlig eller som vi kidnner igen. | och med att industrin med
tiden borjade efterfraga mer kvalificerade designtjanster utvecklades
industridesignpraktiken at ett mer holistiskt arbetssdtt dar insikt om
brukarens behov och beteenden kombinderades med kompetens

om marknadens och producenternas affirsmassiga villkor.

| produktutvecklingssammanhang uppstar ofta en maktkamp
om vem som skall ha huvudansvar fér den gestaltande, kreativa
utvecklingsfasen. Kunskap gar idag férlorad inom industrin genom
att designkompetensen inte dr fullt accepterad och inlemmad i
foretagets ansvarsstruktur. Kunden har blivit alltmer otrogen, latt-
rorlig och medveten om vad marknaden kan erbjuda for alternativa
produkter. Denna otydlighet skapar ineffektivitet. Design maste ses
som en likvardig funktion till ekonomi, marknadsforing, teknik och
produktion. Sjdlva designprocessen garanterar inte att slutresultatet
har en hog kvalitet. Daremot stodjer den att den kvalitetsniva
som inledande har formulerats uppnas. Produktutvecklingstakten
accelererar och forkortas allt mer. Den dr ett utslag av att en allt
kortare tidshorisont styr avkastningskraven i foretagen. |dag jagas
de flesta foretag av en kortsiktig konkurrens som inte alltid ar
sund och langsiktigt ekonomiskt utvecklande. Att skapa en image
runt produkter blir allt viktigare. Att dvertyga med reklam och
livstilsrelaterade aktiviteter paverkar och skruvar upp takten i hela

kedjan. Att projektera arkitektur med kvalitet maste fa ta tid.

KAP 5. ARKITEKTURKVALITET. GERT WINGARDH & RASMUS WARN

Fragor: -

| kapitlet aterges forfattarnas tankar kring kvalitet i arkitektur, hur det

ar kopplat till manga faktorer och hur de ofta stélls mot varandra.

VAD AR KVALITET? | Nike Linderoth | 2018

slarvigt, okunnigt eller med daliga
material och arbetsforhallanden.
Det kraver omsorg, skicklighet

och tid.

IF6remal av hog kvalitet skapar
inte per automatik en kinsla av
kvalitet, det ar i mellanrummet
mellan tingen, tjansten och oss

sjalva som begreppet formas.
8

Vi valjer lika mycket med kansla

som med tanke.

[<n maktkamp om vem som har
huvudansvar for den gestaltande
fasen. Kunskap gar forlorad ge-
nom att (|('signl\mnp('l('nsvn inte
utnyttjas till fullo, skapar innef-

fektivitet.

Design maste ses som likvardig
funktion till ekonomi, marknads-

foring, teknik och produktion.

En allt kortare tidshorisont styr
avkastning i foretag, de flesta jagas
av en kortsiktig konkurrens som
inte ar sund och langsiktigt ekono-

miskt utecklande.

Att projektera arkitektur med

kvalitet maste fa ta tid.
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Relevant fran kap 5:

032

For att livet skall upplevas maste

vi anvanda vara sinnen.

Arkitektur erbjuder inga fardiga
[6sningar. Utvecklingen ar inte
linjar. Arkitektonisk kvalitet kan

inte bedomas utifran en mall.

Arkitekturen som en fast grund att
bygga pa. Ljus fran flera hall, ma-
terial som tal att aldras, genomsik-
ter och rundgang, rum som lanar
rymd av varandra, moblerbarhet

och omsorg i detaljer.

Det rationella och det irrationella
star i ett omsesidigt beroende. En
rationell bostad utan sensuella

kvaliteter ar inte mycket vard och

vice versa.

GROV SAMMANFATTNING

Att standigt se hela vdrlden med samma ofiltrerade uppmarksamhet
krdver en hysterisk koncentration. Men att leva ett liv i sémn dar
allt smdlter samman skulle gora livet till en enda 1ang minneslucka.
For att livet skall upplevas maste trapphus lukta, mossan pa stenen
vara farligt hal och mobelns hantverk underbart vackert. Arkitektur
handlar om att gora varlden tydlig. Att viacka den som sover till
medvetenhet om att livet pdagdr Den sammansatta verklighet
som dagens arkitektur har att forhalla sig till erbjuder inga fardiga
[6sningar: Det finns ingen ideologi. Arkitekturens utveckling &r inte
linjdr, den antar inte hégre och hdgre former. Arkitektonisk kvalitet

kan inte beddmas utifran ndagon mall.

Liksom i musiken finns det i arkitekturen en kvalitet som kraver
erfarenhet for att upptdckas. Arkitektur dr en fraiga om balans.
Ambitioner maste balanseras mot resurser; individers behov mot
gruppens, rummen mot ljuset och byggnadsdelarna mot varandra.
Att forskjutningar i en dnde paverkar hela balansen &r inte uppenbar
men maste vara kristallklart for minst en person i processen. Kvalitet
kraver kontroll. Att rita bostdder dr den svaraste uppgift som finns.
All fortjanster och alla tillkortakommanden blir tusenfalt férstarkta

ndr de prévas och anvands dag ut och dag in.

Nar livet dr brokigt blir arkitekturen den fasta grunden att bygga
pa. Lus fran flera hall, material som tal att aldras, genomsikter
och rundgang, rum som ldnar rymd av varandra, mdblerbarhet
och omsorg i detaljer Det rationella och det irrationella star i ett
omsesidigt beroende. En rationell bostad utan sensuella kvaliteter
ar inte mycket vdrd, samma sak géller motsatsen. Planeringens
balansakt krdver ndstan undantagslost kompromisser. Inte séllan stills
en kortsiktig nytta fér ndgra fa mot en langsiktig nytta fér manga.Vad
som forst verkar vara rationellt kan vara irrationell i langa loppet.
Bra arkitektur berdr. For detta krévs ibland helt nya I6sningar, men
inte alltid. Arkitektur som inte tiden férddlar dr dodfédd. Det finns
ingen motsats i att skapa tidlds arkitektur och att séka konstens

yttersta spets.

KAP 6. ATT KVALITETSBEDOMA ARKITEKTUR-PROJEKT. MAGNUS RONN
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Inte sallan stalls en kortsiktig nytta for nagra fa
mot en langsiktig nytta for manga.

Fragor: Hur 6verens dr man i byggsektorn i synen pa kvalitetsfragor?
Vad betyder kvalitet for olika yrkesgrupper inom sektorn? Hur

astadkoms och kommuniceras kvalitet i processen?

Kapitlet behandlar bade en diskussion kring arkitektonisk kvalitet

och kvalitetsbeddmningar inom arkitektur, vid till exempel tavlingar.

GROV SAMMANFATTNING

Kvalitet for ett trdnat 6ga visar sig som fortjdnster och brister i
gestaltningen. Att kvalitet ar viktigt inom arkitektur och design
ar inte kontroversiellt. Alla aktérer brukar vara &verens om att
kvalitet dr nagot viktigt, vardefullt och onskvart. Kvalitet som ett
oppet, vdarderande och tolkningsbart nyckelbegrepp. Preciseras
genom samtal, visualisering, projekt, normer, tradition, lagstiftning
och presentationer. Synen pa arkitektonisk kvalitet har betydelse
bade for gestaltningen och for bedémningen. Det ar ett skl till
att sprakbruket behover analyseras. | professionell kvalitetssakring
forekommer tre moment; ett som definierar kvalitet, ett som
astadkommer kvalitet och ett som Svervakar kvalitet. Upplevelsen
overlats till marknaden. Ambitionen dr att minimera fel och brister
i produktionsprocesser. Arkitektonisk kvalitet dr dock ndgot mer
an felfria och réatt mattsatta ritningar. Noll fel &r inte lika med god

design och hog kvalitet.

Kvalitet inom arkitektur, design och stadsbyggnad kan sékas i en
svarfangad och tolkningsbar kirna av forestillningar. Det finns inga
entydiga och slutgiltiga svar. Uppfattningar varierar &ver tid. Alla
professioner bar pa forestdllningar om kvalitet, arkitekter &r inget
undantag. Kompetens handlar bade om att se, utforma, visa och
kunna ange pa vilka grunder ett forslag ar béttre dn andra |6sningar.
Gestaltningsformaga och bedémarkompetens dr tva centrala sidor

av yrkeskunnandet. Kvalitet som professionell praxis ar linkad
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Foreskrifien baseras pa tanken
att kvalitet kan astadkommas genom
kontroll och intyg.
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till rddgivning. Vi litar pd omddmen som fdlls av valutbildade och
erkdnt kunniga yrkesutdvare. Arkitekters kunskap byggs upp via
foredomliga |6sningar, goda exempel, ldrolika fall och kritik. For att
bevara sin trovérdighet maste arkitekter veta vad som utmarker
sig och redovisa hur man bor ga till vdga for att uppnd dnskad
kvalitet. Enligt David Hume (ar 1776) bor en smakdomare ha ett
starkt omdéme férenat med forfinad kdnsla, forstarkt av dvning,
fullkomnat genom jamforelser och befriat fran férdomar Trovardiga
kvalitetsomddmen blir beroende av kunskap i sak, hederlighet,
kvalitetskriterier och bedémarnas personliga kvalifikationer. Det &r
naturligt att lita p4 omddmen fran vélutbildade personer som har

lang erfarenhet och ett gott rykte.

| regeringens handlingsplan fran 1997 [vilken den nuvarande lagen
ar en vidareutveckling av] redovisas en lista &ver vad begreppet
“god kvalitet” innebar. Beskrivningen ar vérdeladdad och estetiskt
orienterad. Kvalitet blir ett vdarde som kan utpekas, utformas,
beddmas och upplevas och awviker pa sa sitt fran det tekniskt
orienterade kvalitetsbegreppet som dr dominerande inom
industrin. Byggsektorn innehéller bada delarna och blir sdledes en
plats dar mycket olika kvalitetsbegrepp skall métas och samspela.
Har finns kalla till missforstand. Enligt féreskrifter i PBL (1999) skall
byggnader “ges en estetiskt tilltalande utformning”, ““karaktdrsdrag
och konstnarliga varden” skall tas till vara samt planldggning skall
ske med “estetiska vdrden". Kvalitet blir hdr en beddémningsfrdga.
Genom en komplettering i PBL 1994 gjordes byggherren till
kvalitetsansvarig aktor i samhdllsbyggandet. Foreskriften baseras
pa tanken att kvalitet kan astadkommas genom kontroll och intyg.
Kvalitet ses som egenskaper, funktioner och utféranden som kan
madtas, sdkras, protokollféras och kontrolleras. Kvalitetsarbetet syftar
till “rdtt kvalitet”, strategin dr felminimering och madlet ar noll fel.

Men det finns inga garantier for att felfria byggnader skapar miljéer
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som genererar positiva kvalitetsupplevelser. Det gar inte att mdta sig
fram till ett objektivt matt pa god arkitektur. Arkitektonisk kvalitet
dr nagot annat dn noll fel. God arkitektur forutsitter en personlig

relation och ett estetiskt orienterat kvalitetsbegrepp.

Centralt i bedémning av arkitektur dr jamforelser och rangordning.

Svaren [pa fragan om vad arkitektonisk kvalitet d@n ur intervjuer

med informanter med erfarenhet av arkitekturtévlingar] ger en god

bild av hur begreppet arkitektonisk kvalitet forstas av arkitektur
professionen, sex stycken synsdtt lyfts fram.

Begreppet arkitektonisk kvalitet kan:

e | vitruvius anda ses som en odelbar helhet av form, funktion
och konstruktion. Att kvalitet syns i sdttet som delarna dr
sammanfogade till en helhet.

* Forstas som ett forhdllande till platsen och dess speciella
forutsattningar. Kvaliteten kan inte frigbras fran det speciella
fallet och provas for sig som en storhet. Kvaliteten tillskrivs
platsens “ande” och i relation till omgivningen.

*  Vara ldnkat till ett mystiskt och svarférklarat estetiskt fenomen i
arkitekturen. Kvaliteten dr en dverraskande upplevelse av ndgot
bra i miljén, en personlig kdnsla av gillande. Det &r kénslan i
kombination med en trdnad blick som ldgger grunden for
vissheten.

e Ses som en kombination av tidstypiska uttryck och tidldsa
varden. Det skall finnas spar av nagot evigt som &verlever
tidens skiftande modestrémningar. Originalitet och nyhetsvarde

far sitt rdtta varde i efterhand.

. 2oleve A . 3.

* Uppfattas som ett resultat av professionella utpekanden Relevant frin kap 6:

. R . o Arkitektonisk kvalitet ar mer an
och erkdnnanden fran kollegor Den egna professionen o R )

i i felfria ritningar. Noll fel ar inte lika
framhdlls som uttolkare av kvalitet. Kollegornas gillande &r ett med god design och hég kvalitet.
(eftertraktat) matt pa kvaliteten.

« Roéra en praktisk brukaraspekt. Arkitekturen skall vara *  Detfinns inga entydiga och slut-
. o . . . . o . ailtiga svar gallande kvalitet inom
dndamalsenlig. Bedémningen blir en fraga om val av material, oo °

. . . arkitektur. Kompetens handlar om
konstruktion, tekniska system och anpassning efter verksamhet. att se och utforma samt att kunna

Tva fragor som alltid aterkommer i beddémningar av arkitektur dr ange pa vilka grunder en l6sning

foljande; Ar X tillrdckligt bra? och Vilket dr bdst, X| eller X27. Den ar biiltre an en annan.

forsta fragan forutsdtter att det finns ndgon kvalitetsmall eller
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I regeringens handlingsplan blir

kvalitet ett virde som kan utpekas,

urformas, bedomas och upplevas.
Inom byggsektorn skall manga
olika typer av kvalitetsbegrepp
molas och samspela, blir en killa

tll missforstand.

Byggherren har gjorts till kvalitets-

ansvarig aktor inom l)'\ g:_{'ﬁ(‘ld()l’ll

baseral pa tanken att kvalitet kan

astadkommas genom kontroll och
intyg. Men det finns inga garantier
for att felfria byggnader skapar
miljoer som genererar posiliva
kvalitetsupplevelser.

Det gar inte att mata sig fram till
elt objektivt matt pa god arkitek-

tur.

liknande som projektet prévas mot eller i férhallande till. | den
andra fragan stdlls projekt mot varandra. Har finns ett vdrderande
tvang inbyggt i bedémningen. Utan vardering och jamforelse gar det
inte att ange vilket forslag som dr bdttre och vilket som dr sdmre.
Det vdrderande inslaget dr en nédvandig forutsattning for att kunna

utvdrdera, forbattra och vidareutveckla idéer.

Stadsmiljon dr ett gemensamt ‘“vardagsrum” fér medborgarna.
Darfor bor inte arkitektkaren ha ensamrétt pa hur kvalitetsbegreppet
skall forstas, tolkas och gestaltas. Ett alltfor internt, sjdlvbespeglande
och elitistiskt synsatt riskerar att utmynna i ett kvalitetsbegrepp som
inte tilltalar varken brukare, byggherrar eller medborgare. Arki-
tekter har sarskilt ansvar géllande kunskapsutvecklingen pa omradet,
men utan arkitekturintresserade bestillare kommer inte goda

|8sningar att Iamna ritbordet.

KAP 7. KVALITETSBEDOMNING | KULTURFORETAG: EXEMPEL FRAN ETT
FILMFORETAG. JENNY LANTZ

Fragor: -

| kapitlet placerar forfattaren den kulturella logiken i centrum och
diskuterar hur den paverkas av den ekonomiska logiken, snarare dn
vice versa. Det fors en diskussion om hur kvalitet formas i filmens
varld, om att den ekonomiska och kulturella logiken samspelar och

om att smaken har en roll nar en produktion kvalitetstimplas.

GROV SAMMANFATTNING

Nér man talar om kvalitet dr det [att att bortse fran det sociala
sammanhanget ddr beddémningen dgt rum. Kvalitet dr nagot socialt
skapat, forestallningen uppstar och aterskapas standigt i olika sociala
interaktioner och grupperingar. Vad som innefattas av begreppet

varierar darfor ocksa dver tid och rum.

Gemensamt for kulturproducerande foretag dr tva konkurrerande
logiker, en ekonomisk, vinstdrivande, och en kulturell som strdvar

efter konstnarlig hojd. Pengar och estetik dr centralt och manga
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Kulturproduktionsfaltet fungerar som
en inverterad ekonomisk varld, det som ar hogt
varderat vid kulturpolen ar lagt varderat
utifran den ekonomiska polen.

kulturproducerande féretag har forflyttat sig i riktning mot den
ekonomiska polen. Vinst och effektivitet kldttrar som ledord. Nya
dgarstrukturer med krav pa kvartalsrapporter bidrar till att den
ekonomiska logiken far starkare féste.Vid den ekonomiska polen
rader en kultur baserad pa konkurrens, manniskor ar utbytbara
och handlingar &r avsiktliga och konstlade.Vid den kulturella polen
vdrderas personliga relationer, erfarenhet och lang och trogen tjanst

hogt. Det unika med verksamheten framhalls.

Betydelsen av smak kan ses nagot typiskt for kulturproducerande
organisationer. Smak dr dock nagot mycket individuellt. Ens smak
antas bero pa varifran man kommer och hur man ar som person. Det
ses ofta som ndgot oféranderligt. Den dominerande smakyttringen
vid den ekonomiska polen ar ett “professionellt forhallningssatt
till smak”. Man pastdr sig kunna “kliva ur sin personliga smak’ och
inta ett “professionellt” synsitt dar man kan vara "“objektiv’. Det
handlar om en pastddd férmdga att kunna fanga marknadens smak
pa ett objektiv sitt. Den personliga smaken skulle std i strid med
organisationens affarsintressen. Att “ge folk det de vill ha" dr en
vinnande devis i denna delen av organisationen. Det gemensamma
spraket vid detta forhallningssatt kan tolkas som ett effektivt sétt att
enas kring en verklighetsbeskrivning och samtidigt upprétthalla den
som “den rdtta”. Eventuella brister och oférenligheter tonas ner. En
alternativ instéllning har de som anser sin smak sa pass bred att den

blir allmangiltig, den speglar redan “marknadens smak”.

I linje med den uppburna professionalismen i forhdllande till smak
talas det mycket om “professionell entusiasm"”. Denna innebdr att
anstdllda oavsett vad de personligen tycker om produkten ifrdga
ar entusiastiska till den eftersom den ar rétt for en viss malgrupp,
detta synsdtt uppmuntras av foretag eftersom det kan leda till dkad

kreativitet vid marknadsféring.
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Bristen pa konsekvenstankande
kan ha att gora med att nuet for de flesta dar sa
overfullt att nastan all energi gar at till
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att orientera sig i det.

Inom de delarna av organisationen som domineras av den kulturella
polen finns tva tydliga smakyttringar; “utmarkande smak” och “att
balansera smak och marknadspotential”. Den forsta utgar fran
sociologen Pierre Bourdieus studie kring smak som en maktbas
och grund for klassamhillets dterskapande. | organisationen handlar
det om att vissa personer klassas som “kultursnobbar”. Detta
skapar osynliga hierarkier och maktobalanser dar vissa far eller har
tolkningsforetrdde. Det starkaste smakuttrycket dr dock det mer
marknadsorienterade, “att balansera smak och marknadspotential”.
Vid detta forhdliningssdtt dr personerna intresserade av relationen
mellan deras smak och marknadspotentialen bland produkterna de
hanterar. De betonar att det finns olika smaker och att den egna
smaken dr en resurs. Att veta skillnaden pa bra och daligt och att

vara paldst och insatt ar centralt.

Kulturproduktionsfaltet fungerar som en inverterad ekonomisk
varld, det som 4r hogt varderat vid kulturpolen ar lagt vdrderat
utifrdn den ekonomiska polen. Och vice versa. Eftersom den
ekonomiska polen definierar vad som ar “professionellt” kommer
det som vdrderas av den kulturella polen ses som “oprofessionellt”.
Den ekonomiska polens Overtag innebdr att en allt mindre
interaktiv férestélining om marknaden successivt tar vid. Att det gar
att paverka marknaden tas allt mer sdllan i beaktande. P4 manga
hall i organisationen ses alltsa smak, och kulturellt kapital, som ett
problem for organisationen, ndgot som maste hanteras. Sa kallat
“taste management”. Detta fenomen &r sprunget ur det tilltagande
inflytandet av den ekonomiska polen. Flytten mot den ekonomiska
polen medfdr att instrumentell rationalitet far allt strre betydelse.
Instrumentell rationalitet dominerar vdrderationalitet och framkallar
entro pd att effektivitet i sig forbattrarvara liv,och vara organisationer.

Medel blir mal. Endast den privata sfiren tilliter varderationalitet.



Ju starkare den instrumentella rationaliteten vdxer sig, desto storre
blir vdrdeirrationaliteten, till exempel nadr samhallen/foretag Skar

produktiviteten pa bekostnad av miljo och hdlsa.

I en studie av kdnsloarbete hdvdar sociologen Arlie Hochshild att
kvinnor konstrueras som emotionella men att deras kdnslor inte
ses som konsekvenser av eller reaktioner pa verkliga hdndelser utan
som en spegling av dem sjdlva som emotionella varelser. Samma niva
av ilska hos en man och en kvinna tolkas ofta pa olika sétt; mannens
iIska ses manga ganger som rationell och forstdelig, medan kvinnans
betraktas som ett uttryck fér personlig instabilitet. Kvinnors svagare
ratt att definiera vad som pagdr gor att deras smakyttringar ofta

ifragasdtts oavsett vilken pol som dr verksam.

Vid den ekonomiska polen dr kvalitet en irrelevant fraga. Att
klassificera ndgot som kvalitet dr inte en efterfrdgad kompetens
utan devisen dr att “'ge folk vad de vill ha”. Forestéllningen (bendmns
snarare som “efterfragan”) om vad marknaden vill ha dr regerande
och de som har tolkningsforetrdde for vad marknaden vill ha ar
framforallt man i toppositioner vid den ekonomiska polen.Vid den
kutturella polen dr kvalitet ett centralt dmne. Att kunna avgora vad

som dr god kvalitet ses som en viktig kompetens.

KAP 8. KVALITET | DEN MANSKLIGA SEKTORN. BODIL JONSSON

Fragor: -

| kapitlet skriver forfattaren om hur det saknas kvalitetskriterier inom
den sektor ddr manniskor arbetar med och fér andra manniskor.
Hon argumenterar for hur kvalitetsbegreppet maste omdefinieras
ndr verksamheten rér manniskor eftersom majoriteten av
kvalitetsmodellerna som anvdnds inom den madnskliga sektorn

kommer fran andra sammanhang.

GROV SAMMANFATTNING
P& grund av den stindigt okade internationaliseringen (eller

atminstone europeiseringen) dr var samtid ar fylld av forsok att
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Relevant fran kap 7:

Forestallningen om vad kvalitet ar

uppstar och aterskapas konstant.

Kulturproducerande foretag drivs
av tva konkurrerande logiker - en
ekonomisk och en kulturell. Allt
oftare overvikt pa den ekonom-
iska dar vinst och effektivitet klatt-

rar som ledord.

Olika installning till smak. Att “ge
folk det de vill ha” ar en vinnande

devis vid den ekonomiska polen.

Overvikten vid den ekonomiska
polen medfor en okad tro pa au
effektivitet i sig forbattrar vara liv.
Kvalitet ar inte relevant. Markna-

den anses tala om vad den vill ha.

Vid den kulturella polen ar kva-
litet viktigt och att kunna avgora
vad som ar kvalitet ses som en vik-

tig kompetens.
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kvantifiera kvalitet. Ytterligare ett skal dr forstarkningen pa hemma-
plan av “allas delaktighet i allt”. Ndr manga inblandade behdver bli
overens om nagot driver detta fram krav pa en kvantifiering och for
att mojliggdra en sddan maste kvalitet begreppsliggdras, dess olika

faktorer sarskiljas och méatningar goras.

De olika perspektiven pa kvalitetsfragor i den manskliga sektorn visar
sig pa metaniva ofta ha samma grundldggande kvalitetsproblematik:
att de nya tankesatten inte riktigt har hunnit med sig sjlva. Bristen
pa konsekvenstdnkande kan ha att gdra med att nuet for de flesta
dr sa overfullt att ndstan all energi gdr 4t till att orientera sig i
det. Nar mdnniskor arbetar med och f6r andra manniskor dr det
andra faktorer/logik som skall gdlla 4n ndr manniskan arbetar med
maskiner, hantverk eller administration. Tyvarr har den méanskliga
sektorn inte synliggjort sin egen logik fullt ut och har darfor inte fatt

fram kvalitetsmatt som ar relevanta.

Mycket av kvalitetsarbetet har bedrivits utifran ett maskinellt synsatt
(rationalisering) med kontraproduktiva effekter Nadr mdnniskor
skall arbeta med och for andra manniskor behdvs utrymme for
upplevd mening, bekriftelse, flexibilitet, det unikt personliga och
gemenskapsstravande. Nar det inte har skett har manniskor till
sist inget annat att svara med dn kroppen. Om det inte finns ord,
begrepp, struktur eller ndgot annat relatera till, vaxer de diffusa
obehagen och leder efterhand till totalstopp. Det kan jamforas
med Menons paradox - att om man redan har en viss kunskap, sa
behdver man inte soka efter den. Om man ddremot inte har den,
kan man inte heller soka efter den, fér man vet ju inte vad man skall

soka efter.

Enligt Amartya Sen, nobelpristagare i ekonomi, kan ett samhdlles
formaga att skapa vilstand for sina medborgare madtas direkt
via dess hdlsoutveckling. Katastroferna for de enskilda atfoljs av
ytterligare katastrofer ocksd pa samhdllsnivd, tala om omvandning
av begreppet win-win, ett enda foérlora-forlora-koncept! Att ha ett
jobb vars innersta kdrna dr att tanka, tanka nytt, stilla nya fragon

vaga leva med osdkerhet. Den kdrnan maste erdvras om och om



igen. Inifran. Den flathet som vi latit industrialismens synsdtt infiltrera

[oss] kan vi inte skylla pd andra. Den ar var egen.

“TTT" skrev Piet Hein och menade Ting Tar Tid. “TTT" kan ocksa
mena Tankar Tar Tid. Strdmningarna i tiden har fort oss fran
de sjdlvklara auktoriteternas tid over till egenmaktens. Men en
egenmakt utan utvecklingsverktyg kan vara mer frustrerande dn
konstruktiv. Ser man till konsekvenserna av nya férhallningssatt
och férsoker uppritta kvaliteter fér detsamma géller for forskning
i en ny era att: Den kan inte utvecklas hur fort som helst. For att
fortsatt kunna sta for kvalitet krdvs det granskning, granskning kraver
granskare och badadera Tar Tid. Det beh&ver inte vara en nackdel -
maénniskor kan vara beredda att vdnta. Kunskap ar inte ett mal i sig.
Kunskap kommer att utveckla sig, men redan fran bdrjan har den

konsekvenser.

Overgingen fran ekonomiska system som handlade om realvirden
till samtidens ekonomiska system baserade pa forvantningseffekter
(till exempel Gvergangen fran att Volvo frimst tjdnade pengar pa
sina bilar till att idag framst tjdna pengar pa pengatransaktioner). Att
en stor del av finansvdrlden bestar av mdnniskor vars ambition ar
att kortsiktigt sld index for att pa sa sdtt bli attraktiva och nd dnnu
hogre positioner paverkar till exempel skatteunderlag. Paverkas
g0rs ocksd helheten - majligheterna till spirande férnyelse dampas
ndr allt skall I6na sig pa stubinen utan att ndgon kan uttala reglerna
for detta. Det dr som att den spekulativa vérlden saknar insikter om
variationens betydelse for langsiktig framgdng. Kvalitetsutveckling
krdver variation och hdmmas av en ekonomisk utveckling dar alla
samtidigt gar at samma hall. For linge sedan fanns det tre kriterier
utifran vilka man kunde granska beslut: de skulle inte bara vara sanna
(objektiva) utan de skulle ocksa vara vackra och ha hég moral. Nar
hjdrnforskaren Peter Eriksson beskriver vad som kan tdnkas oka
tillvixttakten av hjdrnceller ndmner han bland annat att man skall
vara i en vacker stimulerande miljé. | den manskliga sektorn behover
det ménskliga prioriteras dnnu mer dn i alla andra sektorer. Kvalitet
ddr krdver att man beaktar: Upplevelsen av skdnhet, upplevelsen av

etik och sammanhang, upplevelsen av att ha tid, upplevelsen av att
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Relevant fran kap 8:

Nar manga inblandade behover
bli overens driver det fram kray

pa en kvantifiering.

Enligt Amartya Sen kan ett sam-
halles formaga att skapa valstand
matas direkt via dess halsout-
veckling. Katastrofer for enskilda
atfoljs av katastrofer ocksa pa

samhallsniva.

En stor del av finansvarlden be-
star av manniskor vars ambition
ar att kortsiktigt sla index for att
pa sa satt bli attraktiva och na

annu ll()gl'l‘ |)()Slll()ll(‘l'.

Mojligheterna till fornyelse dam-
pas nar allt skall lona sig pa
stubinen. Det ar som att den
spekulativa varlden saknar insik-

ter om variationens betydelse
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for langsiktig framgang.

Kvalitetsutveckling kraver varia-
tion och hammas av en ekonomisk
utveckling dar alla stravar at sam-

ma hall.

objektivitet kan finnas och det ibland kan ga att bli Gverens - exakt,

upplevelsen av ratten att tillméata kroppsliga reaktioner ett vérde.

KAP 9. VAD HANDLAR UPPDELNINGEN | KVALITATIV OCH KVANTITATIV
FORSKNING OM? BENGT STARRIN.

Fragor: Hur kan vi se pa forhallandet mellan kvantitativ och kvalitativ

analys i forskning?

Kapitlet belyser hur begreppen kvantitativ och kvalitativ brukas inom
kunskapsproduktion och forskning. Forfattaren ifragasétter géngse
uppdelningar och benar ut vilken fragestéllning som kraver vilken typ

av analys och hur de kan komplettera varandra.

GROV SAMMANFATTNING

Distinktionen kvalitativ-kvantitativ har olika betydelse beroende
pa sammanhang. Ett vanligt synsdtt dr att se det som en fraga om
upplevelser kontra fakta. Under en vanlig dag forlitar vi oss ofta pa
bade matbara fakta och vara egna upplevelser, utan att vi tanker
sd mycket pa det. Det ar inte ovanligt att distinktionen kvalitativ-
kvantitativ sdgs ha att géra med skillnaden mellan subjektivt-objektivt
och inte séllan anvands begreppen som om de vore sjdlvdefinierande
och darfor inte behdvde definieras. Det dr dock skillnad mellan att
rakna och att mdta. Att mdta forutsatter, till skillnad fran att rakna,
en skala och ett tillférlitligt standardiserat instrument. Vi kan rdkna
villorna i ett bostadsomrdde men vi kan inte méta villan som helhet
utan endast aspekter av den, till exempel boendeyta, takhdjd etc.
Vi kan rdkna antalet sjuka men vi kan inte mata sjukdomen utan
endast aspekter av den (symptom). Det forefaller vara sa att ju
mer komplexa foreteelserna dr desto svarare dr det att pa ett
meningsfullt sitt studera dem med hjdlp av kvantitativa metoder
och férmedla dem med hjdlp av siffror Det dr uppenbart att nar
vi kommer in pa komplexa omraden som ror mansklig samvaro,
moral, konst, musik, politik och liknande uppstar stora problem i det

avseendet.

| var vardag har vi erfarenheter av att relationen mellan kvalitativ



och kvantitativ kan vara komplex. Nar temperaturen pa vattnet
sjunker under noll férandras dess form fran flytande till fast och nér
temperaturen nar 100 grader dvergdr vattnet fran flytande till anga.
En kvantitativ férandring i temperatur medfor sdledes en kvalitativ
férandring hos vattnet. Den varld vi lever i dr beskaffad och uppvisar
egenskaper. Med referens till filosofen Hegel: en foreteelse eller ett
ting slutar att vara vad det 4r om den férlorar sin kvalitet. Kvalitativa
analyser foregdr kvantitativa. Men kvantitativa kan ge impulser for
fortsatt kvalitativ analys. | den bdsta av vdrldar samverkar bada

analyserna pa ett fruktbart satt.

En av sociologins klassiker, den franske sociologen Emile Durkheim,
beskrev pa sin tid hur fortdtning av manniskor under massmoten
gav upphov till kollektiva egenskaper. Han beskrev hur ménniskor
som dr samlade till massmdten grips av ett gemensamt patos som
gor att de blir mottagliga for kinslor och handlingar som de inte
ar formdgna att kdnna eller utféra pa egen hand. Ndr massan ar
uppldst och man dr ensam igen kan man uppleva hur langt ifran sig

sjdlv man forflyttat sig under massans inflytande.

KAP 10. KVALITET, VARDE OCH LIVSKVALITET. BENGT BRULDE.
Fragor: Varfor dr det allt vanligare att anvdnda ordet kvalitet vid

vardering av foremal och processer?

Med utgangspunkt i filosofin behandlar kapitlet ordet kvalitet.
Forfattaren argumenterar for att kvalitet dr ndgot som har vdrde
och hur det enkelt gar att bedéma produkter och processer som
hogkvalitativa beroende pa vilken typ av vdrde de skapar. Kvalitet
idag likstdlls med ndgot som ar bra men dar bra har en subjektiv

klang kopplat till sig anses kvalitet vara nagot objektivt.

GROV SAMMANFATTNING

Att sdga att nagot dr av hog kvalitet dr att vardera det positivt. Pa
samma satt varderas 1ag kvalitet som ndgot negativt. Man hade lika
gdrna kunnat uttrycka det i termer som bra och daligt. Att vardera

och utvdrdera féremdl, foretag och processer i sig dr inte konstigt.
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Relevant fran kap o:
Distinktionen  mellan  kvalitativ
och kvantitativ ar beroende ay
sammanhang.
Skillnad pa att mata och att rak-
na. Ju mer komplext desto mindre
meningsfullt att kvantitaivt utvar-
dera/studera.
Manniskan —ar  lattpaverkad i
grupp. Under massans inflytande
£ :
kan vi forflytta oss langt fran oss
sjalva.
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1 takt med att kvalitetsbedomningar och
koalitetssakringar i allt hogre grad utvidgas ar det
emellertid troligt att moraliska varderingar smyger

stg in i bilden pa ett mer indirekt satt.
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Att framhalla de egna produkterna som bra har alltid varit vanligt
i marknadsféringssammanhang. Anledningen till att ordet kvalitet
borjat anvdndas vid vdrdering kan vara att det vilar ett skimmer
av objektivitet Over termen medan termer som bra i betydligt
hogre grad uppfattas som subjektivt firgade. Enligt detta synsatt ar
vdrderingar rent subjektiva attityder och att vardera nagot positivt dr
detsamma som att gilla det. Ett annat synsdtt, ofta delat av filosofer
ar att en vardering ocksa inbegriper en asikt, det finns skdl bakom
ett tyckande. Det gdr att vardera ndgot du inte gillar och tvartom.
Termen kvalitet inbjuder i betydligt ldgre grad till subjektivistiska
tolkningar.

Vid kvalitetsbedomning har man goda skdl for de vérderingar
man gor. Det rader ett intimt samband mellan kvalitetssakring, a
ena sidan, och standardisering och certifiering, & den andra. En
verksamhet anses ha hog kvalitet om den uppfyller en viss standard
och kan da dessutom bli certifierad. Detta gor att det kan vara svart
att se att kvalitetsbeddmningar faktiskt ar varderingar. Védrderingar
uppbackade av goda skdl. Det finns ett flertal olika typer av varden,

det gar sdledes att vardera saker pa ett flertal olika satt.

Tva filosofer som har noterat att det inte finns nagot generiskt
varde dr Georg Henrik von Wright och Judith Jarvis Thomson. De
menar att det finns ett flertal olika sitt pa vilket ndgot kan vara
bra och alla utsagor om att “X ar bra” maste darfor betraktas som
ofullstdndiga. De har undersokt sprakliga vardetermer och hur de
anvands i vardagsspraket. Nio relevanta typer av varden i spraket
ar: funktionsvdrde, medicinskt vdrde, skicklighetsvdrde, moraliskt
vdrde, hedoniskt varde, estetiskt varde, epistemistiskt vdrde, vdrde-
for och absolut vdrde. Produkter tillskrivs ett funktionsvdrde. Om en
hammare dr bra innebar det att den uppfyller sitt syfte val, den ar latt
att sla i en spik med. En kniv ar latt att skdra med osv. Samma princip

giller for medicinskt varde och for skicklighetsvarde. Moraliska



varderingar géller oftast personer och deras karaktédrsdrag, handlingar
samt avsikter eller motiv. Det dr dock inte bara personer, handlingar
och avsikter som kan virderas moraliskt. Aven ekonomiska och
politiska system, lagar och férordningar, regelverk, féretag och andra
organisationer samt verksamheter gors till foremal for moralisk
beddmning. Man har dock sdllan eller aldrig moraliskt vdrde i dtanke
ndr man talar om kvalitet. | takt med att kvalitetsbeddmningar och
kvalitetssakringar i allt hégre grad utvidgas fran varor och tjanster
till totala verksamheter dr det emellertid troligt att moraliska
vdrderingar smyger sig in i bilden pa ett mer indirekt satt. Nar vi sager
om en viss smak eller doft att den dr god eller behaglig tillskriver vi
denna doft eller smak hedoniskt vdrde (fran "hedoné” som betyder
njutning, lust). Att en viss férnimmelse dr god i denna mening ar
detsamma som att den &r njutbar eller behaglig. Om vi ror oss fran
ndrsinnena - lukt, smak och beroring - till fidrrsinnena - syn och
horsel - blir gransen mellan hedoniskt och estetiskt vdrde svdrare
att upprétthalla. Det finns stora likheter mellan dessa tva vérden
men det finns ocksd viktiga skillnader. Ett estetiskt vardes koppling
till njutning och behag ar till exempel mycket svagare. Ett konstverk
som vacker obehag har till exempel inget hedoniskt vdarde men
kan mycket vil betraktas som estetiskt hégstiende. Aven treviiga

sdllskap, middagar och promenader tillskrivs hedoniskt vérde.

Det finns ett stort antal produkter vars funktion, dtminstone
delvis, dr att framkalla olika typer av smakfornimmelser och andra
upplevelser Till exempel whisky, vin, kaffe, choklad, parfym, bakverk
och viss typ av underhdllning. Fér att hedoniska varden skall kunna
utgdra centrala inslag i produktkvaliteten maste vi forutsétta att det
finns experter som har en mer utvecklad smak dn vad vi har. Nar vi
sdger att ndgot dr bra for dig eller f6r oss, for katten eller hunden,
for samhdllet eller f6r landet sa tillskriver vi saken ifraga vdrde-for
[forfattarens eget ordval, ndr vi sdger om en viss sak att den &r
bra for nagon, tillskriver vi den vdrde-for]. Denna vdrderelation kan
ndrmare forstds som att om X dr bra forY ligger det i Ys intresse
att X foreligger. Ddrfor maste Y var nagot som kan ha ett intresse,
som kan ha det bra eller daligt och som det kan gd bra eller daligt

for. Att nagot dr bra for ndgon dr dock inte detsamma som att det
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Relevant fran kap 10:

Hog kvalitet ar att vardera nagol
positivt och vise versa. Ordet kva-
litet utstralar objektivitet och an-
vands framfor ordet bra.

Aven kvalitetsbedomningar — ar
grundade pa virderingar. Det gar
all vardera pa olika satt och spra-
ket har en relevans i varderingen.

{

Skillnad pa instrumentellt och fi-
nalt varde.

ar bra enligt nagon.

Det finns en skillnad i vad som har instrumentellt virde fér oss,
som dr bra for oss som medel till ndgot annat, till exempel pengan
och vad som har finalt vdrde, som &r bra fér oss som mal, till
exempel lycka. Sambandet mellan livskvalitet och “kvalitet i livet” har
reklammakare lange forsokt dvertyga oss om ar starkt. De har inte
bara forsokt fa oss att forknippa vissa enskilda produkter med ett
gott och lyckligt liv de har ocksd basunerat ut budskapet att man
kan forbdttra sin livskvalitet genom att fylla sitt liv med olika typer

av "kvalitetsprodukter”.

KAP 11. KVALITET SOM AUTENTICITET. LARS STRANNEGARD.

Fragor: Hur uppstar kvalitet! Vems definition legitimerar begreppet?

| det avslutande kapitlet skriver férfattaren om hur kvalitet kopplas till
en berdttelse om nagontings dkthet, att de senaste arens fokusering
pa varumarken och image har gjort att kvalitet kommit att betyda
ndgonting annorlunda. Kvalitet dr ndgonting dkta, pa riktigt, det ar

autentiskt.

GROV SAMMANFATTNING

Kvalitet innebar ndgot som inte gar sonder, som mycket vl uppfyller
avsedd funktion, som haller for tidens tand och som har en tilltalande
form. Det borde sdledes vara ldtt att sld fast vad kvalitet dr En de-
finition av begreppet dr att kvalitet pa en produkt (vara eller tjanst)
ar dess férméga att tillfredsstélla, eller helst dvertriffa, kundernas
behov och férvantningar Om definitionen dven inbegriper pro-
cesser, anvandare och ahdrares forvantningar kan den vid en forsta
anblick anses vara heltickande. Den missar dock ndgot centralt,
ndmligen att kvalitet 4r ndgot som uppstar i samspelet mellan
manniskor, férvantningar och ting. Detta samspel tar sig uttryck i
upplevelser. Det &dr ocksa viktigt att ta hansyn till faktorer som pris,

kvantitet, mode och tid nar man talar om kvalitet.

Inom féretagsekonomin talar man om nagot som kallas for quality/

price index. Det dr en kvot som bygger pa att kvalitet alltid maste



sdttas i relation till pris. | korthet kan indexet anvdndas for att sla
fast att ett hogt pris och lag kvalitet dr daligt medan ett lagt pris och
hog kvalitet dr bra, da far man mycket for pengarna. Resonemanget
med billigt och bra eller dyrt och daligt bygger pa att kvalitet dr ett
relativt och inte ett absolut begrepp som kan frikopplas fran pris.
Det forefaller till och med som att kvalitet maste bedémas i relation
till pris. Det som vérderas eller tillskrivs vdarde maste ocksa relateras
till bade pris och kvalitet. Problemet med quality/price index dr dock
att det ger sken av att kvalitet dr nagot som kan métas objektivt eller
raknas ut. Kvalitet innebar olika saker for olika manniskor. Billigt och
dyrt betyder olika saker for olika manniskor. Och vdrde betyder
olika saker for olika madnniskor. Dessutom tillskrivs vdrde i relation
till behov, vad man vill uppna och vilka omstandigheter som rader.
Vérde kan ddrmed sdgas vara bade situations- och personberoende.
En betydelseglidning ar i detta fallet att kvalitet darfér handlar om
varderingar, vilket i sin tur dr subjektiva och formade i samspel.
Kvalitet kan alltsd betraktas som ett relationellt begrepp. Att
tillhandahalla nagot hogre kvalitet 4n vad kunden forvantar sig
borgar for att kunden atervander, men att erbjuda allt f6r mycket
kvalitet for pengarna dr ingen god affdr Det giller alltsa att hitta ratt
balans.

Forestdliningen om att det gér att fa mycket kvalitet for lite pengar
marks i den stdndiga jakten pa fynd. Kvalitet dr ofta kopplat till
langsamhet, urval och noggrannhet. Om en produkt finns i begransad
upplaga, har tagit lang tid att tillverka eller dr handgjord uppfattas
den per automatik ha hog kvalitet. Det kan ga att hdvda att kvalitet
uppstar nar det rader samstdmmighet mellan det som retar sinnena
och upplevelsen. Nar man far det man ser eller ndr man far det man
upplever. Om nagot haller vad det lovar sa ligger kvalitetsbegreppet
ndra till hands, om kvalitet uppstar nar ndgonting héller vad det lovar
innebar det att det tatt sammankopplat med |6ften vilket leder till att
trovdrdighet ar viktigt. Om nagot skall upplevas som hdgkvalitativt
maste det upplevas som att det ar palitligt; att det dr autentiskt.
Autenticitet anses av de flesta vara positivt. Det férknippas med
dkthet, nagot som inte utger sig for att vara nagot annat dn det dr

Det ar rimligt att argumentera for att kvalitet handlar om nagontings
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Relevant fran kap 1

Kvalitet ar nagot som inte gar s6n-

der, uppfyller sin funktion, haller

over tid och har en tilltalande
form. Det borde alltsa vara latt att

faststalla vad det ar.

En definition ar att kvalitet upp-
star nar produkten/tjansten/varan
tillfredsstaller, eller helst overtraf-
far, kundens behov och forviant-
ningar. Definitionen missar dock
att kvalitet uppstar 1 samspelet
mellan manniskan, forvantningar-

na och lillg(‘llA

Quality/price index. Kvalitet mas-
te alltid sattas i relation tll pris.

Det ar dock inte riktigt sa enkelt.

Forestiallningen om att det gar att

fa mycket for pengarna.

Kvalitet och kopplingen tll tro-

vardighet och autenticitet. Nagot
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Det som vi sjalva producerar eller star
Jor kan vi aldrig pa ett trovardigt satt ge epitetet “hog
kvalitet’. Det kravs en publik som etiketterar

och kvalitetsstamplar:

som ar aulentiskt ulger sig inte for

all vara nagol annal an det ar. Del

ar positivt laddat.

Kvalitet handlar om att halla matt-

tet. Darfor kan vi aldrig pa ett tro-
£

vardigl satt gora kvalitetsutlatan-

den om det vi sjalva producerar.

Kvalitet ar ett omdome som grun-
dar sig pa hur val ett 16fte ar upp-

fyllt.

formdga att hdlla mattet, att uppfylla ett 16fte. Det som vi sjdlva
producerar eller star for kan vi aldrig pa ett trovdrdigt sitt ge
epitetet “hdg kvalitet”. Det krdvs en publik som etiketterar och
kvalitetsstdmplar [ndgon som anses objektiv och darfor dr trovardig
i sin beddmning, autentisk]. Kvalitet dr inget annat dn ett omddéme

som grundar sig pa en beddémning av hur vél ett 16fte uppfylls.
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Bostaden dr den arkitektur som i allra hdgsta grad nar vart inre.
Den dr en pataglig del av de allra flesta manniskors vardag och den
tillhér oss mer; dn, som med annan arkitektur, att vi besdker den. En
bra |6st bostad blir pd ménga sdtt osynlig, den skaver inte och darfor
uppmaérksammas den inte. Den dr tidlés och bygger pa faktorer som

ar bortanfér mode och personliga preferenser.

Det &r svart att gora en réttvis eller meningsfull jAmforelse dver
planer frdn olika tider En sadan jamférelse vore inte heller sdrskilt
relevant. Variationer i forutsattningar, regelverk och ideal paverkar
varje enskilt projekt olika mycket och pd olika sitt. Meningen med
detta arbetet &r inte heller att inbdrdes jamféra och vérdera, att
en plan skall visa sig vara bdttre dn en annan, det handlar om att
skapa en erfarenhetsbank. Att hitta s& manga goda exempel och
varianter som det bara gar for att i framtiden kunna rita bostdder
med manga kvaliteter. Arkitektur dr komplext och varje projekt &dr
unikt, det finns inte en perfekt plan eller ideal 16sning. Darfor dr
det dnnu viktigare att ha s& mycket kunskap som mgjligt om olika
|6sningar och tillgangar. Naturligtvis finns det mdnga dldre kvaliteter
som med dagens forutsdttningar &r omajliga att implementera men

som danda ar inkluderade for diskussionens och drommarnas skull.

En planlésning &dr forvisso, oftast, statisk men den dr ocksa upp-
byged av olika komponenter; rum, funktioner och samband. Det
finns inte en kombination av dessa som dr den ultimata utan
manga olika kombinationer och positioner av delarna kan skapa
likvardig kvalitet och en bra helhet. Antal parametrar att ta hdnsyn
till vid planering av bostdder d4r manga och av dessa ar en hel del

lagstadgade. Detaljplaner paverkar till exempel majlig vaningshdjd
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och i BBR &r allt fran antal diskbdnksmetrar och kvadratmeter av
rum till férvaring och minsta matt mellan vdggar forutbestamt. Men
bara for att dessa krav dr uppfyllda innebdr det inte att ligenheten
per automatik dr bra 6st eller dr av hog kvalitet, vissa kvaliteter ar i
princip omajliga att lagstadga och lista men dr likval helt avgérande

for den kvalitativa helheten.

Det finns redan en del litteratur pd omrdadet och for att inte
fargas for mycket av den har jag initialt férsokt formulera vad jag
personligen anser dr kvaliteter utan att ldsa pd om andras asikter for

att sen aterkomma till dem och kunna styrka mina tankar.

Nagot forenklat tror jag att det, bortanfor regler och forfattningar,
gar att dela in vad som skapar kvalitet i en bostad i tre olika avsnitt
eller delomraden; materialitet, funktionalitet och upplevelse. Dessa
tre omraden &ri grunden oberoende av varandra men dr dnda starkt
sammanldnkade for helhetsupplevelsen. De tva forsta kan ses som
(mer eller mindre) objektiva, fysiska och matbara kvaliteter medan
den sista dr subjektiv och unik for varje situation. Har finns det en
viktig skillnad da det inte gar att planera bostdder varken for unika
eller for subjektiva situationer men dir dessa dnda spelar en viktig
roll i efterhand (och darfor dven i planeringen). Pa ett sitt ar det
ocksd hdr som det blir som mest tydlig hur bedémningar av bostdder
skiljer sig &t inom professionen jamfoért med vid till exempel en
uppfoélining eller vid intervjuer av boende. | det forsta fallet dr det de
tva forsta delarna som dr mest avgdrande vid kvalitetsbedémningen
medan de i det senare fallet 4r en kombination av alla tre, dir den

tredje delens uppfattning av de tva féregdende blir av stor vikt.

Grunden till kvalitet i bostaden dr f6r mig hur den inverkar pa och
samspelar med den eller de som bor i den, men det &r inte alltid
som kvaliteter marks eller uppmarksammas. Nagot som flyter pa
utan friktion och fungerar vdl tenderar att ga obemarkt forbi. Jag
tror dock att det finns vissa generella faktorer gdllande manniskans
psyke och beteende som kan anvandas som riktlinjer for att komma
fram till grundkvaliteter, men som naturligtvis inte alltid stimmer |
det individuella fallet.



For att kunna hitta sa manga kvaliteter som majligt kommer jag ga
igenom varje avsnitt var for sig med exempel som illustrerar delarna.
Men férst kommer jag lite kort presentera mina egna boenden. Min
upplevelse av bostdder och kvalitet star, naturligtvis, i direkt relation
till mina egna erfarenheter och paverkar vad jag anser viktigt att lyfta

fram som kvaliteter.

MINA BOENDEN

Jag har totalt sett bott i atta olika ldgenheter under min livstid, for
avgransningens skull kommer jag hdr ta upp mina mest varaktiga
boenden (ldngre &n ett ar), vilket &r tre lagenheter. Jag kommer fran
etttryggt hem som alltid har varit 6ppet, tillgdngligt och demokratiskt,
vi har inte haft nagra stingda dorrar eller férbjudna rum utan alla
har haft lika stor rédtt att anvdnda sig av alla ytor. Det jag planmdssigt
upplever mig vara mest praglad av ar rundgangsmajligheterna som
alltid varit ndrvarande. Det har inte bara gjort det enklare att bo
manga pa samma Yyta det har ocksa mdjliggjort tillfalliga mobleringar

vid till exempel fest, olika typer av lekar och uthyrning av rum.

Strax innan jag foddes flyttade min familj till en trea i Haga, dar
bodde vi i ungefir dtta ar Ligenheten lag pa forsta vaningen
och under majoriteten av tiden bodde vi fyra personer hdar Min
uppfattning om den ar nog inte sarskilt pélitlig eftersom jag endast
var atta ar ndr vi flyttade hdrifran men det jag minns ar att det
var bra att mitt och min systers rum hade tva dorrar eftersom
det dkade rorelsemdjligheterna i vara lekar och gjorde att vi kunde
tjuvkika in i vardagsrummet. Lidgenheten agerade ocksa galleri
under konstprojektet Hemma Hos da rundgangen nastan var
en forutsdttning for att kunna ta emot det antal manniskor som

ndrvarade under vernissagerna.

Nar min bror var ett ar flyttade vi till en storre ldgenhet i samma
byggnad. Denna ldgenhet dr nog den som prdglat mig mest, har
har min familj i bott i olika konstellationer i dver 20 ar, hdr har jag
vaxt upp. Det finns flera olika sitt att réra sig pa och siktlinjer fran
fasad till fasad. Sovrummen, som dr jamnstora och bra placerade,

har bytts runt for att passa olika behov vid olika perioder. Aven fran
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3 Rok, Haga. ca 75m2. Byggdar 1980-1al.
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1 Rok, Haga. 98m2. Byggdr 1986.

2 Rok, Kungsladugard. 53m2. Byggdar 1948.

denna ldgenhet har jag starka minnen fran rérelse. Jag minns hur
jag som barn vandrade runt, runt i en dtta i vantan pd jultomten.
Hur vi kunde gbra ett langbord fran fasad till fasad, fran kdket och
genom vardagsrummet, ndr vi hade manga gaster och hur det gick
att smita till sovrummet fran koket utan att mota trakiga vuxna

gdster i vardagsrummet vid middagar eller fest.

Mitt forsta forstahandskontrakt, fick jag efter nagra ar med
kortvariga andrahandsboenden samt studier pa annan ort. Denna
ldgenheten har jag bott i de senaste sju dren. Den dr byggd i en
brytpunkt mellan detaljomsorg och rationalisering, vilket bland
annat avslojar sig, pd gott och ont, i vaggarnas stenuppbyggnad
och kokets platsbyggda stommar. De storsta tillgangarna ligger helt
klart i material, detaljer och ljus. Det ar ndgot hogre takhodjd an
standard, lister och snickerier dr genomgaende platsmalat trd och
hornldget, i kombination med védderstreck, gér att lagenheten badar
i ljus. P& den ursprungliga planen finns en dérréppning mellan kok
och vardagsrum, som troligtvis, av utrymmesskal, sattes igen nar

ligenheten utrustades med kylskap.

1. MATERIALITET: MATERIAL, DETALJERING OCH PROPORTIONER

Den har delen handlar om fénster, dorrar, goly, lister, rumsstorlekar,
takhojd och sa vidare. Vilka material finns i ligenheten? Hur ar
lister och fonster utformade? Hur ser dérrarna ut? Aspekter
som &r svdra att avldsa pa en ritning men vars utformning och
planering utan tvekan paverkar upplevelsen av kvalitet i bostaden.
Det som listas i den hdr delen dr forvisso bade konkreta och
mdtbara kvaliteter, men naturligtvis dr kriterierna fér vad som
ingar subjektiva. Dock tror jag att det, liksom i &vriga avsnitt, finns

argument som gar bortom personliga preferenser.

Det dr latt att tanka att dessa endast ar subejktiva aspekter men
det finns en vésentlig skillnad pa tycke och kansla, ddr vad vi tycker
ar vackert pdverkas av smak, kultur och kunskap medan det vi
upplever som harmoniskt och vélgoérande ligger nedarvt i vart
undermedvetna (Ahlberg, 2000).



Ldgenheters utseende dr inte bara ett resultat av pengar utan
dven politik och trender har stort inflytande. Den rikt utsmyckade
ligenheten fran forra sekelskiftet blev till exempel med funk-
tionalismens avskalade férenkling omodern och lister och andra
detaljer fick en mindre framtrddande utformning. Dock var de
fortfarande medvetet och aktivt ritade och dnda fram till 1960-talets
rationalisering av bostadsbyggandet prdglades bostdder fortfarande

av tradition och hantverksmdssiga metoder (Nylander, 1998).

Allt eftersom produktionen av lagenhetens delar flyttade fran platsen
till fabriker har synen pa detaljer férdndrats, i en prefabricerande
miljo finns det, av naturliga skal, inget utrymme for den enskilda
bestandsdelen. Denna successiva 6vergang till industriella metoder
har ocksa lett till en mer abstrakt projektering pa grund av avsaknad

av kontroll dver tillverkning (Krupinska, 2016).

I en artikel i Aftonbladet (2000) sdger humanekologiska arkitekten
Bengt Warne att méanniskan dr programmerad for runda former
och f6r omvaxling, han menar att manniskan mar bdttre av att vistas
i miljoer dar sinnena aktiveras och dar dynamiken mellan kontraster
och harmoni dr i balans. | artikeln listas nagra viktiga aspekter som
frdmjar hdlsa, ndgra av dessa dr: varierande former, milda farger,
material fran naturen, kontakt med naturen, stora ljusinslapp, sma
enheter som gdr att Sverblicka och upplevs trygga samt mjuk
belysning. | listan dver aspekter som dr daliga for hdlsan ndmns bland
annat sterila miljder, daliga ljusinsldpp och material som inte lever
Vidare forklaras hur goda miljder utmanar sinnena, skapar lust samt

vdcker kreativitet och ger njutning.

| takt med effektiviseringar, hogre byggkostnader och farre
platsbyggda I6sningar har omsorgen om detaljer halkat efter: Darfor
ar det manga ganger just i detaljarbetet som det syns om en ldgenhet
arny eller gammal och som de forsta besparingarna i ett nytt projekt
gors. Detaljarbete och omsorgen av detaljer dr direkt avgdrande
for upplevelsen av helhet, jag tror att ju mer hantverk och levande
material vi upplever desto mer kan vi relatera till och kdnna oss som

en del av rummet. En sldt yta upplevs dod och vdldgjorda detaljer
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Bild: Nike Linderoth

Stora ljusinslapp paverkar inte bara var
upplevelse av bostaden utan frdamjar ocksa var
héilsa.
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Bild: Nike Linderoth

Upplevelsen av material. Parketigoly méter
PF 8
platsmalad trdsockel.

058

ger intryck av omsorg. Med vart dikotoma tédnkande blir innebdrden
av motsatsen att en utmarkande yta dr levande och att brist pa
valgjorda detajer innebdr att det saknas omsorg/engagemang, det

ar alltsd nagon som inte har brytt sig eller varit sérskilt engagerad.

Pa samma sdtt som vi upplever att vélutformade detaljer vittnar om
omsorg har manniskan en kulturellt stark koppling till vissa material
och till den mdnskliga skalan som industriellt framtagna material och
|8sningar aldrig kan vinna over. Material som kommer fran naturen
eller som vi vet hur de framstdlls, kan bearbetas och férdndras har
storre varde for oss dn industriellt framstéllda material vi inte riktigt
forstar oss pa, kdnner att vi har full kontroll &ver eller kan paverka
som vi vill. Aven material med tydliga materialuttryck, till exempel
trd, tilltalar oss mer dn andra, till exempel plast, som i sin formbarhet
blir generiskt och opersonligt (Hjort, 1983).

Aven om majoriteten i Sverige idag bor i stader har vi fortfarande ett
starkt kollektivt band till skogen och till naturen.Var gemensamma
historia bdr pa minnen fran skogens alla rum. Skogen star for
lugnande tystnad, dofter och ljud, vi har alla matats med berittelser
om skogens majligheter och kansla av frihet. Detta badr vi med oss
hela tiden. Material & mer dn bara ett ytskikt. Dess egenskaper och
historia paverkar oss, om dn pa ett mer eller mindre omedvetet
plan. Ett tragolv for oss till skogen, och allt den stdr for, vi vet att
det med tiden n&ts men ocksa att det dr reparibelt. Ett plastgolv a
andra sidan for oss istdllet till fabriker, och vad de stdr f6r, ndr det
gar sonder dr det trasigt och processerna kring det dr bortom var
kontroll (Nylander, 2001).

Proportioner paverkar inte bara rummens form utan dven var
upplevelse av dem. Ju mindre rummet dr desto mer vertikal blir
upplevelsen. Dorréppningars placering i vaggen paverkar vdggens
relation till rummet och fénstrens form och placering kan bade
bidra till en kdnsla av éppenhet och till omslutenhet. Hoga fénster
Okar kdnslan av rymd och fonster placerade mitt pa vdggen skapar
trygga horn. Proportioner paverkas inte bara av ldgenhetens

inbdrdes rumsorganisering utan ocksa av byggnadens form, husdjup



och 6nskat antal kvm/storlekstyp av ldgenhet (Almqvist, T, Forshed,
K., Gottfridsson, C, 1993).

En stor faktor som paverkar hur proportionerna upplevs ar
takhojden. Att manniskan dras till hdgstrdckta former handlar inte
bara om ideal utan ocksd om kinslan av rymd och frihet. | en
undersokning av amerikanska forskare (lllustrerad vetenskap, 2009)
ombads forsckspersonerna att 16sa en uppgift forst i en lokal med
en takhojd pa 2,6 meter och sen i en lokal med 3,3 meter till taket.
| det senare fallet tinkte deltagarna friare, storre och mer abstrakt.
Hogre takhdjd mojliggdr ocksa hogre, stdrre fonster;, dkat ljusinslapp
och majlighet till storre rum (med bibehallna goda proportioner).
Enligt Rapport 1.86 (1985) dr takhdjden idag manga ganger for liten
for 6ppna rumssamband, de menar till exempel att en takhojd pa

2,5 meter inte tal rum storre @n 4 meter i kvadrat (16 m2).

Fa delarharen sa stor effekt pa karaktdren av en bostad som fonstren.
Vidras mot ljuset. Det har fdrmdgan att trollbinda oss. Utformningen
av karmen paverkar hur ljuset tar sig in i ldgenheten, bréstningen
fordndrar kontakten med utsidan och nischens form kan hjélpa till
att sprida ljuset langre in i bostaden. Pa grund av byggnadsekonomi
ritas idag manga djupa ldgenheter med fa men stora fonster. Fénster
idag behover inte langre delas upp i mindre delar pa grund av
begrdnsningar i glastillverkningen men det finns andra fordelar av
uppdelade fonster: Problemet med stora, indtgaende fonster med
obearbetade, raka karmar &r att de inte férmar att mjuka upp ljuset
vilket skapar en bldndningseffekt, ett utdtgdende fonster daremot
(eller genomtdnkt utformat inatgdende) med fasade karmar och
fler ytor for ljuset att falla pa gor dvergangen mellan ute och inne
mjukare och kontrasten mindre pétaglig. Aven sprojs hjilper dgat,
och hjarnan, att mjuka upp bade ljuset och &vergangen mellan ute/
inne, skapar kontraster i detaljering samt bidrar till upplevelsen av
riktningar och vertikalitet. Fonstrens form, riktningar och placering
paverkar hela byggnadens uttryck (Almquist, T, Forshed, K,
Gottfridsson, C, 1993).
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Bilder: Kjell Iorshed, 1-3 och Nike Linderoth, 4

Hur olika typer av fonster bryter ner ljuset. 1.
Utatgaende fran 1920-tal. 2. Innatgaende fian
1980-tal. 3. Utatgdaende fian projekiet “Biittre
byggkomponenter”, 1990-1al. 4. Inndaigaende,
nyliz fonster i dldre lagenhet, 2010-1al.

059



2018 | Nike Linderoth [BOSTADEN

e

Rumsorganisering

\xialitet

060

2: FUNKTIONALITET: RORELSE, DRAMATURGI, RUMSORGANISERING &
AXIALITET

Det hdr avsnittet dr det som enklast gar att avldsa pa en planritning,
det dr ocksda min stdndiga kdpphédst ndr det kommer till plan-
[8sningar: Det handlar om hur forflyttningar sker i ldgenheten, vilka
olika majligheter till rérelse det finns, siktlinjer och axialitet. Finns det
alternativa sdtt att réra sig mellan rummen pa? Finns det mer dn en
vdg in och ut ur ett rum? Finns det vdggar som delar av och skapar
bade tydliga rum och dramaturgi? Gar det att &verblicka rummen
emellan? Hur mycket av ldgenheten ar synlig (direkt eller indirekt)
ndr ytterddrren dppnas?! Hur funkar den inbdrdes relationen mellan

rummen?

Jag dr Gvertygad om att en vdlplanerad ldgenhet stimulerar var
nyfikenhet, skapar forvantningar och reducerar stress, jag dr ocksa
overtygad om att fler mojligheter till rorelse gor att lagenheten
upplevs som stérre och kan minska spdnningar i relationer vid

flerpersonsboende.

Att manniskan av naturen dr nyfiken dr nog de flesta &verens om.
| en artikel i tidningen Forskning och Framsteg (2016) beskrivs
nyfikenhet inom etnologin. Forfattaren beskriver hur det, grovt
sett, gar att dela in djur i tvd grupper; neofila respektive neofaba
arter. Det kan forklaras som djur som antingen soker upp nya
saker i sin miljé eller djur som drar sig undan. Tumregeln ar att ju
bredare fédoval ett djur har desto mer neofilt, nyfiket, ar det. Som
exempel ges grisar och koalor dér grisen kan hitta fdda var som
helst - forutsatt att den undersoker sin miljo - och dar koalan endast
kan dta ndgra fa arter och darfér inte har ndgon anledning att vara
nyfiken pa nagonting.Vidare beskriver forfattaren hur vi idag vet att
grisar i fangenskap blir stressade av den enformiga miljon de lever
i, dar de inte far utlopp for sin nyfikenhet, och att det dr mycket
mer sannolikt att till exempel koalan skulle lida mindre i fangenskap.
Avslutningsvis konstateras att médnniskan dr en mycket neofil art,
med stora individuella variationer naturligtvis, och att vi, precis som
grisen, aktiverar hjarnans beldningscentrum ndr vi far utlopp for var

nyfikenhet. Det finns alltsa stdd i forskningen att nyfikenhet och
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mojlighet till att utforska paverkar manniskan och det dr inte svart
att koppla det till rorelse. Nagra exempel ar var vurm for labyrintern,
de i bocker och filmer stindigt aterkommande slotten/husen/
herrgardarna fulla med korridorer, I6nndérrar och hemliga passager
eller ndr vi dr ute och gar i skogen och viker av pa nya stigar standigt

triggade av det okdnda.

Rorelse kan ocksa kopplas till var sjalvstandighet och betydelsen av
att kunna bestdmma sjdlv. Vi borjar livet totalt beroende av andra
manniskor och ldr oss successivt under uppvaxten att blir mer och
mer sjalvstandiga. Malet dr att, mer eller mindre, bli autonom, att
kunna avgdra om och vilka val som ska géras gillande det egna livet.
Bostaden &r en stor del av vart liv och precis som att en trygg
anknytning under uppvaxten skapar positiva emotioner bidrar en
vadlfungerande bostad till harmoni, vilket i sin tur paverkar hur vi
hanterar och agerar i ndra relationer, stressade situationer och hur

vi hanterar negativa kdnslor (Fredrickson, 2001).

Dramaturgi dr uppbyggnaden av en berdttelse. | en bok, film eller
teaterforestdlining handlar det om att konstruera beréttelsen pa sa
satt att mottagaren haller intresset uppe och hela tiden vill veta mer.
Det krdver en variation av ytterligheter blandat med sekvenser av
mittemellan. Kdrnan dr just fordndringen och att de olika delarna
sinsemellan skapar kontraster. | en ldgenhet kan det Gversdttas
till rorelser mellan olika delar, rum. Enkelt sagt kan det beskrivas
som att ju dppnare rumssamband och farre vdggar desto mindre
dramaturgi. Att ga fran en mork hall in mot ett ljust rum ger en helt

annan upplevelse dn att direkt fran entrén se hela rummet.

Berittelsen dr ocksd kopplad till funktion. Aven om ett rum har Bild: Nike Linderoth
Dramaturgi. Upprepning forsidrker en axel

en viss funktion kan dess koppling till dvriga rum vara véldigt olika och bidrar il il bide rérelse och nyfikenher.

varfor det ocksa blir viktigt att det finns olika mojligheter att réra
sig mellan rummen. P4 samma sdtt har rummens position, inte
bara sinsemellan utan ocksd i relation till lagenhetens entré, en
avgorande roll. Hallen avfirdas ofta som onddiga kvadratmeter som
inte gdr att anvdnda till ndgot. Jag vill snarare argumentera for att

hallen i sig inte bara fyller en funktion, den kan ocksa maojliggbra
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Bild: Nike Linderoth

Visuell kontakt mellan rum gor att bada
rummen upplevs storre, de delar utrymme.
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rorelse och pa sa satt bidra till att ligenheten upplevs som storre
trots att kvadratmetrarna blir uppdelade pa fler rum. Hallen kan
dven kombineras med andra rumsfunktioner och den kan i djupa
ligenheter dela upp langsmala rum for béttre proportioner och

ddrmed ocksa bittre ljusforhallanden.

Hur rummen dr oganiserade paverkar bade rérelse och funktion.
Precis som tidigare ndmnts skapar fler dorrar stérre rorelsemonster
och &ppnar upp for en flexiblare anvandning av rummen. Sovrum
placerade vdgg i vdgg ger inte samma frihet och mgjlighet till
privatliv som sovrum placerade i olika delar av ldgenheten, precis
som att en Sppen 16sning mellan kdk och vardagsrum forsvarar
mojligheten for olika aktiviteter att dga rum samtidigt. Nagot som
forstarks av att den Sppna I6sningen idag snarare utnyttjas for att

spara pa kvadratmetar dn fér nagot egensyfte.

Rummens visuella kontakt med varandra och tydliga riktningar
i ligenheten kan beskrivas med axialitet. Ju fler rum som axeln
stracker sig genom desto rikare blir upplevelsen. Upprepning
forstarker axelns uttryck och utformning av dérréppningar paverkar
tydligheten. Axeln skapas foretradesvis med en intressant start och
slutpunkt, till exempel ett fonster Dessa mdjligheter till Gverblick
skapar inte bara en trygghet, inbordes kontakt mellan rum delar
dessutom pa rymd och utrymme med effekten att bada rummen

upplevs som storre (Nylander, 2001).

3: UPPLEVELSE: DEN EGNA UPPLEVELSEN, BEHOV OCH FORVANTNINGAR

For den enskilda manniskan ar kvalitet i bostaden starkt kopplat
till den personliga upplevelsen och erfarenheten av sitt boende.
Kénslan som genereras varierar eftersom vi alla har skilda
grundforutsdttningar, vaxlande behov och olika mojligheter att
paverka eller aktivt vélja vart boende. De initiala férvantningarna
pa boendet férdndras med tiden, och i takt med att vanor inrdttas
och livssituationer férdndras blir ocksa behoven nya. En vélplanerad
ligenhet har majlighet att férdndras och vixa med olika behov, den

fungerar bra pa olika sdtt i olika skeden av livet. Att inte behdva



flytta (pa grund av hur bostaden dr planerad) sa fort nagonting

férandras dr en forutsattning for ett tryggt boende.

Manniskan har vissa preferenser ndr det kommer till platser. Vi
uppskattar att sitta pa en uteservering och iaktta manniskorna som
passerar (men inte tvartom) och pa kartor dr ofta platser med
vacker utsikt eller sarskilt fin natur utmarkta.Vi vill kdnna oss trygga
men gdrna se vad som hdnder. Det dr [dtt att tdnka att den fysiska
miljén dr en del och den sociala en annan och att de star mot
varandra. Men varken som arkitekter eller som mdnniskor kan
vi separera rum fran relationer, dessa existerar alltid i relation till
varandra. Vi kan inte vdrdera ett rum befriade frdn forhdllandet
till andra ménniskor och vi kan inte heller férsta manniskan utan
att se den i rummet. Som ritande arkitekter styr vi det fysiska,
uppbyggnaden av rummet men bara indirekt det social, livet som
utspelar sig dar (Hjort, 1983). Genom att till exempel vara noggrann
i placeringen av fonster och dorrar kan trygga vrar/hdrn i rummet
skapas samtidigt som det finns rorelse eller aktivitet i en annan del

av rummet.

Ménniskan forstar sin omvarld genom att kategorisera och jamfora.
Utan jamforelsen har vi svart att tolka vad vi tycker eller vill. Ofta
delar vi upp fragestdliningar i bindra kategorier (dikotomier), till
exempel bra-ddligt, fult-snyggt och rdtt-fel. Dikotomierna kan har-
ledas till situationer vi ldtt kan dterkoppla till i det vardagliga livet
och blir darfor lattare att forstd och greppa. Detta &r djupt rotat
i oss men problemet med detta sitt att tdnka dr att allt det som
inte passar in i dessa kategorier ldtt gldms bort och att ett sddant
vi-och-dem tdnk i sig sjdlvt skapar normer genom att exkludera det
outtalade (Larsson, Jalakas, 2008). Bostdder ritas med kdrnfamiljen
som norm, ett sovrum dr stort och &vriga dr sma, vilket gdmmer
behovet av flexibla bostdder fér olika typer av boendekonstellationer.
Samtidigt matas vi konstant med bostadsannonser; renderingar och
livssituationer som i sin sjdlvsdkerhet utstralar sanning och darfér
tolkas som rétt, vilket med var kategoriserande girna innebdr att det
liv som inte ser ut som eller passar in i bilderna per definition ar fel.

Upplevelsen av en bostad star i stark relation till férvdntningarna

BOSTADEN | Nike Linderoth | 2018
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pa den. Det ar stor skillnad pa att vara inne pa bostadsmarknaden
och att std utanfor, dar den forra kan stélla krav och gora aktiva val
medan den senare forvantas ndja sig med vilken standard som helst.
En effekt av bristen pa bostider (tillgdngliga for resurssvaga) ar att
vdldigt manga inte kan stilla krav pa sitt boende. | en intervju med
arkitekturskribenten Mikael Askergren (Kinn, 1996) beskrivs hur
arkitektens och brukarnas roll har férdndrats de senaste 50 aren
[70 ar idag da intervjun gjordes for 20 ar sedan]. Han menar att en
stor faktor &r att, historiskt sett, har de flesta bostdder som byggts
varit for manniskor som inte har resurser att bygga sjdlva och att
staten darfér har gatt in med subventioner. Bostadsstandarden och
subventionerna har dock successivt sankts sedan 70-talets energikris,
da byggkostnaderna o&kade kraftigt. Detta i kombination med
forandrade ansvarspostitoner har gett arkitekten mindre makt dver
utformningen och eftersom brukarna aldrig har dgt de pengarna de
byggt for kan de inte heller motsatta sig kvalitetssankningen.

Enligt den amerikanska forskaren Barbara Lee Fredrickson (2001)

Bild: Nike Linderoth
Viinniskan har en stark, kulturell koppling till skogen, vilket bland annat paverkar hur ot upplever material fran naturen kontra industriellt framtagna material.
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ar manniskan starkt paverkad av emotioner, de beskrivs som
subjektiva och omedelbara vdrderingar av vara upplevelser eller
som positiva och negativa sinnestillstand, vilka férbereder kroppen
och hjdrnan pa att bete sig pa ett visst sdtt. Sinnestillstanden har olika
anpassningsmekanismer kopplade till dem, dér negativa emotioner
tenderar att forminska var uppmdrksamhets- och tankeférmaga
medan positiva emotioner i stéllet vidgar vart tankande och dppnar
upp oss for nya idéer och nya sdtt att tdnka. Genom att skapa
vélfungerande planer kan vi bidra till positiva upplevelser vilket
smittar av sig pa hur vi hanterar och agerar pa det som dr mindre
fungerande. Om huvudkénslan &dr positiv tenderar vi alltsa att i hdgre

grad acceptera awvikelser.

BOSTADEN | Nike Linderoth | 2018

065



2018 | Nike Linderoth | FEM EXEMPEL

066



FEM EXEMPEL | Nike Linderoth | 2018

067



2018 | Nike Linderoth | FEM EXEMPEL

068

BAKGRUND

Hosten 1943 tog byggmastaren Erik Wihlborg kontakt med
fastighetsdirektoren i Goteborg for att presentera sin idé om att
lata bygga en moénsterstadsdel dar den senaste tidens forskningsron
om bostadsbebyggelse skulle fa en chans att forverkligas.
Norra Guldheden blev resultatet av tavlingen som utlystes infor
utstdliningen BoBéttre vilken planerades fératt fira | 00-arsjubileumet
av Svenska SI6jdféreningen. Omradet omfattar en bostadsbebyggelse
om drygt tusen ldgenheter samt tillhorande anldggningar for
underldttande av barntillsyn och hemarbete. Ligenheterna var
banbrytande i sin tid och utformades efter de krav som framkommit
i den bostadsutredning som Svenska Arkitekters Riksférbund och
Svenska Slgjdféreningen gemensamt bedrivit. | tillfdlliga paviljonger
pa utstdliningen visades olika planldsningar med mobleringsforslag
for olika typer av familjer, bland annat “familjen som véxer”, “ordna

for barnen” och “arbete och sdllskapsliv.

ARKITEKTERNAS TANKAR

Omradet ar ritat som en grannskapsenhet, med syfte att visa pa
framtidens kollektiva bostadsfunktionalism, riktat mot medel-
klassfamiljer med tva foérvdrvsarbetande makar. Bostadshusen
ritades av Kjell Odeen och GunnarWejke. Sin malgrupp (och tiden)
till trots dr ldgenheterna medvetet planerade utan rum for hemhjdlp,
vilka istdllet forvantas bo i enkelrum forlagda i punkthuset vid torget.
Ndgot som utmdrker planerna dr ékningen av koksinredning och

garderobsutrymme.
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Omradet kritiserades, av arkitekterna sjdlva ska tilldggas, for vissa

planl®sningar, dd sovrummen ansdgs vara nagot for smd och kok samt
forvaring nagot for stora i relation till disponibel yta. Bostdderna blev
dven ndgot storre dn standard for tiden. Den framtida planeringen
av bostadsomraden i Géteborg praglades dock av utvecklingen pa
Guldheden och idag &r planlésningarna, som beskrivs som ljusa,

bekvdma och praktiska, en av de sakerna som utmarker omradet .

ANDRAS TANKAR
Nar omradet byggdes ansdgs placeringen inte helt optimal, det var
inte tillrdckligt centralt, detta fordndrades dock relativt snabbt i takt
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med att staden vixte. Omradet dr idag klassat som riksintresse med
motiveringen:“Norra Guldheden ar ett ménsteromrdde f6r 40- och
50-talets bostadsbyggande. Det ar ett mycket bra exempel pa hur
idéer om grannskapsplanering omsattes i verkligheten.” Omrddet
har statt sig bra i tiden, bland annat pa grund av att husen &r byggda
med kvalitetsmaterial, direkt pa plats och av skickliga hantverkare
(Utstillningen Bo Bittre, 1945) (Wejke, Odeen, 1945).

MINATANKAR

Légenheten uppfyller i princip alla mina punkter for kvaliteter i en
bostad. Det finns rundgangsmdjligheter, axialitet och en omsorg om
detaljer. Entrén dr forlagd i den mdrkaste delen av ldgenheten och
harifran finns olika rérelsemajligheter, det gar att vika av in mot
koket eller fortsitta in till vardagsrummet. Fran hallen gar en axel
rakt igenom det ljusa vardagsrummet mot sovrumsdelen, dar jag
uppskattar detaljer som att badrumsdorren ar forskjuten och inte
landar i blickfanget. | vardagsrummet strdcker sig ytterligare en
axel tvdrs igenom rummet, fran fasasd till fasad, vilket gor att ljuset
strdmmar in. Har finns dessutom ytterligare en kvalitet i den dppna
spisen. Det stora fonsterpartiet stacker sig upp mot taket och
accentuerar och lyfter pa sa sétt hela rumshdjden. Genomgaende &r
lister och inbyggd férvaring platsbyggda och platsmalade samt utférda
med omsorg. De bada sovrummen &r tydligt avgransade i en privat
del. Rummen dr likvardiga bade i storlek och i férvaringsmaojligheter
vilket ger stdrre flexiblitet i anvandbarhet, dessutom ar det mojligt
att dela av vardagsrummet och skapa ytterligare ett rum utan att ta

bort lagenhetens kvaliteter

Koket, som forvisso dr ndgot krangligt planerat (hdr hade det till
exempel funnits en mojlighet skapa en siktlinje och kontakt inne/ute
fran hallen till fénstren vid matplatsen), har bade en ndra kontakt
med entrén, dr ett eget avgransat rum och har en bra koppling till

vardagsrummet.
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Bilder: Bjorn Johansson/Ahre fastighetshyra.
Bilderna dr fran nutid och vissa detaljer avoiker fran
originalutforande.

1.Vy fran vardagsrummet mot eldstaden.
bakgrunden kok med maiplats och hallen ull hoger.
2. 0ch 3. Hallen och den inre hallen med inbyggd

W [Oroaring. 4. Fonster i vardagsrummet.
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BAKGRUND

Haga dr Goteborgs forsta stadsdel utanfor vallgraven, det byggdes
som ett omradde med arbetarbostdder och bestar av 1ag trdbyggelse.
| mitten av 1900-talet planerades for en totalsanering av omradet,
pa samma sdtt som liknande omraden genomgatt (till exempel
Annedal), men efter hdga protester och patryckningar férklarades
Haga 1977 som ett Kulturhistoriskt Riksintresse. Manga byggnader
hade statt utan underhall och tvingades rivas varfor ett stort
projekt att rita det nya Haga pabdrjades. Det upprdttades ett
lokalt arkitektkontor som i titt samarbete med lokalbefolkningen
och Bostadsbolaget under |5 ar ritade Hagas om- och nybyggnad.
Pilotprojektet blev Kv Artilleristen.

ARKITEKTENS TANKAR

Processen bérjade med att den nya projektgruppen flyttade in i ett
av de tomma husen i Haga. Den forsta uppgiften var att arbeta fram
ett forslag for pilotkvarteret vars utformning sen skulle ge riktlinjer
for hur 6vriga Haga skulle utformas.Vid arbetets borjan hade ndstan
hela kvarteret redan rivits, den sista byggnaden brann ner strax
ddrefter.

Ambitionen var att bygga de bdsta hyresligenheterna som var
ekonomiskt mojligt i tiden. Alla ldgenheter skulle ha tillgang till
sol och storre ldgenheter skulle ha fonster at minst tva hall. Som
grundkrav utgick planerna fran 1970 ars utgava av God Bostad.
Principen blev en plan ddr kék och badrum vetter mot garden och
Ovriga rum mot gatan, balkongen placeras utanfér badrum men



med dorr fran koket, helst med ett fonster bredvid for att skapa fri

utsikt fran matplatsen. Dérrar mellan rummen skall 6ka kontakten i
lagenheten. Utgangspunkten var att varje lagenhet skall vara sa pass
bra att arkitekterna sjdlva kan tdnka sig bo i den.

ANDRAS TANKAR

1979 skrevs det om planerna for det nya kvarteret i Hagabladet.
Overlag var instillningen mycket positiv och férslaget, bade
planmissigt och &vergripande, ansags passa bra in i Haga. En viss
oro uttrycktes Over utvdndiga farger och materialval samt Gver
kostnader, vem kommer ha rad att bo har? Efter att bygget stod klart
genomfordes en undersékning med de boende for att forsta deras
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instdllning till kvarteret.| resultat framgar att det som uppskattas mest
dr att ldgenheterna ar ljusa, har stora kok och fonster i badrum och
trapphus. Pa forbattringssidan fanns bland annat énskemal om farre
dérrar i sovrummen. Aven i tidningarna gick det att lisa postitiva
omddmen och dven hdr ldg den stdrsta oron kring hyresnivaer
En oro som inte var tagen ur luften skall tilliggas, omradet hade
linge bland de hogsta hyresnivaerna i hela staden. Den storsta
kritiken kom dock frdn andra arkitekter: Kdren var fortfarande starkt
influerad av det rationella och av det funktionalistiskt avskalade,
denna typen av smaskalighet som tilldmpades i Haga var ovanlig och
det kom uttalanden som “Fér mycket variation”,“tranga gardar’ och
“Dyra I6sningar’ (Mattsson, 2014)

MINATANKAR

Som tidigare ndmnt dr jag uppvaxt i Haga och onekligen firgad
av omrddet. Vemodet 6ver hur mycket av Haga som revs och hur
omradet successivt har gentrifierats ar svart att bortse fran,men om
detta ldggs at sidan, liksom att jag inte nédvandigtvis dr Gverfortjust
i hur det nya som byggdes ser ut, dr bostdderna, trots allt, valdigt
genomarbetade och har flera planmdssiga kvaliteter. Jag valde just
denna planen som exempel for att visa en ldgenhet med farre rum
som dnda har mdnga kvaliteter: Precis i enlighet med ambitionen
for planerna har ligenheten rundgéng, det finns en axel fran koket
till sovrummet och balkongen ar lagd sd den inte skuggar koket.
De tva uppsdttningarna fénster i vardagsrummet bidrar ocksa till
rumslighet och ger fler mojligheter att skapa mindre rum i rummet.
Jag tycker pa ménga sitt att den dr en mycket bra 2 Rok, men den

ar naturligtvis stérre an vad som ritas idag.

Materialiteten i dessa ligenheter drinte fantastisk, lister dr till exempel
formalade och févaring fristaende (har dr dock forvaringen inbyggd
i en klddkammare), men detaljer som proportioner pa fonster och

genomtankta rorelsemdnster bidrar dnda till en kinsla av omsorg.
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Bilder: Nike Linderoth. Bilderna dr tagna i en
annan lagenhet fran samma omrdade, samtida med
exemplet. 1. Bursprak anvinds [or att ge fonster (
Jler vidersireck. 2 och 3. Samband mellan olika rum,
skapar siktlinjer och genererar rorelse.
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BAKGRUND

Med utgangspunkt i en artikel (Forshed, Snedsteg och strubbel) i
tidningen Arkitektur 1988 pa temat detaljer och klumpiga |6sningar
inleddes ett utvecklingsprojekt géllande utformning av fénster och
tak. Malet var att pa Bo-mdssan, som var forlagd till Stumholmen i
Karlskrona 1993, visa prototyper av dessa och att inom en given
ekonomisk ram astadkomma kvalitet fran helhet till detalj genom
ett utdkat ansvar hos arkitekten. Projektets Gvergripande syfte var
att visa att det inom dagens ramar ar fullt mojligt att skapa kvalitet
ner till minsta detalj samt att visa att dagens uppdelade byggprocess
med manga aktorer skapar en diskrepans mellan detalj och helhet,
ndgot som gar att undvika med ett utdkat ansvar hos arkitekten.

Projektet ror tre byggnader pa Stumholmen i Karlskrona och
organiseradesredanfranstartmedentydligsamverkan mellanarkitekt,
entreprendr och forvaltare. Arkitekten fick ett Gvergripande ansvar
i att utforma detaljer rérande allt fran fonster- och takutformning
till materialval och samordning av tekniska installationer. | efterhand
konstateras att husen har en entreprenadkostnad som ligger i linje
med eller ndgot under motsvarande projekt genomférda pa samma
plats, samtidigt men med totalentreprenad (alltsd utan samma
mojligheter till kontroll av detaljer, material och 16sningar).

ARKITEKTENS TANKAR

Ladgenheterna skapades med en strdvan efter generalitet, rummen
ar likstora och vélproportionerliga med genomtdnkta samband
sinsemellan. Platsens forutsittningar mojliggiorde smala hus som



.

far mycket dagsljus. Balkong/loggior har gjorts generdsa och
ldgenheterna har stora badrum och genomtankt férvaring. Bade
genomsikt och rorelsemdjligheter har efterstrdvats i planldsningen.
Golv och lister dr genomgaende trd och alla detaljer har studerasts
och utformats for att undvika slumpartade och klumpiga mdten.
For moéblerbarhetens skull anvands dubbeldorrar eller skjutdorrar
och for ljusets skull invandiga glaspartier vid loggian. Fénstren
urformades efter en sirskild studie och togs fram i samarbete
med en fonstertillverkare, studien finansierades fran flera hall och
huvudmalet var att far fram vackrare standardfonster med en balans
mellan teknisk-ekonomiska och utseendemadssiga aspekter.

ANDRAS TANKAR

Projektet blev omskrivet och i tidningen Arkitektur (1993) gar det
att ldsa om axeln i hallen skapar en sympatisk och effektivt utnyttjad
ligenhet. Aven loggian i hallen och ljuset den ger sig uppskattas.
Det konstateras att nyckeln till framgangen pa Stumholmen var att
en rad beslut och stillningstaganden togs i rétt tid och att fonster-
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Bild: Brunnberg/Forshed.
Lasad och entré ull trapphuset
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och takprojekten blev sa pass lyckade tack vare det dvergripande
arkitektoniska ansvaret. Det utvidgade arkitektansvaret ar ocksa
synligt i hantering av detaljer och tekniska installationer, vilka anses
ha sk&tts pa ett satt langt dver det normala (Almqyist, Forshed,
Gottfridsson, Kallstrom, 1993).

MINATANKAR

Jag tycker det hidr projektet &r jdtteintressant. Det dr framtaget i
en tid med férutsdttningar som pa manga satt liknar dagens, det
maoter bade rationella krav och belyser vikten av estetik och kvalitet
pa detaljnivd, bada utan att blir dyrare dn jamférbart motsvarande

projekt.

Lagenheten bjuder pd manga av mina kvaliteter. Det finns bade
rundgang och genomsikt, axialitet och flexibilitet. Fran hallen gar
stracker sig en axel genom flera rum vars riktning forstarks av den
snedstdllda vdggen i hallen och av dérréppningarnas forskjutning
sinsemellan. Loggians fonstervdagg med lag brostning ger en direkt
kontakt med utsidan och later ljuset fldda in medan &vriga fonster

ar stora med genomtdnkt detaljering som mjukar upp ljuset.

For mig ar lagenheten bade klassisk och modern, pd mdnga satt
tidl6s. Planen, ddr rummen nas fran varandra, krdver forstas mer av
de boende dn ndr rummen nas fran neutrala utrymmen, liksom att
rummens likstorhet skapar manga maojligheter men ocksa lamnar en
saknad efter ett rum med storre golvyta, men pa det stora hela ar
projektet ett bevis pa att det gar att skapa kvalitet &ven med dagens

forutsdttningar.

Det dr svart att inte kommentera husets utsida som ocksa den ar
genomarbetad ner till minsta detalj och materialmote, dven om det

ar dmne for ytterligare en hel uppsats.
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Bilder: Brunnberg & Forshed och Ola Nylander: 1. Axeln fran hallen till det innersia rummet.
3. Loggian ( hallen, entrén dr il véinster:

2. Detalymdéte: sockel, foder och gol.
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BAKGRUND

Utvecklingen av omradet initierades av HSB som képte marken i
slutet av 1990-talet. De bjod in till en tavling i ett parallellt uppdrag
dar Brunnberg & Forsheds forslag ansdgs bast. Omradet riktade
sig mot en kvalitetsmedveten madlgrupp, 55+, och ambitionen
var att ldgenheterna skulle kunna mata sig med villans standard.
Tidigt i processen togs ett kvalitetsprogram fram dér bland annat
detaljer; material och planldsningsriktvarden bestdmdes. Projektet
genomférdes med delad entreprenad vilket mdjliggiorde stérre
kontroll ver byggprocessen, nagot som var en forutsattning for att
kunna fullfolja det tidigare framtagna kvalitetsprogrammet.

ARKITEKTENS TANKAR

Arktiekternas grundinstélining till bostdder dr att det ar viktigt
att varna om boendekvalitet och skdnhetsvdarden, dven i en
tid ndr mycket behdver byggas under kort tid. De drivs ocksa
av Overtygelsen att en god ekonomi och god kvalitet dr bade
forenliga och nddvindiga. Majoriteten av ldgenheterna i omradet
ar genomgdende och placerade &6ver horn, undantagen ar tva
tvarummare en trea de tva tvarumamrna har slagits ihop till pa
ndgra vaningsplan. Alla bostdderna dr planerade med fokus pa
axialitet, rorelse och detaljbearbetning. Istillet for att rita Sppna
samband har fokus lagts pa att skapa egna rum och medvetet
gestalta relationen mellan dem. Tack vare det i bdrjan framtagna
kvalitetsprogrammet har ldgenheterna genomgaende en hog grad
av detaljbearbeting och materialitet. | gestaltningsprogrammet
beskrivs detaljeringen bland annat som: materialval fér olika typer



av golv, specialutformade och platsmdlade socklar och dérrfoder,

djupa fénsterbdnkar med infillda nischer for radiatorer samt dorrar
med glasad &ppning upp till tak. Andra faktorer som star med i
gestaltningsprogrammet dr axialitet, rumsfiler och olika typer av
genomblickar mellan rummen. Ambitionen &dr tvad dérrar i s manga
rum som mojligt, med bibehallen mdblerbarhet. Utgangspunkten &r
att det dr enklare att stélla for en existerande &ppning dn att ta upp
en helt ny.

ANDRAS TANKAR

| en uppfoljning av omradet genomférdes en undersékning med
boende for att se hur de upplever de arkitektoniska kvaliteter
som varit tongivande for projektet. Genom intervjuer och enkdter
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stdlldes fragor bade pa detalj- och pa helhetsniva. Resultatet visade
att de boende dr mycket néjda och sjdlva lyfter fram manga av
kvaliteterna som tillgdngar. Det framgar att arkitekturen har stor
betydelse bade for upplevelsen av boendet och i valet av bostad
(Nylander, Eriksson, 2005).

MINATANKAR

Jag tycker det hdr exemplet blir extra intressant eftersom det ar
ritat med liknande tillgdnglighetskrav och minimatt som idag. Det
marks att ldgenheten ar ritad med fokus pa kvalitet ner i detaljniva
(dven om jag kan tycka att tidens trender gor sig vél paminda i
vissa avseenden). Det forsta du méts av ndr du kommer in ar tva
siktlinjer, en rakt fram ut genom koksfonstret och en annan till
vanster genom sovrummet och ut genom det fénstret. Fran hallen,
som dr bade generds och uppdelad i mindre rumsligheter med olika
funktioner, nar du antingen koket, vardagsrummet eller kan ga till
sovrummen. Den huvudsakliga rorelsen finns i relationen mellan
kok-hall-vardagsrum men det finns ocksd en rundgangsmojlighet
tack vare en dorréppning mellan sovrummen. Denna kan ju enkelt
stdllas for om den inte utnyttjas men som rorelse tillfor den mycket
for ldgenheten. Liksom &vriga lagenheter i byggnaden ar siktlinjer
genomtankta dar den tydligaste gar mellan balkong och matrum/
sovrum, via vardagsrummet, i slutet dr ett fonster dr placerat som
blickfang for axeln.

Sovrummens dorrslagningar dr kanske inte optimala, om det ar
rundgangen som skall lyftas fram, liksom sovrummens inbdrdes
placering i lagenheten. Inte heller fonstren har en utformning som
gynnar funktionen (att mjuka upp ljuset) ddremot har de en lag
brostning som for in mycket ljus, vilket uppskattades av manga
boende. Jag uppskattar fonstret ovanfér doérrarna i rumsfilen, en
detalj som tillfor mycket och som hogst troligt i de flesta fall blivit
bortprioriterad.
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Bilder: Ola Nylander (bearbetade ay Nike Linderoth,).
Bilderna dr tagna i en annan ligenhet i samma byggnad.
1. Lang axel genom flera rum som avslutas i ett fonster: 2.
Detaljarbete; socklar och nischer for element. 3. Samband
mellan olika rum, skapar siktlinjer och rorelse.
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Det sista exemplet skiljer sig fran Ovriga i att jag varken vet
arkitektens tankar bakom eller kritikerns asikter. Lagenheten &r
dock typisk bade for sin tid och for sin malgrupp och jag har valt
att inkludera den dnda for att visa bdde for- och nackdelarna med
den tidens bostdder. Ldgenheten dr avsedd for borgerligheten och
ett klassystem vi inte ritar efter idag, vilket starkt bidrar till planens

karaktdr, men som ocksd ger manga mervarden.

Bortsett fran att koket ar litet och ligger avsides med en
jungfrukammare intill finns det stora kvaliteter i lagenheten. Jag har
inga bilder pa ligenheter och utldser varden bade utifran planen och
utifran vad som dr géngse for tiden och typen av ldgenhet. Det finns
vissa saker som sticker ut, till exempel att all férvaring (som helt
klart dr i minsta laget) dr bade platsbyggd och inbyggd och férlagd
till de mindre hallarna, vilket gor att det gar att nd de representativa
delarna utan att passera den, och att fénsternicherna ar snedstallda
vilket bidrar till uppmjukning av ljuset. Men det som dr ldgenhetens
stora tillgang, och som jag vill lyfta fram, dr, bortsett fran den hoga
nivan pa material, hantverk och takhéjd som kommer med denna

typ av ldgenhet, rummet i mitten.

Det stora husdjupet utnyttjas for att skapa ett inre rum/hall som
bade bildar en centrumpunkt och binder ihop de olika rummen, det
gor att intilliggande rum kan halla goda proportioner och skapar
en sekvens som gar genom flera rum. Rummet saknar, givetvis,

fénster och bidrar pa sa sdtt dnnu mer till dramaturgin bade genom



skiftningarna i ljuset och genom att avsaknaden av ljus generar
en annan vardering av rummet. Det dr det forsta du ser ndr du
kommer in i ligenheten, sekondarbelyst fran bada hall skapar det
en dragningskraft och leder dig in i rumssekvenen som ror sig fran
det allminna (vardagsrummet) genom det inre rummet (kan vara
bibliotek, matsal, salong) till det privata (rummet hade mest troligt
idag anvdnts som sovrum). Lagenheten &r, trots det lilla kdket och
manga hallarna, stor, runt 100m?, och bestdr trots det bara av tva
sovrum och en kammare. Det skulle naturligtvis vara helt otdnkbart

idag men dr ju en forutsdttning for denna typ av plan.
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Jag har i denna uppsatsen forsokt gora tre saker; problematisera
begreppet kvalitet, som manga ganger anvands som ett likhets-
tecken for bra men som innehaller s& mycket mer; konkretisera
och hitta argument fér de vdrden i bostdder som ofta faller bort,
bade pa grund av ekonomi men ocksa pa grund av sin osynlighet
och till sist visa upp en variation av exempel pd planer som alla
uppfyller atminstone ndgon typ av tidigare identifierad rumslig eller
planmdssig kvalitet. Av exemplen dr forstas inte alla mojliga att rita
nu med dagens krav pa tillgdnglighet, och andra &r svarare pa grund
av foretagens krav pa kortsiktig avkastning, men det som urvalet
visar dr att variationen ar stor, det finns valdigt manga olika sitt att
rita bostdder med kvalitet. Med detta som underlag for jamforelse

ar det forbluffande hur generiskt det som ritas idag &r.

Parallellt med diskussionen om bostdder och dess planer finns en
genomgaende reflektion Sver arkitektens roll, och makt, i fragan.
Byggprojekt involverar manga olika professioner och asikter som ska
motas och de dr bade prdglade och paverkade av politiska reformer
och politisk ambition. Nar manga inblandade maste bli dverens
driver det fram krav pa en kvantifiering och det dr onekligen
lattare att rada upp, méta och jamfora konkreta vdrden. Problemet
med detta dr att kvaliteter som inte dr mdjliga att kvantifiera da
har en tendens att gldmmas bort. Darfor dr det enkelt att kdpa
(de vinstdrivande) foretagens argument om rationalisering och
besparingar; det ar logiska och det dr ldtta att ta till sig. Detta gor
det dnnu viktigare att formulera argumenten for det som inte kan

kvantifieras redan i forvdg.
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Precis som boken Den omdtbara kvaliteten beskriver sa finns det
logiska forklaringartill varforvi har ett dkat behov av att kvalitetsmarka
bade varor och tjdnster. Det handlar om det anonymiserade och
distanserade samhdllet, enkelheten i att lyfta fram métbara varden
och kortsiktiga vinstdriv. Men konsekvenserna av detta slar pa
manga plan och kommer férhoppningsvis (sa att en férdndring kan
tvingas fram) dven synas dven inom byggsektorn. Jag hoppas det
kommer en brytpunkt ddr snabba resultat och kortsiktig vinst inte
langre genererar en tillrdcklig lagstaniva. Jag hoppas att urholkningen
av vem som har ansvar for arkitektonisk kvalitet kommer visa sig bli
olénsam (foérst da finns incitament att fordndra) och jag hoppas att
fler inser vikten av tid i processen kring arkitektur. Ndgot som ska
halla 6ver lang tid kan inte hastas fram. Som Kersti Sandin Bilow

skriver: Att projektera arkitektur med kvalitet maste fa ta tid.

Det idag allt mer anonyma samhdllet i kombination med kunskaps-
diskrepansen mellan tillverkningsprocess och fardig produkt goér det
svdrare att grunda dsikter baserade pa erfarenhet och skapar en
madrklig (om dn i viss man logisk) tilltro till expertutlatanden och
omddmen. Marknadsforingens, reklamens och den stora massans
stora férmaga att paverka oss gor att vi vacklar i var dvertygelse,
beddmningen blir svarare och med det mdjligheten att stélla krav.
Nar maklare och annonser skriver nagot tillrdckligt manga ganger
blir det en sanning, “Experten” har talat. Eftersom vi sjdlva saknar
kunskapen att gora en beddmning tror vi att det dr den enda
sanningen. Ingen vill kdnna sig dum och eftersom allt ser ut pa ett
visst sdtt maste det per automatik vara bade rdtt och det bésta.Vem
ar gemene man att ifragasatta alla dessa experter? Politiker, maklare,
arkitekter. Nog maste de ha rdtt! For vad och vem kan vi annars

lita pa?

Att jobba med bostdder dr, och bodr vara, ett stort ansvar Som
arkitekter ska vi forsta, tolka och vdrdera for att sen rita och
slutligen argumentera for vara val. Vi som star som avsiandare for
arkitekturen bestdmmer inte sjdlva vilka férutsdttningarna ar men
maste trots det dnda kunna forsvara, rattfardiga och motivera dem.

Om vi inte kan forsta motiven som ligger bakom kan vi inte heller
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Som arkitekter kan vi inte ensamma losa
alla problem som det genererar

argumentera foér dem. Mdnga ganger ar det mesta styrt redan fran
boérjan, arkitekter har inte ldngre samma utrymme att bestdmma
vilka kvaliteter eller 16sningar som ska appliceras. Att arkitekten inte
har huvudansvaret for arkitekturen ar oférklarligt, hela podngen
med att ha olika kompetenser dr ju att ingen kan vara expert pa
allt och att vi darfor maste utnyttja pd den som har erfarenhet
och kunskap inom ett visst omrdde, till exempel arkitekter nar
det kommer till planldsningar. Design maste ses som en likvardig
funktion och kompetens till ekonomi, marknadsféring, teknik och
produktion. Annars férloras inte bara kunskap utan ocksd i langden
effektivitet. Manga ganger ar argumentet for en viss [6sning eller
andring att det dr vad marknaden efterfragar. Jag vill dock hivda att
marknaden endast dr den del av efterfragan som har starkast rost,
och inte pa nagot sitt dr representativ for det egentliga behovet.
Med det sagt dr marknaden onekligen en stark kraft och kan inte
helt ignoreras, men det innebér inte att den per automatik alltid
har ratt, marknaden styrs av pengar och ddr det egentliga behovet
ligger finns inga pengar att tjdna. Har kommer aterigen politiken in.
Vinstdrivande foretag kommer vilja tjana pengar, darfér behovs det
insatser pa flera nivaer. Som arkitekter kan vi inte ensamma I6sa
alla problem som det genererar och dven om vi kanske inte &r
fargade av marknadens hunger pa samma sétt som byggforetag eller
politiker ritar ocksa vi efter standardiserade monster och vi mdste
forsta var roll i, och till viss del utmana, den.Vi har starkast incitament,
och stérst mojlighet, att vara den som férsdker vara langsiktig och
visa alternativ, sen behdver naturligtvis andra i processen haka pa

och understddja.

Jag vill visa att en bra bostad, med kvaliteter bortom det konkreta
eller kvantifierbara, har ett mervirde for manniskor som stracker sig
lingre dn till bara goda material och planer. Genom att sdtta varden

som dr svarare att systematisera i ett storre manskligt sammanhang
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Att pasta att nagonting ar battre
eller en tillgang utan att kunna saga hur eller
varfor ar inget hallbart argument.
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har jag forsokt hitta argumenten som gor att de blir mer konkreta,
anvanda i ratt sammanhang. P& byggprojektniva gar det kanske inte
att hdvda manniskans inbyggda nyfikenhet som ett argument for en
rumsfil men ddremot att rérelsemajligheter gor att bostaden upplevs
som storre. P4 en politisk nivd dr inte var upplevelse av rumslighet
ett tungt argument men ddremot dr att visa hur manniskor som
trivs med sitt boende (ett resultat av vilplanerade och genomtankta
|6sningar) i langden mar bittre, vilket paverkar hur de kan bidra till

samhdllet (till exempel genom farre sjukskrivningar).

Just att hitta argumenten och hur de kan férankras dr absolut
nodvandigt och kdrnan i hela diskursen. Att pasta att nagonting ar
bdttre eller en tillgdng utan att kunna sdga hur eller varfor ar inget
hallbart argument. Darfor tror jag att det dr avgdrande att sa tidigt
som mdjligt, i samrad med byggherre och bestillare naturligtvis,
gbra nagon typ av kvalitets-/ gestaltningsprogram (precis som det
gjordes i majoriteten av exempelprojekten) och i det bestimma
bade sma och stora konkreta aspekter, som ocksa tillfér kvaliteter
bortanfdr sin ren praktiska funktion. Det kan handla om att faststélla
minst antal dorrar i alla rum (skapar rorelse), utformning av fonster
(paverkar ljus och relationen inne/ute) och materialmé&ten (ger

intryck av omsorg).

En planldsning ar alltid full av kompromisser, jag tror inte det
gar, eller finns en podng i, att hitta en optimal 16sning. Behov &r
subjektivt och forutsittningar varierar. Daremot tror jag att det gar
att skapa planer som dr enklare att anpassa till olika behov. En dorr
ar till exempel enkel att stdnga igen eller sitta for med en hylla, att
ddremot tvdrtom gdra en ny dérréppning dr i manga fall otdnkbart.
Ett rum &r enklare att ge olika funktioner vid olika behov om det ar
avgransat och inte en del av en stor &ppen 16sning. Pa grund av hoga

kostnader i nyproduktion ar det rimligt att anta att trenden kommer



vara att vi bor fler pa mindre yta. Darfor blir det dnnu viktigare hur
rummen dr planerade, och aterigen blir den dppna planldsningen
(som den ser ut idag) inte ideal. Om en Sppen plan dr aktuell bor
det finnas andra argument an yteffektivisering bakom, rummet
bor ha en ldmplig storlek (anpassat for bada funktionerna) och
mojligheten till rundgdng borde bli ett krav, tas en rorelsesekvens

bort maste en annan komma till.

Det dr lika latt att bli hdnford av dldre lagenheters materialitet och
grad av hantverk som det dr att bli bestort av manga nyproducerades
brist pa materialitet och kdnsla. Att vi inte kan rita ligenheter sa
som de ritades forr dr jag, om dn motvilligt, medveten om. En
sadan bostad uppfyller varken dagens funktionskray, tillginglighet
eller en rimlig ekonomisk plan. Vi har sjdlvklart olika estetiska och
planmdssiga preferenser som arkitekter; jag stdller mig dock fragan
hur méanga arkitekter som pa djupet tycker att det som ritas idag ar

vackert! Har idén om skonhet gatt forlorad?

Vi dr onekligen styrda av bade rationella och emotionella tankar
och impulser och en bra balans mellan dessa skapar harmoni.
Nar argumenten for effektiva planer formuleras enbart utifran
ekonomiska intressen blir konsekvensen sdmre |&sningar, lagre
trovdrdighet och en kansla av oengegemang. Jag tror att vi ndstan
automatiskt bryr oss om ndgot ndr vi upplever att ndgon annan bryr
sig eller har brytt sig. Omsorg foder omsorg. Om det dessutom ar
en situation dar vi har mdjlighet att kdnna oss delaktiga och upplever
oss ha maojlighet att paverka kommer vi ocksd anstrdnga oss mer
for att hitta 16sningar eller forhallningssatt till det vi upplever som
mindre bra, vi dr i mycket hogre grad beredda att gbra avkall pa
nagot om det upplevs som ett frivilligt val. Precis som vi tilldter ett

levande material en storre frihet i sitt uttryck.

| de férdjupade exemplen var den ursprungliga ambitionen att hitta
en bredd bade &ver tid och i storlek. Jag ville ocksa att planerna pa
det stora hela skulle vara mdjliga att rita idag, vilket gjorde att storre,
ensidiga ldgenheter gick bort. Att hitta ett exempelprojekt som

ar relativt nytt och som uppfyller mina tankar om en vélplanerad
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ligenhet visade sig omdjligt. Idag ar det sdllan eller aldrig som
planldsningen har statt i fokus och i beskrivningar och recensioner
av projekt dr det i forsta hand utsidan det pratas om. Darfor dr
det nyaste exemplet |5 ar gammalt. Majoriteten av exemplen ar
3-4 Rok och i princip alla &dr storre dn vad som ar gangse nu. Men
bortsett fran det finns det manga goda detaljer att ta med sig. De
egenskaper som utmdrker sig dr dels bade rorelse och axialitet,
vilket &r lite ironiskt med tanke pa att hur lite av det som finns idag,

men framforallt vikten av att ta tidiga gestaltningsbeslut.

Min huvudsakliga ambition har hela tiden varit att bredda och
fordjupa min kunskap, jag har for mig sjdlv velat fortydliga min
Overtygelse och mina ambitioner. Mgjligtvis har jag ldrt mig mindre
(fakta) @n jag ursprungligen tinkt men desto mer har jag befast
mina tankar kring boende och kring kvalitet. Jag har starkts i min
Overtygelse att bostaden ar viktigare dn vad den tillats vara idag
och att nagon maste kdmpa fér de vdrden som inte dr uppenbara
vid forsta anblick eller gar att sitta fingret pa. Kanske kommer
jag aldrig fa mojlighet att omsdtta mina Overtygelser i praktiken,
kanske far jag en enda chans under mitt arbetsliv kanske star vi i
startgropen av en revolution. Det vet vi inte. Och det dr en del
av min podng. Pd férhand finns inga begrdnsningar, da ar allting
mojligt. Det géller att inte begrdnsa sig i fortid. Jag ar utrustad med
en utprdglad konstruktiv grundinstilining. Allting ar majligt och vart
att kdmpa for. Som arkitekt har jag starkast incitament att kdmpa
for kvaliteter som har gatt forlorade. Det dr en utmaning och ett
arbete i uppforsbacke men det har mojlighet att Iamna avtryck som
paverkar manga manniskors livskvalitet, det i sig dr drivkraft nog att

fortsatta.

Till sist vill jag aterkomma till mina ursprungliga fragor:

- Varfor bér vi som arkitekter tala for och strida for de kvaliteter vi inte
kan garantera eller méta?

- Hur kan vi argumentera for/féretrddal/féresprdka mdnniskans bdsta

intressen i en vdrld styrd av ekonomi och kortsiktiga I6sningar?

Svaret pa den forsta fragan dr enkelt; for att ingen annan kommer géra



det, det dr vart intresse och vart kunskapsomrade. Som arkitekter dr
vi sdklart olika och har olika drivkrafter och olika &vertygelser om
vad som dr bra, men vi dr linken mellan manniskan och arkitekturen.
| arkitektrollen ligger mer an bara streck pa ett papper (eller i en
dator), och det ar i detta “mer” som de vdrden som inte dr konkreta
eller uppenbara finns. Det som trots sin osynlighet har férmdgan att

berdra och berika. Det som vi maste kunna argumentera for.

Den andra fragan dr mer komplex. Det dr hdr vi behdver utforma
strategier och pa forhand genomténkta argument. For det forsta
maste vi sjdlva veta vad vi tror pa och vad var ambition dr, for det
ar ju naturligtvis inte sd att alla arkitekter har ett intresse i att driva
denna typen av fragor. Fér det andra maste vi arbeta fram strategier
for att kunna driva igenom var ambition, och sen gora vart bésta for
att kunna anvdnda oss av dem sa ofta som majligt. Fér mig dr det
mycket rimligare att vara den som har makt dver sin egen position
dn att félja strommen och lata andra styra. Jag har hellre ett mal och
en ambition som kanske aldrig uppnas, dn att aldrig ha chansen att

gora det jag verkligen tror pa.
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Linnégarden, Linképing |
2003 | Brunnberg & Fors-
hed Arkitektkontor

Kommentar: Trots ldgen-
hetens storlek finns siktlinjer
och méjlighet till rundgang.

Linnéstaden, Goteborg |
omkr 1900 |

Kommentar: Fran hallen
finns neutral kontakt och via
inbérdes 6ppningar mellan
rummen 6kar rérelsen och
valmdéjligheterna.

0102




BILAGA 1 | Nike Linderoth | 2018

Goteborg

Kommentar: Med hallen
som utgangspunkt skapas
kontakt mellan rummen,
tack vare Sppningen mellan
koék och vardagsrum blir

rorelsen storre.

Olivedal, Goteborg | 1928 |
Johan Jarlén

Kommentar: Dubbeldérren
mellan sovrum och var-
dagsrum Sppnar upp hela
lagenheten.
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Biskopsgarden, Goteborg
| 1959 | Arne Nygard och
Poul Hultberg

Kommentar: Genom en
enkel  dérréppning  blir
rérelsemdénstret helt annor-

lunda.

Torpa, Géteborg | 2002 |
QPG Arkitektur

Kommentar: Dorroppning-
en mellan sovrum och var-
dagsrum bidrar inte bara
till rérelse utan ocksa till en

siktlinje.
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Kv Fiolen, Géteborg | 2005
| Malmstrom och Edstrém
arkitektkontor

Kommentar:  Rérelse  pé

flera plan.

Forslag till arbetarbostad |
1943 | Jéran Curman

Kommentar: Kéket &r upp-
delat i sekvenser och har
god kontakt med bade hall
och vardagsrum.
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Kv  Fanriken, Stockholm
[1922 | Sven Wallinder

Kommentar: Inbérdes kon-
takt mellan rummen ger

Okade valmdjligheter.

Sédermalm, Stockholm |
1937 | Josef Ostlihn

Kommentar: ~ Hallen  &r
ett eget mdblerbart rum
och méjliggdr rundgang.
Huvudrérelsen sker i den
liusa delen av ldgenheten.
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Hasselby strand, Stockholm
| 1956 | Joran Curman och

Nils Gunnartz

Kommentar: Kéket ar ett
eget rum men har ocksa
god kontakt med bade hall

och vardagsrum.

Stureby, Stockholm | 1952 |
HSB

Kommentar: Kéket har kon-

takt med alla offentliga

delar av ldgenheten.
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Hésselby strand, Stockholm
| 1956 | J6ran Curman och
Nils Gunnartz

Kommentar: Redan i entrén
finns manga valméjligheter.
Det lilla rummet mellan kék
och sovrum skapar rérelse
med bibehéllen integritet.

Kungsholmen, Stockholm |
1920 | A. Wetterberg

Kommentar:  Genom en
extra dérréppning kénns
ldgenheten &ppnare, trots
sin enkelsidighet.
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Lunden, Goéteborg | 1962 |
Lund och Valentin arkitekt-

kontor

Kommentar: En dérr-
6ppning mellan kék och
vardagsrum mdjliggdr rér-
else men kan ocksa enkelt
sattas for, for den som vill.

Majorna, Géteborg | 1950 |
Robert Dickson Stiftelse

Kommentar: Inbérdes kon-

takt mellan rummen.
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Landala, Géteborg | 1971 |

Kommentar: Koket far vara

ett eget rum.

Linnégarden, Linkdping |
2003 | Brunnberg & Fors-
hed arkitektkontor

Kommentar: Alla rum &r pla-
cerade f6r optimal funktion;

sovrum ldngst in och i olika
delar, kék och vardagsrum i
den offentliga delen.
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Guldheden, Goteborg |
1976 | Poseidon

Kommentar: Sovrummen &r

separerade fran varandra.

Klostergarden, Lund | 1966
| J. Kleineisel HSB

Kommentar: Hér finns bade
rérelse och smart placering

avrum.
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Vastra Jarnbrott, Géteborg
| 1963 | Bostadsbolaget

Kommentar: Sovrum i olika
delar, dessutom rérelse pa
ett mycket enkelt sétt.

Villingby, Stockholm | 1954
| Paul Hedquvist

Kommentar: Tydlig rums-
férdelning  uppdelat  pa
privat/offentligt. Anda rér-
elsemgjligheter.

oll12




BILAGA 1| Nike Linderoth | 2018

Héasselby strand, Stockholm
| 1956 | Joran Curman och
Nils Gunnartz

Kommentar: Kéket sepa-
reras fran vardagsrummet
trots den lilla storleken.

Skénsberg, Sundsvall | 1966
| Engstrand och Speek

Kommentar: Sovrummen é&r
likstora och separerade, kk
och vardagsrum far bade
héra ihop och vara egna

rum.

ol13



2018 | Nike Linderoth | BILAGA 1

Jakobsberg, Stockholm
| 1953 | C. Laudon & P.
Persson, HSB

Kommentar: Direkt fran
hallen finns en kontakt med
utomhus.

Linnégarden, Linképing
| 2003 | Brunnberg &
Forshed Arkitektkontor

Kommentar: Varje rum har

en visuell kontakt med en

annan del av ldgenheten
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Linnégarden, Linkoping
| 2003 | Brunnberg &
Forshed Arkitektkontor

Kommentar: Langa linjer at
maéanga olika hall. All rum
har tva dérrar fér maximal

rérelseméjlighet.

Nedre Johanneberg, Gote-
borg | omkring 1924 | BRF

Kommentar:  Den  stora
6ppningen  binder ihop
badasidornaavldgenheten,
dessutom viélplanerad dra-
maturgi med manga olika

rérelseméjligheter.
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Kv Vattenkonsten, Norr-
képing | 1987 | Bengt
Lindroos

Kommentar: Djupet pa la-
genheten utnyttjas bade till
funktioner och till kontakt
mellan bada sidor.

Sundbyberg,  Stockholm
| 2013 | Anna Hoéglund,
Wingardh Arkitetktkontor

Kommentar: Frdn entrén

finns bade rorelse och
dramturgi.
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Linnégarden, Linkdping
| 2003 | Brunnberg &
Forshed Arkitektkontor

Kommentar: Entrén bjuder
pé en lang linje som avslu-
tas i ett fénster.

Storstugan, Taby | 1969 |
HSB

Kommentar:  Langa  ut-

blickar fran manga platser i

ldgenheten.
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