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Sammandrag

Studien syftar till att undersdka hur den fysiska planeringen kan ¢ka den upplevda
tryggheten pa Friskvaderstorget i Norra Biskopsgarden, da det i dagslaget upplevs som
otryggt och eftersatt. Arbetet utfordes i form av en fallstudie samt genom en platsanalys
av torget. Materialinsamling fran workshops, intervjuer och observationer anvandes for
att jamfora med redan beprdvade teorier och myndighetsrapporter. Dessa jamforelser
utfordes for att belysa de brister som fanns i den fysiska miljon pa Friskvaderstorget ur
ett trygghetsperspektiv. Da siktlinjer, ljussattning och bestksvariation belystes i
litteraturen som tre viktiga aspekter i det trygghetsskapande arbetet valdes dessa som
huvudfokus vid granskningen av torget. Genom arbetet framgick ett samband mellan
den upplevda tryggheten och den fysiska miljon och otrygga platser pekades ut av de
boende. Studien visade ocksa att ljussattning och fria siktlinjer ar sekundara anledningar
till otryggheten och att kanslan framst beror pa svarigheter i att fa en blandning av
manniskor att besoka platsen i kombination med bristfalligt underhall. Det uppdagades
att granserna var otydliga for vart underhallsansvaret byts mellan de olika aktorer som
ar verksamma pa torget. | samband med underhallsfragan blir teorin Broken Windows
en viktig del i rapporten da den visar pa hur bristfalligt underhall paverkar
trygghetsupplevelsen. En diskussion fors ocksa om hur mediebilden av torget paverkar
tryggheten pa platsen samt otydligheten mellan aktorerna i underhallsfragan. Slutligen
rekommenderas eventuella gestaltningsatgarder for Friskvaderstorget som till stor del
utgar fran att skapa naturliga motesplatser for de boende samt underhallsproblematiken.

Nyckelord: otrygghet, Broken Windows, gestaltning, Friskvaderstorget, fysisk miljo,
social hallbarhet, social kontroll, underhall, motesplatser, stadsplanering



Abstract

The paper aims to investigate how the spatial planning can increase the sense of security
at Friskvéderstorgen situated in Norra Hisingen, which is perceived as insecure and
neglected. The report was executed as a case study as well as a site analysis of the
square. Workshops, interviews and observations were used to collect data which later
were analyzed with scientific theories and government reports to study what flaws in the
spatial planning could be discerned from security point of view. Through the literature it
emerged that sightline, lighting and a variation of visitors were important aspects to
create secure places and were therefore chosen to be the main focus of the casestudie. A
connection between the perceived feeling of security and the spatial planning appeared
throughout the study. Specific places on the square with a low sense of security were
pointed out by residents in the area.

The study showed that lighting and sightlines are secondary reasons for
Friskvéderstorget to be perceived as insecure. Primary causes are a limited variation of
visitors in combination with the insufficiency of maintenance. It was discovered that
there are unclear responsibility boundaries between the various maintenance actors
operating on the square. In connection with the maintenance issue, the Broken Windows
theory becomes an important part of the study considering it shows how the perceived
feeling of security are affected by insufficient maintenance. A concluding discussion is
held about the ambiguity surrounding the maintenance responsibility and how the
perceived security on Friskvaderstorget is affected by the way media portrays it. Finally
recommendations on the spatial design at the square, primarily focusing on the
maintenance issue and how to create natural venues, will be suggested.

Keywords: insecurity, conformation, Friskvéaderstorget, physical environment, social
sustainability, social control, spatial planning, maintenance, Broken Windows
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1. Inledning

Stadsdelen Vastra Hisingen ar indelat i nio delomraden som skiljer sig markant
sinsemellan. Dessa ar Arendal, Bjorlanda, Hjuvik, Jattesten, Lansmansgarden, Nolered,
Svartedalen, samt Sodra- & Norra Biskopsgarden. | det lokala utvecklingsprogrammet
(LUP) for Vastra Hisingen beskrivs att segregationen inom Véstra Hisingen kan
jamforas med de skillnader som finns i hela Géteborgs Stad (Andersson, Persson,
Akeson och Ronnqvist, 2015). En bild som bekraftas nar statistik om inkomst,
arbetsloshet och utbildning studeras (Géteborgs Stad, 2016). Bostadsbestandet i omradet
skiljer sig at da endel har endast smahus och villaomraden medan Norra Biskopsgarden
ar ett urbant omrade med néstan bara hyresrétter.

Trangboddheten i Norra Biskopsgarden ar ett problem (Wistrand et al., 2011). Att byta
bostad inom samma omrade nar familjen vaxer anses mycket problematiskt pa grund av
svarigheter att betala hyran for storre lagenhet men ocksa bristen pa bostader. Detta
resulterar i att flera familjer ar trangbodda. Samtidigt finns en problematik som handlar
om att de som Okat sina inkomster soker sig till kringliggande kommuner fér ny bostad.
De nya hyresgasterna som ersatter dem utflyttade har ofta svag ekonomisk situation da
de inte hunnit etablera sig i det svenska samhéllet an (pers. kommunikation, Carl Blixt,
2017-05-11). Det finns alltsa en svarighet att fA manniskor att bo kvar i Norra
Biskopsgarden da manga ser omradet som en startstracka. Den ekonomiska situationen i
omradet blir pa sa vis svar att forbattra. Trangboddheten leder till att manga barn och
ungdomar inte har mojlighet att vistas hemma under dagtid utan endast kommer hem for
att sova. Manga av dessa manniskor soker sig darfor utanfor hemmet for att hitta nya
motesplatser sasom torg och kringliggande omgivning. Att skapa trygga miljoer i
naromradet blir darfor en central del i detta sammanhang for att fanga upp dessa grupper
av manniskor som inte kan utnyttja sina hem under dagtid och efter skolan. Ett tryggt
omrade ar ocksa viktigt for att alla de manniskor som dagligen passerar omradets gator
skall kunna gora det utan att kédnna oro och osékerhet.

For att en offentlig plats skall kédnnas attraktiv och integreras i den dvriga staden kravs
att den upplevs trygg av dess besokare (Wistrand et al., 2011). Om upplevd trygghet for
hela omradet analyseras sticker inte Vastra Hisingen som stadsdel ut speciellt mycket.
Studeras de olika delomradena for sig finns dock tydliga skillnader mellan dem och
Norra Biskopsgarden &r ett av de omraden dar arbetslosheten ar hog, inkomsterna laga
och dér otryggheten &r ett stort problem (Bostadsbolaget, 2016). Norra Biskopsgarden
som ar belaget pa Vastra Hisingen, ar i dagslaget en sadan plats som manga inte besoker
utan att ha ett arende pa platsen (pers. kommunikation, Carl Blixt, dec. 2016). En stor
anledning till detta &r att det offentliga rummet upplevs som otryggt menar Carl Blixt.
Det har till och med stréackt sig sa langt att boende i omradet ibland undviker att delta i
aktiviteter for att slippa rora sig pa dessa platser (Géteborgs Stad, 2014).

Den fysiska miljon kan paverka hur en plats upplevs och darmed hur den kommer att
anvéandas av manniskor (Wistrand et al., 2011). Platser som kanns skrépiga och
nedgangna ar nagot som ocksa paverkar trygghetskanslan negativt for anvandarna
(Coles & Kellings, 1996). Detta betyder att skétsel och underhall av utomhusmiljoer har
stor betydelse for vad besokarna far for intryck och upplevelse av platsen.



1.1. Bakgrund

| media framstélls ofta otrygga platser sasom Friskvaderstorget i Norra Biskopsgarden,
som en grogrund for kriminalitet. Detta skapar problem da det &r denna negativa bild
som manniskor i 6vriga staden far se och som ofta leder till att manga undviker dessa
platser. Enligt en analys av Norra Biskopsgarden som utférdes pa uppdrag av Géteborgs
stads bostadsbolag visar det sig att Friskvaderstorget associeras med ord som:
nedganget, osékert och skrapigt (Gotestam et al., 2016). Det holls ocksa en workshop
vid detta tillfalle dar de boende, pa en karta av omradet, fick markera de platser de
upplever som otrygga. Da uppdagades ocksa att Friskvaderstorget med 34% av
markeringarna var den plats i Norra biskopsgarden dar deltagarna kénde sig minst
trygga. En otrygg plats blir generellt en plats som manga undviker vilket ger de
kriminella gangen spelrum da de blir méjligt for dem att driva sin verksamhet utan att
bli upptackta av andra manniskor, vilket exemplifieras pa Friskvaderstorget
(Polismyndigheten 2005, B2.5; Pers. kommunikation, Carl Blixt, 2017).
Kriminalitetsproblemet pa Friskvaderstorget forstarks ytterligare av att manga ungdomar
ar tvungna att vistas dar pa grund av trangboddheten och darmed ar latta att varva for de
kriminella gdngen. Detta i kombination med att Friskvéaderstorget i dagslaget saknar ett
egentligt syfte gor att den av manga upplevs som en otrygg plats att vistas pa

Enligt Véastra Hisingens LUP for Norra Biskopsgarden lyfts aven det faktum att
Friskvéaderstorget saknar en samlad identitet (Andersson et al., 2015). De menar att
manga kulturer samsas pa samma lilla yta och tillsammans bor de skapa en samlad och
tydlig identitet for platsen. Detta ar nagot som aven Carl Blixt papekar i samtal.

Vuxna manniskor pa gatorna ar nagot som efterfragas av ungdomarna i Biskopsgarden.
Thomas Pettersson, kommissarie i Vastra Gotaland menar att fler vuxna pa gatorna
stérker den sociala kontrollen vilket forebygger kriminalitet(Pers. kommunikation,
2017-05-18). Avsaknad av detta gor att de boende undviker dessa platser och
ungdomarna blir pa sa satt &nnu mer utsatta. Omraden som upplevs otrygga gor ocksa
att manniskor fran kringliggande omraden inte valjer att besdka dessa platser. Detta
forhindrar integration mellan manniskor fran olika stadsdelar, vilket &r en byggsten i
skapandet av trygga miljoer (Wistrand et al., 2011). En offentlig plats som anvands av
manga och som ar val integrerad i den 6vriga staden upplevs ofta tryggare &n en folktom
plats som inte & sammansmalt med kringliggande omraden.

1.1.1 Syfte

Rapportens syfte ar att redogéra hur Friskvéaderstorgets fysiska miljo kan forandras
utifran tre trygghetsskapande atgarder; siktlinjer, belysning och besoksvariation. Genom
att utveckla torget till en tryggare plats med en mer inbjudande utformning och struktur
kan platsen upplevas som tryggare och mer attraktiv.

1.1.2 Fragestallning

« Vilka platser pa Friskvaderstorget upplevs som otrygga och varfor?
« Vilka atgarder i den fysiska miljon kan minska kanslan av otrygghet?

1.1.3 Mal

Malet med studien &r att utreda hur Friskvaderstorget med naromrade forhaller sig till
tre trygghetsskapande punkter. Dessa ar siktlinjer, belysning samt besoksvariation och
arbetet skall ge forslag pa eventuella atgarder for att uppna dessa. Detta for att skapa en
tryggare motesplats for besokande samt de boende i omradet.
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1.1.4 Avgransning

Fokus kommer att ligga pa gruppen av manniskor som bor i Norra Biskopsgarden och
deras upplevelse av trygghet pa torget. Rapporten utgar fran Boverkets sex
trygghetsskapande punkter som beskrivs i rapporten “Plats for trygghet” och kommer
fokusera pa tre av dem samt se dver hur torget forhaller sig till dessa.

Vi ar medvetna om att kriminalitet starkt paverkar den upplevda tryggheten pa torget.
Denna rapport kommer dock ej att fokusera pa detta da rapporten &r avgransad att
behandla trygghetsaspekten och ej brottslighet. Vi ar ocksa medvetna om att
brottsforebyggande ingrepp i den fysiska miljon kan komma i konflikt med det
trygghetsskapande arbetet. Denna studie kommer fokusera pa det trygghetsskapande
arbetet oberoende av hur sékerhetsarbetet ser ut. Det finns fler fragor som beror
tryggheten pa offentliga platser, som till exempel tillganglighet, men rapporten
fokuserar pa ett generellt trygghetsskapande arbete. Trygghet upplevs olika fran person
till person. Kvinnor kénner sig oftare otryggare &h man, unga och aldre kanner sig oftare
otryggare an medelalders och sa vidare. Detta arbete kommer inte att lagga vikten pa
skillnaderna mellan dessa grupper utan fokusera pa de boende i omradet som en grupp.

| arbetet avses med Friskvaderstorget den yta som &r markerad i bilden nedan och
innefattar sjalva torgytan, parkeringen samt entéer till bade torget och bostadshuset.

Figur 1. Flygfoto 6ver Friskvaderstorget, rod markering avser geografisk avgransning
(Eniro.se, 2017-05-10)



1.1.5 Definitioner

Rapporten kommer att innehalla begrepp som Offentliga-, halvoffentlig-, halvprivata-
och privata rum. Nér uttrycket offentliga rummet anvands menas den yta som i
bebyggd miljo6 ar tillganglig for allménheten och i denna rapport endast utemiljoer
exempelvis torg och parker (Boverket, 1998). Inom samhaéllsplanering talas det &ven om
halvoffentliga rum som &r utrymmen som har flera dgare men ar 6ppen att anvéndas av
alla. Exempel pa halvoffentliga rum ar enligt Boverket parkeringsplatser och gangvagar.
Motsatsen till detta ar det privata och det halvprivata rummet dar det privata utgors av
exempelvis bostader medan det halvprivata syftar till trapphus och gemensamma gardar.

Med fysisk miljé menas i rapporten allt det som finns runt omkring en, exempelvis
byggnader, mark och natur. Det manniskan har skapat och det som finns dar naturligt.
Alla objekt som omger oss nar vi befinner oss pa en plats.

Social hallbarhet ar ett begrepp som egentligen saknar korrekt definition men
begreppet handlar om att skapa ett samhélle dar alla manniskor respekteras och far
mojlighet att utvecklas efter sina forutsattningar. Detta innebér att det maste laggas
mycket arbete med integration, trygghet, tillganglighet, jamstélldhet, folkhélsa,
livskvalitet, kultur, mangfald med mera. Det som ar mest relevant i denna rapport ar
delen som handlar om trygghet.

Med begreppet bestksvariation avser vi blandningen av méanniskor som tillhér olika
grupper i samhallet som exempelvis aldrar, etnicitet och kulturer och som besoker
platsen.

Social kontroll namns ett flertal ganger i rapporten och med detta menas det som styr
hur ménniskor beter sig i samhéllet och sociala sasmmanhang sasom normer, regler och
varderingar. Man brukar skilja pa formell och informell social kontroll och i rapporten
Brott, bebyggelse och planering framtagen av Boverket beskriv skillnaderna sahar:
"Den formella kontrollen utévas av personer anstallda for andamalet, som vakter och
poliser, medan den informella sociala kontrollen utévas av folk i allmanhet, exempelvis
de som bor i grannskapet. ” (Boverket, 1998, s. 57). Det ar den informella kontrollen
som man delvis kan starka med hjalp av platsens utformning och som kommer tas upp i
den hér rapporten.

Med begreppet Homogen grupp menas en likartad grupp dar individerna eller
undergrupperna har nagot gemensamt som exempelvis kon, alder eller kultur.



2. Teori och tidigare forskning

For att fa en djupare forstaelse i hur fysisk planering paverkar trygghetskénslan pa olika
platser har utvalda texter studerats. Litteratur, forskningsresultat samt rapporter hos
myndigheter har granskats for att fa olika synvinklar i problematiken samt for att fa en
bredare forstaelse av amnet. Detta ger rapporten en introduktion i hur trygghetsfragor
behandlas och bearbetas i olika miljéer inom arkitekturen. Studien visar problematiken
med trygghetsfragor och komplexiteten att skapa miljoer som upplevs trygga av alla
méanniskor. Den visar &ven vilka utformningsmassiga nycklar som finns for att 6ka
tryggheten pa en plats. Malet med litteraturstudien ar att fa ett underlag for den egna
analysen av Friskvaderstorget samt att presentera problematiken for lasaren.
Myndighetsrapporter som studeras kommer fran statliga myndigheter sasom Boverket
och Polismyndigheten, vilka valdes pa grund av deras hoga sakkunnighet och expertis.
Det kan mojligtvis ifradgasattas om texterna blivit politiskt fargade i och med att dessa
myndigheter &r statliga verksamheter. Stadsmiljoradet som tillsatts av regeringen
anvands som kaélla i rapporten och kan ocksa de ifragaséattas politiskt. Dessa personer
tillsattes dock pa grund av sin expertis inom amnet och utgor darmed en tillforlitlig kélla
i sammanhanget. Forskningsunderlaget som granskats kommer fran Listerborn samt
Coles och Kelling. Dessa texter &r granskade innan publicering vilket betyder att dess
vetenskaplighet &r hdg och darmed tillforlitlig.

| detta kapitel kommer det redogoras for komplexiteten hos begreppet trygghet och hur
det relaterar till den fysiska miljon i stadsrummet.

2.1 Kéanslan trygghet

| nationalencyklopedin definieras begreppet trygghet som fri fran oroande eller
hotande inslag om foreteelse som utgor en del av manniskans omgivning™
(Nationalencyklopedin, 2017). Trygghet ar en kénsla, vilket betyder att den &r knuten till
en méngd olika aspekter. Uppkomsten av kanslan skiljer sig mellan varje ménniska
vilket gor den mycket svar att definiera. Den &r dock ofta knuten till specifika platser
(Boverket 2010). | boken Tryggare stad (Listerborn, 2005), identifieras tre uppdelningar
av var upplevelse av otrygghet i stadsrummet vilka lyder; fysiska rummet som definieras
som hur staden ar uppbyggd och gestaltad, mentala rummet som syftar till vara egna
upplevelser och erfarenheter som vi bar med oss och sociala rummet som handlar om
maéanniskors samspel med varandra samt relationer mellan olika grupper och individer.
Att en del platser kan kannas otrygga beror alltsa delvis enligt Listerborn pa den fysiska
miljon. Detta ar nagot vi faktiskt kan forandra och darmed kan vi ocksa paverka
upplevelsen av platsen till det battre. Enligt Boverket (2010) finns det nagra
gemensamma faktorer som kénnetecknar platser som upplevs som trygga. Dessa platser
kannetecknas som:

Overblickbara

Integrerad - att det finns kontakt med omgivningen
Befolkad

Latt att orientera sig pa (belysning)

Det finns en blandning av védgar och bebyggelse
Platsen &r valskott.

Dessa faktorer ar nagot vi kan skapa i stadsrummet med ingrepp i den fysiska miljon
och pa sa satt skapa en tryggare stad.



2.2 Trygghet i sitt naromrade

Alla manniskor har ratt att fa kanna sig trygga i sin omgivning oavsett om man bor i ett
villaomrade eller i fororten, om man ror sig i centrum eller forstaden. Detta ar en
rattighet enligt Boverket(2010). Radsla och kéanslan av otrygghet skall inte vara ett
hinder for att ga ut varken dag som natt. Detta &r dock inte alltid mojligt att uppna fullt
ut da orsaken till kénslan inte alltid har sina rétter i den fysiska miljén. En del atgarder
och ingrepp kan dock goras i bebyggelsen for att narmiljon ska bli tryggare och mer
vélfungerande for de boende.

Olika omraden har sina unika forutsattningar med olika utformning och struktur
(Boverket, 2010). Detta gor att de otrygga faktorerna skiljer sig at mellan dessa platser
och detta bor tas i beaktande vid planering av trygghetsskapande atgarder i det fysiska
rummet. En helt dppen plats kan ibland upplevas otrygg och kéanslan av att vara liten i
sammanhanget kan kannas obehaglig. Samtidigt kan 6ppna ytor ocksa upplevas som
trygga da siktlinjerna ar fria och ingen kan gémma sig bakom nagot pa platsen.
Utformningen i trygghetsperspektiv kan darfor variera betydligt mellan olika platser och
sammanhang.

| boken Stadsdelens vardagsrum (Nystrom, 2000, s. 24) finns ett citat fran
Storstadsutredningen (1989) som lyder:

“Med kvaliteter i boendemiljon réknas da forstas inte bara bostaden och dess
omedelbara narmiljé utan ocksa de kvaliteter i den vidare omgivningen som hanfor sig
till utbudet av kultur, hogre utbildning och rekreation... Bostadsomraden med en stark
Overrepresentation av resurssvaga personer utméarks av en miljo dar de boende ar
missnojda med framforallt skotseln och forvaltningen av omradet, missndjda med den
sociala sammansattningen och missndjda med den byggda miljéns utformning.”

Detta indikerar pa att fokus borde laggas pa resurssvaga omraden sasom Norra
Biskopsgarden dar medelinkomsten hos invanarna ligger pa 151 tkr vilket ar betydligt
lagre an hela Goteborg dar den ligger pa 284 tkr (Goteborgs Stad, 2016). Dessa omraden
ar ocksa samma omraden som ofta anses som otrygga vilket visar att skotsel, miljons
utformning samt social sammansattning har stor betydelse for den upplevda tryggheten
pa en plats.

2.2.1 Omradets identitet och granstydlighet

En plats identitet spelar en stor roll for den upplevda tryggheten (Boverket, 2010). Att ta
vara pa kulturella inslag och platsens historia blir darfor centralt i stadsplaneringen. Det
ar viktigt att manniskor oavsett kon, etnicitet eller alder kan identifiera sig med platsen
de bor pa eller besoker vilket betyder att man bor bjuda in de boende eller pa annat sétt
involvera dem till dialog vid ombyggnation. Att bygga upp ett stadsrum som &r anpassad
till sin anvandning och funktion skall efterstravas och beaktas i planeringen. For att fa
manniskor att anvanda sitt stadsrum behdéver den fysiska miljon alltsa anpassas efter
dess rorelsemonster och 6nskemal. Genom att sedan studera hur vélbesokt och
uppskattad platsen &r av invanare och andra samhéllsaktorer blir detta méatbart och
tydligt hur vél detta lyckats (Statens konstrad, 2013) men for att manniskor skall kanna
sig valkomna pa platsen bor dven andra aspekter tas i ansprak sasom granser mellan
gardar och torg.



Enligt (Polismyndigheten 2005, B2.6) &r det viktigt att skilja pa privat- halvprivat
halvoffentligt och offentlig mark i stadsrummet. For att visa vilka ytor som hor till
vilken kategori behover de avgransas. Om en plats skall anses som gardsyta tillhérande
ett flerbostadshus det vill saga som halvprivat mark maste fastighetségaren med en
tydlig utformning visa att garden &r enskilt omrade. Annars kan tveksamheter uppsta
och stdra ordningen. Hur dessa ytor avgransas ar platsberoende och det viktiga &r att
inga tveksamheter uppstar. Definitionen av omradet som &r privat, halvprivat,
halvoffentligt eller offentligt avgor vad brukaren har tillatelse att gora pa platsen och
vilka konsekvenser som kan uppsta. Detta dven i lagens mening.
Polismyndigheten(2005, B2.6) anser att genom att skapa platser, offentliga som privata,
som blir personliga for de boende i omradet 6kar ansvarstagandet och likasa viljan att
agera vid olampligt handlande. Kanslan av tillhdrighet far positiva féljder for den
informella sociala kontrollen av platsen vilket motverkar exempelvis nedskrapning och
skadegorelse. Polismyndigheten menar att det pa platser med god social
sammanhallning forhallandevis sker farre brott &n pa socialt splittrade platser, da alla
samverkar for att skapa en trevlig miljé. Utformningen samt indelningen av staden blir
en betydande faktor for att dessa mindre grupper skall uppsta och detta visar ytterligare
pa hur fysisk planering kan paverka de sociala aspekterna indirekt for att fa manniskor
att bry sig om platsen.

2.2.2 Tydliga entréer

Tydliga huvudentrér in till omraden eller platser ar viktigt for att det skall kdnnas
inbjudande och tryggt (Boverket, 2010). Det ar lika viktigt i bostadsomraden som pa
torg och i parker. Det ar ocksa viktigt att stalla sig fragan vad forsta intrycket av platsen
eller omradet blir nar man anlander med olika transportmedel alternativt till fots.
Intrycket blir olika beroende pa om exempelvis hallplatser till kollektivtrafik ligger vid
huvudingang eller bakdorr och om parkeringen ligger langt fran huvudentrén eller precis
i utkanten av omradet. Tydliga entréer till enskilda trapphus &r lika viktigt som
huvudentréen in till ett omrade. | vissa fall ligger dessa i direkt anslutning till
exempelvis torg eller offentliga platser vilket kan skapa konflikter i granser mellan
privat och offentlig mark. Dessa gréanser bor i tveksamma fall fortydligas med
markeringar som exempelvis bankar och blomkrukor eller plattlaggning och laga murar.
Boverket menar att det ar viktigt att lagga energi och omsorg pa entréerna under
planeringsstadiet da det pa sa vis kan betona att de boende &r viktiga. Skyltar for
husnumrering samt belysning runt trappuppgangar far ingangen att kannas mer
valkomnande och lattillganglig. Dessa bor ocksa vara anpassade for att detta ska
uppfyllas alla arstider samt alla tider pa dygnet.

2.2.3 Fotgangarens trygghetsperspektiv

For att en stadsdel skall fungera och att manniskor skall kunna ta sig till och fran
aktiviteter behdver de kanna sig trygga pa vagen till och fran aktiviteten. Enligt
Gateborgs stads trygghetsrapport, Rapport 1 (2014) avstar ca 42 % av alla kvinnor i
aldern 16-84 ar pa Vastra Hisingen fran aktiviteter da de upplever att det kanns otryggt
att ta sig fran hemmet till denna aktivitet. Viktigt att poangtera med dessa siffror ar att
detta galler for hela Vastra Hisingen dér statistiken varierar fran laga siffror i vissa
omraden till mycket hoga i andra.

Att rora sig till fots ar den forflyttningsmetod som upplevs mest oséker enligt Boverket
(2010). Detta beror pa att fly till fots gar betydligt mycket langsammare &n att
exempelvis cykla vilket gor att en fotgangare kénner sig mer utsatt. Kénslan nér man
moter ndgon pa gatan skiljer sig dock stort mellan kvinnor och man vilket formodligen
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grundar sig i att kvinnor fysiskt och psykiskt historiskt forsatts i underléage. Kvinnor
skapar ofta strategier for att undvika hotfulla situationer och byter exempelvis ofta sida
pa gatan ndr de passerar en man medan man mer séllan upplever denna typ av oro.
Denna avsaknad av trygghet och frihet att rora sig i ett omrade skapar komplicerade
livssituationer for de boende dar de maste anpassa sig efter sina radslor. Detta visar
vikten i att kanna sig trygg i sitt naromrade.

2.3 Trygghet i det offentliga stadsrummet

Blandstad ar nagot som starker trygghetskanslan enligt Boverket (2010). De menar att
bostader som blandas med andra typer av anlaggningar eller servicefunktioner skapar ett
flode av manniskor som gor att trygghetskanslan okar. Detta nd&mns &ven i rapporten Bo
tryggt (2005) som menar att renodlade stadsdelar ofta saknar aktivitet dver hela dygnet.

| rena bostadsomraden &r det ofta relativt folktomt dagtid medan industriomraden och
handelsstrak ar 6de nattetid.

Manga faktorer paverkar trygghetskanslan pa offentliga platser. Hur valskott omradet ér,
vart vegetation placeras, hur stark identitet platsen har, hur mycket folk som anvénder
platsen och vilka typer av byggnader som finns runt omkring. Att gang- och cykelstrak
naturligt passerar platsen far det att kdnnas mer valbesokt vilket paverkar besoksantalet
positivt (Boverket, 2010). Att integrera platsen i det Gvriga stadsrummet &r ocksa en
viktig del i trygghetskapandet av offentliga platser men framfor allt handlar det om att fa
medborgarna att utnyttja och anvanda sin stad sa ofta och mycket som mojligt
(Listerborn, 2005). Platsen bor &ven locka méanniskor med olika livsstilar och intressen
for att skapa rérelse och mangfald.

Om maénniskor inte upplever att stadens offentliga rum kanns tryggt utan kanner sig
radda for brottslighet nar de vistas dar skapas en barriar mellan dem och det offentliga
stadsrummet(Boverket, 1998). Denna barriar hindrar dem fran att delta i stadslivet och
dess aktiviteter vilket & mycket negativt for en stad. Enligt Boverket (1998) minskar
den informella sociala kontrollen nar fa manniskor utnyttjar en stads offentliga rum och
detta menar de i sig motverkar ett gott stadsliv. Att den sociala kontrollen minskar
innebar i praktiken att de underforstadda reglerna hos individer som exempelvis normer,
vett och etikett kommer att sluta foljas. Detta leder till ett mer slappt beteende hos
individerna och nedskrapning och klotter far platsen att ga in i en negativ trend dar
platsen k&nns bortgldmd och oséker. Detta styrks &ven i teorin Broken Window, (Kelling
& Coles, 1996). Vikten av att bygga trygghet i de offentliga rummet blir alltsa
avgorande for om det anvands eller ej.

2.3.1 Skotsel av stadsrummet far besoksantalet att 6ka

| trygghetsperspektiv ar det viktigt att det syns att nagon bryr sig om platsen, att den ar
valskott och bjuder in besokaren till att ta del av den. Upplevd trygghet &r enligt Kelling
och Coles (1996) teori, Broken Windows, starkt forknippat med hur valskott och
omhéndertagen platsen ar. Detta ar darfor extra viktigt att ta hansyn till for de som
forvaltar vara offentliga platser (Boverket, 2010). Torg och andra offentliga platser vill
vi associera med positiva kanslor och bor darfor vara vackra att se pa nar vi cyklar eller
promenerar forbi. Att stadsrummet &r trivsamt och tilltalande kan enligt Boverket (2010)
aven generera fler besokare vilket ocksa ger en positiv effekt for trygghetskanslan pa
platsen.



Att skota och ta hand om vara stadsrum ar alltsa en tungt vagande del i trygghetsarbetet
enligt Kelling & Coles (1996). De menar att ett eftersatt och vanvardat omrade indikerar
att ingen bryr sig och detta menar de leder till att brottsligheten 6kar och dédrmed kénns
det mindre tryggt i omradet. Klotter och krossade rutor ar vanligt forekommande i
otrygga omraden och teorin syftar till att om en ruta krossas och reparationen inte sker
inom rimlig tid kommer det signalera att ingen bryr sig vilket leder till att fler rutor i
byggnaden krossas och en negativ spiral paborjas. Med den negativa spiralen menar de
att detta leder till att att f& manniskor valjer att besoka eller passera dessa platser da de
ser skrammande ut, vilket gor det &nnu mer attraktivt for till exempel kriminella géang
samlas dar pa grund av att de blir ensamma. Detta leder till att endast en grupp
manniskor kommer anvénda platsen vilket kan verka avskréckande i sig for andra
besokare.

2.3.2 BesoOksvariation och folkrika platser

Att kdnna sig sedd och att sjalv se har stor betydelse for hur trygg man kanner sig pa en
plats (Boverket, 2010). Att passera ett bostadshus med manga fonster ut mot trottoaren
sker ofta mer obekymrat an att promenera i ett industriomrade med nedsléackta lokaler.
Hur ménga 6gon som har méjlighet att se dig paverkar pé sa vis oroskanslan. Ogon kan
ocksa vara i form av passerande manniskor och personer som pa nagot satt befinner sig
pa platsen. Rorelse ar blir darfor en viktig faktor i skapandet av offentliga rum och enligt
rapporten Bo Tryggt (Polismyndigheten, 2005, B-5) finns det tre viktiga egenskaper
inom besoksvariation som bor uppfyllas, vilka lyder;

* Exploateringstalet, som paverkar sjalva mangden manniskor i en stadsdel,
« Funktionsblandningen, som paverkar spridningen av manniskor 6ver dygnets timmar
* Den rumsliga uppbyggnaden som paverkar spridningen i rummet

En spridning av aktivitet 6ver hela dygnet pa platsen ar alltsa ndgot som paverkar
trygghetsupplevelsen starkt (Polismyndigheten, 2005, B-5). De ndmner att dér det finns
mycket manniskor finns ocksa manga égon som har mojlighet att se dig om nagot skulle
intréffa. Att ga igenom ett omrade med mycket manniskor men dar gruppen ar homogen
kénns dock ocksa otryggt om du inte tillhor den specifika gruppen. Liksom att passera
en plats som ar helt folktom. | homogena omraden upplever ofta personer som kommer
utifran sig som avvikare vilket ofta ocksa &r patagligt for den homogena grupp som
befinner sig pa platsen (Listerborn, 2005). Listerborn anser vidare att den avvikande
personen i en homogen grupp ofta kanner sig otrygg och omraden bér darfor gestaltas
for att undvika att homogena omraden skapas. Det behGvs inte bara ett stort antal
maéanniskor i stadsrummen, utan &ven en variation av personer. Att locka olika grupper
av manniskor till omradet ar en viktig faktor som bor efterstravas vid stadsplanering
(Boverket, 2010).

2.3.3 Fria siktlinjer med valplanerad vegetation 6kar tryggheten

Det finns flera forhallanden som behdver sammanfalla for att manniskor skall kanna sig
trygga i stadsrummet och vilja besoka det. Platsen bor vara vackert utformad och val
omhandertagen, ha en tydlig identitet och syfte, att manga 6gon fran byggnader ser dig,
rorelse av manniskor och blandning av manniskor. Det fler avgérande aspekter som &r
beroende av att vi med vara 6gon kan uppfatta miljon runt omkring oss och en av dem ar
sikten. Sikten maste vara tillrackligt bra och objekt bor darfor inte placeras i vara
siktlinjer. Detta kan skapa skymda platser som kan verka skrammande nar sikten ar



begransad och det blit svart att se vad som finns bakom. Hur arbetet med siktlinjer gar
till presenteras i kommande kapitel.

En felaktig utformning av en plats kan ge en kénsla av att platsen underlattar fér
kriminella handlingar (Polismyndigheten 2005, B2.5). En felaktig utformning kan
exempelvis bero pd manga skymda platser sdsom hdga buskar och trad, dessa utgor
morka hal i omgivningen som foljd av dalig belysning eller brist pa dverblickbarhet. I
rapporten brott, bebyggelse och planering beskrivs att en god dverblickbarhet bidrar till
att den sociala kontrollen okar, vilket indirekt leder till en 6kad trygghetskénsla
(Boverket, 1998). De menar att en vélplanerad plats som ar lattéverskadlig och har val
genomténkta siktlinjer kan skapa en kénsla hos bestkarna som gor att de kanner sig
sedda av omgivningen och pa sa satt mindre utsatta. Det blir darfor viktigt att tanka pa
placeringen av exempelvis vegetation men ocksa vilken typ av vegetation man véljer
och hur den ljussatts da det paverkar hur platsen upplevs.

Att integrera naturen i vara stadsrum ar viktigt i flera olika perspektiv (Boverket, 2010).
Uppskattningen av gronskan kan dock skilja sig markant mellan olika arstider och tider
pa dygnet. Boverket beskriver att det du pa dagen njuter av nar du promenerar hem fran
jobbet ar ibland det som skrammer dig mest nar du gar samma vég pa kvéllen nar det &r
morkt. Detta betyder att det ar viktigt att titta pa trygghetsperspektivet vid planering av
gronska i stadsrummet. Placering av buskar och trad far en helt annan betydelse nar
trygghetsaspekten végs in och om hénsyn tas till dag och natt.

2.3.4 Ljussattning efter morkrets inbrott

Otrygghet uppfattas pa olika satt vid olika tider pa dygnet, detta beror pa att platser kan
se helt annorlunda ut ndr morkret faller. Skuggor suddas ut, mérka hérn skapas och de
platser som upplevs som trevliga mitt pa dagen har plétsligt bytt skepnad kvallstid.
Detta visar vikten av att satta upp ratt belysning i utomhusmiljéer. En rétt ljussatt plats
upplevs ofta trygg och omhandertagen, likval kan en felaktigt ljussatt plats upplevas
som otrygg och avvisande (Alingsas plan & bygg 2004).

Nar stralningen fran en ljuskalla traffar ett foremals yta reflekteras en del av stralningen
tillbaka till vara 6gon medan en del absorberas av ytan. Forhallandet mellan dessa styr
hur vi uppfattar foremalet och hur mycket stralning som reflekteras tillbaka till vara
6gon avgor pa sa satt hur mycket av foremalet vi urskiljer (Liljefors och Eljhed 1990, s.
11). Det &r med hjalp av skuggor och kontraster som vi manniskor kan orientera oss i
olika miljoer (Boverket 2010). Nar morkret faller och skuggorna och kontrasterna
minskar far vi alltsa svarare att orientera oss och uppfatta vad som sker i var omgivning
och vi kénner oss mer otrygga. Med detta i beaktande blir placeringen samt valet av
belysning oerhdrt viktig.

Nagot som &r avgorande for den upplevda tryggheten ar att ljuskallan inte verkar som
blandande och att platsen har god dverblickbarhet/orienterbarhet (Alingsas Plan & Bygg
2004). Vara 6gon anpassar sig till den ljusaste punkten och enligt rapporten Bo Tryggt
kan man genom att belysa viktiga orienteringspunkter pa platsen leda 6gat genom ett
omrade och pa sa satt ge besokaren en uppfattning om hur man béast bor rora sig dar
(Polismyndigheten 2005, B5.2). Sadana orienteringspunkter menar de kan vara
exempelvis trad, skulpturer eller skyltar. For att bast uppna visuell vagledning bér man
placera dessa orienteringspunkter pa ett sadant satt att man fran en punkt ser nasta, bade
i den riktning man &r pa vag och dar man kom ifran. Om besokaren latt kan 6verskada
platsen har det en positiv inverkan pa trygghetsupplevelsen och behovet av detta beror
pa vilket satt man ror sig dar vilket uppnas pa olika sétt pa olika platser (Alingsas Plan
& Bygg 2004). Det finns inte en ljussattning som fungerar pa alla platser utan varje plats
bor utredas for sig for att se hur belysningen kan méta platsens behov (Boverket, 2010).
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Hansyn bor ocksa tas till vem som skall anvéanda platsen och hur folk ror sig pa den da
aven det har betydelse for hur platsen ska ljussattas pa basta satt (Alingséas Plan & Bygg
2004).

Att vara 6gon dras till den ljusaste ytan medfor att vi pa kvallstid, om en yta enskilt ar
starkt upplyst, kan uppfatta omgivningen runt omkring som véaldigt mérk (Westholm
och Eliasson, 2005, s. 10). Enligt Boverkets rapport Plats for trygghet skapar detta
morka barriarer mellan det som &r upplyst och omradet runt omkring (Boverket 2010).
Det blir darfor viktigt att tanka pa férhallandet mellan hur enskilda ytor och dess
omgivning ljussatts i forhallande till varandra. Det kan i manga fall vara battre att
anvanda sig av en svagare ljussattning for att minska kontrasterna och pa sa satt 6ka
sikten runt om det upplysta foremalet. Ett exempel pa det ar gangvagar, en starkt upplyst
gangvag skapar en ljus och lattéverskadlig vag men den harda belysningen kan fa en
blandande effekt. Den blandande effekten innebar att det angransande omradet till vagen
upplevs morkare an vid en mjukare ljusséttning och det blir pa sa satt svarare att urskilja
eventuella hot som kan gomma sig i de morka hal som skapas vilket har en negativ
effekt pa den upplevda tryggheten.

2.4 Torgets roll i det offentliga rummet

“Ett tomt torg ar ingen offentlig plats - hur vackert det &n ar”” (Uusmann, 2000)

Sé skriver Uusmann (2000) i inledningen till antologin Stadsdelens vardagsrum. En
plats behover saledes tva komponenter for att bli offentlig (Nystrém, 2000, s. 9-42).
Platsen maste ha en interaktion mellan fysisk miljo och det sociala livet. Det som
kannetecknar en offentlig miljo ar att det ocksa finns offentligt liv pa platsen vilket
gynnas av en genomtankt utformning och vilka servicefunktioner som finns i omradet.
Utan manniskorna kommer det endast utgdra en plats utan offentlighet.

Vid en besokares forsta anblick kan torgen i fororterna tyckas likna varandra, men nér
de studeras narmare ar likheterna endast ytliga. Varje torg ar unikt, de ligger pa olika
platser med egna forutsattningar och egen identitet. M&nniskorna ar de som satter prégel
pa platsen och som formar torgen till vad de ar. Darfor maste de anpassas efter deras
behov och identitet. Pa 40-talet hade torgen en mer sjélvklar funktion i samhallet da det
var bland annat dar det offentliga samtalet fordes (Nystrom, 2000, s. 9-42).
Gemenskapen som skapades pa torgen i det dagliga samtalet ansags vara en forsvarsmur
mot fascism och kommunism. Torgen har anvants som plattform fér demonstrationer
som ar nodvandig for att uppratthalla demokratin. En grupp arkitekter drev en debatt
mot den nya trenden med lamellhus som vaxte fram vid tidpunkten och ansag att de nya
bostadsomradena tappade manga av de bostadskvaliteter som byggts upp under 30-talet.
| flera artionden, inklusive miljonprogramsaren, var behovet av att producera manga
lagenheter i fororterna storre an att skapa trevliga motesplatser sasom torg och gardar
och darfor beslutades i Stadsutredningen 1988, att forbattra utemiljon i och omkring
miljonprogramsomradena. Manga torg har rustats upp men det finns fortfarande de som
upplevs otrygga och som saknar egentligt syfte i omradet i fraga. Att arbeta med torgets
identitet och anpassning tillsammans med anvandarna och de boende i omradet ar ett
maste for att platsens upplevelse skall forandras.
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2.4.1 Parkering

| dag har torgen pa manga orter tagits dver av bilismen. Staderna har planerats om och
behovet av parkeringar i stadskarnan har blivit stérre an de sociala behovet som en tid
praglade torgen i stadsrummet. Idag far vi manniskor samsas med bilarna pa dessa ytor
vilket i trygghetsperspektiv kan skapa svarigheter i den fysiska planeringen. Parkeringar
ses som halvoffentliga ytor och torget som offentlig yta och dessa uppdelningar bor
goras tydliga for besokarna.

Generellt &r parkeringsplatser en miljo som ofta forknippas med en kéansla av otrygghet
(Boverket 2010). Boverket menar att det &r bristen av kontroll dver situationen som
leder till osakerhet hos bestkaren da utformningen av parkeringsplatser kan skapa
skymda platser dar en eventuell garningsman kan halla sig gémd, exempelvis i eller
mellan bilar. Det ar ocksa vanligt att dessa platser ramas in av buskage eller annan
véxtlighet som efter morkrets inbrott skapar potentiella gomstéllen for en gérningsman.
Boverket menar ocksa att materialvalet har inverkan pa den upplevda tryggheten da kala
och hardgjorda ytor tenderar att ha en negativ effekt pa just trygghetskénslan och likasa
storleken pa parkeringsytan. | rapporten Séakrare Parkering diskuteras aven har siktlinjer,
belysning och égon fran omgivande byggnader som trygghetsatgarder for
parkeringsplatser (Brottsforebyggande radet, 2004).

2.4.2 Detaljutformning

Detaljutformningen i det offentliga stadsrummet medfér stora valmojligheter (Bergman,
2013). Platser kan skapas pa helt olika sétt med nastan samma komponenter, skaparen
behdver darfor utga fran vilken typ av atmosfar som skall rada pa platsen. Darefter valjs
detaljutformningen. Platser med stort utbud av sittmajligheter kan exempelvis skapas pa
vitt skilda satt beroende pa hur bankarna utformas och placeras.

Manniskor stannar upp nar de passerar vackra och trevliga platser, det ar vid dessa
tillfallen vi spontant slar oss ner i solen for en pratstund eller for att njuta av en kopp
kaffe. Torgen maste utformas och planeras sa att denna kéanslan uppstar. | boken
Stadsdelens vardagsrum, (Nystrom, 2000, s. 9-42), beskrivs tre punkter som bor ses 6ver
i torgmiljon.

For det forsta anser Nystrom att torgen maste bli vackrare i sin utformning. Tankar bor
agnas at vad som placeras i anslutning till varandra och vad det ger for signaler. Ett
exempel som Nystrom namner &r pa att man i ett omrade placerat entrén till
ungdomsgarden vid en lastkaj, det vill séga pa en baksida av en byggnad. Genom den
kombinationen signalerar man indirekt till ungdomarna att de inte bedriver en viktig
verksamhet. Ett annat exempel &r en miljéstation som placerats precis vid entrén till ett
torg vilket ger ett skréapigt intryck. FOr det andra maste torget skapa en offentlig miljo
vilket innebér att det maste locka dit folk. Torget maste bli en aktiv plats, det maste helt
enkelt handa saker. Som exempel kan fler bostader och arbetsplatser skapas runt torget,
med en blandning av olika verksamheter och servicefunktioner i bottenplan som passar
olika grupper av manniskor. For det tredje kravs ett partnerskap mellan de olika aktorer
som har intresse av platsen. Alla féreningar, butiksinnehavare, fastighetségare, boende
och kommunen maste samverka for att genomfora en forbattring. Det ar dessa parter
som skall anvanda platsen tillsammans och maste darfor samverka for att fa ett lyckat
resultat med plats for alla.

Alla parter i anslutning till torget maste samarbeta for att skapa en trivsam torgmiljo
vilket manga ganger kan kannas sjalvklart. De inblandade bor sedan utga fran de
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utformningsmassiga nycklarna och titta pa saker som besoksvariation, siktlinjer och
belysning samtidigt som de skapar ett vardagsrum i utomhusmiljon som ar vackert
gestaltat med mycket liv och rorelse. Med detta skulle enligt ovanstaende litteratur
ocksa offentlighet skapas pa torget och darmed ocksa den offentliga plats som
efterfragas pa stallen dar torgen nedprioriterats.
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3. Metod och process

| metodkapitlet presenteras rapportens underlag. Har redovisas tillvagagangssattet som
anvants for resonemang och slutgiltigt resultat i arbetet. Inledningsvis redovisas design
och analys och darefter materialinsamling och urval.

3.1 Design och analys

| detta kapitel diskuteras olika tekniker for de utférda metoderna.

3.1.1 Fallstudie

Rapporten ar designad som en fallstudie och objektet som undersoks ar
Friskvaderstorget i Norra Biskopsgarden. Fallet valdes da det visade sig i
stadsdelsanalysen éver Norra Biskopsgarden att det finns en tydlig problematik med
otrygghet pa Friskvaderstorget (Gétestam, 2016). Enligt Forskningshandboken behéver
en fallstudie vara en helt fristaende enhet och ha mycket distinkta granser for att
betraktas som ett fall (Denscombe, 2016). Friskvaderstorget &r darfor lampligt att
betrakta genom en fallsudie da platsen &r tydligt definierad och kan avskiljas geografiskt
fran staden och darmed kan betraktas separat. Trygghetsgestaltning &r ocksa en
avgransad analysvinkel av torget och kan darfor anses som distinkt avgrénsat. Metoden
anvands for att komma nara sjalva problemet och fa en verklighetsbaserad och realistisk
bild av problematiken. Denscombe menar att :

“Syftet ar att belysa det generella genom att titta pa det specifika.”

En fordel med fallstudier ar enligt Denscombe att de ger tillatelse att anvanda flera olika
metoder vilket gor det lattare att gora en djupare analys och pa sa vis en mer detaljerad
studie. Genom att titta pa det specifika fallet genom olika metoder ger det oss ocksa ett
tydligare helhetsperspektiv. Fallstudien ar ocksa lampad for smaskalig forskning sasom
tryggheten pa Friskvaderstorget. Den utnyttjar ocksa som Denscombe skriver “naturligt
forekommande inramningar” vilket betyder att fallstudien I[ampar sig till de
tillvagagangssatt som handlar om att underscka det som naturligt forekommer. Det finns
dock aven nackdelar med denna studie vilka &r att studien pa grund av sin inramning
kan bli svar att generalisera. Fallstudien i detta fall ar platsberoende och bygger pa
asikter fran de manniskor som bor i omradet. Dessa manniskor ar unika och har sina
specifika uppfattningar om trygghet kopplad till sin fysiska miljo och darfor kan studien
bli svar att applicera pa andra fall.

3.1.2 Platsanalys

En digital informationskarta har dven studerats for att fa en uppfattning av hur planen
ser ut samt vilka verksamheter och servicefunktioner som omger torget. Detta visar pa
vilka kvaliteter torget har samt vilka forbattringspotential som finns pa platsen. Viktigt
att ta med sig vid analys av kartor &r att detta endast ger en teoretisk bild av platsen.
Atmosfaren pa torget kan bara upplevas pa plats och gar ej att utlasa via bilder och
kartor. Detta betyder att detta endast ar ett verktyg for att fa en mer strukturerad bild av
torget infor eventuella besok pa plats.

Materialet som anvénts utover digitala kartor ar en stadsdelsanalys av Norra
Biskopsgarden som tagits fram av Bostadsholaget (Gétestam et al., 2016). Analysen
innehaller dialoger med de boende i omradet samt information om platser som upplevs
positivt respektive negativt. Det presenteras dven vilka eventuella framtidsplaner som
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kommit upp i samband med analysen samt omradets utvecklingspotential. Detta material
anvandes for en forsta analys och informationen anvandes sedan for att bygga vidare pa
var egen workshop.

3.2 Materialinsamling och urval

| detta kapitel redogors vilka metodval som gjordes for att samla in material. Det
beskrivs ocksa hur metoderna utférdes och det fors aven en argumentation runt fordelar
och nackdelar med dessa.

3.2.1 Observation av platsen

For att bilda oss en egen uppfattning av platsen och for att lattare kunna ta till sig
information fran intervjuer och workshops besoktes Friskvaderstorget vid tre tillfallen
for observation. Observationen utfordes i form av en dold deltagande observation. Att
observationen dr dold innebér att den utfors utan att forskaren skall mérkas i
sammanhanget. En deltagande observation bestar enligt Denscombe (2016) av tre
bestandsdelar. Ett inifranperspektiv som ger forskaren en forstaelse for atmosfaren pa
platsen som kan ge insikter i kultur, livsstil och évertygelser. Den naturliga miljon som
representerar att man far en verklig uppfattning av platsen utan tillsatser. Sist djup och
detaljer som betyder att vi kan sétta oss in i detaljer, subtilitet, komplexitet och se
samband mellan olika dilemman. Dessa tre bestandsdelar ger en bra helhet att bygga
vidare pa.

Med deltagande observationer kommer aven risker som pa Friskvaderstorget exempelvis
skulle kunna vara att bevakas av de kriminella gang som haller till pa platsen. Pa grund
av att torget ar litet fanns ingen naturlig plats att sitta och observera utan att verka
suspekt och darfor utférdes observationer mestadels i rorelse pa platsen. Efter
observationen togs faltanteckningar. Observationerna gjordes vid olika tider pa dagen
for att lattare bilda en uppfattning av hur torget anvands under dagen och darfor
studerades formiddag, eftermiddag och kvéll under 30 minuter. En viss begransning
uppkom pa grund av arstid och darfor har endast en observation i moérker genomforts
och vid detta tillfalle var sikten begransad pa grund av dimma.

Vad man kan stélla sig kritisk till i denna metod &r att observationen utgar fran vara
personliga upplevelser och vad vi hinner att uppfatta och reagera pa. Studien kan darfor
bli subjektiv och behtver kompletteras med nagra andra metoder som exempelvis de
ovriga som namns i detta kapitel. For att utféra observationerna pa ett likvardigt sétt och
minska subjektiviteten féljde vi en forbestamd mall dar vi vid varje tillfalle studerade
flodet av manniskor, interaktionen mellan manniskor, torgets utformning samt var
upplevda trygghet av platsen. Att anvanda en mall ger ocksa andra mojlighet att
aterupprepa observationen pa ett jambordigt satt.

3.2.2 Workshop med boende i omradet

| en stadsdelsanalys av Norra Biskopsgarden utford av Goteborgs stad kartlades med
hjélp av boendedialoger vart k&nslan av otrygghet var som storst. Det framgick i
analysen genom en workshop med de boende att Friskvéaderstorget var den plats som
ansags vara minst trygg (Gotestam et al., 2016). Vi valde darfor att halla en liknande
workshop med nagra av de boende déar vi fokuserade pa sjélva torget for att fa en bild av
vilka faktiska platser som gor att det upplevs otryggt. Den forsta workshopen
genomfordes den 22 April 2017 under 90 minuter med 7 personer fran "Pappagruppen”
som med hjalp av klisterlappar fick markera ut, pa en plan 6ver torget, vart dom
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upplever otrygghet samt dalig belysning. Efter utsattningen fordes en diskussion med de
medverkande baserad pa resultatet dér vi gick igenom varje utsatt klisterlapp for att fa
veta vad de anser ar problemet med just den platsen.

Vi blev rekommenderade att ta kontakt med “pappagruppen” av Lovisa Trell som jobbar
med trygghetsvandringar. Detta just for att pappagruppen sjalva jobbar for att torget
skall bli en tryggare plats for dess besokare. Pappagruppen ar ute och vandrar nagra
kviéllar i manaden, dels for att vara ett par extra 6gon pa platsen och forebygga brott
men ocksa for att narvaron fran de vuxna ¢kar trygghetskénslan. Detta anser vi gér dom
till en palitlig grupp for en workshop som har god kannedom om den allménna kanslan
pa torget och hur det anvands.

Den andra workshopen genomfoérdes 16 Maj 2017 med 5 personer fran en kvinnogrupp
som en gang i veckan traffas och trygghetsvandrar i Biskopsgarden. De har likt
Pappagruppen god kannedom om omradet, dels pa grund av trygghetsvandringar men
ocksa pa grund av att de antingen bor eller har bott i Biskopsgarden. Upplagget var
detsamma som med Pappagruppen med klisterlappar samt en karta 6ver torget och
workshopen tog drygt 60 minuter.

Malet var att halla en tredje workshop med en stor kvinnoférening i omradet men pa
grund av tidsbrist fran deras sida gick det dessvarre inte att genomféra. Om denna
workshopen hade &gt rum hade det inneburit att asikter fran fler personer kunde samlats
in och pa sa satt skapat en réattvisare bild av vad de boende i omradet tycker. Vart val att
se de boende i omradet som en grupp och behandla deras upplevelser kan darfor
ifrdgasattas da endast 12 personer har deltagit i vara wokshops. Med det sagt anser vi att
dessa 12 personer dock besitter sa pass mycket kunskap om platsen att de kan antas vara
representativa for en stérre grupp manniskor. Vi ar ocksa medvetna om att den
information om trygghetskénslan de deltagande férmedlar till oss &r subjektiv och bor
hanteras dérefter men deras erfarenheter och de saker de sjalva sett &r konkreta. Dessa
personer har tillsammans gett en fingervisning om problematiken pa torget.

3.2.3 Intervju

Semistrukturerade intervjuer har gjorts med tva olika personer. Dessa intervjuer utgick
fran ett semistrukturerat frageformular och intervjuerna utférdes i samtalsform med
inblandade. Detta for att skapa en mer avslappnad stamning med mer 6ppna fragor for
att undvika att leda personen i intervjun. Intervjuerna utgick fran fyra valda teman som
utgick fran rapportens syfte vilka blev; upplevelse av torget, gestaltningsmassiga
problem, ombyggnationen 2011 samt problematiken med de olika fastighetsagarna. De
tva intervjuerna skiljde sig at da personerna har olika kunskapsomraden inom torget
vilket utvecklade intervjuerna pa olika satt. En fordel med semistrukturerade intervjuer
ar att denna form tillater en viss flexibilitet och mojliggjorde att intressanta &mnen som
uppkom under tiden kunde fangas upp och utvecklas vidare. Detta ger enligt Denscombe
mojlighet att astadkomma mer djupgaende och detaljerade data. Eftersom intervjun
utfors 6ga mot 6ga gav det &ven en mojlighet att kontrollera informationens riktighet
och relevans samtidigt som datan samlas in. Det finns dock en baksida med intervju just
for att det bygger pa vad en person sager. Ibland stammer inte handling och det man
séger dverens. Denscombe menar att det méanniskor sager att de gor, att de foredrar och
vad de sager att de tanker inte kan antas reflektera sanningen. Detta skulle i vart fall
kunna vara ifall att Carl Blixt talar i egenskap av en anstélld pa Goteborgs Stad och
utifran deras mal och visioner istallet for utifran sina egna erfarenheter. Detta kan
ytterligare forstarkas av att den intervjuade personen véljer att inte vara anonym och
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hans uttalande pa sa satt fargas mer av foretaget. Vi anser dock att Carl Blixt &r en
trovardig kalla da han sjélv belyst problematiken pa torget och inte har nagon anledning
att undanhalla information.

Intervjuerna har utforts med personer som har hog &mneskunskap. Carl Blixt arbetar
som utvecklingsledare i Bo Bra-processen/stadsutveckling pa Goteborgs Stad,
stadsdelen Véstra Hisingen. Han agerar kontaktperson for oss och har mycket kunskap
om Norra Biskopsgarden och vilka fragor som diskuteras for tillfallet. Carl Blixt
intervjuades den 11 Maj 2017 i ett métesrum pa Medborgarkontoret vilket medforde en
avslappnad stamning for intervjun. Da Carl Blixt &r handledare i vart examensarbete var
han redan insatt i vart arbete och vi kunde borja introducera honom for vara valda teman
omedelbart.

En intervju genomfordes ocksa med Thomas Pettersson, analytiker och kommissarie
med fokus pa trygghetsfragor och brottsforebyggande i polisregionen Vast och ar vél
insatt i det arbete som pagar med torget. Thomas Petterssons synvinkel pa
problematiken ar viktig for att fa Polisens bild av torget. | vissa fall skiljer sig
allmanhetens problembild fran den problembild Polisen har av ett omrade och om detta
ar fallet med Friskvaderstorget sa framkommer detta i intervjun med Thomas Pettersson.
Genom att fa bada dessa bilder kommer totala bilden att bli mer verklighetstrogen da
denna synvinkel studeras tillsammans med de boendes.
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4. Resultat fran analys

| detta kapitel redovisas de resultat som framkommit i studien. Kapitlet introduceras
med en platsanalys och presentation av torget pa bilden nedan med bade fysisk miljo
och den sociala sammansattningen. Vidare presenteras resultatet fran intervjuer,
workshop och observationer utifran tre teman; presentation av torget,
trygghetsupplevelsen och trygghetsgestaltning.

Figur 2, Friskvaderstorget i Norra Biskopsgarden med dess servicefunktioner.
(www.google.se/maps, 2017-05-25)

4.1 Presentation av torget

Har presenteras platsen med dess sociala radande situation for att fa en bild av hur det
ser ut samt vilka forutsattningar manniskorna i omradet har. Friskvaderstorget ar belaget
i stadsdelen Vastra Hisingen och i delomradet Norra Biskopsgarden. Platsen beskrivs
ofta som en knutpunkt da manga viktiga verksamheter &r placerade dar. Pa torget finns
“Skrapan”, ett sju vaningar hogt bostadshus med verksamhetslokaler i entréplan samt
hyresratter resterande vaningar. | bottenplan finns det som man kan se pa bilden nedan
en spridning av verksamheter vilket ger mojlighet till en variation av besékare. Det finns
ocksa en Willys mataffar beldget pa torget som studien visar ar den framsta orsaken till
att folk besoker platsen. Lekplatsen som &r beldget i torgets nordvéstra hdrn visar sig
ocksa locka manga besokare. | nara ansluting till torget ligger sjumilahallen dar kultur
och idrott mots och dar bland annat konserter och idrottsturneringar arrangeras. Torget
har saledes tre huvudfunktioner, det skall fungera som ett traditionellt torg med plats for
moten och service, vara en trygg passage och lank mellan olika omraden men ocksa
kunna brukas som en gard for de boende i skrapan. Dessa tre funktioner &r enligt Carl
Blixt (2017) svara att kombinera utan att motverka varandra och gor darfor
Friskvéderstorget till en komplex men inte omojlig plats nar det kommer till utformning.
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4.1.1 Den sociala situationen

Som namnt i inledande kapitlet ar VVastra Hisingen en segregerad stadsdel med stora
skillnader mellan de olika delomradena (Andersson et al., 2015). Skillnaden i
utbildningsniva, arbetsléshet samt medelinkomst varierar bade hogt 6ver snittet for hela
Gateborg till Iangt under medelsnittet. Enligt Stadsledningskontorets rapport (2016), har
manga av de boende i Norra Biskopsgarden endast forgymnasial utbildning och
utbildningsnivan skiljer sig markant fran omrade till omrade. Medelinkomsten som visas
i tabell nedan ar &ven den mycket ojdmnt fordelad inom stadsdelen Vastra Hisingen.
Norra Biskopsgarden ligger aterigen i botten langt under Goteborgs medel samtidigt
som Hjuvik ligger en bra bit 0ver Goteborgs medel. Detta fortydligar den
inkomstmaéssiga segregation som omnamns i det lokala utvecklingsprogrammet dar
stadsdelen beskrivs som mycket splittrad i dessa fragor (Andersson et al., 2015).

Tabell 1, Medelinkomsttfran Staddelen Vastra Hisingen, inkomstar 2014 (Géteborg Stad, 2016).
“Inkomstuppgifterna avser begreppet ’sammanréknad forvarvsinkomst™.

Forvarvsinkomst bestar av inkomst av tjanst och inkomst av néaringsverksamhet.
Uppgifterna avser inkomstaret 2014 for inkomsttagare 20-64 ar. Nollinkomsttagare ingar.”

Kélla: Goteborgs Stad, 2016
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Tabell 2, férdelningen av utbildningsniva i Vastra Hisingen under ar 2015 (G6teborgs Stad,
2016).

“I forgymnasial ingar dven de med okand utbildningsniva (uppgift saknas). SCB bedomer att en
stor majoritet av de som saknar uppgift i sjalva verket har en férgymnasial utbildningsniva. For
att uthildningsnivan skall anses vara eftergymnasial krévs minst en termins (30 hogskolepoang)
avklarade eftergymnasiala studier.”

Kélla: Goteborgs Stad, 2016

Om statistik sammanfattas fran Géteborgs Stad (2016) tyder det pa att de boende i Norra
Biskopsgarden generellt har en lag utbildningsniva, manga arbetsldsa samt lag
medelinkomst. Som Carl Blixt namnt har dessa omraden ocksa problem med
trangboddhet, vilket mojligtvis rotar sig i att familjerna har laga inkomster och inte
mojlighet att skaffa sig en storre bostad (Pers. kommun. Carl Blixt 2017). Detta
forklarar da ocksa de ungdomsgéang som utnyttjar torget som sitt vardagsrum da de ej
har majlighet att umgas inomhus.

4.1.2 Ombyggnationen 2011

2011 gjordes ett forsok att rusta upp torget och en av atgarderna som gjordes var att
bygga en lekplats i torgets nordvastra horn. Bortsett fran att lekplatsen &r en aktivitet for
barn fungerar de ocksa som en motesplats for vuxna vilket var nagot som efterfragades
infor upprustningen. Under ombyggnationen av torget var ett av malen att minska
antalet skymda platser vilket har gjort att torget idag till stérsta del utgors av en tom
hardgjord yta. Detta har i sin tur resulterat i att torget upplevs som hart och trakigt
(pappagruppen, 2017). Vid motet med pappagruppen fick vi ocksa bekraftat det vi
tidigare observerat om att antalet sittplatser pa torget ar for fa. | dagslaget finns det tre
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bankar placerade i anslutning till lekplatsen samt tva bankar vid den sédra entrén till
torget. FOr att 6ka dverblickbarheten togs alla trad bort och ersattes istallet med
blomkrukor, nagot som enligt pappagruppen inte underhalls och som bidrar till att
platsen kanns smutsig och bortglomd. Biltrafiken togs ocksa bort under ombyggnationen
och i dagsléget ar torget endast tillgangligt for fotgangare och cyklister. Innan
ombyggnationen av Friskvaderstorget fanns stora ambitioner om vad som skulle goras
och rymmas i budgeten (Personlig kommunikation Blixt, 2017). Dessa planer fick de
boende ta del av i planeringsstadiet och nar markbelaggningen blev dyrare &n vantat och
vissa delar fick strykas véxte missnojet hos de boende.

4.1.3 Olika aktorer

Genom samtal med Carl Blixt (2017-05-11) har det framgatt att det finns en otydlighet
over vilken aktér som ansvarar for vad pd Friskvaderstorget. Skrapan samt torgytan
forvaltas i dagslaget av fastighetsbolaget Willhem men det pagar en diskussion for att se
om Bostadsbolaget AB skall ta Gver ansvaret for dessa da de redan dger andra
fastigheter i omradet. Carl Blixt namner ocksa att Trafikkontoret ansvarar for underhall
av en del kringliggande gator dar bland syddstra entrén fran hallplatsen
Friskvaderstorget.

4.2 Trygghetsupplevelsen

Friskvaderstorget upplevs av manga som otryggt i dagslaget pa grund av den nedgangna
omgivningen och gangkriminaliteten som forekommer pa platsen. Enligt Carl Blixt
(2017-05-11) ar trygghetsfragorna pa platsen komplicerade da torget har tre funktioner
som skall uppfyllas vilket gor det svart att gestalta miljon pa ett fungerande sétt och
tillgodose alla delar utan kompromisser. Da trygghetsaspekten &r en viktig del pa torget
har olika grupper som exempelvis Pappagruppen bildats for att forbattra tryggheten pa
Friskvaderstorget. Pappagruppens fokus ligger dock mestadels pa socialt inriktat arbete
sasom trygghetsskapande narvaro och dialog med ungdomar. Resultatet av denna studie
visar att de platser som upplevs otrygga pa torget dven har tydliga brister i den fysiska
utformningen som kan forbéttras. Det ar dessa brister i miljén som kapitlet om
trygghetsupplevelsen skall redovisa.

Bilden pa nastkommande sida visar resultatet fran workshopen med Pappagruppen.
Varje rod punkt med en siffra representerar en plats som pekats ut med
trygghetsproblematik. Platserna kan listas under tva huvudkategorier som ar bristfallig
belysning och hangplatser som kommer att presenteras i detta kapitel dar utvalda
punkter kommer att presenteras narmare.
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Figur3, karta med punktmarkerade platser pa Friskvéaderstorget som framgick vid workshop
med Pappagruppen. (www.google.se/maps, 2017-04)

Under workshopen med Trygghetsvolontérerna framgick ungefér samma punkter men
det talades mycket om den passage som skapas mellan skrapan och Willys. En person
berattar hur hon alltid skyndar sig nar hon gar mellan vardcentralen och genom straket
mellan Skrapan och Willys pa grund av att hon kénner sig trangd och instangd. Den
alternativa vagen som ar att ga bakom Willys pa parkeringen ar annu otrevligare
papekar en annan i gruppen. Pa nastkommande sida redovisas punkterna i detalj som
kvinnogruppen méarkte ut som otrygga pa kartan.
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Figur 4, karta med punktmarkerade platser som upplevs otrygga pa Friskvéderstorget som
framgick vid workshop med Trygghetsvolontérerna. (www.google.se/maps, 2017-05-15)

4.2.1 Overblickbarhet och brister i belysningen

Av dessa atta platser berodde otryggheten pa punkt 1,2,4 & 8 helt eller delvis pa dalig
belysning. De huvudsakliga problemen é&r att det ar for fa ljuskallor samt ett bristfalligt
underhall nar exempelvis en lampa gar sénder. Bakom Willys finns punkt 2 markerad
som ar en lossningsplats for varor. Den beskrivs av Pappagruppen som ett morkt hérn
med dalig belysning, val skymd fran omgivningen och som en plats som stundtals
anvands for illegala affarer. Aven Trygghetsvolontarerna markerade ut detta som en
mork och otrygg plats. Bada grupperna menar att en béttre ljussattning skulle gora
platsen mindre attraktiv for den sortens aktiviteter, detta styrks &ven av rapporten Brott,
bebyggelse och planering (Boverket 1998).
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Figur 5. Varuintaget till Willys anvands som tillhall for kriminell verksamhet med skyddad
insyn fran Skrapan (Forfattarens egen bild)

Punkt 8 som ar uppgangen fran sparvagnshallplatsen upp till torget &r en av de samst
upplysta platserna som markerats i undersokningen. Denna uppgang har endast en lampa
men otryggheten dar beror dock inte bara pa antalet ljuskallor utan aven pa
utformningen. Uppgangen har skarpa vinklar, och hoga buskage som bidrar till en
minskad verblickbarhet vilket litteraturstudien visat har en negativ inverkan pa
trygghetsupplevelsen. Trygghetsvolontarerna menar att de solida betongmurarna pa
bada sidor om trappan skapar vaggar som gor det omajligt att se om nagon gémmer sig
dar uppe och dem vittnar ocksa om att de ofta véljer en annan vag upp till torget for att
slippa kénna sig utsatt.
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Figur 6 Uppgangen fran sparvagnen till torget praglas av klotter, tat vaxtlighet och brutna
siktlinjer. (Forfattarens egen bild)

Punkt 4 symboliserar hela vagen langs med parkeringen och ar ett tydligt tecken pa
bristfalligt underhall eftersom att det vanligt att endast en eller tva av de gatlyktor som
finns dér fungerar. Vart att notera ar att sjalva torgytan mellan Willys och Skrapan som
ocksa ar huvudpassagen over torget inte ar utmarkerad som otrygg. Pappagruppen
vittnar om att belysningen dar kanns val avvéagd da den inte verkar blandande och gor
det latt att orientera sig pa platsen. Detta ar ett resultat av ombyggnationen som stod klar
2011 dér ett stort fokus lag pa att skapa en god belysning. Kvinnogruppen menar dock
att de kanner sig instangda nar det passerar dar da Willys i samband med den héga vagg
som skrapan bildar medfor att det kanns valdigt trangt. Det diskuteras &ven i
workshopsen att denna passage som skall férestalla ett torg inte uppfyller torgfunktionen
da det finns begransat med sittplatser och den séllan anvands for aktiviteter. Trots sin
valutformade belysning anvénds ytan endast som passage i brist pa aktiviteter och
trivsamhet.

4.2.2 Homogena grupperingar bidrar till en ovalkomnande kénsla

Punkt 1,2,3 & 7 upplevs otrygga till foljd av att det samlas grupper med ungdomar dér.
De flesta ar killar och en del upplever att det ocksa ar en hotfull stamning pa dessa
platser och Pappagruppen menar ocksa att det férekommer bland annat forsaljning av
narkotika och vapenhantering pa dessa platser.

Problemet de boende beskriver har ett tydligt samband med besdksvariationen som
beskrivs i tidigare avsnitt. Att en homogen grupp &r stark pa en plats gor att avvikande
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personer kanner hot fran dessa grupper nar de vistas pa exempelvis Friskvaderstorget
(Listerborn, 2005). Att det dessutom forekommer kriminell verksamhet inom de
homogena grupperna skapar ocksa en radsla bland de boende i omradet. Pappagruppen
ror sig pa dessa platser dels for att féra dialog med ungdomarna och minska inflytandet
av de kriminaliteten samt for att visa ungdomarna att de kan vara en forebild som star
helt utanfor den kriminella verksamheten. Att denna gangverksamhet har fatt mycket
uppmarksamhet i media tycker Pappagruppen ar bekymmersamt da det gor det svart att
locka manniskor fran andra stadsdelar till Friskvaderstorget. De anser att media har
forstorat otryggheten pa platsen vilket gor att ett daligt rykte skapats och forsvarar att
omradet integreras i den dvriga stadsdelen.

Fran Trygghetsvolontarerna uppkom en annan vinkel i otrygghetsproblematiken. Det
uppdagades att en stor anledning till att de inte bestker torget ar att de inte k&nner sig
valkomna. Besdkarna behdver kunna identifiera sig med platsen och passa in for att
kanna sig valkomna vilket flera av trygghetsvolonérerna inte upplever i dagslaget. En
person pekar ut utbudet av butiker som ett av problemen. De butiker som finns har en
mycket snav malgrupp och lockar endast en typ av manniskor. Flera beskriver att de
kanner sig uttittade och lite iakttagna nér de befinner sig pa torget och att det finns
alternativa stallen som &r trevligare att aka till for samma andamal. De tycker att det &r
fa kvinnor pa torget som tar plats och att dverrepresentationen av man gor att de kanner
sig avvikande i sammanhanget. Det har liksom vad som namns i féregaende stycke
beskriver den homogenitet som rader pa platsen.

4.2.3 Underhall och stadning

Genom workshopen blir det tydligt att skotseln av torget ar ett genomgaende problem
for hela torget. Om nagot gar sénder kan det ta flera manader innan det atgardas anser
Pappagruppen. Trasiga lampor byts heller inte ut i tid och Pappagruppen menar att
ibland &r det sa illa att sex-sju lampor hinner ga sénder innan nagon av dessa byts ut. Ett
annat problem med underhallet av torget &r vad vi far beskrivet, att trasiga saker inte
atgardas samtidigt. Det hander ofta att det kommer nagon som reparerar endast en trasig
lampa trots att det kan finnas manga fler som behdéver bytas ut vid samma tidpunkt.
Avsaknaden av papperskorgar pa torget ar ocksa nagot som diskuterades. Vid vara egna
besok pa torget kunde vi rakna till tre papperskorgar och forutom att skrap darfor slangs
direkt pa marken anvands ocksa blomkrukor till att slanga skrap i som hogra bilden pa
néstkommande sida visar. Detta tror pappagruppen kan vara en av anledningarna till att
torget generellt upplevs som skrépigt och eftersatt. Nedskrépning och bristfélligt
underhall &r ocksa anledningen till att lekplatsen, alltsa punkt 5 &r markerad. Pa den
hogra bilden nedan visas hur ogras borjar véaxa i sandbadden och geoduken é&r blottad pa
grund av att det var langesedan sanden fylldes pa.
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Figur 7 (bilden till vanster). Sandbaddar behover fyllas pa och rensas fran ogras (Forfattarens
egen bild).

Figur 8 (bilden till hdger). Misskotta blomsterkrukor anvands for att slanga skrdp och fimpar i
(Forfattarens egen bild).

Né&r observationerna dgde rum var det exempelvis endast en gunga i gungstéllningen och
enligt de deltagande i workshopen har den andra saknats sedan ett par manader tillbaka.
Om allt detta beror pa att att brister inte anmals eller problematiken med otydligheter i
ansvar mellan aktorer pa torget later de medverkande vara osagt.

Skrapan ar ocksa i behov av underhall. Trygghetsvolontirerna pekar ut fasaden som
smutsig och i stort behov av fasadtvatt. Rost pa stalbalkarna och pelarna under
skarmtaket far huset att se nedganget ut vilket visas pa bilderna nedan. Under ett av
observationstillfallena har en stor flock duvor samlats pa en del av skarmtaket som ser
mycket smutsigt ut av fagelspill. Trygghetsvolontarerna papekar att huset pa utsidan inte
speglar insidan. Samtidigt som utsidan av huset ger intryck av en sliten och misskott
byggnad ar lagenheterna inuti trevliga och ljusa.

Figur 9(Vanster bild) och 10(hdger bild) skarmtak éver entréer till Skrapan visar problematiken
med underhall (Forfattarens egna bilder)
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Nar skotsel bortprioriteras och underhallet ar eftersatt pa torget far det ett uttryck som
séger att ingen bryr sig. Dessa faktorer kan direkt kopplas till teorin Broken Windows
som presenterades i teorikapitlet (Coles och Kellings, 1996). For att méanniskor skall
vilja anvanda en plats maste den vara vacker som beskrevs tidigare i rapporten. Enligt
Coles och Kellings kan detta ocksa vara orsaken till den homogena grupp som skapats
pa platsen. Nar lekplatsens objekt star pa sne, bankarna ar trasiga och skrapet virvlar i
vinden blir inte platsen inbjudande for allmanheten att anvanda. Detta ar ofta nagot som
samlar kriminella grupper pa platser da de far chansen att driva sin verksamhet ostort
fran andra.

4.3 Trygghetsgestaltning

Det finns en méangd gestaltningsatgarder som kan vidtas pa Friskvaderstorget for att
skapa ett tryggare torg. Féregaende kapitel om trygghetsupplevelsen pekar ut
problematiska platser i den fysiska miljon pa torget utifran utférda workshops och
definierar vad de boende upplever ar problemet med platserna. Detta kapitel kommer att
visa exempel pd ingrepp i den fysiska miljon som kan vidtas for att skapa en trevligare
och tryggare miljo pa torget. De férandringar som foreslas utgar fran rapportens
litteraturstudie.

Att Pappagruppen ndmnde att Friskvaderstorget inte ar ett torg och saknar
torgegenskaper &r ett stort bekymmer. Ett torg skall ju vara livfullt och vackert men det
tycker de inte att Friskvaderstorget uppfyller. Som beskrivet i teorikapitlet behdver det
finnas ett samspel mellan socialt liv och fysisk miljo for att skapa en offentlig plats
vilket ar nagot som saknas pa Friskvaderstorget (Nystrom, 2000, s. 9-42). Den fysiska
miljon pa platsen saknar vackra utsmyckningar sasom blomsterarrangemang och det
saknas dven stallen att socialisera sig pa som exempelvis sittplatser eller uteserveringar.
Detta visar att det finns brister i utformningen som behdvs for att skapa det 6nskvérda
sociala liv som skall efterstravas pa platsen.

4.3.1 Uteserveringar och sittplatser

For att det sociala livet skall frodas pa platsen behdvs ytor att umgas pa. |
observationerna framgick att det i dagslaget finns fa bankar och umgéngesytor pa
Friskvaderstorget. En pergola med bankar och bord undertill skulle kunna placeras pa
torget utan att bryta siktlinjer och dppenhet. Lagg marke till att sittplatserna skall
utformas pa ett strategiskt satt for att undvika att det samlas oonskade grupper pa dessa
platser. M6jligheten att kunna grilla och anvénda torget till fester for de boende kring
torget skulle ocksa starka anvandandet och det sociala livet pa platsen. Detta skulle
kunna generera fler vuxna pa platsen som kan starka den sociala kontrollen och speciellt
pa kvallstid da torget anses som mest otryggt. Mysiga uteserveringar ar nagot som
ocksa efterfragas av de boende. Pa torget finns ett konditori som séljer bakverk men en
trevlig uteservering saknas pa platsen. Detta far ocksa den stora ytan mellan Willys och
Skrapan att kdnnas tom och 6dslig enligt de boende.

4.3.2 Lekplatsen

Lekplatsen behdver en upprustning. Det ar fa leksaker och Pappagruppen namnde att de
vill ha fler gungstallningar da det ar populart bland barnen. Vid en trygghetsvandring
2015 ndmnde de boende att lekplatsen &r sliten och eftersatt, den behdver helt enkelt
rustas upp och underhallas. Bankarna och borden behdver bytas ut eller eventuellt
repareras, de befintliga leksakerna pa platsen behover tvattas och stéllas till ratta och
sanden behover fyllas pa. Att byta ut graset pa lekplatsen till konstgras skulle ocksa ge
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ett fraschare intryck da det inte slits pa samma satt som vanligt gras. Detta &r ndgot som
anvands allt oftare i nya bostadsomraden. Att vava in lite rabatter med blommor och
mojligtvis nagot trad i miljon hade ocksa fatt lekplatsen att kdnnas mer attraktiv och
levande. Att sétta upp fler papperskorgar runt lekplatsen skulle ocksa minska att skrap
slangs pa marken.

Figur 11. Sned klatterstallning pa lekplatsen visar pa att ingen varnar om platsen (Forfattarens
egen bild).

| dagsléaget finns det ingen aktivitet for de vuxna i anslutning till lekplatsen. Detta gér
ocksa att lekplatsen inte far ett naturligt samband med miljon runtomkring. Att anlagga
en bouleplan med grillplats i anslutning till lekplatsen hade stérkt platsen i den
bemarkelsen och troligtvis lockat fler besokare.

4.3.3 Runt Willyshuset

Willyshuset placerat som en tung tegelkloss mitt pa torget och runt denna byggnad finns
ett flertal morka och skymda platser enligt Pappagruppen. Byggnaden ar 1ag och kantas
mot torget av ett agt sittande skarmtak i plat. Taket skuggar tegelfasaden och far den att
se kall och hard ut. Nagot som framgick genom observationen &r att Willys upplevs att
ha tre baksidor. Kortsidorna samt langsidan mot parkeringen har inga fonster och
markerar att ingen ser en och att man befinner sig bakom byggnaden. Pa framsidan av
Willys som vetter mot skrapan leder skarmtaket fram till gaveln och den enda
oppningen i fasaden i form av en skjutdorr. Har ar fasaden lika karl och tom pa fonster
som Ovriga sidor. Den laga tegelbyggnaden som ar placerad mitt pa torget ger ett slutet
intryck samtidigt som den delar av parkeringen och den 6ppna ytan till skrapan.

Att utsmycka eller gora nagot mer med Willyshuset skulle gynna torget i flera led.
Boverket (2010) foresprakar att hus som detta bor byggas med exempelvis bostader
ovanpa for att skapa fler 6gon ut mot gatan. Detta skulle enligt Boverket dka aktiviteten
over dygnet och darmed starka trygghetskanslan pa sa vis att nar matbutiken har stangt
ar de boende hemma i sina lagenheter blir platsen dvervakad pa ett naturligt satt fran

29



lagenhetsfonstren. Det skulle ocksa ge omradet fler bostader utan att ta ny mark i
ansprak.

4.3.4 Skrapan

Skrapan &r en stor del av torgets uttryck. Sjuvaningshuset drar blickarna mot sig och &r
det forsta man ser ndr man kommer till torget. Byggnaden reser sig som en inramande
vagg mot den hardlagda torgytan och &r darfor en viktig pjés i torggestaltningen. |
dagsléaget ser huset nedganget ut och persiennerna i manga av lagenheterna hanger pa
sniskan. Fasaden &r behov av underhall och tvatt och skarmtaket som loper langs hela
byggnadens langsida ar i behov av en upprustning.

Entréerna till skrapans trappuppgangar ar placerade i direkt anslutning till torget och
ligger insprangda mellan pizzerior och butiker pa skrapans nedre plan. En grans mellan
butiker och bostadsentréer saknas i sin helhet. Enligt Boverket (2010) skulle dessa
entréer behGva markeras pa ett tydligare satt for att undvika konflikt mellan privat och
offentlig mark. Detta skulle kunna vara exempelvis en lag mur eller krukor med vaxter.
Det skulle dven behdvas tydlig numrering pa trappuppgangarna for att starka uttrycket
att det &r privat. Skrapan har ingen privat innergard for de boende vilket gor att den
naturliga samvaroytan utomhus blir torget (pers. kom. Carl Blixt, 2017). Aven detta kan
forstarka otydligheten i om platsen definieras som privat eller offentlig, vilket i sin tur
kan paverka om personer som besoker platsen kanner sig valkomna eller inte. Dessa
otydligheter forsvarar trygghetsarbetet i och med att manniskor som kommer till torget
kan kanna att de tranger sig pa och saknar tilltrade till torget.

4.3.5 Parkeringen

Med stod fran litteraturstudien visar det sig att parkeringsytan bakom Willys har en god
utformning ur trygghetssynpunkt. Den &r éppen med fria siktlinjer, har begransad
vegetation och god éverblickbarhet fran kringliggande bebyggelse och véagar. Det finns
en avsaknad av gras i anslutning till parkeringen vilket kan forstarka den harda kala ytan
som tidigare beskrivs och som kan verka negativt pa den upplevda tryggheten. Det finns
ett antal trad placerade pa parkeringen som skulle kunna komma i konflikt med
trygghetsskapandet men detta ar inget som pekas ut av de boende. Trots de goda
forutsattningarna markeras det ut enstaka otrygga punkter pa parkeringen av
pappagruppen. Dessa punkter ar dock en foljd av det bristande underhéllet da
otryggheten dar nastan uteslutande beror pa avsaknad av, eller trasig belysning.
Sammanfattningsvis visar studien att parkeringsplatsens utformning inte paverkar
trygghetskanslan negativt men att underhallet maste ses dver dven har.
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Figur 12. Traden pa parkeringen stor varken siktlinjer eller trygghetskanslan men den trasiga
skylten speglar aterigen det bristande underhallet pa platsen.(Forfattarens egen bild)

4.3.6 Strackan mellan sparvagnshallplatsen och torgentrén

Strackan mellan sparvagnshallplatsen och torget har stora forbattringspotential med
hanvisningar till studerad litteratur. \Vegetationen vid uppgangen fran
sparvagnshallplatsen ar vildvuxen och behover klippas och de harda materialen far
miljon att kdnnas kall. Siktlinjer behover forlangas utformningen borde bli luftigare for
att fotgangare skall kunna se runt hornet. Nar de passerande kommer upp pa torgnivan
och befinner sig pa kortsidan av Skrapan kanns det som att komma in pa en bakgata,
detta utgor entrén av torget for resendarer som anlander med sparvagn. En asfalterad tom
yta som inte verkar anvéndas till ndgot. Har borde torget sétta sin pragel och smyckas ut
med vegetation och rabatter (Boverket, 2010). Platser att sitta och tydliga
anvisningsskyltar borde daven finnas enligt Boverket(2010) for att skapa ett
valkomnande intryck.
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5. Diskussion/Slutsats

Genom att utfora vara tva workshops fick vi tydligt besvarat den forsta av vara fragor,
vilka platser pa torget som upplevs otrygga av de som bor i omradet. Genom att ga
igenom punkt for punkt fick vi ocksa insikt i varfor de kanns otrygga. Fraga tva som
handlar om atgérder i miljon for att minska kéanslan av otrygghet har vi fatt besvarad
genom en grundlig litteraturstudie som vi praktiserat pa torget. Utifran litteraturens
gestaltningsmetoder har vi gett forslag pa vilka atgarder som vi anser lampliga utifran
Friskvaderstorgets forutsattningar likval socialt som fysiskt. Forslagen behéver givetvis
undersokas ndrmare och analyseras innan tillampning och kan inte ses som en fardig
modell.

Torgens syfte har forandrats med tiden. Torgen pa 40-talet anvandes som plattform for
att fora det offentliga samtalet medan den dialogen i dagsldget allt oftare sker via natet.
Torget har dock alltid och &r en idag en plats for méten mellan ménniskor.
Uteserveringar och umgangesytor ar en sjalvklarhet i skapandet av ett torg. Liv och
rérelse ar forutsattningen for ett offentligt torg och ndgot som behdéver framjas pa
Friskvaderstorget. Detaljutformningen kan dock vara komplicerad och &r nagot som
behover analyseras i olika infallsvinklar innan beslut fattas om hur den skall utformas. |
detta kapitel presenteras denna studies slutsats tillsammans med den diskussion som kan
foras angaende mediebilden och fastighetsagarna. Kapitlet inleds med vilka konkreta
forslag som studien resulterat i och som vi foreslar for Friskvaderstorget samt ett
resonemang kring motesplatser.

5.1 Friskvaderstorgets uttryck och utformning

Friskvaderstorget har enligt oss ett antal forbattringspotential vad galler den fysiska
miljon. Vad som efterfragas hos de boende ar trygghet, fler sittplatser och en vackrare
miljo. En problematik kan dock uppsta i detaljutformningen da de olika 6nskemalen
ibland motverkar varandra. Exempelvis skulle fler sittplatser enligt de boende gora att
de ville umgas mer pa torget och starka besoksvariationen men samtidigt kan dessa
sittplatser uppfattas hotfulla att passera om storre grupper samlas kring dem vilket i sa
fall forsamrar tryggheten. Det kan ocksa genom detta skapas skymda platser och brutna
siktlinjer. Thomas Pettersson pratar om vikten av att engagera de boende i omradet for
att 6ka den sociala kontrollen(pers. kommunikation, 2017-05-18). | utformningen bor
man enligt Pettersson utga fran de boendes 6nskemal for att skapa aktiviteter som de har
intresse att delta i. Carl Blixt menar dock att allt maste samspela och ibland behéver
man kompromissa vilket kan uppfattas som nonchalerande for de boende som gjort
onskemal. Detta kan vara en av grunderna for det stora missnéjet hos de boende. Vi har
tagit fram nagra forslag som vi tror skulle fungera for att starka torgkéanslan pa
Friskvaderstorget vilka presenteras nedan.

5.1.1 Konkreta forslag pa utveckling av torget

Det finns mycket som skulle kunna forbéttras gestaltningsmassigt pa torget i var
mening. Det enklaste och det mest fordelaktiga ur ett trygghetsperspektiv skulle vara att
bort alla byggnader pa torget och bygga upp ett helt nytt torg dar man fokuserar pa
trygghetsgestaltning. Torget hade behdvt 6ppnas upp for att bli ett riktigt torg. Willys
hade behdvt rivas for att byggas upp pa nytt pa en annan plats som inte delar av torget i
tva delar. Det hade behévt moderniseras och goras mer attraktivt for storhandling.
Forslagen som ges i arbetet utgar dock fran hur torget kan utvecklas med héansyn till den
redan befintliga utformningen och ger konkreta utveckingsforslag baserad pa den.
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Det forsta som vi anser behdver ses 6ver ar underhallet. Om det beror pa bristande
intresse hos fastighetségarna, vems ansvar det ar eller vantan pa eventuell affar tycker vi
inte spelar nagon roll. Har borde finnas en underhallsplan som foljs oavsett vilken
situation som rader. Ett nedganget omrade &r inte trevligt for de som bor dar och det
signalerar att de boende inte ar viktiga vilket dr en k&nsla som bekraftas genom bland
annat workshopsen. Den gemenskap och blomstrande foreningsliv som faktiskt finns
runt Friskvaderstorget hamnar i skuggan av det skrapiga och eftersatta torget. Den
fysisk miljon behdver darfor putsas upp for att visa en rattvis bild av vad
Friskvaderstorget har att erbjuda vilket vi tror skulle gora det mer attraktivt for fler
foretag att etablera sig pa platsen. Tvatta fasaden, mala om fonsterkarmar och byta ut
skarmtaken till ndgot som inte skuggar och skapar en mork rand langs fasadfoten. Det
skulle gora svalarna mindre attraktiva att hanga i for olika grupper av ungdomar.

Att markera trapphusentréerna langs Skrapan ar ocksa viktigt for integriteten. Fa dem
att kannas mer privata och tydligt skilja pa butikerna och entréerna. Skapa en tydlig
numrering och ljussattning.

Forsta intrycket av Friskvaderstorget nar man kom fran sparvagnen var att man gick upp
pa torget bakvéagen. Det finns en avsaknad av tydlig huvudentré till torget vilket
Boverket(2010) beskriver borde ha hog prioritet. Det & manga manniskor som kommer
fran sparvagnshallplatsen nar de skall till torget och trappan upp fran sparvagnen ar
mycket smal och instangd som visas pa bilden nedan. Har skulle buskage och
betongvéaggen behdva rojas undan och pa sa vis gora plats for en bred trappa som
stracker sig fran husknuten till trottoaren pa sidan av bilvagen for att skapa fria
siktlinjer. Stegen i trappan skulle kunna utforas med belysning for att fungera aven
kvéllstid. Det skulle skapa en 6ppenhet upp till torget som kanns valkomnande
samtidigt som det inte delar av vagarna. Trottoaren langs bilvdgen som Ioper parallellt
med trappan skulle behdva breddas och tillganglighetsanpassas fér barnvagn och
rullstol. Ytan ovanfor trapporna ar det forsta man ser av torget och behéver utformas pa
ett inbjudande sétt. Har skulle blomsterarrangemang och sittgrupper kunna arrangeras
pa ett trevligt satt. Lagg marke till att denna ytan blir latt att se fran lagenhetshusen pa
andra sidan vagen nar buskagen forsvinner vilket ar trygghetsskapande. Pa denna yta
skulle ocksa nagon typ av skylt fortydliga att det ar Friskvaderstorget man har framfor
sina fotter.
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Figur 13. Den smala trappan fran Sparvagnshallplatsen upp till torget som ar inramad med
vaggar av betong. (Forfattarens egen bild)

Kommer man daremot med bil till torget ar det férsta man ser en miljostation. Den
behover flyttas da den ger ett skrapigt intryck alternativt utforma det runt omkring sa
pass trevligt att blickarna inte fastnar pa miljostationen. Det finns en antydan om forsok
till att skapa en entré till torget framfor willys men da platsen kanns skrapig och
bankarna ar fa och trasiga ar det inget man lagger marke till. Har skulle vackra
blomsterarrangemang ocksa varvas med sittplatser och flaggstanger. Dessa bankar och
blomsterarrangemang skulle ocksa behdva belysas pa trevliga sétt for att inte bilda
skuggor kvalistid.

De rabatter som anlaggs pa torget bor vara i form av dagvattenbaddar for att skapa en
fordrojning av regnvattnet till dagvattensystemen. Da torg har stora och hardlagda ytor
samt att dagvatten ar ett problem som ar hogaktuellt blir det véasentligt att ta hansyn till
detta vid utformning av var framtida stad. De material som valjs ut i utformningen skall
vara val anpassade for att halla hog miljoklass och minimera fororeningar.
Markbelaggning skall i storsta méjliga utstreckning utforas i vattengenomslappliga
material som plattor eller sten.

Ett bra forslag pa umgéngesyta anser vi skulle vara ovanpa Willys. Har skulle en stor
takterrass i tra kunna byggas med manga sittplatser och utrymme for grillfester. Att
utdka torget och skapa tva etager skulle 6ka dynamiken i torgmiljon och gora det storre
utan att ta mer mark i ansprak. Fria siktlinjer skulle finnas fran alla vinklar mot
takterrassen vilket skulle 6ka den sociala kontrollen. Terrassen skulle gynna
besoksvariationen da fler vuxna skulle fa en anledning att anvanda torget och platsen
skulle genom de vuxnas nérvaro bli mindre attraktiv for kriminella gang. De familjer
som bor i skrapan skulle ocksa fa mojlighet att umgas utomhus. Om hela Willystaket
skulle bli tradack skulle det finnas gott om plats for exempelvis odling i pallkragar och
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kanske ocksa ett orangeri for att kunna anvanda terrassen dven nar det regnar.
Aktiviteter for vuxna dr nadgot som Friskvaderstorget har stort behov av vilket vi anser
att terrassen pa willystaket skulle skapa.. Fler vuxna leder ocksa enligt litteraturstudien
till att sociala kontrollen okar vilket platsen har stort behov av enligt bade Thomas
Pettersson och Carl Blixt. Att fa vuxna att naturligt anvanda torget ar malet. En annan
atgard som kan vidtas ar att 6ppna upp fasaden i willyshuset och sétta in stora
fonsterpartier fOr att skapa ett mer valkomnande uttryck. Detta skulle ge ljus in i den
morka matbutiken samtidigt som entrén far en mer inbjudande kénsla och troligtvis ta
bort kénslan av instangdhet mellan skrapan och Willys.

Lekplatsen skulle ocksa behova byggas om och fyllas pa. | dagslaget ar gungor och
annat utspridda och uppdelade i olika sma zoner. Vi skulle vilja se att den blev en
sammanlankad enhet och fylls pa med fler gungstéllningar, klatterstallningar och andra
leksaker. Graset pa lekplatsen skulle kunna utforas med konstgras for att kunna
bibehalla ett frascht utseende aret om men graset runt lekplatsen behover vara riktigt for
att behalla en genuin kansla. Lekplatsen behover ocksd kombineras med nagon typ av
aktivitet for de vuxna. Kanske kunde man anldgga en boulebana och basketkorg i direkt
anslutning till lekplatsen eller &ven har ordna med grillmdéjlighet och generdsa
sittplatser.

5.1.2 Att skapa métesplatser mellan olika aldrar

Vad man viljer for komponenter och inslag att placera pa torget ar betydande for vilka
grupper av manniskor som méts. Vad placerar man i anslutning till varandra? Nar aldre
och yngre blandas sker utbyte av energi och erfarenheter mellan grupperna. Yngre har
mycket att lara av aldre och vise versa. Vi anser ocksa att den sociala kontrollen skulle
starkas da dessa grupper mots eftersom unga ofta respekterar sina foraldrar och
morforaldrar samtidigt som de vuxna vill vara goda forebilder for sina barn. Genom att
exempelvis placera ett klotterplank i anslutning till en boulebana tror vi att en dialog
kommer skapas mellan de aldre och ungdomarna som férmodligen inte 4gt rum om de
inte mots har.

En mer naturlig narvaro av vuxna skulle kunna skapas pa torget vilket faktiskt
efterfragas av ungdomarna i omradet. For att 6ka spridningen 6ver dygnets timmar
skulle en grillplats i anslutning till bade lekplatsen och dessa namnda aktiviteter 6ppna
ytterligare mojligheter. Att 6ka narvaron av vuxna under kvallstid &r ndgot som bor
satsas pa enligt Carl Blixt och samtal fors darfor om hur man kan fa storre foretag att
etablera sig pa platsen. Carl Blixt beskriver att foretag vars oppettider ofta stracker sig
langre in pa kvallen eller in pa natten hade gynnat omradet da det hade okat aktiviteten i
omradet under hela dygnet.

Thomas Pettersson namnde ocksa att en scen hade gynnat torgverksamheten. Med denna
kunde ett kulturmote ocksa ske pa platsen och unga och éldre skulle ga chansen att
motas aven i musiken. Vad vi forstatt genom arbetet finns det flera lokala band i
naromradet som skulle kunna fa en plattform for att visa upp sitt arbete och vi tror att
detta skulle vara en bra motesplats for alla aldrar samt att torget skulle fa en naturlig
plats for olika event. Foreningarna kring torget skulle kunna engagera sig i
organisationen kring bokning osv. Det viktigaste enligt Thomas Pettersson i omraden
som dessa &r att engagera de boende och det tror vi skulle ske vid byggnation av en scen
pa torget.
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5.2 Problematiken med flera aktorer pa torget

Att det finns en otydlighet i vem som bér ansvar for vad pa Friskvaderstorget &r nagot
som bade dialog med de boende samt intervju med Carl Blixt har bekraftat. Hur langt
utanfor byggnaderna har fastighetségaren ansvar och hur mycket underhall ansvarar
trafikkontoret for runt vagar och gangbanor? Detta ar fragor som idag ar otydliga for
bade de boende och vad vi forstatt &ven mellan aktorerna i fraga. Det finns en oklarhet i
vem som bar ansvar for vad och detta gor det svart for de boende att veta vem de skall
rapportera till om fel och brister. Detta leder till att manga anmarkningar inte nar fram
till de ansvariga. Enligt Carl Blixt skulle dessa otydligheter kunna minska om
exempelvis hans kontor skulle flytta till Friskvaderstorget sa att han eller annan
involverad kunde ta in anmarkningarna och direkt delegera dem till ratt person. Det
finns dock saker som kan forenkla situationen redan nu om nagon bara tar ansvar och
gor det. Ett steg pa vagen anser vi skulle vara att exempelvis pa idépunkten som ligger
pa torget kunde satta upp en lapp som forklarar vem man skall ringa i vilken situation.
Eller helt enkelt satta upp en lapp dar man kan skriva upp fel och brister och som en
gang i veckan hamtas av lamplig person.

Carl Blixt berattar ocksa om dialogen angaende om ett bolag skall ta Gver hela omradet
kring torget. Da denna diskussion pagatt i flera ar och blivit minst sagt utdragen finns
spekulationer kring att bostadsbolaget Willhem méjligtvis avvaktat med en del
satsningar pa torget och skrapan i vantan pa eventuell affar. Detta tror vi ocksa kan
bidra till att torget inte underhalls i den takt som kravs for att atgérda slitaget. En annan
vinkel pa det hela som Carl Blixt namner &r att det formodligen bor fler personer i
lagenheterna i Skrapan an vad som finns pa papperet. Detta gor att den planerade
underhallstakten &r for langsam for att huset skall bibehalla samma standard. Fler
méanniskor an planerat sliter pa byggnaden och den slits alltsa i snabbare takt 4n vantat.
Det &r visserligen endast en del i fragestéllningen pa torget men som anda bidrar till att
skrapan ar i ett bristande skick i dagslaget. Om ett och samma bolag hade &gt omradet
kring torget anser Carl Blixt att det blivit enklare att l&gga upp en gemensam
utvecklingsplan for omradet. Att slippa extra kommunikationsvagar och jobba mot
endast en enhet skulle effektivisera arbetet.

Carl Blixt delar ocksa med sig av en vision av att flytta hela medborgarkontoret till
Friskvaderstorget. Detta skulle 6ka narvaron pa torget och en kommunikationspunkt
skulle skapas pa den plats som férmodligen behdver det mest. Vi tror ocksa att detta
skulle fa invanarna runt runt Friskvaderstorget att kanna att kommunen bryr sig om dem
vilket enligt Broken Windows teorin skulle 6ka tryggheten i sig.

5.3 Mediebilden forsvarar integrationen

Det finns en stark oro hos de boende angaende mediebilden av Norra Biskopsgarden.
Samtidigt som manga boende tycker att omradet ar det basta stallet att bo pa i Goteborg
rapporterar media om skottlossningar och kriminalitet fran samma stélle. Det negativa
ryktet forsvarar integrationen av omradet och motverkar arbetet med att skapa en
variation av besokare pa Friskvaderstorget. Ett stort missndje dver att media endast
skriver om elande fran Norra Biskopsgarden finns hos de boende vilket skapar en
frustration. De boende vill visa att Norra Biskopsgarden ocksa har har positiva sidor
sasom ett blomstrande och mycket engagerat foreningsliv men detta anser de att
medierna inte har nagot intresse av. Thomas Pettersson menar att media skapar skrack
bland manniskor da media endast &r intresserade av att skriva om de normbrytande
nyheterna vilka ofta ar de hemska héndelser som sker. Detta menar Pettersson leder till
att manniskor far en felaktig bild av verkligheten da de inte ser handelsen i proportion
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med exempelvis hur manga som inte utsattes for brott. VVad vi forstar tycker de boende
att mediebilden ger omradet daligt rykte vilket gor att manga pa grund av radsla inte vill
besoka Friskvaderstorget och Norra Biskopsgarden. Det kravs darfor ett gediget arbete
for att forsoka motbevisa ryktet. Carl Blixt namner att ett forsta steg ar att forsoka locka
manniskor till platsen pa dagarna och att man efter att det lyckats kan ga 6ver och satsa
pa kvallstiderna. Det kan diskuteras om oklarheterna i platsens identitet har gjort att
medierna skapat en identitet at Friskvaderstorget som gor att torget kdnnetecknas som
en kriminell plats med en otrygg fysisk milj6. Detta ar nagot som ar svart att arbeta bort
och som bor vara av stort intresse for politiker och egentligen alla med intresse av
torget.

5.4 Avslutande kommentar och vidare forskning

Amnet relaterar val till byggingenjérsutbildningen genom att knyta an till kurserna inom
samhallsplanering och stadsplanering. Genom att flytta fokus fran privata
bostadsomraden till offentliga fysiska miljoer sasom Friskvaderstorget far vi en bredare
kunskap om hur trygga offentliga miljéer kan utformas pa olika satt. Arbetet har ocksa
gett oss insikt i de dilemman som kan uppsta genom olika utféranden och kunskap att
kunna diskutera dessa. Genom en genomarbetad litteraturstudie har vi fatt ett bredare
kritiskt tinkande och kunskap att analysera texter vilket ar en erfarenhet att bara med sig
ut i yrkeslivet. Hallbar utveckling ar nagot som diskuterats genomgaende i
byggingenjorsutbildningen vilket dven ar en viktig del i detta arbete. Forutom vikten av
att skapa en hallbar miljo nar det kommer till material och dagvattenlosningar, ar det
framfor allt viktigt att skapa ett socialt hallbart torg dar manniskor kan métas och
identifiera sig oberoende av kon, etnicitet m.m. vilket ar den starkaste kopplingen till
hallbar utveckling i detta arbete. Denna typ av arbete &r en del i kommande riktade
insatser hos kommuner och regioner och ndgot som i dagslaget diskuteras flitigt pa
kommunkontoren. Studien ar darmed relevant, inte bara ur ett hallbarhetsperspektiv
utan dven for var framtida yrkes-/utbildningskunskap. Trygghetsaspekten &r aktuell pa
manga plan och inte minst inom polisens trygghetsskapande arbete dar insatserna sedan
lange fokuserat pa ett socialt arbete nar en enklare och billigare metod hade varit att
lagga resurser pa den fysiska miljon. I vissa sammanhang ar l6sningen sa enkel som att
sétta upp fler papperskorgar eller rensa rabatterna medan andra kraver storre insatser.
Med detta sagt drar vi slutsatsen att mycket av framtidens fokus inom det
trygghetsskapande arbetet kommer att ldggas pa den fysiska utformningen och
kopplingen mellan den sociala situationen och den fysiska miljon kommer sta i centrum
for utvecklingen.

Det finns mycket kvar att forska pa inom trygghet och fysiska miljoer. Nagot som
behover undersdkas narmare ar sambandet mellan trygghetsgestaltning och sociala
situationer. Hur paverkar den fysiska utformningen den sociala miljon och klimatet pa
platsen? Hur paverkar den sociala situationen trygghetsgestaltningen? Kan vi paverka
de sociala aspekterna med utformningen av var stad? En annan mer specifik plats att
undersoka ar vagen fran sparvagnshallplatsen till Friskvéaderstorget. Det skulle vara ett
bra fokus pa en kommande examensarbete da det finns mycket forbattringspotential
langs denna stracka.

En fallstudie ar generellt svar att dra allmanna slutsatser fran. Studien ar baserad pa en
specifik plats med unika forutsattningar. Mojligtvis kan en mer allmén slutsats dras
kring sociala situationen hos de boende sammankopplat med trangboddheten och det
slitage som uppkommer i samband med att fler manniskor &n véntat sliter pa byggnader
och utemiljoer.
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Vad galler besoksvariation kommer ett torg utan besokare aldrig bli en offentlig plats
vilket betyder att nagot maste goras for att locka besckare alla tider pa dygnet. Denna
fraga ar mycket komplex och ar nagot som diskuteras frekvent pa stadsdelskontoret. Det
kan bara spekuleras i vad som kommer vara l6sningen pa fragan och kanske behéver
man testa sig fram mellan olika metoder for att slutligen se vad som lockar manniskor
till platsen. En atgard ar dock klar och det ar att platsen maste kannas tryggare innan
manniskor kommer vilja delta i aktiviteter pa torget. For att 6ka tryggheten behdver
torget bli bade vackrare och trevligare utseendemassigt. Ljussattningen ar ocksa viktig i
den bemarkelsen att den satter pragel pa platsen kvillstid. | dagslaget ar belysningen
utformad pa ett dugligt satt men da skall man ha i atanke att vid en eventuell férandring
av torget kan aven denna behdvas att ses dver. Det ar ocksa viktigt vid forandring av den
fysiska miljon att regelbundet kontrollera siktlinjerna. Det &r lika viktigt vid val av
tradart och planering av cykelbanor som vid placering av objekt som bénkar och statyer.
Alla delar maste finnas med och samverka for att skapa den helhet vi efterstravar och
hur man &n utformar torget kommer det alltid finnas saker som kan bli béattre. Detta &r
var drivkraft och det ar ocksa denna framtidstro som leder oss framat i skapandet av var
stad.
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