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FINNS DET EN SPECIFIK SVENSK PRODUKTIONSMODELL?

Tomas Engstrdm? och Dan JonssonP

8]nstitutionen for Transportteknik, Chalmers Tekniska Hogskola, 412 96 Géteborg.
bSociologiska Institutionen, G6teborgs Universitet, 411 22 Goteborg.

SAMMANFATTNING

Under senare ar har nationellt och internationellt forts en debatt kring japanska och andra
produktionsmodeller.Vi relaterar héir denna debatt till delar av den forskning som ligger till grund
foér vad som kan betecknas som en specifik svensk produktionsmodell. Uppsatsen innehdller en
allmén introduktion, en beskrivning av fyra produktionsmodeller, samt en diskussion av relationen
mellan produktionsmodeller och sociala faktorer. Dessutom innehéller den exempel pd att den
specifika svenska produktionsmodell. som vi hdvdar finns fortfarande har praktiska industriella
tillimpningar trots nedliggningen av Volvos slutmonteringsfabrik i Uddevalla.

1. INTRODUKTION

I den debatt som forts om utvecklingen av produktiviteten i svenskt néringsliv har Japan pa
manga hall setts som ett féredéme. Man har frordat att svenska produktionstekniska 16sningar,
som bygger pé en ling socioteknisk-participativ tradition, skall ersittas med s k "lean
production” av japanskt ursprung. Exempelvis utmalades i Veckans Affirer (Hokerberg, 1990)
Volvos Uddevallafabrik, det mest radikala exemplet pa forverkligandet av en specifik svensk
produktionsmodell, som en "mardrémsfabrik"”, medan dess japanska motsvarigheter senare
utndmndes till "drémfabriker".

Forslag att infora japanska produktionsmetoder i svensk industri bygger pa
forutsittningen att dessa metoder &r s& att siga socio-kulturellt neutrala. "Lean production” pa
japanskt manér anses kunna tillimpas oavsett skillnader i kultur och institutioner mellan olika
samhillen. Samhéllsvetare brukar emellertid stilla sig skeptiska till sidana pastienden, och den
senaste utvecklingen i Japan ger anledning till 8kad skepsis. Exempelvis har Toyota i sina
senast byggda monteringsfabriker 6vergett principer som &r centrala i "lean production”,
eftersom de funnit att denna produktionsmodell fungerar allt simre (Shimizu, 1993; Nomura
1993). Detta beror i sin tur pa foréndringar av den japanska arbetsmarknaden, 4ndrade
vérderingar hos unga japaner och andra samhéllsfériandringar (Confederation of J apan
Automobile Workers Union, 1993). Sverige 4r i ménga avseenden ett mer avancerat samhille
an Japan, och det finns ocksa en svensk — eller skandinavisk — tradition inom arbetslivet som
bygger pa for oss specifika forutséttningar och som tilldragit sig stort intresse utomlands.

Vi vill hévda att man kan urskilja en svensk produktionsmodell som internationellt sett
har ett forsprang nir det giller att forena effektivitet och humanisering av arbetet, men som 4nnu
inte vunnit fullt erkdnnande. Denna produktionsmodell bygger inte minst pa en goéteborgsk
tradition av arbetslivsforskning som stréicker sig mer #n trettio ir bakét i tiden, och som bl a har
forankring i den svenska fordonsindustrin. I denna géteborgska tradition finner man bl a
doktorsavhandlingar vid Chalmers Tekniska Hogskola av Arnstrom (1981) i materialhantering,
Engstrom (1983) i materialhantering, Johansson (1989) i materialhantering, Lindér (1990) i
arbetsorganisation och Granath (1991) i industriplanering. Doktorsavhandlingar vid Géteborgs
Universitet med likartad inriktning p& industriell verksamhet 4r Karlsson (1979) i
arbetsorganisation, Nilsson (1981) 1 yrkespedagogik och Ellegérd (1983) i tidsgeografi och
Fredholm (1989) i sociologi.. I dessa avhandlingar antyds visserligen konturerna av en specifik
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svensk produktionsmodell, men det framgér ocks3 att den i dagsléget inte dr tillrickligt tydligt
formulerad- sérskilt inte i samhéllsvetenskapliga termer, vilket ir olyckligt eftersom den
allménna debatten om nya produktionsmodeller frimst fors av samhillsvetare och ekonomer.

2. OLIKA PRODUKTIONSMODELLER OCH SVERIGE SOM FOREBILD

For nérvarande 4r stora delar av tillverkningsindustrin i Sverige liksom i andra hégt utvecklade
lander utsatt for ett starkt forandringstryck. Konkurrensen fran ldgloneldnder och en differen-
tierad efterfrdgan pd avancerade produkter medfér att traditionell massproduktion méste ersittas
med nya produktionsmodeller. I detta lige soker man forebilder for férnyelse 6ver hela virlden.

Att i den internationella debatten inte bara Japan ses som en mojlig forebild visar
exempelvis en artikel i The Economist (1994), ddr man talar om fyra uppmérksammade
modeller for framtida industriell produktion i de etablerade industrilinderna (1) En japansk
modell, "lean production" (Womack et al., 1990), som utvecklats av Toyota och som ér kénd
for kollektivt arbete, sma mellanlager, hg produktivitet och stindigt forandringsarbete. (2) En
regionalt forankrad modell som bygger pa "flexibel specialisering" (Piore och Sabel, 1984), dir
foretag samarbetar i nitverk och pa sa sitt kombinerar flexibilitet med specialisering, stordrifts-
fordelar med smadriftsférdelar. Som exempel ndmns vanligtvis de norditalienska industriella
distrikten (Pyke et al., 1990). (3) En tysk modell med "diversifierad kvalitetsproduktion”
(Streeck, 1992), som bygger pa hogkvalificerad arbetskraft, social konsensus och s k
systemisk rationalisering med hjilp av ny informationsteknologi (Altmann och Sauer, 1989).
(4) En svensk modell, som enligt The Economist "... centres on autonomous teams of highly
skilled craftsmen. In Volvo's much discussed Uddevalla plant, for example, teams were
responsible for assembling entire cars, and had direct contact with customers". Sittet att
producera i Uddevalla betecknas ibland som "reflektiv produktion” (Ellegard et al., 1992).
Indelningen i fyra produktionsmodeller liksom karakteristiken av den svenska modellen i
artikeln kan visserligen ifrdgasittas, men den bekriiftar 4nd att svenska initiativ med
sjélvstyrande grupper och otraditionellt utformade fabriker rnt stort intresse utormnlands.

Parallelliseringen av flodena i Uddevallafabriken, d v s att flera parallella arbetsgrupper
slutmonterar kompletta personvagnar, medforde en dramatisk forlangning av arbetscykler, ett
dramatiskt utokat arbetsinnehall och, som foljd hirav, dramatiskt dkade krav pa inldrning och
kompetens hos montérerna. Borttagandet av det I6pande bandet kade ocksi montérernas
autonomi. De nya produktionstekniska 16sningarna krivde alltsi ny annorlunda kompetens,
inlérning och incitament. Det kan héivdas att det mest innovativa och karakteristiska hos
Uddevallafabriken var dndamélsenliga samband mellan 4 ena sidan produktionstekniska
18sningar och & andra sidan ménskliga behov och forutsittningar. I detta sammanhang r det
viktigt att pdpeka att fabriken i Uddevalla inte var nigot misslyckande. Den uppnadde, trots att
utvecklingsarbetet inte i alla avseenden var firdigt, hogre kvalité, ligre mantider och kortare
leveranstider &n andra Volvofabriker (Engstrom och Medbo 1994; Berggren 1994). Volvo
Lastvagnars pdgdende ombyggnad av fabriken i Tuve sker enligt produktionstekniska principer
liknande dem i Uddevalla och grundar sig p4 det samarbete vi haft med dem under tva och ett
halvt &rs tid under det att man prévade principerna i mindre skala. Det har i bida fallen, sisom
antytts ovan, varit frigan om genomgripande tekniska foréndringar av komplexa industriella
system. Nya layouter, produktstrukturer och produktbeskrivningar samt administrativt stod for
arbetet har medfort effektivare produktion, bittre arbete och nya méjligheter till en
dndamélsenlig arbetsorganisation. Vidare &r det virt att notera att Volvo har flyttat utrustning
frin Uddevalla och tillverkar specialbilar inom Torslanda-verkens véggar enligt de
produktionsprinciper som tillimpats i Uddevalla. Denna tillverkning har fér nirvarande ringa
omfattning — tvd personvagnar om dagen — men 4r under uppbyggnad och expansion.



Det dr ocksa viktigt att veta att det 4r samma produktionstekniska principer som vi i
Goteborg utvecklade och realiserade tillsammans med Saab Scania under slutet av 70-talet som
nu pd 90-talet inforts i japansk fordonsindustri i Kyushu och Tahara (Shimizu, 1993). Man kan
pa goda grunder missténka att de produktionstekniska principer som tillimpats i Uddevalla i
framtiden kommer att anammas i Japan.

3. BEHOV AV FORTSATT FORSKNING

En slutsats som antytts ovan och som bekriftas av vér forskning kring bl a Uddevallafabriken
dr att (a) de produktionstekniska ldsningarna och (b) sitten att skapa de f6r dessa nodvindiga
manskliga forutséttningarna méste utformas samtidigt (jamfor Medbo 1994) och 4ven kopplas
till samhéllsférhallanden. Vi ser ett behov av en framtida forskning dér kritiska dimensioner vad
géller individ och samhillsférhéllanden integreras med produktionstekniken, vilket kan
forklaras med hjélp av fyrfiltstabellen nedan.

Tabell 1. Produktionsteknik och sociala faktorer.

"Uddevallamodellen" "Toyotamodellen"
Sambhdllsnivd (produktionsteknik — samhille) B D
Foretagsniva (produktionsteknik — individ) A C

Som berdrts ovan finns det en relativt god forstéelse av sambanden mellan produktionsteknik
och sociala faktorer p foretagsniva nir det géller den produktionsmodell som Uddevalla-
fabriken representerade (ruta A); se exempelvis Jonsson (1994). Emellertid torde det finnas
viktiga och intressanta samband #ven mellan den produktionsteknik som tillimpas i en fabrik
och forhillanden pa samhillsniva (ruta B). Varfor byggdes Uddevallafabriken just i Sverige,
och just under attiotalet? Vilka férhallanden i form av transportsystem och annan infrastruktur,
produktmarknad, arbetsmarknad, dominerande vérderingar i samhllet etc ir gynnsamma
respektive ogynnsamma f6r en fabrik med denna produktionsteknik? Hur integrerad inom
koncernens produktionsstruktur har fabriken varit, och vilka konsekvenser har detta fatt?
Frigor av denna typ sitter in Uddevallafabriken och de produktionstekniska principer som
tillimpades dir i ett samhélleligt sammanhang. Liknande analyser kan genomféras for andra
produktionsmodeller (ruta C och D). Atskilliga forsok har exempelvis gjorts att avsldja
"hemligheten" i Toyotasystemet. En del férklaringar torde, som berdrts ovan, vara forfelade,
eftersom de bortser frén socio-kulturella faktorer; d v s ser produktionstekniken som "socio-
kulturellt neutral” (Adler et al. 1992; Womack et al., 1990). Andra férklaringar uppmérk-
sammar faktorer som det japanska systemet med foretagsdominerade fackféreningar,
anstéllningstryggheten i de japanska foretagen, den i Japan kvardréjande "hardship-
mentaliteten”, skiktningen pa den japanska arbetsmarknaden, lokala arbetsmarknader osv
(Kawashini, 1989; Muto, 1986; Lillrank, 1993). I den hittillsvarande forskningen saknas
emellertid en tvéirvetenskaplig ansats som ger en helhetsbild dér produktionsteknik och sociala
faktorer klargdrs och relateras till varandra. Detta 4r frigestéllningar som &r av avgérande
betydelse fér majligheterna att féra en konstruktiv debatt om samhéllsforhallanden och teknik,
men som dven har betydelse for att ur samhillssynpunkt artikulera en specifik svensk
produktionsmodell och generalisera denna till olika branscher och tillimpningar.

Nyckelord: produktionsmodeller, lean production, reflektiv produktion.
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