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Senare undervisningstider pd Chalmers
En metod 1 syfte att gynna kollektivtrafiken
Kandidatarbete inom Civilingenjorsprogrammet Vég- och Vattenbyggnad

JOHANNA HANSSON, VIKTOR LEHTONEN & MALIN R. MOLIN
Institutionen for Bygg- och Miljéteknik

Avdelning for Geologi och Geoteknik

Chalmers Tekniska Hogskola

SAMMANFATTNING

Staden Goéteborg vixer stdndigt och befolkningen forvédntas 6ka med 150 000 invanare
till &r 2035. Detta sitter storre press pd kollektivtrafiken och dr en av de bakomliggande
orsakerna till Vastsvenska paketet, 1 vilken stora satsningar gors inom kollektivtrafiken.
Da paketet ar planlagt att vara fardigstallt ar 2028 krévs alternativa 16sningar under de
foljande aren, da det kommer férekomma ombyggnationer i infrastrukturen vilket
kommer resultera 1 forsvarad framkomlighet 1 bil- och kollektivtrafiken.

I dagslédget forekommer tva hoga belastningstoppar 1 kollektivtrafiken, pa morgonen och
eftermiddagen. Detta resulterar 1 att fordon och strackor har natt sin maxkapacitet,
synnerligen under den hogt belastade morgontrafiken. D4 inga mojligheter finns

for att 6ka turtdtheten eller kapaciteten pd fordonen undersoks alternativa

atgirder. Ett forslag att paverka invénarnas start pa arbetsplats och skolor

tog form, 1 syfte att skapa ett jamnare flode 1 kollektivtrafiken.

Denna studie undersoker effekterna 1 kollektivtrafiken av att forskjuta undervisningen
pa Chalmers tekniska hogskola fran 8:00 till 9:00. Féaltundersdkningar pa utvalda
hallplatser och strackor runt Campus Johanneberg och Campus Lindholmen utf6rs 1
syfte att ge data angéende hur hog belastningen &r 1 dagslaget. Aspekter som
manniskans vilja till forandring och huruvida atgirden ar genomforbar kartldggs bland
annat med hjélp av en enkdtundersokning samt intervjuer med representanter fran
Visttrafik och Chalmers.

I denna rapport presenteras resultat som demonstrerar att en senarelagd undervisning pé
Chalmers skulle ge ett jimnare flode 1 kollektivtrafiken pé de hallplatser och strackor
som undersokts. Innan atgérden kan trdda i kraft behovs dock en konsekvensanalys
genomforas déir eventuella ekonomiska och administrativa problem hos Chalmers
utreds.

Med denna rapport som grund hoppas atgiarden vidareutvecklas i syfte att avlasta den
hart belastade kollektivtratiken i ett vixande Goteborg.

Nyckelord: kollektivtrafik, trafikflode, trafikbelastning, Chalmers, tidsreglering,
visttrafik, rusningstrafik, fordndringsbeteende, Lindholmen, Johanneberg



Rescheduled education hours at Chalmers
A measure that aims to even the flow in public transportation
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ABSTRACT

The city of Gothenburg is growing rapidly, with its population expected to grow by 150
000 by 2035. This puts an increasing strain on the public transport system and is one of
the underlying reasons for the West Swedish Agreement, in which considerable
investments are being made as a response to this expansion. The investment project is
scheduled to be completed in 2028 and thus for the coming years, during the
construction phase, alternative solutions are required in order to respond to the
complications to accessibility for cars and for the public transport system.

There are currently two high pressure peaks in the public transport system, in the
morning and in the afternoon. This results in many vehicles and travel routes to reach
their maximum capacity, particularly during the busy hours of the morning traffic. As
there are no solutions to increase the number of vehicles or the capacity of the vehicles
in Gothenburg, alternative measures are being explored. A proposal was thus introduced
which aims to influence residents’ start time at schools and workplaces in order to
create a more even flow in the public transport system.

This report explores the impacts in the public transport system if one would reschedule
teaching hours to 09.00, at Chalmers University of Technology. Field investigations are
conducted at selected stations around Johanneberg Campus and Lindholmen Campus to
provide data on the current strain to the system. Aspects such as individuals’
willingness for change and the overall feasibility of the measure will be explored using
a questionnaire, as well as through interviews with representatives from Visttrafik and
Chalmers.

The results from this report demonstrate that rescheduling teaching hours at Chalmers
would lead to a more even flow in the public transport system at the stations and
distances explored in this study. Albeit before the measure can be introduced one needs
to carry out an impact assessment to locate any potential financial and administrative
complications for Chalmers.

This report can hopefully act as a foundation to further develop the explored measure

and thus to reduce the heavy strain on the public transport system, in a fast-growing
Gothenburg.

Keywords: public transport, reschedule, teaching hours, traffic peaks, Chalmers,
Visttrafik, rush hour, change behavoiur, Lindholmen, Johanneberg
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1 Inledning

I foljande kapitel presenteras studiens bakgrund, syfte, fragestillningar och
avgransningar.

1.1 Bakgrund

Goteborg vixer standigt och befolkningsprognoser visar en forvantad 6kning med

150 000 invanare innan ar 2035, vilket innebdr en 6kning med néra 30 procent
(Goteborg stad, 2014). En 6kande befolkning kriaver en battre kollektivtrafik, vilket ar
bakgrunden till det véstsvenska paketet (Regionutveckling, 2016). Det vastsvenska
paketet innebir stora satsningar pa kollektivtrafik, jirnvégar och vigar men det kommer
inte vara fardigstallt forrdn r 2028 (Goteborg stad, 2016). Under tiden kommer ett
storre invanarantal kréva att fler ménniskor kan transportera sig i staden trots
ombyggnationer och begriansade fairdmojligheter.

Fordonens storlek och turtdtheten i kollektivtrafiken har under de senaste aren 6kat for
att mota det vixande behovet men for de mest hogtrafikerade strickorna ér nu
maxkapaciteten nddd (Lorentzon, 2016). For att klara av framtidens behov trots
ombyggnationer i staden krdvs en atgird som inte bygger pa att effektivisera fordon
eller oka turtidtheten.

Trafikflodet 1 kollektivtrafiken varierar under dagen och har tvé tydliga toppar, en pa
morgonen och en pd eftermiddagen. En alternativ atgérd for att kollektivtrafiken ska
kunna hantera det 6kade invanarantalet &r att forskjuta arbetstiderna pa olika
arbetsplatser. Den dtgédrden forvéntas skapa ett jamnare trafikflode under hela dagen och
kan pd sd sétt ge en 6kad framkomlighet.

For att ta reda pa om atgirden dr genomforbar krdavs underdkningar pd hur effektiv den
ar och vilka administrativa och sociala aspekter som kan skapa problem och hur de kan
16sas. For att undersoka detta ska atgidrden teoretiskt appliceras pa Chalmers tekniska
hogskola.

1.2 Syfte

Studien syftar till att undersdka om en forskjutning av undervisningstiden pa Chalmers
tekniska hogskola till 9:00, kan resultera 1 ett jamnare flode 1 kollektivtrafiken samt
huruvida Chalmers kan genomfora denna étgéard.



1.3 Problemformulering

For att kunna resonera kring om atgérden ar lamplig att genomfora undersoks del hur
effektiv atgirden dr men ocksé vilka administrativa och sociala aspekter som kan skapa
problem och hur de kan 16sas. Studien har indelats i1 delproblem som underséks och
utvirderas genom olika metoder. Féljande delproblem diskuteras i rapporten.

1.3.1 Belastning i kollektivtrafiken i anknytning till Chalmers
Sparvagnar- och busslinjer som utsitts for hog belastning pd grund av Chalmers
behover tas 1 beaktning samt vilka hallplatser chalmeristerna véljer att resa till for att ta
sig till campus. Hansyn maste tas till skillnader mellan Campus Johanneberg och
Lindholmen.

1.3.2 Chalmers formaga att genomfoéra atgarden

Aspekter sdsom instéllning hos studenter och lidrare behdver tas hiansyn till samt
Chalmers forméga att klara genomforandet av atgarden. Eventuella problem som kan
forsvéra processen och tillvigagangssitt for ett mojliggorande behdver undersokas.

1.3.3 Forvantat resultat i kollektivtrafiken av atgarden
Undersokningar som visar ett tydligt resultat 1 kollektivtrafiken, tack vare atgérden,
behover utforas. Tydliga avgridnsningar blir viktigt samt ritt val av metoder for att fa
fram data som kan appliceras pd dagens kollektivtrafik och verka 1 syfta att framst
jamna ut den hart belastade morgontrafiken.

1.4 Avgransningar

Projektet avser att undersoka effekterna i kollektivtrafiken och kommer inte utreda eller
ta hiansyn till de eventuella effekter for biltrafiken. Kollektivtrafiken innefattar i denna
studie sparvagnar och bussar i1 centrala Goteborg, pa utvalda strackor och hallplatser
som anses vara av hog relevans for studiens syfte.

Kostnaden for genomforandet av denna atgird ér en viktig aspekt men de eventuella
kostnader som en tidsregleringen medfor behandlas inte 1 denna rapport. En
kostnadsanalys dr en omfattande undersokning som inte dr mojlig att géra pa grund av
bristande resurser.

Studenternas studieresultat och eventuella hédlsoeffekter undersoks inte i studien och det
bortses fran huruvida dtgédrden kan resultera 1 att chalmerister véljer annat fardmedel till
Chalmers. Eventuella paverkningar pa miljon, betrdaffande utsléapp och stadsmiljo,
avgransas likasa.



2 Metod

Det krivs olika typer av datainsamling for att bekréfta dtgarden om att en forskjuten
undervisningstid pd Chalmers resulterar i ett jamnare flode under rusningstrafiken. Viss
sekundérdata 1 form av litteratur och tidigare relevanta rapporter blir nddvindiga men
framforallt krdavs priméardata. Primirdata som anvénds 1 denna rapport har hdmtats frén
faltundersokningar, intervjuer, enkdtundersdokning och tillhandahéllna Excel-filer med
chalmeristers hemorter och tillhdrande sektion.

2.1 Chalmeristens vag fran hemmet till campus

Med hjilp fran studentkdren gavs information angdende studenternas adresser och vilket
program de dr inskrivna pé. Personalavdelningen pa Chalmers var behjilpliga med
motsvarande uppgifter tillhdrande ldrare och annan personal. Detta gavs i form av
Excel-filer som sorterats efter campus, hemadressen och avgransningar som valts. Detta
for att kunna 2 en bild av vilka hallplatser och resvégar i kollektivtratiken som
paverkas av chalmeristerna och ddrmed fatta beslut géllande 6vriga faltundersokningar.

2.2 Intervjuer och moten
Muntliga kéllor har haft en betydande roll 1 denna studie, dirmed har intervjuer och
moten bokats med olika personer som ansetts ha betydande kunskaper inom dmnet.

En muntlig intervju gjordes med Magnus Lorentzon fran Visttrafik som besvarade pé
generella fragor gillande deras syn pa kollektivtrafiken, hur maxtimmarna hanteras 1
dagslédget, forvantningar och eventuella problemstéllningar pa den framtida
kollektivtrafiken samt deras asikter till denna studie.

Ett mote med kérens VD Peter Alehammar, avdelningschef Hasse Alfredsson och
handledare Claes Johansson dgde rum dér studien presenterades och respons utifran
deras perspektiv gavs. Detta for att f4 hora skolans instéllning till forandringen men
ocksa for att f information huruvida detta dr genomforbart samt fi hjalp med att
kontakta ritt personer som kan ta ett beslut for att {4 igenom denna atgérd.

Malin Bergqvist var sista personen som blev intervjuad och ocksd den personen som
kunde svara pa om atgirden 6verhuvudtaget &r mdjlig att genomfora och vad det skulle
komma for konsekvenser eller problem av den.



2.3 Enkatundersodkning utskickad till chalmerister

En enkétundersokning har utformats for att kunna sammanstilla data som ansetts vara
svar att fa tillhandahéllen pa annat sétt. En enkel litteraturstudie genomfordes gillande
vetenskapen kring hur en enkit bor utformas och hur minga den bor skickas till for att
anses vara tillforlitlig.

Aterigen var studentkaren och personalavdelningen pa Chalmers behjélpliga och alla
mejladresser till studenter som var kursregistrerade varen 2016 samt all personal som
var loneregistrerade i mars 2016 pa Chalmers har tillhandahallits.

Programmet Google Formuldr anvéndes for att utforma enkéten och det gjordes ett
aktivt val att halla den kort och koncist {for att f& hog svarsfrekvens. Fragorna som
stélldes géllde chalmeristernas attityd angaende forskjutna undervisningstider, deras val
av fardmedel till campus samt deras dndhallplats vid anvdndande av kollektivtrafik. Det
efterfrdgades dven vilken roll personen har pd Chalmers da information angdende vilket
campus doktoranderna tillhor fattades.

2.4 Faltundersokningar i kollektivtrafiken

En féltundersokning pa sparvagnslinje 6,7,8,10 och pé busslinje 16 gjordes for att
undersoka hur belastade buss- och sparvagnsstrackor dr under rusningstrafik. Strackorna
som studerats dr 1 anknytning till antingen hallplatsen Chalmers eller hallplatsen
Lindholmen.

Féltundersokningen genomfordes genom att dka med respektive linje klockan 7:00 —
9:30 samt 16:00 — 18:30. Under farden noterades belastning, héllplats och tid.
Belastningen noterades i form av fem olika fargalternativ som illustrerar hur manga
personer som var ombord. De olika fargalternativen motsvarar i sin tur en
belastningsindikator. Alla faltundersdkningar gjordes péd vardagar.

Tabell I: Forklaring for det fargschema som anvénts for att bestimma hur hdg belastningen &r pé en buss
eller sparvagn

Farg Betydelse Indikator
Ingen ombord, alla sittplatser ar lediga 0
Sittplatser finns tillgéngliga {for alla ombord
Alla sittplatser dr upptagna, rymligt med staplatser

Alla sittplatser dr upptagna, trangt med stéplatser

] Bussen dr helt full

2.5 Faltundersokning pa hallplatserna Chalmers och

Lindholmen

En faltundersokning gjordes dven pa héllplatserna Chalmers och Lindholmen {6r att
undersoka under vilka tidsintervall chalmeristerna ankommer till skolan. Med hjélp av
applikationen “Counters” som finns att ladda ner till alla Iphone, rdknades antal
chalmerister som steg av pa de hallplatserna som ndmndes ovan. Féltundersokningen
genomfordes endast under morgontrafiken, mellan klockan 7:30 — 9:15. Alla
faltundersokningar gjordes pa vardagar.

AW N =



3 Chalmeristernas vag fran hemmet till campus

I Goteborg finns det cirka 50 000 studenter, vilket gor staden till en av Sveriges storsta

studentstader (Goteborgs Turistbyra, 2016). Cirka 10 900 av dessa studenter, alltsa runt
24 procent, gar pa Chalmers. Utover detta tillkommer cirka 3 700 larare, doktorander
och annan personal (Studentkar och personalavdelning, 2016). Det innebar att cirka

14 600 personer dagligen ska ta sig till Campus Johanneberg eller Campus Lindholmen
83 procent av chalmeristerna studerar eller arbetar pa Campus Johanneberg, se figur 2
Detta innebar att betydligt fler ska ta sig till Campus Johanneberg dn Campus
Lindholmen.
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3.1 Avgransning av chalmeristernas resvagar och hemadresser
Da denna studie syftar att undersoka utvalda resvagar och héallplatser inom
kollektivtrafiken 1 centrala Goteborg har en avgriansning valts som inte tar hiansyn till
studenter och ldrare som bor dver en timma undan med kollektivtrafik. Alla inom en
timmas radie med kollektivtrafik antas kunna definieras som pendlare och kommer da ta
sig fran centralstationen vidare till nagot av Chalmers tva campus.
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Figur 3: Adresser inom dessa omraden hanteras i studien och allt utanfor detta omrade avgréinsas
(Goteborgs Stad Trafikkontoret, 2015)

Under studerande av alla adresser uppticktes en stor mangfald pa chalmeristerna
geografiska utbredning i1 Sverige. Ett antagande om att studenter fortfarande &r bokforda
hos sina fordldrar eller annat tidigare boende har tagits da adresser i exempelvis Skane,
Smaéland och Norrland fanns registrerat. Information om deras adress i Goteborg
tillhandahalls inte och darfor hamnar de utanfor avgransningen.

Tabell 2: Uppdelning av studenter, ldrare och 6vrig personal pa Campus Johanneberg, efter avgriansning

Campus Goteborg stad Kranskommuner Utf\nfor
Johanneberg avgransning
Studenter 6266 1301 1143
Larare och ovrig 2475 744 186
personal
Totalt 8741 2045 1329



Tabell 3: Uppdelning av studenter, ldrare och ovrig personal pd Campus Lindholmen, efter avgransning

Campus .. Utanfor
Lindholmen Goteborg stad Kranskommuner avgrinsning
Studenter 1250 482 484
Larare och ovrig 214 84 12
personal
Totalt 1464 566 496

De studenter, ldrare och 6vrig personal som redovisas i kolumnerna ”Gdéteborg Stad”
och ”Kranskommuner” 1 Tabell 2 och 3 &r det antalet som anses relevanta till denna
studie. Hur stor andel som tar sig till skolan genom kollektivtrafik gér inte att gora
antagande om utifran denna information utan ytterligare information frin en
enkdtundersokning krévs.

3.2 Geografisk uppdelning chalmerister Campus Johanneberg
Majoriteten av studenterna, 38 procent, p& Campus Johanneberg bor i omradet runt
campus. Det finns di en stor mdjlighet till att studenterna gér eller cyklar till skolan och
alltsa inte dker kollektivt. Studenterna pd Campus Johanneberg bor generellt sett
centralt 1 Goteborg da totalt 68 procent bor 1 Johanneberg, centrum, véstra centrum eller
Ostra centrum.

STUDENTER CAMPUS JOHANNEBERG

0%
0%
Angered Askim Billdal Centrum Hisingen Hisings karra
® Hovas B Hogsbo ® Johanneberg ® Kortedala # Lindholmen ® Olofstorp
Save Lindome Torslanda Vistra centrum = Viastra frélunda = Ostra centrum

Figur 4: Studenternas hemadresser, pA Campus Johanneberg, sorterat efter stadsdel



Léararna och ovrig personal pd Campus Johanneberg bor inte runt campus i samma
utstrackning som studenterna, vilket troligtvis beror pa att det finns studentlagenheter i
omradet som endast studenterna har tillgang till. Aven lirarna bor centralt da totalt 54
procent bor uppdelat mellan Johanneberg, centrum, vistra centrum och dstra centrum.
Ostra centrum ir det vanligaste omradet att bo i med 19 procent.

LARARE OCH OVRIG PERSONAL CAMPUS JOHANNEBERG
2%

19%
///% )
{ N — 6
\ 1] //
16% /

\
|

.
|

2%/1%/0%

® Angered # Askim Billdal Centrum B Hisingen ® Hisings karra
® Hovas B Hogsbo ® Johanneberg ® Kortedala # Lindholmen ® Olofstorp
Save Lindome Torslanda Vistra centrum = Viastra frolunda = Ostra centrum

Figur 5: Larare och 6vrig personals hemadresser, pA Campus Johannebergs, sorterat efter stadsdel



3.3 Geografisk uppdelning chalmerister Campus Lindholmen
Hisingen ar populérare bland studenterna pa Campus Lindholmen dé 32 procent har
bosatt sig dir, vilket innefattar stadsdelarna Lindholmen, Hisingen, Hisings Kérra och
Torslanda. Majoriteten bor dock, precis som bland studenterna pa Johanneberg, 1
centrala Goteborg. Stadsdelarna centrum, véstra centrum, stra centrum och
Johanneberg uppgar totalt till 42 procent men det ar fortfarande betydligt mindre dn de
68 procent av studenterna pa Campus Johanneberg som bor i centrala Goteborg.
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Figur 6. Studenternas hemadresser, pd Campus Lindholmen, sorterat efter stadsdel



Hos ldrarna och ovrig personal pd Campus Lindholmen finns en tydlig trend att bo néra
arbetsplatsen da hela 43 procent bor pa Hisingen uppdelat i stadsdelarna Hisingen,
Hisings Kirra, Lindholmen, Torslanda och Sive. Centrala Goteborg dr fortsatt populart
att bo 1 med 45 procent uppdelat mellan Johanneberg, véstra centrum, 0stra centrum och
centrum.
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Figur 7: Lérare och 6vrig personals hemadresser, p4 Campus Lindholmen, sorterat efter stadsdel
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4 Forandringspsykologi

Alla ménniskor reagerar olika vid en fordandring och det ar flera olika faktorer som
avgor pa vilket sdtt en individ reagerar pa och upplever en fordndring (Angelow, 2010).
Samma fordndring kan upplevas som positiv for en individ men negativ for en annan. I
detta kapitlet undersoks forsta responsen, attityder till en férdndring och hur en
forandringsprocess bor g till for att fa ett gynnande resultat.

4.1 Teorin bakom forandringspsykologi

Teorin om spridning av innovationer diskuterades redan ar 1903 av sociologen Gabriel
Tarde som ritade den ursprungliga S-formade diffusionskurvan (Toews, 2003). Direfter
introducerade de fem kategorierna: innovatorer, tidiga anvéndare, tidig majoritet, sen
majoritet och eftersléntrare. Med uttrycket “spridning av innovation” menas den process
som sker da minniskor tar sig an en ny idé, produkt, filosofi och sa vidare (Rogers,
2003). Everett Rogers har analyserat denna process och understryker att i néstan alla fall
ar det fa individer som &r Oppna for nya idéer och ar beredda att gora en fordndring.
Processens utveckling sitter fart genom att de tidiga innovatdrerna "sprider ordet",
vilket gor att allt fler ménniskor blir 6ppna och mottagliga for idén. Déarefter sprids idén
eller produkten bland befolkningen tills méittnadspunkten uppnas.

Diffusion of Innovation
Adopter Categories

Critical Mass

2.5% ) 13.5% | 34% | 34% | 16% |
Innovators Early Adopters Early Majority Late Majority Laggards

1 TIME

Figur 8: Procentuella andelar av varje kategori (Rogers 2003).

Rogers teori ér ett alternativt sitt att beskriva ménniskors instéllning till en fordndring
som pavisar att vissa ménniskor dr mer entusiastiska till en forandring &n andra. Den ér
ocksé anvandbar for att diskutera pa vilket séitt samarbete med olika typer av minniskor
bor g till viga. Exempelvis dr det ett bra sétt att fokusera pa de tidiga anvdandarna om
du vill uppna snabba vinster, medan att fokusera pa eftersldantrarna kan vara bade
tidskravande och improduktivt.
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4.2 Beteendemonster hos manniskor vid forandring

Genom en forstaelse for de psykologiska grunderna vid en fordndring &r det lattare att
analysera och forstd varfor ménniskor agerar pé olika sitt. Vad en person viljer att géra
eller att inte géra beror pa personen sjalv och pa den situation som hon eller han
befinner sig 1 (Dabadoc, 2016). Det 4r forhallanden bade inom och utanfor individen
som pdverkar hans eller hennes beteende. Nagra exempel pa forhdllanden inom
individen som paverkar beteendet dr personlighet, sjalvfortroende, attityder,
vérderingar, kunskaper, behov och kénslor. Nagra exempel pa forhéllanden utanfor
individen som paverkar beteendet dr ledarskapet, organisationen, arbetsgruppen,
arbetsuppgifterna och personliga forhallanden.

Med intresse for att projektet ska ga sé bra som mojligt ar det viktigt att forsta varfor
resultatet av ett fordndringsprojekt kan ga sé olika och vad det dr som gor att de berérda
blir ndjda eller missndjda med resultatet. Det dr da viktigt att reflektera kring vilka
psykologiska mekanismer som uppstér da en ledning gér ut med att fordndringar
kommer att ske. En del individer dr vana med ett hogt fordndringstempo och upplever
darfor inte smé fordndringarna som reella férdndringar, utan mer som en naturlig del av
arbetet (Dabadoc, 2016). Andra individer kan istéillet uppfatta sméa férdndringar som
stora och péfrestande. Ett vanligt psykologiskt fenomen ér att tro att de som kommer
paverkas minst dven dr de som oroar sig minst, vilket dr en férenkling (Dabadoc, 2016).

4.3 Effektiv forandring
Ett gynnande resultat av ett projekt bygger pa att forandringen ar effektiv. Angaende en

effektiv forandring uttryckte sig Loven (2015) foljande:

“For att né en effektiv forandring krivs vissa atgarder:

* Fordandringen méste leda till en klar fordel. De som ska genomftra
forandringen maste se att det nya dr battre an det gamla.

* Fordandringen méste stimma med medarbetarnas virderingar och
arbetssitt, annars kommer fordandringen sannolikt inte att intréffa.
Fordndringen fér inte vara for komplex och komplicerad.

* Medarbetarna "koper” léttare en forandring som innebér att man kan
prova/testa fordndringen 1 liten skala. Pa detta sétt kan man utvérdera och
lara kdnna det nya arbetsséttet innan man fullt ut méste ta det till sig.

* Forandringen maste innebéra en forbéttring och vara synlig. Om man inte
kan se eller méta forbéttringen kommer engagemanget att falna och
energin till forbattring forloras.

* En genomford forbattring far inte vara fri fran den fortsatta utvecklingen i
verksamheten. Genomforda forbattringar maste hela tiden omvérderas,
utvérderas och utvecklas.”
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4.4 Exempel: Trangselskatten i Goteborg

Ett exempel pa en attitydfordndring av en ny i1d¢ ar inforandet av trangselskatt 1
Goteborg. Andreas Nilsson, lektor och forskare i psykologi, har arbetat med ett projekt
dar han undersokt attityderna till tringselskatten 1 Goteborg. Projektet om attityderna till
trangselskatten 1 Goteborg kartlades genom tre undersokningar, tvd undersékningar som
gjordes fore inférandet och en undersdknings som gjordes efter (Holm, 2014). Syftet
med projektet var delvis att undersdka hur attityden till inférandet forédndras over tiden
men ocksé att undersdka bakgrunden till attityderna.

Resultatet av undersdkningarna visar bland annat vad som ligger bakom méanniskors
asikter. En del tycker generellt att genomforandet och inforandet var oréttvist och de
upplever att de kdnner sig 6verkorda (Holm, 2014). En del ar {or eller emot inforandet
av ren princip medan andra tycker att det ar for dyrt eller krdngligt. Unders6kningen
som gjordes efter inforandet visar att attityderna har blivit mer positiva efter
genomforandet, vilket var resultatet &ven 1 Stockholm efter inférandet. Nilsson forklarar
detta genom att ménniskor vinjer sig efter ett tag och upplever da att det inte blev sé illa
som kanske befarat.
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5 Vasttrafiks dimensionering av kollektivtrafik och
fordon

P4 ett mote med Magnus Lorentzon som arbetar pa Visttrafik besvarades generella
frdgor om kollektivtrafiken, hur Visttrafik hanterar belastningen 1 kollektivtrafiken
under rusningstimmarna och deras plan for framtida Goteborg.

I dagsliget finns tva tydliga toppar 1 trafiken, en pad morgonen och en pé eftermiddagen.
Belastningstoppen under morgonen ar framforallt problematisk dd manga sparvagn —
och busslinjer samt hallplatser uppnar sin maxkapacitet.

30%
25%
20% }
15% ,.\.
10% {1\
5% / ‘
0% Pt =
BEBBBBRBREE888888388888888
g AN O~ NS =N MY N O S 0ND TNO
™ NN NN ©
2011 Till arbetet 2011 Frédn arbetet
2014 Till arbetet 2014 Frén arbetet (Kdlla RVU 2014 och

RVU 2011)

Figur 9: Tva tydliga toppar i Goteborgs trafik nidr ménniskor dker till och frén skola/arbete (Gdteborgs
Stad Trafikkontoret, 2015)

5.1 Vasttrafiks sparvagnar och bussar

Stombussar kallas de bussar 1 stadstrafiken som kor med téta avgingar och har plats for
ett storre antal passagerare (Visttrafik, 2016). Stombussarna kan vara upp till 24 meter
langa och eftersom passagerarna kan ga pa och av genom alla dorrar sa har de korta
stopptider pa hallplatser, vilket dr en fordel 1 den centrala staden. Expressbussar ar
vanligtvis 18 meter l1dnga och gér inte genom den centrala staden, utan gar 1 halvcirklar
runt stadskdrnan och tar sig snabbare fram pa det sétt. Sparvagnarna ldngd regleras med
hjalp av antal tdg beroende pa hur belastad linjen dr. Vanligtvis &r de 30 meter ldnga,
vilket innebar ett dubbel-tdg (Lorentzon, 2016).

Tabell 4: Métt pa Visttrafiks sparvagnar och bussar

Buss Sparvagn
Vanlig 18 meter Ett tag = 15 meter
Dubbel 24 meter Tva tag = 30 meter
Trippel Finns ej Tre tag = 45 meter
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5.2 Dimensionering av kollektivtrafiken under maxtimmarna
Enligt Lorentzon pa Visttrafik dimensionerar trafikkapaciteten med principen “alla ska
komma med”. Under ett tre-timmarsintervall dimensionerar de efter maxtrafiken under
tidsintervallet. Detta innebér att en utbredning finns bade fore och efter
maxbelastningen, vilket 1 sin tur innebér att de som pendlar till Chalmers har en
mojlighet att borja bade tidigare och senare utan att resetiden paverkas.

DIMENSIONERING KOLLEKTIVTRAFIK

BELASTNING
[N}

TIMMAR

Figur 10: Figuren ovan illustrerar ett tre-timmarsintervall dimensionerat efter maxbelastningen i
kollektivtrafiken. Bla linjen &r den faktiska belastningen och den réda linje visar hur
kollektivtrafiken dimensioneras utefter belastningen.

Lorentzon berittar att Visttrafik gjorde en undersokning dér antal passagerare 6kades
successivt for att undersoka hur passagerarna pa bussen upplevde det. Nér cirka 75
procent av bussens kapacitet anvindes borjade passagerarna uppleva att bussen var full.
Han forklarar att det séllan dr s& hog procent av bussens kapacitet som anvinds pa
grund av att det da tar for 1ang tid med pé- och avstigningar. Om péa- och avstigningar
tar for 14ng tid riskerar fordonet att bli forsenat, vilket leder till att tidsintervallen pa
hallplatserna blir langre vilket medfor att fler stiger pd och en snedbelastning pa linjen
uppstar.

Lorentzon forklarar att trafikkapaciteten begransar bussarnas turtithet och bussarna gér
1 dagsldget med sa pass intensiva tidsintervall att det inte &r en 16sning att infora tdtare
turer. Det behdver nddvéndigtvis inte vara effektivare att bussarna gar med
fyraminutersintervall jimfort med sjuminutersintervall da den intensiva turtdtheten
innebdr att passageraren inte kollar tidtabellen. Lorentzon menar att nir passagerarna
inte behover titta 1 tidtabellen finns det en risk att ndgon kommer till “fel” tur, vilket
innebdr snedbelastning. Det dr ddremot inte trafikkapaciteten som begransar
sparvagnarnas turtdthet, utan antal sparvagnar. I dagsliaget utnyttjas sparvagnarna vil
och {4 vagnar ar inaktiva.
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5.3 Flaskhalsar

Lorentzon forklarar att nagot kallat flaskhalsar problematiserar dimensioneringen av
turtdtheten. Typiska flaskhalsar &r signalregleringar dé det tar tid att vénta ut ett rott
ljus, men 1 de mest centrala omradena har kollektivtrafiken alltid foretriade.
Kollektivtrafikens tidstjuvar uppstér framst da prioriteringar mellan egna fordon méste
goras, till exempel att en buss inte kan l[dmna héllplatsen pé grund av bussen framfor. Pa
de strackor dér bussar och bilar kor 1 samma filer har kollektivtrafiken inte ndgon fordel,
vilket betyder att om det uppstar problem for bilarna drabbas dven bussarna, vilket kan
bli en flaskhals under rusningstrafik. Detta har Vasttrafik 16st pd de mest kritiska
strackorna genom ett separat korfélt for bussarna. I 6vrigt forsoker man ta bort
flaskhalsar genom att bygga om och fa spridning pé hallplatserna sé att linjerna inte
stors av varandras ankomster och avgangar. Ett exempel pa det ar héllplatsen Chalmers
som tidigare var en flaskhals, men som efter en ombyggnation och dndring av
signaleringen har byggts bort.

5.4 Forstarkningsbussar pa utvalda strackor

Forstarkningsbussar dr en av 10sning for att klara trafikbelastningen i framtiden, vilket
redan inforts pa ndgra linjer. Lorentzon forklarar att forstarkningsbussar 4r bussar som
inte gar inte hela strackan, utan endast den mest belastade delen. For att det ska vara
effektivt med forstarkningsbussar krévs det att resendrer &r medvetna om vilka bussar
som &r forstirkningsbussar, annars dr det risk for snedbelastning.
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6 Mote med representanter fran Chalmers

For att Chalmers ska godkénna atgirden finns ytterligare aspekter att ta hansyn till.
Forutom effekterna 1 kollektivtrafiken maste dven sociala och administrativa aspekter
undersokas. Att genomfora atgirden bygger pa att schemat gér att reglera, vilket betyder
att den mojligheten ér en viktigt administrativ aspekt att undersoka. De sociala
aspekterna som &r viktiga att undersoka dr vad studenter och ldrare tycker om atgérden
och vilken hinsyn som tas till det.

De nuvarande undervisningstiderna pa Chalmers varierar ndgot mellan Campus
Johanneberg och Campus Lindholmen. P4 Campus Johanneberg dr undervisningstiden
lagd mellan klockan 8:00 och 17:00 och pa Campus Lindholmen ar undervisningstiden
lagd mellan klockan 8:15 och 17.15. Anledningen till att undervisningstiden borjar 15
minuter senare pd Campus Lindholmen beror pa att den hoga belastningen 1
kollektivtrafiken gjorde det svért for studenter och dvrig personal att komma till skolan i
tid. En forskjutning av undervisningstiden skulle innebira att alla blockpass far nya
tider. De nuvarande tiderna och tva alternativ till detta redovisas i tabell 5.

Tabell 5: Nuvarande blockschema pé Chalmers tva campus samt tva alternativa blockscheman.
Nuvarande: Nuvarande:

Johanneberg Lindholmen Alternativ 1 Alternativ 2
Blockpass 1 8:00-09:45 8:15-10:00 9:00-10:45 9:00-10:45
Blockpass 2 10:00-11:45 10:15-12:00 11:00-12:45 11:00-12:45
Ll 11:45-13:15 12:00-13:30 12:45-14:15 12:45-13:45
(90 min) (90 min) (90 min) (60 min)
Blockpass 3 13:15-15:00 13:30-15:15 14:15-16:00 13:45-15:30
Blockpass 4 15:15-17:00 15:30-17:15 16:15-18:00 15:45-17:30

For att underska vad Chalmers ledning har for instédllning till denna studie bokades ett
mote med Peter Alehammar, VD for karen, och Hasse Alfredsson, avdelningschef pa
hogskolan. For att undersoka mojligheterna med att reglera schemat och forkorta

lunchrasten bokades ett mote med Malin Blomqvist, ledningsstdd till vice rektorn Maria

Knutsson Wedel.

17



6.1 Mote med Peter Alehammar och Hasse Alfredsson

Alehammar och Alfredsson uppger att de tycker att studien dr intressant och relevant
men menar att atgirden dr en lingre process dér flera aspekter maste vigas in.
Alehammar menar att en av de viktiga aspekterna som maste undersokas édr den
administrativa mojligheten med att forskjuta undervisningstiden. Alehammar hdnvisade
till vice rektorn Maria Knutsson Wedel som tyvirr inte hade ndgon mdjlighet att boka in
ett mote vilket ledde till att ett mote med Malin Blomqvist istéillet bokades.

Enligt Alehammar har studenternas asikter en liten paverkan pa det slutliga beslutet att
eventuellt &ndra undervisningstiden. Detta beror pa att studenterna kontinuerligt byts ut,
vilket innebar att missndjda studenter dr utbytta efter nagra ar och de nya
undervisningstiderna kommer vara standardtider for nya studenter.

Alehammar beréttar att en av anledningarna till att lunchrasten dr 90 minuter lang beror
pa att det endast fanns en restaurang tidigare, vilket gjorde att studenter och larare inte
hann dta under en lunchrast som var 60 minuter lang. Idag finns flera restauranger och
caféer bade pa Campus Johanneberg och Campus Lindholmen, vilket betyder att den
langa lunchrasten inte ldngre behdvs 1 det syftet.

6.2 Mo6te med Malin Blomqvist, ledningsstod till Vice Rektor
Enligt Blomqvist dr det teoretiskt sétt mgjligt att reglera schemat och genomfora
atgirden men det krdvs en konsekvensanalys for att ett beslut ska tas. Fordelar och
nackdelar med dtgdrden maste undersdkas och direfter vidgas mot varandra. Ett problem
med atgédrden tror Blomqvist &r att ldrarna tvingas sluta senare.

Vidare berittar Blomqvist att det finns en jdmstélldhetspolicy pd Chalmers som innebér
att larare inte far boka in moéten innan klockan 9:00 och efter klockan 16:00 for att bada
konen exempelvis ska kunna lamna och hdmta barn pa dagis. En forskjutning av
undervisningstiden skulle da gynna policyn ytterligare.

Genom att forkorta lunchrasten med 30 minuter finns mgjligheten att reglera schemat sé
att foreldsningarna borjar en timma senare men endast slutar 30 minuter senare dn
nuvarande schema. En av nackdelarna med att forkorta lunchrasten menar Blomqvist ar
att det kommer bli svérare for studenter och ldrare att transportera sig mellan Campus
Johanneberg och Campus Lindholmen. Dessutom &r det vanligt av bdde larare och
studenter att boka in lunchméten mellan klockan 12:00 och 13:00, vilket inte gar vid en
forkortning av lunchrasten. Detta menar Blomqvist ér ytterligare en av nackdelarna som
skulle behova undersdkas innan ett beslut kan tas.

Den eventuella kostanden for skolan att genomfora dtgarden har avgrinsats 1 rapporten
men Blomqvist menar att det i praktiken dr en viktig aspekt.
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7 Enkatundersodkning utskickad till chalmerister

Enkéten dr uppbyggt av tre stycken huvudfragor dér ett av svarsalternativen i varje
huvudfraga f6ljs av en underfraga. Av 12796 mojliga gav enkdten 2796 svar, vilket ar
en svarsfrekvens pa 22 procent. En svarsfrekvens pa 22 procent anses vara mycket bra
men med hénsyn till att en stor del av populationens svar uteblivit sattes en felmarginal
pa fem procent (Surveymonkey, 2016).

7.1 Vilket campus tillhor doktoranderna?

Genom insamlad data kan alla studenter kopplas till Campus Johanneberg eller Campus
Lindholmen, vilket ddremot inte doktoranderna kan. Syftet med friga ett i enkéten &r att
sammanstélla vilket campus doktoranderna tillhor och pa sa sétt kunna sammanstélla
kollektivtrafikens belastning till de olika platserna.

1. a) Vad ér din roll pd Chalmers Tekniska Hogskola
b) Om du svarade "Doktorand” ovan, vilket campus tillhor du?

1. A) 1. B)
4%
Student Campus
20% Johanneberg
Doktorand 7% Campus
Lindholmen
Larare och ovrig 73% Ovriga

95%
personal

Figur 11: Resultatet fran fraga 1. a) och b) i enkédtundersékningen

P& fragan “Vad ir din roll pa Chalmers?” svarade 73 procent att de ar studenter, 20
procent att de dr larare och sju procent att de dr doktorander. De som svarade att de var
doktorander 1 foregdende fraga fick genom en specifik underfraga svara pa vilket
campus de tillhorde. Da svarade 95 procent att de tillhér Campus Johanneberg, 4
procent att de tillhér Campus Lindholmen och en procent att de tillhor 6vriga”, vilket
betyder att de varken tillhor Campus Johanneberg eller Campus Lindholmen.

7.2 Undervisningstider

For att kunna genomfora en eventuell tidsreglering pa ett effektivt sétt dr det viktigt att
ta del av studenternas och personalens asikter. Syftet med fraga tva 1 enkéten ar att ta
reda pd vilka undervisningstider de foredrar och varfor.

2. a) Av de tre alternativen nedan, vilka undervisningstider foredrar du?
8:00-17:00 (Lunch: 90 minuter)
9:00-18:00 (Lunch: 90 minuter)
9:00-17:30 (Lunch: 60 minuter)
Spelar ingen roll
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b) Om du svarade 8:00-17:00” ovan, varfor ar det sd viktigt att gé 1 skolan den

tiden?
Pa grund av min
.00-17+ 8% familjesituation
8:00-17:00 (Lunchrast 90 > 16%
min) Pa grund av fritidsaktiviteter
9:90—18:00 (Lunchrast 90 2%
min) Jag &r en morgonmanniska
9:00-17:30 (Lunchrast 60
min) 42% 23% )
Jag samaker till jobb/skola
Spelar ingen roll A2%

8% B Ovriga

Figur 12: Resultat fran fraga 2. a) och b) i enkédtundersékningen

Av de undervisningstiderna som foreslogs svarade 42 procent att de ville ga klockan
8:00 till 17:00 med 90 minuters lunchrast. 42 procent svarade att de ville g 9:00 till
17:30 med 60 minuters lunchrast. Atta procent svarade att de ville g& 9:00 till 18:00
med 90 minuters lunchrast och atta procent att undervisningstiden inte spelar ndgon roll.

De som svarade att de ville ga 8:00 till 17:00 med 90 minuters lunchrast i féregdende
frédga fick genom en specifik underfrdga svara pd av vilken anledning de ville det. D&
svarade 42 procent att anledningen &r deras fritidsaktiviteter, 23 procent att anledningen
ar att de dr en “morgonmaénniska”, 16 procent att anledningen dr deras familjesituation
och endast en procent att anledningen &r att de samaker till jobbet/skolan. 18 procent
svarade att de vill ga de vill ga i skolan den tiden av dvriga anledningar.
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7.3 Hur tar sig chalmerister till skolan?
Syftet med friga tre dr att kunna kartligga hur studenterna och personalen tar sig till
universitetet samt vilket hallplats som dr mest belastad.

3. a) Hur tar du dig vanligtvis till skolan?
b) Om du svarade “Kollektivtrafik” ovan, vart stiger du av?

3. A)
2%
5%
Gang/Cykel
Kollektivtrafik 39%
Bil
Ovriga 54%

Figur 13: Resultat fran fradga 3. a) i enkdtundersdkningen

Pé frdgan “Hur tar du dig vanligtvis till skolan?” svarade 54 procent att de aker
kollektivt, 39 procent med gang eller cykel och fem procent med bil. Tvé svarade att de
tar sig till skolan med Ovriga transportmedel.

Kapellplatsen

Chalmers

17% .
Chalmers tvargata

000 & .
Pilbagsgatan

9%
= Lindholmen

58% Sven Hultins gata

= Ovriga

Figur 14: Resultat fran fraga 3. b) i enkédtundersékningen

De som svarade att de tar sig till skolan med kollektivtrafik i1 foregdende fraga genom en
specifik underfraga svara pa vilken héllplats de stiger av pa. D& svarade 58 procent att
de stiger av pa hallplatsen Chalmers, 17 procent pa Lindholmen, tio procent pa
Kapellplatsen, nio procent pa Chalmers tvirgata och endast en procent pa Sven Hultins
gata. Fem procent svarade de stiger av pd ovriga hallplatser.
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8 Faltundersokning pa hallplatserna Chalmers och
Lindholmen

For att undersoka hur rusningstrafiken paverkar belastningen pé héllplatserna har en
faltstudie pa de tvd mest belastade héllplatserna 1 anknytning till Chalmers gjorts.
Hallplatserna som fiéltstudien utforts pd dr héllplatsen Chalmers som ligger 1 anknytning
till Campus Johanneberg och hallplatsen Lindholmen som ligger 1 anknytning till
Campus Lindholmen.

8.1 Bakgrund och avgransning

Flertalet héllplatser anvidnds av studenter och 6vrig personal for att ta sig till Chalmers.
Utifran enkatundersokningen som utfordes 1 kapitel 7 kan information hdmtas om vilka
hallplatser som chalmeristerna vanligtvis stiger av pa. Enligt figur 13 4r de tva mest
belastade hallplatserna Chalmers och Lindholmen. Pé hillplatsen Chalmers stiger 58
procent av och pé hallplatsen Lindholmen stiger 17 procent av.

Féltundersokningen gjordes endast pd morgontrafiken och alltsa inte pa
eftermiddagstrafiken. Detta dr en avgriansning som gjordes pa grund av att det uppstod
svérigheter att rdkna hur ménga chalmerister som stiger pa de olika linjerna. Dessutom
framgick det genom tidigare undersokningar att morgontrafiken har mindre spridning
over tid dn eftermiddagen, vilket innebér att belastningen pé eftermiddagen inte &r lika
relevant.

I anknytning till hallplatsen Chalmers ligger flera gymnasieskolor, bland annat IT-
gymnasiet. Aven i anknytning till hllplatsen Lindholmen ligger flera gymnasieskolor,
bland annat Brickegymnasiet, Lindholmen tekniska gymnasium, Ester Mosessons och
Polhemsgymnasiet.
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8.2 Hallplats Chalmers

Figur 16 visar hur manga som stiger av pa hallplatsen Chalmers under tidsintervallet
7:30 — 9:15 samt med vilken linje de kom med. Ur diagrammet framgér det att flest
chalmerister tar sig till hallplatsen Chalmers med sparvagn 6 och 8. Diagrammet péavisar
att belastningen pa hallplatsen 6kar markant mellan klockan 7:45 och 8:00.
Belastningen som storst pa hallplatsen runt klockan 8:00, da 6ver 400 personer stiger
av. Dérefter minskar belastningen fram till klockan 8:30 varpa den aterigen okar, tills
den nér ett lokalt maximum runt klockan 9:00. Diagrammet pévisar att belastningen
minskar mellan klockan 9:00 och 9:15.

CHALMERS HALLPLATS

Sparvagn6 ®Sparvagn7 MSparvagn8 BSparvagn 10 Sparvagn13 ®Buss16 MBuss 753/158

450

S
o
o

w
[
o

w
o
o

g 250 ///////// » - /
£ 0
e N
0 0

Klockslag

Figur 15: Belastningsfordelning under tidsintervallet 07:30 — 09:15 pa héllplatsen Chalmers
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8.3 Hallplats Lindholmen

Figur 17 visar hur manga som stiger av pa hallplatsen Lindholmen under tidsintervallet
7:30 — 9:15 samt med vilken linje de kom med. Ur diagrammet framgér det att flest
chalmerister tar sig till hallplatsen Lindholmen med buss 16. Diagrammet visar att
belastningen pa hallplatsen 6kar markant mellan klockan 7:30 och 8:00. Belastningen
pa hallplatsen dr som storst under tidsintervallet 8:00 — 8:30. Efter klockan 8:30 minskar
belastningen fram till 8:45 varpa den Okar en aning for att sedan minska fran klockan
9:00 till 9:15.

LINDHOLMEN HALLPLATS

B Buss 16 ®Buss 99 ™ Buss 55 GUL ®Buss45 ®Buss 402
450

400

350 Y
4

Antal personer

7/
7 Z

_

08:45 09:00 09:15

Klockslag
Figur 16: Belastningsfordelning under tidsintervallet 07:30 — 09:15 pé héllplatsen Lindholmen
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9 Faltstudier pa utvalda buss- och sparvagnsstrackor

Foljande féltstudie presenterar information angéende belastningsniva pa olika strackor 1
kollektivtrafiken samt huruvida Chalmers paverkar detta. Denna information
tillhandaholls genom studerande av sparvagnar och bussar som gér via héllplats
Chalmers eller hallplats Lindholmen. Detta for att f4 en indikation pa hur mycket
belastningen varierar till f61jd av att chalmeristerna reser till och frdn de utvalda
héllplatserna.

9.1 Bakgrund och avgransning

Féltstudien gjordes pa utvalda linjer som passerar hallplatserna Chalmers och
Lindholmen. Tack vare tidigare faltstudie 1 kapitel 8, kunde en avgransning bestimmas
av sparvagns — och busslinjer. I tabell 6 nedan presenteras de linjer som passerar
hallplatserna samt vilka linjer som avgransats.

Tabell 6: Information gillande alla sparvagns — och busslinjer som passerar hallplats Chalmers. Utvalda
linjer som studerats presenteras samt vilken stricka detta genomforts pa.

Linjer som passerar hallplatsen Chalmers

Linje Starthallplats Sluthallplats
Sparvagn 6 Linneplatsen Korsvagen
Sparvagn 7 Vasaplatsen Marklandsgatan
Sparvagn 8 Korsvagen Marklandsgatan
Sparvagn 10 Vasaplatsen Dr Sydows Gata

Buss 16 Marklandsgatan Brunnsparken
Buss 55 Avgransad
Sparvagn 13 Avgransad
Buss 158 Avgransad
Buss 753 Avgransad
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Tabell 7: Information gillande alla sparvagns — och busslinjer som passerar héllplats Lindholmen.
Utvalda linjer som studerats presenteras samt vilken stricka detta genomforts pa.

Linjer som passerar hallplatsen Lindholmen

Linje Starthallplats Sluthallplats
Buss 16 Brunnsparken Eriksbergstorget
Buss 55 Avgransad
Buss 45 Avgransad
Buss 99 Avgransad
Buss 402 Avgransad

Gul express Avgransad

Féltstudien utfordes genom att en av forfattarna dkte med respektive linje cirka 7:00-
09:30 samt 16:00-18:30. Inga faltstudier avbrots 1 mitten av en stricka och darfor
varierar tiden for utférandet och beror pa sparvagnarna eller bussarnas tidtabell och

tillgédnglighet. Under farden noterades belastning, hallplats och tid. Bussens belastning

bestdmdes 1 form av indikator noll till fem, som illustrerar hur ménga personer som
befann sig ombord.

Tabell 8: Forklaring av belastningsindikatorerna.

Betydelse Indikator

Ingen ombord, alla sittplatser ar lediga 0
Sittplatser finns tillgangliga for alla ombord
Alla sittplatser ar upptagna, rymligt med staplatser

Alla sittplatser ar upptagna, trangt med staplatser

A WO N -

Bussen ar helt full

9.2 Sparvagn — och busslinjer som passerar hallplats Chalmers

I f6ljande kapitel redovisas resultat av faltstudien péd de utvalda buss- och
sparvagnslinjerna som passerar hallplatsen Chalmers.
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9.2.1 Sparvagn 6

Figur 17 visar att belastningen pa sparvagn 6 minskar vid tidpunkterna 7:40, 8:15 och
8:51, da den stannar pa Chalmers hallplats, i riktning Linnéplatsen. Detta beror pa att

manga personer stigit av vid héllplatsen och indikerar pa att chalmerister reser denna

vag. Riktning mot korsvégen ar oforandrad vid Chalmers hallplats.
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Figur 17: Belastning pa Sparvagn 6 under morgontrafik och de réda prickarna visar nér
belastningen pa sparvagnen minskar till f6ljd av att manga stiger av pad Chalmers hallplats.

Figur 18 visar att belastningen pa sparvagn 6 under eftermiddagen ar oférandrad vid
Chalmers hallplats, i bada riktningarna.
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Figur 18: Belastning pa sparvagn 6 under eftermiddagen
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9.2.2 Sparvagn 7

Figur 19 visar att belastningen pé sparvagn 7 minskar vid tidpunkten 8:33, da den
stannar pa Chalmers hallplats, 1 riktning Vasaplatsen. Detta beror pa att manga stigit av
vid héllplatsen och indikerar pd att chalmerister reser denna vig. Riktning mot
Marklandsgatan dr ofordndrad vid Chalmers héllplats.
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Figur 19: Belastning pa sparvagn 7 under morgontrafik och de roda prickarna visar nir belastningen
pé sparvagnen minskar till f6ljd av att ménga stiger av p4 Chalmers hallplats.

Figur 20 visar att belastningen pa sparvagn 7 6kar pa tidpunkterna 17:13 och 17:22.
Den forstndmnda 1 riktning Vasaplatsen och den andra riktning Marklandsgatan. Detta
beror pa att minga stigit pa vid Chalmers hallplats och indikerar pa att chalmerister
reser denna vig.
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Figur 20: Belastning pé sparvagn 7 under eftermiddagen och de réda prickarna visar nér belastningen pa
sparvagnen Okar till f6ljd av att ménga stiger pa vid Chalmers héllplats.
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9.2.3 Sparvagn 8

Figur 21 visar att belastningen pé sparvagn 8 minskar vid tidpunkterna 7:54 och 8:34,
da den stannar pa Chalmers hallplats, i riktning Marklandsgatan samt 7:44 i riktning
Korsvégen. Detta beror pa att manga stigit av vid héllplatsen och indikerar pa att
chalmerister reser bada végarna.
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Figur 21: Belastning pa sparvagn 8 under morgonen. De rdda prickarna visar nér belastningen pa
sparvagnen minskar till f6ljd av att ménga stiger av vid Chalmers hallplats.

Figur 22 visar att belastningen pé sparvagn 8 okar pa tidpunkten 16:11 i riktning
Marklandsgatan. Detta beror pa att manga stigit pa vid Chalmers hallplats och indikerar
pa att chalmerister reser denna vag.
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Figur 22: Belastning pa sparvagn 8 under eftermiddagen. Den rdda pricken visar nér belastningen pa
sparvagnen Okar till f6ljd av att passagerare stiger pa vid Chalmers hallplats.
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9.2.4 Sparvagn 10

Figur 23 visar att belastningen pa sparvagn 10 minskar vid tidpunkten 8:17, da den
stannar pa Chalmers hallplats, i riktning Vasaplatsen. Detta beror pa att méanga stigit av
vid hallplatsen och indikerar pa att chalmerister reser denna vag. Riktning mot Dr.
Sydows gata dr ofordndrad.
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Figur 23: Belastning pa sparvagn 10 under morgonen. Den rdda pricken visar nir belastningen pa
sparvagnen minskar till f61jd av att passagerare stiger av vid Chalmers hallplats.

Figur 24 visar att belastningen pé sparvagn 10 under eftermiddagen ar oforandrad vid
Chalmers hallplats, i bada riktningarna.
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Figur 24: Belastning pa sparvagn 10 under eftermiddagen.
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9.2.5 Buss 16
Figur 25 visar att belastningen pa buss 16 minskar pa tidpunkterna 7:45 och 8:50. Den
forstndmnda 1 riktning Brunnsparken och den andra riktning Marklandsgatan. Detta

beror pa att ménga stigit av vid Chalmers héallplats och indikerar pé att chalmerister
reser denna vig
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Figur 25: Belastning pa buss 16, stricka Marklandsgatan — Brunnsparken, under morgonen. De rdda

prickarna visar nir belastningen pa sparvagnen minskar till f6ljd av att passagerare stiger av vid Chalmers
héllplats.

Figur 26 visar att belastningen pa buss 16 under eftermiddagen ar oforandrad vid
Chalmers hallplats, i bada riktningarna.
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Figur 26: Belastning pa buss 16, stricka Marklandsgatan - Brunnsparken, under eftermiddagen.
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9.3 Hallplats Lindholmen
I detta kapitlet redovisas resultatet av faltundersokningarna pd de utvalda buss- och
sparvagnsstrackorna som passerar héllplatsen Lindholmen.

9.3.1 Buss 16

Figur 27 visar att belastningen pé buss 16 minskar vid tidpunkterna 7:55, 8:36 och 9:14,
da den stannar pa Lindholmen héllplats, i riktning mot Eriksbergstorget samt 8:50 1
riktning Brunnsparken. Detta beror pd att manga stigit av vid héllplatsen och indikerar
pa att chalmerister reser bada vigarna.
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Figur 27: Belastning pa buss 16, stricka Eriksbergstorget — Brunnsparken, under morgonen. De roda
prickarna visar nir belastningen pa bussen minskar till f61jd av att passagerare stiger av vid Lindholmen
hallplats.
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Figur 28 visar att belastningen pa buss 16 okar vid tidpunkterna 17:01 och 17:47, da den
stannar pa Lindholmen hallplats, i riktning mot Brunnsparken samt 16:46 i riktning

Eriksbergstorget. Detta beror pa att manga stigit pa vid héllplatsen och indikerar pa att
chalmerister reser bada végarna.
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Figur 28: Belastning pa buss 16, stricka Eriksbergstorget — Brunnsparken, under eftermiddagen. De roda
prickarna visar nir belastningen pa bussen okar till foljd av att passagerare stiger pa vid hallplats
Lindholmen.
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10 Diskussion

I detta kapitel diskuteras studiens metod, syfte, avgransning och problemstéllningar.
Studiens positiva och negativa aspekter tas upp samt dess styrkor och svagheter.

10.1 Metodanalys

Denna studie omfattar flera olika metoder genomforda under hela projektets gdng och
har genererat bade lyckade och mindre lyckade resultat. Med alla resultat
sammanstillda har vi kommit fram till slutsatsen att vi fran borjan skulle lagt storre vikt
pa féltstudierna, dé dessa har genererat mer 4n forvéntat. [ efterhand har vi ocksa
kommit fram till att faltundersokningar skulle paborjats tidigare for att kunna
undersokas mer frekvent och upprepade under olika dagar for att {4 ett mer réttvist
resultat, men detta har inte varit mojligt pa grund av bristande tidsresurser.

Generellt har vara metoder gett bra resultat och tydliga indikationer pé att var atgérd, att
forskjuta undervisningstiden pa Chalmers resulterar i positiva effekter 1
kollektivtrafiken, stimmer.

10.1.1 Faltstudier

Pé héllplatsen Chalmers ar det enklare att se vilka som dr chalmerister d& det finns tva
riktningar att vélja nér resendrerna stiger av sparvagnen eller bussen. I den ena
riktningen ligger bara Campus Johanneberg och dérfor tror vi vart resultat frdn denna
faltstudie ar réttvist. Pa héllplatsen Chalmers gjordes dven ett testforsok innan den
riktiga faltstudien gjordes. Resultaten fran testforsoket stimmer bra dverens med den
redovisade, vilket tyder pé att resultatet dr trovérdigt.

Pé héllplatsen Lindholmen ligger flertalet gymnasieskolor 1 nirheten av hallplatsen,
vilket gjorde att de var svart att avgora om vissa resendrer var chalmerister eller
gymnasieelever. Det finns ddrmed en risk att vart resultat innefattar gymnasieelever
vilket far Chalmers att se viktigare ut gillande belastningen pd Lindholmen 4n vad den
ar 1 praktiken.

Avgrinsningen om att inte studera hallplatsen dér buss 55 stannar pd Campus
Lindholmen tror vi dven ger ett felaktigt resultat av Lindholmen da ingen uppfattning
finns huruvida trafikerad den busslinjen 4r. Aven firjan valdes att avgrinsa, vilket kan
ha fordndra vért resultat.

Aven i filtstudien pa utvalda buss- och sparvagnsstrickor finns det brister i metoden.
Eftersom det stindigt pagéar olika evenemang runt om 1 Goteborg, som till exempel
konserter och fotbollsmatcher, finns det en risk att vissa strackor som har undersokts har
varit tyngre belastade dn vanligt vilket vi inte har tagit ndgon hénsyn till. Exempelvis
klev en hel dagisklass pa vid en hallplats under en faltunders6kning, vilket vi inte tog
hinsyn till trots att det paverkade resultatet 1 hog grad.

Nir féltstudierna utfordes fanns det olika forutséttningar pé de olika dagarna vilket kan
ha péverkat resultatet. Vidret ar ett exempel pa en sddan forutsdttning som tros ha
paverkat antalet resande 1 trafiken. Under vissa dagar var viderforhédllandena béttre
vilket kan resultera 1 att ménniskor véljer andra fairdmedel, till exempel cykel eller géng.
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Det kan dven péverka hur ldnge chalmeristerna ar i skolan, vilket vi inte har tagit
hénsyn till.

10.1.2 Enkatundersokning

Det forsta utskicket av information om enkéten innehdll en felaktig lank vilket ledde till
att tva utskick gjordes. Detta tror vi tyvirr har gett en lagre svarsfrekvens. Trots detta
svarade 22 procent pa enkiten, vilket vi anser vara tillrdcklig for att ge ett réttvist
resultat och representera vad studenter och 6vrig personal pa Chalmers tycker.

Trots att Alehammar séger att studenternas asikter inte har ndgon paverkan till beslut
tror vi att deras attityd till fordndringen kommer ha en inverkan pd genomforandet av
atgidrden. Genom enkéten framgar det tydligt att studenterna och personalen ir villiga
att att forskjuta undervisningstiden, vilket underlattar for ett eventuellt genomforande.

10.2 Avgransningsanalys

Eftersom kostnader dr en avgransning som har gjorts trots att det dr en viktigt aspekt vid
ett beslut kan rapporten inte anvéndas som ett beslutsunderlag. Vi anser ddremot att
rapporten kan anvéndas som en forstudie till om dtgiarden bor studeras vidare eller inte.

Forandring av studieresultat vid en forskjuten undervisningstid dr ocksé en viktig aspekt
vid ett beslut men vi tror inte att studieresultaten kommer paverkas.

Enkéten visade att endast 10 procent tar sig till Chalmers med bil vilket vi anser styrker
var avgransningen av effekter 1 biltrafiken.

10.3 Analys av resultaten

En viss forskjutning av diagrammen 1 figur 16 och 17 kan bero pa att studenter kommer
forsent till foreldsningarna. Ur diagrammen kan en topp vid klockan 9:00 urskiljas, trots
att ingen undervisning borjar di. Detta kan bero pé att studenterna inte gar pa forsta
delen av foreldsningen utan kommer till andra delen. Genom en forskjutning av
undervisningstiden tror vi dérfor att fler elever kommer komma 1 tid till foreldsningens
borjan, dock kommer det alltid vara studenter som kommer komma forsent.

Resultaten frén faltstudierna, figur 16 och 17, visar tydligt att sparvagnarna 6 och 8 som
kommer frén korsvédgen ar mest trafikerade. Detta anses vara rimligt da studien
angéende var chalmeristerna bor tydligt visade att ménga bor 1 0stra delarna av
Goteborg.

Chalmers har tidigare dndrat sin undervisning till 08:15 ute pa Lindholmen pa grund av
att bussarna dit dr hart belastade sa det finns sedan tidigare incitament till att detta ar en
genomforbar atgérd.

10.4 Ta idén om atgarden vidare

Pé grund av bristande resurser anser vi att studien har blivit en forundersdkning och inte
fardig atgird som ar redo att genomfora. Vi har genom studien kommit fram till att vi
tycker att tgédrden ar effektiv och genomforbar och anser dirfor att den bor studeras
vidare.
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Eftersom ett av problemen med en forskjutning av undervisningstiden forvintas vara att
larare tvingas sluta senare. Vi anser dé att det dr av intresse att studera hur manga
timmar som dr schemalagda pa det sista blockpasset av dagen om studien tas vidare.
Lérarna arbetar enligt fortroende-timmar, vilket 1 praktiken innebar att de skulle inte
paverkas av en schemareglering, men de skulle dé inte heller underlétta 1
kollektivtrafiken.

Ytterligare ett av problemen 1 samband med genomfGrandet av atgérden forvéntas vara
forkortning av lunchrasten. Vid en vidare undersdkning tycker vi dérfor att det ar
relevant att undersdka mojligheten med direkttransport mellan Campus Johanneberg
och Campus Lindholmen i form av extrabuss at vardera riktning som avgar i borjan av
lunchrasten sé att de berdrda hinner 4ta lunch trots forflyttningen.

Om étgirden genomfors 1 framtiden tror vi att for att fordndringen 1 slutdndan ska bli s
effektiv som mgjlig ar det viktigt att ta hdnsyn till studenternas och den 6vriga
personalens asikter. Det dr da viktigt att kunna pévisa klara fordelar med fordndringen
och inforandet av metoden. Genom att hinvisa till jamstélldpolicyn tror vi att
forandringen kommer kunna kopplas till skolans vdrderingar pa ett gynnsamt sétt. For
att kunna motivera de berdrda ar det viktigt att kunna visa fordndringens fordelar, vilket
man skulle kunna gora genom att undersoka instéllningen till att ta sig till skolan fore
och efter.
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11 Slutsats

Atgirden bor leda till ett jimnare flode i kollektivtrafiken pa de strickorna som passerar
hallplatserna Chalmers och Lindholmen. Enligt resultat ska de berdérda buss- och
sparvagnslinjer fi minskad belastning under morgontrafiken och linjer samt héllplatser
runt Campus Johanneberg och Campus Lindholmen bor inte ldngre na sin maxkapacitet.

P& Campus Lindholmen boérjar undervisningen 8:15 och enligt resultaten fran
faltundersokning pé hallplats Lindholmen rdder hogsta belastningen mellan 8:00 och
8:30. Efter 9:00 gick belastningen méarkbart ner och dérfor finns goda incitament till att
forskjuta undervisningstiden och det bor resultera i1 en jamnare belastning pa
hallplatsen.

P& Campus Johanneberg borjar undervisningen 8:00 och enligt resultat frén
faltundersokning pd hallplatsen Chalmers rdder hogsta belastningen mellan 7:45 och
8:15, for att sedan ga ner markbart innan en ny belastningstopp tar form runt 9:00. Med
detta som grund finns bade for- och nackdelar med en forskjutning av
undervisningstiden. Belastningen pa sparvagnar och bussar bor paverkas positivt da det
kommer resultera 1 jimnare fordelning av passagerare under morgonens rusningstrafik
men atgédrden sitter hogre press pa hallplatsen Chalmers. Detta eftersom all belastning 1
form av chalmerister, som tidigare ldg mellan 8:00 och 9:00, férvdntas sammanfogas till
9:00 och resultatet blir en betydligt hogre belastningstopp istillet for tva mindre.

Atgirden dr genomfrbar ur administrativa synvinklar, men en konsekvensanalys krivs
innan ett beslut kan tas. Rapporten kan inte ses som en komplett studie, utan snarare en
forstudie som gér att bygga vidare pa. Ett sdidant omfattande férandringsarbete som
denna atgird skulle innebidra kraver en betydligt mer omfattande studie, eventuellt
beslut kan fattas.
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Bilagor

Bilaga 1 — Antal chalmerister i Goteborg Stad indelade efter
stadsdel

Campus Johanneberg Campus Lindholmen
SN 6v|_r?g;-apr:r§grr1]al ST 6v|_r?g;apr:r§grr1]al
Angered 108 45 50 4
Askim 74 20 50 1
Billdal 41 19 13 1
Centrum 397 184 12 15
Hisingen 520 225 63 61
Hisings Karra 26 22 253 5
Hovas 31 18 14
Hogsbo 134 89 9 5
Johanneberg 2401 240 174 25
Kortedala 336 124 86 9
Lindholmen 157 74 110 11
Olofstorp 9 10 8 1
Save 4 2 2 1
Lindome 41 22 13 0
Torslanda 64 36 31 3
Vastra centrum 648 330 146 29
Vastra Frolunda 493 245 117 20
Ostra centrum 874 400 148 24
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Bilaga 2 — Postnummer indelade efter stadsdelar i Géteborg

Stad

Informationen nedan &r underlaget till uppdelningen av chalmeristernas hemadresser

sorterat efter stadsdel.

Angered
Askim
Billdal

Centrum

Hisingen

Hisings Karra
Hovas

Hogsbo

Johanneberg

Kortedala
Lindholmen

Olofstorp
Save
Lindome

Torslanda
Vastra centrum

Vastra Frolunda

Ostra centrum

424 00 — 424 80

436 00 — 436 45

427 00 — 427 50

41101 -41128
411 34 — 411 37
41142 - 411 43
412 55 - 412 56
413 01 -413 04
417 02 — 417 52
417 61 —-417 67
418 30 - 418 77

425 00 — 425 65
436 02 — 436 58

414 77 — 414 83

41129 - 411 33
412 57 - 412 65
41277 — 412 82
413 20 - 413 26

41501 -41528

417 01
417 53 — 417 60

42470 - 91
423 70-42373
437 00 — 437 93

423 00 - 423 63

413 05-413 19
413 27 — 413 46
414 51-414 76

421 00 — 426 80

411 38 — 411 41
412 50 — 412 54
41266 —412 76
416 47 — 416 81
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