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Foérord
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hogskola. Forfattarna bestod av sex studenter som laste tredje aret pa sin utbildning vid Industriell
ekonomi.
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Sammanfattning

Problem - En simanldggning ar en komplicerad verksamhet och det ar svart att undvika att anlaggningen
gar med forlust. For att avgora om det ar mojligt att ga runt ekonomisk var projektgruppen tvungen att
undersoka hur en simanldaggning ar uppbyggd, hur och av vem driften kan skotas samt vilka aktiviteter
som dar vanligt forekommande. Vidare var projektgruppen tvungen att underséka vilka krav olika
kundsegment har pa en simanlaggning, hur kundunderlaget skulle se ut for den eventuella anlaggningen
och hur dess specifika konkurrenssituation skulle se ut.

Syfte - Syftet for arbetet var att undersoka majligheten att driva en simanlaggning pa Chalmers campus
Johanneberg pa ett ekonomiskt hallbart sétt. Efter rapportens slutforande ska den lamnas till arbetets
intressenter pa Chalmers Sport & Teknologi for att vara ett underlag for beslut om en eventuell
byggnation av anldggningen.

Teoretiskt ramverk - Det teoretiska ramverkets omfattning begransades av studiens explorativa
karaktdr. Pa grund av denna var det naturligt att de teoretiska delarna av arbetet blev mindre och
anvandes i analysen snarare &n i undersokningens tidigare skeden. Ramverket bestar av tva delar:
Affarsmodell och ABC-kalkyl. | Affarsmodell beskrivs forst en kort definition av vad en affarsmodell &r
for att sedan behandla den lattéverskadliga affarsmodellen Business Model Canvas. ABC-kalkylering
gav projektgruppen en bra modell att utga ifran i kostnadskalkylen Gver bassanger och aktiviteter i
simanlaggningen, da indirekta kostnader kunde fordelas 6ver dessa kalkylobjekt.

Metod - For att kunna ta sig an en explorativ studie pa ett bra satt valdes en induktiv metodansats.
Datainsamlingen var framst av kvalitativ data, vilket passade metoden vél. Projektgruppen genomférde
manga olika intervjuer och dven en enkatundersokning. Av intervjuerna presenteras fem stycken
fallstudier som genomfordes pa olika simanlaggningar i Sverige, i syfte att fa en battre bild av vad en
simanlaggning innehaller och ha objekt att jamfora den eventuella anlaggningen med.
Enkatundersokningen syftade till att undersoka kunders Onskemal pa simanlaggningen och hur
kundunderlaget for anldggningen skulle kunna se ut. Efter den gedigna datainsamlingen sammanstélldes
och forenklades datan, for att sedan analyseras och leda till rekommendationer for den eventuella
anlaggningen med avsikt att besvara syftet for arbetet.

Resultat - Studiens resultat visade att den ekonomiska hallbarheten hos en ny simanldggning pa
Chalmers beror pa flera faktorer. Av flera olika orsaker kan det i dagslaget vara en bra tidpunkt att bygga
en ny simanlaggning i Goteborg. Detta innebar dock inte att det ar enkelt att driva en simanlaggning.
Undersokningens resultat visar att for att kunna skapa en anlaggning som ar ekonomiskt hallbar sa maste
troligen ett samarbete med kommunen inledas. Vidare visar undersdékningen att det ar lénsamt att sjalv
driva manga av de aktiviteter som bor finnas i anlaggningen. For att ge anlaggningen stérst mojlighet
att bli ekonomiskt hallbar bor dess erbjudande framst riktas mot kundsegmenten motionssimmare och
aktivitetsbesokare.



Abstract

Problem - A swimming facility is a complicated business and it is hard to avoid running the facility
without a yearly economic loss. To determine whether or not it is possible to reach breakeven, the project
group had to examine how a swimming facility is composed, how and by whom it can be managed and
also which activities that are common in such a facility. Furthermore, the project group had to examine
the requirements different customer segments have on a swimming facility, its competitive situation and
the customer base for the potential facility.

Aim - The aim of the project was to examine the possibility of running a swimming facility on Chalmers
campus Johanneberg in an economically sustainable way. Upon completing the report it will be
delivered to the initiators at Chalmers Sport & Technology to help make a decision on whether or not
the facility should be built.

Theoretical framework - The extent of the theoretical framework was limited by the exploratory nature
of the study. Due to this it became natural that the theoretical parts of the project was narrowed down
and used in the analysis rather than in the earlier sections of the report. The framework consists of two
parts: business model and activity based costing. In the first part, a short description of a business model
is followed by a more detailed description of the visual business model Business Model Canvas. Activity
based costing gave the project group a good starting point for the costing of swimming pools and
activities in the facility, to which the overhead costs could be allocated.

Method - To be able to approach an exploratory study in an appropriate way an inductive methodology
was chosen. Mainly qualitative data was collected, which suited the methodology well. The project
group conducted many interviews and a survey. Five case studies from facilities in Sweden was
presented among the interviews, to create a clearer picture of what a swimming facility can contain and
to have objects for comparison. The survey aimed to examine customer demands on the potential facility
and identify the potential customer base. After gathering the data it was summarized and simplified, to
be further analyzed and generalized to the recommendations of the project in order to fulfill its aim.

Results - The result of the study showed that the economical sustainability of a new swimming facility
at Chalmers depends on several factors. To build a swimming facility today could be of good timing for
several reasons. This however does not mean it is simple to manage such a facility. The result of the
project shows that in order to create an economically sustainable facility, a cooperation with the
municipality must probably be commenced. Further, the study shows that it is profitable for the facility
itself to operate many of the activities in the facility. To give the facility the greatest opportunity to
become economically sustainable its value proposition should be aimed towards the customer segments
exercise swimmers and activity participants.



Definitionslista

Simskola

Simtréning

Kringverksamhet

Kompletterande verksamhet

FaR

Externa aktorer

Outsourcing

Abonnemang

Friskvardsanlaggning

Simkurser hos simklubbar eller andra akt6rer for barn i yngre
aldrar med malet att lara sig simma.

Tréningsverksamhet som ideella simforeningar driver for
ungdomar som tranar och tévlar simning; ej simskola, babysim
eller vuxencrawl.

Verksamhet inne i en simanldggning utdver verksamheter i
bassdngerna. Till exempel café.

Verksamhet som finns utanfor eller i anslutning till
anlaggningen och som drivs av externa aktorer. Till exempel
andra idrottshallar eller gymverksamhet.

Fysisk aktivitet pa recept. Traning ordinerad av lakare.

Aktorer i anlaggningen som inte &r anldggningen sjalv.
Exempelvis en simklubb.

Att lagga Over drift av en del av verksamheten pa ndgon annan
aktor.

Definieras har som en entrétyp som kops som ett arskort men
betalas manadsuvis.

Definieras har som en anlaggning som erbjuder gym
tillsammans med olika former av grupptraning och erbjuder ett
komplett traningserbjudande.
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1 Inledning
For att ge lasaren en Overgripande insikt over rapportens innehdll sa presenteras nedan arbetets
bakgrund, dess syfte, en problemanalys, avgrénsningar, begransningar och rapportens disposition.

1.1 Bakgrund

| kombination med att Goteborgs simanlaggningar blir allt aldre och att anlaggningarna slar
besoksrekord varje ar ar behovet av anlaggningar storre dn nagonsin enligt Marten Andersson pa
Goteborgs Stads Idrotts- och foreningsforvaltning. Runt om i Sverige finns det idag simanlédggningar
med stora renoveringsbehov, vilket totalt berdknas kosta upp emot 40 miljarder svenska kronor i
aterinvesteringar inom de narmsta tio aren (Ohlsson, et al., 2014). En stor del av de simanlaggningar
som &r i drift idag byggdes pa 60- och 70-talet och det faktum att en simhall har en genomsnittlig
livslangd pa 38 ar gor att manga borjar narma sig sin tekniska livslangd (Olsson, 2010).

Det finns en idé om att bygga en simanlaggning pa Chalmers campus Johanneberg. Drivande i detta
projekt & Chalmers Sport & Teknologi. Deras vision ar att vara “platsen ddr idrottare, trinare,
naringsliv och idrottsférbund méter forskare, ingenjorer och studenter for att initiera avancerad
sportrelaterad forskning” (Chalmers Sport & Teknologi, 2015). For att kunna mojliggora sadan
forskning vill Chalmers Sport & Teknologi nu undersdka méjligheten att bygga en simanlaggning pa
Chalmers.

| dagslaget erbjuder Chalmers en mindre pool samt en motionshall i kdrhuset, dar enklare aktiviteter kan
utforas. Pa campus ligger det dven en forskningsanlaggning, innehallande en 260 meter Iang vattenranna
och en vag- och mandverbassang. Anlaggningen har hog belaggningsgrad och ar dyr att hyra in sig i,
vilket innebar att det &r svart att boka tid. En ny simanlaggning kommer ge utrymme for kommersiell
verksamhet tillsammans med forskning. Forskningen skulle darmed ga att utfora pa de projekt som inte
far tid eller har kapital nog att forska i den befintliga anlaggningen tillsammans med de
forskningsprojekt inom simning som i dagslaget inte lampas utforas i rannan pa grund av dess storlek
och den laga temperaturen i vattnet.

Det finns dven andra intressenter till en simanlaggning i Goteborgs innerstad, da den kan anses som en
samhallsnytta i form av att 6ka valmaendet samt simkunnigheten hos Goteborgs befolkning. Skolverket
(2010) har exempelvis faststallt ett mal om att alla elever som gatt ut femte klass ska vara simkunniga.
Enligt Svenska Livraddningsséllskapet, vidare kallat SLS, finns det en stor efterfragan pa olika
vattenaktiviteter i Goteborg, som i dagsldget inte gar att tillgodose pd grund av bristen pa
simanlaggningar i kommunen.

Négot som ocksé borde dka intresset att bygga en simanlaggning &r det faktum att Chalmers nu har blivit
ett av fem Riksidrottsuniversitet, RIU, i Sverige. Samarbetet mellan Riksidrottsuniversiteten grundas i
att utveckla svensk idrott kombinerat med akademiska studier pa uppdrag av och i samverkan med
Riksidrottsforbundet (Svensk idrott, 2015). Enligt Magnus Karlsteen, kontaktperson for RIU vid
Chalmers, finns det idag 31 studenter pa Chalmers inom RIU som ar med, eller pa god vag in, i svenska
landslag inom olika idrotter.

Projektgruppen har pa grund av ovanstaende anledningar fatt i uppdrag fran bland andra Christian
Finnsgard pa Sport & Teknologi och Magnus Karlsteen att underséka majligheterna att bygga och driva
en simanlaggning pa Chalmers campus Johanneberg.

1.2 Syfte

Syftet med projektet ar att undersdka mojligheten att driva en simanlaggning pa Chalmers campus
Johanneberg pa ett ekonomiskt hallbart satt. | detta ingdr beskrivning av vad som bor inga i
anlaggningens erbjudande och hur driften bor utformas. Rapporten ska anvandas som underlag for beslut
om en eventuell byggnation av anlaggningen.



1.3 Problemanalys och fragestallningar

Intressenterna pa Chalmers Sport & Teknologi 6nskar bygga en simanlaggning pa Chalmers dar
forskning kan drivas parallellt med en kommersiell verksamhet. Problemet som utreds & om det &r
majligt att driva en sadan anlaggning utan att det leder till arliga forluster. For att undersoka detta
problem finns det en mangd fragor som behdver besvaras. Fokus kommer ligga pa att undersoka hur
anlaggningen ska utformas och drivas nér den ar fardigbyggd. Det &r mojligt att det visar sig att det inte
gar att driva en ekonomiskt hallbar simanlaggning pa Chalmers. For att kunna skapa en heltackande
rekommendation gallande den potentiella anldggningens drift krdvs ett gediget forarbete. Rapportens
rekommendation ska ge underlag for att kunna ta ett beslut angaende den eventuella byggnationen. De
fragestallningar som behdver utredas for att uppfylla huvudsyftet med projektet redovisas nedan.

e Vilka krav och 6nskemal finns pa anlaggningen?
Det finns ett flertal potentiella kundsegment som alla har olika behov. En simskoleelev har
exempelvis andra krav pa anlaggningen an en motionssimmande student. For att kunna ge en
rattvisande rekommendation maste alla krav och énskemal fran de olika kundsegmenten
analyseras for att uppskatta vilket kundvérde anldggningen skapar.

e Hur ska anléggningen drivas?
Det finns manga olika sétt att driva en simanlaggning. En del anlaggningar lagger ut driften av
anlaggningen eller dess aktiviteter pa externa aktérer men andra skoter allt sjélva. Vem som ska
skota anlaggningen och dess aktiviteter ar viktiga fragor som maste undersokas for att optimera
driften.

e Hur ser kundunderlaget ut for simanléaggningen?
Hur stort kundunderlaget ar beror pa olika faktorer sasom population i naromradet, konkurrens
och intresset for en simanlaggning. For att analysen ska bli sa korrekt som majligt behdver alla
dessa aspekter vdgas in. For att fa en bild dver hur kundunderlaget skulle se ut kommer det
genomforas en enkatundersokning, fallstudier ver hur belaggningen och besokstalen ser ut pa
liknande anlaggningar och en undersokning av det geografiska upptagningsomradet.

e Hur ser konkurrenssituationen ut?
En annan aspekt som ska tas i beaktning ar hur konkurrenssituationen ser ut. | naromradet finns
en rad olika anlaggningar. Hur deras erbjudanden ar utformade och vad de har for ekonomiska
resultat kommer vara av stor vikt for anlaggningens utformning.

¢ Vilka erbjudanden ska finnas och vilka intakter kommer dessa att generera?
De olika krav som stélls av kunderna samt deras betalningsvilja bor analyseras for att utvérdera
vilka erbjudanden som ska finnas i anlaggningen. Vidare kommer de olika aktiviteter som kan
ténkas utdvas i simanlaggningen behdva delas upp i olika erbjudanden och en prisbild upprattas.
En undersdkning behdver darfor goras dver vilka erbjudanden som &r attraktiva for kunder och
samtidigt renderar i tillrackliga intékter for att anlaggningen ska vara ekonomiskt hallbar.

e Vilka kostnader uppstar vid driften av en simanlaggning?

For att identifiera olika kostnader som uppstar vid driften av en simanlaggning kommer
projektgruppen genomfdra flera fallstudier av andra simanldggningar runt om i Sverige.
Kostnaderna ar bade anlaggningskostnader sa som kostnader for vatten, el och uppvarmning,
men aven kostnader som ar kopplade till den kommersiella driften sasom personalkostnader.
Dessa kostnader behover anpassas till de aktuella forutsattningar som kommer rada for den
specifika anlaggningen pa Chalmers. Till exempel kommer kostnaderna for energi samt
personal paverkas av hur anlaggningen utformas och vilken typ av verksamhet som kommer
bedrivas. Kostnaderna som identifieras kommer sedan att analyseras och brytas ner med hjalp
av en ABC-kalkyl.



1.4 Avgransning
For att minska arbetets omfattning och underlatta for projektgruppen att arbeta konsekvent mot syftet
har vissa avgrénsningar gjorts. Dessa presenteras nedan.

Arbetets intressenter, Chalmers Sport & Teknologi, har intresse i att bygga en simanlaggning for
kommersiell drift kombinerad med forskning. Sjélva forskningen som intressenterna tankt bedriva ar
nagot som helt har avgransats fran arbetet. Detta da det var nagot som intressenterna sjalva uttryckte.
Darfor har inget utrymme eller nagon bassangplats avsatts for forskning i simanlaggningen. Inte heller
har det rdaknats pa de kostnader som uppstdr och intakter som genereras av att erbjuda en
forskningsanlaggning.

Manga anlaggningar kombinerar simverksamhet med annan verksamhet sdsom gym eller ishall.
Projektet har dock avgransats till att endast undersoka en simanldggning utforligt och eventuella
kompletterande verksamheter ytligt. Intressenterna har ocksa uttryck ett tydligt intresse for att
anlaggningen ska ligga pa Chalmers campus Johanneberg och detta har projektgruppen utgatt ifran i sitt
arbete. Daremot har placering inte analyserats vidare. Arbetet har dven avgransats fran att undersoka
vem som ska investera och hur investeringen sker. Daremot tar projektgruppen hansyn till eventuella
rantekostnader om initialinvesteringen skulle finansieras genom lan.

Analysen av hur simanlaggningens erbjudande bor utformas har avgransats fran att behandla
teknikaliteter som exempelvis bassangernas uppvarmningssystem. Inte heller sjalvklara faciliteter har
behandlats i nagon vidare utstrackning. Exempel pa sadana ar omkladningsrum, dusch och toaletter
eftersom de maste finnas i en simanlaggning. Fokus har istallet legat pa hur anlaggningens erbjudande
ska utformas for att attrahera besokare och hur den ska drivas for att vara ekonomiskt hallbar.

1.5 Begransningar
Arbetet kunde genomforas relativt obegransat fran forhindrande omstandigheter. De fa omstandigheter
som anda begransade undersokningen beskrivs kort nedan.

Vid de intervjuer som genomfordes kan undersékningen ha begransats av respondenternas svar. Det kan
till exempel vara s att respondenterna i fallstudierna inte namnt alla aktiviteter de antingen drev eller
hade i sin simanlaggning. Detta innebdr i sin tur att en felaktig bild dver anlaggningars verksamhet
skapas, vilket vidare skulle innebédra att analys och rekommendationer kring den potentiella
anlaggningen indirekt paverkas.

Den ekonomiska analysen har blivit begransad av det faktum att det har varit svart for projektgruppen
att fa ut exakta kostnader och intakter fran simanlaggningarna i fallstudierna. Detta da det har varit svart
att hitta konkreta siffror pa olika kostnadsposter. De siffror som har hittats har varit pa en mer
overgripande niva och pa sa vis inte varit lika anvandbara. Istallet har generella siffror fatt anvandas
som grund for att i manga fall berékna kostnader och intakter for den rekommendation som givits kring
anlaggningen. Detta tillsammans med de konkreta siffror som delgivits projektgruppen har fatt ligga till
grund for den ekonomiska analysen. Pa grund av att underlaget inte ar s omfattande vill projektgruppen
vara tydlig med att den ekonomiska analysen endast ar ett exempel pa vad intakter och kostnader for
den eventuella anldggningen skulle kunna vara.

1.6 Disposition

Rapportens forsta kapitel syftar till att ge lasaren en forstaelse om grunden till projektet samt vilka fragor
som ska besvaras under rapportens gang. Kapitel tva innehaller det teoretiska ramverket som beskriver
teorin som ligger till grund for projektet. Beskrivning av metoden for hur arbetet har genomforts finns
att lasa i kapitel tre. Déarefter foljer kapitel fyra med resultat av den datainsamling som projektgruppen
genomfort. Datainsamlingen analyseras sedan uppdelat i separata avsnitt i kapitel fem, medan resultaten
fran enkatundersokningen analyseras I6pande i analyskapitlet. Kapitel sex innehaller en diskussion om
scenarion som beskriver hur den eventuella simanldggningens verksamhet skulle kunna utformas.
Rekommendationen for hur anldggningen bor utformas och drivas sammanstalls i kapitel sju och bygger
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pa valet av det scenario som passar anlaggningen samt den analys som genomforts. Utifran
rekommendationen om hur verksamheten kan utformas har en ekonomisk analys genomforts for att
analysera de kostnader och intdkter som genereras i den rekommenderade anldggningen, vilket
presenteras i kapitel atta. Kapitel nio beskriver affarsmodellen som projektgruppen tagit fram utifran
analysen. Till sist presenteras projektgruppens slutsats i kapitel tio, for att besvara syftet utifran det
arbete som genomforts.



2 Teoretiskt ramverk

For att kunna genomfdra projektet har ett teoretiskt ramverk byggts upp, vilket innehaller den teori som
ar vasentlig for projektet. Det ar en studie av litteraturen for att bade projektgruppen och lasarna av
rapporten ska fa en djupare forstaelse i de amnen undersokningen berdr. Darfor beskrivs en affarsmodell
och dess olika komponenter. Vidare beskrivs en ABC-kalkyl, vad denna innebdr och hur kalkylen
genomfors.

2.1 Affarsmodell

Morris et al. (2005) forklarar att det inte finns en generell definition av termen affarsmodell utan att
ordet ofta blandas ihop med termer sasom strategi, ekonomisk modell och affarskoncept. Dessa
forfattare har utifran 30 definitioner av begreppet affarsmodell identifierat tre generella kategorier for
en affarsmodell: ekonomisk, operationell och strategisk. Den ekonomiska kategorin kretsar kring hur en
verksamhet kommer att fa intakter och erhalla vinst. | den operationella kategorin ligger fokus istéllet
pa de interna processerna och hur infrastrukturen ska designas for att skapa vérde. Vad galler det
strategiska planet handlar det bland annat om hur verksamheten positionerar sig pa marknaden samt
dess majligheter till expansion. Osterwalder och Pigneur (2010), i likhet med Johnson et al. (2011),
sammanfattar en affarsmodell som en beskrivning av hur en organisation skapar, levererar och fangar
varde. Den affarsmodell som kommer att tillampas under projektet &r Business Model Canvas, skriven
av Osterwalder och Pigneur (2010), som i nedanstaende avsnitt beskrivs i detalj.

2.1.1 Business Model Canvas

Enligt Osterwalder och Pigneur (2010) beskrivs en affarsmodell bast genom nio byggstenar som visar
hur ett foretag planerar att tjana pengar. Malet med deras koncept av en affarsmodell &r att alla ska forsta
och kunna diskutera den. Den ska vara tillrackligt enkel och forstaelig utan att forenkla komplexiteten i
hur en verksamhet fungerar for mycket. Business Model Canvas togs darmed fram av forfattarna for att
fungera som ett gemensamt sprak och ett latt satt att jamfora olika verksamheters affarsmodeller.

2.1.1.1 Byggstenar i Business Model Canvas

Business Model Canvas técker in information om kunder, erbjudande, infrastruktur samt ekonomisk
Ionsamhet med de nio byggstenarna: kundsegment, vardeerbjudande, kanaler, kundrelationer,
intaktstrommar, nyckelresurser, nyckelaktiviteter, nyckelpartners och kostnadsstruktur som visas pa
dess kanvas i Figur 2.1 nedan. | nedanstaende avsnitt presenteras varje byggsten som Osterwalder och
Pigneur (2010) beskriver dem.
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Figur 2.1. En évergripande bild av Business Model Canvas uppbyggnad

2.1.1.1.1 Kundsegment

Denna byggsten definierar de olika grupper av manniskor och organisationer som ett foretag vill na ut
samt sélja sin produkt eller tjanst till. Kunder ar en av de viktigaste delarna i en affarsmodell da ett
foretag utan kunder som genererar vinst inte kan dverleva lange. For att kunna mota flera kunders krav
kan ett foretag behtva dela upp sina kunder i segment efter liknande behov, beteende och andra
egenskaper. Anledningarna till att dela upp kunderna i olika segment ar bland annat att deras behov
kraver ett specifikt erbjudande, att de kraver olika distributionskanaler och relationer samt att de ar
villiga att betala for skilda delar av erbjudandet. Foretaget maste darfor fatta ett medvetet beslut om
vilka segment som dr viktiga att rikta sig emot och vilka som kan ignoreras. Darefter kan en affarsmodell
utarbetas kring en god forstaelse for olika kunders behov och krav.

2.1.1.1.2 Vérdeerbjudande

Vardeerbjudandet beskriver de olika produkter och tjanster ett foretag erbjuder som skapar vérde for ett
specifikt kundsegment. Vardeerbjudandet ar det som avgor vilket foretag en kund vénder sig till. Det
I6ser antingen ett problem eller moter ett specifikt behov kunden har. Vardeerbjudandet ar pa detta satt
en kombination av fordelar som foretaget erbjuder sina kunder och kan antingen vara av kvantitativ eller
kvalitativ karaktdr. Det som utméirker ett foretags vardeerbjudande kan bland annat vara en
Overlagsenhet inom prestanda, individuella anpassningar, design, pris, kostnadsreduktion eller
anvandbarhet.

2.1.1.1.3  Kanaler

Byggstenen kanaler beskriver hur ett foretag kommunicerar med och nar sina kundsegment for att
leverera sitt vérdeerbjudande. Det dr kommunikations-, distributions- och séljkanalerna som é&r
kontaktpunkten till kund och dar kundens uppfattning om foretaget skapas. Kanalernas funktion ar att
na ut till kunderna och exempelvis dka deras medvetenhet om foretagets produkter och tjanster, hjalpa
dem utvérdera foretagets vardeerbjudande, lata dem kopa specifika produkter och tjanster samt leverera
vérdeerbjudandet och support.

Kanalerna kan delas upp i egendgda, som kan vara direkta eller indirekta, och partnerkanaler. For ett
foretag galler det att hitta en perfekt blandning av dessa kanaler for att na ut till kunden med sitt
vardeerbjudande pa ett optimalt sétt. En partnerkanal leder till forsamrade marginaler men innebar att



ett foretag kan nd ut till fler kunder utan att behova etablera egna nya kanaler. Egenagda kanaler kan
namligen vara valdigt kostsamma att etablera och uppratthalla, vilket innebér att ett foretag maste hitta
den optimala balansen mellan htg kundngjdhet och maximal vinst.

2.1.1.1.4 Kundrelationer

Kundrelationer beskriver de relationer ett foretag etablerar med sina kundsegment. Det &r viktigt att ett
foretag specificerar vilken typ av relation det vill ha med varje kundsegment. Relationerna kan drivas
av olika incitament: att varva nya kunder, att behalla nuvarande kunder eller 6ka forsaljningen per kund.
Ett foretags relationer spanner fran personliga till automatiserade och kan darmed anta olika former sa
som personlig assistans fran en anstalld, sjalvservice utan direkt kontakt, automatiserad service och
kundforum dér kunderna kan hjalpa varandra att 16sa problem.

2.1.1.1.5  Int&ktsstrommar

Den har byggstenen representerar de intékter ett foretag genererar fran varje kundsegment. For ett
foretag handlar det om att hitta vad varje kundsegment ar villiga att betala for. Detta for att generera en
eller flera intaktsstrommar fran kundsegmenten. Det finns tva olika sorters intaktstrommar:
engangsbetalning fran kund och aterkommande betalningar for leverans av tjanst eller support. Ett
foretag kan generera intaktstrommar genom forséljning av en fysisk vara, anvandaravgift for en tjanst,
abonnemangsavgift, uthyrningsavgift, leasing, licensavgifter et cetera. Varje intéktsstrém kan behova
olika prissattningsstrategier, dar valet star mellan en variant av antingen fast eller dynamisk prissattning.

2.1.1.1.6  Nyckelresurser

Det ar nyckelresurserna som tillater ett foretag att skapa och erbjuda ett vardeerbjudande, na ut till
marknader, uppratthalla sina kundrelationer och tjana pengar. Byggstenen utgor darfor en viktig del i
affarsmodellen och vilka nyckelresurser som behovs beror pa affarsmodellen. Nyckelresurser kan vara
fysiska, finansiella, intellektuella eller méanskliga och kan antingen vara &gda av féretaget sjalv eller
hamtade fran partners.

2.1.1.1.7 Nyckelaktiviteter

Nyckelaktiviteter beskriver de viktigaste handlingarna ett foretag maste gora for att vara framgangsrika
med sin affirsmodell. Nyckelaktiviteterna ar pa samma satt som nyckelresurserna viktiga for att ett
foretag ska kunna skapa och erbjuda sitt vardeerbjudande, n& ut till marknader, uppratthalla sina
kundrelationer samt tjana pengar. Vilka nyckelaktiviteter som behovs beror pa affarsmodellen och kan
kategoriseras i tre olika omraden: produktion, problemldsning och natverk.

2.1.1.1.8 Nyckelpartners

Den hér byggstenen beskriver det natverk av leverantdrer och partners som gor att ett foretags
affarsmodell blir framgangsrik och har blivit en allt viktigare del av affarsmodeller. Det finns fyra olika
sorters partnerskap: strategiska allianser mellan féretag som inte konkurrerar, strategiska partnerskap
mellan konkurrenter, joint ventures samt kund-leverantor relationer som skapas for att sakra palitliga
leveranser. For byggstenen beskrivs tre olika motiv till att skapa ett partnerskap: optimering och
skalfordelar, reduktion av risker och osékerheter samt anskaffning av speciella resurser och aktiviteter.
Det finns ddarmed en tydlig skillnad mellan partnerskap vars framsta uppgift ar att reducera kostnaderna,
att reducera riskerna eller att forvéarva nya resurser men malen uppnas alla genom att arbetsbordan delas
med partners.

2.1.1.1.9  Kostnadsstruktur

Kostnadsstrukturen beskriver de viktigaste kostnaderna som uppstar da en specifik affarsmodell
verkstalls. Att skapa och leverera vardeerbjudande, uppréatthalla kundrelationer och generera intakter ar
exempel pa aktiviteter som skapar kostnader. Dessa kostnader kan latt métas efter att nyckelresurser,
nyckelaktiviteter samt nyckelpartners har definierats. Alla foretag siktar pa att minimera kostnader, men
i vilken utstrackning beror pa hur viktig en lag kostnadsstruktur ar for affarsmodellen. Det skiljs
namligen mellan tva ytterligheter av kostnadsstrukturer for affarsmodeller: kostnadsdriven och
vardedriven. Foretag hamnar ofta pa en skala mellan de tva. | en mer kostnadsdriven affarsmodell
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reduceras alla kostnader dar det finns mojlighet. Det ar viktigt for en sadan affarsmodell att en Iag
kostnadsstruktur bibehalls genom exempelvis automatisering, ett lagpriserbjudande eller hog grad av
outsourcing. For andra foretag ar det inte lika viktigt med en lag kostnadsstruktur utan de anvander sig
istallet av en vardedriven affarsmodell dar fokus ligger pa vérdeskapande genom exempelvis
vardeerbjudanden med hdg kvalitet eller hég grad av personlig service.

2.1.1.2 Diskussion kring Business Model Canvas

Ching och Fauvel (2013) forklarar att Business Model Canvas med sin enkla struktur och fa
beskrivningar ar en visuellt tilltalande modell. Dessa forfattare beskriver tre stora férdelar med
modellen: dess enkelhet, att den ar praktiskt orienterad istéllet for akademisk och att den ger god
majlighet att bérja om fran borjan. Modellen hjélper till att fa alla delaktiga pa samma sida och ar ett
bra verktyg da alla forstar modellen. Ching och Fauvel (2013) menar dock att det dven finns negativa
sidor med modellens enkelhet och ndmner exempelvis de tre brister Kraaijenbrink (2012) har identifierat
med Business Model Canvas.

Kraaijenbrink (2012) anser att dessa huvudbrister bér uppmérksammas och férhoppningsvis I6sas av
anvéndaren. Den forsta bristen ar att modellen ignorerar organisationens strategiska syfte som vision
och mal. Den antar att generera intakter och skapa lonsamhet ar det enda syftet med att driva ett foretag,
eller atminstone att andra syften inte tas med i modellen. Sjalvklart &r detta ett primart syfte for manga
foretag, men vissa foretag fokuserar pa andra vinster an de monetdra. Det strategiska syftet for en
verksamhet &r en viktig del av en affarsmodell da malet och visionen med verksamheten i hog grad
paverkar andra delar av affarsmodellen.

Den andra bristen med Business Model Canvas &r att konkurrenssituationer inte behandlas, utan att
affarsmodellen utarbetas utan hansyn till konkurrenterna pa marknaden. Konkurrens ar en viktig del i
en affarsmodell eftersom foretag aktivt kan valja vilka de vill konkurrera med och detta val paverkar da
de andra delarna i affirsmodellen. Vardeerbjudandet paverkas i allra hogsta grad, da det ar just detta
som kunden jamfér med konkurrenternas vardeerbjudande.

Den tredje bristen &r att alla element i Business Model Canvas har olika lager av abstraktion, dar vissa
omraden har hogre abstraktionsniva an andra. Det kan leda till att for stor vikt laggs pa vissa delar
relativt andra da de ar nedbrutna i mindre element. De byggstenar Kraaijenbrink (2012) har refererar till
ar kundrelationer och kanaler pa hoger sida, samt nyckelaktiviteter pa vanster sida vilka kan beskadas i
Figur 2.1. De ar viktiga for foretaget men har en lagre abstraktionsniva och ar mer detaljerade &n de
andra byggstenarna i modellen. Anvandaren behdéver pa grund av skillnaden i abstraktionsniva tanka i
olika detaljnivaer nar de olika byggstenarna fylls i, vilket gér modellen obalanserad.

Ching och Fauvel (2013) anser att det som saknas mest i Business Model Canvas ar konkurrensaspekten
men att modellen trots detta &r ett bra verktyg for att utveckla en affarsmodell. De rekommenderar darfor
att Business Model Canvas anvands i ett tidigt stadium hos en verksamhet och efterhand utvecklas med
olika variationer som passar foretaget bast. Detta for att fa ett tydligare helhetsperspektiv pa
verksamheten och darefter hitta varianten som passar den béast.

2.2 ABC-kalkyl
Activity-Based Costing, pa svenska kallat aktivitetsbaserad kalkylering, &ar en variant av
sjalvkostnadskalkyl. Syftet med kalkylen ar att fordela ett foretags totala kostnader, bade direkta och
indirekta, pa olika produkter eller tjanster, vidare kallat kalkylobjekt, inom foretaget med hjalp av
aktiviteter. En aktivitet ar ndgot som utfors for att kalkylobjektet ska kunna produceras eller genomforas.
Dérav kan alla de kostnader som tycks vara indirekta i féretagets verksamhet direkt belasta en specifik
produkt eller tjanst. Att tilldela indirekta kostnader pa de aktiviteter som orsakar dem kallas
kausalitetsprincipen (Andersson, 2008).



2.2.1 Grundlaggande idén inom ABC-kalkylering

Tanken att forlagga indirekta kostnader i foretaget till olika kalkylobjekt syftar till att ge foretaget
mojligheten att enkelt se om varje produkt eller tjanst foretaget producerar inbringar storre
tackningsbidrag &n kostnader. Det vill sdga om kalkylobjektet genererar vinst eller inte. Dessutom vill
foretaget fa tackning dven for de indirekta kostnaderna (Andersson, 2008). Kalkylen ger majlighet att
urskilja vilka kalkylobjekt som genererar mest vinst, vilka som kostar lika mycket som de genererar
samt vilka som gar med forlust.

2.2.1.1 Aktiviteter i ABC-kalkyl

For att ett objekt ska produceras eller en tjanst ska utféras krévs att olika aktiviteter utfors. Det &r sedan
de aktiviteterna som utgor grunden for ABC-kalkylen. Den utgar ifran att foretaget kollar pa de fardiga
produkterna eller tjansterna och anger vilka aktiviteter som kravts for att producera ett objekt eller
genomfora en tjanst. En aktivitet kan vara bade av fysisk karaktar, som nar produkten tillverkas, men
aven av stodjande karaktar, som planering kring produktion. Detaljnivan av aktivitetsindelningen kan
variera fran en begransad aktivitet som att packa en lada, till ett stort omrade som exempelvis foretagets
logistik eller saljfunktion. Det kan vara svart att kostnadsbedoma allt for manga aktiviteter och darmed
kravs en balansgang vid beskrivningen av processerna. Vilka aktiviteter som ar av intresse beror pa
vilken bransch samt vilket verksamhetsomrade det handlar om (Andersson, 2008).

2.2.1.2 Kalkylobjekt i ABC-kalkyl

De olika aktiviteterna kostnadsvarderas utifran deras resursforbrukning, och detta varde tillfors
kalkylobjektet, alltsd produkten eller tjansten. | ett foretag kan det sjalvfallet finnas manga kalkylobjekt
och syftet &r att de tillsammans ska belastas med foretagets 6vergripande omkostnader, sa att foretaget
far tackning for dessa (Ohlsson, 2012). Darigenom kan kalkylobjektets vérde for foretaget utredas.
Andersson (2008) menar att genom anvandning av aktiviteter for att vardera kalkylobjekten kan
objekten kopplas till resursforbrukningen inom foretaget. Att aktiviteterna anvands for att kalkylera
kostnaderna kommer alltsa av att kalkylobjekten kraver aktiviteter for att bli till, och att det genom
aktiviteterna enklare gar att berakna vilka resurser som forbrukas.

2.2.2 Fordelningsnycklar i ABC-kalkyl

Enligt Andersson (2008) kan kostnader for aktiviteter fordelas pa kalkylobjekt genom olika sorters
fordelningsnycklar. For en aktivitet bestdms dess kostnadsdrivare, det vill sdga vilka olika kalkylobjekt
som nyttjar aktiviteten i sin tillverkning eller sitt genomférande. De olika kostnadsdrivarna for varje
aktivitet sammanstalls sedan i en fordelningsnyckel for aktiviteten, som visar den relativa férdelningen
mellan de olika kalkylobjekt som &r aktivitetens kostnadsdrivare. Pa sa sétt kan de olika kalkylobjekten
paforas ratt andel av de kostnader som aktiviteterna genererar.

For att mojliggdra métning av kostnadsdrivarens volym krévs det att aktiviteten bakom denna ar relativt
standardiserad och aterkommande. Detta da komplexa eller specialanpassade aktiviteter forsvarar
mojligheten att konsekvent anvdnda ABC-kalkylering for all férbrukning av resurser. Att sedan
bestamma kostnad per objekt kan goras da kostnad och volym har definierats till de aktiviteter och
kostnadsdrivare som valts. Dérefter bestams for samtliga aktiviteter hur mycket av kostnaden for
aktiviteten som ska tillforas ett specifikt kalkylobjekt (Andersson, 2008).

2.2.3 Fordelar och nackdelar med ABC-kalkylering

Genom att anvanda ABC-kalkylering kan en bild av Iénsamheten i verksamheten skapas hos ledningen.
Pa sa satt kan ratt fokus laggas pa vilka kalkylobjekt som ska produceras och vilka aktiviteter som ska
anvandas for att uppna basta resultat i foretagets verksamhet. Om det ar kostsamt att producera ett visst
kalkylobjekt kan det vara béattre for ledningen att antingen sluta producera det eller outsourca
produktionen. Detta istallet for att forsoka forbattra de aktiviteter som objektet anvander i storst
utstrackning. Just att ledningen enkelt kan fa en éversikt 6ver hur kalkylobjekten star sig i forhallandet
mellan intdkter och kostnader ger dem en stérre mojlighet att fatta rationella beslut i styrningen av
verksamheten (Cooper & Kaplan, 1991).



Dock finns det dven vissa nackdelar med att anvanda sig av ABC-kalkylering. Att spara kostnaderna
som hor till en viss aktivitet kan i flera fall vara komplicerat. Ofta kan en resurs forbrukas av mer an en
aktivitet, vilket som tidigare namnts leder till att fordelningsnycklar maste hittas. Om aktiviteterna som
forbrukar samma resurs ar flera, blir fordelningsnycklarna komplicerade och darmed svara att
sammanstélla. Det innebér att arbetet med att framstélla nycklarna kommer att ta tid och det finns dven
en risk att de visar pa fel fordelning, vilket i slutandan innebar att kostnadskalkylen for olika
kalkylobjekt blir inkorrekt. Att lagga mycket tid pa en felaktig kalkyl kan for foretaget bli valdigt
kostsamt (Andersson, 2008).

Dessutom &r det svart att utfora ABC-kalkylering for komplexa aktiviteter da stegen for att
vardebestamma aktiviteten blir svara att utfora. Eftersom metoden &r relativt komplicerad och innefattar
flera delsteg och noggranna studier kan den innebdra stora utvecklingskostnader eller andra kostnader
da foretaget andrar denna del av sin ekonomiska strategi. Vidare ar metoden fokuserad pa kostnaderna
i foretaget, och saknar darmed direkt koppling till vilka intdkter som existerar eller hur marknaden ser
ut for foretaget (Andersson, 2008). Daremot blir det enklare att avgdra om ett kalkylobjekt ar Ionsamt
om hela dess kostnad har blivit korrekt uppmatt.
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3 Metod

I avsnittet nedan foljer en beskrivning av den metodik som anvénds for att genomfdra denna empiriska
studie. Eftersom uppgiftens problemstallning ar uppdelad i mindre delfragor, sa ar det naturligt att
studien ocksa bryts upp i olika utformade delar. Metoddelen beskriver arbetsgangen genom studien, for
att forklara for lasaren pa ett tydligt satt hur arbetet har fortgatt. Eftersom delarna i studien &r av olika
natur var det svart att satta en tydlig och enhetlig metodansats for hela studien, men avsnittet syftar till
att tydliggora vilka ansatser som anvants.

3.1 Metodansats

Fran det dvergripande perspektivet bor det namnas att studien i sig ar av explorativ karaktar. Detta da
projektgruppen sedan tidigare inte besatt nagon kunskap i hur simanldggningar av den typ som
undersoktes kan drivas. Dessutom finns det inte ndgon fullstandig litteratur tillganglig som beskriver
hur en sadan anlaggning drivs samt vilka dess kostnader och intakter ar och hur dess verksamhet ser ut.
Eftersom det var av uppdragsgivarnas intresse att bringa klarhet i hur driften av en idrottsanlaggning pa
Chalmers skulle se ut kravdes av projektgruppen en studie med manga inriktningar som slutligen kunde
ge en Gvergripande, klargérande bild av anlaggningen i fraga.

Det finns tva typer av avsikter med en undersokning. Beskrivande undersokningar syftar till att beskriva
hur det fenomen som understks fungerar och ser ut medan forklarande undersokningar vill forklara
orsakerna till varfor fenomenet uppstar (Jacobsen, 2002). Forfattaren menar att en undersokning ofta
innehaller element av bada avsikterna och sa ar aven fallet i denna undersokning. Till viss del var syftet
med undersdkningen att beskriva hur simanlaggningar drivs samt vilka deras kostnader och intékter 4r.
Samtidigt var avsikten ocksa forklarande, da projektgruppen sokte orsakerna till fragor som varfor de
olika kostnaderna uppkommer och vilka aktiviteter som ger storst intakter.

Enligt Jacobsen (2002) finns det i huvudsak tva ansatser till hur data kan samlas in i en empirisk studie:
en induktiv och en deduktiv. Nar en undersokning sker pa ett induktivt satt sa ar tanken att forskaren
borjar med att samla in empirisk data fran fenomenet som undersoks, for att sedan forsoka dra generella
slutsatser kring det och déarav formulera teorier. Nar ett deduktivt arbetssétt tillampas utgar forskaren
fran teorin som existerar om fenomenet, for att sedan formulera hypoteser som testas genom att samla
in empirisk data som antingen styrker eller avvisar hypotesen.

Eftersom syftet med undersékningen var att skapa en klargorande bild av ett amnesomrade blev den
Overgripande metodansatsen av induktiv karaktér. Studiens explorativa uppgift kravde namligen att
stora mangder empirisk och kvalitativ data samlades in fran aktorer som pa olika satt ar kopplade till
simanlaggningar eller besitter kunskap om hur de fungerar. Pa detta sétt blev den empiri som insamlades
utgangspunkt for de resultat som studien presenterar. Den anvandes framforallt i en analys av
fallstudierna for att forma teorier for vad som kan komma att galla for den eventuella simanlaggningen
pa Chalmers. Enstaka delar av arbetet har dock varit av mer deduktiv karaktér, da delar av det teoretiska
ramverket testats mot den insamlade empirin kring hur de fungerar i praktiken.

Understkningen kan beskrivas som en kvalitativ studie. Kvalitativa studier &mnar till att beskriva vilken
karaktar ett fenomen ar av vilket ter sig lampligt nar studien ar bade explorativ och beskrivande (Wallén,
1996). Enligt Jacobsen (2002) bor en kvalitativ ansats véljas ndr studien grundas i en explorativ
problemstélining som far fram manga nyanser och infallsvinklar kring ett fenomen. Detta ger vidare
stod till en kvalitativ ansats. Aven Wallén (1996) styrker den kvalitativa ansatsen i detta projekt da en
av fyra anledningar till att anvanda kvalitativa studier ar for kunna tolka separata delar till en helhet.
Daremot innehaller studien vissa inslag av kvantitativ datainsamling. Det kan uppfattas konstigt att
blanda kvalitativ och kvantitativ datainsamling, men Jacobsen (2002) menar att det i en studie ar viktigt
att forskarna anpassar sig efter situationen i val av ansats i metodiken. Kvalitativa och kvantitativa
ansatser bor ses som komplement till varandra, och inte konkurrerande metoder.
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3.2 Arbetsgang

Nedan féljer en beskrivning av projektets utformning och hur det har genomforts. Arbetsgangen ar av
iterativ karaktar, da projektgruppen gang pa gang vaxlat mellan olika delar i arbetet. Detta har berott pa
att studien i stor utstrackning ar beroende av intervjuer med manga relevanta aktorer som har behovt
paborjas valdigt tidigt under projektet. Detta for att gora det méjligt att samla in tillrackligt med
information samt hinna traffa alla aktorer av intresse. Pa sa satt har arbetet gang pa gang utvarderats, sa
att studien hela tiden har varit anpassad efter den situation den befinner sig i.

Syftet med projektet ar undersoka om det ar ekonomiskt hallbart att bygga en simanlaggning pa
Chalmers och dérefter sammanstélla resultatet av detta i en rapport. For att leverera en rapport med god
trovardighet ar det av stor vikt att rapporten innehaller olika delar med information som ger underlag
for analysen och for de resultat som presenteras. Teoretiskt ramverk, intervjuer och enk&tundersokning
ar de olika delarna av datainsamlingen. Datan har sedan bearbetats, presenterats i rapportens resultatdel
och analyserats for att ta fram en rekommendation for den eventuella simanléggningens erbjudande.

3.2.1 Datainsamling

For att kunna genomfdra projektet har det kravts att ett brett kontaktnat uppréatthallits, da en bred
datainsamling har varit nddvéndig. Det har varit viktigt for projektet att kunna gora jamforelser mellan
olika simanlaggningar, och darfor har flera fallstudier gjorts. Aven personer verksamma inom lampliga
omraden har intervjuas for att bidra med information som fortydligat bilden av hur en simanlaggning
drivs.

Vid datainsamlingen var det av vikt att den data som samlades in var valid och tillforlitlig. Valid innebar
att data faktiskt mater det som den avser att mata, medan tillforlitlighet innebar att den insamlade datan
ar trovardig och palitlig (Jacobsen, 2002). | denna kvalitativa undersékning, dar mycket av empirin
insamlats genom intervjuer och fallstudier, innebar fragan om tillforlitlighet att projektgruppen har
tillampat en kallkritisk stallningstagande till den data som har samlats in pa detta satt. Frdgan om
validitet starktes det teoretiska ramverket, da det hjalpte projektgruppen att samla in ratt empiri.

3.2.1.1 Teoretiskt ramverk

Ett teoretiskt ramverk har tagits fram och varit av vikt for arbetet. Detta gjordes alltsa for att grunda
undersokningen i vetenskapliga tillvdgagangssatt och darigenom uppna resultat som ar bade korrekta
och trovérdiga. P4 sa satt forsokte projektgruppen genomfora studien utan att paverka resultaten sjélva,
vilket ar oerhort viktigt for att mojliggora for en undersdkning med hdg grad av replicerbarhet och
mojlighet till vidare utforskande studier inom omradet i framtiden (Jacobsen, 2002).

Det teoretiska ramverket byggs upp av tvad omraden; affarsmodeller och ABC-kalkyler. Till grund for
ramverket ligger en studie av litteraturen inom dessa omraden, dar en sokning efter lamplig litteratur
och vetenskapliga artiklar genomforts. Nar sokningen val var klar bearbetades materialet till det som
har sammanstallts i det teoretiska ramverket. Genom de lardomar som erhélls fran detta arbete, kunde
alltsa empirin som samlades in anvandas pa bésta satt for att ta fram en ABC-kalkyl for den eventuella
anlaggningen och aven utarbeta en affarsmodell for den.

3.2.1.2 Intervjuer

Intervjuer med olika personer som pa ett eller annat satt besitter kunskap om hur en simanlaggning kan
drivas, har varit grundstenen i den induktiva delen av undersdkningen. En intervju kan delas in i fyra
olika kategorier: personlig intervju, intervju i fokusgrupp, telefonintervju och pastan intervju
(Christensen, et al., 2010). Nastintill alla intervjuer genomfordes som personliga intervjuer. Detta da det
ar en anvandbar metod for att samla in vardefull data och ger mer intrangande och informationsrika svar
an vad en enkatundersokning gor (Christensen, et al., 2010). Genom att personliga intervjuer
genomfordes genererades kunskap som mojliggjorde att en bild av driften av den eventuella
simanlaggningen kunde malas upp.
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For att s& manga relevanta personer som majligt skulle hinna intervjuas, pabérjades arbetet med att
identifiera, kontakta och intervjua dessa personer endast nagra veckor in i studien. Urvalet av personer
har skett pa framst tva vis. Framst har personer explicit valts ut av projektgruppen med syfte att besvara
fragor inom ett specifikt och avgransat omrade, men i vissa fall har intervjuobjekt rekommenderat nya
personer som darefter har kontaktats. Detta har lett till att intervjuer har skett med manga olika personer,
och det har varit av vikt att ha en kéllkritisk instélining till intervjuerna for att sakerstalla tillforlitligheten
och validiteten i den empiri som samlats in fran intervjuerna. Det ansags vara av stor vikt att hinna med
att intervjua och fa svar fran sa manga aktorer som mojligt, for att ge en mangfacetterad bild av hur en
simanlaggning kan drivas och pa sa satt ocksa hoja kvaliteten i den data som samlas in.

Utover de fallstudier som presenteras nedan, fanns alltsd flera andra kallor till empiri om hur
simanlaggningar drivs och fungerar. Exempelvis kontaktades Géteborgs kommun for att ta reda pa hur
efterfragan pa fler simanlaggningar ser ut i Goteborg. Aven simforeningar har intervjuats for att skapa
en bild over vilka aktiviteter de driver i anldggningarna. Andra aktdrer som exempelvis SLS
intervjuades, for att forklara hur deras kurser tillhandahalls. En komplett lista Gver alla intervjuer som
genomfordes presenteras i Tabell 3.1 nedan och en del av intervjumaterialet presenteras vidare i
rapportens resultatdel. Manga av intervjuerna var av stor vikt for att kunna besvara undersokningens

syfte.

Tabell 3.1. En tabell dver de intervjuer som genomforts i undersokningen

Intervjuobjekt
Martin Seemann
Viktor Brunnegéard
Per Kersmark

Marten Andersson &
Katarina Elfverson

Henrik Janson
Hans Johansson
Gunnar Westman

Anna Eckerstig & Asa
Borjeson

Hans Albrektsson
Olle Stadig
Torbjérn Lindholm

Tina Heiker Hult & Marek
Koscielniak

Thorbjérn Holmberg
Marianne Gyllensten

Liselott Caple & Dick Berg
Johan Bjerklund
Gunnar Ekstedt

Joel Eriksson

Foretag eller organisation
Energi och Miljo, Chalmers
Entreprendrsskolan, Chalmers

Filborna Arena AB
Idrotts- och féreningsforvaltningen

Processing
Boras Simarena

Kemi och kemiteknik, Chalmers
Chalmers Fastigheter

Medley
Tagehus

Bygg- och miljéteknik, Chalmers

Svenska Livraddningsséllskapet

Simklubben Poseidon vid Higevallsbadet

Utveckling och relationer, Kommunikation

och marknad, Chalmers
MASS

Abybadet

Goteborg Sim

Angered Arena

Roll
Bitradande professor
Projektledare

Verkstallande direktor
Utredare & Planeringsledare

Teknisk chef
Forestandare

Bitrddande professor
Chef for projekt och utveckling

Informationschef
Fastighetschef
Universitetslektor

Verksamhetschef & Enhetschef
Sorredsbadet

Sportchef
Development Officer

Verksamhetsansvarig & Klubbchef
Enhetschef
Ordférande

Receptionsansvarig
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Bo Andersson & Ulrika Verksamhetschef & Technical
. IKSU .
Bertilsson Operation Manager

Anna-Karin Lundin Simcoachen Coach och grundare

Intervjumetodiken har varit konsekvent genom hela undersokningen for att halla intervjuerna relativt
standardiserade och pa sa satt minska de systematiska fel som kan uppsta. Enligt Christensen et al.
(2010) kan en intervju vara strukturerad, dar respondenten svarar pa helt standardiserade fragor, eller
ostrukturerad, dar intervjun ar mer lik en konversation. For att en intervju ska fa kallas strukturerad
kravs dels att fragorna ar ordagrant nedskrivna och delade med respondenten infor intervjun och dels att
detta manus foljs till punkt och pricka utan foljdfragor. En sadan metodik sékerstéller att alla
respondenter hanteras likvardigt, men riskerar ocksa att respondenten upplever intervjun som stel och
darmed kanske inte delar med sig av information i samma utstrdckning som personen gjort annars
(Kihlgren, 2014).

Infor alla intervjuer i undersokningen har fardiga intervjufragor arbetats fram i forvag av
projektgruppen, vilka kan beskadas i Appendix I. Dessa har syftat till att fa ut det mesta av respondenten
inom de &mnen som projektgruppen i forvag trott att personen varit bast lampad att svara pa. Trots att
fragorna varit nedskrivna i forvag har alla intervjuer genomforts som semi-strukturerade intervjuer.
Denna intervjutyp ar vanlig i Sverige och innebar att fragestallaren utdver att stilla de tidigare
nedskrivna fragorna dven éppnar upp for foljdfragor pa det respondenten svarar (Kihlgren, 2014). Att
stalla foljdfragor och pa detta satt grava efter ytterligare information ar viktigt och kan vara avgorande
for att fa ut den information som verkligen eftersoks (Jacobsen, 2002). En annan aspekt av
intervjumetodik som projektgruppen har tagit i beaktande ar vikten av att stalla 6ppna fragor under en
intervju. En 6ppen fraga innebér en fraga som inleds med till exempel hur, var eller varfor och ar ett av
flertalet viktiga steg i en intervju, och gor att fragestallaren undviker att paverka respondentens svar
(Hager, 2007).

3.2.1.2.1 Fallstudier

En viktig del av undersokningen har varit att genomfdra ett flertal fallstudier av simanlaggningar i olika
delar av landet. Dessa fallstudier utgér en del av de intervjuer som ndmns ovan. Intervjuerna
genomfordes i samtliga fall pa plats i anldaggningarna i fraga vilket méjliggjorde att projektgruppen pa
ett tydligt satt fick en bild av hur anlaggningen ar uppbyggd, vad som ingar i den och vilka aktiviteter
som ar vanligt forekommande. Materialet fran de fem fallstudierna presenteras under rapportens
resultatdel. Dessa anvédndes sedan i analysen for att jamfora vilka olika mojligheter som finns for att
driva den eventuella simanldggningen pa Chalmers. Eftersom anlaggningarna som jamfordes ser olika
ut, gav det projektgruppen mojlighet att féra en scenariodiskussion for den eventuella anlaggningen och
darefter komma med en rekommendation for anlaggningen. Ytterligare en aspekt av fallstudierna var
att nagra av anlaggningarna kort analyserades i konkurrenssynpunkt gentemot den nya anlaggningen.

De olika anlaggningarna i fallstudien valdes utifran den explorativa studiens grund, att bilda en
uppfattning om hur simanldaggningar drivs. For att kunna uppna detta var det viktigt att fa en bredd pa
den kvalitativa data som samlades in. Genom att bestka anlaggningar med olika utformning och
erbjudanden skapades en Overgripande bild. Tre av anldggningarna hade exempelvis en 50-
metershassang, vilket majliggjorde for en analys kring att ha med en sa stor basséng i anlaggningen pa
Chalmers. Da uppdragsgivarens visade intresse for en sa stor basséng var dessa fallstudier essentiella.
Samtidigt mojliggjorde de andra fallstudierna ett bredare scenarioperspektiv. En annan aspekt som
berors i tre av fallstudierna ar konkurrensaspekten. Genom att studera tre anlaggningar inom ett avstand
som kan innebéra konkurrens med den eventuella anlaggning, kunde dven denna aspekt tas med i
analysen. Det var dock av vikt att inte enbart kolla pa konkurrerande anldggningar, eftersom det stallde
hogre krav pa granskningen av informationen ur ett kéllkritiskt perspektiv. Dessutom hade fallstudier
av endast dessa anlaggningar som namnt begransat empirins mangfald och darmed dven motsatt sig
syftet med fallstudierna.
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3.2.1.3 Enké&tundersdkning

Eftersom projektgruppen sedan tidigare inte hade nagon uppfattning om intresset for en simanlaggning
pa Chalmers campus var enkatundersokningen val motiverad i den explorativa studien. Da det ar
essentiellt att inte paborja en enkatundersokning forran tydliga mal och en tydlig fragestélining ar
framtagen for undersokningen (Christensen, et al., 2010), genomfordes inte undersokningen forran
litteratur berorande enkatundersokningar studerats och ovanstdende krav moétts. Forst da togs val
genomarbetade fragor fram, vilket ar viktigt da fragorna ar forutbestaimda och maste testas innan
undersokningen inleds (Christensen, et al., 2010). Att val genomarbeta enkaten innan utgivning pa detta
sétt var viktigt for att mota de tre olika aspekter som finns for studier som inbringar kvalitativ data, vilka
ar tillforlitlighet, validitet och svarsmatt (Punch, 2003).

Syftet med undersokningen var att fa fram potentiella kunders intresse, krav och onskemal pa
anlaggningen for att pa sa satt battre kunna ge en uppskattning av hur den eventuella simanlaggningens
erbjudande borde se ut och vilka framtida intdkter och kostnader den ddrav kunde ténkas generera. For
att minska begransningen i undersokningen anvéandes for vissa fragor om anlaggningens erbjudande
kommentarsfalt, vilket ger enkaten 6kad flexibilitet (Berg, 2016). Aven for fragor om respondenternas
asikter kring anlaggningen och vad den skulle kunna tankas bidra med gavs mojligheten att skriva en
kommentar i sitt svar.

Enkatundersokningens population var studenter i Goteborg, men den accepterade aven svar fran
utomstaende. Dessa respondenter kunde dock enkelt skiljas fran malgruppen, eftersom en av fragorna i
enkaten var huruvida respondenten var student och en annan var om personen var boende i Goteborg.
Enkaten genomfordes som en webbenkat, och distribuerades till malgruppen via sociala medier, narmare
bestamt Facebook. Att det var en webbenkét gjorde att den enkelt kunde hallas anonym, spridas till fler
inom malgruppen och genomforas snabbare (Christensen, et al., 2010). Distributionen av enkaten kan
ses som Convenient Sampling, vilket innebér att de mest nabara respondenterna var de som undersoktes
(Marshall, 1996). Denna urvalsmetod &r vanligt forekommande i manga kvalitativa studier, men kan
resultera i data med lag kvalitet (Marshall, 1996). Att projektgruppen &anda valde att anvanda denna
metod kom av att det faktum att det mojliggjorde att snabbt na ut till ett tillrackligt stort antal
respondenter. Det beddmdes som for kostsamt och tidskrdvande att arbeta med en mer selektiv
urvalsmetod. Att veta hur Goteborgs studenter resonerar kring en ny simanlaggning pa Chalmers
campus &r av stor vikt da Chalmers i sig har 6ver 10 000 studenter som i framtiden kan komma att bidra
till de intakter som genereras av anlaggningen. Pa sa satt gavs underlag for en analys av hur stora intakter
anlaggningen kan vanta sig fran studenter.

Att bestimma hur manga respondenter som behdvs for att gora en enkatundersokning anvandbar och
valid &r en komplex aspekt som maste behandlas separat da det inte finns en generell siffra att utga ifran
(SurveyMonkey, 2016). Da hela populationen inte kunde tillfragas var kandidatgruppen tvungen att pa
forhand bestamma en acceptabel felmarginal innan enkéatundersokningen genomfordes, for att pa sa satt
finna det minsta antalet respondenter som kunde vara acceptabelt. Populationen Géteborgs studenter
uppskattades vara ungefar 50 000 till antalet (Goteborgs turistbyra, 2016). For att vara pa den sakra
sidan anvéandes dock populationsstorleken 100 000 nar felmarginalen och konfidensnivan sattes till 5
%. Detta innebar att enkatundersokningen skulle krava minst 383 svar for att na upp till ratt
(SurveyMonkey, 2016).

Enkaten stod Oppen att svara pa under drygt tva veckor innan resultaten borjade sammanstéllas. Detta
da en bedomning gjordes att alla som hade intresse av att svara pa enkaten redan haft mojlighet samt att
den dnskade felmarginalen och konfidensnivan pa 5 respektive 95 % hade uppnatts. Vid denna tidpunkt
hade 388 svar inkommit fran malgruppen, vilket ansags vara bra da det innebar att felmarginalen blev
lagre och konfidensnivan hogre &n vantat for undersokningen. Underlaget ansags kunna ge en bra bild
av vad som gallde for populationen, vilket ar en av svarigheterna med en enkétundersokning (Fowler,
2014). Darefter paborjades arbetet med att bearbeta och sammanstélla den insamlade datan fran enkéten,
vilket presenteras i 4.2.2 Resultat av enkatundersokning.
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3.2.2 Resultatpresentation, analys och rekommendationer

For att pa ett bra satt kunna bearbeta och analysera empirin utifran den potentiella anlaggningens
situation har det varit viktigt att pa ett systematiskt satt insamla, behandla och presentera datan. Vid
insamling av stora mangder osorterad data, underlattas arbetet av att salla och forenkla datan sa att den
blir mer Overskadligt och inte allt for omfattande (Jacobsen, 2002). Detta har applicerats pa
enkatundersdkningen och de intervjuer som genomforts. Resultaten fran de olika fallstudierna
sammanstélldes i tabeller for att enkelt kunna goéra jamférelser mellan dem. Enkatundersékningen
sammanstalldes ocksa for att med kort beskrivning och relevanta figurer gora det enkelt att forsta de
vasentliga asikterna hos malgruppen och darmed ge belagg for analysen.

Da det var arbetets syfte att undersoka den ekonomiska hallbarheten for den eventuella
simanlaggningen, var en omfattande analysdel essentiell for att kunna komma fram till
rekommendationer om hur anlaggningen borde utformas. Analysdelen innehaller dven en risk- och
konkurrensanalys, dar de risker med driften av en potentiell simanlaggning diskuteras och hur
konkurrenssituationen av simhallar ser ut i Goteborg i dagsléget. Enligt (Hisrich, et al., 2013) kommer
alla nya foretag att stéllas infor potentiella risker beroende pa industri och konkurrenssituation. For att
vara medveten om att dessa risker finns &r det av vikt att gora en riskanalys. Enligt Kubr et al. (2010)
ska en &rlig beddmning av riskerna goras. Detta genom att ta hansyn till osékra faktorer samt bedoma
risker och konsekvenser pa ett sa realistiskt satt som mojligt. Denna riskanalys genomfdrdes dven for
att komplettera den affarsmodell som skrivits.

For att senare kunna komma med rekommendationer som tacker saval interna som externa aspekter hos
simanlaggningen var det viktigt att i analysen ordna datan pa ett sadant satt att monster och generella
drag kunde analyseras fram, detta i enlighet med (Jacobsen, 2002). Internt analyserades de olika delarna
av en simanlaggnings erbjudande for att visa pa vilka olika konsekvenser utformningen av dessa delar
kan leda till. Externt behandlades samarbete med externa aktorer for de olika aktiviteter som genomférs
i simanlaggningar och de fordelar och nackdelar som finns med att sluta kommunala avtal. Genom att
ta med dessa externa perspektiv breddades analysen av den eventuella simanlaggningen till att inte
endast berdra den fysiska anlaggningen.

Den analys som genomforts l1dg sedan till grund for den rekommendation som skrivits.
Rekommendationens disposition var densamma som i analysen. De generella slutsatser och monster
som formulerats i analysen anvandes har for att presentera ett exempel éver hur den potentiella
anlaggningen borde utformas pa det mest fordelaktiga sattet efter dess forutsattningar.

Efter att rekommendationen fardigstallts utfordes en ekonomisk analys av den. Denna analys inneh6ll
bade en intakts- och kostnadsanalys. Intdktsanalysen ar uppbyggd av en intdktskalkyl och en
kanslighetsanalys, for att fa en uppskattning over hur intdkterna férandrades nar nagra parametrar i
kalkylen andrades. Kostnadsanalysen innehéller i likhet med intiktsanalysen en uppskattad arlig
kostnadskalkyl innehéllande en kanslighetsanalys. | kostnadsanalysen har aven en ABC-kalkyl
genomforts for fa en tydlig uppfattning kring kostnaden for olika kalkylobjekt. Detta for att kunna
jamfora kostnaderna med de intakter som genererades under exempelvis en specifik aktivitet. Intékts-
och kostnadsanalysen sammansvetsades sedan i ett ekonomiskt resultat for att presentera resultatet
utifran fyra olika ekonomiska scenarion.

Enligt Hisrich et al. (2013) sa avgor en ekonomisk analys om investeringen ar ekonomisk forsvarbar.
Den genomforda ekonomiska analysen gick inte att utféra med samma saklighet som 6nskat pa grund
av den brist av data som namndes i Avgransningar, men den uppskattas dnda vara viktig for att svara pa
rapportens syfte och ge uppdragsgivaren ett exempel pa hur det ekonomiska utfallet skulle kunna bli for
den potentiella anldggningen.

3.3 Affarsmodell
Efter att projektgruppen tagit fram en rekommendation for den potentiella anlaggningen pa Chalmers
sammanstélldes denna i en affarsmodell. Detta for att presentera de slutsatser som undersékningen
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resulterade i. Den affarsmodell som valdes var Business Model Canvas av Osterwalder och Pigneur
(2010). Just denna modell valdes da det &r en visuellt tilltalande metod som pa ett enkelt och tydligt satt
beskriver en organisations verksamhet. Darmed kan den hjélpa intressenterna att snabbt satta sig in den
eventuella simanlaggningens situation da det ger en tydlig, dvergripande bild dver hela verksamheten.

Bade Ching och Fauvel (2013) och Kraaijenbrink (2012) har riktat viss kritik mot att Business Model
Canvas utelamnar en organisations omgivning fran affarsmodellen for att inget foretag verkar i isolering
och att dess konkurrenssituation darfor ar en viktig del av dess affarsmodell. For att komplettera
modellens brist av externa perspektiv har flera delar i analysen tagit hansyn till denna aspekt for
simanlaggningen. Riskanalysen och konkurrentanalysen som genomforts utvarderar vilka problem den
eventuella anlaggningen skulle kunna stallas infor och hur den skulle kunna tackla dessa. Aven om dessa
delar inte skrevs in i affarsmodellen i sig, anvande projektgruppen &ven dessa analysdelar i arbetet att
framstélla rekommendationen for simanlaggningen som affarsmodellen sedan ar byggd pa.

Kraaijenbrink (2012) anser aven att Business Model Canvas brister dd modellen antar att skapa
I6nsamhet &r det enda syftet med att driva en verksamhet. For den potentiella simanldggningen stdmmer
dock inte detta da fler mal, sasom att starka Chalmers varumarke och 6ka samhallsnyttan, kan
identifieras med verksamheten. Det kan darfor diskuteras om Business Model Canvas &r den
affarsmodell som passar simanlaggningen bast. Dock valdes &nda modellen for projektet i och med dess
enkla uppbyggnad och det faktum att den gick att applicera relativt enkelt till den potentiella
simanlaggningens verksamhet.

3.4 Kallkritik

Kallkritik kan ses som en metod for att bedéma sanningshalten i information (Thurén, 2003). Genom
att tillampa kallkritik mojliggor att pa ett bra sétt bedoma huruvida det ar sannolikt att den information
som presenterats ar korrekt. Thurén (2003) poangterar att det &r viktigt att forsta att kallkritik inte kan
ersatta kunskap, men att forskaren genom att applicera kallkritik battre kan forsta vilken kunskap som
behovs for att kunna avgéra huruvida en kalla &r trovardig eller inte.

Inom kallkritiken talar Thurén (2003) om fyra omraden som kallkritiken ar uppbyggd av. Dessa fyra ar
akthet, tid, beroende och tendens. De presenteras nedan tillsammans med en beskrivning av hur
projektgruppen arbetade med de olika aspekterna.

3.4.1 Akthet

Akthet innebér att kallan for den information som samlas in faktiskt ar den som den utger sig for att
vara. Det ar alltsd motsatsen till forfalskning. Eftersom undersokningens kvalitativa datainsamling
innebar manga intervjuer var det ofta enkelt att sikerstalla dktheten fran kallorna, eftersom dessa i nastan
alla fall gjordes i person. En intervju gjordes via mejl och en gjordes via telefon, men inte heller dar
fanns nagon anledning att misstanka forfalskning. Vad galler de internetbaserade kallorna kravdes ett
mer kallkritiskt forhallningssatt da vem som helst kan ligga bakom en artikel pa en hemsida. Darfor
anvandes endast information fran kéallor med gott anseende, till exempel tidskrifter fran universitet eller
hogskolor, dar projektgruppen upplevde att aktheten hos forfattaren av teorin kunde sékerstallas.

342 Tid

Med tid menas att en kalla & mer trovardig, ju mer samtida den dr. Detta grundar sig logiskt i
manniskans minne. Manniskan bade glommer saker éver tid och minnen som personer menar ar klara
kan forandras 6ver tidens gang vilket gor att de blir felaktiga, trots att personen inte har nagon avsikt att
ljuga. For att undvika att tid skulle paverka empiri eller teori forsokte projektgruppen sammanstalla
dessa delar sa snart som majligt efter de genomforts. For empirin, som till stérsta del bestar av de
intervjuer som genomfordes, innebar detta att varje intervju sammanstalldes i ett dokument direkt fran
de anteckningar som togs under intervjuerna. | de flesta fall spelades dven intervjuerna in, och pa detta
sétt kunde dven information kontrolleras i efterhand. For teorin skedde sammanstéllandet av det
teoretiska ramverket direkt i samband med att teorin I&stes in.
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3.4.3 Beroende

Beroende talas det om pa tva satt. Horisontellt beroende innebar att tva personer som utger information
i samma sakfraga ar relaterade till varandra, eller har diskuterat kring informationen tidigare. Ett
exempel pa detta &r tva brottslingar som infor polisforhor snackat ihop sig for att skapa en likadan
historia av vad som hande. Kommer likadan information fran tva oberoende kéllor daremot, ar det hog
sannolikhet att informationen stammer. Vertikalt beroende berdr sekundédrdata. N&r en serie kéllor
bygger pa varandra ar det latt att informationen fran den slutgiltiga kéllan ar inkorrekt, eftersom det i
varije steg finns en risk att information missas och pa sa satt forvanskas. Da stor del av datainsamlingen
skedde genom intervjuer var det oftast ingen risk for vertikalt beroende. | de fall dar horisontellt
beroende skulle kunnat misstankas forsokte projektgruppen uppmarksamma detta och ha det i beaktning
vid analys av insamlingen.

3.4.4 Tendens

Tendens innebar om det finns nagon partiskhet hos kallan till informationen. Det vill sdga om personen
i fraga har nagot att vinna pa att antingen ge ut felaktig information eller att utelamna viss information
som motsager den bild som personen énskar ge sken av. Nu ar det inte sa att alla personer som har ett
intresse i en fraga utger falsk information, men om forskaren anser att det finns en risk for tendens sa ar
det berattigat att vara misstanksam. For projektgruppen var det darfor viktigt att ta hansyn till detta i de
intervjuer som genomfordes. Speciellt viktigt var det for de intervjuobjekt som kunde tdnkas ha intresse
i antingen att den eventuella anlaggningen byggdes eller att planerna pa detta inte gick igenom. Till
exempel kommunen och de anldggningar som skulle konkurrera med den eventuella anlaggningen. For
att motarbeta risken med tendens har projektgruppen darfor forsokt bekrafta informationen fran dessa
kallor fran sd manga andra kallor som mojligt.
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4 Resultat av datainsamling

| detta avsnitt kommer data och information som projektgruppen samlat in under projektets gang att
analyseras. Projektgruppen har analyserat vilka olika ingaende komponenter en simanlaggning kan ha
samt vilka kompletterande anldggningar som kan finnas i anslutning till den. Sedan har aktiviteter som
kan utforas i en simanlédggning analyserats. Till det har priser som tas for de olika aktiviteterna
analyserats, och i samma avsnitt analyseras priser for entréer och olika betalningsalternativ. Efter det
analyseras 6ppettider samt eventuella samarbeten med Géteborgs Stad.

4.1 Simhallarnas utveckling

Att simma och bada i badanlaggningar &r inget modernt pafund. Redan for flera tusen ar sedan byggdes
de forsta badhusen i Mesopotamien. Dessa badanldggningar spred sig senare upp genom Europa.
Andamélet med badanlidggningarna var framforallt att tvatta sig och hélla en god hygien. Det var forst i
borjan av 1900-talet det byggdes storre bassanger som var till for att simma och motionera i. 1928
byggdes en 33,3 meter lang inomhusbassang i Orebro, fem ar senare en liknande i Eskilstuna och 1934
en 50x12 meter stor bassang i Stockholm som var den tidens storsta i Europa (Wikenstahl, 2009). Detta
kan ses som starten for simhallar i Sverige men mycket har hant sedan dess. Detta avsnitt syftar till att
ge en inblick i hur utvecklingen av simhallar i Sverige har sett ut de senaste decennierna samt ge en
inblick i hur prognosen ser ut for framtiden. Det tas aven upp trender inom befolkningens motions- och
halsovanor som kan vara intressanta for efterfragan av framtida simhallar.

4.1.1 Utveckling de senaste artiondena

Utbredningen av badanlaggningarna i Sverige borjade pa 1950-talet och fick ett rejalt uppsving under
60- och 70-talet i och med miljonprogrammet da det byggdes manga nya bostader och stadsdelar runt
om i landet (Wikenstahl, 2009). Hur simhallsbestandet har utvecklats visas i Tabell 4.1 nedan.

Tabell 4.1. Simanlaggningsbestandets utveckling 1950 och framat. Kélla: (Wikenstahl, 2009), (Sveriges kommuner och
landsting, 2006), (Ohlsson, et al., 2014).

Ar Bad/simanlaggningar
1950 43

1960 73

1970 183

1971 260

1990 428

2000 424

2014 Cirka 450

Samtidigt som att vistas pa badhus ar en av de mest populdra fritidsaktiviteterna for manga olika
alderskategorier ar badhus avancerade byggnader. Fukt, hoga temperaturer och mycket kemikalier gor
att byggnaden utsatts for mycket slitage och hoga pafrestningar (Ohlsson, et al., 2014). Detta gor att
livslangden for badhus &r relativt kort, ca 38 ar (Olsson, 2010). Da manga badanlaggningar byggdes
under 60- och 70-talet ar det manga som redan har, eller inom en snar framtid kommer ha, passerat
denna tid. Enligt Olssons rapport fran 2010 skulle halften av alla badanlaggningar i Sverige vara aldre
an 38 ar 2015.

De éldrande anldggningarna gor att det i dagslaget finns ett stort behov av renovering av simhallar runt

om i Sverige och dessa renoveringar kostar ofta manga miljoner kronor pa grund av eftersatt
underhallsarbete (Lerulf, 2012). Detta gor att det berdknas kravas 40 miljarder kronor i reinvesteringar
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de narmaste tio aren (Ohlsson, et al., 2014). Manga kommuner star nu darfor infor valet om de ska bygga
om sina existerande badanlaggningar eller bygga helt nya. VVad som &r ratt och fel tvistas det om, men
att nagot maste goras ar tydligt.

4.1.2 Trender inom simning

Det svenska folket ror pa sig mer och mer. | en undersékning som riksidrottsforbundet gjorde ar 2011
har andelen som motionerar mer &n tva ganger i veckan i Sverige Okat fran 41 % till 45 %
(Riksidrottsforbundet, 2011). Av motionsaktiviteter ar simning den sjatte storsta med cirka 870 000
utévare 2010 (Olsson, 2010). Enligt Marten Andersson pa ldrotts- och foreningsforvaltningen i
Goteborg slar simhallarna i Goteborg besoksrekord varje ar och experter pa olika simhallar och inom
omradet sager att simning foljer trenden for dvriga motionsformer och ser en 6kning i antalet utdvare.

Att kunna simma &r nagot som alla barn ska lara sig. | kursplanen for arskurs fem star det att alla elever
i svenska skolor innan de gar ut arkurs fem ska:
- ha god vattenvana, vara trygg i vatten, kunna simma 200 meter, varav 50 meter pa rygg, och
hantera nodsituationer vid vatten,
- ha grundlaggande kunskaper om bad-, bat- och isvett.
(Skolverket, 2010)

Det ar dock inte alla barn som uppfyller dessa krav. Enligt skolverk undersokning uppnar inte 8,3 %
dessa mal, vilket motsvarar 7 800 femteklassare. Det ar nagot fler killar, 8,9 %, som inte uppnar malen
jamfort med 7,6 % av tjejerna. | samma undersokning stalldes ocksa fragan vad som var anledningen
till att de inte kunde simma. Svaren blev enligt Figur 4.1 Den stérsta anledningen ar att eleverna kanner
radsla infor att simma och pa andra plats kommer kulturella anledningar (Skolverket, 2010)

Réadsla |

Kulturella

Hog franvaro

Fysiska funktionshinder
Religiosa

Medicinska

Skolans ekonomi

Fobier

Andra skal

|

20 40 60 80 100
Andel (%)
Figur 4.1. Svarsfigur fran enkat géllande skal till simokunnighet.

o

Studien visar ocksa att skolelever som borjat sin simundervisning i ung alder har hogre chans att lara
sig simma ordentligt till arskurs fem (Skolverket, 2010). For knappt halften av de skolor som borjar med
sin simundervisning redan i forskoleklassen eller arskurs ett klarar alla elever skolverkets mal. Av de
skolor som istallet borjar med simundervisning i arskurs tre ar det knappt 30 % som nar samma mal
(Skolverket, 2010). Andersson papekar att for att kunna borja med simundervisning tidigt i arskurserna
kravs en god tillgang pa simhallar med god geografisk spridning vilket kan vara problematiskt i
Goteborg.
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Denna undersckning kritiseras dock av Tina Heiker Hult som ar verksamhetschef pa SLS i Géteborg.
Hon anser att undersokningen ger ett felaktigt underlag da den inte grundar sig i faktiska tester utan
enbart pa hur lararna ser pa det. Hon anser att simkunnigheten ar betydligt lagre och att den i vissa
speciellt utsatta omraden ar mycket lagre an den bild som ges av undersokningen fran Skolverket.

| dagslaget ar det svart att fa undervisningstider i simhallarna i Géteborgsomradet. De foraldrar som vill
satta sina barn i simskola &r manga och efterfragan ar storre an utbudet enligt Heiker Hult. Det saknas
lediga timmar for alla alderskategorier och de olika intressenterna for tider i simhallar, sdsom simskolor
och simklubbar, konkurrerar med motiondrer om tider i bassangerna. Enligt Heiker Hult finns ett stort
behov av fler simhallar for att kunna 6ka antalet platser i simskolor och pa det sattet oka simkunnigheten.

Sedan den 1 februari 2016 har Goteborgs stad tagit ytterligare beslut for att gora det mer tillgangligt for
alla att bada oberoende av ekonomiska forutsattningar. Kommunen har infort gratis intrade for
ungdomar upp till 16 ar under allmanhetens Gppettider och aven gratis for pensionarer fram till klockan
14 pa vardagarna. Detta tror kommunen kommer Oka antalet besokare pad kommunens simhallar
ytterligare och hjalpa till att 6ka simkunnigheten bland unga i Géteborg (Fahlgren, 2015).

4.1.3 Simhallar i Géteborg

I Goteborgs kommun finns det i dagslaget tolv simanlédggningar, varav nio 6ppna for allménheten.
Andersson menar att manga av detta & gamla och i behov av renoveringar. Déarfor har Idrotts- och
foreningsforvaltningen fatt i uppdrag att utreda hur simhallsbestandet ser ut i Géteborg och vilka
investeringar som behdver goras. De har fram till 2019 fatt 10 miljoner kronor for projektering av nya
bad som sedan ska bérja byggas 2020. | ett beslut fran kommunstyrelsen star det tydligt att en strategi
for badanlaggningarna maste tas fram. Beslutet lyder:

Att hemstalla till idrotts- och foreningsnamnden att i samrdd med Gvriga aktorer i staden utreda
organisering och investeringsbehov i stadens bad och aterkomma med ett forslag pa en sammanhallen
strategi i fragan (Andersson, 2016).

Att denna utredning sker just nu &r ingen tillfallighet. Likt resterande delar av Sverige dr majoriteten av

badanlaggningarna gamla och i daligt skick.
Tabell 4.2. Simanl&ggning i Goteborgs Stads besdkarantal ar 2014 och invigningsar

Simhall Antal bestkare 2014 Invigningsar
Valhallabadet 475 000 1956
Lundbybadet 187 000 1972
Angered Arena 150 000 2013
Frolundabadet 133 000 1980
Kristinedal 104 000 1973
Askims simhall 76 000 1971
Karra simhall 59 000 1978
Hammarbadet 9000 1972
Styrsé simhall 3000 1979
Dalheimersbadet Uppgift saknas 1974
Lilla Amundéns handikappbad Uppgift saknas 1972
Sorredsbadet Uppgift saknas Uppgift saknas
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Som visas i Tabell 4.2 &r alla bad forutom Angered Arena aldre an 35 ar gamla, vilket ar nara den
rekommenderade livslangden fér simhallar pd 38 ar. Beslutet om en strategi for renovering och
nybyggnation av simhallar kommer darfor inte ovantat. Den geografiska spridningen pa simhallar i
Goteborgs Stad visas pa kartan i Figur 4.2.
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7
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11.  Kristinedal
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Figur 4.2. Geografisk spridning pa simanlaggningar inom Gaéteborgs Stad. Kalla: (Andersson, 2016)

Dock ar det enbart Valhallabadet som ar Gppet for allmanheten i de centrala delarna av Géteborg pa
soder sida om Gata alv. Valhallabadet tar ocksa emot lika manga besokare varje ar som Lundbybadet,
Angered arena och Frolundabadet gor tillsammans. Valhallabadets aldsta delar &r nu 60 ar gamla och
darfor pagar det en debatt bland politiker om framtiden for Valhallabadet. Utvecklingen i denna fraga
blir intressant att folja, men om badet rivs kommer hdgst troligen en ny anlaggning att byggas i narheten.
Andersson tror dock skulle ett bad pd Chalmers eventuellt kunna vara en del av I6sningen.

Om nagot av dessa bad skulle rivas tror Andersson att det skulle byggas ett nytt med liknande eller storre
erbjudande. Enligt Andersson finns det dven planer pa att bygga en storre dventyrsbadsanlaggning vid
Liseberg. Denna anldggning skulle vara i form av ett vattenland med vattenattraktioner och inte
innehalla bassanger for motionarer och foreningsaktiviteter.

4.1.4 Antal besokare till en anlaggning pa Chalmers

For att fa en uppfattning om hur manga besok en simhall pa Chalmers campus Johanneberg eventuellt
skulle generera har projektgruppen genomfort en geografisk undersékning av hur manga som skulle ha
narmst till just denna simanléaggning. Projektgruppen ar medveten om att det inte enbart ar geografisk
narhet som styr valet av vilken simanlaggning kunden valjer att besoka men det kan &nda ge en
uppfattning om hur manga som skulle vilja besoka simhallen.

Vid byggnation av en simhall pa Chalmers campus Johanneberg skulle det vara cirka 110 000 manniskor
som geografiskt bor narmast denna simhall, drygt 100 000 inom G6teborgs stad och knappt 10 000 fran
Médlndals stad. Denna uppskattning ar gjord av projektgruppen med hjalp av kommunernas kartor 6ver
antalet invanare indelade i mindre omraden. Detta ger anlaggningen ett relativt stort upptagningsomrade.

Det finns olika uppskattningar pa hur manga ganger varje person i genomsnitt badar per ar. Andersson
pa Goteborgs Stad sager att denna siffra ligger nagonstans mellan 1-3 besdk per person och ar. Gallande
det totala antalet badbesék som sker i Géteborgs simanlaggningar stammer denna uppskattning val da

22



det &r 2,2 badbesok per kommuninvanare och ar. Olle Stadig pa Tagebad har dock en annan uppfattning
da foretaget raknar pa 5 besok per person och ar pa deras nybyggda anlaggningar i Stockholmsomradet.
Denna siffra stimmer vil 6verens med samma siffra p4 Abybadet i Molndal kommun som enligt
enhetschef Bjerklund har cirka 6 badbesck per person och ar. Detta ar raknat pa Molndals Stads
befolkning men Bjerklund papekar att manga besokare kommer fran Géteborg och darmed kan denna
ovanligt hoga siffra vara lite missvisande. Detta gor det svart att uppskatta hur manga badbesok en
anlaggning pa Chalmers skulle generera. Raknat utifran statistiken fran Goteborgs Stad skulle
anlaggningen genera cirka 242 000 besck arligen. Med ett bra erbjudande och en ny frasch anlaggning
skulle dock denna siffra kunna hojas. Aven vad anldggningen innehaller och erbjuder spelar en viktig
roll. Om den potentiella simanlaggningen skulle nd Abybadets hdga siffror skulle det istallet generera
660 000 besok arligen. Denna undersokning ger en liten fingervisning om antalet besok. Den stora
osékerheten gor dock att det ar svart att utga ifran denna statistik vid vidare analys.

4.2 Enkéatundersokning

For att fa en djupare insikt i vad som efterfragas av populationen géllande en ny simanlaggning har en
enkatundersokning genomforts. Populationen som undersoktes i denna enkat var studenter fran
Goteborg, da de ses som en potentiell viktig kund till en ny simanlaggning. Darfor ar det vasentligt att
komma underfund med vad denna malgrupp efterfragar i en ny anlaggning och hur stor denna efterfraga
ar. Dock valde projektgruppen att inte begransa enkaten till endast studenter fran Goteborg, da det kan
vara intressant att analysera aven vad andra delar av befolkningen tyckte. Resultaten i enkaten anvands
I6pande som underlag till olika delar av analysen och for att ge beldgg for de slutsatser som dras.

En webbenkat utformades av projektgruppen, vilken sedan testades ett antal personer for att se om den
var rétt utformad och att inga oklarheter uppstod for respondenten. Enkaten andrades sedan utefter de
missforstand som uppstatt. For att hitta respondenter i den malgrupp som efterfragats lades
enkatformularet ut pa sociala medier, i detta fall Facebook. For att na sd manga respondenter som mojligt
delades enkaten pa fyra olika Chalmerssektioners Facebookgrupper och dven i Facebookgruppen CIS -
Chalmers studentkars idrottssallskap.

4.2.1 Utformning av enkat

Innan enkaten utformades av projektgruppen fordes en diskussion kring vad malet med undersokningen
var. Det vasentliga att veta ar om den potentiella anlaggningen skulle anvandas. Darmed var en av de
betydelsefulla fragestallningarna om det fanns en efterfragan av en anldggning pa Chalmers. Enkéaten
utformades sa att den forst fokuserade pa allmanna fragor, sdsom alder och kén. Till en borjan stalldes
ocksa oppna fragor gallande vilken typ av idrottsanlaggning som efterfragades av populationen. Detta
for att fa en insikt om hur simanldggningar star sig i konkurrens med andra typer av idrottsanlaggningar.

Sedan gick fragorna dver till att fokusera pa den potentiella simanlaggningen. Har behandlades fragor
sasom hur efterfragad anlaggningen skulle vara, vilket pris respondenterna &r villiga att betala och vad
anlaggningen skulle kunna innehalla. En annan viktig fragestallning for projektgruppen var att veta om
respondenten regelbundet besdkte en simanlaggning i dagslaget, vilken anldggning detta var och om
hen skulle kunna tanka sig att byta till den som potentiellt ska byggas. Detta for att fa kunskap om hur
stor del som redan &r intresserade av just simning och hur stor del av populationen som skulle utnyttja
anlaggningen.

Enkaten anses vara en betydelsefull undersokningsmetod for att kunna fa tydligare fakta kring vad en
stor kundgrupp efterfragar i en simanlaggning och om det finns nagot kundunderlag. Hela enkéaten gar
att finna i Appendix Il.

4.2.2 Resultat av enkatundersdkning
Efter att ha genomfort en enkét finns det mycket fakta att ta del av. Nedan redogors en stor del av
resultaten for att sedan kunna anvandas till analysen i rapporten.
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En stor del av de medverkande var studenter, namligen 92 %, dar endast 8 % av dessa bor nagon
annanstans an i Goteborg. Detta visar att en stor del av de som svarat & den malgrupp som
projektgruppen valt att fokusera pa.

For att titta pa en av de forsta fragorna i undersokningen, vilken sorts anlaggning som efterfragas, sa
blev resultatet enligt Figur 4.3. | denna fraga fick respondenter lov att vélja mer an ett alternativ. Som
visas var det tva alternativ som stod ut mer an de andra, namligen simhall och gym.

Fordelning gadllande intresse av olika sorters
anlaggningar

= Bowlinghall

= Gym

= Ishall
A Motionshall

m Simhall
= Squashhall

m Tennishall

m Ovriga

Figur 4.3. Férdelning av intresse for olika idrottsanlaggningar

| Figur 4.4, visas hur respondenterna svarat gallande hur ofta de tror att de skulle utnyttja den potentiella
simanldggningen. Det svar som fétt storst gehor dr “ndgon gang i manaden”, men tétt direfter kommer
“nagon ging per ar” och “en gang i veckan”. En aspekt att ta 1 beaktning dr att det inte var ndgon som
svarade aldrig, &ven om sju respondenter avstod fran att svara.

Hur ofta tror du att du skulle utnyttja
simanlaggningen?

160
140
120
100
g0
&0
40
20
1]
Engangiveckan Fleragénger i NZgon gang i Negnnnargper Uteblivet svar

veckan ménaden ar
Figur 4.4. Diagram 6ver svaren pa hur ofta respondenterna skulle besoka den potentiella simanlaggningen
Figur 4.5 demonstrerar vad de medverkande skulle kunna ténka sig att betala per besok i
simanl&ggningen. Den storsta delen av respondenterna svarade att de fann 40 kronor som ett rimligt pris.

Nagonting att ta i beaktning vid denna fraga ar att 40 kronor var det lagsta alternativ som fanns att vélja.
I denna fraga ses det som vasentligt att ta upp att den stérsta delen av de 216 personer som svarade pa
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fragan: “Vad dr vésentligt for dig, for att du ska besdka denna anldggning?” svarade att det skulle vara
billigt.

Pris per besok

= A0 kr
w50 kr
= 60 kr

0 kr
w B0 kr
m 90 kr

Figur 4.5. Fordelning av vad respondenterna anser vara ett rimligt pris for engangsentré

Gallande fragan angaende betalningssatt kan det i Figur 4.6 urskiljas att de flesta medverkande skulle
vilja betala i form av ett periodkort, vilket skulle kunna vara exempelvis ett arskort. Att inleda ett
samarbete med en annan anlaggning var den nast popularaste betalningsformen. | denna fraga fick
respondenten lov att kryssa i mer &n ett alternativ.

Val av betalningssatt

300
250
200
150
100
50
D -
Betala per besik Periodkort Samarbete med Klippkort Betalaper
annat tidsenhet

medlemskort

Figur 4.6. Diagram 6ver vilka betalningsséatt respondenterna foredrar

Figur 4.7 visar vad respondenterna efterfragar for typ av bassénger i en simhall, dar flest har svarat att
de antingen vill ha en 25-, 50-metershassang eller jacuzzi. Dessa tre var de mest populéra, dar
alternativen barnbassang, motstromsbasséng och varmvattenbasséng inte fick lika stort gensvar. Det ar
aven viktigt att ta i beaktning att detta utbud endast ar det som efterfragas av en befolkning déar 98.5 %
ar under 30 ar gamla.
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Efterfragan i bassangvag

$

= 25-metersbassang

= 50-metersbassdng

= Barnpool
Varmvattensbassang

= Jacuzzi

12% = Motstromsbassang

1%
Figur 4.7. Fordelning Gver respondenternas efterfragan av bassanger i den potentiella simanlaggningen

I en simanldggning finns det ofta andra erbjudanden utéver just simbassangerna. Enligt
enkatundersokningen ar bastu det overlagset mest efterfragade, vilket visas i Figur 4.8. De andra
alternativen uppnar inte lika manga roster aven om kiosk, trampolin och hopptorn far en betydande
mangd av rosterna.

Efterfragan utover bassanger

= Bastu
= Hopptorn
co% = Trampolin
Laktare

m Kiosk/Café

= Ovriga

Figur 4.8. Fordelning 6ver respondenternas efterfragan i simanlaggningen utéver bassanger

En fraga i enkaten berérde om respondenten agnar sig at simning i dagslaget, dar knappt en femtedel
svarade ja. Foljdfragan till de som svarade nej var om personen i fraga skulle kunna tanka sig att borja
simma om en anlaggning byggs pa Chalmers. Resultatet visas i Figur 4.9. Endast 14 % har svarat att de
inte skulle kunna ténka sig att gora det, medan 86 % har svarat “ja” eller “kanske”.
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Skulle kunna tanka sig borja simma

= Kanske

= Mej

Figur 4.9. Fordelning av viljan att bérja simma i en potentiell simanlaggning pa Chalmers hos respondenter som i dagslaget
inte simmar regelbundet

Till de som svarade att de redan agnar sig at simning regelbundet stalldes en fraga om de skulle kunna
tanka sig att byta fran den anlaggning de anvander i dagslaget till den potentiella pa Chalmers. Resultatet

visas i Figur 4.10.

Villighet till att byte till en potentiell anlaggning
pa Chalmers

= Ja
= Nej

= Kanske, beroende pa vad
som erbjuds

Figur 4.10. Fordelning av viljan att byta till den potentiella simanldggningen pa Chalmers hos respondenter som i dagslaget
simmar regelbundet

P& fragan géllande vad respondenten skulle dgna sig at i en simhall har en majoritet av de medverkande
svarat att de skulle motionssimma vilket visas i Figur 4.11. Ett antal har aven fyllt i att de skulle elittrana
eller skulle kunna tinka sig att delta i gruppaktiviteter. Aven slappna av och lek &r tvd populira
alternativ. P& denna fraga fick respondenten maéjligheten att fylla i flera alternativ.
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Vad skulle du vilja gorai en simanlaggning?

450
400
350
E 300
in 250
_g 200
£ 150
100
o = 0 B
> B ae . 2 P
< & st & @ ¥
) ke b - ':SQ-
o w 2 ] P
-C‘E" \ﬁq 5\?} -
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Figur 4.11. Diagram 6ver vad respondenterna vill géra i simanlédggningen

Enkaten inneholl en fradga géllande vilka aktiviteter som respondenten skulle kunna tinka sig att
medverka i, vilket presenteras i Figur 4.12. Aven detta var en fragestallning dar den medverkande kunde
valja flera alternativ. De mest populéra alternativen var dykutbildning, individuell tekniktrédning och
crawlkurs. De mindre populéra aktiviteterna var simskola for barn och vuxna samt vattengympa.

Vilka aktiviteter skulle du varaintresserad av att

delta i?
200
180
160
40
120
100
BO
40 I
e ey o A o5 & e 5 o B
) -é\di‘ _}'&Q ﬂ% \;T‘*} o ‘__\}_\) {:x g 4\:;* *5&&'
o ?c\"\‘r- e & 5 - o o & ,"ﬁ"' & o
& & N & “ &
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Figur 4.12. Diagram 6ver vilka aktiviteter respondenterna helst vill delta i

En av de fragorna dar respondenten fick skriva eget svar behandlade fragan géallande om de tyckte att
detta var en investering som borde genomforas. Fragan fick 237 svar, da den inte var obligatorisk. De
flesta stallde sig positiva till investeringen, d&ven om det var manga respondenter som tyckte att denna
anlaggning skulle byggas som en multisportarena, dar det vanligaste exemplet var gym utéver simhall.
De som stallde sig negativa till investeringen hade manga olika anledningar, men den mest frekventa
var att personen i fraga inte tyckte om att simma. Ett stort antal stallde sig positiva till investeringen
eftersom de tycker att det saknas en idrottsanlaggning pa campus, och att denna anlaggning hade kunnat
bidra till battre halsa och ett mer levande campus. Dock hade ett fatal argumentet att det inte var I6nt att
bygga en ny simanlaggning, da det redan fanns ett sa stort utbud i Goteborg.

I den sista fragan ville projektgruppen komma underfund med vad som var det viktigaste for kunden att
denna anldggning erbjuder. Svaren var dven har mycket spridda. Dock kunde projektgruppen se att det
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var manga som uttryckt att de ville att anlaggningen skulle vara tillganglig, frasch och prisvard. Det ar
manga respondenter som har varit véldigt specifika i sina énskemal och ett av dessa, som har
kommenterats av ett antal, &r att det inte ska vara for trangt utan mycket rum for att kunna simma utan
att bli stord. Manga har kommit med forslaget att simhallen borde kombineras med ett gym, da det blir
alldeles for dyrt att ha manadskort bade for ett gym och en simanlaggning.

4.2.3 Kallkritik av enkatundersdkning

Det &r viktigt att ta en del saker i beaktning vid analys av en enkat. Det finns en stor risk att de som har
valt att svara pa enkaten inte representerar vad hela populationen tycker. Denna risk finns speciellt nar
en enkat delas pa sociala medier, da respondenten sjalv kan vélja om de vill svara pa enkéten efter att
sett vad den behandlar. Darmed uppkommer risken att bara de som &r intresserade av en
idrottsanlaggning véljer att svara pa enkaten fran borjan. Faktumet att enkaten delades pa Chalmers
Idrottssallskaps Facebooksida innebar att manga idrottsintresserade studenter naddes av enkéten. Det
kan innebdra att en storre andel positiva svar genererats an vad som ar representativt for malgruppen.

Det finns dven en risk att de som svarat inte har varit &rliga eller seriésa i sina svar, men det ar
komplicerat att avgora vilka som ar seridsa och vilka som ar mindre seridsa. Pa grund av riskerna att en
enkét inte ar 100 % tillforlitlig borde inte beslut grundas endast utefter vad resultaten av en enkét medfor.

4.3 Fallstudier

Detta avsnitt sammanstéller de fallstudier projektgruppen genomfdért i form av tabeller. Tabellerna delas
in i tre olika avsnitt: anlaggning, ekonomi och aktiviteter. Utforligare sammanfattning av de olika
fallstudierna finns i Appendix I11-V.

4.3.1 Anlaggning

| Tabell 4.3 nedan har de olika fallstudieobjekten stallts bredvid varandra for att fa en tydligare 6verblick
6ver allmédn information och utformningen av de olika simanldggningarna. Projektgruppen har valt
dessa anlaggningar av olika anledningar. Dels har anlaggningar i Goteborg med omnejd valts da det
ansdgs vara relevanta att jamfora anlaggningar i naromrédet. Aven anlaggningar utanfor
Goteborgsomradet som ansags intressanta har undersokts. Boras Simarena har en utformning som liknar
den kravprofil som uppdragsgivaren efterfragat. Filborna arena ansags ocksa intressant, da det ar en av
fa anlaggningar i Sverige som gar runt ekonomiskt. Aven andra besok har utforts men dessa ar de fem
som anses mest relevanta av projektgruppen.

Det som ingar i Tabell 4.3 nedan é&r till att borja med de olika ar anlaggningarna byggdes. Har har
eventuella utbyggnads- eller ombyggnadsar inte tagits med. Vidare har de aktérer som dger och skoter
driften av anlaggningen samt bassangutbudet presenterats. Vid agarstrukturen och drift star forst de som
ager respektive driver anlaggningen, foljt av dess agare om det finns ndgon. Ingaende faciliteter och
kringverksamhet samt kompletterande verksamheter som erbjuds har dven det tagits med. Till sist har
Oppettiderna stallts upp. Tiderna &ndras vid réda dagar och hogtider, vilket tabellen inte tar hansyn till.
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Tabell 4.3. Sammanstéllning av resultat fran fallstudie angdende anlaggningen

Byggnadsar

Agarstruktur

Drift

Bassanger

Ingaende
faciliteter och
kringverksam
het

Kompletteran
de verksamhet

Oppettider
Mandag
Tisdag
Onsdag
Torsdag
Fredag
Lordag

Sondag

Valhalla

1956

Higab,
Goteborgs stad

GotEvent,
Goteborgs stad

1st50m
1st25m

1st
undervisningsb
assang

1st
varmvattenbass
ang

6 dvriga mindre
bassanger

2 st laktare
1 st hopptorn
1 st café

1 st romerskt
bad

1st
receptionsshop

Gym med
grupptréning
Frisor
Fotvard
Hudvard

6.00 - 20.00
7.00 - 19.00
6.30 - 20.00
7.00 - 19.00
6.30 - 19.00
7.00 - 15.00

11.00 - 15.00

Abybadet

1977
MélIndal stad

Kultur- och
fritidsforvaltnin
gen, Mélndal
stad

1st50m

1st
varmvattenbass
ang

1st
undervisningsb
assang

Upplevelsebad

1 st laktare
1 st café

1st
receptionsshop

1 st bastu

Gym med
grupptréning

12.00 - 20.30
6.30 - 20.30
6.30 - 20.30
6.30 - 20.30
6.30 - 20.30
10.00 - 15.30

10.00 - 15.30

Angered
arena

2013

Higab,
Goteborgs stad

Idrotts- och
foreningsforval
tningen,
Goteborg stad

1st25m
1 plaskpool
1 st barnpool

1st
aktivitetshassan
g

1st
hoppbassang

1st
varmvattenbass
ang

1 st laktare

1 st café

1st
relaxavdelning

1 st vatbastu
1 st torrbastu

Ishall
Sporthall
Friidrottsarena

Gym med
grupptréning
Aktivitetstorg

6.30 - 21.30
6.30 - 21.30
6.30 - 20.00
10.00 - 15.00
6.30 - 19.00
10.00 - 19.00

10.00 - 19.00

Boras
simarena

2010

Bords kommun

Bords kommun

1st50m

1st
varmvattenbass
ang

1 st café

1st
receptionsshop/
café

1 st vatbastu
1 st &ngbastu

Ingen

6.30 - 21.00
6.30 - 21.00
6.30 - 21.00
6.30 - 21.00
6.30 - 21.00
8.00 - 14.00

14.00 - 20.00

Filborna
arena

1982

Filborna Arena
AB,
Helsingborgs
simsallskap

Filborna Arena
AB,
Helsingborgs
simsallskap

2st25m

1st
varmvattenbass
ang

1st
undervisningsb
assang

1 st laktare

1st
receptionsshop

1 st café

Gym med
grupptréning

6.15-21.30
6.15 - 21.30
6.15-21.30
6.15-21.30
6.15 - 20.00
8.00 - 17.00

9.00 - 19.00
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4.3.2 Ekonomi

| Tabell 4.4 nedan har fallstudieobjektens ekonomiska resultat stallts mot varandra i form av intakter
och kostnader, tillsammans med ett uppskattat antal besokare varje ar for de olika anlaggningarna. Att
det kan skilja s mycket mellan kostnaderna och intéakterna beror pa att dessa bad ar kommunalt agda
och darmed tacker kommunen upp for de stora forlusterna. Prissattningen, med engangsentré,
tiogangskort samt arskort, &r aven den uppstalld. Da projektgruppen inte fatt ndgon ingaende utforlig
ekonomisk redovisning begrénsas det till hela intékts- och kostnadsposter.

Tabell 4.4. Sammanstéllning av resultat fran fallstudie angaende anlaggningars ekonomi

Angered Boras Filborna
Valhall A .

aihatia bybadEt arena Simarena arena
Ungeférligt antal besokare 480 000 400 000 315 000 167 000 300 000
per ar besokare besokare besokare besokare besokare
Intékter inklusive kring- Inga

och kompletterande U iﬂ%r 15,4 Mkr 14,6 Mkr 3 Mkr 39 Mkr
verksambhet per ar PPg

Kostnader inklusive kring- Inda

och kompletterande _ﬂg 22,2 Mkr 48 Mkr 11 Mkr 37,3 Mkr
verksambhet per ar uppgriter

Prisséttning

Entre 1 gang, 70/50 50/40 60/40 80/50 40/20
vuxen/ungdom

Entre 10 ganger, 500- 450/360 4501360 570/360 330/150
vuxen/ungdom

Arskort, vuxen/ungdom 2000/1400 1200/700 1700/1360 1600/800 2100/1900
Antal anstallda 16 11 15 6,7 10,5
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4.3.3 Aktiviteter

I Tabell 4.5 nedan har de olika aktiviteterna hos fallstudieobjekten stéllts upp. Den &r uppdelad i
simforeningar, externa aktorer samt egen verksamhet. | simforeningar listas de foreningar som driver
nagon eventuell verksamhet i anlaggningen. Simféreningarnas egna verksamheter, som exempelvis
arrangemang av tavlingar och vanliga traningar for klubbens medlemmar listas ej. Externa aktorer ar
organisationer som bedriver verksamhet i anldggningarna som inte &r foreningsverksamhet.

Tabell 4.5. Sammanstéllning av resultat fran fallstudie angaende anlaggningars aktiviteter

Angered Boras Filborna
Valhall A .
aihafia bybadet arena Simarena arena
Aktiviteter Simskola Simskola Simskola Babysim Babysim
Babysim Skolsim Vattengympa Simskola Simskola
Vuxenkurs Vattengympa Vatvasttraning Vuxenkurs Medleyskola
Vattenpolo Crawlkurs Rehabtraning Simkurs ~ for ~ Vuxensim
Dykning Babysim Simskola nyanlanda Crawlskola
Juniordykarna Rehab Babysim Handikappverk Triathlontrénin
- samhet g
Gym Dyktréning Gym
- T - Vattenpolo Gym
Grupptréaning Vatvésttraning Grupptréning . L
Simtraning Grupptraning
Gym
Grupptrénin FaR
- . Skolsim
Vattengympa
Dykkurser
Simféreningar Goteborg Sim MASS S02 SK Elfshorg Helsingborgs
SIK Delfin Angered simséllskap
S02 simklubb
VSSF
Felix DF
Externa Citygym Life club Aquabarn Inga Inga
aktorer SATS Simcoachen SLS
SLS
Simcoachen

4.4 Agande- och driftstruktur

Hur en simhall ska drivas och &gas ar en fraga som diskuteras mycket. Manga anlaggningar drivs av
kommunen men det finns dven exempel pa privata aktorer, sasom Medley eller idrottsféreningar som
med olika former av kommunala avtal skéter driften av simanlaggningarna. Fér sammanstéllning av
intervju med kommunen samt Medley och dess systerbolag Tagebad, se Appendix V. I en undersdkning
som gjordes 2006 av alla 475 da existerande simhallar i Sverige agdes 426 av kommuner eller
kommunala bolag, 5 av idrottsforeningar och 44 av andra aktorer sasom aktiebolag eller stiftelser. Den
som dager anldggningen behdver dock inte alltid vara den samma som driver den. Av de 475
anlaggningarna drevs 373 av kommuner eller kommunala bolag och 19 av idrottsféreningar medan 34
hallar drevs pa entreprenad av privata aktorer (Johansson, 2009). | detta avsnitt ska darfor olika former
av drift- och dgandestrukturer presenteras.

4.4.1 Kommunal drift och dgande
Alla anlaggningar som projektgruppen traffat, forutom Filborna Arena i Helsingborg och IKSU i Umed,
har varit kommunalt d4gda i nagon form, antingen direkt eller genom kommunalt d4gda bolag. Kommunen
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skoter i dessa fall dven driften av anlaggningarna, aterigen antingen sjalva eller genom kommunala
bolag.

Under intervjun med Marten Andersson och Katarina Elfversson pa Idrotts- och foreningsforvaltningen
pa Goteborgs Stad framkom det att det inte finns nagra regleringar pa vem som far driva och &ga
simanlaggningar sa lange anlaggningen uppfyller de krav som stalls pa offentliga anlaggningar av detta
slag. Intervjuobjekten menar att den storsta anledningen till att det inte finns s& manga privatagda
simhallar ar att de &r valdigt kostnadsdrivande och darmed svara att driva utan kommunalt stod.
Andersson och Elfverson sag dock inga direkta hinder for kommunen att samarbeta med externa aktérer
i framtiden. | nuldget utreds hur en framtida strategi skulle kunna se ut for Goteborgs Stads
simhallsbestand och hur det behdver utvecklas.

Att dga och driva simhallar kommunalt innebar stora kostnader och risker. Enligt en rapport fran
sléseriombudsmannen (Lerulf, 2012) blir byggen av badhus ofta betydligt dyrare &n kommunerna
planerat och de intékter och besoksstrommar som kalkylerats uppnas inte. Lerulf (2012) menar darmed
att kommunerna ska ha realistiska och tydliga mal med de simanlaggningsprojekt de valjer att ge sig in
i. Annars kan det vara sloseri med skattebetalarnas pengar.

4.4.2 Privata aktorer och foreningar

I dagslaget finns det ett antal badanldggningar som drivs eller till och med dgs av privata aktdrer och
foreningar. Projektgruppen har pratat med en av de storsta aktorerna pa marknaden for privat drift av
badanlaggningar i Sverige, Medley AB. De har dven ett systerforetag, Tagebad, som bade bygger och
ager simhallar. Hans Albrektsson fran Medley anser att badhus &r sa pass komplicerade anlaggningar
att kommunen ofta saknar den expertis som kravs for att driva dessa pa ett sa bra satt som mojligt. De
flesta kommuner driver enbart en eller ett fatal simanlaggningar och Albrektsson anser darfor att privata
aktorer som Medley har battre forutsattningar att fa till en bra drift da de har kunskap och erfarenhet
fran att driva 35 olika anlaggningar i Sverige. Alla dessa anlaggningar drivs med nagon form av
kommunalt avtal. Medley sluter avtal med kommunen genom offentliga upphandlingar dar de atar sig
vissa uppgifter i utbyte mot kompensation eller reducerad hyra. Hur avtalen ser ut skiljer valdigt mycket.
Albrektsson menar att avtalen med kommunen kan styra allt fran intradespriser, oppettider och hyror
for foreningar till vem som far bedriva olika verksamheter i anlaggningen.

Tagebad har som afférsidé att bygga och &ga badanldggningar som upphandlas offentligt av kommuner.
De hyr sedan in Medley for den dagliga driften. Detta gor att kommunen inte behover ta den finansiella
risken det medfor att bygga en badanlaggning. | dagslaget ager Tagebad en fardigbyggd anlaggning i
Tyreso och en som ar under byggnation i Jarfalla. Avtalen med kommunen skiljer sig at aven har men
Tagebad har ratten att satta sina egna priser pa intrade. Olle Stadig pa Tagehus forklarar dock att
kommunen i bada fallen bestammer vad anlaggningen ska innehalla i form av bassanger och liknande.

Ett annat satt att driva anlaggningar ar att simforeningen tar over driften fran kommunen. Detta &r fallet
pa Filborna arena i Helsingborg. Har kopte bolaget Filborna Arena AB den befintliga anlaggningen av
kommunen och kommunen gick i borgen for det l1an som kravdes for att bygga om och utveckla
anlaggningen. Filborna Arena AB &dgs helt av den lokala simféreningen Helsingborgs simsallskap.
Denna arena bestar av en stor badanlaggning men ocksa en stor friskvardsanlaggning med gym.
Anlaggningen har blivit valdigt popular och gar idag runt ekonomiskt med ett kommunalt avtal, da de
far 8,9 miljoner fran kommunen arligen pa ett 10-ars avtal. Enligt Kersmark gar cirka 3 miljoner av
dessa till att driva den idrottshall som ar kopplad till anlaggningen och resterande till badanlaggningen.
| detta avtal ingar exempelvis skolsim och subventionerade entréavgifter for allmanheten till badet.
Kersmark tycker att detta upplagg ar valdigt bra for foreningslivet, allmidnheten och kommunen.
Kommunen betalar lika mycket som de betalade for den gamla anlaggningen samtidigt som invanarna
far tillgang till en storre och béattre anlaggning. For kommunen blir det positivt da de lagger Gver risken
och driften pa en extern part.

| dagslaget finns det véldigt fa, om ens nagra, simanlaggningar som drivs helt utan kommunal
inblandning enligt Olle Stadig. Tagehus gjorde en utredning om en badanlaggning helt utan kommunalt
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avtal skulle ga att bygga mitt i centrala Stockholm men kom da fram till att det inte skulle ga runt
ekonomiskt.

4.5 FoOreningar och organisationers verksamhet

Simning som motionsform &r som tidigare ndmnt en stor del av den véxande traningstrend som finns i
dagens samhélle. En del motionarer gar till simhallar for att utéva traning pa egen hand medan andra
deltar i ordnade aktiviteter. Utbudet av dessa aktiviteter varierar mellan olika simhallar. Under de
intervjuer projektgruppen har genomfort har det uppdagats att ordnade aktiviteter & mycket efterfragat
men att utbudet av dem i flertalet fall ar mindre an efterfragan. | Goteborg drivs simanlaggningarnas
aktiviteter ofta av foreningar eller organisationer som hyr in sig i anlaggningen Projektgruppen har i
denna fraga intervjuat simklubbarna Molndals Allméanna Simséllskap (MASS), Goteborg Sim och
simklubben Poseidon fran Lund samt organisationerna Svenska Livraddnings Sallskapet (SLS) och
foretaget Medley. Dessutom har Anna-Karin Lundin, grundare av Simcoachen, intervjuats via e-post.
Intervjuerna har genomforts for att 6ka forstaelsen kring dessa verksamheter och vilka aktiviteter som
bedrivs i simhallar. Aven i de fallstudier som genomforts, samt under intervjun med Idrotts- och
foreningsforvaltningen i Goteborg (IOFF) har detta &mne berdrts.

Goteborg Sim, Poseidon och MASS é&r stora simklubbar som bedriver flera olika kurser, som bland
annat babysim, simskola, simtraning och vuxencrawl. SLS bedriver framst kurser inriktade pa att lara
ut simning sasom simskola men ingen simtraning. Simcoachen &r en privat aktor som anordnar kurser i
simteknik for vuxna och Medley &r ett foretag som driver hela simanlaggningar men aven haller i
kursverksamhet sdsom simskola, babysim och vuxencrawl.

45.1 Ekonomi vid aktivitetsdrift

Betalning for att bedriva sin verksamhet sker pa olika satt for respondenterna. | vissa fall betalas en
arsavgift for samtliga hyror under aret, medan det i andra fall &r en hyra per timme och bana som betalas.
Exempelvis hyr simklubben Elfsborg i Boras in sig i simhallen for en arlig kostnad pa 250 000 kr, vilket
ar relativt 1agt jamfort med andra simklubbar enligt Hans Johansson, forestandare pa Boras Simarena.
Om en hyra istéllet betalas per timma och bana skiljer sig priserna at beroende pa vilken typ av aktivitet
som genomfdrs. Kurser som é&r till for att 6ka simkunnigheten, som simskola, men &ven viss
foreningsverksamhet har ofta subventionerad hyra. Géteborg Sim betalar en hyra pa cirka 30 kronor per
timme och bana, medan MASS har gratis hyra just for simskolekurser men betalar cirka 50 kronor per
bana och timma for foreningsverksamhet. Andra kurser, som exempelvis vuxencrawl, innebar ofta hdgre
banhyra for den som driver kursen. Det beror pa att dessa kurser ses som kommersiella kurser, som i
forsta hand drivs for att tjina pengar och inte for att erbjuda samhéllsnytta i form av simkunnighet. For
sadana kurser ar banhyran vanligtvis inte subventionerad. Samma sak galler babysim, som aven den ses
som kommersiell. Det kostar omkring 200-250 kronor per timme och bana for att driva dessa aktiviteter
i vanliga bassanger, medan hyran i en varmvattenbassang kan ligga pa uppemot 1000 kronor per timme
for hela bassangen.

Vad galler priser som kunderna far betala for de olika aktiviteterna skiljer det sig at mellan olika
foreningar och organisationer. Ofta anges ett totalpris for hela kursen, men Tabell 4.6 nedan syftar till
att omvandla detta till ett timpris for att ge mer 6verskadliga exempel. Priserna dr endast ett exempel av
priser fran en del organisationer och ar hamtade fran respektive organisations hemsida eller genom
personlig kontakt.
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Tabell 4.6. Tabell 6ver olika foreningars timpriser for ett urval av kurser

Simforening eller . .
.. Information om pass och pris
organisation P P

Vuxencrawl

Goteborg Sim Passlangd: 50 minuter
Antal pass: 8
Totalt antal timmar: 6,7
Pris: 1000 kronor
Pris per timma: 150 kronor

MASS Passlangd: 45 minuter
Antal pass: 15
Totalt antal timmar: 11,3
Pris: 1320 kronor
Pris per timma: 117 kronor

SLS Passlangd: 50 minuter
Antal pass: 15
Totalt antal timmar: 12,5
Pris: 2200 kronor
Pris per timma: 176 kronor

Simcoachen Passlangd: 55 minuter
Antal pass: 8-13
Totalt antal timmar: 7,3-11,9
Pris: 2000-3250 kronor
Pris per timma: 273 kronor

Medley Passléangd: 60 minuter
Antal pass: 8
Totalt antal timmar: 8
Pris: 1800 kronor
Pris per timma: 225 kronor

Simskola

Goteborg Sim Passléangd: 30 minuter
Antal pass: 13-14
Totalt antal timmar: 6,5-7
Pris: 1150-1500 kronor
Pris per timma: 177-231 kronor

MASS Passléangd: 30 minuter
Antal pass: 15
Totalt antal timmar: 7,5
Pris: 715-1370 kronor
Pris per timma: 95-183 kronor

SLS Passléangd: 40 minuter
Antal pass: 15
Totalt antal timmar: 10
Pris: 1675
Pris per timma: 168 kronor

Kommentar

Exklusive entré
Medlemsavgift 200 kr/ar

Exklusive entré
Medlemsavgift 100 kronor/ar

Ingen uppgift

Exklusive entré

Inklusive entré
Ingen medlemsavgift

Exklusive entré eller inklusive entré, antal pass
och pris varierar beroende pa plats och dag.

Medlemsavgift 200 kronor/ar

Exklusive entré eller inklusive entré samt pris
varierar beroende pa plats respektive tid pa

dygn.
Medlemsavgift 100 kronor/ar

Ingen uppgift
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Poseidon

Medley

Medley (Intensivkurs)

Babysim

Goteborg Sim

MASS

Poseidon

Medley

Passléngd: 30 minuter
Antal pass: 8

Totalt antal timmar: 4

Pris: 1350 kronor

Pris per timma: 338 kronor

Passlangd: 30 minuter
Antal pass: 8

Totalt antal timmar: 4

Pris: 1100 kronor

Pris per timma: 275 kronor

Passlangd: 30 minuter

Antal pass: 7

Antal timmar: 3,5

Pris: 1100-1300 kronor

Pris per timma: 314-371 kronor

Passlangd: 30 minuter
Antal pass: 8

Totalt antal timmar: 4

Pris: 1400 kronor

Pris per timma: 350 kronor

Passlangd: 30 minuter

Antal pass: 10-15

Totalt antal timmar: 5-7,5

Pris: 1395-1980 kronor

Pris per timma: 264-279 kronor

Passlangd: 30 minuter
Antal pass: 8

Totalt antal timmar: 4
Pris: 1350 kronor

Pris per timma: 338 kronor

Passlangd: 30 minuter

Antal pass: 8

Totalt antal timmar: 4

Pris: 750-1800 kronor

Pris per timma: 188-450 kronor

Inklusive entré
Medlemsavgift 200 kronor/ar

Inklusive entré
Ingen medlemsavgift

Inklusive entré
Ingen medlemsavgift

Inklusive entré och medlemsavgift

Inklusive entré
Medlemsavgift 100 kronor/ar

Inklusive entré
Medlemsavgift 200 kronor/ar

Inklusive entré
Ingen medlemsavgift
Pris beror pé anléaggning

4.5.2 Efterfragan av olika aktiviteter

I intervjuerna med bland annat Géteborg Sim, SLS och MASS namner respondenterna att behovet av
lediga platser for aktiviteter ar stort men att tillgangligheten i befintliga simhallar ar begrénsad. Tider
for aktiviteter skulle darmed vara efterfragat aven i den potentiella simanlaggningen. Vad géller intresset
fran foreningar och organisationer kring en ny anlaggning pa Chalmers har de som projektgruppen
intervjuat uttryckt ett intresse av att bedriva sin verksamhet i den potentiella anlaggningen pa Chalmers.

Till att boérja med pratas det i samtliga intervjuer om behovet av fler platser i simskolor. Som beskrivet
i Simhallarnas utveckling ar malet idag att samtliga elever som gar ut arskurs fem ska kunna simma 200
meter, varav 50 meter ryggsim. For att kunna uppfylla detta mal bor barn ha méjlighet att ga i simskola
redan i tidig alder. 1 manga fall finns det dock inte tillrackligt antal simskoleplatser, och de platser som
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finns blir enligt flera respondenter ofta uppbokade pa nagra minuter efter att de blir tillgangliga. Detta
gor att det finns for fa platser for att alla ska ha majlighet till en plats i simskolan. Det i sig kan leda till
att barn inte klarar malet som Skolverket satt upp. Simféreningarna upplever aven att de tider som ar
mojliga att boka for simtraning ar begrénsade.

Det &r inte enbart ungdomar som &r intresserade av simning utan flera intervjuer indikerar &ven att
simning som traningsform ar populért hos vuxna. Det handlar exempelvis om simskola for vuxna som
inte har simkunskap, men dven teknikkurser for de som redan kan simma. Bland annat ndmns
vuxencrawl som ett exempel under flertalet intervjuer. Vuxencrawl har okat i efterfragan och erbjuds
hos vissa simklubbar, sdsom Goteborg Sim och MASS, for bade nybdrjare och som fortsattningskurser.
Lundin namner ytterligare tva aktiviteter i detta sammanhang, Triathlon och Swimrun. Bada sporterna
har enligt henne véaxt mycket under senare ar och da simning ar en stor del av bada sporterna blir det
naturligt att bedriva en del av traningen i simhall.

Enligt samtliga respondenter projektgruppen intervjuat ar efterfragan pa babysim mycket hdg och
utbudet matchar inte efterfragan. For att bedriva babysim kravs en varmvattenbassang. Enligt
Simskoleférbundet (2016) ska denna vara som lagst 32 grader, men de rekommenderar att temperaturen
ska vara runt 34-35 grader. | Boras Simarena haller bassangen 32 grader, medan Valhalla har 34 grader
i sin varmvattenbassang. Att driva en varmvattenbasséang innefattar stora kostnader da det kravs mycket
energi for uppvarmning till dessa temperaturer. D&rfor dr det ofta dyrare att hyra in sig i
varmvattenbassangen.

I varmvattenbassangen kan &ven andra aktiviteter drivas, som exempelvis vattengympa eller
rehabilitering. Under intervjun hos SLS papekas det att vattengympan de bedriver pa formiddagar nastan
enbart besoks av pensiondrer, vilket &r en intressant kundgrupp. Vidare sdger Heiker Hult att pensionarer
i manga fall vill besoka simhallen flera ganger i veckan. Dock papekar Heiker Hult att de pensionarer
som besoker deras vattengympa ar relativt priskansliga. Om en varmvattenbasséng finns tillganglig i
simanlaggningen kan den &ven anvéndas till rehabiliteringstraning. Lundin ndmner att just simning som
traningsform ar bra for rehabiliteringstraning, bland annat da den ar en mjuk traningsform. Under
intervjun med SLS framkom det att &ven FaR skulle kunna bedrivas i varmvattenbassangen. MASS
berattade vidare att simtraning for handikappade, parasim, ar mycket efterfragat och att de har 1ang ko
till sina erbjudna platser. Detta innebar att bassdnger anpassade for funktionsnedsattningar kan vara
efterfragat.

Ytterligare aktiviteter, som inte diskuterats djupare i intervjuerna, men som anda skulle kunna ha
intresse av den nya anldaggningen é&r till exempel simhopp, konstsim, vattenpolo, vattenrugby, dykning
och andra gruppaktiviteter.

4.6 Kaostnader vid drift av simanlaggningar

Att driva en simhall medfér manga kostnader. Inledningsvis ar det en valdigt stor investering vid
byggnation da simhallar ar avancerade byggnader (Ohlsson, et al., 2014). Byggnationskostnaderna ska
dock inte utredas i projektarbetet. | detta avsnitt ska istallet kostnader som uppstar vid driften av
simanlaggningen utredas och hur dessa kan paverkas av olika faktorer.

4.6.1 De storsta kostnadsposterna vid drift av simanlaggningar

Vid driften av en simanlaggning uppstar det manga typer av kostnader. Da det &r komplexa anlaggningar
som kréaver mycket energi och underhallning blir driftskostnaderna hogre &n for manga andra typer av
byggnader. Utdver detta ska verksamhet drivas i anlaggningen, vilket kréver personal och
administration. Aven detta medfér stora kostnader.

4.6.1.1 Energi och uppvarmning

En av de storsta kostnaderna kopplade till simhallar ar kostnaden for all den energi som krévs for att
varma upp vatten och luft samt till ventilationen for att kunna hantera det véldigt speciella klimat som
rader inuti en simhall med hog fuktighet och varma temperaturer. Enligt en undersokning som
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Energimyndigheten I4t géra 2009 forbrukar en simanlaggning 403 kWh/m? varje ar. Detta kan jamféras
med ishallar som forbrukar 264 kwh/m? eller idrottshallar som forbrukar 150 kwh/m? Undersékningen
gjordes pa 17 olika simanlaggningar runt om i Sverige med olika alder och dar alla véarden har viktats
till en nationell standard for att bortse fran det yttre klimatet. Detta matt ar dock ofta uppmatt i
simanlaggningar som innehaller nagon annan form av verksamhet, exempelvis en idrottshall eller
gymverksamhet. Mattet blir darmed missvisande da dessa verksamheter drar betydligt mindre energi. |
rapporten presenteras darfor ett annat matt som kan vara av minst lika stor vikt. Detta matt &r
anvandningen av energi per verksamhetsyta, vilket i simanlédggningarnas fall innebar att enbart ytan for
bassangerna raknas in. Med detta matt blir den genomsnittliga energiforbrukningen i simanlaggningar
1302 kWh/m? och &r. Detta matt kan dven det vara missvisande da de mindre verksamheter som finns i
kombination med simanlaggningarnas energianvandning i detta fall slas ut pa bassangytan, vilket ger
ett for hogt varde. Vilket varde som ska anvandas for jamforelse beror alltsa pa vilken typ av verksamhet
som ska bedrivas och hur anlaggningen utformas.

Energiforbrukningen i simanlaggningar ar uppdelad i tva olika kategorier. Cirka 60 % av energin gar
till uppvarmning, néstan uteslutande i form av fjarrvarme, och resterande 40 % gar till elférbrukning.
Av elforbrukningen ar de storsta kostnadsdrivarna flaktsystem (33 %), pumpsystem (17 %) och
belysning (20 %). For fjarrvarmeenergin presenterar rapporten inte vilka omraden som drar mest energi.
Siffrorna i (Energimyndigheten, 2011) rapport kommer fran manga aldre anlaggningar och det finns
darfor en stor forbattringspotential. Enligt en presentation fran AF (Rinnstrém, 2010) kan
simanlaggningar reducera sin energianvandning med upp till 40 % enbart genom ombyggnation av
befintliga simanlaggningar. Det finns darfor indikationer pa att en ny simanlaggning med
hogteknologiska l6sningar kan minska energiforbrukningen markant.

Boras simarena innehaller endast en simanlaggning och ingen kompletterande verksamhet vilket gor att
en jamforelse med en modern anlaggning kan goras. Boras simarena har inget uttalat miljofokus utan
byggdes snarare med fokus pa en 1ag investeringskostnad. | simarenan forbrukas 509 kWh/m?%ar. Detta
ar hogt jamfort med Energimyndighetens jamforelse pa aldre simhallar. Men om mattet istéllet gors pa
kWh/m? pa den totala verksamhetsytan, vilket i en simanlaggning ar vattenytan, blir det 708 kWh/m?2
verksamhetsyta och ar. Denna forbrukning ar betydligt lagre &n den som presenteras i rapporten pa 1302
kWh/m? verksamhetsyta. Detta beror pa att 2600 m?® av de totala 3700 m?i Bords simarena utgors av
verksamhetsyta, vilket ar en véldigt stor andel. Andelen el jamfért med andelen fjarrvarme stimmer
dock bra dverens med den data som presenterats av Energimyndigheten med 40 % el och 60 %
fjarrvarme.

4.6.1.1.1 Energisnala simanlaggningar

Med dagens teknik ar det mojligt att bygga moderna och energisnala simhallar med miljovanliga
I6sningar. Projektgruppen har hittat tva sddana exempel, vilka &r Hylliebadet i Malmo som oppnades i
augusti 2015, och Munktellbadet i Eskilstuna som planerar invigning i slutet av maj 2016. Bada
badanlaggningarna planeras bli stora till ytan, cirka 9000 m? respektive 11000 m? med béde 50-
metersbassanger och aventyrsbad. Munktellbadet blir aven den forsta badanlaggningen i Sverige som
uppfyller kraven for Miljobyggnad Guld. Eskilstuna kommun ser detta som en del av sin
miljoprofilering. Certifieringen innebér att badhuset har ett stort fokus pa att sénka energikonsumtionen
och anvanda miljévanliga material. Den energi som anvands kommer fran lokal fjarrvarme, som anses
miljévanligt, och 191 solceller har dven installerats pa taket (Eskilstuna kommun, 2015). Aven pa
Hylliebadet har de byggt solceller pa taket for att minska behovet av extern el och varme.

Munktellbadet siktar pa att uppna energikonsumtionen 400 kWh/m? (Eskilstuna Badhus, 2013). Detta
kan anses hogt, da snittet ligger p& 400 kwh/m? enligt energimyndighetens rapport. Munktellbadet ska
dock inte ha nagon kompletterande verksamhet i sin anlaggning och darmed blir denna siffra
missvisande likt den i Boras.

Hylliebadet i Malmé har inte uppnatt samma certifiering men har anda ett tydligt miljofokus. Enligt
Magnus Gustlin, forvaltare pa Kultur och Fritid i Malmo Stad, siktade de pa en energikonsumtion pa
400 kWh/m? men forbrukar i dagslaget 370 kWh/m?. Detta ar lite lagre &n den relativt nybyggda
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simhallen i Boras som inte ar byggd med samma miljofokus. Den energiférbrukning de verkligen lyckats
fa ner ar deras fjarrvarmeanvandning. | Boras star fjarrvarmen for cirka 60 % den totala energin men i
Malmé star fjarrvarmen till uppvarmning endast for cirka 30 % och de resterande 70 % for el.

Dessa exempel visar pa att det gar att bygga miljoprofilerade simhallar, vilket kan vara bra fér Chalmers
varumarke och starka deras miljoprofil. De tva exempelanlaggningarna har fatt mycket uppmarksamhet
for sitt miljoarbete och av de som intervjuats i fallstudierna ar det manga som refererar till dessa som
goda exempel. Energikonsumtionen per kvadratmeter &r dock inte markant lagre i dessa exempel. Vad
detta beror pé har inte projektgruppen lyckats ta reda pa men det kan bero pa att mattet KWh/m?ar inte
ar optimalt och kan vara missvisande. Miljocertifieringen beror ocksd pa andra saker an enbart
energikonsumtion sasom anvandning av miljovanliga material vid byggnation och ett helhetstank kring
hallbarhet i byggnadens verksamhet.

4.6.1.2 Personalkostnader

En annan stor kostnadspost ar personalkostnader som utgors av bade fastanstéallda och timanstéllda. Fran
de fallstudier projektgruppen genomfért har det framkommit att den personal som skéter aktiviteter
sasom simskola och babysim ofta ar timanstallda. De som jobbar med den dagliga driften sasom
administration och stddning har oftast en fast anstéllning.

Hur manga anstéllda en anlaggning har skiljer sig en del. |1 Boras har de 6,7 heltidsanstallningar i
simarenan for driften, men skulle 6nska nio stycken. Denna anlaggning har skurit ner pa antalet anstallda
genom att inte ha nagra separata badvérdar. Alla anstéllda har istallet sdkerhetsutbildning och ror sig
regelbundet runt i anlaggningen. Det finns inga krav pa badvardar men simanlaggningen &r ansvarig for
sakerheten och det ar darfor manga anldggningar som véljer att ha det. Totalt sett utgor
personalkostnaden i de fall dar statistik finns tillgdnglig mellan 30-40 % av kostnaderna. | dessa fall ar
det dock manga som har annan kringverksamhet och dessa personalkostnader ar sammantaget for hela
deras anlaggningar. Hur manga anstéallda som behovs beror darmed pa vilken typ av anlaggning det ar
och vad den innehaller.

Kostnaden for personal skiljer sig beroende pa arbetsuppgift och erfarenhet. Tabell 4.7 &r en
sammanstallning 6ver nagra av de yrkeskategorier som behovs i en anlaggning och vad det totalt skulle
kosta for arbetsgivaren med alla avgifter och forsakringar. Utgangspunkten for berakningarna i tabellen
ar medellénen pa nationell nivd med lonestatistik hamtad fran lonestatistik.se och kostnader fran
arbetsgivare fran verksamhet.se, som ar en hemsida administrerad av bolagsverket.

Tabell 4.7. Statistik och kostnader for arbetsgivaren. Kélla: (Lonestatistik, 2016), (Verksamt, 2016).

Yrkeskategori Medellon kr/manad Kostnad for arbetsgivaren kr/ar
Badvakt 21074 351 983
Lokalvardare 18 503 309 041
Administrator 23 788 397 313
Enhetschef 32129 536 626
Receptionist 20 126 336 149
Vaktmastare 21040 351415

Dessa siffror kan ge en idé gallande vad personalkostnaderna skulle kunna vara i den potentiella
anlaggningen. Statistiken fran lonestatistik.se granskas dock kallkritiskt da detta ar en privat sida dar
privatpersoner sjalva far ga in och fylla i sina uppgifter. Tillforlitligheten i dessa siffror ar darmed inte
av onskad kvalitet men kan ge en bild av de ungefarliga I6nerna for olika yrkeskategorier.
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5 Analys av datainsamling

| detta avsnitt kommer data som projektgruppen samlat in under projektets gang analyseras. Analysen
berdr vilka olika ingaende komponenter en simanlaggning kan innehalla fljt av en analys av aktiviteter
som kan utforas i simanlaggningen. Aven betalningsalternativ samt priser for entré och aktiviteter
behandlas. Efter det analyseras Oppettider samt eventuella samarbeten med Goéteborgs Stad.
Auvslutningsvis utreds det hur en eventuell simanlaggning skulle paverka Chalmers varumarke.

5.1 Anlaggningens utformning och innehall

Nedan féljer en analys angdende vad som kan erbjudas till kunden gallande basséanger,
kringverksamheter och kompletterande verksamhet. Detta ar viktigt for att fa en heltdackande bild 6ver
vad som bor inga i anlaggningens erbjudande. Vid utformning av en simanlaggning kan fokus laggas pa
att halla nere investeringskostnaderna for att den initiala investeringen inte ska bli allt for hdg, detta
gjordes exempelvis i Boras. Fokus kan dven ligga pa den totala livscykelkostnaden genom att forsoka
minimera behovet av underhall och reparationer under hela anlaggningens livslangd. Olle Stadig pa
Tagebad anser att den totala livscykelkostnaden ofta gléms bort vid investeringen vilket kan bli kostsamt
i langden.

5.1.1 Bassanger

Vid diskussion kring vad en anldggning kan erbjuda i bassangvag finns det manga aspekter att utga
ifran. Nagra av dessa ar kostnaden att driva en bassing, de intékter en bassiang kan inbringa, hur stor
efterfragan ar pa en viss typ av bassang och vilka typer av verksamhet som gar att genomfora i den. Det
gar aven att utforma bassanger pa olika satt, bade i storlek, temperatur och djup. Nedan presenteras
darmed en analys utifran de olika typer av bassanger som skulle kunna ingd i ett erbjudande till
bestkaren av den potentiella simanlaggningen.

5.1.1.1 25- och 50-metersbassanger

De bassanger som har varit vanligast bland de anldggningar som projektgruppen besdkt ar en
motionshassang 25 eller 50 meter lang och nagon form av undervisningsbassang. Henrik Janson fran
Processing AB namnde att byggnation av 50-metersbassanger ar en trend, dar bassangen ofta byggs med
skiljevagg som gor det mojligt att dela upp den i mindre bassénger.

Det &r dyrare att driva en 50-metersbassang i jamforelse med en 25-metersbasséng, da den innehaller
mer vatten vilket dkar kosthaden for uppvarmning. En 50-metersbassang har dock fordelen att den kan
delas upp i tva 25-metershassanger med skiljevagg. Detta leder till att bassdngens kapacitet hojs och att
det finns fler banor att hyra ut till olika féreningar och organisationer. Boras Simarena har inte en
skiljevagg i sin 50-metersbassang, utan har istallet mgjlighet att anvanda bassangen pa tvéren. De har
darmed tillgang till en bassiang pa 25 meter med 20 stycken 2,5 meter breda banor, vilket kan vara ett
alternativ i den potentiella anlaggningen pa Chalmers om det byggs en 50-metersbassang.

Projektgruppens uppdragsgivare har en 6nskan om att en 50-metersbassang ska inga i simanlaggningen.
Det gar att diskutera kring hur projektgruppen ska stalla sig till detta utifran vilken efterfragan det finns
pa 50-metersbassanger. En positiv aspekt av att erbjuda en 50-metersbassang ar den stora efterfragan
som finns hos vissa kundgrupper och att langbanetavlingar kan arrangeras i denna typ av bassang.
Eftersom det finns ett begransat utbud av 50-metersbassanger i Sverige sa skulle en sadan kunna locka
simféreningar som inte har lika stort intresse for en 25-metersbassang. Simmare som regelbundet tranar
efterfragar dven de ofta 50-metersbassanger, vilket gar att urskilja ur enkatundersokningen.

I den enkatundersokning som genomférdes svarade 55 % att de ville ha en 50-meterbassang medan 60
% svarade att de efterfragade en 25-metersbassang. Denna undersokning visar darmed att det finns storre
efterfragan av en 25-metershasséng an en 50-metersbassang hos Géteborgs studenter. Det gar dock att
argumentera kring att de som ar intresserade av en 25-metersbassidng aven skulle acceptera en 50-
metershassang, speciellt om den skulle ga att dela upp i tva stycken 25-metershasséanger. Projektgruppen
anser darfor att en 25-metersbhassang ar en orderkvalificerare medan en 50-metersbassang skulle kunna
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vara en ordervinnare. Aven hos externa aktérer som simféreningar ar en motionshassang pa minst 25-
meter en orderkvalificerare da den mojliggér for manga aktiviteter som simskola, crawlkurser och
simtraning.

Eftersom en 50-metersbassang skulle kunna delas upp i tva stycken 25-metersbassénger skulle fler
aktiviteter kunna utforas samtidigt. Till exempel skulle en simskola som vanligtvis anvénder sig av
kantbanor i en 25-metershassang kunna fa tillgang till fyra kantbanor om anlaggningen har en 50-
metersbassang. Fragan ar om de intékter som olika aktiviteter och fler besok kan inbringa tacker de extra
kostnaderna som uppstér av en 50-metersbassing. Bjerklund p& Abybadet uttryckte en negativ aspekt
med att endast ha en motionsbassang, vilket var att bassangen ibland inte rackte till da tavlingar
arrangeras och motionssimmare darmed inte har tillgang till bassangen.

5.1.1.2 Val av bassangattribut

Bredden pa en bassang ar avgérande for hur manga banor den kan delas upp i. En del anlaggningar i
den jamforande studien har haft 2 meter breda banor medan nagra har haft 2,5 meter. For att kunna
genomfora vissa tavlingar, sasom SM i simning, krévs det att banorna ar 2,5 meter breda. Bredare banor
ar ocksa positivt vid motionssimning da en bana kan anvandas av flera personer. For att tavlingar ska
kunna genomforas kravs atta banor, de tavlande foredrar dock tio banor da de som har fatt kantbanorna
foredrar att ha en bana till bredvid sig. Ett val behdver ddrmed goras géllande om tavlingar ska kunna
anordnas i arenan.

Djupet i bassangen kan paverka vilka sorters aktiviteter som gar att driva i bassangen. For att
exemplifiera kravs det ett djup pa minst 4 meter for att fa lov att ha hopptorn och for att fa halla i
simtavlingar kravs ett djup pa 1,8 meter dar starten gar. En djupare bassang resulterar i mer vatten i
bassangen vilket leder till en hogre kostnad for vatten och uppvarmning.

En 25- eller 50-metershasséang gar att bygga med ett och samma djup i hela bassangen eller med olika
nivaer. Vanligt i de anlaggningar som besoktes under fallstudierna ar att ha en grundare och en djupare
del. Joel Eriksson pa Angered Arena foredrog bassanger som inte har sluttande botten utan istéallet ar
byggda med ett djup i en del av bassangen for att sedan Gverga tvart till ett annat djup. Fordelen med
denna typ av botten &r att den kan anvandas for olika aktiviteter dar samma djup krévs over ett visst
omrade. Det finns dock en risk att sdkerheten minskar for de som inte kan simma, da besokare kan
“trilla” 6ver kanten och plotsligt inte bottna ldngre. Det géller att specificera om barn ska kunna vistas i
bassangen och om de i sa fall ska kunna bottna. Det finns ocksa en méjlighet att ha hoj- och sénkbar
botten i denna typ av bassang. Det bidrar till en hdgre kostnad vid byggnation men ger storre flexibilitet.

Temperaturen i en storre bassang, likt de som diskuteras ovan, brukar ligga pa 26-28 grader varmt.
Valhallabadet har en temperatur pa 26 grader i sin 50-metersbassang. Detta uppskattas av vissa simmare,
da de inte svettas lika mycket, medan en del simmare ser det som alldeles for kallt. Bjerklund pa
Abybadet beskrev att de fatt nya besdkare till deras badanldggning pa grund av att de fann vattnet i
Valhallabasséangen for kallt. Hans Johanson, forestandare pa Boras simhall, havdar dock att deras lagre
temperatur, pa 26 grader, leder till mindre andningsbesvar och astma bland de aktiva simmarna. En lagre
temperatur i vattnet bidrar ocksa till minskad kostnad for uppvarmning, vilket ar nagonting att ta i
beaktning vid val av temperatur.

5.1.1.3 Varmvattenbassang

En varmvattenbassang har varit en del av utbudet i alla de fem simanlaggningar som ingatt i fallstudierna
av projektgruppen. En varmvattenbassang ar ofta en lite mindre bassang, och har varierat fran 12,4x8
meter till 16,6x6 meter i storlek bland de olika simanlaggningarna. Storleken borde bestammas utifran
hur manga som ska kunna befinna sig i den samtidigt samt utifran en kostnadssynpunkt da denna
bassang kommer vara varmare och darmed kosta mycket att varma upp. Denna typ av bassiang maste
vara minst 32 grader varm for att kunna bedriva babysim i den men manga av de anlaggningar som har
besokts har valt att ha en temperatur pa 34 grader.
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En babysimsbassang kan inte vara for djup men om den &r for grund ar det svart att utnyttja basséangen
till andra aktiviteter. Detta har gjort att manga simhallar har valt att ha en hoj- och sankbar botten. Hoj-
och sénkbar botten medfor att det gar att andra djupet och darmed mojliggora for fler aktiviteter. En
sadan botten leder forvisso till en hogre investeringskostnad men kan samtidigt bidra till att
driftskostnaderna for bassangen blir lagre, da botten kan hojas till ytan nar den inte anvands och darmed
minska energiforbrukningen.

Utover babysim skulle en varmvattenbassang ocksa kunna anvandas till rehabilitering och vattengympa.
Eriksson pa Angered Arena beskrev vattengympa som en aktivitet som de medverkande garna utévade
i en bassang varmare an 28 grader. Fragan ar om 34 grader ar for varmt for vattengympa, och ifall
basséngen skulle behdva ha en lagre temperatur for att aktiviteten ska kunna utféras i den.

5.1.1.4 Undervisningsbassang

En undervisningsbassang skulle kunna vara ganska lik en varmvattenbasséng i utformning, skillnaden
ar att den inte ar lika varm. Vid val av storlek och djup pa denna bassang behdver det, i likhet med
varmvattenbasséngen, forst bestdmmas vad bassédngen ska anvandas till. Om barn som inte kan simma
ska kunna bottna i bassangen kan inte bassidngen vara for djup. Men om det ska ga att genomféra
vattengympa ska den dock vara lite djupare. Aven vid byggnation av en undervisningsbassang bor darfor
mojligheten att ha hoj- och sénkbar botten undersokas.

Basséngen har vid de arenor som besokts varit lite varmare &n 25- eller 50-metersbasséangen for att
kunna 6ka besokarens trivsel och for att kunna utfora vattengympa i den. Teknikutvecklingen inom just
simanlaggningar har gjort det mojligt att reglera temperaturen i mindre bassanger fran formiddag till
eftermiddag, vilket kan vara ett alternativ om olika temperaturer skulle vara efterfragade. Detta
mojliggor att en bassang kan anvandas bade som varmvattens- och undervisningsbassang under olika
tider, exempelvis olika dagar i veckan, for att mojliggora for olika aktiviteter.

En undervisningshassangs priméra syfte ar att anvandas for aktiviteter som simskola fér mindre barn
eller till exempel vattengympa. Men nar aktiviteter inte halls i undervisningsbassangen skulle den kunna
anvéndas som en barnbassang. Detta skulle géra motionsbassédngen mer tillganglig for motionssimmare,
da de inte skulle storas av barnens lek.

5.1.1.5 Barnbassanger

Ett viktigt val ar om anlaggningen ska ha barn som en malgrupp, da det i s& fall behdvs bassanger
anpassade for barn och det som de efterfragar. Nagra intervjuobjekt har uttryckt att ha ndgon sorts
bassang @mnad for sma barn kan vara viktigt for att locka barnfamiljer med sma barn. MASS uttryckte
att det inte kravdes ndgon komplicerad bassing for sma barn, utan det kunde vara en liten bassang med
djup pé runt 20 centimeter. Driftskostnaderna for en sddan basséng borde darmed inte bli s& hdga och
det skulle darmed kunna visa sig att det blir lonsamt att bygga en sadan da den kan locka ytterligare en
kundgrupp, barnfamiljer.

5.1.1.6  Aventyrsbad

Det finns dven en mojlighet att erbjuda en dventyrsavdelning i anlaggningen. En aspekt att titta pa
gallande en anlaggning innehallande ett &ventyrsbad ar omfattningen av anlaggningen. Henrik Janson
pa Processing och Thorbjorn Holmberg pa SK Poseidon vid Hogevallsbadet anser att om ett aventyrsbad
ska byggas ska det byggas stort for att locka tillrdckligt med bestkare. Detta for att kunna tdcka de stora
kostnader aventyrsbadet innebar. Janson papekar dven att simanlaggningar bor fokusera pa en
kundgrupp och inte vara for diversifierade i sitt erbjudande. Exempelvis skulle motionssimmare kunna
avskrackas av stimmet fran ett aventyrsbad och saledes valja att besdoka en konkurrerande
simanlaggning. Holmberg menar &ven att Hogevallsbadets aventyrsbhad star tomt stora delar av veckan
och endast utnyttjas pa helger under vinterhalvaret da barnfamiljer besoker det.

Bjerklund p& Abybadet har dock en annan uppfattning; att aventyrsbad kan leda till att anldggningen
kan hoja sina prisnivaer och darmed fa in mer intakter. Aven Liselotte Caple fran MASS pépekade att
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simanlaggningar med ett dventyrsbad har méjligheten att locka en bredare kundgrupp da det kan vara
en nodvandighet for att locka barnfamiljer och bli mer av ett utflyktsmal.

Da ett aventyrsbad kan utformas pa valdigt manga olika satt och ha valdigt manga ingaende
komponenter maste ytterligare en analys goras av vad det skulle innehalla om slutsatsen dras att ett
aventyrsbad bor inga i anlaggningen. Projektgruppen behover i denna fraga diskutera vad de vill att
anlaggningen ska erbjuda till kunden, men kanske framforallt vad den potentiella anléggningen ska
lagga fokus pa.

5.1.2 Ingaende faciliteter och kringverksamheter

| erbjudandet till kunden ingar inte endast de bassanger som finns tillgdngliga, utan &ven de
kringverksamheter anlaggningen erbjuder. Denna del presenterar exempel pa vad denna typ av
erbjudande kan vara, och analyser kring om det skulle passa in i den potentiella anlaggningen pa
Chalmers campus.

5121 Café

Nagonting som har funnits i alla de anlaggningar som har besokt &r ett café. Caféet har i vissa fall funnits
tillgangligt bade fran blot- och torrsidan av badet, vilket innebar att besokarna har kunnat handla
antingen nér de &r inne och badar eller utanfér badavdelningen. Enk&tundersokningen visade att ungeféar
33 % av respondenterna efterfragade ett café. Denna enkat riktade sig dock till studenter vilket gor att
det inte behdver vara representativt for alla.

Det behdver analyseras om ett café skulle vara tillrackligt intdktsdrivande for att vara ekonomiskt
hallbart och vem som i sa fall skulle driva det. Fran fallstudierna finns exempel pa att anvanda externa
parter, att simforeningar driver caféet med ideell personal och att anlaggningen sjalva driver caféet.
Medley och MASS é&r tva exempel som bada vittnar om att caféverksamheten inbringar viktiga intakter.
Ett alternativ pd Chalmers skulle vara att lata karens restaurangbolag bedriva verksamheten i ett
eventuellt café.

Om det beslutas att ett café ska vara en del av erbjudandet sa finns det ytterligare beslut att ta gallande
hur den ska vara tillganglig. Eriksson fran Angered Arena var negativt instélld till att ha deras café Gppet
pé blétsidan, da det som gick att kdpa smutsade ner bassingerna. Dock sker en stor del av forsaljningen
inne i anlaggningen, vilket gor att projektgruppen maste gora ett stallningstagande gallande vad som
bringar mest varde till anlaggningen.

5.1.2.2 Shop

En shop ar nagonting som vanligtvis finns i simanlaggningens reception. Alltsa behdver en shop
nddvandigtvis inte 6ka anldggningens personalkostnader men kan bidra till 6kade intékter. Denna shop
skulle kunna erbjuda kunden exempelvis badklader och simglasdgon. Shopen skulle kunna raknas som
en service for kunden, da de har mojlighet att utnyttja anlaggningen dven om de skulle ha glémt
nagonting vasentligt hemma. Att driva en shop likt denna skulle enligt Albrektsson pa Medley kunna
inbringa patagliga intakter till anlaggningen samt héja kundens nojdhet.

5.1.2.3 Bastu

Ungefar 87 % av respondenterna i enkatundersokningen svarade att de skulle vilja ha en bastu i
simanlaggningen. Detta stora intresse antas dven galla for dvriga kundgrupper vilket innebar att
projektgruppen raknar bastu som en orderkvalificerare. Sedan gar det att analysera kring vilken typ av
bastu det ska finnas. Den vanligaste typen av bastu ar en torrbastu, men det finns aven till exempel
vatbastu och angbastu. Fragan ar hur mycket extra varde tillgang till olika sorters bastur skulle innebara
for driften av anlaggningen och hur efterfragade de ar.

5.1.2.4 Hopptorn och trampolin
Hopptorn och trampolin skulle kunna vara ingaende faciliteter i anlaggningen. | enkatundersokningen
var det endast 23 % av respondenterna som efterfragade trampolin eller hopptorn. Bada faciliteterna
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skulle vara nddvéndiga att ha i anlaggningen om simhopp ska kunna genomfdras déar. Trampolin och
hopptorn medfor dock att ett visst djup maste finnas i bassangen. Dessa aktiviteter skulle med liten
sannolikhet inbringa intakter som tacker de driftkostnader en sa djup bassang medfér. Hopptorn skulle
dock kunna byggas for att stodja simhoppsforeningar och géra den malgrupp som efterfragar det néjda.

5125 Léaktare

Laktare behovs for att anldggningen ska kunna arrangera tavlingar. Det finns olika regler for hur stor
denna laktare maste vara for olika tavlingar. Enligt simforbundet kravs vid kortbane-SM en laktare som
tar minst 1000 personer och vid langbane-SM 2000 platser. Mindre tavlingar skulle dock ga att
genomfdra dven med en mindre laktare. Léaktaren kan ocksa fungera som en plats for besokarna att satta
sig ner och vila eller utfora landtraning. Fasta laktare tar mer plats, men mojliggor utrymme for forvaring
och maskinutrymme under laktarna. Just forradsplats ar nagot som flera respondenter papekat ar viktigt.
Ett annat alternativ &r att installera hopféllbara laktare.

5.1.3 Kompletterande verksamhet

Det finns mojlighet att i anslutning till en simanldggning driva andra sorters idrottsanlaggningar.
Anledningen att bygga en storre anlaggning ar att det kan inbringa intakter fran flera hall och tacka en
storre del av de hoga driftkostnaderna for en simanlaggning. Projektet har avgransats fran att analysera
detta ingdende da det skulle kravas en omfattande forstudie for att kunna komma med en specifik
rekommendation. Darfor diskuteras endast eventuella kompletterande verksamheter ytligt i avsnittet
nedan.

Enkatunderskningen visade att en simhall var den typ av anlaggning flest deltagare efterfragade pa
Chalmers campus. Darefter kom gym och sedan motionshall, tennishall och bowlinghall i fallande
ordning. Darfor skulle alternativet att bygga en simanlaggning tillsammans med nagon av dessa
anlaggningar kunna studeras. Ett annat satt att analysera potentiella kompletterande verksamheter ar
utifran vilken typ av anlaggning som skulle vara mest ekonomisk hallbar i anslutning till
simanlaggningen. En ishall har uttryckts ge goda synergieffekter tillsammans med en simhall, da dessa
anlaggningars energisystem kan komplettera varandra och darmed minska kostnaderna for driften. Detta
da en simanlaggning delvis kan drivas pa den spillvarme som uppstar nar en ishall kyls ner.

Simanlaggningen skulle ocksa kunna byggas som en del av en multiarena, likt Angered Arena och IKSU
i Umed. Dessa anlaggningar erbjuder en simanldaggning tillsammans med andra typer av
sportanlaggningar som exempelvis gym, friskvardscenter, squashhall och klatteranlaggning. Denna typ
av arena skulle kunna 6ka Chalmers konkurrenskraft gentemot andra hdgskolor i landet, och darmed
locka studenter samt starka varuméarket for Chalmers som riksidrottsuniversitet.

De flesta anlaggningar dar fallstudier har genomforts har haft ett gym i anslutning till simanlaggningen.
Detta har uttryckts som ett maste av manga respondenter som har intervjuats. Anledningen till det ar att
gymmet inbringar extraintakter till anlaggningen. | intervjun med Filborna Arena beréttades det att deras
friskvardsavdelning, dar gym ar inkluderat, ar en viktig del i deras anlaggning och anledningen till att
den lyckas ga runt ekonomiskt. Ett gym blir aven vasentligt da manga kunder vill ha majligheten att
gymma och trana pa samma stélle som de simmar, eftersom det blir dyrt att ha medlemskort vid tva
anlaggningar. Ett gym skulle ocksa vara en fordel for elitsimmarna, da de maste komplettera sin
simtraning med styrketraning. Aven Medley har kompletterande verksamhet i sina anlaggningar i form
av nagon sort av friskvardsverksamhet, som ofta innehaller olika sorters gruppaktiviteter. Denna
verksamhet star for en stor del av intékterna hos anlaggningarna och ar darmed en vasentlig del av
erbjudandet.

Vid val att erbjuda ett gym i anslutning till simanlaggningen finns méjligheten att driva gymmet sjalv
eller att hyra in ett gymforetag som da skéter driften. Det skulle exempelvis kunna paborjas ett samarbete
med Fysiken, dar Chalmers redan &r delagare. Fragan ar dock hur omfattade ett kompletterande gym
kan vara, da det redan finns stora konkurrenter i Chalmers omnejd. Fysiken skulle kanske inte heller
vilja vara med i samarbetet om det skulle innebdra att de konkurrerar ut sig sjilva. Aven
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gymdistributéren Actic innehar samarbete med vissa simanldggningar. | dessa samarbeten hyr
simanlaggningen in Actic och delar sedan lika pa vinsten.

5.2 Aktiviteter i en simanlaggning

Vilka aktiviteter som finns tillgangliga i en simanlaggning ar en viktig del av dess vardeerbjudande.
Under de intervjuer och fallstudier som genomférts har det framkommit att de aktiviteter som kan
erbjudas i en simanlaggning ar manga. | foljande avsnitt ska dessa aktiviteter analyseras bade med
avseende pa vilken aktor som kan bedriva dem samt vilket vérde de skapar.

5.2.1 Driftform av aktiviteter i en simanléaggning
Vid driften av en simanldggning gors ett val av de som driver anldggningen om de sjalva vill bedriva
alla, nagra stycken eller inga av aktiviteterna som erbjuds i simanlaggningen. I de fallstudier som har
genomforts i projektet framkom det att alla dessa anlédggningar véljer att lagga 6ver driften av vissa
aktiviteter pa externa aktorer. Flera anlaggningar har dock sjalva hand om en del av de aktiviteter som
erbjuds. Nedan beskrivs de tva olika extremfallen av driftform.

5.2.1.1 Egendrift av aktiviteter

I en simanldggning kan de som driver anlaggningen vélja att bedriva alla aktiviteter sjalva. Fran de
intervjuer och fallstudier som genomforts i projektet framkom det att fa simanléaggningar bedriver alla
aktiviteter sjalva. | alla anlaggningar som besokts ar det minst en extern aktér som bedriver flera av
aktiviteterna som erbjuds i anlaggningen. Att ingen anléggning valjer att bedriva alla aktiviteter sjalva
tyder pa att det kan vara svart att genomfora och formodligen inte vart jobbet som kravs. Detta kan bland
annat bero pa att det blir hoga personalkostnader, genom okad personal till bade administration och
aktiviteter.

Fordelen med att bedriva alla aktiviteter sjalva ar att intakter, och darmed den eventuella vinsten fran
dessa, faktiskt gar till anlaggningen sjalv. Pa detta satt aterfors mycket av det nedlagda arbetet till
anlaggningen genom Okade intakter. Aven om personalkostnaderna dkar vid egen drift av aktiviteter
kan en anlaggning vinna pa att bedriva aktiviteterna sjalva. Prissattningen pa aktiviteterna bor dock
sattas marknadsmassigt da en hogre prisbild skulle avskrdacka potentiella kunder, exempel pa
marknadsmassiga priser for nagra aktiviteter kan hittas i Tabell 4.6 under Foreningar och organisationers
verksamhet.

For att sjalv kunna bedriva aktiviteter i anlaggningen behdvs en bred kunskap om aktiviteter
inforskaffas, antingen genom utbildning av befintlig personal eller genom att anlita kunnig personal.
Detta kan bade vara en svarighet samt bli valdigt dyrt for anlaggningen. En risk med att halla i
aktiviteterna sjalv ar att aktiviteterna kan halla sémre kvalitet &n om erfarna aktorer skott driften. Detta
kan exempelvis vara om anlaggningen inte lyckas inforskaffa tillrackligt kunnig personal. Samtidigt
finns det en majlighet att genom att erbjuda bra aktiviteter starka Chalmers varumarke i manga olika
alderskategorier.

Ett satt for anlaggningen att sjalva bedriva en del eller alla aktiviteter ar att bilda en egen simférening.
Detta kan innebar att Chalmers varumarke starks genom att det blir ett helt nytt satt att marknadsfora
hogskolan pa. Det kommer dock kréavas tid och arbete for att bedriva en helt ny simforening pa
Chalmers. Simforeningar i Sverige gar enligt fallstudierna knappt runt ekonomiskt, vilket innebar att
det kan bli en arlig kostnad att ha en simférening pa Chalmers och darmed inte I6nsamt.

5.2.1.2 Partners och externa aktorer

Det andra extremfallet &r att all drift av aktiviteter laggs pa en eller flera externa aktorer. En nackdel
med att en extern aktor bedriver aktiviteterna ar att denne har hand om bade intakter och kostnader for
dessa, vilket innebar att den eventuella vinsten fran aktiviteterna hamnar hos aktoren. En fordel &r dock
att de som driver simanlaggningen inte behéver lagga energi pa att driva aktiviteterna utan kan fokusera
pa driften av anlaggningen.
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Vidare kan ett samarbete med en extern leverantdr leda till ett partnerskap i vilket simanldggningen kan
fa fordelar. Exempelvis kan den externa aktéren som hyr in sig locka sina befintliga kunder och
medlemmar till simanldggningen. Anldggningen kan darmed generera nya kunder utan att behtva lagga
ner marknadsféringsarbete pa det.

Som presenterat i avsnittet Féreningar och organisationers verksamhet har flera aktorer ett stort intresse
av att hyra in sig i den potentiella anldaggningen pa Chalmers och bedriva ett flertal av sina aktiviteter
déar. De simklubbar som projektgruppen intervjuat och SLS uttryckte ett stort behov av ytterligare
simanlaggningar i Goteborg. Intresset for en potentiell simanldggning &r darmed hégt redan i dagslaget
fran organisationer i Goteborg och valet att hyra in externa aktorer bor darfor vara en mojlighet.

Projektgruppen ser dven ett maojligt samarbete med friskvardsaktorer som vill driva delar av sin
verksamhet i simbassdnger. Detta kan exempelvis vara vattengympa, vattenaerobics eller mer
simidrottsinriktade aktiviteter sdsom vattenrugby och vattenpolo. Det kan exempelvis undersckas om
Fysiken, belaget i narheten av Chalmers campus Johanneberg, skulle ha intresse av att utdka sina
gruppaktiviteter och genomfora dessa i den potentiella anlaggningen pa Chalmers.

5.2.2 Analys av olika typer av aktiviteter
I nedanstaende del kommer de aktiviteter som projektgruppen anser som vanligast och mest relevanta i
den potentiella simanldggningen att diskuteras, dar fordelar och nackdelar med respektive aktivitet tas

upp.

5.2.2.1 Simskola

Under fallstudierna och de genomfdrda intervjuerna framkom det att efterfragan pa simskolor ar valdigt
hog. Som presenterat i avsnittet Foreningar och organisationers verksamhet ar dock utbudet for lagt och
alla som vill delta i simskola har inte mgjlighet till detta. Det finns darmed en 6énskan om ett utokat antal
platser i simskolor fran denna kundgrupp. Projektgruppen anser darfor att ett erbjudande av simskola i
anlaggningen kommer bli valdigt positivt mottaget fran allmanheten. Vidare skulle drift av simskola for
barn bidra till att Chalmers blir kant pa ett nytt satt hos yngre barn. Barn som gar pa simskola pa
Chalmers kan namligen redan i tidig alder fa en uppfattning om vad Chalmers &r och genom att spendera
en del av sin tid dar lara kanna skolan och dess campus. Pa detta satt marknadsfor Chalmers sig sjalvt
till bade yngre barn och dess foréldrar pa ett valdigt bra satt, vilket leder till att Chalmers varumarke
Stérks.

Det har dock under flertalet intervjuer framkommit att simskolor inte ar den mest inkomstdrivande
aktiviteten for en anldaggning som hyr ut banor till en extern aktér. Varken SLS, MASS eller Géteborg
Sim betalar fullpris nar de hyr banor for att bedriva simskola, vilket innebar att lata en extern aktor
bedriva simskola i anldggningen inte kommer att inbringa mycket intékter i jamforelse med vad driften
kostar. Detta skulle dock kunna kompenseras av ett eventuellt kommunalt avtal som betalar de
subventionerade banhyrorna. En mdjlighet att 6ka dessa intakter ar darfor, som namnts tidigare, att
anlaggningen sjéalv bedriver simskola. Pa detta satt skulle intdkterna och den eventuella vinsten ga
relativt direkt till simanlaggningen. Dock 6kar personalkostnaderna. Ett sétt att bedriva denna simskola
ar exempelvis att studenter fran Chalmers kan arbeta som simskolelarare.

Vissa dr villiga att betala mycket for att ha sina barn i simskola vilket innebar anlaggningen skulle kunna
ta ett hogt pris. Det finns dock de féraldrar som inte har mojlighet att betala lika mycket, vilket skulle
kunna leda till férlorade kunder vid for hog prissattning. Detta skulle ocksa riskera att simkunnigheten
minskar. Simanlaggningen kan darfor inte ta allt for hoga priser utan maste félja marknadens standard.
En sak som talar for simskola som en aktivitet i simanlaggning &r att det ofta dnskas fran kommunen
for att det behovs fler. Vid ett eventuellt avtal med Goteborgs Stad skulle darmed simskola kunna inga,
vilket det star mer om under avsnittet Samarbete med Goteborgs Stad.
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5.2.2.2 Foreningsorganiserad simtraning

Aven simtraning har samma ekonomiska dilemma som simskola, da de flesta simklubbar inte betalar
fullpris for att hyra in sig i simanlaggningen for traningar. Detta beror pa att medlems- och
traningsavgifter inte kan sattas for hogt till ungdomar. Det i sin tur leder till att simtraning inte heller &r
en speciellt inkomstdrivande aktivitet. En fordel med att bedriva simtraning pa campus ar dock att det
kommer oka tillstromningen till anldggningen avsevért. | de genomfdrda intervjuerna framkom det att
simklubbarna har ont om tider i sina vanliga anlaggningar. Det finns darfor stor efterfragan aven har
fran foreningar att hyra in sig i den potentiella simanlaggningen. Detta innebéar att det kommer bli
mycket rorelse kring Chalmers vilket leder till ett mer levande campus. En annan positiv sak med att
bedriva simtraning ar det faktum att det gynnar Géteborgs foreningsliv och darmed allménhélsan. Detta
medfor att méjligheten till ett kommunalt avtal d&ven pa detta omrade skulle kunna vara majligt.

5.2.2.3 Vuxensimtréaning

Vuxensimtraning, sa som crawlkurser och traning infor triathlon och Swimrun, ar ofta en béttre
ekonomisk affar for en simanldggning &n foreningsorganiserad simtraning. Detta oavsett om det ar
anlaggningen som haller i dem eller om en extern aktor hyr in sig for att bedriva kurserna. Detta beror
dels pa att banhyran for dessa kurser inte ar subventionerad och dels pa att vuxenkurser har lite hogre
prisniva da de inte riktar sig mot barn och ungdomar. Darmed bor priskansligheten vara mindre hos
denna kundgrupp. Efterfragan ar som redovisat i avsnittet Freningar och organisationers verksamhet
samt av enkatundersokningen véldigt hog pa dessa kurser. Projektgruppen anser darfor att den har
sortens aktivitet ar viktig att ha med i simanlaggningen oavsett om en extern aktér eller anlaggningen
sjalva bedriver den.

5.2.2.4 Babysim

I Foreningar och organisationers verksamhet forklaras det att dven babysim &r en relativt stor
inkomstkalla i jamforelse med vanlig simskola. Detta eftersom babysim, i enlighet med vuxensim, ses
som en kommersiell verksamhet och har darfor ingen subventionerad banhyra. En annan faktor som gor
att anlaggningen kan tjana mer pa att erbjuda babysim &r att aktiviteten ofta halls i varmvattenbasséanger,
dar hyran ar hogre an for en vanlig bassang. Aven denna aktivitet ar vildigt efterfrdgad och utbudet ar
mindre an efterfrdgan. Om anlaggningen darmed erbjuder babysim kommer det att mottas véldigt
positivt av allménheten och kunderna till aktiviteten bor i princip vara sékrade. Aktiviteten skulle
darmed kunna leda till en hog tillstrémning av personer som inte annars skulle besdka anldggningen och
bidra till ett starkare varumarke for Chalmers samt ett mer levande campus.

5.2.2.5 Andra aktiviteter

Andra aktiviteter som kan erbjudas i anldggningen ar rehabiliteringstraning, vattengympa och
vattenaerobics samt olika vattensporter som gruppaktivitet. De tre forsta av dessa aktiviteter kan riktas
till en mer senior befolkning som garna besdker simhallar. Kundsegmentet har ofta méjligheten och
viljan att besoka simanlaggningar da belaggningen ar 1ag, exempelvis under formiddagar dd méanga
befinner sig pa jobb eller i skola. Projektgruppen anser darfor att genom att erbjuda dessa aktiviteter i
anlaggningen kan locka bade nya kunder och ¢ka antalet besokare vid dppettider med lag efterfragan.
Under intervjuerna framkom det dock att kundsegmentet ar mer priskénsligt an évriga vilket innebar att
allt for hogt pris inte kan sattas pa dessa aktiviteter om besokstalen ska vara hoga. Det faktum att
aktiviteterna ibland utfors i varmvattenbassang innebar att det kan inbringa en storre inkomst om en
extern aktor hyr in sig i denna basséng an i en vanlig i enlighet med ovan.

5.2.3 Positiva externaliteter av aktiviteter i en simanlaggning

En positiv effekt av att erbjuda ordnade aktiviteter i simanlaggningen ar att simkunnigheten samt hélsan
hos befolkningen okar. Som tidigare namnt kommer ett annat och storre klientel att nas da manga och
diversifierade aktiviteter erbjuds i anlaggningen, vilket innebar att fler personer utnyttjar den.

En annan fordel med att dka antalet bestkare som inte annars skulle kommit till simanlaggningen ar att

det ger mervarde till anlaggningen. Utover att simanlaggningen far in intakter fran deltagarna pa
aktiviteten kommer det leda till att deltagarna far upp ett 6ga for anlaggningen. Dessa besokare kan
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darfor tdnkas komma till anldggningen dven i andra fall &n vid den specifika aktiviteten vilket dven det
kommer att oka inkomsterna. En annan sak som kan inbringa positiva externaliteter ar att halla i
tavlingar i anldaggningen. Detta genom att det drar folk som vill kolla pa tavlingarna som kanske inte
annars besoker anlaggningen. Dessa personer kan pa liknande satt fa upp intresset for simanlaggningen
och besoka den vid senare tillfalle.

En specifik aktivitet som skulle kunna ge positiva externaliteter at anlaggningen ar simskola. Detta for
att barn pa simskola ofta har sallskap av atminstone en vuxen till simanlaggningen. Att erbjuda simskola
for barn i anldggningen skulle darfor kunna leda till att barnens foréldrar sjalva utnyttjar anlaggningen
under tiden barnen ar pa simskolan, vilket leder till 6kade inkomster.

5.3 Priser och betalningsalternativ

For att locka kunder till en simanlaggning kravs det att priserna for entré och aktiviteter ligger pa en
niva som ar acceptabel for kundgrupperna. Samtidigt ska entréavgifterna generera intakter till
anlaggningen och kan darmed inte vara for laga. Det galler foljaktligen att hitta ett pris som maximerar
anlaggningens intakter. Nedan diskuteras information kring priser hamtad fran fallstudier samt fran den
av projektgruppen genomforda enkétundersokningen. Projektgruppen har valt att analysera tre olika
alternativ av betalningsmetod utifran vilka som ansags mest intressanta av respondenterna i
enkétundersokningen. Att betala genom periodkort var det alternativ som fick flest roster foljt av
betalning genom samarbete med medlemskort pa nagon annan anlaggning. Det senare alternativet
kommer dock inte att analyseras, eftersom det ar en avgrénsning projektgruppen gjort. Efter detta kom
alternativet att betala en avgift for varje enskild entré. Slutligen kommer dven betalningen genom
klippkort behandlas.

5.3.1 Priser for engangsentré

Dé Goteborgs Stad under varen 2016 inforde att barn och ungdomar upp till 16 ar samt pensionarer fran
kommunen far gratis intrade till simhallarna i G6teborg under vissa tider, bor andelen betalande kunder
ha minskat. Dock kan det finnas majlighet for simhallarna att fa stod av kommunen for de uteblivna
intdkterna och de behtver darmed inte hdja dvriga entrékostnader for att tacka de fria entréerna. For
ovriga besokare galler det dock att hitta priser som de anser rimliga. Ett satt att hitta dessa nivaer ar att
erbjuda olika priser for olika kundgrupper. En uppdelning enligt kundgrupper kan innebéra olika priser
for exempelvis barn, ungdom, vuxna, studenter och seniorer.

Totalt 92,2 % av respondenterna till enkatundersokningen svarade att de var studenter, och
respondenternas svar kan darmed i stort anses rikta sig till studentrabatterade priser om sadana ska
inforas. Darmed &r enkéten inte representativ for vad dvriga kundgrupper anser om entrépriser. Vid
enkétundersdkningen hade respondenterna sex méjliga svarsalternativ for vad de anser vara ett rimligt
pris per besok. Majoriteten ansag att det lagsta alternativet, 40 kronor, var det mest rimliga medan det
nast populéraste alternativet var 50 kronor. Endast en tiondel av respondenterna kunde ténka sig betala
60 kronor eller mer. Har &r det dock viktigt att reflektera 6ver att manga kanske inte har valt det pris de
hogst skulle betala for, utan istéllet valt lagt da de helst vill betala sa lite som majligt. M6jligheten finns
att dessa skulle besoka anlaggningen dven om priset var hogre, da deras maximala betalningsvilja inte
har undersokts. Dessutom bor det reflekteras dver att det inte fanns moéjlighet att valja ett lagre alternativ
an 40 kronor, vilket skulle kunna vara efterfragat av vissa.

Fran fallstudierna har priser for entréer analyserats for fem olika simanlaggningar. Som namns i Resultat
av fallstudier varierar priset for engangsentréer mellan 40 och 80 kronor for vuxna, samt mellan 20 och
50 kronor for ungdomar. Darmed ligger flera befintliga anlaggningar runt de prisklasser som fragades i
undersokningen. Valhallabadet, vilket &r centralt belaget i Géteborg, har priset 70 kronor for vuxna och
50 kronor for ungdomar férutom mellan klockan 09-15 pa vardagar, da priset dar 50 kronor for alla.
Valhallabadet har &ven ett studentpris pa 50 kronor. Ytterligare tva av anlaggningarna har samma pris
for studenter som for ungdom.
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For en student kostar det som hogst 50 kr per besok i de fem anlaggningar som har undersokts. Om
priset skulle vara 50 kronor skulle 40 % av de tillfragade studenterna vara villiga att betala detta pris.
Som tidigare namnt &r det dock viktigt att betdnka att d&ven de som svarat 40 kronor kan tankas vara
villiga att betala det hogre priset. Eventuellt skulle ett kommunalt avtal kunna bidra till subventionerade
entrékostnader for att 6ka antalet besok genom att erbjuda laga entrékostnader. Det ar annars viktigt att
priserna laggs pa marknadsmassiga nivaer, for att kunna konkurrera med befintliga anlaggningar.

5.3.2 Priser for klippkort samt periodkort

Det finns i de flesta simanlaggningar fler satt att betala entréer an enbart for engangsbesok. Vanligt ar
att ett klippkort for ett visst antal entréer saljs eller ett kort som ger entré for ett helt ar, vilket skulle
kunna betalas per manad och darmed kallas abonnemang. Abonnemang har blivit allt vanligare pa senare
ar och antas darfor uppskattas av besokare. Har ges dven majlighet att sjalv utforma den sortens
mangderbjudanden som anses passa bast till de kundgrupper som besoker anlaggningen, vilket ocksa
skulle kunna innefatta exempelvis manadskort eller sasongskort.

Det positiva med att salja kort for flera entréer ar att kunden binder upp sig pa att besoka anlaggningen
under en langre tid, vilket genererar en fast inkomst fran den besckaren oavsett antal besok. Detta kan
gynna bade anldggningen och besokaren, beroende pa hur manga ganger kunden besoker anlaggningen.
Bra erbjudanden pa dessa kort kan aven bidra till att fler personer vill bli kunder hos anlaggningen. En
idé kan vara att ha sasongskort, som kan galla exempelvis under terminen pa Goteborgs skolor. Detta
kan mojligtvis uppskattas av studenter som inte vistas i G6teborg under julhelgerna eller sommaren, da
ett arskort for ndgon som inte befinner sig i Goteborg hela aret kan uppfattas som onddigt.

5.3.3 Priser for banhyra samt aktiviteter

Ytterligare en intdkt anlaggningen skulle kunna inbringa ar den fran banhyror i anlaggningens
bassédnger. Denna hyra tas for de aktiviteter som sker i bassangen, exempelvis simskola eller
vuxencrawl. For att anldggningen ska vara ett attraktivt alternativ att bedriva sin verksamhet i for externa
aktorer, ar det viktigt att dessa priser ligger pa en marknadsmassig niva. Da simforeningar och simskolor
ofta far denna hyra subventionerad bor dven den potentiella anlaggningen erbjuda en sadan hyra, for att
de externa aktorerna ska ha mojlighet att hyra in sig och pa sé vis bidra till besoken pa anlaggningen.
Aven foér de hyror som inte ar subventionerade bor priserna laggas pa liknande nivd som de
konkurrerande anldggningarnas priser, for att gora den potentiella anlaggningen till en kandidat vid valet
av var en verksamhet ska placeras.

Oavsett om externa aktorer driver en verksamhet eller om anldggningen sjalva gér det, borde
aktivitetsdeltagarna betala marknadsmassiga priser for att aktiviteterna i anldggningen ska vara
konkurrenskraftiga. Exempel pa sadana priser aterfinns i Tabell 4.6 i avsnittet 4.5 Foreningar och
organisationers verksamhet. Intékterna fran aktivitetsdeltagarna blir darmed likt de i konkurrerande
anlaggningar. Darfor maste aven hyra av banor ligga pa samma niva for att de som driver verksamheten
ska fa ut samma vinst, och darmed anse den potentiella anldggningen som ett alternativ. Exempel pa
kostnader for banhyra beskrivs dven det i avsnittet Féreningar och organisationers verksamhet.

5.4 Oppettider

For att en simanlaggning pa basta sétt ska locka kunder galler det att anlaggningen har Gppet under
lampliga tider. Det galler att identifiera de tider under dygnet som malgruppen anser ar bast for dem,
samtidigt som det finns tillrackligt med tillganglig personal for att tacka upp behovet av arbetskraft vid
dessa tider. Enligt den enkat projektgruppen skickade ut till nAmnd malgrupp identifierades tva
tidsperioder som var mest eftertraktade. Den férsta var mellan 07.00 och 09.00 och den andra, som
enligt enkaten ar tva alternativ, ar mellan 17.00 och 19.00 samt 19.00 och framat. Lagst intresse fran
respondenterna ar det mitt pa dagen, fran 12.00 fram till 15.00.

Att intresset fran respondenterna ar som hogst under tiderna 07.00 till 09.00 respektive 17.00 och framat
visar sig inte vara unikt. Flera av fallstudieobjekten vittnar om att beldggningen ar som hogst just under
morgonen och pa eftermiddagen, med hogst belaggning runt 17.00 till 19.00. Det ar de tiderna da
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studenter och arbetande kan tankas besoka anlaggningen, alltsa fore samt efter jobb eller skola. Under
tiderna med lagre belaggning finns alternativet att ha oppet eller att stanga ner mitt pa dagen. Skulle
anlaggningen vélja att stanga under dagen skulle det dock forhindra en eventuell simskole- och
klubbverksamhet som hade haft mgjligheten att husera i anlaggningen. Om skolor i narheten vill hyra
banor for sina elever under skoltid skulle de tider da motionssimmare vanligtvis inte ar dar vara ett
alternativ istallet for att stanga ner anldggningen. Aven andra aktérer skulle kunna anvinda
anlaggningen under de tider da bassangen inte ar sa hogt belagd av motionssimmare, vilket i sa fall leder
till att anlaggningen inte behdver stanga under dagen pa grund av att 1ag utnyttjandegrad.

Fran fallstudieobjekten kan en slutsats dras att deras oppettider tacker de tider som ar mest intressanta
for respondenterna. Generellt kan det urskiljas att under vardagar dppnar fallstudieobjekten mellan 6.00
och 7.00 pa morgonen och stanger mellan 20.00 och 21.30 pa kvallen. Under helger ser tiderna lite
annorlunda ut, vilket kan beskadas i Tabell 4.4 i 4.3 Fallstudier. Har ar det lite mer varierande Gppettider
med olika langd pa den totala dppettiden. Abybadet, som i genomsnitt har den tredje mest belagda
respektive den mest belagda dagen i veckan under I6rdagen och séndagen, har endast 6ppet fem och en
halv timme under just dessa dagar. Det vittnar om att anldggningen &ven bor vara dppen under helger.
Manga av anlaggningarna som besokts under fallstudierna har haft stingt nagra veckor under sommaren
for att genomfora reparationer och underhall av anlaggningen.

5.5 Samarbete med Goteborgs stad

Att driva en allman simanldaggning helt utan kommunal inblandning anser manga av de
intervjurespondenter som projektgruppen traffat vara i princip omajligt. Detta beror pa att anlaggningar
generellt &r dyra att driva och att foreningar och allmanheten inte &r beredda att betala
sjalvkostnadspriset for att nyttja simanlaggningarna. Graden av inblandning fran kommunen skiljer dock
mycket. Denna kan variera fran att kommunen sjalv ager och driver anlaggningarna, vilket ar det
vanligaste fallet, till att de lagger ut allt fran bygge till drift pa externa parter.

5.5.1 Utformning av det kommunala avtalet

I kommunala avtal kan i princip allt som rér verksamheten ingéa. Det ar dock viktigt att avtalet &r val
utformat for att undvika missforstand och for att se till att s manga aspekter som mojligt ar inrdknade.
Det kommunala avtalet ska tacka skillnaden mellan den faktiska driftskostnaden och de priser som de
subventionerade aktiviteterna debiteras. Detta ror sig om aktiviteter sasom simskola, simféreningar och
skolsim.

Aven om ett kommunalt avtal kan vara nddvéndigt ar det viktigt att det regleras sé att det inte inskranker
for mycket pa friheten hos anlaggningen. Avtalen ar ofta striackta éver en lang tid, och att bevara
flexibilitet och frihet for forandring bor darfor bejakas. For att anlaggningen ska kunna anpassa sig efter
olika trender inom friskvéard och simning samt det allmanna samhallsklimatet bor avtalet inte lasa in
viktiga parametrar pa for langa tidsperioder. Ett langsiktigt avtal ar dock viktigt for att sékra framtiden
for den aktuella anlaggningen. Om det kommunala avtalet ar noédvandigt for att anlaggningen ska ga
runt ekonomiskt bor darfor aven den sakerhet ett langsiktigt avtal innebér efterstravas.

En del av de som projektgruppen har intervjuat har kritiserat hur privata aktorer, sasom Medley, driver
anlaggningar. De havdar att dessa i sin strdvan att vinstmaximera utnyttjar kommunens oférmaga att
skriva tillrackligt rigida avtal. Detta gor att partners med en svagare betalningsférmaga, sasom
simklubbar, anser att de inte far de tider och subventioner de har rétt till.

Om det dnskas att olika simklubbar ska bedriva verksamhet i anlaggningen ar ett samarbete med
kommunen viktigt. Om till exempel en elitsatsande ungdom som tranar dagligen behdver betala
marknadsmassiga priser for vad det kostar att hyra banor dagligen, skulle denna verksamhet bli valdigt
dyr for individen. Detta gor att simféreningar med denna typ av verksamhet inte kan hyra in sig i
anlaggningar dar det inte finns kommunala avtal.
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Pa grund av bristen pa simanlaggningar generellt i regionen tror projektgruppen att kommunen skulle
vara villiga att ingd nagon form av samarbete. De behover all basséangyta de kan fa och om de slipper
betala for att bygga och driva en simhall &r detta nagot som skulle varderas hogt. Med givna
forutsattningar skulle simanléaggningen ha en god forhandlingsposition med Goteborgs Stad eftersom
efterfragan pa bassangtid ar sa pass hog. Men for att na ett langsiktigt och gott samarbete bor avtalet
inte utnyttja den radande situationen utan snarare gynna bada parter.

5.6 Riskanalys

Ingen verksamhet drivs utan nagon slags risk involverad. Dessa risker varierar mellan olika branscher
och maste darfor analyseras pa olika satt. For en simanlaggning har projektgruppen identifierat tva
riskomraden och analyserat dessa utifran ett riskperspektiv. Det forsta omradet berdr anlaggningen
internt medan det andra omradet ar kopplat till externa faktorer kring anlaggningen.

Internt finns risken att personalen inte passar till tjansten eller misskoter sina uppgifter som arbetet
innefattar. Om simanlaggningens personal skulle visa sig vara undermalig finns da risken att kunder far
en negativ upplevelse av anldggningen. Detta i sin tur kan leda till att kunder valjer att simma i andra
anlaggningar.

Den andra interna risken handlar om driften av anlaggningen. Om simanlaggningen fardigstélls och tas
i drift ar ett palitligt driftsystem och ordentligt underhall vitalt for att anlaggningen ska fungera utan
komplikationer. Avbrott i verksamheten skulle leda till uteblivna intakter. Om anldggningen skulle dras
med driftproblem leder det till simre kundupplevelser ifall exempelvis ventilation eller vattenkvalitet
inte skulle vara tillfredsstallande. Det skulle dven leda till samre arbetsmiljo for de anstallda som vistas
i anlaggningen, vilket skulle gora anlaggningen till en mindre attraktiv arbetsplats.

Den tredje interna risken som projektgruppen identifierat &r om berékningarna i kostnadskalkylen inte
ar korrekta. Det finns ocksa en risk att de olika variablerna i kostnadskalkylen som projektgruppen gjort
inte stammer eller att det tillkommer kostnader som projektgruppen inte tagit hansyn till under projektets
gang. Det kan da resultera i en dyrare drift &n den som uppskattats av projektgruppen. Dessutom kan de
uppskattade intakterna projektgruppen raknat fram dven visa sig vara en gladjekalkyl. Dessa, enskilt
eller i kombination av varandra, kan ge en falsk bild av den ekonomiska situationen vilket i slutandan
kan vara 0desdigert for anlaggningens framtid.

Den fjarde risken inom det interna riskomradet beror de aktiviteter som ska héllas i anlaggningen. Det
kan vara sa att aktiviteter som utfors av de externa aktorerna i anlaggningen inte haller den kvalitet som
kravs, vilket potentiellt skulle gora att anlaggningen tappar bestkare om de inte kanner sig néjda.
Samtidigt finns det risk att de aktiviteter som anlaggningen sjélva driver inte heller haller den kvalitet
som kunderna efterfragar, eller att kurserna inte lockar tillrackligt manga besokare.

Det externa omradet involverar faktorer kring anlaggningen, dar projektgruppen anser att besokarna ar
en risk. Risken finns att uppskattningen av besokare utifran upptagningsomrade och antal invanarbesok
per ar inte stammer overens med utfallet. Det kan aven vara sa att de som simmar hos konkurrerande
anlaggningar valjer att inte byta till den nya simanlaggningen, dven i det fallet dar den konkurrerande
anlaggningen ligger samre till geografiskt. En annan aspekt i det hela kan vara att marknaden egentligen
ar mattad och att de externa aktorernas uppfattade behov av nya anlaggningar och fler bantider ar
overdrivna. Om detta stimmer kan det vara svart att fa besokare till anlaggningen, vilket skulle leda till
lag belaggning och minskade intékter.

5.7 Konkurrentanalys

| dagslaget ar efterfragan pa simhallar hog i Goteborg. | flera intervjuer, bade med Géteborgs Stad och
de fallstudier som gjorts, beréattar respondenterna att efterfragan ar sa pass hog att kapacitetstaket hos
anlaggningarna i kommunen i manga fall redan ar uppnatt. Speciellt géller detta for de aktiviteter som
bedrivs i simhallarna. For simféreningarna, skolverksamheten och andra externa aktorer innebéar
platsbegrénsningen att de inte kan bedriva sina aktiviteter i den utstrackning de dnskar. Att riva eller
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bygga om nagon simanlaggning utan att ersatta den med en annan ar darfor inte tankbart. Den hoga
beldaggningsgraden gor att mojligheten for den eventuella anldggningen att ta del av
aktivitetsverksamheten ar god. Att kunna gora det, utan att i namnvérd utstrackning behdva konkurrera
med de andra anldggningarna i ndromradet, ger anlaggningen bra mojligheter till att generera
intaktsstrommar fran externa aktorer.

Aven efterfragan pa tider for motionarer ar hog. Trenden &r att intresset for simning har okat pé senare
ar, vilket visas da besoksrekord arligen slas i G6teborgs simhallar. Simningens tillvaxt verkar dven vara
en del av den allmént 6kande motionstrenden déar exempelvis intresset for sporter som triathlon och
Swimrun leder till ett 6kat intresse for simning. Den hoga efterfragan innebar att en ny anlaggning inte
skulle behdva konkurrera direkt med de befintliga anlaggningarna, utan snarare kunna tillmotesga den
okande efterfragan pa allmanna simtider.

Det kommer vara viktigt att skapa ett erbjudande i en ny anldggning som kan konkurrera med de
narliggande anldggningarna. Exempelvis har Valhallabadet alltid minst fyra banor i sin 50-
metersbassang oppen for allménheten medan de 6vriga banorna upptas av olika aktivitetsverksamheter.
Pa sa satt kan de tillmotesgd kommunens énskan att tillhandahalla simmdjligheter for ungdomar
samtidigt som de kan generera intakter fran allmanheten. Denna mojlighet underlattas ocksa av att
anlaggningen utéver 50-metersbassangen har en 25-metershassang. Foér Angered Arena och Abybadet
ar det daremot svarare att tillhandahalla tider for motionarer i samma utstrackning, da anlaggningarna
har en 25- respektive 50-metersbassang som delas mellan aktiviteter och motionssimmare. Skulle den
situationen &ndras, exempelvis att Abybadet bygger ut sin anlaggning med en 25-metersbassang som de
diskuterat internt, skulle Abybadet bli mycket mer konkurrenskraftig i fréga om motionarer. Det &r allts&
av vikt att en ny anlaggning kan tillhandahalla tider for motionarerna vid sidan om
aktivitetsverksamheten.

I den enkatundersokning som genomférdes visade det sig att av de respondenter som simmade
regelbundet, sa kunde 86 % tanka sig att byta till en eventuell anlaggning pa Chalmers. Det var dven en
hog andel som kunde ténka sig att borja simma om en anlaggning byggdes pa Chalmers. Dérfor antas
att den nya anlaggningen skulle vara konkurrenskraftig for studentpopulationen samt bidra till den
6kande simningstrenden genom att skapa nya motionssimmare i Goteborg. Denna siffra behdver dock
inte gélla for andra kundgrupper som inte ar studenter pa Chalmers. For att fa reda pa detta behdovs
ytterligare undersokningar.

Ytterligare en konkurrensaspekt ar mojligheten anlaggningen ger att erbjuda en helhetsupplevelse.
Abybadet i MdIndal upplever att stora delar av deras besdkare ar bosatta i Goteborg men valjer att
besdka badet eftersom de har en dventyrsdel i badet som 6ppnar upp for besok for till exempel en hel
barnfamilj. Att konkurrera om besdkarna hos Abybadets etablerade dventyrsanlaggning skulle bli tufft
for den eventuella anlaggningen pa Chalmers. Med en aventyrsdel i anlaggningen skulle dess erbjudande
bli valdigt brett, vilket skulle leda till stora driftskostnader dar Chalmers anlaggning skulle bli tvungen
att vinna besokare fran andra anlaggningar for att tacka dessa kostnader. Om dessutom planerna pa att
bygga ett stort dventyrsbad pa Liseberg slog in skulle denna konkurrens hardna ytterligare. Férmodligen
skulle badet pa Liseberg dock ha ratt hdga entréavgifter och attrahera besdkare i ett andra prissegment.
Men med fler segment av dventyrsbadbesokarna satta i konkurrens skulle det férmodligen vara svart for
Chalmers anlaggning att vara konkurrenskraftig med en aventyrsdel utan att géra en stor satsning pa
detta.

Projektgruppens uppskattning av den eventuella simanlaggningens upptagningsomrade visade som
tidigare namnt att ungefar 100 000 av Goteborgs invanare skulle ha narmst till just den nya anlaggningen
om den byggdes. Aven cirka 10 000 personer fran Mélndal skulle ha Chalmers anlaggning som narmsta
anlaggning. Enligt det genomsnittliga vardet for besok per invanare som géllde for kommunen skulle
detta innebéra ett besokarantal pa cirka 242 000 personer per ar. Det ar dock inte realistiskt att forvanta
sig att det enda kriterium besokares val av anlaggning baseras pa ar just avstandet till anlaggningen.
Awven tillganglighet via kommunaltrafik och till parkeringsplats bér tas i beaktande ndr anldggningens
attraktivitet utvarderas och dess upptagningsomrade beraknas. For en anlaggning pa Chalmers kan dessa

52



aspekter variera beroende pa var den skulle placeras, och det ar kanske en aspekt som bor tas i beaktande
nar valet av placering gors.

Anlaggningen kan dock forhoppningsvis bli konkurrenskraftig ur andra aspekter. Exempelvis visade
enkaten att det var viktigt att badet upplevs som frascht av respondenterna. Den eventuella anldggningen
pa Chalmers skulle darmed formodligen kunna konkurrera val mot till exempel Valhallabadet i denna
aspekt, som i ar byggdes for 60 ar sedan. Denna konkurrensfordel antas aven galla for andra
kundgrupper. Aven bra éppettider var ndgot som manga av respondenterna papekade var viktigt for en
eventuell anldggning. D& Valhallabadet stanger relativt tidigt i jamforelse med Gvriga anlaggningar i
fallstudierna, finns det &ven majlighet att konkurrera om besokare pa just denna punkt med. Det kan
dock tankas att benégenheten att trdna sent ar storre for studenter, som ofta kan sitta l&nge i skolan och
darefter vill trana pa vagen hem, men att det &r en fordel att ha langre Gppettider aven i konkurrensen
om andra kundgrupper.

For att hoja genomsnittliga besoksnivan per invanare och ar ar det alltsa viktigt att bygga en anlaggning
med ett erbjudande som konkurrera pa flera satt. Genom att hdja denna siffra och darmed fa upp
besokarantalet sa kan anlaggningen goras mer hallbar ur ett ekonomiskt perspektiv. En eventuell
anlaggning pa Chalmers bor utnyttja flexibiliteten i att vara nybyggd till att forma ett sa attraktivt
erbjudande som majligt och darmed locka fler besokare fran andra anlaggningar. Att vara nytankande
kan darfor vara essentiellt. Till exempel kan det genom att bygga med nya tekniker sasom hoj- och
sankbar botten erbjudas ett flexiblare aktivitetsutoud i anlaggningen, ndgot som ingen av de
konkurrerande anldggningarna kan erbjuda.
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6 Scenariodiskussion angaende utformning och

aktivitetsfordelning i anlaggningen

En simanlaggning kan vara utformad pa manga olika satt. | 4.3 Fallstudier ges exempel pa nagra
utformningar. Projektgruppen har identifierat tva olika faktorer som anses intressanta och relevanta att
analysera. Dessa faktorer &r grad av outsourcing samt differentieringsgrad. Grad av outsourcing
definieras av projektgruppen som hur stor del av verksamheten som laggs pa externa parter. Vad géller
differentieringsgrad har projektgruppen valt att endast analysera differentieringen av bassangutbudet.
Darfor syftar differentieringsgraden till hur manga kundsegment anlaggningen fokuserar pa utifran de
bassanger som finns tillgangliga. Faktorerna delas in i hog respektive lag niva enligt Figur 6.1 for att for
att sedan kunna analyseras och diskuteras.

Hog grad av Hog grad av
outsourcing, outsourcing,
Lag Hog
differentieringsgrad differentieringsgrad

Lag grad av Lag grad av
outsourcing, outsourcing,
Lag Hog
differentieringsgrad differentieringsgrad

Figur 6.1. Fyra scenarion i olika kvadranter efter hog respektive 1ag niva hos de bada faktorerna

De olika kombinationerna bidrar till att anlaggningens verksamhet bor byggas upp pa olika satt. Det &r
darfor viktigt att ett val gors vilken kombination som det ska fokuseras pd. Nedan diskuteras hur
verksamheten och anlaggningen kan utformas utefter de tva faktorerna.

6.1 Grad av outsourcing

Grad av outsourcing avgor i hur stor utstrackning externa aktdrer ska bedriva den verksamhet som sker
i simanlaggningen. En lag grad av outsourcing innebar att anlaggningen sjalv driver majoriteten av
verksamheten i anlaggningen. Det omfattar bade aktiviteter som exempelvis simskola och vuxenkurser,
men aven drift av eventuella kring- eller kompletterande verksamheter, sdsom café och gym. Exempel
fran fallstudien dar anlaggningen valt en 1ag grad av outsourcing ar Filoorna Arena. Dar ar det Filborna
Arena, som ags av Helsingborgs simséllskap, som bedriver den storsta delen av all verksamhet. Filborna
Arena driver aven sjalv det gym som finns i anlaggningen. Genom att ha en 1&g grad av outsourcing
behdver anlaggningen ha kunskap inom flera omraden och dven personal till samtliga av dessa omraden.
Detta innebar kostnader for personal men ger ocksa en mojlighet att forma verksamheten sjalv samt att
verksamhetens alla intékter gar direkt till anlaggningen.

En hog grad av outsourcing innebdr motsatsen. Har hyr externa aktorer in i sig i anldggningen och bidrar
till den dagliga verksamheten i olika grad beroende pa vilken niva som valjs. Exempelvis hyr vissa
kommuner in Medley for att skota all drift av verksamheten och dess aktiviteter, allt fran receptionen
till simskolan. En hog grad av outsourcing innebéar vidare att anlaggningen kan erbjuda manga olika
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tjanster utan att utbilda eller anstélla personal for dessa, men far samtidigt inte in de direkta intakterna,
utan istallet intakter fran den hyra som externa aktorer betalar.

6.2 Differentieringsgrad

Som ovan namnt innebér differentieringsgraden hur manga kundsegment anldggningen valjer att rikta
sig mot. En hog differentieringsgrad betyder alltsa att anlaggningen erbjuder nagot for flera olika
kundsegment, det kan vara barnfamiljer, motionssimmare och elitsimmare i samma anldggning. Ett
exempel fran fallstudierna &r Abybadet, som erbjuder 50-metershassang, undervisningsbasséng,
varmvattenbassang och upplevelsebad. Darmed riktar de sig till motionssimmare, aktivitetsdeltagare
och barnfamiljer samtidigt. Det innebér att Abybadet har en hég differentieringsgrad med ett brett
erbjudande. Utdver bassénger erbjuder dven Abybadet ett gym, vilket &r ytterligare ett kundsegment att
ta i beaktning vid analys av malgrupper.

Vid lag grad av differentiering kan Boras Simarena identifieras. Deras utbud, som bestar av en 50-
metershassang och en undervisningsbasséng, tyder pé farre kundsegment &n Abybadet. Denna bassang
ar inriktad mot motionssimmare och féreningssim med till exempel kallare vattentemperatur for att
passa for dessa aktiviteter. Boras saknar ett upplevelsebad och gym vilket gor att de inte har lika bred
mélgrupp som Abybadet.

6.3 Diskussion och rekommendation

Som nédmnt i 5.2 Aktiviteter i en simanlaggning har befintliga aktorer redan kunskap om verksamheter,
sasom vuxencrawl och simskola, och kan da med befintliga kunder och kundsegment etablera en val
fungerande verksamhet. Dock namns det &ven att anlaggningen gar miste om intakter, vilket kan
undvikas genom att driva vissa tjanster pa egen hand. For att uppna en kombination av fordelarna med
hog respektive lag outsourcing rekommenderar projektgruppen att placera grad av outsourcing pa en
medellag niva.

Som namnt i 5.1 Anlaggningens utformning och innehall innebar aventyrsbad stora kostnader och
darmed en risk att dessa inte tacks av de 6kade intédkterna, om aventyrsbadet inte byggs tillrackligt stort
for att vara attraktivt. Projektgruppen anser att detta inte &r den typ av anldggning som bér byggas till
foljd av de aspekter som papekats i avsnitten 4.1 Simhallarnas utveckling samt 5.1 Anlaggningens
utformning och innehall. Istallet bor anlaggningen rikta in sig mot motionarer och aktivitetsdeltagare.
Dock anser projektgruppen att differentieringsgraden inte bor vara alltfor lag, vilket kan astadkommas
genom att erbjuda ett varierat utbud av bassanger. Detta leder till att flera olika aktiviteter kan
genomforas. Differentieringsgraden rekommenderas darmed att placeras pa medellag niva.

Att specificera vilken kvadrant som ar battre an den andra maste avgoras fran fall till fall. Det ar
beroende pa vad respektive simanlaggning vill ha ut med sin verksamhet som gor att en viss blandning
av faktorer ter sig mer ldmpliga dn andra. Exempelvis bor simanlédggningar som ar ensamma i sin
kommun ha en hdg differentieringsgrad. Detta da de bor erbjuda nagot till alla kundsegment. Motsatsen
ar till exempel det planerade badet pa Liseberg som ej erbjuder ett brett och differentierat erbjudande.
De kan istéllet helt fokusera pa att bygga ett dventyrsbad riktat till ett specifikt kundsegment och fran
detta ta ut ett hdgre pris.

Agare till anlaggningar utan kunskap inom simhallsdrift, exempelvis vissa kommuner, bér anvianda en
hog grad av outsourcing da de kan lagga ut driften av anlaggningen och aktiviteterna pa externa aktorer
med erfarenhet inom omradet. Anlaggningar som istallet vill fa ett enhetligt och omfattande erbjudande
av till exempel sina gruppaktiviteter bor anvanda en lag grad av outsourcing. Pa detta satt fas kontroll
over hela verksamheten och alla intakter gar direkt till anlaggningen.

Projektgruppen rekommenderar utifran diskussionen ovan att anlaggningen placerar sig i den tredje
kvadranten, med lag grad av outsourcing och lag grad av differentiering dock i narheten av mitten efter
ovan ndmnda motiveringar. Denna rekommendation av scenarier ligger till grund fér rekommendationen
over hur anldggningen bor drivas och utformas.
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7 Rekommendation av driften och utformningen av anlaggningen
Utifran vad som har diskuterats i analysen har projektgruppen kommit fram till en rad
rekommendationer kring hur anldggningens drift kan utformas. Rekommendationen behandlar
anlaggningens utformning och innehall, drift av olika aktiviteter, pris och betalningsform, oppettider,
kringverksamheter samt kommunalt avtal. Dessa exempel &r enligt projektgruppen de bést lampade for
anlaggningen. Forslagen ligger till grund for den ekonomiska analysen som foljer efter
rekommendationen.

7.1 Anlaggningens utformning och innehall

Enligt projektgruppen bor ett dvergripande fokus for simanlaggningen ligga pa att minimera den totala
livscykelkostnaden. Det kan innebdra att vélja lite dyrare I6sningar i en byggfas vilket resulterar i en
mer hallbar anlaggning som inte kraver lika mycket underhall och reparationer. Det rekommenderas
aven att anlaggningen byggs energisnalt och miljovanligt, vilket det redan finns goda exempel pa fran
andra anlaggningar. Projektgruppen tror att en simanlaggning pa Chalmers skulle kunna dra nytta av de
kunskaper som finns i en direkt narhet bland professorer och larare med expertis inom energiférbrukning
och byggnadsteknik. Om detta lyckas kan anldaggningen anvandas som ett gront referensobjekt vid
byggnation av nya anlédggningar.

7.1.1 Bassanger

Projektgruppen rekommenderar att anlaggningen vid byggnation ska innehalla en 50-metershasséang
som ar 25 meter bred, som ska ga att dela upp till tvd 25-metersbassanger med en skiljevagg i mitten av
bassangen. Detta da en 50-metershassang ar mycket efterfragad bland manga motionarer och medfor
mojligheten for elitsim och arrangemang av tavlingar. Ytterligare fordelar som foljer med en stor
basséng ar en stdrre vattenyta som innebér att fler typer av aktiviteter kan utdvas i bassangen. Bassangen
rekommenderas ha en temperatur som ar behaglig for motionarer men inte allt for varm da det kréaver
mycket energi och inte uppskattas av simmare som tranar pa hogre niva. Exempel pa en temperatur
projektgruppen anser uppfyller detta visas i Tabell 7.1 nedan. Det rekommenderas att skiljevaggen gar
att dela upp, sa att endast exempelvis skiljevaggarna for bana 1-2 och 9-10 ar uppfallda samtidigt. Detta
for att kunna genomféra exempelvis simskola vid fyra olika kantbanor samtidigt som motionssimmare
kan simma pa bana 3-8 i 50-metershassangen. Djupet rekommenderas att delas upp i en grundare och
en djupare del. Detta for att besdkarna ska ha en del dar de bottnar och kan utfora aktiviteter samt en
djupare del for att mojliggdra simtavling och traning.

Utdver en 50-metersbassang bor anlaggningen innehdlla en varmvattenbassiang och en
undervisningsbassang. Exempel pa matt, djup och temperatur av dessa presenteras Tabell 7.1 nedan och
har tagits fram utefter hur bassanger varit utformade i de anlaggningar som besokts.

Motiveringen till att en varmvattenbassang borde byggas ar att de varmvattensbassanger som existerar
har mycket stor efterfragan och att bassangen kan generera stora intakter samt &r ett krav for att kunna
genomfora vissa aktiviteter. Varmvattensbassangen rekommenderas ha en hoj- och sankbar botten da
denna bassdng ska kunna halla i bade aktiviteter sasom babysim och rehabiliteringsaktiviteter vilka
kraver olika djup.

En undervisningshasséang rekommenderas inga i anlaggningen da denna typ av basséng ar efterfragad
av de som utfor aktiviteter. Bassdngen rekommenderas ha varierande temperaturer utifran vilka
aktiviteter som ska utforas i den och dven denna bassang rekommenderas att innehalla ett h6j- och
sénkbart golv. En bassang likt denna skulle kunna anvandas som barnbasséng nar aktiviteter inte utfors
i den. | bassangen skulle exempelvis simskola eller vattengympa kunna hallas, da det gar att justera
djupet utifran vilken aktivitet som genomfors. Bada basséngerna borde byggas i separata rum da det
saledes gar att avskilja aktiviteterna fran motionarerna och skapa en lugnare miljé for alla besokare.
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Tabell 7.1. Rekommendation av bassénger med exempel pa attribut

Typ av bassang Storlek Djup Temperatur
50-metersbasséng 50x25 meter 1,35 - 2 meter 27 grader
Varmvattenbasséng 16x10 meter 0,1-1,5 meter 34 grader
Undervisningsbassang 12x10 meter 0,1- 1,75 meter 28 - 32 grader

7.1.2 Ingaende faciliteter

Projektgruppen rekommenderar att anlaggningen innehaller en laktare med plats for 300-500 personer.
Det rekommenderas inte att bygga en storre laktare anpassad for SM-tavlingar, da den skulle ta upp stor
yta och endast anvandas fullt ut vid ett fatal tillfallen. Laktaren ska fungera som sittplats for publik vid
mindre tavlingar och sittplats eller traningsomrade for motionssimmare vid normal verksamhet.
Utrymmet under l&ktaren skulle &ven kunna fungera som forvaring och maskinutrymme.

Anlaggningen rekommenderas ha nagon form av caféverksamhet, dar de erbjuder besokaren fika och
lattare fortaring. Det rekommenderas att kunden endast har tilltrade till caféet pa torrsidan, da risk finns
att anlaggningen smutsas ner och da det ar komplicerat med kontantbetalningen pa blotsidan. Caféet
borde drivas av en extern aktor, sa att simanlaggningen kan lagga fokus pa just simverksamheten och
lagga over caféverksamheten pa en aktor som ar kunnig inom omradet. Exempelvis skulle ett samarbete
med Chalmers Konferens & Restauranger kunna inledas.

Bastu ar nagonting som anlaggningen borde innehalla da en sadan ar mycket efterfragad. Dock
rekommenderas endast torrbastu da nagon form av angbastu ses som 6verflodigt och troligtvis inte ar
en faktor som avgér om kunden kommer besdka anldggningen eller inte.

En shop rekommenderas inga i anlaggningen. Den bor ligga i anslutning till receptionen, da det med
stor sannolikhet inte kommer krévas extra personal for drift av shopen och den kan leda till 6kade
intakter. Shopen borde vara val utrustad med varor kunden skulle kunna ténkas efterfraga vid besok i
simanlaggningen. En sammanstallning av de rekommenderade ingéende faciliteterna kan beskadas i
Tabell 7.2 nedan.

Tabell 7.2. Rekommendation av ingaende faciliteter

Typ av facilitet Kommentar

Laktare Kapacitet: 300-500 personer.

Café Fika och lattare fortaring. Drift av extern aktor.
Bastu Torrbastu.

Shop Erbjuda varor utefter kundens efterfragan.

7.1.3 Kompletterande verksamheter

Projektgruppen rekommenderar att en undersokning gors av mdjligheterna att komplettera
simanlaggningen med en gym- och friskvardsanlaggning. Detta da flera av fallstudierna vittnat om att
en sadan verksamhet ar attraktiv for kunderna samt kan inbringa stora intakter. Aven den genomforda
enkatundersokningen starker denna tes. Ett breddat erbjudande skulle ocksa starka konkurrenskraften
hos anlaggningen da manga kunder uppskattar en kombination av dessa anlaggningar.
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7.2 Aktivitetsdrift

Rekommendationen som ges fOr aktiviteterna i simanldaggningen ar att dela upp driften mellan
anlaggningen sjélv och externa aktOrer. Simanlaggningen bor bedriva simskola sjalv eftersom
projektgruppen anser att det starker Chalmers varumarke och medfor storre intékter an att lata en extern
aktor driva den. Det rekommenderas dven att simanlaggningen sjalva skoter babysim samt vuxencrawil,
da dessa aktiviteter kan generera hoga intakter. Det faktum att privata aktorer pa marknaden, sasom
Medley, véljer att bedriva de har aktiviteterna sjalva vittnar om att det ar dessa som anlaggningen bor
satsa pa att bedriva sjalva. Aktiviteterna kan med fordel spridas ut dver dagen bade for att jamna ut
belaggningen i simanlaggningen och for att jamna ut arbetsbelastningen for personalen. Priserna pa
dessa aktiviteter rekommenderas att sattas marknadsmassigt for att inte forlora potentiella kunder till
konkurrenter samt frdmja simkunnighet och allménhélsa bland Goteborgs befolkning.

Ovriga aktiviteter rekommenderas att bedrivas av externa aktorer. Exempelvis bor minst en simklubb fa
mojligheten att bedriva sin verksamhet i simanlaggningen for att framja idrottslivet och marknadsféra
Chalmers genom denna. Projektgruppen rekommenderar att ett ndra samarbete inleds med en befintlig
simforening i Goteborgsomradet. Dock kréaver detta ett kommunalt avtal for att kunna erbjuda den billiga
banhyra simforeningar behover utan att simanlaggningen forlorar pd samarbetet. Aktiviteten
rekommenderas inte i simanldggningen om ett kommunalt avtal inte tecknas. For skolsim
rekommenderas att skolorna sjalva haller i undervisningen. Ovriga aktiviteter sasom exempelvis
vattengympa, vattenpolo och vattenaerobics bor bedrivas av externa aktdérer som hyr in sig i
anlaggningen.

7.3 Priser och betalningsalternativ

For att vara flexibel i sitt erbjudande rekommenderar projektgruppen att anldggningen erbjuder flera
olika betalningsalternativ for sina kunder. Alternativen som rekommenderas ar engangsentré, 10-
Klippkort, arskort dar betalning sker manadsvis, hadanefter kallat abonnemang, och terminskort for
studenter.  Abonnemang ar vanligt forekommande pa andra anlaggningar och ger dessutom
anlaggningen kontinuerliga intakter och sékrar kunder pa langre sikt. For att bidra till att integrera
anlaggningen med Chalmers bor ett terminskort erbjudas till alla studenter. Detta skulle kunna vara
attraktivt for studenter som inte bor i G6teborg aret om. Tva terminskort ar tilltankta, ett for hostterminen
och ett for varterminen.

Ett forslag pa priser for entré sammanstélls nedan Tabell 7.3. Dessa exempelpriser ar framtagna for att
vara marknadsmassiga och ligger till grund for den intaktskalkyl som gjorts som exempel fér vad
anlaggningen kan generera for intakter. Barn under fyra ar rekommenderas fa gratis intrade.

Tabell 7.3. Priser for olika entrétyper i simanlaggningen

Typ av entré Pris vuxen  Pris ungdom/student/pensionar
Engangsentré 70 50

Klippkort tio entréer ~ 480 360

Abonnemang 130/ménad 100/manad

Terminskort - 300 host / 400 var*

*Endast for studenter, vartermin dyrare pa grund av en langre tidsperiod.

Prisexempel for aktiviteter som bedrivs i anlaggningen har aven tagits fram. Det galler bade for
aktiviteter som bedrivs av anlaggningen sjalv dar pris satts mot kund och av externa aktorer da aktéren
betalar en basséng- eller banhyra till anlaggningen. Exempelpriserna for aktiviteter presenteras i Tabell
7.4 nedan och har utformats utefter marknadsmassiga priser.
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Tabell 7.4. Priser for externa aktdrers aktiviteter och egendrivna aktiviteter i simanléggningen

Externa aktorers aktiviteter  Pris

Skolsim 40 kronor per elev och timme, inkl. entré*
Foreningsverksamhet 250 kronor per bana och timme, exKkl. entré**
Aktivitet i varmvattenbasséang 1000 kronor for bassangen per timme
Aktivitet i undervisningsbassang 600 kronor for bassangen per timme
Uthyrning av 50- metersbasséng 250 kronor per bana och timme

Egna aktiviteter Pris

Simskola 220 kronor per elev och timme, inkl. entré
Vuxensimkurser 200 per person och timme, exkl. entré
Babysim 320 barn och timme, exkl. entré for féraldrar

* Priset har uppskattats efter prisnivan vid fallstudien i Bords Simarena. Se Appendix IlI.
**De priser som tas &r inrédknat de tjanster som kommunen koper. Foreningarna betalar 50 kronor per bana och timme,
kommunen star for de resterande 200 kronorna.

Vad géller banhyran for féreningsverksamhet kommer endast 50 kr av hyran att betalas av féreningen
och resterande del av kommun enligt ett kommunalt avtal, vilket det star mer om under
Rekommendation for kommunalt avtal.

7.4 Oppettider i anlaggningen

Projektgruppen anser att anlaggningen bor ha dppettider som matchar de néarliggande anlaggningarnas
Oppettider och har rum for aktiviteter tillsammans med tid fér vanlig motionssimning. Projektgruppen
tror att det ar viktigt att ge bes6karna mojligheten att komma tidigt pA morgonen, innan exempelvis jobb
eller studier, samt senare pa kvallen. Darfor har ett forslag lagts fram som redovisas i Tabell 7.5 nedan.
Projektgruppen har ej tagit hansyn till roda dagar och hogtidsdagar, vilket kan gora att vissa dagar har
andra oppettider an de som foreslas.

Tabell 7.5. Forslag pa oppettider for anlaggningen
Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag Séndag

06.30-21.00  06.30-21.00  06.30-21.00  06.30-21.00 = 06.30-21.00 = 07.30-15.00  09.00-16.00

7.5 Kommunalt avtal

For att kunna ha en simanlaggning som &r 6ppen for allmanheten och varnar om féreningslivet &r nagon
form av kommunalt avtal nast intill ett maste. Detta for att kunna erbjuda simhallens tider till foreningar
och andra mindre kdpstarka kundgrupper. Projektgruppen tror ocksa att kommunen skulle vara villig att
inga ett sddant avtal da de i dagslaget inte kan tillfredsstélla den efterfragan av tid och plats for simning
som finns i Goteborg.

Det viktigaste med ett sadant avtal &r enligt projektgruppen att kommunen koper in sig pa tjanster i
simhallen och inte ger ett allmant bidrag. Pa sa satt kan anlaggningen sjalv vara med och bestamma
vilka aktiviteter som ska subventioneras och darmed kunna behalla flexibiliteten och friheten i sitt
erbjudande. Exempelvis att kommunen képer simtider at simféreningarna, dar simfoéreningarna star for
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en liten del av kostnaden och kommunen sedan tacker den aterstaende delen av hyran. Genom att ha
denna typ av avtal méjliggor anlaggningen for foreningsverksamhet genom subventionerade priser pa
banhyra. De subventionerade priserna pa entré for ungdomar bidrar aven till att uppna Skolverkets mal
for simkunnighet.

De tva delar som framst bor ingd i det kommunala avtalet ar:
e Subventionerade entréer for ungdomar och pensionarer - hér foreslas kommunen betala for de
kunder som gar in gratis pa kommunala simanlaggningarna i Géteborgs Stad sa att dven de kan fa
fri entré vid simanlaggningen pa Chalmers.

e Kommunen bor betala mellanskillnaden for de foreningar som Onskar hyra in sig i anldggningen

och omfattas av kommunens subventioner for foreningsverksamhet. Detta géller framst
simforeningar som vill bedriva traning i anlaggningen.
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8 Ekonomisk analys utifran rekommendation

En ekonomisk analys innehéllande en intakts- och kostnadsanalys har genomforts for att fa en
uppfattning géllande om en simanlaggning pa campus kommer vara ekonomiskt hallbar. Dock ar alla
intdkter och kostnader valdigt uppskattade da projektgruppen inte fatt tillgang till tillrackligt mycket
data for att kunna genomfdra en trovardig analys. Darmed boér inga ekonomiska beslut gallande
investering goras enbart utifran denna analys.

8.1 Intaktsanalys

Ett exempel pa en intéktskalkyl har genomférts for att kunna gora en uppskattning av vilka intakter som
uppstar i en simanlaggning likt den som rekommenderas av projektgruppen. Darefter analyseras
intakterna och en kanslighetsanalys for tva parametrar utfors.

8.1.1 Intaktskalkyl

Berdkningen innehaller alla potentiella intakter Gver ett ar dar priserna ar tagna fran de som
rekommenderats i 7.3 Priser och betalningsalternativ. Berakningar utgar ifran att det forvantade antalet
besokare ar 242 000. Siffran ar beraknad utifran upptagningsomradet pa 110 000 personer och det
genomsnittliga besoksantalet pa 2,2 besok per ar som galler i Goteborgs kommun. Siffran kan ses som
pessimistisk da det inte ar otédnkbart att en ny, frasch anlaggning i centrala Goteborg skulle kunna uppna
ett snitt pa exempelvis 3 besok per ar. Darfor kommer en kanslighetsanalys att genomforas pa denna
parameter.

For att uppskatta hur manga av de 242 000 bestkarna som ar betalar entré subtraherades detta antal med
de besokare som har gratis entré eller dar entrén ingar i aktivitetspriset. Detta handlar om barn under 4
&r, simskoleelever och skolsimselever, vars antal har uppskattas utefter Abybadets besdksstatistik.
Uppskattningen resulterade i cirka 184 000 entrébetalande bestkare.

Entréavgifter ar en stor intaktspost for simanlaggningen. Da flera olika alternativ finns for valet av hur
entrén ska betalas har en uppskattning skett av hur denna fordelning ter sig. Till uppskattningen har
fordelningen av entrébiljetter i Nacka Simhall &r 2012 legat till grund. Intaktsposterna i kalkylen ar
uppdelade i engangsentré, abonnemang, klippkort och terminskort. En estimering har gjorts att en
besokare med kopt abonnemang besoker anlaggningen 48 ganger per ar, vilket har uppskattats utefter
statistik fran Ystad arena bad. Kommunen har infort gratis entré for ungdomar under 16 &r samt
pensionarer under vissa tider. | intdktskalkylen har det dock réknats med att entréintédkter inkommer
aven fran dessa grupper, da projektgruppen anser att det kommunala avtalet bor innefatta att kommunen
tacker for de annars forlorade intdkterna.

Intakterna fran aktiviteterna och uthyrning av bassangerna har tagits fram med hjalp av statistik fran
Abybadet 6ver hur ménga besékare de haft inom varje typ av aktivitet &r 2014. Denna statistik kunde
oversattas till besokssiffror passande for anlaggningen pa Chalmers genom att 6versatta besoken utefter
forvantat antal besokare pa den potentiella simanlaggningen. Dessa intakter har beraknats pa olika satt
beroende pa om anlaggningen bedriver aktiviteten i egen regi eller om det ar externa aktérer som hyr in
sig i anlaggningen. Summan av intékterna fran aktiviteter resulterar i ungefar 8,2 miljoner kronor och
fordelningen visas i Figur 8.1 nedan.
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Intdkter fran uthyrning av banor och

bassanger Intakter fran egendrivna aktiviteter
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Figur 8.1. Intaktsfordelning fran egendrivna aktiviteter och uthyrning till externa aktorer

Utover dessa tva stora intaktsposter tillkommer dven mindre intakter fran shop, beraknat utifran en
badhusutredning i Lidingo Stad, och uthyrning av lokal till café, uppskattad fran jamforande tal vid
Filborna Arena i Helsingborg. Den totala intakten av dessa fyra poster blev ungefar 15 miljoner kronor.
Intékterna redovisas i Tabell 8.1 och fordelningen i Figur 8.2. Fordelning av anlaggningens intakter
nedan. For fullstandigt resultat och berakningsgang se Appendix VI.

Tabell 8.1. De totala intakterna uppdelat pa olika poster

Intakter fran egendrivna aktiviteter 5929 709 kr
Intakter fran uthyrning till externa aktérer 2350 377 kr
Intékter entré 6 449 067 kr
Lokalhyra, café 144 000 kr
Intakt shop efter moms 184 381 kr
Summa Intékter efter moms: 15 057 534 kr
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Intaktsfordelning
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43% Intakter entré

Lokalhyra, café

= |ntakt shop efter moms

Figur 8.2. Fordelning av anlaggningens intékter

8.1.2 Analys utifran den genomférda kalkylen

De storsta entréintakterna genereras av abonnemang fran vuxna. Den genomsnittliga intékten per besok
fran denna kundgrupp &r dock 32,5 kronor per besck vilket ar betydligt lagre an priset for engangsentré.
Darmed tjanar simanlaggningen mer pa att sélja engangsentréer an arskort och om prisdifferensen per
gang &r for stor skulle det kunna diskuteras om priset for arsabonnemang borde hojas.

Den totala intékten fran drift av aktiviteter kan anses som relativt hog jamfort med andra anlaggningar.
Detta beror pa den laga graden av outsourcing och darmed att alla intakter gar direkt till anlaggningen.
Storst intakt gallande aktivitetsverksamhet genereras utav simskolan och detta framforallt pa grund av
att den har flest deltagare. Babysim generar ocksa en stor intdkt da det gar att ta ett hogt pris for
deltagarna i denna aktivitet eftersom den ar efterfragad dven vid ett hogre pris.

Anledningen till att uthyrning till foreningssim inbringar hoga intakter ar pa grund av att denna
verksamhet uppskattas spendera manga timmar i anlaggningen. De beraknas ocksa generera samma
intakter per timme, med hjéalp av det kommunala avtalet, som uthyrning av 50-metersbassangen till
andra aktiviteter.

Shopintakterna och hyresintakterna fran caféet star endast for 1 % var av den totala intakten. Detta
bevisar att posterna inte ar vasentliga i diskussionen gallande om anlaggningen kommer ga runt
ekonomiskt utan att dessa tjanster erbjuds for att 6ka kundnoéjdheten.

Overlag 4r de uppskattade intikterna valdigt hoga, vilket gor att det gar att diskutera kring validiteten i
denna intdktskalkyl. Detta da de flesta av de simanlaggningar som besokts under fallstudierna inte har
haft lika hoga intédkter. Detta beror antagligen till storsta del pa den laga graden av outsourcing
projektgruppen valt att analysera. Det maste ocksa tas i beaktning vilka kostnader dessa medfor men det
analyseras vidare i 8.3 Ekonomiskt resultat och diskussion.

8.1.3 Kanslighetsanalys

Da alla intdktstrommar i intdktskalkylen &r uppskattade s genomfors en kanslighetsanalys for att
komma underfund med om det ekonomiska utfallet i stor grad paverkas nar tva parametrar, antal
besdkare och grad av outsourcing, andras.

Besoksantalet som anvénts i intdktskalkylen ar ett snitt pa 2,2 besok per person och ar. Da
simanlaggningen kommer ligga centralt och vara helt nybyggd, till skillnad fran andra bad i narheten,
ses det inte som en omojlighet att besokarantalet skulle na 3 besok per person och ar och darmed 330
000 bestkare per ar. Hur intakterna skulle se ut med detta besoksantal presenteras i Tabell 8.2 nedan.
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Denna analys visar darmed att antalet besokare i hog grad paverkar intékterna, vilket simanlaggningen
borde ha i atanke gallande deras marknadsforing och vardeerbjudande.

Tabell 8.2. Kanslighetsanalys gallande antalet besok per person i upptagningsomradet

Kénslighetsanalys

. 242 000 .
| kronor kar . Differen
ono 330 000 besokare bestkare erens
Intakt aktivitet och  uthyrda 11 968 440 kr 8 280 086 kr 3688 354 kr
bassanger
Intakt entré 9 739 061 kr 6 449 067 kr 3 289 994 kr
summa intakt (inkl. shop och 21 425 516 kr 15 057 534 kr 6 367 982 kr

hyra):
Att Oka graden av outsourcing genom att externa aktorer istallet driver babysim, vuxencrawl och
simskola kommer vasentligt minska anlaggningens intakter. Intaktsskillnaden gar att skada i
Tabell 8.3 nedan.

Tabell 8.3. Redovisning av kénslighetsanalys géllande grad av outsourcing

Kanslighetsanalys aktiviteter EEECidtgit\é?a OB OREAE Eag\iliistz::é(:erna Differens

Intakt aktiviteter

Simskola 3766 996 kr 178 362 kr 3588 635 kr
Foreningssim 1533 909 kr 1533 909 kr 0 kr
Vuxencrawl 599 295 kr 0 kr 599 295 kr
Babysim 1563 418 kr 0 kr 1 563 418 kr
Skolsim 260 265 kr 260 265 kr 0 kr
Uthyrning 50/25 178 362 kr 303 215 kr -124 853 kr
Uthyrning varmvattenbassang 285 379 kr 896 088 kr -610 710 kr
Uthyrning undervisningsbasséng 92 463 kr 92 463 kr 0 kr
Summa akivitetsintakter: 8658 212 kr 3264302 kr 5393910 kr

Anledningen till att intdkterna minskas drastiskt av att 6ka graden av outsourcing ar da anlaggningen
inte langre far direkta intékter fran kunderna utan enbart en hyreskostnad av de externa aktorerna. Det
bor dock tas i beaktande att kostnaden for drift av aktiviteterna sjunker nar de laggs pa externa aktorer.
Detta eftersom kostnad for personal och administration férsvinner nér aktiviteterna inte langre bedrivs
av anlaggningen.

Att intdkterna forandras sa markant vid justering av de tva undersokta parametrarna visar att intakterna
latt kan paverkas beroende pa vilka parametrar och fordelningar som anvénds. Detta kan innebara att
aven andra parametrar kan ha stor effekt pa resultatet av intaktskalkylen. Da de flesta siffror i analysen
ar ungefarliga och endast ett exempel pa hur intakterna for anlaggningen skulle flera parametrar dndras.
Pa grund av detta borde inte enbart denna analys av intékterna anvandas som utgangspunkt géallande om
den potentiella anlaggningen ar ekonomiskt hallbar eller inte.
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8.2 Kaostnadsanalys

Nedan féljer exempel pa hur en kostnadsstruktur skulle kunna se ut for driften av den potentiella
anlaggningen. Efter 6nskemal fran uppdragsgivaren har den totala kostnaden presenterats bade med och
utan rantekostnaden for investeringen. Detta for att visa pa skillnaden i kapitalkostnad om byggnationen
behdver finansieras genom Ian eller inte. Detta gor stor skillnad i resultatet da kapitalkostnaderna vid
byggnation av simanldggningar utgér en valdigt stor kostnadspost. | kostnadsexemplet har
kapitalkostnaden dock forenklats till att enbart utgoras av rantekostnaden for det lanade kapitalet. Efter
detta har en ABC-kalkyl genomforts dar fordelningsnycklar anvants for att dela upp kostnaderna pa
olika kalkylobjekt.

8.2.1 Kostnadskalkyl

I det kostnadsexempel som redovisas nedan har kostnader beréknats for den potentiella simanlaggningen
pa Chalmers genom att anvanda jamforelsetal fran bland annat befintliga simanlaggningar. Till exempel
har jamforelsetal for energi och vattenforbrukning hamtats fran Hylliebadet i Malmg. Detta ar en
anlaggning med miljofokus och da projektgruppen rekommenderar att &ven den nya anlaggningen ska
byggas med ett miljéfokus anses dessa siffror vara representativa. Projektgruppen har tyvarr inte fatt
tillgang till lika mycket data som onskat vilket gor att det ar ett hogst ungefarligt kostnadsexempel for
att visa vad det skulle kunna kosta att driva simanlédggningen.

I kostnadskalkylen har alla kostnader som antas uppkomma vid drift av anlaggningen beréknats. Har
ingar kostnaden for den tekniska driften som innefattar uppvarmning, el, vattenférbrukning, material
sasom kemikalier och stadartiklar, kostnader for personal som skoter den allmanna driften av
anlaggningen, kostnader for personal som skoter de rekommenderade egendrivna aktiviteterna, kostnad
for markhyra, ovriga kostnader for anldggningen samt rantekostnader. Den totala kostnaden utan
rantekostnad har tydliggjorts enligt 6nskan fran uppdragsgivaren. Anledningen till att kostnaden for
personal ar uppdelad i tva olika kostnadsposter, for den allmanna driften och for aktiviteterna, ar da de
ABC-kalkyler som genomforts kraver en sadan uppdelning. Kalkylerna behover namligen kunna dela
upp kostnaderna for enbart aktiviteterna for sig och de kostnader som beror alla besokare pa
anlaggningen for sig, for att kunna appliceras pa ratt kalkylobjekt.

Alla kostnadsposter som tillsammans utgdr den totala kostnaden redovisas sammanfattat i Tabell 8.4
nedan. Fordelningen av de storsta kostnadsposterna visas dven i Figur 8.3 nedan. Mer detaljerad
information kring hur berakningarna utforts for respektive kostnadspost aterfinns i tabeller i Appendix
VII. Vad géller 6vriga kostnader samt materialkostnader har specifika siffror inte varit applicerbara pa
exemplet. Projektgruppen har darfor valt att gora dessa som procentuella paslag pa kostnadsposter som
varit lattare att applicera pa den tilltankta anlaggningen. Material och dvriga kostnader har berdknats
genom att dela dessa kostnadsposter fran Abybadets resultatrakning med deras personalkostnad. Sedan
har denna andel multiplicerats med den tilltinkta anlaggningens personalkostnad exklusive
aktivitetspersonal.

65



Tabell 8.4. Redovisning av den totala kostnaden for anlaggningen uppdelat i olika kostnadsposter

Personal 8 037 149 kr
Personalkostnad till aktiviteterna 2963 877 kr
Personalkostnad exkl. aktivitetspersonal 5073 272 kr
Anlaggning 1 305 686 kr
Fjarrvarme 854 944 kr
El 291 788 kr
Vatten 158 954 kr
Material 2 250 402 kr
Ovriga lokalkostnader 1 607 430 kr
Réntekostnad 7 000 000 kr
Markhyra 492 000 kr
Totala kostnaden utan kostnaden for aktiviteter 17 728 790 kr
Totala kostnaden utan rantekostnader 13 692 667 kr
Total kostnad 20692 667 kr
Kostnadsfordelning
2%

= Personal

= Anldggning

= Material

= Qvriga lokalkostnader

= Markhyra

Figur 8.3. Fordelning av de storsta kostnadsposterna av de totala kostnaderna fér anldggningen
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8.2.2 ABC-kalkyl

Da teorin for ABC-kalkylering inte ar helt applicerbar pa den potentiella simanlaggningen har ABC-
kalkyleringen genomforts pa ett forenklat satt nedan. Dessutom har ABC-kalkylen delats upp i tva delar,
en for driften av anldggningen och en for driften av aktiviteter i anlaggningen. Den forsta kan ligga till
grund for uthyrning av bassanger och anlaggningen, medan den andra kan ligga till grund for kostnaden
av aktiviteter

For att genomfora den forsta ABC-kalkylen har projektgruppen delat in de totala kostnaderna for
anlaggningen utefter kostnadskalkylen, bortsett fran personalkostnad for —aktiviteterna.
Personalkostnaderna for aktiviteterna rdaknas bort da kostnader som uppstar vid driften av
simanlaggningen i princip ar uteslutande indirekta och darmed inte paverkas av vilken typ av aktiviteter
som pagar i anlaggningen. Exempelvis paverkas inte uppvarmningskostnad markant av hur manga
simmare som befinner sig i anldggningen. | den ABC-kalkyl som utforts har den totala kostnaden
inklusive rantekostnaden for kapitalet delats upp pa de kalkylobjekt som visas Error! Reference source
not found. nedan, vilket innebér att dessa far en relativt hog kostnad. | de scenario dar en del eller hela
rantekostnaden kan strykas kommer darmed dessa kostnader att minska avsevért vilket bor tas i
beaktning da ABC-kalkylen studeras.

For att dela upp dessa kostnader har projektgruppen anvant kostnad per kvadratmeter vattenyta och
oppettimme som fordelningsnyckel. Denna fordelningsnyckel ansags av projektgruppen som den basta
mojliga men har brister i att den inte tar hansyn till varken djupet pa bassangerna eller dess temperatur.
Genom att multiplicera férdelningsnyckeln med ytarean for en specifik del i bassangen kan sedan en
bild skapas dver hur mycket varje del av bassangerna kostar per 6ppettimme. De aktuella delar som har
raknats pa 4ar 50-metersbana, 25-metersbana, hela eller halva undervisningshassangen,
varmvattenbasséngen, hela eller halva 50-metersbassangen samt hela anldggningen. Dessa specifika
delar i bassangerna blir darmed varsitt kalkylobjekt som far en kostnad tilldelad sig. Kostnaderna for
varje kalkylobjekt i ABC-kalkylen presenteras i Tabell 8.5 nedan. Dessa kostnader jamfors i 8.3
Ekonomiskt resultat och diskussion med de priser som tas i hyra for de olika bassangerna, vilka
redovisats i intaktsanalysen ovan.

Tabell 8.5. Kostnad per timme for de olika kalkylobjekten i ABC-kalkylen fran de indirekta kostnaderna for anlaggningen

Kostnad for anlaggningsobjekten per timme enligt ABC-kalkyl

Kostnad per 25-metersbana 170 kr
Kostnad per 50-metersbana 340 kr
Kostnad for halva 50-metershassangen 1699 kr
Kostnad for hela 50-metershassangen 3398 kr
Varmvattenbassang 326 kr
Halv undervisningsbasséng 217 kr
Undervisningsbassang 435 kr
Kostnad for hela anlédggningen per dppettimme 4 159 kr

Projektgruppen har &ven gjort en andra ABC-kalkyl for att fa fram vad varje deltagare kostar i de
gruppaktiviteter som bedrivs av anlaggningen sjalv. | ABC-kalkylen har de indirekta kostnaderna i form
av administrativ personal for driften av aktiviteterna delats upp med férdelningsnyckeln kostnad per
deltagare och timme. De indirekta kostnaderna for bassédngytan har delats upp enligt tidigare utférd
ABC-kalkyl och har dividerats med antalet deltagare for att fa kostnaden per deltagare per timme for
bassangytan.
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De direkta kostnaderna for aktiviteterna, i form av 16n till de timanstillda som leder aktiviteterna,
fordelas pa antalet deltagare per ledare. En total kostnad for de olika aktiviteterna per deltagare och
timme kan darmed tas fram fran de indirekta och direkta kostnaderna. Dessa blir kalkylobjekten i denna
ABC-kalkyl. Kostnaderna for dessa kalkylobjekt redovisas i Tabell 8.6 nedan. Dessa kostnader jamfors
sedan med de intakter de olika aktiviteterna inbringar per deltagare i 8.3 Ekonomiskt resultat och
diskussion.

Tabell 8.6. Kostnad per timme for de olika kalkylobjekten i ABC-kalkylen fran de direkta och indirekta kostnaderna for
aktiviteterna

Kostnad for aktivitetsobjekten enligt ABC-kalkyl

Simskola pa 25 metersbana
Total kostnad for aktiviteten per timme 1066 kr

Total kostnad per aktiv per timme 178 kr

Simskola i undervisningsbasséng

Total kostnad for aktiviteten per timme 2 226 kr
Total kostnad per aktiv per timme 186 kr
Babysim

Total kostnad for aktiviteten per timme 1664 kr
Total kostnad per aktiv per timme 208 kr
Vuxencrawl

Total kostnad for aktiviteten per timme 1236 kr
Total kostnad per aktiv per timme 206 kr

8.2.3 Analys utifran de genomférda kalkylerna

De kostnader som projektgruppen far fram ar jamforbara med liknande anlaggningars totala kostnader.
Personalkostnaderna blir ndgot higre an de jamférande exemplen men det kan bero pa den utvidgade
aktivitetsdrift som anlaggningen rekommenderas agna sig at. Kostnaderna for el, varme och vatten blir
nagot lagre an pd manga andra anlaggningar. Det kan diskuteras hur rimlig denna kostnad &r men med
en tydlig miljoprofil tror projektgruppen att denna Iaga energikonsumtion kan uppnas. Hur korrekta de
ovriga kostnaderna och kostnaderna for material dr kan projektgruppen inte sdga da dessa ar satta som
procentuella paslag fran jamforande exempel. Projektgruppen har inte haft tillrackligt detaljerad
information for att kunna rakna pa dessa specifikt for det givna exemplet.

De slutsatser som gar att dra fran utrakningen ar att det ar i dessa nivaer som driftskostnaderna skulle
kunna hamna. De storsta kostnaderna utgors av personal och rantekostnad, sa om dessa kan minimeras
paverkas det ekonomiska utfallet i anlaggningen avsevart. En miljovénlig anlaggning ar ocksa av stor
vikt da det gor att anlaggningskostnaderna halls nere och inte blir en lika viktig faktor for de totala
driftskostnaderna. Dock kan en miljévénlig anlaggning dven leda till 6kade kapitalkostnader i det fall
att ett storre kapital maste lanas for att tacka en dyrare investering. Fordelarna med att bygga en
miljévanlig anlaggning anses dock av projektgruppen éverstiga nackdelarna.

Vad galler den forsta ABC-kalkylen som utforts kan den fordelningsnyckeln som anvénts diskuteras da
den inte tar hansyn till varken temperatur eller djup pa bassangerna. Projektgruppen anser darmed att
tillforlitligheten géllande hur kostnaderna for anlaggningen delats upp mellan de olika bassangerna kan
ifrdgasattas. Exempelvis skulle en basséang med hogre temperatur kunna tankas tilldelas en storre del av
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kostnaderna pa grund av hogre kostnad for uppvarmning én en bassang med lagre temperatur. Vidare
kan en djupare bassang krava en hogre kostnad for uppvarmning och rening av vattnet med de storre
vattenvolymerna det innebar och darmed tilldelas en storre del av kostnaderna. Projektgruppen har dock
inte kunnat ta hansyn till dessa tva faktorer da uppgifter kring hur faktorerna paverkar kostanden inte
kunnat beraknas. ABC-kalkylen anses anda tillrackligt tillforlitlig da samtliga kostnader ingar i
berékningen.

Aven den andra ABC-kalkylens fordelningsnyckel kan diskuteras da den endast tar hansyn till antal
aktiva och antal timmar. Den tar exempelvis inte hansyn till att olika aktiviteter kan kréva olika mycket
administration eller att ledare till vissa aktiviteter kanske kraver hdgre 16n &n andra.

8.2.4 Kanslighetsanalys

Projektgruppen har genomfort en kanslighetsanalys med tva olika parametrar som andras. Den ena &r
rantan som kan anses valdigt oséker och ocksa kan dndras Gver tiden. Tabell 8.7 visar hur de totala
kostnaderna paverkas vid tre olika rantesatser som projektgruppen anser rimliga.

Tabell 8.7. Skillnaden mellan rantekostnaden och totalkostnaden per ar vid olika rantesatser

Ranta Rantekostnad Total kostnad i kr per ar
3% 4200 000 kr 17 900 099 kr
5% 7 000 000 kr 20 700 099 kr
7% 9 800 000 kr 23 500 099 kr

Som tabellen visar gor sma andringar i rantan stor skillnad pa de totala kostnaderna. Darfor bor det
analyseras noggrant vilken ranta som skulle kunna fas innan en investering genomfors. Det bor ocksa
tas i beaktande att om rantan inte binds Gver en langre tid kan dven mindre fluktuationer pa rantan
paverka anlaggningens ekonomiska resultat.

Den andra parametern projektgruppen valt att studera &r energiférbrukningen av el och varme. |
exemplet har projektgruppen anvant Hylliebadet i Malmds energiférbrukning da detta ar en anlaggning
med tydligt miljéfokus och denna forbrukning ar darfor relativt lag. Att istallet anvanda
energiforbrukningen fran Boras Simarena blir siffrorna lite annorlunda vilket presenteras i Tabell 8.8
nedan.

Tabell 8.8. Kanslighetsanalys éver hur energiforbrukningen paverkar driftskostnaderna

Hylliebadet Boras Simarena Skillnad

Fjarrvarme 119 kWh/m? 296 kWh/m? 177 kWh/m?
Total fjarr\{’armelfostnlgd for aplaggnlngen 290 807 kr 757 792 kr 466 985 kr
beroende pa de olika férbrukningarna

Elférbrukning 252 kWh/m? 213 kWh/m? — 38,6 kWh m?
Total elkostnad for anlaggningen beroende 853 595 kr 784 132 kr _ 69 463 kr
pa de olika férbrukningarna

Total energiférbrukning 371 kWh/m? 509 kWh/m? 138 kwh/m?
Total energikostnad 1 144 402 kr 1541 924 kr 397 522 kr
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Genom denna jamforelse tydliggors det att hur stor energiférbrukning anldggningen har spelar roll men
inte ar totalt avgérande for det ekonomiska utfallet totalt satt. Det tydliggors ocksa att elforbrukningen
ar hogre i Hylliebadet &n i Boras Simarena medan fjarrvarmeforbrukningen mer an halverats per
kvadratmeter i Hylliebadet. Att minska energiférbrukningen kan vara viktigt ur andra aspekter sasom
att starka Chalmers varumarke kring hallbarhet och varna om miljén. Ur ekonomisk synvinkel ar det
viktigt att minska energiférbrukningen men enligt denna kanslighetsanalys inte sa viktigt som manga
intervjurespondenter signalerat.

8.3 Ekonomiskt resultat och diskussion

| nedanstaende avsnitt presenteras och diskuteras det sammanstéllda resultatet av ABC-kalkylen och
intakts- och kostnadsanalysen. Som papekats tidigare ar de framtagna resultaten enbart exempel pa hur
det ekonomiska utfallet skulle kunna se ut for anlaggningen.

8.3.1 Diskussion utifran resultat av ABC-kalkyl

Efter genomférd ABC-kalkyl kan de kostnader som uppskattats jamféras med de intdkter som de olika
aktiviteterna inbringar. Kostnaderna jamfors med intakterna nedan i Tabell 8.9. De intdkter som
redovisas &r priset for aktiviteterna exklusive moms.

Tabell 8.9. Tabell dver skillnaden mellan pris och kostnad for olika kalkylobjekt

Kalkylobjekt

Pris per timme exklusive

Hyra bana eller basséng MoMms Kostnad per 6ppettimme Skillnad
50-metersbana 236 kr 340 kr -104 kr
Undervisningsbassang 567 kr 435 kr 132 kr
Varmvattenbasséang 944 kr 331 kr 618 kr
Deltagare pa aktiviteter Pris per _deltagare och Kostnad per deltagare och Skillnad
timme timme

Simskola pa 25-metersbana 208 kr 178 kr 30 kr
SLATEEE ] ) 208 kr 186 kr 22 kr
undervisningsbassang

Vuxencrawl 189 kr 206 kr -17 kr
Babysim 302 kr 208 kr 96 kr

Som synliggors i tabellen ger alla aktiviteter ett positivt resultat forutom vuxencrawl och uthyrning av
50-metersbana. Bada dessa exkluderar dock intakterna som kommer fran entréavgifter eftersom priserna
ar exklusive entré. Hur mycket extra intakter som kommer fran entréavgifter per besok beror pa vilken
typ av betalningsform bes6karna anvander samt vilken kundgrupp de tillhér. Om det exempelvis raknas
med att deltagarna vid vuxencrawl betalar en engangsentré pa 70 kr tacker aktiviteten dess kostnader.
Om deltagarna istéllet betalar med periodkort som anvands valdigt frekvent blir entréavgiften uppdelad
pa varje besok betydligt mindre. Darmed kanske inte kostnaderna for vuxencrawl téacks.

En annan slutsats som gar att dra ar att 50-metersbanorna maste beldggas med ett visst antal
motionssimmare varje timme for att tdcka de kostnader de innebar. Om det exempelvis &r studenter som
kommer for att simma och betalar med engangsentré maste varje 50-metersbana belaggas med i
genomsnitt cirka sju studenter varje timme.

Det bor fortydligas att &ven om de flesta kalkylobjekt visar pa positivt resultat ar inte belaggningen pa
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bassangerna konstant i verkligheten. Darmed maste de positiva resultaten tacka upp for de indirekta
kostnaderna &ven ndr bassdngerna har en ldgre belaggning. Exempelvis kommer inte
varmvattenbassangen vara uthyrd under alla 6ppettimmar och darmed maste intékterna fran nar den ar
uthyrd aven tacka for de perioder den star tom.

8.3.2 Diskussion utifran resultat av intékts- och kostnadsanalys
Projektgruppen har sammanfattat intékts- och kostnadsanalyserna och har utifran resultaten raknat ut
fyra olika scenarion som presenteras i Tabell 8.10.

Tabell 8.10. Anlaggningens arliga ekonomiska resultat innan skatt vid fyra olika scenarion

Ekonomiskt resultat vid fyra olika scenarion

Resultat med rantekostnader vid 2,2 besok per person och ar -5 635 133 kr
Resultat utan rantekostnader vid 2,2 besok per person och ar 1364 866 kr
Resultat med rantekostnad vid 3 besok per person och ar 732 849 kr

Resultat utan rantekostnad vid 3 besok per person och ar 7732849 kr

Slutsatsen som kan dras av dessa fyra scenarion ar att rantekostnaden paverkar det ekonomiska utfallet
i hog grad. Hur investeringen av anlaggningen ska finansieras kan darmed komma att paverka
anlaggningens resultat avsevart. Kan hela investeringen goras utan 1an kommer anlaggningen med dessa
exempelsiffror nd ett positivt resultat innan skatt varje ar. Det finns dock andra faktorer &n enbart
rantekostnaden som kan paverka kapitalkostnaderna for en anlaggning, exempelvis avskrivningar for
investeringen, vilket innebar att aven om rantekostnaden ar Iag kan det vara svart att fa simanlaggningen
att ga runt.

Aven antalet besokare i simanlaggningen kommer paverka resultatet. Om simanldggningen kan héja det
genomsnittliga antalet besok i upptagningsomradet till tre besok per person och ar sa kommer
anlaggningen ga runt d&ven med rantekostnader inraknade. Darfor bor erbjudandet till kunden ligga i
fokus sa att simanldggningen forhoppningsvis kan 6verstiga snittet i Goteborgs Stad pa 2,2 besok och
snarare narma sig 3 besok per person och ar. Det &r dock valdigt svart att forutsaga hur manga besok
anlaggningen kommer fa och detta ar darmed en riskfaktor som maste tas i beaktning.
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9 Affarsmodell

| detta avsnitt beskrivs den affarsmodell som arbetats fram for den eventuella simanlaggningen pa
Chalmers campus. Affarsmodellen foljer Osterwalder och Pignuers (2010) modell Business Model
Canvas och beskrivs darfor nedan i de nio byggstenar som utgdér modellens grund. Projektgruppen
presenterar denna affarsmodell utifran rapporten i sin helhet.

( Y& Y - ) ) a )
@@ Nyckel- i Nyckel- & Varde- (¢ : ( A
\ ) - i - /  Kundrelationer | Kundsegment ?
<o partners # S~ aktiviteter & erbjudande — ;
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Figur 9.1. Projektgruppens rekommendation av Business Model Canvas for simanlaggningen

9.1 Kundsegment

De kundsegment som anldggningen ska rikta sina olika erbjudanden till & motionéarer,
aktivitetshesdkare i simanlaggningen och externa aktorer. Motiondrerna och aktivitetsbesékarna delas
sedan upp i olika grupper inom segmenten utifran exempelvis alder. Har ar studenter en stor grupp da
anlaggningen kommer vara placerad pa Chalmers. Bland annat priser och erbjudande ska differentieras
for de olika kundsegmenten sa att erbjudandet blir attraktivt for alla tilltankta kundsegment.

9.2 Vardeerbjudande

Simanlaggningens vardeerbjudande ar mdjligheten for kunden att simma och utféra aktiviteter i ett
efterfragat utbud av bassanger. Anlaggningen kommer innefatta en 50-metershassang men aven en
varmvattenbasséng och en undervisningsbassang. Dessa innehaller hoj- och sankbar botten. Med hjalp
av detta utbud av bassanger kommer en mangfald av aktiviteter kunna erbjudas, vilket skapar varde for
de tilltdnkta kundsegmenten. Det faktum att anlaggningen kommer vara ny, modern och frasch kommer
aven det skapa varde for kundsegmenten och darmed gora anlaggningen mer attraktiv an konkurrerande
anlaggningar som ofta ar gamla och slitna. Priser for entré och aktiviteter samt banhyra kommer att halla
en marknadsmassig niva och darmed vara konkurrenskraftiga.
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9.3 Kanaler

Simanlaggningen kommer anvéanda sig av bade direkta egenagda kanaler och partnerkanaler. Den
direkta egendgda kanal som kommer anvandas ar Chalmers. Da anlaggningen kommer vara belagen pa
campus och pd nagot satt lankad till Chalmers Ovriga verksamhet kommer en stor del av
marknadsforingen skétas genom Chalmers redan etablerade kanaler sasom hemsida och sociala medier.
De partnerkanaler som kommer anvandas &r externa aktorer och kommer etableras da olika féreningar
och organisationer hyr in sig i anlaggningen. Dessa partnerkanaler medfor att en storre kundbas kan bli
uppmarksammad om anléggningens vérdeerbjudande utan aktiv marknadsforing.

9.4 Kundrelationer

Anlaggningen kommer behova etablera olika relationer med respektive kundsegment, da incitamenten
for relationerna kommer vara olika for segmenten. Med motionérer och aktivitetsbesékare ska en
relation skapas som mestadels syftar till att behalla samt varva nya kunder. Relationen kommer darmed
vara relativt automatiserad, men samtidigt bor relationer byggas upp med kunderna genom ett trevligt
bemotande och duktiga ledare som far kunderna att aterkomma. Relationen med externa aktérer
karaktériseras mer som ett partnerskap och ska bor darmed vara en mer personlig relation. | detta fall
kan kommunen ses som en extern aktor da de koper tjanster av anlaggningen. Halls en personlig relation
mellan externa aktorer och anldaggningen underlattar det kommunikationen och forhallningssattet mellan
parterna. Det bidrar till en transparens vilket gor att de externa aktorerna kan halla kontinuerlig
verksamhet som utmynnar i fortsatt och gynnsamt samarbete.

9.5 Intaktsstrémmar

Alla kundsegment kommer pa nagot satt att generera en intaktsstrom for simanlaggningen. Motionarer
gor det genom att antingen betala en engangsavgift for en entré alternativt en aterkommande avgift
genom till exempel abonnemang. Ytterligare en intéktsstrom &r hyrkostnaden for de externa aktorerna.
Denna intakt kommer vara dterkommande da aktorerna hyr in sig under perioder och betalar for de banor
och tider som anvands. Intaktsstrommen fran anlaggningens egendrivna aktiviteter kommer generera
engangsbetalningar fran varje enskild kund, men kommer vara aterkommande i den mening att kurserna
kommer bedrivas kontinuerligt och att efterfragan antas bestd. Kringverksamheter i anlaggningen
kommer &ven de bidra till en dterkommande intaktsstrom, da efterfragan dven har vantas besta samt att
aterkommande hyresintakter kommer fran de externa aktorer som bedriver kringverksamheter.
Prissattningen kommer vara fast men varierande beroende pa kundsegment, tjanst och aktivitet.

9.6 Nyckelresurser

Simanlaggningens framsta resurser ar den fysiska anlaggningen och dess ingdende komponenter da detta
ar ett grundlaggande krav for att vérdeerbjudandet ska kunna skapas. For att mdéjliggora
vardeerbjudandena till de olika kundsegmenten krdvs utdver anldggningen kompetent personal.
Kompetent personal som uppratthaller vardeerbjudandet &r darfor en nyckelresurs. Den méanskliga
faktorn spelar stor roll i hur anldggningen upplevs och darmed &r vikten av bra personal stor. Dessa
nyckelresurser bidrar till att bibehalla kundrelationerna samt generera intékter till anlaggningen.

9.7 Nyckelaktiviteter

For att uppratthalla simanldggningens konkurrenskraft och vérdeerbjudande ar det viktigt att de
relationer som finns vardas. Arbete med relationen till de externa aktorerna bidrar indirekt till
marknadsforing och utbud av tjanster, vilka ar nddvandiga for vérdeerbjudandet. Ytterligare
marknadsforing genom de kanaler som specificerats ovan &ar en nyckelaktivitet for anlaggningen da
erbjudandet pa det séttet nar ut till marknaden. Att de egendrivna aktiviteterna aterkommande ses Gver
ar en nyckelaktivitet som sakerstaller att de haller den kvalitet och har det utbud som efterfragas. Det
kan goras exempelvis genom vidareutbildning av personal och kontinuerliga utvarderingar. Relationen
med kunder maste dven den tas om hand for att anlaggningens ska ha ett gott rykte och i sin tur leda till
en utokad kundkrets. Aven driften och underhallet av anlaggningen ar en nyckelaktivitet. Vid bristande
drift och underhall minskar vérdet som kunderna upplever da vérdeerbjudandet utgors bland annat av
en frasch och modern anléggning.
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9.8 Nyckelpartners

De nyckelpartners anldggningen kommer ha grundar sig framst i strategiska allianser mellan
organisationer som inte konkurrerar med varandra. Dessa partners dr de externa aktorer som har en
omsesidigt fordelaktig relation med anlaggningen. Tillsammans med anldggningens verksamhet bringar
deras verksamheter intékter till anlaggningen och genom dem férvarvas dven nya kunskaper. Partners
erbjuder i sin tur aktiviteter som bidrar till anldggningens vardeerbjudande. De externa aktorerna
reducerar dven risken att anlaggningen dras med lag belaggning under tider da kundsegmentet
motionarer inte besoker anlaggningen i lika stor utstrackning. Aven partnerskapet med de aktérer som
driver kringverksamhet &r viktiga, da dessa ar en inkomstkalla for anlaggningen samt hojer
helhetsintrycket for kunden. Kommunen kan ses som en annan nyckelpartner da avtalet med kommunen
har stor betydelse for verksamhetens véardeerbjudande inom vissa kundsegment.

9.9 Kostnadsstruktur

De nyckelresurser, nyckelaktiviteter samt nyckelpartners som definierats av projektgruppen kommer
innebéra kostnader for simanlaggningen. En del av kostnaderna har utvarderats for att se vilka som kan
skaras ner och vilka som skapar ett forhojt varde for kund. Till exempel kan kostnad for drift och
underhall inte enkelt minimeras utan att erbjudandet férsamras. | denna aspekt bor anlaggningen darmed
se denna kostnad som en vardedrivare. Aven den stora kostnaden for personal &r ett exempel som kan
ses som vardedrivande da kompetent personal ar essentiell. For andra kostnader ligger fokus daremot
pa att minimera kostnaderna. Ett exempel pa detta ar att aktiviteter som inte &r tillrackligt I6nsamma
outsourcas till anlaggningens nyckelpartners. Pa kostnadsstrukturskalan hamnar anlaggningen relativt
nara mitten, men nagot mer at den vérdedrivna sidan.
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10 Slutsats

Behovet och efterfragan av en simanlaggning i Goteborg ar valdigt hog. Detta ar dock inte likstallt med
att en simanlaggning skulle vara ekonomiskt hallbar. Simanlaggningar dras med stora kostnader och
manga kundgrupper ar inte tillrackligt betalningsvilliga for att tdcka dessa. Projektgruppen har dock
dragit slutsatsen att det finns mojligheter att fa en simanlaggning pa Chalmers att ga runt. Om
anlaggningen kommer bli ekonomiskt hallbar &r dock beroende pa en rad olika faktorer och projektet
innebdr darmed stora risker.

Projektgruppen har dragit slutsatsen att ett samarbete med kommunen bor initieras snarast. Den
utredning som i dagslaget pagar hos kommunen kommer ligga till grund for simhallars utveckling i
Goteborgsomradet for manga ar framover. Att redan i ett tidigt stadie skapa goda relationer med
Goteborgs Stad ar av storsta vikt da en anlaggning utan samarbete med kommunen kan bli svar att fa
ekonomiskt hallbar.

Det ar ocksa viktigt att den tilltankta anlaggningen utformas pa ett sadant satt att den lockar manga
besokare. Att utbudet av tid och plats for bade aktiviteter och motionssimmare i kommunens
simanlaggningar &r begransat har projektgruppen blivit varse under projektets gang. Utan ett valutformat
erbjudande kommer dock anldggningen inte nd det besoksantal som kravs for att den ska ga runt
ekonomiskt. Projektgruppen anser att en anlédggning riktad mot framforallt kundsegmenten
motionssimmare och aktivitetsbestkare skulle ha stérst mojlighet att bli ekonomiskt I6nsam. For att
tillgodose dessa kundsegments behov bdr anlaggningen innehdlla en 50-metersbassang, en
varmvattenbasséng och en undervisningsbassang.

Den tilltdnkta anlaggningen bor vidare erbjuda méanga olika aktiviteter och att flera av dessa ar
egendrivna ar nadgot som projektgruppen rekommenderar. Det kan bade vara positivt for det ekonomiska
resultatet samtidigt som det skulle kunna starka Chalmers varuméarke hos nya kundsegment. Att driva
egna aktiviteter skulle dock innebara mycket arbete och det &r viktigt att det gors pa ratt satt for att
sakerstalla kvaliteten pa aktiviteterna.

Ytterligare en aspekt som ar i behov av att klargoras &r hur sjalva investeringen ska ga till. Fran detta
avgransade sig projektgruppen tidigt, pd 6nskemal av uppdragsgivarna. Det har dock berérts ytligt i
kostnadsanalysen. Den visade att rantekostnader pa lanat kapital till en anldggning likt den potentiella
utgor en stor del av de totala kostnaderna och kan vara avgorande for om investeringen blir ekonomiskt
forsvarbar eller inte.

Utifran projektets analyser har projektgruppen dragit slutsatsen att mojligheterna till kompletterande
verksamhet bor utredas vidare. | de fallstudier dar det visat sig ekonomiskt hallbart med en
simanlaggning har den kompletterande verksamheten svarat for stora delar av de totala intdkterna och
darmed tackt upp for kostnaderna det innebér att driva simanlaggningar.

Sammanfattningsvis tror projektgruppen att en eventuell simanldggning pa Chalmers campus
Johanneberg skulle vara majlig att fa ekonomiskt hallbar med ratt forutséttningar och erbjudande. Det
skulle ocksa kunna hjélpa till att skapa ett mer levande campus och ¢ka attraktionskraften for Chalmers
som helhet. Om projektet skulle lyckas kommer det bli en unik anlaggning som kan 6ppna dorrar for
liknande projekt runt om i Sverige.
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Appendix | - Intervjumall for fallstudier pa simanlaggningar
Verksamhet
e Kan ni beratta lite snabbt om er verksamhet i dagslaget?

Vilka olika aktiviteter har ni i er simanlaggning?

o Vilka intressenter finns for er simanlaggning?

e Hur ser anlaggningen ut? Antal och storlek pa bassanger, café, gym, bastu?

e Hur ser driften av er verksamhet ut?

e Hur ser ert samarbete med simféreningar ut och hur mycket betalar de for att hyra in sig i
anlaggningen?

Belaggning/antal kunder
e Hur manga kunder har ni som besoker er?

Vilka tider &r det som hogst belaggning?

e Hur sésongsberoende &r belaggningen?

e Stinger ni nagon period pa aret?

o Vilka olika kundsegment riktar ni er mot?

e Ar bassingen alltid 6ppen for allménheten?

e Ser ni nagra tendenser nar det kommer till belaggningen? Simning som motionsform? Storre

trender?

Intakter
e Var kommer era storsta intakter ifr&n?

e Vad tar ni for pris for era olika aktiviteter?
e Hur séljer de olika erbjudandena? Vilka &r mest populara?
e Hur priskansliga tror ni att era kunder ar?

Hur har priserna utvecklats genom aren?
Kostnader
e Har ni nagon balansrakning eller kostnadskalkyl for er simanlaggning?

o Vilka &r de storsta kostnadsposterna?

e Hur mycket personal jobbar pa er anlaggning?
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Har ni nagra kostnader som ni anser att man skulle kunna paverka markant vid en ny
byggnation av en simhall?

Problem och utvecklingsmojligheter

Vilka &r de storsta problemen i er anlaggning?

Har ni ekonomiska problem vid simanldggningen?

Hur ser er konkurrenssituation ut?

Hur skulle ni vilja utveckla er anlaggning?

Vad skulle vara ett drémscenario vara for hur er anlaggning ser ut och fungerar om 10 ar?

Om ni skulle fa mojlighet att bygga en ny anlaggning idag, hur skulle den se ut?
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Appendix Il - Utformning av enkatundersokning
Lashanvisning
e Fraga
o Svarsalternativ

Allmanna fragor:

e Kobn
o Man
o Kvinna
e Alder
o Under 20
o 20-25
o 26-30
o 31-35
o Aldre dn 35

e Ar du student?

o Ja
o Negj
e Ardu bosatt i Géteborg?
o Ja
o Nej

e Om det skulle byggas en ny idrottsanldaggning i din narhet, vilken typ av anlaggning skulle du

vara intresserad av? (Flera alternativ kan valjas)
Bowlinghall

Gym

Ishall

Motionshall

Simhall

Squashhall

Tennishall

Annat

O O O O O O O O

e Om en simanldggning skulle byggas i din narhet, hur troligt ar det att du skulle utnyttja den?

o Skala fran ”Inte alls troligt” till "Mycket troligt”

e Hur ofta tror du att du skulle utnyttja simanlaggningen?
o Flera ganger i veckan
o Engang i veckan
o Nagon gang i manaden
o Nagon gang per ar

o Vid vilka tider skulle du utnyttja anldggningen? (Flera alternativ kan véljas)
Innan 07.00
07.00-09.00
09.00-12.00
12.00-13.00
13.00-15.00
15.00-17.00

O O O O O O
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o 17.00-19.00
o Efter 19.00

Vilket satt skulle du foredra att betala pa? (Flera alternativ kan véljas)
o Betala per besok

o Periodkort

o Samarbete med annat medlemskort, t.ex. fysiken
o Klippkort

o Betala per tidsenhet

Vad tycker du &r ett rimligt pris per besok?

40 kr

50 kr

60 kr

70 kr

80 kr

90 kr

O O O O O O

Vad efterfragar du i en simanlaggning i bassangvag? (Flera alternativ kan valjas)
25-metersbhassang

50-metersbasséng

Barnpool

Varmvattenbasséng

Jacuzzi

Motstromsbassang

O O O O O O

Vad efterfragar du, utover bassangerna? (Flera alternativ kan valjas)
Bastu

Hopptorn

Trampolin

Laktare

Kiosk/Café

Ovrigt:

O O O O O O

Vad skulle du gora i en simanlaggning? (Flera alternativ kan valjas)
Motionssimma

Elittrana

Delta i gruppaktivitet

Rehabilitera

Slappna av

Leka

O O O O O O

Simmar du regelbundet i dagslaget?
o Ja
o Nej

Om nej, skulle du kunna ténka dig att borja simma om en simanléaggning skulle finnas
tillganglig pa Chalmers Campus?

o Ja
o Nej
o Kanske

Om ja, var simmar du i sa fall? (Flera alternativ kan véljas)
o Valhallabadet
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Angered Arena

Aby

Chalmers studentbostaders pool

Poolen i kdrhuset pa Campus Johanneberg
Frolundabadet

Lundbybadet

Askims simhall

Simhall utanfor Goteborg

Ovrigt:

O O O O O O O O O

Skulle du kunna tanka dig att byta och borja simma pa Chalmers istéllet?
o Ja

o Nej

o Kanske, beror pa vad som erbjuds

o Ovrigt:

Vad tror du att en idrottsanlaggning pa Chalmers skulle kunna bidra till? (Flera alternativ kan
véljas)

o Battre halsa hos studenterna

Ett mer levande campus

Okad attraktionskraft for Chalmers

Ovrigt:

o O O

Vilka aktiviteter skulle du vara intresserad av att delta i? (Flera alternativ kan valjas)
Individuell tekniktraning
Vattengympa

Simskola for barn

Vattenrugby

Dykutbildningar
Livraddningskurs

Hyra anlaggningen for egna event
Crawlkurs

Simskola for vuxna

Ovrigt:

O O O O O 0O O O O O

Tycker du att detta &r en investering som borde genomféras? Varfor/Varfor inte?
o Skriv eget svar

Vad ar vasentligt for dig, for att du ska bestka denna anldggning?
Skriv eget svar
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Appendix Il — Sammanstéllningar av fallstudier
Sammanstallning av fallstudie pad Angered Arena
Anléaggning: Angered Arena
Intervjuobjekt: Joel Eriksson, Receptionsansvarig
Datum: 19 april 2016

Anledningen till att Angered Arena har varit en del av den jamforande studien &r att arenan anses vara
intressant for projektgruppen da den ar byggd 2013, och darmed relativt nybyggd jamfort med andra
simanlaggningar i Goteborg med omnejd. Denna arena anses innehalla erbjudanden som skulle passa i
den potentiella anlaggningen pa Chalmers. Angered Arena ar en multiarena, vilket aven detta gor den
sevard for projektgruppen. Denna anlaggning skulle kunna vara konkurrent till den pa Chalmers, vilket
gor det intressant att undersoka dess erbjudande och ekonomiska situation.

Bakgrund

Angered Arena bestod fér nagra &r sedan endast av en motionshall och friidrottsbana. Ar 2007 fattade
kommunstyrelsen beslutet att det skulle byggas till en sim- och isanldggning i anslutning till arenan.
Beslutet innebar att sedan 2013 har Angered Arena utokats till en multiarena innehallande simhall,
relaxavdelning, ishall, sporthall, friidrottsarena, gym med grupptréning och ett aktivitetstorg. Intervjun
fokuserade till storsta del pa simanlaggningen som innehaller en 25-metersbassang, plaskpool, barnpool,
aktivitetshassang, hoppbassang, jacuzzi och en undervisnings- och rehabiliteringsbasséng. Arenan drivs
av Goteborgs kommun, ndmligen Idrotts- och féreningsforvaltningen, men dgs av Higab. Kommunen
driver hela anlaggningen sjalv, och hyr exempelvis inte in gym fran ett externt bolag, som manga andra
anlaggningar.

Bade plask- och barnpoolen i arenan ar sma och 30 grader varma. Enligt Eriksson anvands inte
plaskpoolen mycket, utan de flesta sma barnen befinner sig i barnpoolen. Aktivitetspoolen ar 1,5 meter
djup och beskrivs som poolen dar manga ungdomar och vuxna haller till for att leka. Denna sitter ihop
med hoppbasséangen, dar djupet ar 3,8 meter. | hoppbasséngen finns det tillgang till en trampolin och
tva stycken hopptorn, 1 respektive 3 meter hdga. Bade aktivitets- och hoppbassangen ar 28 grader varm.
25-metershassangen har en temperatur pa 27 grader och ar 19 meter bred, bestdende av nio banor, dar
de tva kantbanorna &r 2,5 meter breda medan de sju inre ar 2 meter breda. Djupet gar fran 1,2 meter vid
ena Kkortsidan, sluttande ner till 2 meter vid den andra Kkortsidan. Undervisnings- och
rehabiliteringsbassangen, dven kallad varmvattensbassangen, ar 12,4x8 meter, har en botten som ar hoj-
och sénkbar och ar 34 grader varm. Ut6ver dessa bassénger far besokarna tillgang till en jacuzzi som
ligger i anslutning till aktitvitetspoolen som &r 34.4 grader varm. Med en uttkad entrébiljett kan
besokaren fa tillgang till en relaxavdelning innehallande en bubbelpool, kallvattenspool, en torrbastu
och en vatbastu. Gymmet ligger ocksa i anslutning till simanlaggningen, vilket gor det latt for
gymbesokarna att fa tillgang till simanlaggningen. Arenan har aven ett café som &r privatagt. Detta café
gar att fa tillgang till bade i entrén och i badanlaggningen. Enligt Eriksson ar fortaring av mat inte
uppskattat inne i simanlaggningen av stadpersonalen, da mat och papper hamnar i basséangerna och
darmed stor reningsprocessen av vattnet.

Erbjudande
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Angered Arena har en del att erbjuda sina kunder i aktivitetsvag. De har sex stycken olika foreningar
som bedriver olika aktiviteter, dar de sjalva har en simskola. Tva stycken simklubbar utfor sin traning i
anlaggningen, S02 och Angered simklubb, den sistnamnda en lite mindre klubb. Ut6ver simklubbar sa
ar det aven en simhoppsklubb som utnyttjar anlaggningens hopptorn nagra ganger i veckan. Utover
simtraning sa erbjuder arenan vattengympa, vatvasttraning, rehabtraning, babysim, simtraning for
nyanlanda samt simskola for vuxna.

Angered Arena har valt att sjalva halla i de flesta aktiviteterna, da de ser personalen som sjalen i
anlaggningen och darmed vill kunna vélja vem som haller i olika aktiviteter. SLS driver dock
vuxensimskolan for kvinnor och gor detta i varmvattensbassangen for att kunna fa mer avskildhet.
Babysimmet drivs av AquaBarn, dven denna i varmvattensbassangen. Eriksson beskriver babysimmet
som populart, da dessa platser tar slut snabbt. Vanlig simskola drivs bade av SLS och Angered simklubb.
Kotiden hos SLS ar lang for att fa delta i kurserna medan Angered simklubb har lite svarare att hitta
deltagare da det &r en relativt ny klubb. SLS har fatt bana nio som deras standardbana, medan Angered
simklubb har fatt bana ett. Kantbanorna ar de som ar mest populara vid olika aktiviteter for att tranaren
ska kunna félja simmaren langs kanten. Eriksson ndmner att han tydligt har mérkt hur FaR, Fysisk
aktivitet pa recept, har 6kat. Manga valjer darmed att utfora rehabiliteringstraning med hjalp av simning.
I detta fall sker rehabiliteringen i varmvattenbassangen med héj-och sankbar botten utav legitimerade
sjukgymnaster.

Badet ar uppbyggt for att kunna klara av simtavlingar, da 25-metersbassangen tillater det och aven har
en liten laktare. Dock halls det valdigt fa tavlingar i anlaggningen enligt Eriksson.

Under forsta kvartalet 2016 hade badet 60 353 besokare, och hela arenan 91 873 bestkare. Samma
period under 2015 hade ungefar 47 000 respektive 74 000 bestkare, vilket visar att efterfragan har okat
det senaste aret. De ligger pa ungefar 30 000 besokare i manaden for arenan, vilket gar ner till ungefar
halften under sommaren da de stanger en manad for att géra sma reparationer samt storstada. Eriksson
forklarar att de raknar med att arenan har runt 1200 besokare varje dag, viktigt att papeka ar dock att
detta géller hela arenan. Enligt Eriksson ar det flest antal besok i simanlaggningen och gymmet. Da det
ar som hogst beldaggning &r det ungefar 300 besdkare inne i simanldggningen samtidigt. Detta sker som
oftast under helger och mandagar. Hogst besokstryck ar det mellan 15.00-19.00 da folk har slutat jobb
och skolor. Eriksson menar att manga garna vill simma innan de ater middag. Under vinterhalvaret blir
beldggningen hogre, da morkret faller tidigt. Tidiga morgnar har de inte s& mycket besok, till skillnad
fran andra simanlaggningar, da badet inte ligger lika centralt som exempelvis Valhalla. Detta innebar
att befolkningen inte aker till Angered for att bada tidigt pa dagen.

Arenan erbjuder sina kunder ett elektroniskt armband. Med detta kan de stampla in for att komma in pa
arenan, men ocksa stampla in till olika pass. Eriksson beskriver att detta armband kan utvecklas och
anvandas med ytterligare funktioner. Exempel pa detta skulle vara att man for 6ver pengar till
armbandet, och darmed kan betala med det i caféet eller att det skulle kunna anvandas for att dppna och
lasa skap.

Oppettiderna for anlaggningen varierar mycket beroende pé& olika bassénger. 25-metersbassangen
oppnar 06.30 mandag-onsdag och fredagar, 10.00 torsdag och I6rdag-séndag och stanger 21.30 mandag-
tisdag men tidigare resterande dagar av veckan. Denna bassiang &ar avsedd for foreningssim pa
torsdagskvallar och darmed stanger hela anldggningen klockan 15.00 den dagen. Onsdagskvéllar ar
reserverade for vuxensim, da de har en aldersgrans pa 18 ar efter klockan 17.00. Motionssim star pa
schemat under I6rdag- och séndagskvallar, da aldersgransen i bassangen ligger pa 16 ar.
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Aktivitetsbadet oppnar 10.30 mandag-onsdag och fredag och 10.00 resterande dagar i veckan och
stanger 19.00 mandag-onsdag och fredag. Pa lordag-sondag stéanger de klockan 17.00 och pa torsdagar
klockan 15.00 pa grund av foreningssimningen. Varmvattensbassangen ar endast 6ppen for allmanheten
pa onsdagar 19-20 och resterande Oppettider &r den Gppen for FaR-besokare och personer med
funktionsnedsattning. Detta ar under mandag-onsdag och fredag eftermiddagar.

Eriksson beskriver belaggningen av anlaggningen som hdg. Eftersom att de vill kunna ha &ppet for sa
manga kunder som majligt har de satt en tidsbegréansning till 4 timmar per besok och att en bestkare
endast far utnyttja simanlaggningen en gang dagligen. Sedan kommunen beslutade att ungdomar under
16 ar far gratis entré har det gatt att se en 6kning av antal besok under dagarna. Eriksson beskriver
besokstrycket som extra stort i denna stadsdel da manga nyanlanda bor dar och en del av dessa barn och
ungdomar inte gar i skolan.

Arenan erbjuder olika entrémdjligheter for motionssimmaren. De erbjuder ett guldkort, vilket ger
kunden entré till alla anldggningar tillh6rande “Idrott & forenings” anldggningar i Goteborg.
Silverkortet ger entré till alla anldggningar i arenan. Till badanldggningen kan kunden kopa ett
manadskort, arskort, tremanaderskort, 10-gangerskort eller engangsentré.

Ekonomin

Angered Arena hade en ungefarlig intakt pa 14,6 miljoner ar 2015, vilket inkluderar hela arenan.
Eriksson beskriver att de inte har en egen resultatrakning for endast badet, vilket gor det invecklat att ta
fram siffror géllande endast badanldaggningen. De storsta intdkterna utgor entré for besokarna i
anlaggningen, vilken 1ag pa ca 9 miljoner samma ar. Nast storst intéktspost var hyror och arrende, vilket
innebar intakter fran foreningarna som haller aktiviteter i simanlaggningen. Hur mycket intakter arenan
far for olika erbjudanden presenteras i tabellen nedan.

Priser intrade

Guldkort

Autogiro 325 kr/manad
Arskort 3900 kr

3 manader 1400 kr
10-gangerskort 800 kr
Engangsentré 100 kr
Silverkort- dagkort

Autogiro 250 kr/manad
Arskort 3000 kr

3 manader 1150 kr
Badkort

Autogiro 142 kr/manad
Arskort 1700 kr

3 manader 700 kr
10-gangerskort 550 kr
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Engangsentré 60 kr

Engangsentré ungdom/student 40 kr
Relax 50 kr
Relax + upplevelsebad + motionssim 110 kr

Arenan har aven egna erbjudanden for seniorer och studenter. Dessa tva kundgrupper far 20 % rabatt pa
alla priser ovan. Enligt Eriksson tjanar de mest pengar pa abonnemang for kunden, da det inte ar sa
manga som koper engangsentréer. Fran arsskiftet sankte de guldkortet med 25 kr och lade till ett
seniorskort som galler fram tills klockan 14. Men Eriksson berattar att manga seniorer anda koper
guldkortet, for att kunna besoka anlaggningen nar de vill under Gppettiderna. Eriksson beskriver ocksa
att deras seniorverksamhet inte ar lika stor som de skulle vilja. De forsoker att vanda sig till malgrupper
sdsom seniorer och ungdomar. Dock ser han seniorerna som bra besokare da de brukar besoka
anlaggningen ofta, nér de vél har valt att trdna dér.

Utdver entréer bringar de olika foreningarna och féretag, som hyr delar av anlaggningen in intékter till
arenan. Simforeningar, sasom S02 och Angered Simklubb betalar 33kr/timme och bana. Om ett foretag,
skola eller privatperson vill hyra en bana sa kostar den 214kr/timme. Varmvattensbassangen kostar 1000
kronor att hyra i timmen, men ett subventionerat pris pa 600 kr/timmen erbjuds till foreningar. 25-
metersbassangen ar den mest populdra att hyra, men det som anses som problem &r att alla vill hyra
kantbanorna, da dessa anses som bast. Eriksson beskriver att de vid vissa tillfallen forsoker l6sa detta
problem genom att lagga till en flytbrygga pa en bana, dar tranaren kan ga.

Den storsta kostnadsposten for Angered Arena ar hyran som de betalar till Higab, och bestar av lokalhyra
och markhyra. Denna kostnad ligger pa ungefar 25 miljoner arligen. En annan stor kostnadspost for
Angered &r personalkostnad och 16n. De har sammanlagt 35-40 stycken anstéllda 6ver hela
anlaggningen. 15 av dessa arbetar endast som badvardar. Simanlaggningen har en policy att det maste
finnas en badvard till varje rum med bassanger i, vilket gor att det maste arbeta minst tva stycken
badvardar at gangen, nar anlaggningen ar 6ppen. Eriksson beskriver att de har manga stokiga besokare
som dessutom inte kan simma, vilket gor badvardarnas arbete viktigt i arenan. Personalkostnaderna
uppkom till cirka 19 miljoner ar 2015. Utover dessa kostnader uppkom kostnaden for bransle, energi
och vatten till 4 miljoner 2015. Nagonting vart att namna ar att arenan utnyttjar spillvarmen fran ishallen
for att kunna varma upp badanldggningen, vilket ar en anledning till att foregaende kostnadspost inte &r
sd hog. DA kostnaderna ar sapass mycket storre an intakterna sa gar anlaggningen inte runt ekonomiskt.
Ar 2016 &r det budgeterat ett bidrag frdn kommunen p& 38 miljoner for att kunna klara av de héga
kostnaderna.

Sammanstallning av fallstudie pa Boras Simarena

Anléggning: Boras Simarena

Intervjuobjekt: Hans Johansson, Forestandare

Datum: 26 februari 2016

Anledningen till att Boras Simarena har studerats i fallstudien &r att det finns en 50-meters bassang i
anlaggningen och eftersom uppdragsgivarna helst ser en anlaggning med en bassang pa 50-meter ar det

av stort intresse att undersoka anlaggningar med denna sorts bassing. Aven det faktum att Boras
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Simarena é&r relativt nybyggd i forhallande till andra simanlaggningarna i naromradet gor anlaggningen
till ett intressant jamforelseobjekt.

Bakgrund

Boras Simarena som invigdes 2010 ar en helt kommunaldgd simanlaggning som kostade 56 miljoner
kronor att bygga. | anldggningen finns en 50-meters bassang som ar 25 meter bred och har 10 banor.
Bassangen har aven mojligheten att bygga om till 20 stycken 25-metersbanor genom att lagga linorna
mellan langsidorna istallet for mellan kortsidorna. Temperaturen i 50-meters bassangen ar 26 grader.
Djupet pa bassangen ar till storst del 2 meter men det finns dven en hylla langs med langsidan, vilken ar
ungefar 5 meter bred dar djupet istallet ar 1,20 meter. UtOver den stora bassdngen finns en
undervisningsbassang som ar 16,6 meter lang, 6 meter bred samt 0,8 meter djup. Undervisningsbasangen
har en temperatur pa 32 grader. Utdver bassangerna finns fasta laktare med plats for 250 besokare, 6
portabla laktare, vat- och angbastu, en kafeteria samt entré med en liten shop i anlaggningen. Lokalen
far ta emot upp till 850 personer samtidigt och temperaturen inne i anlaggningen ar 28 grader.

Erbjudanden

Bords Simarena erbjuder en mangd olika aktiviteter utéver motionssimning till sina kunder. |
anlaggningen arrangeras babysim, simskolor for sma barn, vuxenkurser, invandrarkurser,
handikappsverksamhet, vattenpolo, simtraning pa nybarjar- och elitniva, FaR -fysisk aktivitet pa recept,
dykkurser genom samarbete med en gymnasieskola i Boras, livraddningstraning samt traningslager. Den
stora bassdngen har alltid minst 2 banor Oppna for allménheten plus Inez-hyllan medan den lilla
bassangen ar stangd for allménheten da den ar bokad.

Simklubben Elfsborg bedriver det mesta av verksamheten och aktiviteterna i Bords Simarena och
belagger alla banor forutom tva, som ar oppna for allminheten, mellan 15.30 och 21 varje vardag.
Simklubben bedriver de flesta av de ovanstaende aktiviteterna och har ungefar 1500 deltagare varje
vecka. Boras Simarena héller sjalva i simskolor for elever i arskurs tva och tre samt i vattengympa
medan néstan all annan verksamhet i anlaggningen ligger hos simklubben Elfsborg.

Anlaggningen har i dagslaget 167 000 besokare arligen, som fordelar sig ungefar 50/50 mellan
motionarer och andra aktiviteter. Oppettiderna for anlaggningen &r 6.30—21.00 pé vardagar, 8.00-14.00
pa lordagar och 14.00-20.00 pa sondagar. Johansson beskriver att belaggningen ar som storst 15.30—
21.00, darefter kommer 6.30-11.00 med relativt hog belaggning medan det 11-15 &r 1&g belaggning.
Né&r belaggningen ar som hogst ar det cirka 150-250 personer i den stora bassangen samtidigt.
Belaggningen i anlaggningen beror mycket pa sasong da de flesta istallet gar till utomhusbadet
Alidebergsbadet, som ligger precis i anslutning till Boras Simarena, under sommarmanaderna.

Motionarer kan antingen kdpa en engangsentré, ett rabattkort for 10 ganger eller ett arskort till
simanlaggningen. Till studenter, pensiondrer samt personer inom FAR erbjuds &dven ett
fyramanaderskort vilket ar mycket populart hos pensionarer.

Ekonomi

Intékterna som Boras Simarena drar in ar ungefar 2-3 miljoner kronor per ar. Den framsta

intaktsposten dr motionarer som kdper nagot slags arskort, rabattkort eller engangsentréer och priserna
for dessa visas i tabellen nedan.
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Ettbad Rabattkort 10 ggr Arskort

Vuxen 80 :- 570 :- 1600 :-
Pensionar 60 :- -- -
Studerande 50 :- -- =
Ungdom 7-17 ar 50 :- 360 :- 800 :-
Barn 1-6 ar 40 :- 260 :- 485 :-
4-manaderskort 565 :-

Som tabellen visar r studenters och pensionarers engangsentré reducerade medan ovriga erbjudanden
inte rabatteras for dessa kundsegment. Fyramanaderskortet erbjuds dock endast till dessa tva segment
samt personer inom FaR. Johansson anser att simanlaggningens kunder inte &r priskansliga och tror att
en okning med tio kronor pa entrén inte hade paverkat antalet besokare.

Den nést storsta intdktsposten ar intakter fran olika arrangemang sa som traningslager och tavlingar. Det
kostar 45 kr per person och dag i entréavgift vid lager och banhyran ligger pa 100 kr i timmen i normala
fall. Simklubben Elfsborg har dock som lokal férening en reducerad banhyra pa 30 kr i timmen. Utover
detta betalar Simklubben Elfsborg en total bassanghyra pa 250 000 kr om aret vilket &r billigt i
jamforelse med andra simklubbar enligt Johansson.

Utover dessa tva intaktsposter finns det inte nagra intaktsposter som genererar stora intakter. Varken
anlaggningens café eller shop drar in mycket pengar utan genererar enbart smasummor i sammanhanget.
De simskolor for skolungdomar som anldaggningen ansvarar for kostar 34 kr per elev och tillfalle medan
de arskurserna som har med sig egna larare som simskolelarare betalar vanlig entré for varje elev.

De aktiviteter som Simklubben Elfsborg ansvarar for tillhor istéllet simklubbens ekonomi och genererar
darmed inte intakter till Boras Simarena utéver den arliga bassanghyran. Simklubben har en omséttning
pé cirka 6 miljoner kronor men gar dock back pa grund av dess hoga personalkostnad.

Den framsta kostnadsposten for Boras Simarena ar en manadshyra for vatten, varme och el som ligger
pa 498 000 kr vilket genererar en arskostnad pa ungefar 6 miljoner kronor. Utdver detta tillkommer
kostnader for underhallsarbete, arenavard och stad samt personalkostnader, vilket tillsammans
uppkommer till cirka 4 miljoner per ar. Den totala kostnaden for att driva Bords Simarena blir darmed
ungefar 10-11 miljoner kronor per ar. De dyraste systemen i anlaggningen ar enligt Johansson
vattenreningssystemet samt ventilationssystemet.

En sak som paverkar Boras Simarenas kostnader positivt ar det faktum att bassangerna haller en lagre
temperatur dn andra anlaggningars bassanger, vilket minskar energikostnaderna relativt mycket.

Nar det kommer till personalkostnaderna har anlaggningen i dagslaget 6,7 heltidsanstéllda. Fran borjan
var det 9 anstdllda men antalet minskades efter att besokssiffrorna var lagre an de foérvantade 120 000
per ar de forsta aren. Hans beskriver att han garna gar tillbaka till 9 anstallda nu nar besokssiffrorna
gatt upp vilket kommer leda till 6kade personalkostnader. Anlaggningen avsétter idag 2 anstallda till
simskolorna, vilket ofta leder till forlust men de vill inte minska pa kvalitén genom att ha for fa larare.
Sammanstallning av fallstudie pa Filborna Arena

Anléggning: Filborna Arena, Helsingborg
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Intervjuobjekt: Per Kersmark, VD pa Filborna Arena AB
Datum: 12 april 2016

En av anledningarna till varfor projektgruppen valde att besoka Filborna Arena var for att det &r en av
fa anlaggningar i Sverige som det gar ekonomiskt bra for. Deras bassang med tillhorande laktare var ett
intressant objekt da det kan finnas intresse att anpassa Chalmers potentiella bassang utefter den
kravprofil som finns for tavlingar pa nationell niva. Anlaggningen har ett av Sveriges renaste badvatten
enligt Per, och Filborna Arenas reningsverk bestar av ett trumfilter, en vattenluftare, UV-ljus, dppna
sandfilter samt ett membranfilter.

Bakgrund

Helsingborgs simsallskap &ger Filborna Arena AB, som i sin tur dger anlaggningen sedan 2008, da den
koptes upp fran kommunen. Helsingborgs simsallskap har sedan 1992 hand om all verksamhet i
badhuset, men sjalva badhuset byggdes ursprungligen 1982 av Skanska for gymnasieskolan som ligger
mitt emot anldggningen. 2003 tillkom en bassang med hoj/sankbar botten och hésten 2009 borjade
utbyggandet av Filborna Arena, dar utbyggnad av badanlaggningen och gym utférdes. Badanlaggningen
innefattar fyra olika bassanger, varav tva 25-metershassinger samt tva mindre bassanger. 25-
metersbassangen beldgen i utbyggnaden ar 1,8 meter djup och den andra 25-meterbassangen &r 1,2 till
1,8 meter djup. Den hoj- och sankbara multibassangen skiftar mellan 0 och 1,75 meter och
undervisningsbassangen har ett djup pa 0,7 meter.

En av 25-metersbassangerna har laktare med plats for upp emot 1000 bestkare. | samband med
bassangen finns dven ett café, som drivs av simklubben. I lokalen med tavlingsbassangen ar bade vatten-
och lufttemperatur 27 grader, men lufttemperaturen dras ner till runt 25 grader vid tavling. Det ar 30
grader i undervisningshassdngen och 34 grader i multibassdngen. Den andra 25-metersbassangen har en
vattentemperatur pa 27 grader. Motiveringen till utbyggnaden sades vara att 6ka simkunnigheten bland
befolkningen och fa mojlighet att kunna utéva bade tavlings- och motionssimning.

Det finns ett gym belédget i en ombyggd handbollshall som finns i samma byggnadskomplex. Stor vikt
laggs pa att det ska finnas aktiviteter for alla, da alla ska kunna vara med och trana pa ett eller annat satt.
Darfor finns det stor variation i maskiner, vikter och ytor pa och i anslutning till gymmet som ska
uppfylla det malet.

Erbjudande

Simverksamheten i arenan bedrivs av Helsingborg simséllskap. De bedriver bland annat babysim, plask
& lek, simskola, medleyskola, vuxensim, crawlskola och triathlontraning. Det ar alltsa en helt egen
verksamhet och de tar sjalva betalt for detta. Bassangerna ar 6ppna fran 06.15 pa vardagar och stanger
21.30 mandag till torsdag och 20.00 pa fredagar. Helger ar det dppet fran 08.00 pa lordagar och 09.00
pa sondagar, och stanger 17.00 respektive 19.00. Banorna i 25-metershassangen med laktare &ar
reserverad for simklubbens traningar och aktiviteter fran kl. 16 pa vardagar, men kan med viss
begransning anvandas under hela 6ppettiden. Mellan cirka 17.00 och 19.00 ar beldggningen som hdgst,
bade pa gymmet och i bassiangerna.

Hela anlaggningen Filborna Arena erbjuder 145 olika gruppaktivitetspass i veckan. Under de varmare
manaderna utdvas mycket uteverksamhet. De har sex olika salar, varav en mindre sal som ar uppvarmd
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for exempelvis hot yoga, som anvands vid de olika passen. Nagra exempel pa gruppaktiviteter ar
spinning, bodypump, cirkeltréning, hot yoga och tabata.

Vuxna Barn
Filborna Arena
Tillgang, allkort hela arenan 395 kr/ménad -
Tillgang, hela arenan dagtid 295 kr/manad -
Tillgang, hela anlaggningen, 6 manader 550 kr/ménad -
Klippkort, 10 ganger 995 kr -
Engangstraning 115 kr -
Tillsammans, trana med anhorig - 305 kr/manad
Badanlaggningen
Badentré 40 kr 20 kr
Klippkort, 10 ganger 330 kr 150 kr
Arskort 2100 kr 1900 kr

Ekonomi

Vid den stora ombyggnationen ville inte kommunen finansiera byggnationen, utan de gick istéllet i
borgen for ett 1an pa 100 miljoner kronor. Kommunen tog 25 miljoner av dessa, da det var det bokfdrda
beloppet pa de gamla lokalerna de kopte loss. 75 miljoner gick alltsa till om- och tilloyggnad genom Ian
och hela projektet landade pa 86 miljoner inklusive lokalinkopet. Foreningen sjalva bidrog med den
resterande summan. Filborna star sjalva for kostnaden av drift och underhéll av anlaggningen.

Det sker totalt 640 000 inpasseringar varje ar, och simsallskapet star for ungefar 210 000 av dessa. 80-
90 000 inpasseringar sker for motionssimmare och resten star gymaktiviteten for. Detta ar lite osakra
siffror, da de endast kan se att en besckare gar till en specifik del, men inte om de sedan gar vidare till
en annan avdelning.

Totalt omsatter Filborna arena runt 39 miljoner kronor per ar, dar gymdelen star for den storsta delen
som ligger pa cirka 57 % av den totala omséttningen. Kommunen ger inget bidrag utan koper tider och
tjdnster i anlaggningen enligt ett affarsmassigt avtal. Denna inkomst ligger pa 8,9 miljoner kronor.
Helsingborgs simséllskap betalar en arsavgift pa 700 000 kr for att fa halla till och bedriva sin
verksamhet i lokalerna.

Pa kostnadssidan ligger de arliga kostnaderna pa 37,3 miljoner kronor. Déar star personalen for den
storsta andelen av kostnaderna, vilket ar runt 36 %. 60-65 % av personalkostnaden ar fér gympersonal
och resterande for simhallen. Avskrivningar och rantor star for 28 %, drift & underhall for 7 % och el,
vérme samt vatten for 10 %.

Sammanstallning av fallstudie pa Valhallabadet

Anléaggning: Valhallabadet

Intervjuobjekt: Pierre Solberg, verksamhetsledare pa GotEvent
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Datum: 3 maj 2016

Anledningen till att Valhallabadet har studerats i fallstudien ar da det finns en 50-metersbasséang, en 25-
metersbassang och flera undervisningsbassénger i anlaggningen och eftersom uppdragsgivarna helst ser
en anlaggning med en basséng pa 50-meter ar det av stort intresse att underséka anlaggningar med denna
sorts bassang. Geografiskt &r det den simanlaggning som skulle ligga ndrmast den eventuella simhallen
pa campus, sa det véckte intresse ur en konkurrensmassig synvinkel. Den har dven flest besokare av alla
anlaggningar i Goéteborg.

Bakgrund

Valhallabadet invigdes redan 1956 och dgs i dagsldget av Higab och drivs som tidigare ndamnt av
GotEvent. | Valhallabadet finns det en 50-metersbassang, en 25-metershassang och atta mindre
bassdnger. De mindre bassangerna omfattar undervisningsbassénger, varmvattenbassang, en
kallvattensbasséng i samband med det romerska badet och en plaskpool. 50-metersbassangen ar 26
grader varm, 25-metershassédngen ar 27 grader varm och varmvattenbassédngen ar 34 grader varm. |
lokalen med 25-metersbasséngen ar det 28 grader och i 50-meterslokalen ar det 27 grader varmt i luften.
50-metersbasséngen ar 1,8 meter djup, 25-metersbassangen &r 5 meter djup vid hopptornet och blir
sedan gradvis grundare for att sedan vara 2 meter djup pa andra kortsidan. Laktaren vid 50-
metersbassangen tar upp emot 300 personer medan den vid 25-metersbassangen tar hela 1400 personer.
I anlaggningen finns dven ett romerskt bad med kallbassang och tva sorters bastu. Det finns dven en stor
varmvattenbassang dér hela skolklasser kan tas emot. Dar var vattnet 34 grader varmt och djupet gick
fran 80 cm till runt 1,2 meter.

Erbjudanden

Det finns méanga olika aktorer i Valhallabadet. Totalt &r det sex olika foreningar som haller till i badet,
dar det ar simning, vattenpolo, dykning och konstsim som utévas. De féreningar som har flest tider i
basséngerna ar Géteborg Sim och S02. Trots att det alltid ar banor bokade for féreningar finns det
tillgangliga banor for motionssimmare. Exempel pa detta ar vid tavling i 50-metersbassangen sa ar 25-
metersbassangen Oppen for allmanheten att anvanda och tvért om.

De olika foreningarna och aktérerna i Valhallabadet erbjuder babysim, simskolor for sma barn,
vuxenkurser, kurser for nyanlianda barn, handikappverksamhet, vattenpolo, simtraning pa nybérjar- och

elitniva, FaR, dykkurser, simhopp, konstsim och diverse livraddningstraningar.

| tabellen nedan presenteras Oppettiderna for Valhallabadet.

Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lérdag Séndag
6.00 - 20.00 7.00 - 19.00 6.30 - 20.00 7.00 - 19.00 6.30 - 19.00 7.00 - 15.00 11.00 - 15.00

Ekonomi

Projektgruppen har inte fatt tag i nagra exakta siffror fran varken Pierre eller kommunen med vad géller
ekonomi, varken intakter eller kostnader. Det som framkom var att intdkterna téckte det mesta av
personalkostnaderna.

| tabellen nedan presenteras entrépriserna for VValhallabadet.
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Vuxna Pensionar Ungdomar

Engangsavgift 70 kr 70 kr, gratis fram till klockan 15.00 50 kr, gratis efter klockan 16.00
Entréavgift, 10 ganger 500 kr 500 kr -

Periodkort, 3 manader 800 kr 600 kr 600 kr

Periodkort, 6 manader 1300 kr 900 kr 900 kr

Periodkort, 12 manader 2000 kr 1400 kr 1400 kr

Romerska relaxbadet 80 kr 80 kr Fran 18 ar

Simklubbarna hyr in sig i Valhallabadet for lite olika priser. Ar det foreningsverksam kostar det 15 kr
per bana och timme. Ar det “vinstdrivande” verksamhet betalar klubbarna 200 kr per bana och timme.
Vid simskoleverksamhet betalar de per deltagare. Har finns dock ingen tillganglig siffra.

Sammanstéllning av fallstudie pa Abybadet

Anlaggning: Abybadet

Intervjuobjekt: Johan Bjerklund, Enhetschef for Abybadet
Datum: 13 april 2016

Anledningen till att Abybadet &r en del av den jamférande studien ar att denna arena innehaller en 50-
metershasssang, vilket projektgruppens uppdragsgivare har visat intresse fér. Abybadet &r dven en av
de simanléggningar som ligger geografiskt nara Chalmers campus och darmed skulle bli konkurrent till
det potentiella badet, vilket gor det intressant att titta pa vad de har for erbjudande och hur det gar for
dem ekonomiskt.

Bakgrund

Johan Bijerklund intervjuades av projektgruppen den 13 april 2016 och &r enhetschef fér Abybadet.
Abybadet &ppnades ar 1977 och bestod d& av den nuvarande 50-metersbassangen,
undervisningsbassangen men ocksa av andra erbjudanden sasom en plaskbassang och ett karbad. Sedan
dess har mycket forandrats och 2005 byggdes det till ett upplevelsebad innehallande vattenrutschkanor,
tvd bubbelpooler, djungellagun och en varmvattenbassiang med hdj- och sankbart golv. Aby Badbolag
som agde badet gick i konkurs ar 2006, vilket ledde till att kommunen, Mdlndal stad, tog éver driften.
Fran januari 2008 hyr Life club lokaler for gym och grupptraning i anldggningen.

Detta bad erbjuder bade en avdelning med ett upplevelsebad och en avdelning innehallande en 50-
metershasséang, en varmvattenbassang och en undervisningsbassang. 50-metersbassangen innehaller atta
banor som vardera ar 2 meter breda. Denna bassang gar dven att gora till tva stycken 25-metersbassanger
da det finns en barriar att hoja fran botten. Temperaturen i 50-metershasséangen ar 28 grader och
varmvattensbassangens temperatur ligger pa 34 grader. Den stora bassangen ar pa ena kortsidan 1,2
meter djup och har sin djupaste del nagonstans pa mitten av bassangen, dar den &r 3,7 meter djup. Intill
bassangen, pa ena langsidan, finns ocksa en laktare. UtOver dessa bassénger sa har badet dven ett café
intill den stora bassangen. Detta drivs dock av simklubben i anlaggningen, da det inte gar runt
ekonomiskt annars. Caféet nas enbart pa blotsidan, vilket papekas vara av betydelse. Dock sker det en
del forsaljning av fika dven i receptionen.
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I dagsléaget skoter kultur- och fritidsforvaltningen forséljning i receptionen, badbevakning och stéadning.
Resterande delar av badet skoter foreningar och externa entreprendrer.

Erbjudande

Abybadet har ménga olika aktiviteter att erbjuda sina kunder. Den mest populdra ar simskola, dar de
under 2014 hade 60 000 besok relaterade till denna. Utdver simskola erbjuder de simtréning som en
sportaktivitet, crawlkurs, skolsim, babysim, vattengympa, rehabiliteringstraning, dyktréning, simtraning
for flyktingar och vatvasttraning. De mest populara aktiviteterna utéver simskola ar 2014 var babysim
och simtraning vilka bada hade ungeféar 43 000 besok. Manga av aktiviteterna driver MASS, MélIndals
Allmanna Simséllskap, sasom simskola, skolsim och vattengympa. Det finns olika entreprendrer som
hyr in sig i bassangerna for vissa aktiviteter, sisom babysim, rehabiliteringstraning och vuxentraning.
Dyktraningarna drivs av en dykforening under vinterhalvaret. MASS driver vid vissa tillfallen
simtavlingar i badet. Dock kan de inte ha stora simtévlingar da badets banor endast ar tva meter breda
och det inte finns tillrackligt mycket utrymme runt 50-metersbasséngen. Nar en tavling pagar i badet
finns det problem att ha Gppet for motionssimmare, da det bara finns en stor bassing att simma i, som
da inte ar tillganglig.

Under 2014 hade Abybadet 340 000 betalade bestkare. Detta ar en siffra som inte riktigt stammer
overens med verkligt antal besokare da barn under fyra ar gar in gratis och de betalande till gymmet
ocksa far tillgang till simanlaggningen med gymkortet, vilket gor att antal besokare uppskattats vara
runt 400 000 det aret.

Badet har i princip oppet aret runt, forutom nagon vecka i juli da de brukar stanga for att géra mindre
renoveringar och underhall. Hogst beldggning har de under vinterhalvaret, dar januari, oktober och
november hade hogst antal besokare med ungefar 37 000, 37 500 respektive 32 000 besokare ar 2014,
Dessa siffror varierar dock mycket fran ar till ar beroende pa vader och liknande.

Oppettiderna fér anldggningen &r vildigt varierande for olika avdelningar av badet, dé till exempel
undervisningsbassangen inte ar oppen for allmanheten da olika aktiviteter utfors i den. 50-
metersbassangen har 6ppet 12.00-20.30 pa mandagar, 06.30-20.30 tisdag-fredag, och 10.00-15.30 pa
I6rdagar och sondagar. Pa tisdagar far besokaren dela bassangen med foreningar efter kl. 16.00 och pa
onsdagar har de en vuxenkvall, vilket innebér att alla som befinner sig i den stora bassidngen maste vara
aldre an 17 ar. Upplevelsebadet har ppet 12.00-19.00 méndagar, 11.00-19.00 tisdag-fredag och 10.00—
15.30 lérdagar och séndagar.

Bjerklund beskriver beldggningen av anlaggningen som valdigt hdg. Under vissa perioder, sasom
regniga helgdagar, har de sapass stor efterfragan att de nar sitt kapacitetstak, vilket innebar att de inte
kan ta emot alla besokare i simanlaggningen. Bjerklund beskriver att detta inte fungerar sa bra, da manga
av besokarna har kopt arskort och ska darmed kunna fa tillgang till badet nar de vill under oppettiderna.
De kan inte ta emot fler aktiviteter da eftermiddagarna och kvéllarna ar fullbokade och alla tider da
badet ar stangt for allménheten under helgerna ar uppbokade.

Pa grund av den hoga belaggningen och da simklubbar och andra intressenter vill ha fler tider i
bassangen, har Abybadet under nagra &r funderat kring att bygga ut badet. En plan lag pa att bygga till
en 25-metersbassang, men forstudien till denna ledde till att den gamla delen ansags vara for gammal.
Darfor valdes det att rusta upp den gamla delen under sommaren 2015, for att fa den att klara fem ar till.
Bjerklund berattar att de nu tittar pa mojligheten att antingen bygga en helt ny anldggning, da den
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nuvarande ar sapass gammal, alternativt behalla upplevelsebadet och bygga nytt bad i anslutning eller
renovera och eventuellt bygga ut den befintliga anldggningen. En bassang utéver 50-metersbassangen
ar mycket efterfragat da badet da hade kunnat erbjuda fler tider till olika foreningar och ha 6ppet under
fler timmar for allmanheten, namligen da foreningar tar upp tiderna. Eftersom de i dagslaget endast har
en stor bassang sa blir denna ocksa vaéldigt stimmig pa helgerna och svar att motionssimma i, da nagra
banor &r dppna for lek och barn.

Motionarer kan kopa engangsentré, 10 gangers klippkort, manadskort eller ett arskort for att fa tillgang
till simanlaggningen. Bjerklund sade att nagon typ av abonnemang &r det vanligaste att kunder koper,
alltsa klippkort, manadskort eller arskort. Till exempel maste de som gar pa simskola fortfarande betala
intrade och det ar da vanligt att de kdper klippkort eller arskort.

Ekonomi

Abybadet hade en ungefarlig intdkt & 2014 p& 15.4 miljoner kronor, vilket inkluderar hela
badanlaggningen men inte gymavdelningen. Intakterna bestar till storst del av entréavgiften som
besokaren far betala for att fa tillgang till badet, da de olika aktiviteterna inte drar in lika mycket pengar.
Hur mycket det kostar for olika sorters besok for motionérer presenteras i tabellen nedan.

Typ av entré 50-met(_arsl_3assang (_inklusive Uppleve I§ebad (inklusive
undervisningsbassang) alla bassanger)

Vuxen

1 géng 50 kr 70 kr

10 ggr 450 kr 545 kr

Manad 200 kr -

Helar 1200 kr -

Barn & Ungdomar

(4-16 ar)

1 géng 40 kr 60 kr

10 ggr 360 kr 430 kr

Helar 700 kr -

Manad familj 400 kr -

Pensionar

1 géng 40 kr 60 kr

10 ggr 360 kr 430 kr

Helar 700 kr -

Familjebiljett

1 vuxen + 2 barn - 150 kr

2 vuxna + 2 barn = 200 kr

Det &r olika priser for att vistas i badanlaggningen och upplevelsebadet, men i entrén till upplevelsebadet
ingar tillgang till alla bassanger. Enligt Bjerklund tjanar badet mer pa sitt upplevelsebad an endast
intradena till 50-metersbassangen. Han forklarar ocksa att de hade kunnat ta mer betalt for
upplevelsebadet &n vad det gor i dagslaget, da de har billigare priser an en del av sina konkurrenter.
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Utbver entréavgifter har Abybadet intakter ifran MASS och de féretag som hyr olika delar av
anlaggningen till deras aktiviteter. MASS har ett avtal med MdlIndals stad och betalar cirka 40 kronor
per bana for sin ungdomsverksamhet ett visst antal timmar i veckan. Andra Mdlndalsféreningar som
inte hyr lika manga tider betalar 50 kronor per bana och timme for ungdomsverksamheter, och utévarna
behover inte betala entréavgift till ungdomsaktiviteter som drivs av Mdélndalsféreningar. Ovriga
gruppverksamheter betalar 175 kronor per 25-metersbana och timme och dar tillkommer ocksa
entréavgift for deltagarna. Simskolan behover inte betala nagon banhyra, men hér tillkommer som
tidigare namnt en entréavgift. Att hyra varmvattensbassangen kostar 800 kronor i timmen men ett
specialpris pa 700 kronor i timmen erbjuds vid mangdbokning. MASS i sig genererar inte sa mycket
intdkter, men Bjerklund forklarar att eventen kring simforeningen genererar desto mer. Till exempel att
barnens foraldrar passar pa att ga in och simma medan deras barn ar pa simtraning. Bjerklund ser priset
till simklubbarna som en subvention och bidrag till féreningslivet.

Den storsta kostnadsposten fér Abybadet &r hyran som de betalar till stadsledningsférvaltningen, vilken
lag pa 13.8 miljoner ar 2014. | hyran ingar drift av reningsverk och personal for detta, vatten, el,
ventilation, kortsiktiga reparationer och underhall. Bjerklund uttrycker att denna hyra inte speglar
verkligheten for Abybadet i nulaget utan ar i viss mén att betrakta som en schablon utspridd 6ver manga
olika byggnader som Mdlndals stad forvaltar och har kostnader for. Med stor sannolikhet var hyran 2014
hogre an vad den i verkligheten borde varit. Utver hyran har badet kostnader sasom personalkostnader,
annonsering och marknadsforing, stddning, livsmedel med mera. De har timavlonad personal och elva
stycken heltids-anstallda som ar 2014 kostade 6.2 miljoner i lonekostnader. Sammanlagt lag alla
kostnader inklusive hyran ar 2014 pa cirka 22.2 miljoner kronor. Detta betyder att de under 2014 hade
6.8 miljoner mer i kostnader an i intakter. Dessa pengar star MoIndals stad for, eftersom de dger badet.
Bjerklund forklarar att pengarna inom kommunen egentligen bara byter plats, da hyran betalas till dem
men de ocksa far sta for kostnaderna som intakterna inte tacker. Bjerklund forklarar ocksa att det ar
valdigt svart att ga runt ekonomiskt vid drift av en simhall. Simanlaggningarna maste ha bidrag fran
kommunen och se det som en samhallsservice att driva simanlaggningen.
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Appendix 1V - Sammanstallning av intervju med Idrotts- och
foreningsforvaltningen

Intervjuobjekt: Marten Andersson, utredare och Katarina Elfverson, planeringsledare, Idrott-
och foreningsforvaltningen, IOFF.
Datum: 23 februari 2016

Den 23 februari 2016 genomfordes en intervju med Marten Andersson och Katarina Elfverson som
jobbar som utredare respektive planeringsledare pa Idrott- och féreningsforvaltningen (IOFF) pa
Goteborgs Stad. Intervjun genomférdes for att ta reda pa hur Goteborgs Stad arbetar med dess
simanlaggningar samt hur de ser pa majligheten att bygga en ny simanlédggning pa Chalmers campus.

Idrott- och foreningsforvaltningen, vidare namnt IOFF, &r den del av Goteborgs Stad som bedriver
verksamhet vid de kommunégda idrottsanldggningarna i staden. Forvaltningen har i dagslaget hand om
6 simhallar, vilka ligger relativt utspridda i Goteborg. | vissa fall &ger Higab fastigheten men det &r alltid
IOFF som skoter driften. Den nyaste anlaggningen &r Angered Arena som byggdes 2013 medan de andra
anlaggningarna ar betydligt &ldre. Goteborgs mest besokta bad, Valhallabadet, drivs inte av IOFF utan
av GotEvent.

| intervjun framkom ovanligheten med 50-metershassanger i Sverige da omkring 20 stycken bassanger
i totalt 500 simanlaggningar ar 50 meter langa. Intervjuobjekten ansag att framst simklubbar och till viss
del motionarer efterfragar 50-metersbassanger medan exempelvis simskolor istéllet efterfragar mindre
bassanger. Simklubbar betalar endast 30kr per timma och bana vilket inte generar mycket intakter.
Utover de vanliga bassédngerna finns ofta rehabbassanger och varmbassanger, vilka ofta finns i ett
separat rum. Dessa bassénger har hdgst konkurrens om tiderna.

Vidare framkom det under intervjun att det ar svart att hitta exempel pa simhallar som gar runt
ekonomiskt. De exempel som finns ar framst aventyrsbad och da ofta i kombination med hotell.
Anledningen till att simhallar ofta &r ekonomiskt olénsamma ar att de ar tekniskt komplexa anldggningar
som kostar mycket att rengora och halla ratt temperatur samtidigt som slitage latt uppkommer. Pa grund
av detta ar simanlaggningar néstan alltid skattesubventionerade.

Intervjuobjekten beskriver att det finns en hog efterfragan pa simanlaggningar bland allmanheten, dér
besokstalet slar rekord varje ar. Under en undersokning dar barn fick svara pa vad de efterfragar i sitt
omrade kom simanlaggning pa andraplats efter kiosk/godisaffar. Det framkom &ven att manga
efterfragar en simanlaggning i sin stadsdel och ofta blir upprérda om det inte finns. Det faktum att
kommunen i ar inforde att alla barn under 16 ar samt pensionarer har fri entré till badhus under specifika
tider har redan borjat 6ka efterfragan. Intervjuobjekten forklarar att Géteborgs simanlaggningar inte ar
dimensionerade for allt for mycket folk vilket leder till problem nu nar efterfragan 6kar. Rent generellt
raknar de med 1-3 besok per invanare och ar i en simhalls upptagningsomrade.

IOFF genomfor nu en utredning angaende Goteborgs kommunala sim- och badanlaggningar dar malet
ar att kartlagga behovet och efterfragan for att sedan lamna forslag om investeringar i bade nya och
gamla anlaggningar. Under perioden 2016-2019 har de darfor fatt 10 miljoner kronor for projekteringen
av nya bad. Marten Andersson tror att det kommer att byggas nya bad i borjan av 2020 och om
nedlaggningen av nagot bad skulle ske s& kommer ett annat att ersatta detta. Vid byggnation av nya
simanlaggningar bor det tas i beaktning att de ar mer energieffektiva an tidigare samt att de behdver en
hogre tillganglighetsgrad med exempelvis unisexomkladningsrum. Vidare férklarar intervjuobjekten att
Goteborgs stad antagligen kommer bygga en tavlingsarena de narmsta 30-35 aren som ska kunna halla
tavlingar i saval simning som konstsim och simhopp.

Det som kan konstateras ar att det behdvs fler bad i Géteborg och kommunen visar stort intresse for
alla dess sorter férutom aventyrsbad. Det framkom under intervjun att vem som helst far driva en
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simanlaggning och att det ar flera privata aktorer som i dagslaget gor det, bade i Goteborg och resten
av Sverige. Kommunen har ett intresse av en bassang pa Chalmers da det kommer att paverka hur
kartan av simanlaggningar ser ut och darmed &ven deras planer fér nya investeringar i detta omrade.
Slutsatsen &r att intervjuobjekten tyckte att projektet verkade valdigt intressant och &r intresserade av
vidare planering tillsammans

98



Appendix V - Sammanstéllning av intervju med Medley och
Tagebad

Intervjuobjekt: Hans Albrektsson, informationschef pa Medley, och Olle Stadig, fastighetschef pa
Tagehus.

Datum: 13 april 2016

Intervjun med Medley och Tagebad, privata foretag som bygger och driver simanlaggningar,
genomfordes for att fa insikt i hur verksamhet och drift av simanlaggningar kan fungera.

Bakgrund

Tagehus &r ett familjedgt bolag som framst &gnar sig at fastighetsrelaterade investeringar men aven
investeringar i noterade och onoterade bolag (tagehus.se). De har tva dotterbolag, Medley och Tagebad,
som bada driver simanlaggningar men pa lite olika vis.

Medleys affarsidé ar att sta for den operativa driften i svenska simhallar. De driver i dagslaget 35 redan
befintliga anlaggningar pa uppdrag av kommunen. De anser sig kunna driva verksamheter pa ett battre
sitt &n kommunen genom att 6ka nyttjandegraden med fler besdkare och genom att 6ka antalet
aktiviteter i badanldggningar. Dessa uppdrag upphandlas genom offentliga upphandlingar av
kommunerna. Avtalen skiljer sig mycket fran kommun till kommun men typiska saker som kan inga i
avtalen ar till exempel hur manga timmar som ska avséttas till féreningar, priser for intrade, Gppettider
for simanlaggningen, vilken typ av utbildning personalen ska ha och vem som ar ansvarig om nagot
hander. For detta far Medley en arlig ersattning fran kommunen vars storlek beror pa vad som ingar i
avtalet. Avtalen innehéller dessutom en hyresersattning fran Medley till kommunen. | méanga fall star
kommunen for vissa eller alla anldggningskostnader som till exempel uppvarmning, vatten eller el men
aven har skiljer det mycket fran kommun till kommun.

Tagebad har inriktat sig pa att, till skillnad frdn Medley, bygga och &ga hela anldggningarna. Aven i
detta fall &r det genom offentliga upphandlingar de skriver kontrakt med kommunen. | dagsléget ar en
badanlaggning i Tyreso fardigbyggd och en i Jarfalla under byggnation. Aven har ser avtalen med
kommunerna olika ut. | de tva baden som byggts ar dock prissattningen for intrade inte reglerat i avtalet
utan snarare vilken typ av anlaggning det ska vara, vad den ska innehalla och hur ménga timmar som
ska finnas till for skolbad och liknande. Tagebad hyr sedan in Medley for att skota driften av
anlaggningen och har da interna avtal mellan systerbolagen.

I dessa anlaggningar finns det alltid nagon annan form av friskvardsverksamhet som till exempel gym
och olika gruppaktiviteter. Detta ar nagot som inbringar mycket intakter och darfor anses vara viktigt
for anlaggningarna.

Intékter

| Tagebads existerande anlaggning och den de planerar att bygga far de ungefar halften av sina inkomster
fran det kommunala avtalet. 1 Tyreso innebér detta arligen cirka 14 miljoner kronor och i den nya
anlaggningen i Jarfalla cirka 20 miljoner kronor. Den andra halften av inkomsterna ar uppdelad pa ca
30 % fran intrade till badanlaggningen, drygt 30 % fran gymmet och grupptraningen, 10 % fran
kommersiell simskola, babysim och vuxencrawl och resterande 30 % fran café, shop och olika
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samarbetspartners. Arbetet med café shop och samarbetspartners anser Tagebad och Medley att de kan
gora battre &n kommunerna och detta blir ddrmed en viktig del i deras verksamhet.

Prissattningen &r som tidigare namnt inte alltid upp till Medley utan kan vara en bestamd niva fran
kommunen. Tagebad har i sina tva egna anlaggningar friheten att satta de priser de vill. Olle Stadig pa
Tagehus sager dock att de foljer marknadens priser och att de maste halla vissa nivaer for att locka
kunder till sina bad.

I sina anlaggningar har Medley manga olika typer av aktiviteter. Dels i vattnet, i form av bland annat
skolsim, simskola, babysim, vattengympa och crawlkurser men ocksa pa land med manga olika sorters
gruppaktiviteter. Vissa av de aktiviteterna kan ingd i de kommunala avtalen men andra drivs i
kommersiellt syfte. De har ofta en eller flera simklubbar inhyrda i anlaggningen. Det star da ofta med i
avtalet vem, av simklubben och Medley, som ska bedriva simundervisning och for vilka
alderskategorier. Ibland ar det bada och ibland endast den ena parten. Utdver samarbetet med simklubbar
har Medley &ven samarbete med andra typer av foreningar som utdvar till exempel vattenpolo,
kanotpolo, undervattensrugby, dykning, triathlon och Swimrun. Vilka foreningar som far vara i
anlaggningen till subventionerade priser skiljer fran kommun till kommun men &r ofta indelat efter
vilken typ av aktivitet och vilken alderskategori de riktar sig mot. Till exempel kan simklubbar fa
subventioner for simundervisning i aldern 7-25 men inte for babysim eller vuxencrawlkurser.

Hans Albrektsson ser att simningen har en positiv utvecklingskurva. Tévlingar som Swimrun, triathlon
och inte minst Vansbrosimmet har gjort att efterfragan pa motionssimning har dkat mycket. Detta ar en
trend som Albrektsson tror kommer hélla i sig.

Vad det géller erbjudandet s& menar Albrektsson och Stadig att det viktigaste for en simhall, som ska
vara attraktiv under hela sin livscykel, ar bassangytan och att denna ar flexibel. De menade att trender
kommer och gar och att fokus darmed ska ligga pa att fa till mycket vattenyta som ar flexibel och kan
anvandas till manga olika aktiviteter.

Kostnader

Kostnadsstrukturerna i de olika anlaggningarna ser valdigt olika ut beroende pa vilken sorts avtal som
slutits med kommunen. Tagebad behandlar alla kostnader kopplade till anlaggningarna da det &r de som
driver och bygger baden. De storsta kostnaderna for anldggningarna &r enligt Stadig
finansieringskostnader och fastighetsdrift. Bade Medley och Tagebad tar ocksd &éver risken med
ovantade kostnader och fallande intakter fran kommunen.

Olle Stadig pa Tagebad sager att de jobbar aktivt for att fa kommuner att inte renovera gamla slitna bad
utan istallet satsa pa att bygga nytt. Det kan vara en storre investering men blir ofta billigare om man
tittar pa hela livscykelkostnaden. Det dr ocksa lattare att pa forhand rakna pa vad det kostar att bygga en
ny anlaggning &n att rakna pa vad en renovering kostar vilket darmed minskar risken for kommunen.
Bade Medley och Tagebad jobbar aktivt for att kommuner ska 6verlata driften av simhallar till andra
aktorer. De menar att kommuner oftast bara har en eller ett fatal simhallar. Dessa anlaggningar ar véldigt
komplicerade och med sa fa anldaggningar kan det darfor saknas bristande expertis om hur de bast drivs
fran kommunens sida. Intervjuobjekten anser att genom att lata externa parter, som ar specialiserade pa
simanlaggningar, bygga anldaggningarna och skéta dem sa kan béttre erbjudanden astadkommas och pa
sa satt gynna skattebetalarna i slutandan.
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Appendix VI - Intdktsanalys

Detta appendix innehaller en tabell med forklaring kring hur utrékningarna av intékterna har genomforts
tillsammans med tabeller dver de fullstindiga utrdkningarna av intdktskalkylen. Tabellerna beror
intdkterna vid 242 000 besokare men dven intakterna fran de tva kanslighetsanalyserna som genomforts.
Dessa ber6r 330 000 besokare och da graden av outsourcing ar hog.

Forklaringar Over alla berdkningar som behandlas i intaktskalkylen

Forklaring
Intéktsrakning

Namn

Antal besokare per ar

Momsavdrag

Antal 6ppetveckor per
ar

Antal aktivitetsveckor
per ar
Aktivitetsintakter

Antal besok per ar hos
Abybadet

Uthyrning 50
Uthyrning VV
Uthyrning UV

Antal besok per &r
relaterat till aktiviteter
hos Abybadet

Antal besok per &r
relaterat till aktiviteter

Bantimma eller
basséangtimma

Antal som utfor
aktiviteten per 50-
metersbana eller

basséng per timma

Pris per timme

Passlangd i Abybadet

Utrakning

Momssats/(1+momssats)

(Antal besokare per ar/Antal
besok per &r hos Abybadet)*antal
besok relaterat till aktiviteter hos

Abybadet

Antal utférare
aktivitetspass/passlangd

per

Forklaring

Utraknat fran upptagningsomrade, se avsnitt 4.1.4.
Beraknat med 2,2 bestk per invanare, vilket ger 242 000
besok

Momsen &r satt till 6 % da denna procentsats galler
idrottsverksamhet (Skatteverket, 2016). Momsen ingar i
alla aktivitetspriser och entrépriser. For att ta bort momsen
som en del av intakterna s& anvands formeln till vanster,
vilket resulterar i en borttagen intakt pa 5.66%

49 veckor. Uppskattat varde da anlaggningen beraknas ha
stangt under nagra veckor for underhall

42 veckor. Uppskattat antal veckor da aktiviteter antas ha
uppehall under vissa perioder av aret, exempelvis sommar

400 000 besdk, hamtat fran fallstudie hos Abybadet

Uthyrning av en bana i 50-metersbhasséng
Uthyrning av varmvattenbassang
Uthyrning av undervisningsbassang

Statistik hamtat fran fallstudie hos Abybadet, visar antal
besok till badet som horde till respektive aktivitet

Utraknat med Abybadet som exempel. D4 den potentiella
simanlaggningen beréknas ha 82,5 % av Abybadets totala
besokare, har Abybadets bestkssiffror for olika aktiviteter
multiplicerats med 0,825 for att fa samma forhallande
gentemot det totala antalet besokare i den potentiella
anlaggningen

En bantimma ar en bana som ar uthyrd i en timma. Dé en
bassdéng &r uthyrd i en timma kallas detta en
bassangtimma.

Antal har uppskattas utifran fallstudier samt efter vad
projektgruppen anser vara ett rimligt antal i den potentiella
anlaggningen. I de fall dar aktiviteten varar i mindre &n en
timma har ett antal som representerar en hel timma tagits
fram

Det pris som tas for att delta i aktiviteten vid de aktiviteter
som anléggningen sjalva driver, samt pris for att hyra bana
eller basséng for de aktiviteter som externa aktorer driver,
samt for endast uthyrning

Passlingd har hamtats frén fallstudien hos Abybadet, och
beréknas dven gélla for den potentiella anldggningen
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Antal bantimmar eller
bassangtimmar per ar

Antal besok per ér relaterat till
aktivitet/Antal som utfor
aktiviteten per bana eller bassdng
per timma

Det antal bantimmar per & som aktiviteten kommer att
utforas

Antal bantimmar eller

basséangtimmar  per
vecka
Intakter fréan

egendrivna aktiviteter

Intakter fran externa
aktérer for uthyrd
bana eller basséng

Intakter totalt

Intakter efter moms
Entréintakter

Entrétyp

Antalet betalande

bestkare
Engangsentré
Abonnemang

Klippkort

Terminskort

Antal bestk per kopt
entrétyp

Andel av betalande
besokare

Antal besok per biljett

Antal salda entrétyper

Summa entrébiljetter

Intakt

Antal bantimmar eller
bassangtimmar per ar/42 veckor

Antal besok per ar relaterat till

aktiviteter*pris per
timme*aktivitetspasslangd
Antal bantimmar eller

bassangtimmar per ar*pris per
timme*aktivitetspasslangd

Antal besok per ar relaterat till
aktiviteter*Pris per
timme*Passlangd i Abybadet

Intakter totalt*(1-momsavdrag)

Antal besokare per ar- (barn under
4 & + simskoleelever +
skolsimelever)

Antal besok per kopt
entrétyp/Antalet betalande
besokare

Antal besok per kopt

entrétyp/Antal besok per biljett

Antalet engangsentré + Antalet
abonnemang + Antalet klippkort +
Antalet terminskort

Antal salda entrétyper*pris for
entrétyp

Det antal bantimmar per vecka som aktiviteten kommer att
utforas

Passlangd anvands da intakten per besok ar beroende pa
langden av passet, da ett timpris har tagits fram i
prisrekommendationen

Intakt fran dessa aktiviteter tas per uthyrd timme i bassang,
och &r darmed oberoende av antalet utforare

Intékter av aktiviteter och uthyrning

Intdkter for aktiviteter och uthyrning efter moms

Entrétyp &r de olika sétt en bestkare kan betala for entré
till simanléggningen, exempelvis klippkort

Gratis entré for barn under 4 ar, simskoleelever samt
skolsimselever. Dessa siffror har uppskattas utifran
Abybadets statistik

Betalning per enskild entré. Vidare uppdelad i vuxna samt
ungdom/student/pensionar

Betalning for en langre period via abonnemang Vidare
uppdelad i vuxna samt ungdom/student/pensionar

Betalning via klippkort. Ett visst antal entréer kops i
forvag. Vidare uppdelad i vuxna  samt
ungdom/student/pensionar

Betalning for entré under en skoltermin. Delas upp i host
och var

Uppskattning utifran statistik av salda entrétyper hos
Nacka Simhall (infobank.nacka.se, 2013). For terminskort
gors uppskattningen utifran andel studerande i Goteborg

Beréknar en kvot for hur stor andel av totala antalet
betalande besokare vardera entrétyp innehar

Det antal besék som varje entrétyp antas innebéra.
Exempelvis dr engangsentré endast ett besok, medan
uppskattning utifran antal bestkande per entrétyp fran
Ystad arena bad (Ystad allehanda) gav ett genomsnittligt
antal besok per arskort pa 48 ganger

Antalet separata salda entrébiljetter av de olika
entrétyperna. Tas fram for att kunna berdkna intakterna for
de salda entrétyperna

Summan av samtliga betalningsalternativ for entré

Intékten av de sélda entréerna

Intakter efter moms

Intakt shop efter moms

Summa entrébiljetter * (1-
momsavdrag)

((Shopintékter forstudie Lidingd
Stad/antal bestkare uppskattad i

Totala entréintakter efter moms

Beraknat utifrdn budget i en badhusutredning gjord av
Lidingd stad, dar shopintékter budgeterats till 200 000 kr,
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forstudie
besokare per ar for den potentiella | 000 stycken pé ett &r. Ger en inkomst per besokare av
anlaggningen pa Chalmers)*(1- = anlaggningen som sedan anges for det antal besokare som
momsavdrag for shop) uppskattats for den potentiella anlaggningen pa Chalmers.

Lidingd Stad)*Antal | med ett besokarantal till anlaggningen uppskattad till 210

Momsavdrag for shop beréknas som annat momsavdrag
men blir har 20 % da momssatsen ar 25 %

Lokalhyra -

Intékt uppskattad utifran café pa Filborna arena.

Alla intékter som uppkommer vid 242 000 besokare

Alla intakter:

Intékter for aktiviteter:

Intakter vid 242 000 besokare

Simskola 3766 996 kr
Foreningssim 1533 909 kr
Vuxencrawl 599 294
Babysim 1563 417 kr
Skolsim 260 265 kr
Uthyrning 50/25 178 362 kr
Uthyrning VV 285 379 kr
Uthyrning UV 92 463 kr
Summa intékter aktivitet: 8 280 086 kr
Entréintékter:

Intakt engangsentré:

Vuxna 1 650 950 kr
Ungdom/student/pensionér 1004 863 kr
Intakt abonnemang:

Vuxna 1839 630 kr
Ungdom/student/pensionér 648 588 kr
Intakt klippkort:

Vuxna 452 832 kr
Ungdom/student/pensionér 339 624 kr
Intakt terminskort:

Host 267 297 kr
Var 245 284 kr
Summa intékt entréer: 6 449 067 kr
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Ovriga intikter:

Lokalhyra 144 000 kr

Intékt shop efter moms 184 381 kr

Summa Intékter efter moms: 15 057 534 kr
Entréintakter for alla typer av entrétyper vid 242 000 bestkare

Entréintdkt  Andelav = Antal besok « . =

vid 242 000 = betalande per kopt Ar;';atl)i?% s:[c;k ,:\nrltraéltsaledra_l Prisi kr: Intakt i kr: Imnf)?nk: ?fgr

besokare: bestkare: entrétyp: P Jett: Yper- :
Antalet

besokare per 242 000

ar

Antalet

betalande 183 803

besokare

éE“ga“gse““ 0,251916454 46 303

Vuxna 0,13601519 25000 1 25000 70 1 750 000 1650 950
Ungdom/stu

dent/pension | 0,115901264 21 303 1 21 303 50 1065 150 1004 862
ar

gbonnema“ 0,476053166 = 87 500 0 0
Vuxna 0,326436456 60 000 48 1250 1560 1 950 000 1839630
Ungdom/stu

dent/pension | 0,149616709 27 500 48 573 1200 687 500 648 588
ar

Klippkort 0,108812152 20 000 0 0
Vuxna 0,054406076 10 000 10 1000 480 480 000 452 832
Ungdom/stu

dent/pension | 0,054406076 10 000 10 1000 360 360 000 339 624
ar

Terminskort | 0,163218228 30 000 0 0
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Host 0,092490329 17 000 18 944 300 283333 267 297
VAr 0,070727899 13 000 20 650 400 260 000 245 284
Summa
Entrébiljette 6 835 983 6 449 066
r.
Antalet utdvare for olika aktiviteter vid 242 000 bestkare
Antal Antal som
beso kta er Antal thifdsro Antal
A P . o Antal bantimmar
Aktiviteter ar SRR [EET | EINDTHEE bantimmar  eller
) relater ar r 50- . Pris per Passlangd i
for 242000 " a:;e” ace relazarade mgferzgan Sty |oEESEgy timsneg aszzygd
besokare: aktiviteter till aeller lrana;s:angrtg:l v:(:i; ?32“,
hos aktiviteter bassang P bassin
Abybadet per timma g
Simskola 60000 36300 24 1513 36,0 220 0,5
Féreningssim 43000 26015 4 6 504 155 250 1
Vuxencrawl 7000 4235 8 529 12,6 200 0,75
Babysim 17120 10 357 16 647 15,4 320 0,5
Skolsim 11400 6897 5 1379 32,8 40 1
Uthyrning
50125 5000 3025 4 756 18,0 250 1
\%‘Vm'”g 5000 3025 10 303 7,20 1000 1
Bg‘ym'“g 2700 1633 10 163 3,89 600 1
Summa: 151220 91 488 81 11794 280

Tabell Intakter for olika aktiviteter och bassanguthyrningar vid 242 000 besokare

242 000

Simskola

Intakter for
aktiviteter vid

besokare:

Intakter frén
Intakter for externa aktorer . . .
egendrivna for uthyrd bana Intakter.totaltl Intakter_ eftt.er
= . . kr: moms i kr:
aktiviteter i kr eller bassang i
kr
3993 000 0 3993 000 3 766 996
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Foreningssim 0 1625937 1625937 1533909

Vuxencrawl 635 250 0 635 250 599 295

Babysim 1657 216 0 1657 216 1563 417

Skolsim 275880 0 275880 260 265

Uthyrning 50/25 0 189 062 189 062 178 362

Uthyrning VV 0 302 500 302 500 285378

Uthyrning UV 0 98 010 98 010 92 462

Summa: 6 561 346 2 215510 8 776 856 8 280 085
Alla intékter som uppkommer vid 330 000 besokare

Alla intakter: Intakter i kr vid 330 000 besokare/ar

Intékter for aktiviteter:

Simskola 5136 813

Foreningssim 2 091 695

Vuxencrawl 817 220

Babysim 2131933

Skolsim 354 907

Uthyrning 50/25 243 220

Uthyrning VV 389 153

Uthyrning UV 126 085

Summa intékt aktivitet: 11 291 026

Intakt engangsentré:

Vuxna 2237414

Ungdom/student/pensionar 1361818

Intakt abonnemang:

Vuxna 3419134
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Ungdom/student/pensionar 1054 781
Intékt klippkort
Vuxna 613 691
Ungdom/student/pensionar 460 268
Intékt terminskort:
Host 326 023
Var 265 932
Summa intakt entréer: 9 739 061
Ovriga intakter:
Hyra café 144 000
Intékt shop efter moms 251 429
Summa Intékter efter moms: 21425516
Entréintékter for alla typer av entrétyper vid 330 000 bestkare
Entréintdkter = Antal besok . g -
vid 330 000 per képt Antal be§ok . A_n_tal sa!da Prisi kr: Intékt i kr: Intakt _efte'r
o . i per entrétyp:  biljetter: moms i kr:
besokare: entrétyp:
Antalet
besdkare per 330 000
ar
Antalet
betalande 249 095
besokare
ORI 62 751
engangsentré
Vuxna 33881 1 33881 70 2371649 2237414
Uil S 28 870 1 28 870 50 1443521 1361818
ent/pensionar
Antalet 118 582 0 0
abonnemang
Vuxna 81314 35 2323 1560 3624 267 3419134
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Ungdom/stud 37 269 40 932 1200 1118 063 1054 781
ent/pensionar
Antalet
klippkort 27105 0 0
Vuxna 13 552 10 1355 480 650 510 613 691
Ungdom/stud 13 552 10 1355 360 487 882 460 268
ent/pensionar
Antalet
terminskort 40657 0 0
Host 23 039 20 1152 300 345 583 326 023
Var 17 618 25 705 400 281 887 265 933
Summa
Entrébiljetter 10 323 363 9 739 061
Antalet utdvare for olika aktiviteter vid 330 000 bestkare

Aktivitet = Antal Antal Antal Antal Antal Pris per | Passlang
er for besok per besok per | som utfor bantimm @ bantimm = timme: diAby
330 000 ar ar aktivitete ar eller ar eller
besokare @ relaterad @ relaterad nper bassangti = bassangti
: e till e till bana mmar mmar

aktivitete = aktivitete eller per ar per vecka

r hos r bassang i var

Abybadet per bassang

timma

Simskola 60 000 49 500 24 2063 49 220 0,5
;‘”eningSSi 43000 35 475 4 8869 211 250 1
I\’“"e”“a"v 7000 5775 8 722 17 200 0,75
Babysim 17 120 14 124 16 883 21 320 0,5
Skolsim 11 400 9405 5 1881 45 40 1
Uthyrning
50/75 5000 4125 4 1031 25 250 1
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Uthyrning 5000 4125 10 412 9,8 1000 1
A\AY

oy 2700 2228 10 222,75 53 600 1
Summa: 151220 124756 81 16 083 383

Intékter for olika aktiviteter och basséanguthyrningar vid 330 000 bestkare

Intakter for Intakter for Intakter fran Intakter totalt i
aktiviteter vid egendrivna externa aktorer = Kr:
330 000 aktiviteter i kr for uthyrd bana
besOkare: eller bassang i
kr
Simskola 5 445 000 5 445 000
Foreningssim 2217188 2217187
Vuxencrawl 866 250 866 250
Babysim 2 259 840 2 259 840
Skolsim 376 200 376 200
Uthyrning 50/25 257 813 257 813
Uthyrning VV 412500 412 500
Uthyrning UV 133650 133 650
Summa: 8 947 290 3021 150 11 968 440
Alla intakter som uppkommer hdg grad av outsourcing vid 242 000 besokare
- Intékter vid hdg grad av outsourcing och
Alla intékter: .
242 000 bestkare

Entréintakter:
Intakt engangsentré
Vuxna 1 650 950 kr
Ungdom/student/pensionér 1004 863 kr
Intakt abonnemang
Vuxna 1839 630 kr

Intékter efter
moms i kr:

5136 813
2 091 695
817 220
2131933
354 907
243 220
389 153
126 085

11 291 026
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Ungdom/student/pensionar

648 588 kr

Intékt klippkort

Vuxna 452832 kr
Ungdom/student/pensionar 339624 kr
Intékt terminskort

Host 267 297 kr
Var 245 284 kr
Summa intékt entréer: 6 449 067 kr
Intékter nér vi inte driver

aktiviteter:

Uthyrning 50/25 303 214 kr
Uthyrning VV 896 088 kr
Foreningssim (oférandrad) 1533909 kr
Uthyrning UV 92 463 kr
Skolsim(oféréandrad) 260 265 kr
Simskola 178 362 kr
Summa intékter aktiviteter: 3264 302 kr
Ovriga intékter:

Hyra café 144 000 kr
Intakt shop efter moms 251 429 kr

Summa intékter:

10 108 797 kr




Appendix VII - Kostnadskalkyler

Berdkning av de totala personalkostnaderna for anlaggningen.

Antal  Direkt 16n per Sociala avgifter Total kostnad per Total kostnad per anstalld per

anstalld och ar per anstalld och &r  anstélld och ar ar med procentuella paslag
Lokalvardare 2 222 036 kr 87 005 kr 309 041 kr 432 657 kr
Badvakter 2,5 252 888 kr 99 095 kr 351 983 kr 492 776 kr
Administrator 1 285 456 kr 111 857 kr 397 313 kr 556 238 kr
Enhetschef 1 385 548 kr 151 078 kr 536 626 kr 751 276 kr
Receptionist 2,5 241512 kr 94 637 kr 336 149 kr 470 609 kr
Vaktmastare 1 252 480 kr 98 935 kr 351 415 kr 491 981 kr

Nedan redovisas de procentuella paslagen som lagts till pa den totala kostnaden per anstalld for att fa en total
kostnad inklusive timlén samt 6vrig personalkostnader i den slutgiltiga totala kostnader.
Procentuellt paslag for Procentuellt  péaslag for  Ovriga

23 %

0
timlon personalkostnader S

De totala kostnaderna Gver fjarrvarme, el och vattenforbrukning for anldggningen.

Fjarrvarmeférbrukning KWh/m? 119
Total fjarrvarmeférbrukning 476000 kWh
Pris per kWh fjarrvarme 0,61 kr
Total fjarrvarmekostnad 291 788 kr
Elférbrukning KWh/m? 252
Total elférbrukning 1008000 kWh
Pris per kWh el 0,84 kr
Total elkostnad

854 944 kr
Vattenférbrukning m®/m?/ar 2,97
Total vattenférbrukning 11880 m®
Pris per m® vatten 13,4 kr
Total vattenkostnad 158 954 kr

Har presenteras de 6vriga kostnader for anlaggningen samt materialkostnader, som bade raknats fram
genom procentuella paslag pa kostnaden for de anstéllda som skéter driften av anldaggningen.

Procentuellt paslag Total kostnad
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Forbrukningsmaterial

Ovriga anléggningskostnader

28%
20 %

2 250 402 kr
1 607 430 kr

Kostnader for de anstallda som administrerar och leder aktiviteterna som anlaggningen skall halla i

sjalva.

Lon/timme for timanstéllda

Procentuellt paslag for arbetsgivaravgifter plus semestersattning
Kostnad/timme for timanstallda

Antal administrationspersonal for aktiviteter

Administrativ personalkostnad/anstalld/ar med procentuellt paslag
Kostnad for personalchef/ar med procentuellt paslag

Total administrativ personalkostnad per ar

Antal anstélld per simskolegrupp

Antal anstéllda per babysimsgrupp

Antal anstéllda per vuxencrawlsgrupp

Antal simskoletimmar/ar

Antal babysimstimmar/ar

Antal vuxencrawlstimmar/ar

Antal timanstallningstimmar for simskola/ar

Antal timanstallningstimmar for babysim/ar

Antal timanstallningstimmar for vuxencrawl/ar

Antal timanstallningstimmar/ar

Kostnad for timanstallda per ar

Kostnad for anstallda till aktiviteter

150 kr

43 %

215 kr

2

556 238 kr
751 276 kr
1863 753 kr
2

2

1

1513

647

794

3025

1295

794

5114 kr
1100 124 kr
2963 877 kr

Tabell dver hur den totala kostnaden utan kostnad for aktiviteter delats ner med ABC-kalkylen for de

olika bassangerna i anlaggningen.

Totala kostnaden utan kostnaden for

aktiviteter L TRl
Antal 6ppettimmar per vecka 87
Antal veckor dppet 49
Totalt antal éppettimmar per ar 4263
Antal m? vattenyta 1530
Antal m? vattenyta och dppettimmar per ar 6 522 390
Kostnad per mPoch timme 2,74 kr
Kostnad per 25-metershana 172 kr
Kostnad per 50-metersbana 343 kr
Kostnad for halva 50-metersbasséngen 1715 kr
Kostnad for hela 50-metersbassangen 3430 kr
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Varmvattenbassang 329 kr

Halv undervisningsbassédng 220 kr
Undervisningsbassang 439 kr
Kostnad for anlédggningen per dppettimme 4198 kr

Tabell 6ver hur kostnaderna for aktiviteterna delats ner med ABC-kalkylen for de olika aktiviteterna.
ABC-kalkyl for aktiviteterna

Indirekta kostnader

Personalkostnad for administrativ personal for aktiviteter 1112 476 kr
Fordelningsnyckel antal aktivtetstimmar och deltagare 14 841 kr
Kostnad for administrativ personal for aktiviteter per timme och deltagare 75 kr

Simskola pa 25 metersbana

Antal ledare per bana 1
Antal deltagare per bana 6
Administrativs personalkostnad per bana per timme 450 kr
Kostnad for ledare per timme 215 kr
Kostnad for banan per timme 172 kr
Total kostnad for aktiviteten per timme 836 kr
Total kostnad per aktiv per timme 139 kr

Simskola i undervisningsbassang

Antal ledare per basséng 2
Antal deltagare per bassédng 12
Administrativs personalkostnad per bassédng per timme 900 kr
Kostnad for ledarna per timme 430 kr
Kostnad for bassangen per timme 439 kr
Total kostnad for aktiviteten per timme 1769 kr
Total kostnad per aktiv per timme 147 kr
Babysim

Antal ledare per bassang 2
Antal deltagare per bassédng 8
Administrativs personalkostnad per bassing per timme 600 kr
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Kostnad for ledarna per timme 430 kr

Kostnad for basséngen per timme 329 kr
Total kostnad for aktiviteten per timme 1 359 kr
Total kostnad per aktiv per timme 170 kr
Vuxencrawl

Antal ledare per bana 1
Antal deltagare per bana 4
Administrativs personalkostnad per bana per timme 300 kr
Kostnad for ledare per timme 215 kr
Kostnad for banan per timme 343 kr
Total kostnad for aktiviteten per timme 858 kr
Total kostnad per aktiv per timme 214 kr

| tabellen nedan forklaras varifran alla siffror i kostnadskalkylen for de indirekta kostnaderna kommer
och hur de raknats ut. | de fall dér inte annat anges &r kostnaderna angivna per ar.

Forklaring déver alla siffror och kostnadsposter i kalkylerna.

Namn

Totalt antal
anstallda

Direkt 16n per
anstalld

Sociala
avgifter  per
anstalld

Procentuellt
paslag for
timlon

Total kostnad
for timlon

Procentuellt
paslag for
ovriga
personalkostn
ader

Total  6vrig
personalkostn
ad

Utréakning

Summering av antalet
anstéllda

Total kostnad per
anstalld-Direkt
l6n/anstalld/ar

Procentuellt paslag for
timlén*Total kostnad for
fast anstéllda

Procentuellt paslag for
ovriga kostnader*Total
kostnad for fast anstéllda

Forklaring

Antalet anstéllda &r bestamt av kandidatgruppen utefter anldggningens
utformning och antaganden om personalbehov. Siffran stimmer bra
overens med liknande exempel i fallstudien, ex. Boras simarena som
ar nagot mindre och har 6,7 anstallda men vill ha 9, och Filborna
Arena, en nagot storre anldggning med 10,5 anstéllda.

Hamtad fran lonestatistik.se for den aktuella yrkeskategorin. En kélla
som inte ar av 6nskad tillforlitlighet da den baseras pa privatpersoner
som gar in och fyller i deras uppgifter. Bor darfor bara anses vara en
riktlinje for vilka I6ner som kan vara rimliga.

Total kostnad per anstélld baseras pa data fran verksamhet.se, en sida
som administreras av Bolagsverket, Skatteverket och Tillvéxtstyrelsen
och darmed anses tillforlitlig. Lon och alder som fylls i &r tagen fran
lonestatistik.se

Det procentuella paslagen for timl6n har beraknats genom att anvanda
siffror frén Abys &rsredovisning, dar kostnadsposter fér timlén
dividerades med den totala kostnaden for de fastanstallda.

Kostnaden for de timanstallningar som skulle behdva goéras vid
exempelvis sjukdom eller tdcka upp vid extra hog belastning.

Det procentuella péslaget for dvriga personalkostnader har beraknats
med hjalp av siffror frén Abys &rsredovisning genom att dela deras
kostnadsposter for dvriga personalkostnader delat med kostnaderna for
de fast anstallda.

Totala ovriga personalkostnader sd som  vidareutbildning,
kompensation for obekvadma arbetstider, vertidsersattning
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Total
personalkostn
ad

Antal m2

Fjarrvarmefo
rbrukning
(KWh/m?)

Total
fjarrvarmefor
brukning

Pris per kwWh
fjarrvarme

Total
fjarrvarmekos
tnad

Elférbrukning
(kWh/m?)

Total
elférbrukning

Pris per kWh
el

Total
elkostnad

Vattenforbruk
ning (M*/m?)

Total
vattenforbruk
ning

Pris per m’
vatten

Total
vattenkostnad

Total
anlaggningsko
stnad

Summering av de fast
anstalldas l6ner, sociala
avgifter, kostnad for
timanstallda och kostnad
for dvriga
personalkostnader.

Fjarrvarmeforbrukning
kWh/m?*Antal m?

Total
fjarrvarmeférbrukning*Pr
is per kWh fjarrvarme

Elférbrukning
(KWh/m?)*Antal m?

Total elférbrukning*Pris
per kWh el

Vattenforbrukning
(M¥m?)*Antal m?

Total
vattenforbrukning*Pris
per m? vatten

Summering av
fjarrvarmekostnad,
elkostnad och
vattenkostnad

De totala personalkostnaderna i anldggningen.

Uppskattat efter vilka bassdnger som rekommenderas finnas i
anlaggningen och darefter jamfort med liknande anldggningars yta.
Bords Simarena har en yta pd 3700 M> med en farre
varmvattenbassang &n rekommenderat for anlaggningen.

Siffra tagen fran statistik vid Hylliebadet. Denna siffra anses rimlig om
anlaggning byggs med ett tydligt miljfokus. Hylliebadet har ocksa ett
badland som antas dra mer energi &n resterande del av anldggningen
och darmed bor det inte vara omdjligt for anlaggningen pa Chalmers
att uppna ett liknande resultat.

Siffra tagen fran Goteborgs Energis hemsida for foretag. De har en
enkel kalkyl for att uppskatta pris vid en viss forbrukning.
(http://www.goteborgenergi.se/Foretag/Produkter _och_tjanster/Fjarrv
arme/Rakna_ut_ditt_fjarrvarmepris)

Siffra tagen fran statistik vid Hylliebadet. Denna siffra anses rimlig om
anlaggning byggs med ett tydligt miljéfokus. Hylliebadet har ocksa ett
badland som antas dra mer energi an resterande del av anlaggningen
och darmed bor det inte vara omojligt for anlaggningen pa Chalmers
att uppna ett liknande resultat.

Siffra tagen frdn Goteborgs Energi genom personlig kommunikation
med saljare.

Siffra utrdknad fran statistik vid Hylliebadet. Denna siffra anses rimlig
om anldggning byggs med ett tydligt miljofokus. Hylliebadet har ocksa
ett badland som antas dra mer energi &n resterande del av anldggningen
och darmed bor det inte vara omajligt for anlaggningen pa Chalmers
att uppna ett liknande resultat.

Siffra fran Goteborgs Stad vad en ungefarlig kostnad skulle vara vid
en uppskattad férbrukning pa 11800 M%ar. Ej inriknat fasta avgifter

da dessa var beroende av faktorer som projektgruppen ej kunde
redovisa.
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Procentuellt
paslag for
materialkostn
ader

Materialkostn
ader

Procentuellt
paslag for
dvriga
kostnader

Ovriga
kostnader

Total markyta
inklusive
kringanlaggni
ngar  sdsom
parkering med
mera

Markhyra per
m?

Markhyra

Byggkostnad
per m

Investeringsko
stnad

Réntesats

Rantekostnad

Totala
kostnaden
utan
kostnaden for
aktiviteter

Totala
kostnaden
utan
rantekostnade
-

Total kostnad

Lo6n per timme
for

timanstallda
Procentuellt
paslag for
arbetsgivarav
gifter och
semesterersatt
ning

Procentuellt paslag for
materialkostnader * Total
personalkostnad

Procentuellt paslag for
dvriga kostnader * Total
personalkostnad

Markhyra per m>*Antal
m2

Byggnadskostnad per
m>Antal m?

Réntesats*Investeringsko
stnad

Summering av alla
kostnader férutom de
direkta kostnaderna for
aktiviteterna

Summering av alla
kostnader forutom
rantekostnader

Summering av alla
kostnader for
anlaggningen

Det procentuella paslagen for materialkostnader har berdknats genom
att anvanda siffror frén Abys &rsredovisning, dr kostnadsposter for
material dividerades med den totala personalkostnaden.

Det procentuella paslagen for dvriga kostnader har beraknats genom
att anvanda siffror frén Abys &rsredovisning, ddr kostnadsposter for
ovriga kostnader dividerades med den totala personalkostnaden.

Siffra uppskattad av projektgruppen utifran den uppskattade storleken
pa sjalva anlaggningen multiplicerad med 1,5 for att ta hojd for
ytterligare markyta som behdvs for kringanlaggningar sa som
parkering, entré med mera.

Siffra  fran fastighetskontoret i Goteborg pd uppskattad
anlaggningsarrendekostnad per m? och ar i centrala Goteborg.

Kostnaden uppskattades till mellan 52-82 kr/M?/ar och projektgruppen
valde det dvre

Totala markhyran

Siffra tagen fran intervju med Tagebad som anvinde denna siffra vid
sina berékningar for projekt.

Antagen réantesats enligt medeltal fran givna exempel

Siffra tagen fran jamforelse med SLS:s loner till deras ledare

Lagstadgad arbetsgivaravgift pa 31,42 % plus semesterersattning pa 12
%
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Kostnad per

timme for
timanstallda
Antal

administrativ
personal  for
aktiviteter

Administrativ
personalkostn
ad per anstalld
med
procentuellt
paslag

Total
administrativ
personalkostn
ad for
aktiviteter

Antal
anstallda per
grupp

Antal
timanstallning
stimmar  per
specifik
aktivitet

Antal
timanstallning
stimmar

Kostnad  for
timanstallda

Total kostnad
for anstallda
till aktiviteter

Antal
Oppettimmar
per vecka

Antal veckor

oppet

Totalt antal
Oppettimmar

Antal m2
vattenyta
Antal m?

vattenyta och
Oppettimmar

Kostnad per
m?och timme

Lo6n per timme for
anstallda*(1+Procentuellt
paslag for
arbetsgivaravgifter och
semesterersattning)

Antal administrativ
personal for

aktiviteter* Administrativ
personalkostnad per
anstalld med procentuellt
paslag

Antal aktivitetstimmar
per ar*Antal anstéllda per
grupp

Summering av antal
timanstallningstimmar
per ar for de tre specifika
aktiviteterna

Antal
timanstéllningstimmar*K
ostnad per timme for
timanstéllda

Kostnad for
timanstéallda+total
administrativ
personalkostnad for
aktiviteter

Antal dppettimmar per
vecka*Antal veckor
dppet

Antal m?
vattenyta*Totalt antal
Oppettimmar

Totala kostnaden utan
kostnaden for

Uppskattat antal administrativ personal som behdévs for att

administrera aktiviteterna

Totala kostnaden for en administrativ personal per ar med procentuellt
paslag for vriga kostnader och timloner.

Uppskattning baserad pa jamforande studie

Antalet oppettimmar utifrdn de foreslagna oppettiderna

Antalet veckor som badet antas vara dppet under ett ar

Vattenyta utraknad ifran de tre foreslagna bassangerna
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Kostnad  for
bana/basséng
per timme

Fordelningsny
ckel antal
aktivtetstimm
ar och
deltagare

Kostnad  for
administrativ
personal  for
aktiviteter per
timme och
deltagare

Antal ledare
per

bana/basséng

Antal
deltagare per
bana/basséng

Administrativ
personalkostn
ad per bana
och timme

Kostnad  for
ledare per
timme

Total kostnad
for aktiviteten
per timme

aktiviteter/Antal m?
vattenyta och
Oppettimmar

Kostnad per m? och
timme* Antal m? for den

specifika banan eller
basséngen

Personalkostnad for
administrativ personal for
aktiviteter/Fordelningsny
ckel antal aktivtetstimmar
och deltagare

Kostnad for administrativ
personal for aktiviteter
per timme och
deltagare*Antal deltagare
per bana/bassang

Antal ledare per
bana/bassang*Kostnad
per timme for
timanstéllda

Kostnad for ledare per
timme+Administrativ
personalkostnad per bana
och timme+Kostnad for
bana/basséang per timme

Varje specifik bana eller bassangs antal M? har beraknat utifran de
foreslagna matten pé bassangerna.

Antal aktivitetstimmar av varje sorts aktivitet multiplicerat med antalet
deltagare av den specifika aktiviteten

Antalet ledare som behévs for en bana vid den specifika aktiviteten

Antal deltagare som ar pa en specifik bana/bassang under en specifik
aktivitet

118



