Titel:
Att avveckla befintliga- och utveckla nya utbildningsprogram utan en kris

Forfattare och larosite:
Caroline Ingelhammar, PA hogskoleingenjér Samhallsbyggnadsteknik (f d
Byggingenjorsutildningen) pa Chalmers

caroline.ingelhammar@chalmers.se, tel. 031-772 3057

Patrik Hostmad, PA civilingenjor Samhallsbyggnadsteknik (f d Vag- och
vattenbyggnadsteknik) pa Chalmers

patrik.nostmad@chalmers.se tel. 031-772 2202

Kaj Suneson, PA teknologie kandidat Affarsutveckling och entreprendrskap inom
Samhallsbyggnadsteknik (f d Affarsutveckling och entreprendrskap inom byggsektorn) pa
Chalmers

suneson@chalmers.se tel.031-772 5776

Tema:
Programutveckling

Typ av bidrag:

Presentationen beskriver en utveckling av tre utbildningsprogram som fokuserar pa
kvalitetshdjning genom larcentrerad undervisningsplanering, progression mellan kurser och
samverkan mellan program nu haller pa att implementeras inom utbildningsomradet ASAM
(Arkitektur och Samhallsbyggnad) pa Chalmers.

Bakgrund: Varfor har forandringen gjorts?

Efter en 5-arig process borjade i hostas de forsta studenterna pa nya utbildningar inom
Samhallsbyggnadsteknik pa Chalmers. Nystarten som genomférs galler de forsta tre aren och
ersatter de utbildningar som idag benamns Vag och vattenbyggnad, civilingenjor,
Byggteknik, hogskoleingenjor samt Affarsutveckling och Entreprendrskap inom byggteknik.

En stor férandring ar att flera kurser kommer att samordnas mellan programmen. Under de
forsta tva aren samlaser hogskoleingenjorsstudenterna och civilingenjorsstudenterna mycket.
Aven AE-studenterna (Affarsutveckling och Entreprendrskap inom samhéllsbyggnadsteknik)
samlaser med ingenjorsstudenterna i ett antal kurser.

Till det tredje aret gor ingenjorsstudenterna ett profilval mot en tydlig yrkesinriktning. Fér de
studenter som valt att studera till civilingenjor finns mastersprogram som bygger vidare pa
profilerna. Inriktningarna har delvis tillkommit fér att mota och tillgodose byggbranschens
onskemal och efterfragan av ingenjorer.

Kontinuerligt gors storre eller mindre forandringar av program och kurser fér att mota
branschens, samhallets och studenters forandrade behov. Detta for att anpassa dem till den
aktuella expertkunskap som finns hos lararkollegiet och utveckla nya pedagogiska metoder
som bland annat ar anpassade efter dagens teknik.
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Utbildningsomradesledare och programansvariga m.fl. gjorde 2010 bedémningen att det var
dags for att géra en ordentlig nyutveckling av programmen inom samhallsbyggnadsomradet
for att fa program som ar rustade for framtiden och for att na hégre kvalitet. De gamla
programmen fick alla bedémningen "hog kvalitet” och i den nationella utvardering som
gjordes ar 2012. Vi vill nd langre och siktar pa "mycket hog kvalitet” i framtida utvarderingar.

Programansvariga m.fl. ville darfor inféra en utbildning med delvis nytt innehall och nya
progressioner mellan kurser, nya pedagogiska moment, nya angreppsatt och utnyttja
samlasning mellan studentgrupper dar det ar lampligt. Det ar generellt svart att astadkomma
storre forandringar pa ett bra satt genom att lappa och laga i befintliga program. Att borja
fran ett blankt papper har darfor varit en forutsattning for att lyckas med den
genomgripande forandringen.

Forandringsprocessen — hur borjade det och vad var ambitionen?

Tidigare programansvarig pa Vag-och vatten, Mihail Serkitjis, (idag
utbildningsomradesledare, UOL inom ASAM) hade lange funderat och pa en
utbildningsmodell som byggde pa tre ars grundutbildning som ger en allméan
hogskoleingenjorsexamen. Efter grundutbildningen skulle sedan majlighet ges att
specialisera sig inom nagot omrade eller att praktisera sin grundldaggande examen som
hogskoleingenjor pa ett foretag. Tanken var att efter nagra ars arbetslivserfarenhet skulle
hogskoleingenjoren kunna atervanda till Chalmers for att lasa en specialistutbildning inom
nagot masterprogram och erhalla en civilingenjérsexamen.

En annan ambition vid starten var “en ingang och tre utgangar”, dvs en gemensam antagning
med gemensamma antagningskrav och darefter val inom programmet/programmen som
leder till olika examina, detta med mdjlighet att vaxla spar under resans gang. Eftersom AE-
programmet skiljer sig mest fran hogskole- och civilingenjérsprogrammen insdg man tidigt i
processen att det var enklare sagt an gjort. Med hansyn till olika forkunskapskrav for att soka
till de tre programmen, tanken med att bland annat tillampa matematik, fysik och kemi som
ingenjorsstudenterna laser parallellt med typiska ingenjorskurser samt olika progression
mellan kurser skiljer sig at i olika program, sa foll detta forslag.

Programansvarig for hogskoleingenjér inom Samhallsbyggnadsteknik ifragasatte ocksa
utbildningens sérart. Hur ska man kunna locka presumtiva studenter att vélja att lasa 3 ar till
hogskoleingenjor istallet for 5 ar till civilingenjor nar utbildningen ser nastan likadan ut fast
hogskoleingenjorerna laser lite mindre av allting? Hogskoleingenjorerna far inte bli lillebror
till civilingenjorerna. Darfor beslutades i ett tidigt skede att vi erbjuder tre ingangar och tre
utgangar med mojlighet till samlasning dar det ar mojligt och relevant.



Enligt Ruth Graham! féranleds en férandring ofta av en kris. Viktigt i forandringsarbetet &r att
man har ledningen med sig och att det finns resurser i form av pengar och engagerad
personal for att forandringen ska lyckas. Nar projektet — som fick namnet "Omstart
Samhallsbyggnad”- startade fanns inget av detta.

e Vi hade tre populara utbildningar med hogt soktryck

e Under de tva forsta aren av detta femariga projekt visade Chalmers ledning
svagt intresse — fOr att inte saga ointresse

e Inga pengar fanns avsatta for projektet

e Berord personal var ointresserade och till borja med trotta pa ytterligare en
omorganisation och férandring av bra och populdra utbildningar

Forutsattningarna att borja driva en sa omfattande forandringsprocess var med andra ord
inte de basta. Trots det fortsatte projektarbetsgruppen att férséka utveckla en
programstruktur med bra innehall, en réd trad och progression mellan kurser utgdende fran
UKA:s krav pa larandemal fér de olika utbildningarna.

Organisering, syfte och mal med forandringsarbetet

Programutvecklingsarbetet har bedrivits under fem ars tid av en projektgrupp bestdende av
Programansvariga, Utbildningsomradesledare, Viceprefekten for Bygg och Miljoteknik,
Pedagogisk utvecklingsledare m.fl. Lararkollegiet har varit brett engagerat i
utvecklingsarbetet och avstamningar har kontinuerligt gjorts med branschen och studenter.

Vilka kunskaper och forstaelser, fardigheter och férmagor, varderingsférmagor och
forhallningsatt ska en hogskole-, civilingenjor respektive affarsutvecklare inom
Samhallsbyggnadsteknik ha efter avslutad utbildning?

Under hosten 2012 pagick ett stort arbete med att utvardera alla ingenjorsutbildningar i
Sverige. Programansvariga fick i uppgift att se dver sina program och géra en sjalvvardering.
Detta blev en mgjlighet att analysera vad tanken bakom programmet var och hur det var
uppbyggt.

Aven om vi hade tre populara program med hdgt soktryck och som i slutbedémningen fick
betyget "hog kvalitet” sa saknades en tydlig rod trad.

Det starkte ytterligare visionen om att skapa en modern utbildning med nya pedagogiska
metoder och med inslag av generiska fardigheter men dér karnan fortfarande ar teknik.

Malet var att skapa en ny utbildning med tydlig progression mellan kurserna dar man utgick
fran odversikt och helhet for att sedan successivt ga till detaljniva. Studenten skulle fa en god
uppfattning varfor olika delar lases och hur de bidrar till helheten.

1) Ruth Graham har arbetat som oberoende konsult inom ingenjorsutbildningar och teknikdrivna féretag sedan 2008. Med 18
ars yrkeserfarenhet inom teknik och ingenjorsutbildningar ar en stor del av hennes arbete &r inriktat pa att framja forandring i
den hdgre utbildningen i hela véarlden.



En annan anledning att férandra utbildningarna var byggbranschens efterfragan pa vilka
ingenjorer det finns behov av. Kritik har framforts att i dagens utbildningar ligger mycket
fokus pa nybyggnation av hus/byggnader samtidigt som det saknas bade civil- och
hogskoleingenjorer inom infrastruktur och anlaggning i manga ar framover. En ytterligare
fragestallning ar hur vi tar tillvara pa det redan byggda bestandet? Kurser i renovering och
ombyggnad, drift och underhall ar idag i princip obefintliga.

Syfte

Det inledande arbete som, bl.a. omfattade workshops med lararekollegiet, ledde till att
féljande 6vergripande syfte formulerades for de tre programmen som skulle utvecklas.

Utbildning i Samhdllsbyggnadsteknik vid Chalmers har som 6vergripande syfte att ge
studenterna férutsdttningar att

« utveckla och forvalta samhallets byggda miljo pa ett ansvarfullt och langsiktigt
hallbart satt.

« belysa samhillsbyggnads- processens olika skeden inklusive drift, utvardering och
utveckling av befintliga byggnader, anlaggningar och system.

« Programmet fokuserar pa teknik och teknikens organisation inom
samhallsbyggnadsomradet.

« Utbildningen vilar pa vetenskaplig och professionell grund

« Efter genomgangen utbildning har studenten, beroende pa profilering, forvarvat den
kompetens som erfordras for att utforma, producera och forvalta byggnader,
anlaggningar och system.

Strategier och metoder

For att na syftet och for att uppfylla de krav som hoégskoleférordningen stéller pa respektive
examina sa utarbetades strategier och metoder for hur utvecklingsarbete skulle fortskrida.
For att nd malet med forbattrade program och battre kvalitet har vi arbetat utifran
hogskoleférordningens examensmal (nationella férordningen med regler for civilingenjors-
resp. hogskoleingenjérsexamen) for att sakerstalla att alla mal nas inom programmen.
Arbetet har drivits systematiskt med CA, CDIO och AlL.

CA (Constructive Alignment) eller Larcentrerad undervisningsplanering betyder att arbetet
utgar fran programmalen for att designa syftet med varje kurs. Vilka kunskaper och
forstaelse, fardigheter och formagor, varderingsférmagor och férhallningssatt ska studenten
ha uppnatt efter avslutad kurs? Utifran dessa mal tas larandemal fram och larandeaktiviteter
designas for studenterna. Studenternas larandeprocess ar i centrum i planeringen.



CDIO-konceptet (Conceive — Design — Implement — Operate) gar ut pa att anpassa
utbildningen sa att den bedrivs mer "ingenjorsmassigt”, d v s problembaserad undervisning -
"learning by doing" sa att studenten redan under utbildningen skall lara sig att agera och
tanka som en ingenjor.

AlIL (Arbetslivsintegrerat ldrande) syftar till ett utbyte mellan hégskolan och néaringslivet dar
t.ex. ingenjorer fran byggbranschen medverkar i kurser och studenterna arbetar med verkliga
projekt. Detta for att fa en storre verklighetsanknytning, hoja kvalitén i utbildningen och att
Oka anstallningsbarheten hos studenterna. AlL ska 6ka intresset och férstaelsen som
genererar fler motiverade studenter som slutfor sin utbildning och medverkar till en 6kad
genomstromning.

Arbete pagar med inventering av féretagskontakter som finns idag samt att hitta nya
intressanta foretag/organisationer att skapa kontakt med. Viktigt ar att langsiktighet byggs
upp sa att dessa kontakter inte enbart blir personberoende.

Ytterligare forbattring av kvalitén &r kopplingen mellan matematikkurser och
tillampningskurser i programmen. Idag ar matematiken en stotesten for manga studenter och
manga forstar inte sambanden mellan ingenjérsamnen och matematik. Att placera
matematikkurser i samma lasperioder eller i anslutning till de tillampningskurser dar
matematiken anvands kommer att 6ka forstaelsen och studenterna kommer att forsta vikten
av att ha goda matematiska kunskaper.

Vad utmarker och kdnnetecknar de nya programmen?

Efter fortsatt utvecklingsarbete sa utkristalliserade foljande 6versiktliga programstruktur:

Ak 1: Helhetsperspektiv och grunder.

Ak 2: Programspecifik pabyggnad.

Ak 3: Profilering inom vald profil.

Ak 4-5: Mastersprogram for civilingenjérerna.

De nya programmen fokuserar pa delen i helheten dar studenten ska fa en god uppfattning
om varfor olika delar lases och hur de bidrar tillhelheten och hur man hanterar fragor pa
systemniva. Det ar aven visst fokus pa icke tekniska aspekter som regelverk, intressenter,
politik, hallbar utveckling, samhallsutveckling i stort, sociala fragor mm och hur hansyn tas till
dessa och hur de paverkar de mgjliga I6sningarna.

Det finns dven moment i kurserna som ger mer generella grunder inom naturvetenskap och
matematik samt utvecklar generell fdrmaga och fardighet, varderingsformaga och
forhallningssatt som ar nodvandiga vid yrkesutdvning som ingenjor. De nya programmen har
precis som de gamla sin karna i de tekniska @mnena — men paketeringen ser annorlunda ut.



I arskurs tre sker en tydlig profilering inom nagon av profilerna

— Infrastruktur och anlaggning

— Byggnader och anlaggningskonstruktioner

— Projekt- och produktionsledning

— Forberedelse for generellt masterprogram med samhallsbyggnadsteknisk bas (endast
for civilingenjorerna)

— Affarsutveckling och entreprendrskap (endast for de som ar antagna till
kandidatprogrammet Affarsutveckling och entreprendrskap inom
samhallsbyggnadsteknik)

Dessa profiler motsvarar de kunskaper och fardigheter som branschen efterfragat och

kopplar ocksa tydligt till vissa av mastersprogrammen for civilingenjorerna.

Samlasning mellan civilingenjorer, hogskoleingenjorer och teknologie kandidater

I projektet har vi tittat pa vad respektive studentgrupp behover i sin utbildning och dar
samlasning har varit [amplig finns gemensamma kurser eller kurser som delvis samlases.
Samlasningen kan innebara att de tre studentgrupperna.

— laser samma kurs med samma syfte och larandemal, om behov finns kan viss
anpassning i larandeaktiviteter for att pa basta satt stotta respektive grupp att na
malen,

— studentgrupperna laser olika kurser men vissa moment i kurserna samlases, och

— studentgrupperna laser olika kurser med samarbetar med olika kompetenser i ett
gemensamt projekt.

Hur samlasningen organiseras rent praktiskt ar upp till kursansvarig larare och examinator.
Det kan betyda foreldasningar i storklass, féreldasning i mindre parallella klasser, workshops
och handledning i manga mindre grupper, osv. Forelasning i en storklass dar en/fa larare nar
manga studenter vid ett tillfalle frigér mer resurser for att arbeta med andra larandektiviteter.

Vad innebir det faktum att programmen ar nya och var befinner vi oss idag?

Idag ar programstrukturen klar for arskurs 1 och 2, medan arbete fortfarande pagar med
strukturen pa profilerna i ak 3. arskurs 1 finns fardiga kursplaner och ldrandeaktiviteter som
har borjat tillampas fran och med hdsten 2015. Parallellt intensifieras just nu arbetet med att
faststalla de sista detaljerna i kursplaner for arskurs 2. Pa detta satt fortsatter
utvecklingsarbetet i de hogre arskurserna parallellt med att programmets forsta ar
genomfors.

Fornyelse och kvalitetshdjning ska uppnas genom bland annat tydligare koppling mellan
utbildningens innehall och examensmal. Stravan att forbattra utbildningarna sker genom att
utga fran examensmalen, vilka formuleras till larandemal och faststallande av examination
och darefter ta fram lampliga larandeaktiviteter.



De nya programmen, kurserna och deras moment ar nyligen genomarbetade och utvecklade
varfor de kan férvantas genomsyras av val genomtankt struktur, innehall och pedagogik.
Utvecklingsarbetet har ocksa lett till ett annu storre driv och engagemang hos lararkollegiet
som vi hoppas sprider av sig i bade de gamla och de nya programmen. Samtidigt kommer
programmen och kurserna att ges for forsta gangen varfér erfarenheten om hur dessa
fungerar i praktiken ar begransad. En kontinuerlig avstamning med larare och studenter
kommer att goras for att sakerstalla att programmet, kurserna och momenten fungerar med
tanke pa organisation, information och arbetsbelastning.

Start av de nya utbildningarna - erfarenheter hittills

Hosten 2015 startade forsta arskursen av de nya programmen inom Samhallsbyggnadsteknik
pa Chalmers. Studenterna i civil- och hogskoleingenjorsprogrammen samlaser "Inledande
matematisk analys” och AE-studenterna laser "Grundlaggande fysik, kemi och akustik”.
Kursen "Byggnaders funktioner och utformning” ar en stor introduktionskurs pa 9 hp, varav 3
hp ar CAD (larsekvens ingenjorsmetodik) dar de tre programmen, cirka 260 studenter
samlaser.

Kursen ska introducera studenten till byggsektorn och dess aktérer och behandlar
fragestallningar kring byggnaders konstruktion, funktion, och tekniska l6sningar. Kursen
bidrar till helhetssyn och systemtankande. Kursen ska ocksa introducera byggnadens barande
system, klimatskal, samt olika installationer i byggnader som erfordras for varme, ventilation,
el och vatten.

Larsekvenserna information och kommunikation, ingenjérsmetodik, samt hallbar utveckling
introduceras i kursen, vilket bland annat ska ge studenterna goda grunder i att tolka och
producera ritningar/BIM modeller, tekniska dokument och beskrivningar, samt ge en
grundlaggande forstaelse for faktorer som bidrar till ett hallbart samhalle.

Kursen var mycket valplanerad. Manga inblandade larare och aktdrer har samverkat for att
uppna de larandemal som finns. Logistiskt sett har 16pt pa med forvanansvart lite problem.
Férutom den vanliga kursutvarderingen sa har en mittperiodsutvardering gjorts i samarbete
mellan Programansvariga och studenter. Det som framkom var bl a att mikrofon bor
anvandas vid foreldsning i storsal. Kopplingen mellan de olika delarna i kursen bor fortydligas
och sammanfattas i inledningen av ett nytt omrade sa att den réda traden uppfattas. Mer
struktur pa kurshemsidan efterfrdgas ocksa.

AE-studenterna kanner sig lite exkluderade och upplever att foreldsare bara talar till
ingenjorsstudenterna. Med tanke pa att en del av dessa studenter inte har naturvetenskaplig
bakgrund har Programansvarig for AE-kandidatprogrammet planer pa att med start nasta ar
erbjuda de antagna studenterna sjavstudier pa sommaren och stodjande forelasningar i
veckorna innan kursstart.

Hur har resan varit?

All férandring kraver merarbete och tar tid och kraft. Varfor férandra ndgot som idag
fungerar och ar populara utbildningar? Dessa fragor vackte stort motstand till att boérja med.
Det var inte sa manga ar tidigare som den stora omorganisationen i samband med
Bolognaprocessen genomfdrdes pa Chalmers och precis hade borjat “satta sig”.



Under 2009-2010 hade dessutom utbildningsomradet EDIT (Elektro Data och IT) forsokt att
gOra en omstart av sina utbildningar som var mycket likt projektet "Omstart

Samhallsbyggnad” Det innebar att Chalmers fem utbildningar inom elektro-, data- och IT
skulle omformas till tvad som skulle utveckla ingenjoren i tva steg - forst till hogskoleingenjor
och for studenter som sedan ville kunna lasa vidare till civilingenjor. Det ansags att Chalmers
behovde utveckla och fornya utbildningarna med hansyn till nya utmaningar och krav i
omvarlden, att det var angelaget att forenkla och samordna kursutbudet. Narmare kontakt
mellan larare och naringsliv och andra mottagare var viktigt och nagot som alla
ingenjorsutbildningar behovde fokusera mer pa. En tydlig ingenjérsmassig progression med
CDIO-inspirerad pedagogik, en storre integration mellan kurser inom programmen, att
teoretiska moment kombineras med problembaserade kurser.

Med andra ord — mycket likt projektet "Omstart Samhallsbyggnad”. Detta forslag fick inte
gehor hos Chalmers styrelse utan lades ned. Det ansags att man kan fornya utbildningarna
anda. Man behovde inte inféra en gemensam utbildningsstruktur for hogskole- och
civilingenjorer.

Att finansieringen av projektet var oklart samt avslag av EDIT:s forsok till omstart innebar ett
stort motstand och skepticism hos larare, ledning och medarbetare dven inom andra
utbildningsomraden pa Chalmers. Det radde stor troghet i engagemanget hos valdigt manga
personer.

De aktorer som drev processen var dock fast dvertygade om att inte ge upp utan att driva
processen vidare. Det som ar bra idag kan bli annu battre. Malet var att i nasta utvardering
uppna betyget mycket hog kvalitet pa vara utbildningar inom huvudomradet
Samhallsbyggnadsteknik.

De dominerande aktorerna valde strategin att hela tiden ha en 6ppen och iterativ process dar
larare, studenter och andra avndamare blev informerade och delaktiga i form av
informationsmoten, workshops och programrad med mera. Manga organisationer sdsom BI
(Sveriges Byggindustrier) och KIA (Kompetensutveckling Inom Anldaggningsbranchen) tog
kontakt med projektets styrgrupp for att erbjuda resurser av olika slag. Konceptet som bdrjar
med helhetsperspektiv och grunder, pabyggnad och sedan profilering inom Infrastruktur och
anlaggning, Byggnader och anlaggningskonstruktioner eller Projekt och produktionsledning
tilltalade naringslivets representanter. M6ten och workshops med olika konstellationer av
naringslivsrepresentanter gav nya idéer och uppslag till innehall, arbetssatt och projekt i och
mellan kurser. Mgjlighet att medverka i processen och att fa tycka till bidrog sakta men
sakert till en acceptans och forstaelse for varfor denna foérandring ar nédvandig att
genomfora.

Slutsatser

Under utvecklingsprojektets gang forandrades motstandet och den upplevda trogheten i
engagemanget. Nar programansvariga borjade skicka ut bestéllningar pa kurser till valda
levererande institutioner under varterminen 2014 sa satte arbetet igang pa allvar. Personer
for olika ansvarsomraden sdasom amnesstrak, larsekvenser och profiler utsdgs. Arbetet med
att skriva programplaner och kursplaner startade parallellt som riskbedémningar och
utformning av konsekvensanalyser gjordes med tanke pa infasning av nytt respektive
utfasning av tidigare program.



Var erfarenhet ar att det gar att starta och bedriva utvecklingsarbete av utbildningsprogram
utan att ha vare sig en kris, hogsta ledningens stod eller extra ekonomiska resurser. Genom
att involvera lararkollegiet, studenter, avhamare och viceprefekter for grundutbildningen
redan i de tidiga skedena da utvecklingens mal, strategier och metoder formulerades har
over tid en bredare acceptans vuxit fram. Nu nar kursplaner ska registreras och de forsta
kurserna ges har vi fatt ett lararkollegium som, genom deltagande i utvecklingsprocessen,
dels har fatt forstaelse for programmen 6vergripande idéer och dels har blivit engagerade i
pedagogiskt utvecklingsarbete pa kursniva.

Implementeringen har precis bdrjat och vi ar férberedda pa "barnsjukdomar” under en tid
framover. Var ambition ar att modellen med amnesmassiga progressioner och utformning av

specialiseringen inom profiler kommer att leda till populara utbildningar med hdgt soktryck.
De fornyade utbildningarna sakerstaller harmed kravet pa nya utmaningar i omvarlden.
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