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Sammanfattning

Detta ar ett examensarbete utfort under varen 2015 pa Chalmers tekniska hogskola. Arbetes
syfte ar att ta fram ett konceptunderlag for en foretagscykel som erbjuder goda last- och
marknadsforingsmojligheter for kunder till cykelforetaget Stalhasten AB. Genom
brukarstudier och marknadsanalys undersoks vilka egenskaper som ar nyckelfaktorer och mer
i detalj vilka attribut som definierar en foretagscykel. Konceptet utformas &ven i syftet att
form- och designspraket stammer in pa Stalhasten ABs befintliga sortiment.

Den teoretiska referensramen beskriver cykelns uppbyggnad och essentiella konstruktion,
samt aktuella lagar och regelverk gallande cyklar och cyklister i Sverige. En
hallbarhetsanalys ger en 6vergripande bild dver dels hur en av Stalhastens befintliga modeller
paverkar miljon i dagslaget, men beskriver ocksa kort cykeln som transportmedel i
forhallande till andra transportmetoder.

Forundersokningen leder fram till ett underlag som ligger till grund for en iterativ
designprocess i idégenereringsfasen dar moment som brainstorming, skissning och
diskussioner i fokusgrupper behandlas. Dellsningar och idéer kombineras sedan till
helhetskoncept som visualiseras i 2D. Forslagen analyseras och utvérderas mot stéllda
kriterier och fragestallningar.

Valt konceptforslag tas vidare till en 3D-modell som byggs upp med hjalp av CAD-verktyg,
dar renderingar av konceptet erbjuder en representativ bild 6ver slutkonceptet.

Abstract

This is a bachelor thesis carried out in the spring of 2015 at Chalmers University of
Technology. The purpose of the thesis is to produce a concept of a bicycle aimed at the
business market that offers good transportational- and marketing possibilities, for the bicycle-
company Stalhasten AB. Through research and an analysis of the market the key attributes of
this specific type of bicycle will be explored and highlighted. The concept is also designed to
fit in the identity and esthetics of Stalhdsten’s current lineup of bicycles.

The theoretical frame of reference describes the various parts and components that a bicycle
is made up of, as well as discloses the current laws and regulations concerning bicycles in
Sweden. A sustainability analysis gives a general view of how the products from Stalhésten’s
affect the environment today, in addition to judging bicycles as a form of transportation in
comparison to other common forms of transportation.

The preliminary studies make up for a basis of resource for the following processes of
generating ideas through iterative sketching, brainstorming and focus-based sessions in
group. Ideas and individual solutions are then through designing methodology combined to
overall concepts, visualized in 2D. Further evaluation follows in order to make gradual and
incremental steps of adjustments.

The selected concept is then put together and rendered in 3D using CAD-tools, where the
final images serves as a good representation of the final concept.
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1 Inledning

Cykeln har sedan dess uppkomst varit ett populart masstransportmedel fér manniskan,
varlden déver. Konstruktionen har i stora drag varit relativt oférandrad sedan John Kemp
Starley under slutet pa 1800-talet tog fram en cykeldesign med jamnstora dack, kedja och
pedaler, pa manga séatt helt i enlighet med dagens modeller. De positiva effekter man sett att
cyklandet har pa saval personhalsan som pa klimatet har lett till att ungefar var tionde resa i
dagens Sverige genomfors pa en cykel (Nationalencyklopedin, Cykel, 2015).

Cykelns identitet som en halsosymbol och enkelhet i savél anvandning som underhall har
bidragit till att allt fler foretag ocksa véljer att investera i foretagscyklar, som finns till
forfogande for anstéllda. Det kan handla om intern transport pa omradet man verkar men
ocksa externt till och fran arbetet. Foretaget sander tydliga signaler om att visionen och
forhallningssattet ar att verka for ett gronare samhélle, samtidigt som majligheten ges att
marknadsfora foretagets logga och liknande pa cyklarna via skyltar och detaljer.

1.1 Bakgrund

Stockholmsbaserade cykelforetaget Stalhasten AB (benamns dven som enbart Stalhasten i
resterande del av rapport) startades under ar 2010 med malet att tillverka prisvarda cyklar for
stadsbruk och vardaglig anvandning. Cyklarna ar klassiskt och traditionellt designade med
detaljer som skall paminna om é&ldre, typiska “farmorscyklar”. Genom att bedriva
forsaljningen via internet och inte anvéanda sig av aterforsaljare eller 6vriga mellanhander har
Stalhasten AB mojlighet att halla ett rimligt och forhallandevis lagt pris i jamforelse med
marknaden.

Forséljningen har varit nastan uteslutande riktad till privatpersoner, men dven ett fatal cyklar
har salts till foretag for deras anstéllda att bruka eller for att till exempel hotellgaster ska
kunna lana. En allt 6kad efterfragan om just foretagscyklar ar nagot som Stalhasten tydligt
markt av och det har marknadssegmentet ar nagot som foretaget tydligare vill profilera sig
inom. Att bredda sitt kundsegment till &ven foretagsmarknaden ar ett signifikant steg och man
vill da ha en produktlosning som &r val anpassad och som tilltalar segmentet val.

En foretagscykel ar speciellt anpassad for att brukas i sammanhang déar exempelvis
lastmajligheter, hallbarhet, justerbarhet, service och unisex-modeller ar viktiga egenskaper.
Foretag vardesatter mojligheten att sanda ett miljovénligt budskap om att man valjer cykeln
som transportmedel i kombination med att samtidigt ha méjligheten att marknadsfora sig
genom skyltar pa cykeln. Ofta saknar cyklarna enskilt dgarskap och det medfor att service
och underhall ocksa séllan utfors, vilket da ocksa innebar att cyklarna bor vara sa
underhallsfria som mojligt.

Att samma cykel anvands av saval kvinnor som man &r en sjalvklarhet och det staller ocksa
vissa krav och parametrar pa designen och grundkonstruktionens utformning.



1.2 Syfte

Projektet syftar till att undersoka marknaden, identifiera specifika behov samt krav fran
kunder och brukare och utifran dem ta fram koncept for en foretagscykel som grundar sig i
Stalhastens identitet. Foretagscykeln skall erbjuda marknadsforingsmajligheter och goda
transportmajligheter for kunder. Genom kvalitativa intervjuer kartlaggs fokusomraden som
blir underlaget for det fortsatta, iterativa designarbetet.

1.3 Avgransningar

I och med projektets stora omfattning i forhallande till den tillgangliga tiden avgransas projektet
pa ett flertal punkter i syfte att bibehalla en hog kvalité pa de dvergripande l6sningarna.

Projektet avgransas darfor enligt foljande punkter:

e Hallfasthetsberakningar skall ej goras.

e Hogspecialiserade komponenter som vaxlar, bromsar och kassetter och liknande kommer
inte att utvecklas.

e Fabriken som Stalhasten har forlagt sin produktion hos ansvarar for att ta fram de
slutgiltiga produktionsritningarna varfor bara enklare underlag och CAD-filer ar
nodvandigt pa t.ex. ramgeometri eller specialutvecklade delar.

e Generella detaljer eller komponenter dar anvandning inte antas skilja sig mellan
privat- eller foretagsbruk kommer inte att studeras eller utvecklas.

e Cykeln ska uppfylla gallande lag- och foreskriftskrav men detaljkrav som bromsars
prestanda kommer inte att behandlas och presentationsmodeller har inga krav pa till
exempel reflexer.

1.4 Precisering av fragestallning

Foretagscykeln skall stimma 6verens med Stalhastens design- och formsprak, samt uppfylla
uttryckta egenskaper som stammer 6verens med kunders 6nskemal kring foretagscykelns
kravbild. Vidare ska cykeln framst anvéndas i stadsmiljo och vara anpassad for den nordiska
marknaden och miljon.

1.5 Intressenter och aktorer

Foljande aktorer ar del av arbetet och den har rapporten.

1.5.1 Projekt-team

Teamet bestar av tva studenter pa Designingenjorsprogrammet;

e Jonas Jacobsson
e Edvin Mellergard

1.5.2 Stalhasten AB

Cykelforetaget Stalhasten AB ar uppdragsgivare av konceptet att utveckla en foretagscykel.
Foretaget séljer cyklar i huvudsak via nathandel och har noterat av ett dkat intresse och behov
att salja en dedikerad cykel till foretag, organisationer och liknande.



1.5.3 Chalmers tekniska hégskola

P& Chalmers tekniska hogskola ar;

e Sanna Dahlman, handledare
e Hakan Almius, examinator

1.5.4 Kunder

De foretag som ér tilltankta som kunder hos Stalhasten och ska anvéanda den slutliga
produkten i sitt dagliga arbete. Potentiella foretag kan vara konsultbolag dar anstéllda
behdver transportera sig till och fran kund, storre industriféretag for transport inom omradet
men ocksa exempelvis hotell och vandrarhem som vill erbjuda sina gaster cyklar.

1.5.5 Brukare

De personer som jobbar pa kundforetagen eller pa annat satt kommer vara de huvudsakliga
brukarna av de fardiga cyklarna.
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2 Teoretisk Referensram

Under detta kapitel kommer cykelns uppbyggnad, del for del, att beskrivas samt hur cykeln
enligt gallande regelverk &r tankt att verka i samhallet. Aven vilka typer av cyklar som finns
kommer att redogoras for.

2.1 Cykelns uppbyggnad och anatomi
En cykel bestar av féljande huvuddelar;

e Ram

e StOtddmpare

e Hjul (innefattar dven nav, falgar och dack)

e Drivlina (innefattar &ven pedaler, kedja, vaxlingssystem, drev och frihjul)
e Bromsar

e Styre, handtag och sadel

| allménhet bar ramen tillverkarens namn och utgdr den storsta delen av sjélva cykeln, medan
man ofta refererar 6vriga komponenter som varierande specifikation. Detta eftersom man ofta
utgar fran ramen men har mojlighet att satta samman en i hog grad varierande cykel genom
olika kombinationer av komponenter. En cykels bedoéms generellt utifran dess vikt,
mekaniska forfining och vitalitet. Naturligtvis bedoms den aven utifran hur val den uppfyller
andamalet.

2.1.1 Olikatyper av cyklar

Mangfalden av cykeltyper okar standigt och har sedan cykelns ursprung konstant genomgatt
forandringar och modifieringar for att passa olika &ndamal. Sett till huvudkategorier brukar
man tala om féljande fyra (Richard Ballantine, The Kinds of Cycles, 2000);

1. Roadster - en roadster &r en klassisk modell som brukar beskrivas som en aldre cykel
med traditionella detaljer sa som rejala och rustika handtag, pakethallare och ram.
Taliga, lang livslangd och en gedigen cykelkansla ar egenskaper som ligger i fokus pa
den hir typen av cyklar. Aven om stilen pé en roadster harstammar fran tidigt 1900-
tal har designen och utformningen blivit allt popularare pa senare ar da tillverkare vill
skapa nostalgi kring sina cyklar.

2. Stads- och pendlarcykel - konceptet bygger pa en blandning av egenskaper fran
manga typer av cyklar. Den skall ha lite av lattheten och smidigheten som en
sportcykel har, samtidigt som den behdver ha en aning av slitstyrkan och
uthalligheten som en langfardscykel innehar. Resultatet &r en cykel som naturligtvis
hamnar nagonstans emellan, med fokus pa att vara en cykel som anvands dagligen, i
varierande miljo. Den bor ha multipla véxlar, goda broms- och sakerhetsegenskaper
samt vara utrustad med gott om reflexer och lampor for att anvéndas i urbana miljoer
med mycket trafik.

3. Sport- och langfardscykel - fokus ligger har pa att minimera vikt, med starka och
hallfasta material som tal extrem anvandning. Den finns flera underkategorier for
sportcyklar men generellt sett har de en lattviktsram som grund med tunnare dack och
minimalt med tillbehér monterat. Ramen &r ofta av herr modell, alltsa att det dvre
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roret ar horisontellt pa ramen, for 6kad hallfasthet trots en relativt tunn
rorkonstruktion. Langfardscyklar (“touring”) utgar fran samma geometri som en
sportmodell, fast har monteringsfésten for vaskor och ofta lastmdjligheter saval fram
som bak. Som féljd av det behdver &ven ram och évriga komponenter vara grovre for
att tala den belastning som den ar avsedd att utsattas for under langa perioder.

4. Mountainbikes - det underliggande kravet for den har typen av cykel &r att den skall
klara av att cyklas med i en varierande och mer kravande miljo, ofta off-road. Spannet
av mountainbikes ar stort och i det enklaste formatet skiljer det inte mycket mot en
kraftigare byggd stadscykel, for att i mer extrema utformningar vara utrustad med
stotdampare saval fram som bak och en betydligt mer flexibel ramkonstruktion som
tal de mest extrema underlag. Downhill-modeller, som &r byggda for att cyklas nerfor
berg, inom den har klassen har en extremt talig ram, djupt flexande stétdampare och
mycket kraftiga dack som hanterar all typ mark och underlag.

2.1.2 Ram och val av material

Ramen ar skelettet hos en cykel och styr det allra mesta av egenskaperna av vad den ar
anpassad for. Den absorberar stotar och tryck fran underlaget, styr i vilken riktning hjulen
rullar och Gversétter rérelsemomentet fran pedalerna. Som den viktigaste delen i cykeln &r det
ocksa har mycket av fokus pa design- och materialval laggs. Ramens konstruktion ar absolut
fundamental och avgérs av kombinationen av vikt och styvhet. Viktigt att komma ihag ar att
en ram ofta inte skall vara sa styv som majligt, tvartom ar lagom flexibilitet av yttersta vikt
for att sékerstélla rimlig komfort.

Ramen &r generellt sett uppbyggd av olika metallegeringar. VVanligtvis anvander man sig av
stal eller aluminium da bada metallerna ar forhallandevis billiga att tillverka och dess
egenskaper i styvhet och vikt passar bra for andamalet. Mer exklusiva och avancerade
modeller kan dven ha konstruktioner av titan eller kolfiber, vilka oftast anvands i tavlings-
och professionella sammanhang.

Historiskt sett har stal varit valet av material, med anledning av att det fanns bast metoder for
att framstalla ror och dessutom mot en rimlig kostnad. Stal &r isotropt (jamn styrka och
hallfasthet i alla riktningar) vilket har resulterat i varfér man valt att tillverka ihaliga ror som
ger bast hallfasthet samt lagt grunden till designen av “diamant-ramen” (vanligtvis ocksa
benamnd som herram) som bestar av tva trianglar (se Figur 1, nedan). Nackdelen ar att
cykeln till foljd kan bli véldigt tung, dar vikten ar nagot som blivit en allt viktigare egenskap
hos cykeln.
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Top Tube

Liksom stal &r aluminium ocksa isotropt och forhallandevis latt att framstalla och

producera, samtidigt som det innehar andra egenskaper i framforallt vikt. Det ar avsevart
lattare vilket skapar forutsattningar att just atgarda ett av det problemen som associeras med
stal. Eftersom aluminium dock inte har samma hoga héllfasthets- och styvhetsegenskaper
behdver roren goras med en storre diameter och tjockare gods for att uppna tillracklig styvhet
och styrka. | takt med att den tekniska utvecklingen gar framat och framférallt i vastvarlden
har aluminium blivit allt vanligare. Majoriteten av tillverkade cyklar idag &r stads- och
pendlarcyklar i olika format och dar efterfragas just smidighet och latthet.

Kompositmaterial som kolfiber &r ndgot som har skapat manga nya mojligheter inom cykel-
och framforallt ramdesign. Eftersom de ar anisotropa blir forutsattningarna ocksa helt nya
vad galler utformningen av ramen. Fiberbaserade material som kolfiber ar, trots att man pa
grund av dess skorhet behover konstruera betydligt tjockare, ultralatta i vikt och tal dessutom
betydligt mer slit och missbruk &n saval stal som aluminium. Pa grund av véldigt hoga
kostnader ar det hdar materialet annu exklusivt for ytterst nischade sportmodeller (Richard
Ballantine, Frame, 2000).
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2.1.3 Herr-, dam- eller unisex-ram?

Figur 2, Petteri Sulonen (2007), Monark Bicycle

Ramen pa cykeln har av historiskt sett utvecklats olika for kvinnors och mans dandamal.
Mycket av den bakomliggande orsaken till detta &r att majoriteten av kvinnor i samhéllet
tidigare anvande sig av Kkjol, vilket gjorde det problematiskt att anvénda sig av ett rakt,
horisontellt dvre ror som herrcykeln har, sett i Figur 2. Man anpassade ramen genom att
sanka ner Ovre roret sa att insteget blev lagt och mer tillgangligt. Nackdelen med en klassisk
damram &r att hallfastheten och formstabiliteten inte &r lika hdg som hos herrcykeln, vilket
ofta kompenseras genom att placera ett eller flera mindre ror mellan 6vre och undre roret for
att starka konstruktionen. | Figur 3, nedan, ses ett exempel pa en klassisk damram.

Figur 3, Rowan McLaughlin (2007), Ladies Raleigh

For att underlatta i produktionssammanhang och undvika att behdva producera olika ramar
for mén och kvinnor har ett mellanting vuxit fram, kallet “unisex-cykeln”. Ramen pa en
sadan cykel kan ses som en kompromiss och ett mellanting mellan herr och dam. Insteget blir
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hogre an pa en klassisk damram men samtidigt tillrackligt 1agt for att underlatta for brukaren
att satta sig tillratta. Dagens kladbruk hos kvinnor har samtidigt ocksa 6vergatt i stort fran
kjol till byxor, vilket motiverar den har modifieringen av ramen som skapar ett betydligt
effektivare produktionsflode saval som ett enklare upplagg for aterforséljare. En sadan
modell kallas dven ofta for mixte, vilket refererar just till unisex eller engelskans ”mixed”
(Richard Ballantine, Frame design, 2000).

Figur 4, Umberto Brayj (2011), Linus Mixte

2.1.4 Stotdampare

Stotdampare syftar till att erbjuda 6kad komfort och kontroll till brukaren. Genom olika typer
av fjaderbaserade losningar i anslutning till ramen kan fjadrarna absorbera eventuella
ojamnheter och stotar under farden, nagot som for vissa typer av cykling (downhill och
mountainbike) ar av absoluta vikt. Samtidigt medfor inkluderandet av en fjadring att
konstruktionen blir med komplicerad och storre behov an underhall. Cyklar som ar avsedda
for allman anvandning har séllan en stétddmpare (Richard Ballantine, Suspension, 2000).

2.15 Hjul

Efter ramen raknas hjulen som de viktigaste komponenterna pa cykeln. Det finns tva
huvudtyper av déck - de som innehaller luft, &ven kallade pneumatiska, och dack som ar helt
solida. Historiskt har man anvant sig av luftfyllda dack, antingen med varianter som
innehaller en inre slang som skapar en lufttat barriar och dessutom &r latta att ersatta eller
med nyare l6sningar som saknar inre slang och dar dacket sluter tatt mot falgen med hjalp av
ett tight spar och en latexbaserad tatningsvatska som ligger i dacket. Helt solida I6sningar har
utvecklats mycket pa moderna cyklar som &r uppbyggda av polyuretan eller mikro-cellulért
skum. Fordelen ar att de ar punkteringsfria, samtidigt som man forlorar mycket av den
naturliga fjadringen och akkomfort som luftfyllda déack erbjuder (Richard Ballantine, Wheels,
2000).
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2.1.6 Drivlina

Det finns generellt sett tre typer av vaxlingssystem som kan implementeras pa en cykel -
"singlespeed” med fast utvéxling, internt vaxlingssystem och externt vaxlingssystem. Som
namnet antyder har en single-speed en enkel 16sning dar dverforingen av kraft fran pedalerna
omsatts i en och samma hastighet. Det finns ingen mdéjlighet att variera utvaxlingen och
darfor passar den lésningen bést i sammanhang med relativt plant underlag. Véxlingssystem
med multipla vaxlar kan konstrueras med invéandigt eller utvandigt system, dar det
sistndmnda ar det mest frekvent anvénda idag, detta eftersom den utvandiga anvander sig av
en enklare och mer direkt princip som paverkar trogheten i hjulet via kedjan. Moderna,
flervaxlade cyklar erbjuder oftast omkring 5-20 vaxlar (Richard Ballantine, Transmission,
2000).

2.1.7 Bromsar

Aven om variationen av bromsar ar stor finns det tre huvudtyper - trumbroms/fotbroms,
skivbroms och falgbroms. Tillampningsomrade styr vilken typ som ar lamplig. Fotbromsen
fungerar genom att man helt enkelt trampar bakat med pedalerna, nagot som ar vanligt pa
stadscyklar men inte pa sport- och andra tillampningar. Skivbromsar ar de mest effektiva och
minst underhallskravande, samtidigt som kostnaden ar hogre an for Gvriga I6sningar. Den
vanligaste typen av bromsar &r daremot falgbromsar, med bromsklossar som ligger an mot
falgen. Med undantag av fotbromsen styrs évriga fran handtagen pa styret, for att snabbt och
enkel anpassa farten (Richard Ballantine, Brakes, 2000).

2.1.8 Styre, handtag och sadel

Cykelns riktning avgors av styret som via en styrstam med rorlig framgaffel ger brukaren
mojlighet att navigera framhjulet i 6nskad riktning. Aven hér ar variationen av utformning
stor, men man talar generellt om tre typer av styren - bockstyre (drop-down), klassiskt
uppratta styren och raka styren. Historiskt sett har den upprétta modellen, som erbjuder ett
rakt styre som sakta bojer av mot brukaren, varit vanlig pa stadscyklar med fokus pa komfort
och anvéndarbarhet. Eftersom det skapar ett storre vindmotstand dar cyklisten sitter i en
uppratt position finns modeller som har samlingsnamnet bockstyre, dar man tvartom bojer sig
framat kraftigt i en krokt position for att skapa en mer aerodynamisk fard. Bockstyren &r
vanliga pa sportcyklar och touringcyklar dar man just vardesatter minimalt luftmotstand. Pa
mountainbikes och downhill-cyklar anvander man sig oftast av mer eller mindre raka styren,
for att skapa en enkel och talig konstruktion som inte kommer i vagen nar man fardas fort
(Richard Ballantine, Handlebars, Stem and Saddle, 2000).

2.1.9 Lagar och regelverk for cyklar

Det finns lagkrav pa cykel som fordon och vilka egenskaper som en sadan bor ha for att fa
anvéndas. Trafikverket har sammanstéllt en lista 6ver enligt lag nédvéandiga egenskaper:

e En lykta baktill som kan visa rétt ljus bakat och tydligt kunna ses pa ett avstand av
300 meter. Baklyktan far var av blinkande typ om den blinkar med minst 200
blinkningar/minut.
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e Stralkastare framtill som kan avge vitt eller gult ljus med sadan ljusstyrka att fordonet
under morker kan foras pa betryggande sétt, eller

e En lykta framtill som kan visa vitt eller gult ljus framat och tydligt kunna ses pa ett
avstand av 300 meter.

e EOd reflex baktill,

e Vit reflex framtill och,

e Vit eller orangegul at sidan.

Utover detta maste en cykel ocksa alltid ha fungerande bromsar och ringklocka. | de fall da
cykelns leds av gaende eller fardas under dagtid maste man inte ha ovanstaende lista, utan
galler endast vid fard i morker. Samma regler och lagar galler ocksa for eldrivna cyklar. Vad
galler konstruktionen av cykeln finns inga krav pa hur den far sattas samman. Man har
tillatelse att bygga egen, utga fran en ram eller kopa fardig (Cykelframjandet, 2015).

Utover sjalva cykeln finns ocksa krav pa att bara hjalm om man &r under 15 ar, samt att man
cyklar pa cykelbanan i de fall det finns tillgangligt for cyklisten (kérbanan far anvandas nar
det anses mer lampligt). Om regler och lagar inte f6ljs kan man botféllas av varierande grad,
fran 500 kr till 1500 kr (Transportstyrelsen, 2015).

2.2 Reklam pa cykel — marknadsféring

Det har blivit allt vanligare med reklam och marknadsféring pa cyklar. Det sker vanligtvis
genom skyltar som ar monterade pa olika platser pa ramen, men &ven andra I6sningar som att
lata sjalva ramen och andra komponenter vara en del i marknadsforingen forekommer. Med
tiden har syftet med en foretagscykel och marknadsféring via en sadan utvecklats till
huvudsakligen tva olika andamal.

Eftersom man enligt gallande regelverk har rétt att parkera en cykel i princip dverallt dér det
inte ar skyltat forbud mot just det, skapar det utrymme for att exponera och maximera
eventuellt synlig reklam pé cykeln. Detta har lett till att foretagscyklar med mycket stora
skyltar och marknadsforing uteslutande anvants i syftet att parkera och lata cykeln sta i en
miljo dar mycket manniskor ror sig. Man flyttar inte cykeln utan later den st kvar, och det
finns alltsa inget eller &tminstone minimalt syfte att anvanda den som faktiskt transportmedel,
vilket gor att cykeln forlorar en del av sin huvudegenskap. Ofta sitter skyltarna mer eller
mindre heltdckande dver ramen for att just maximera exponeringen.

Naturligtvis finns det &ven foretagscyklar med reklam som anvénds flitigt som
transportmedel ocksa, dar man oftast har mindre och betydligt mer anpassade skyltar som
fungerar bra dven i aktiva sammanhang. Har kommer funktion fére form dar man fokuserar
pa att forst och framst skapa en bra cykel med goda brukaregenskaper, i kombination med att
erbjuda marknadsfoéringsmojligheter.
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3 Terminologi

Foljande tabell syftar till att redogdra for relevanta termer och begrepp som rér omradet och
som anvands i senare delar av arbetet.

Antropometri

Laran om manniskokroppens mattforhallanden*

Bitlock bluetooth

Produktnamn, bluetooth-styrt cykellas som opereras med hjalp av en
smartphone

Bockstyre

Styre som ofta aterfinns pa racercyklar, som har en extra boj ner
under for att lata cyklisten luta sig framat och minska luftmotstandet

Bullhornsstyre

Styre dar andarna ar bojda framat som ett par tjurhorn.

Drev

Kugghjulen pa baknavet och vevpartiet som kedjan kopplar ihop.

Dropper Post

Hoj och sénkbar sadelstolpe som framst anvands inom
mountainbiking. Styrs via reglage pa styret.

Fixie/Fixed Gear

Cykel utan véaxlar som ocksa saknar frihjul vilket gor att vevpartiet
alltid drivsrunt.

spanningskorrosion

Frihjul Mekanism for anslutning av roterande element (t.ex. hjul) till axlar.*
Pa cykeln gor den att bakhjulet kan rotera utan att kedjan och
vepartiet drivs runt i till exempel nedférsbackar.

Galvanisk Korrosion som uppkommer nar metaller av olika &delhet kommer i

kontakt med varandra i narvaro av en elektrolyt. Den oddlaste
metallen kommer da att oxidera.

Hydrostatpressning

Formning av ror genom att dessa fylls med vatten under hogt tryck
som pressar roret utat mot en pressform som bestammer slutformen
pa roret

Kompislapp

Extra gummi-/plastflarp som fasts bak pa stankskarmen for att
forhindra att vatten sprutar upp pa folk som cyklar bakom

Mixte/Unisex-ram

Cykelram som ar unisex och harstammar fran Franskans "mixte" som
betyder mixad. Framsta kannetecknet &r att tva ror anvands som
ovanror och dras hela vagen fran styrroret bak till baknavet.*

Nav

Lagersate for rotation kring en stationér axel, den centrala delen av
cykelhjulet*

Navvaxelssystem

Vaxelsystem dar vaxlingsmekanismen sitter inbyggd i det bakre
hjulnavet

Reach Matt pa ramen fran vevhuset fram till styrhuvudet

Sadelstolpe Rdret som sadeln ar fast i som sticks ned i ramen

Singlespeed Cykel utan vaxlar

Stack Matt pa ramen fran vevhuset upp till Gvre mellanroret

Styrstam Del som sitter mellan framgaffeln och styret

Toe overlap Pa korta ramar kan cyklistens sko sla i framhjulet vid kraftiga
svangar, det kallas for toe overlap

Unisex Universellt, kan anvandas av bada kén.*

Vevparti Den del som pedlerna sitter fast monterade pa och snurrar runt nar

cyklisten trampar.

*Nationalencyklopedin (2015), for samtliga begrepp.
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4 Metod

| féljande kapitel redogors for arbetsgangen som foljts under arbetet och vilka metoder som
anvants. Genomgaende har det funnits en iterativ pragel, dar manga delsteg och moment har
upprepats i den man det varit relevant, for att sakerstélla att processen tagit tillvara pa viktiga
egenskaper och l6sningar som sedan kombinerats.

Metodiken &r uppdelad i delsteg for att underlatta hur arbetet har fortlopt och vilka moment
som varit extra viktiga i processen att ta fram konceptunderlag pa en foretagscykel. En
kortare beskrivning av delstegen finns ocksa att tillga infor respektive steg.

4.1 Projektplan

Under projektets uppstartsfas gjordes en preliminar planering for hela projektet som Iag till
grund for det fortsatta arbetet. | den preciserades projektets syfte och mal utifran de olika
intressenternas krav och malsattning. Milstolpar och deadlines sattes upp och utifran dessa
planerades den huvudsakliga designprocessen som skulle tillampas under projektet.

4.2 Forundersokning

En férundersékning genomfordes inledningsvis 6ver amnet i form av att inférskaffa aktuellt
litteraturunderlag och 6vrigt material som kunde fungera som stod i arbetsprocessen. Ett
varierande och brett underlag med information fran saval konstruktionsbaserad litteratur
géllande uppbyggnaden av cyklar som mer designrelaterat underlag inforskaffades.

Har fokuserades ocksa pa att fa en bra 6verblick pa &mnet, vad som fungerar bra i dagens
foretagscyklar och vad som fungerar mindre bra. Marknaden studerades for att skaffa sig en
god uppfattning om vad som gjort tidigare, dels vad olika tillverkare fokuserat pA men ocksa
pa vad kunder och vad som i allmanhet soker hos en foretagscykel.

Intressanta designelement och en studie i cykelns historia ur designperspektiv genomférdes
ocksa for att ge inspiration och vacka relevanta fragestéllningar infor kommande
brukarstudier.

4.2.1 Marknadsanalys

En omfattande analys av marknaden genomfardes inledningsvis for att identifiera stora saval
som mindre aktorer, vad som gor dem eftertraktade och vad som far dem att sticka ut fran
mangden. Eftersom cykelmarknaden ser annorlunda ut beroende pa geografisk harkomst
valdes bade svenska och internationella aktérer. Vikt lades pa att fanga upp bra eller
urskiljande losningar, starka konkurrensmedel och prisniva.

Sérskilt intressanta och genomténka losningar analyserades mer i detalj och anvandes som
underlag for det fortsatta arbetet, framforallt i intervjuer, brainstorming och diskussioner i
fokusgrupper.
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4.2.2 Intervjuer

De foretag som Stalhasten tidigare salt cyklar till ligger spridda dver Sverige och pa grund av
projektets tids- och budgetbegransningar gjordes bedémningen att det skulle vara svart att
besoka dem pa plats for intervjuer och verksamhetsstudier. Darfor genomfordes istéllet
telefonintervjuer med personer fran dessa foretag. Som hjalp togs forst en universell
intervjuguide fram som tackte bade sjdlva cykeln, anvandning och service, inkop och
profilering. Intervjuerna spelades in och transkriberades for senare bearbetning.

Lokalt i Gteborg gjordes ocksa ett antal intervjuer med personer som inte sjalva hade nagon
erfarenhet av Stalhastens cyklar men som anvant andra cyklar i arbetet. Aven for dessa
intervjuer anvandes samma intervjuguide men i nagot omarbetad variant for att battre tacka
andra cyklar och deras starka respektive svaga sidor.

4.2.3 KJ-Analys

Resultatet av de olika intervjuerna sammanstélldes i en KJ-analys dér citat av punkter som
ansags viktiga plockades ut, skrevs upp pa mindre lappar som sattes upp pa en storre tavla for
att fa en dverblick. De grupperades darefter utifran olika problemomraden. Kj-analysen
synliggor pa detta satt enkelt olika personers uppfattningar och en helhets bild kan enklare
skapas hos utvecklarna. Daremot bygger metoden pa att citat och kommentarer plockas ut
fran intervjuerna pa ett korrekt satt som speglar verkligheten och resultatet av KJ-analysen
behdver darfor inte vara statistiskt ratt.

4.2.4 Hallbarhetsanalys

For att utreda hallbarheten hos en cykel i Stalhastens sortiment genomfordes en SLCA
(Sustainability Life Cycle Assessment) som ar en arbetsmetod utvecklad av The Natural Step,
vilket ger en aktuell och grundlig livscykelanalys for en produkt (The Natural Step, 2015).
Den baseras pa Life Cycle Analysis (LCA) som &r en djupare variant men till skillnad mot en
LCA sétter inte SLCA:n varden pa utslapp, naturpaverkan med mera utan ger istallet en mer
overskadlig skala fran bra till daligt pa omraden som tacker hela produktens livscykel - fran
ramaterialsutvinning till avfallshantering. LCAn sétter ocksa dartill konkreta varden pa olika
typer av miljobelastningar och jamfér dem med varandra.

Enligt 1SO-standard 14040 féljer man fyra huvudsakliga delsteg i arbetsgangen for en LCA;

1. Malbeskrivning och omfattning. Har tar man fram undersokningens priméra syfte och
gor tydliga avgransningar for att inom rimliga granser kunna analysera hela
livscykeln.

2. Inventeringsanalys. For att kunna uppskatta miljobelastningen sammanstéller man
under denna fas information om processer och material.

3. Miljopaverkan. Man arbetar vidare pa inventeringsanalysen och utifran tre delfaser
(klassificering, karaktarisering och vardering) forséker man omvandla data till vilken
paverkan utslapp och resursutarmning har pa miljon och klimatet och hur olika typer
av paverkan kan jamforas med varandra.
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4. Resultattolkning. Har ser man dver den information och det material man samlat fran
tidigare steg och forst har gér man bedémningen om vilket alternativ/metod som &r
bast och hur man kan motivera valet.

Ovanstaende arbetsgang foljdes alltsa ocksa for SLCA:n, men i mer generella och
overgripande steg. | det fall da det saknades information om exakt vilka tillverkningsmetoder
eller tekniker som tillampats under livscykelférloppet anvéndes Okala Impact Factors 2014,
vilket ar en universell LCA jamforelsemodell grundad pa generella varden (White, 2014).

4.2.5 Funktionsanalys

En funktionsanalys av foretagscykeln togs fram som ett avslutande moment i
forundersokningen, i syftet att verka som underlag och stdd i den fortsatta processen. | den
analyserades produkten i detalj och dess funktioner bréts ned i sma bestandsdelar for att
skapa en dvergripande bild éver vilka funktioner och egenskaper som ar huvudfunktioner
(HF), delfunktioner (DF) respektive stodfunktioner (SF).

4.2.6 Kravspecifikation

Aven en kravspecifikation gjordes for att fortydliga och klargéra vilka som krav som stélls pé&
cykeln och dess utférande. Kriterierna delades in i omraden for att pa ett tydligare sétt skapa
en Gverblick. Kriterierna benamndes ocksé om de var absoluta krav (K) eller nskemal (O).
For det fortsatta arbetet anvandes kravspecifikationen som stod och en checklista att forhalla
sig mot i utvecklingsarbetet.

4.3 ldégenerering

Hér redogors for den fas i utvecklingsarbetet som berdr idégenereringen och vilka verktyg
och metoder som anvandes. Fokus lades pa att lata ett fritt tinkande vara styrande under
processen, framforallt for att mojliggora en stor variation av forslag att komma till.

4.3.1 Brainstorming

For att fa en kreativ start och utveckling i idégenereringsarbetet anvandes brainstorming som
en viktig process. Det &r en metod som har syftet att generera nytdnkande och annorlunda
tankar och idéer kring fragestéllningarna och problematiken.

Gruppens medlemmar genomforde flera brainstormings sessioner med ett par utomstaende
deltagare for att fa en bred och varierande kompetens och erfarenhet. Infor sessionerna
informerades alla deltagare om amnet, tillganglig information fran férundersokning och
aktuella fragestallningar. Bildunderlag fran forundersokningen och framférallt kommentarer
fran intervjuerna i form av KJ-analysen fanns tillgangligt for deltagarna. Under sessionerna,
som varade max en timme, uppmuntrades tankefrihet och fantasifullhet. Ingen kritik var
tillaten under brainstormingen utan desto fler forslag och tankar desto béttre.

Efter sessionernas slut strukturerades, sammanfattades och sammanstalldes resultatet av vad
som tagits upp. Idéerna delades upp i kategorier och intressanta forslag diskuterades vidare
for fortsatt utveckling.
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4.3.2 Skissning

En viktig del i idégenereringsarbetet var skissning. Det var ett kontinuerligt arbete som
anvandes i syftet att som ett forsta steg skapa en grov uppskattning over design pa idéer och
forslag. Saval mer dvergripande omraden som design av ramen som mindre dellésningar i
form av exempelvis lastfunktioner skissades och anvéndes for det fortsatta arbetet. Skissning
var ett moment som aterkom under hela arbetsgangen under bade idégenereringen och
konceptgenereringen.

4.3.3 Diskussion i fokusgrupp

Djupare och mer ingaende diskussioner féljde brainstormingen, med syftet att hitta potential i
forslagen och dven rensa bland mindre rimliga forslag. For att bilda en blandad och
overgripande bild 6ver vad som tagits fram anvandes en fokusgrupp, dér deltagarna bidrar
med asikter och funderingar kring forslagen.

Att anvanda sig av fokusgrupper istallet for storre, kvantitativa enkater valdes eftersom det
ger en mer ingaende och kvalitativ bild 6ver forslagsalternativen, vilket ansags 6nskvart i den
har delen av idégenereringsarbetet.

Gruppen bestod av elever fran Designingenjorsprogrammet pa Chalmers tekniska hogskola
dar deltagarna var val bekanta med varandra for att lata processen fokusera pa att just
diskutera forslagen pa en mer konkret och djupare basis. Deltagarna uppmuntrades att
utveckla resonemang och tankar sa langt som mojligt och relevanta synpunkter
sammanstalldes infor den fortsatta arbetsprocessen.

Fokusgrupper anvéandes som ett iterativt steg mellan flera av delstegen i idégenereringen, for
att lata arbetet hela tiden moéta relevanta och intressanta fragestallningar.

4.4 Konceptgenerering

Under detta kapitel beskrivs arbetet med att sdtta samman forslag, idéer och lésningar till
konkreta koncept. Arbetet var fortsatt iterativt och moment genomférdes ofta flera ganger for
att sékerstélla att eventuella nya idéer och forbattringar togs med.

4.4.1 Ramgeometri

For att underlatta arbetet med att ta fram en mangfald av ramar med frihet i skissandet, togs
ett skissunderlag fram med placeringen av styrhuvudet, sadelrdret och hjul. Skiss underlaget
togs fram genom att jamfora ramgeometrin for Stalhastens herr och dammodeller,
antropometridata samt jamforelse med andra cyklar. Det fardiga skissunderlaget gjorde att
skissprocessen tillats fokusera att pa ett kreativt och smidigt satt skissa fram varierande
former och utseenden pa ramen utan att energi behdvde laggas pa att fa proportioner och
storlek rétt. | processen att jamfora och vardera olika forslag gentemot varandra fanns det
ocksa manga fordelar med att ha ett gemensamt underlag att utga fran.
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4.4.2 Morfologisk matris

| nasta steg anvandes en morfologisk matris, dar olika forslag och dellésningar fran tidigare
moment sattes samman till helhetslésningar. Samtliga dellésningar listades och
kategoriserades utefter deras delfunktion och vad de var avsedda att uppfylla for syfte pa
cykeln, varpd kombinationer togs fram genom att numrera delldsningarna och sedan se till att
helhetsldsningen innehaller en av varje kategori.

4.4.3 Visualisering

Vidare i konceptgenerering utvecklades sammansatta helhetslosningar fran den morfologiska
matrisen till visualiserade koncept. Som verktyg for detta anvédndes Adobe Illustrator dar
koncepten med stod av vektorgrafik visualiserades i 2D. Processen var iterativ och nya tankar
och forslag som kom fram under arbetets gang lades till alternativt togs bort for att successivt
utveckla koncepten ytterligare.

For en cykel ar det ett effektivt och bra sétt att snabbt skaffa sig en uppfattning éver hur den
overgripande kanslan och strukturen skulle kunna se ut. De visuella 2D-ritningarna anvandes
aven som material vid diskussion i fokusgrupper.

4.5 Konceptval

Som nasta moment utvarderades koncepten mot bade uppdragets fragestallningar och
onskvarda egenskaper som under arbetets gang tagits fram. Som stod i processen anvéandes en
beslutsmatris for att sakerstalla att inte subjektiva asikter och tankar styrde valet. En
konsultation med Stalhasten genomfdrdes ocksa i syftet att lata deras synpunkter ur
branschperspektiv végas in i det slutgiltiga beslutet av konceptet.

4.5.1 Pughs relativa beslutsmatris

For att kunna motivera valet av koncept anvandes Pughs relativa beslutsmatris. Koncepten
som tagits fram utvarderades gentemot ett antal relevanta kriterier och fragestallningar, samt
mot en referensprodukt fran Stalhastens befintliga utbud av foretagscyklar. Metoden
anvandes da den ger en tydlig och direkt Gverblick av alternativen som tagits fram, samt dven
belyser potentiella forbattringsomraden.

Matrisen var ocksa viktad utefter vilka kriterier som var viktigast for I6sningen och som
ansags ha storst inverkan pa slutkonceptet. Viktningen baserades dels pa resultatet ur
forundersokningen, men ocksa pa materialet fran intervjuer och fokusgrupper.

4.5.2 Konsultation med Stalhasten

Under en avslutande fas i val av koncept genomfordes ett méte med Stalhasten dar samtliga
konceptforslag och dess dellosningar presenterades. Stalhasten fick ta del av presentationen i
saval muntligt som skriftligt underlag i form av Keynote-presentation respektive PDF.
Utvecklande diskussioner foljde presentationen dar bada parter (teamet och Stalhésten)
utbytte tankar och synpunkter.
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Stalhasten fick darefter mojlighet att internt Gverlagga och fundera 6ver konceptforslagen, for
att sedan lamna ytterligare feedback pa koncepten. Feedbacken fran Stalhasten vagdes in i
beslutet om vilket koncept som sedan togs vidare till ndsta steg och vidareutvecklingen.

4.6 Vidareutveckling av koncept

Som sista steg i framtagningen av koncept forfinades och utvecklades valt koncept till ett mer
komplett presentationsunderlag i form av 3D-modell. Har justerades ocksa eventuella
andringar och forbattringar som tillkommit under foregaende moment.

4.6.1 CAD

Som sista steg i konceptutvecklingen anvandes CAD-verktyg (CATIA, Dassault Systems) for
att bygga upp en modell och renderings program(Keyshot, Luxion) for att visualisera det
slutgiltiga konceptforslaget. Modellen gjordes i syftet att skapa en 3D vy med mojlighet att
mer grundligt analysera designen hos slutkonceptet, vilket inte & mojligt i samma
utstrackning i en 2D vy. Aven om valet av koncept gjordes i steget innan (4.5) gav CAD-
modellen majlighet till att i viss man forandra detaljer som inte nédvéndigtvis var uppenbara
I tidigare moment.

CAD-modellerna framstalldes €] i syfte att fungera som underlag for ritningar och verktyg pa
fabrik, utan endast for att mojligg6ra en battre och mer rattvis upplevelse av koncepten.
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5 Resultat

Avsnittet tar upp och redogor for resultatet av arbetet. Strukturen foljer samma ordning och
upplédgg som metod-kapitlet, for att enklare folja med i arbetsprocessen.

5.1 F6rundersdkning

Det forsta steget i utvecklingsarbetet var en forundersokning dar Stalhastens produkter och
identitet analyserades, marknaden for foretagscyklar kartlades och ett antal olika
representanter for foretag som idag anvénder cyklar i sin verksamhet intervjuades.

5.1.1 Stalhasten

Under foljande delrubriker beskrivs foretaget Stalhasten AB, deras designidentitet som
cykeltillverkare och ett urval av modellerna i sortimentet tas ocksa upp for att ge en bredare
uppfattning om saval formsprak som generella val av komponenter.

5.1.1.1 Foretaget

Stalhasten AB bildades ar 2010 och saljer idag flera modeller av cyklar, framst pa den
Svenska marknaden. Cyklarna beskrivs bast som enkla stadscyklar som formmassigt hamtat
inspiration fran aldre herr- och damcyklar men i modern tappning och med moderna
komponenter.

i
=

==

o

Figur 5 Stalhasten Effekt Herr (2015)
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Ett par lite mer avancerade modeller finns ocksa i utbudet, men inga racercyklar eller
mountainbikes utan gemensamt &r att de &r anpassade for stadsmiljo och komfort. Alla
modellerna har ballongdack och Stalhastens karaktérstecken i form av bruna laderdetaljer pa
sadel och handtag. Gemensamt ar ocksa att de ar anpassade for det svenska klimatet och
utrustade med stankskarmar, rostfria skruvar, interna vaxlar med mera.

Stalhastens affarsmodell ar att sélja prisvéarda cyklar, framst dver natet till ett 1agt pris och att
kapa kostnader genom att minimera mellanh&nder. All produktion sker hos underleverantorer,
I framst Kina och Taiwan, innan cyklarna monteras och skeppas till Sverige dar de lagerfors i
Torsvik, Jonkoping. Darpa levereras cyklarna i stort sett fardigmonterade till kunderna. Hela
arets cykel-omsattning bestalls och levereras pa en och samma gang under slutet av vintern
och hogsasongen for forséljning ar under var och tidig sommar.

De cyklar som Stalhasten AB hittills har salt till foretag har varit deras standardmodell som
har extrautrustats med tillbenor som pakethallare framtill, las och lampor ur deras
standardsortiment samt en skylt for foretagets namn och logotyp som placerats i ramtriangeln
(Stalhasten AB, Om Stalhasten, 2015).

5.1.1.2 Formsprak och produkter

Stalhasten saljer idag bara cyklar och tillbehor till dessa. De foljer alla ett gemensamt tema
med retro inspirerade och stilrena produkter men med moderna komponenter.
Grundmodellerna ar klassiska brukscyklar och produktutbudet har sedan byggts pa med bade
lite mer pakostade varianter och lite modernare singelspeeds.

Mer specifik information om nagra av modellerna féljer nedan.

5.1.1.2.1 Stalhasten Herr

Figur 6 Stalhasten Herr (2015)

Stalhastens forsta modell (Stalhasten Herr), som ocksa delar namn med foretaget, ar en enkel
brukscykel med minimalt med extra delar. Ramgeometrin, den breda fjadrade sadeln och
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styrets vinkel och placering av handtagen ovanfor sadeln signalerar komfort och
bekvamlighet. Avsaknaden av extrautrustning pa cykeln ger den ett valdigt minimalistiskt
utseende. Man har valt en skruvinfastning av det sneda staget fran bakre hjulaxeln upp mot
sadeln istallet for svetsning, vilket kan ge ett billigt intryck. Samma sak galler for det bakre
fastet av kedjeskyddet. Detaljer som dessa bidrar till att cykeln visserligen kénns
minimalistisk och enkel, men ocksa i viss man for enkel.

Andra detaljer ddremot som sadel och handtag ar i riktigt l&der, d&r man dessutom har
korsstygn pa handtagen, och det framre emblemet pa Stalhastens logga forhojer utseendet.
Det ger sammantaget lite av en premiumkansla. Stalhastens egen beskrivning av cykeln ar en
klassisk herrcykel men i modern tappning, vilket framgar framst i drivlinans komponenter
som ar av modernare typ men dven hos detaljer som de lackerade stankskédrmarna och
baklampan. Hos en éldre herrcykel hade stdnkskarmarna formodligen varit kromade, en
tillverkningsprocess som da ansags ok ur bade miljo och kostnadssynpunkt men som idag ar
forknippad med hég kostnad och stor tveksamhet miljémassigt. Baklampan som &r
fastmonterad sticker ocksa ut lite fran cykeln i vrigt med ett modernare utseende.

Komponentmassigt erbjuds cykeln antingen ovéxlad eller med 3-vaxlar och da dven med
frambroms. Vaxlarna ar av navmodell fran Shimanos Nexus-serie och bidrar darigenom till
att behalla det rena uttrycket. Ett enklare sidostod gor att cykeln kan parkeras och tillbehor sa
som ramlas, framlampa, pakethallare for bade fram och bak finns att kdpa till. En mindre bra
detalj for frampakethallaren ar att den vid montering fasts runt styrroret och fastena klams da
fast runt det framre emblemet vilket kanns bade ogenomtéankt rent designmassigt men ocksa
doljer en viktig identitetsmarkning av cykeln.

5.1.1.2.2 Stalhasten Dam

Figur 7 Stalhasten Dam (2015)

Damvarianten av grundmodellen ar pa manga séatt valdigt lik herrmodellen, men déar
ramdesignen foljer en helt boljande form som ger ett mjukare och mer feminint uttryck, i
kontrast till herrmodellens raka, lite stela form. Den har ocksa en &nnu mer bekvam

27



sittstallning med ett styre hogt placerat 6ver sadeln och med kortare reach. Aven hér finner
man laderdetaljer i saval sadel som handtag.

5.1.1.2.3 Stalhasten Prima Dam

Figur 8 Stalhasten Prima Dam (2015)

Prima-modellerna &r Stalhastens mer pakostade varianter av de ursprungliga Stalhasten-
cyklarna. Lite dyrare i inkop och till ett hogre forséljningspris men da med battre
komponenter och med aluminiumram istallet for stal. Det bekvama och stilrena uttrycket
behalls samtidigt som man aven lagger till detaljer som t.ex. en riktig sadelklamma,
helsvetsade bakstag, centralstdd och ergonomiska handtag med stéd for vristen. Eftersom den
ocksa ar 7-véaxlad med Nexus navvéxelsystem sticker Prima-modellen anda ut lite fran
grundmodellen och en mer exklusiv kansla erhalls. Ramen ger ocksa ett nagot striktare
intryck genom den mindre boljande formen pa topproret och de nagot tjockare réren.

5.1.1.2.4 Stalhasten Effekt Dam

Effekt-modellerna skiljer sig betydligt mer fran grundmodellen &n Prima. Hér &r siktet installt
pé en betydligt lattare och snabbare cykel med en mer framatlutad sittposition. Aven om
ramen &r gjord i stal har vikten hallits nere och den kompletta cykeln vager ca 13 kg, alltsa 4
kg mindre an Stalhasten och Prima. Dammaodellen sticker ut mer an herrmodellen med det
tvadelade 6vre ramroret som tack vare sin smala form ger cykeln ett latt och snabbt intryck.
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Figur 9 Stalhasten Effekt Dam (2015)

Ram-modellen da man viljer att lata det 6vre topproret ga hela vagen bak till baknavet brukar
kallas for Mixte och ger betydligt mindre pafrestning pa ramen an hos andra modeller med
lagt insteg varfor vikten kan héllas nere genom tunnare godstjocklek. Aven om Mixte-
modellerna lanserades som en unisexcykel har de anda framst forknippats med damcyklar
(Mathews, 2012).

Cykeln levereras med ett smalt rakt styre men aven bock- eller bullhornstyre kan kdpas till

for att bade forandra sittpositionen till en mer aerodynamisk men ocksé lite mer annorlunda
utseende. | 6vrigt levereras cykeln ocksa med en ndgot smalare sadel som béttre passar den
mer framatlutade sittpositionen och som dessutom saknar de bakre fjadrarna.

Den kommer med tva olika véxelalternativ, antingen en 2-vaxlad automatisk navvéxel fran S-
ram som sjalv vaxlar upp och ner vid olika hastigheter eller med en 5-vaxlad Nexus navvaxel
med ett rammonterat vaxelreglage pa samma sétt som aldre racercyklar. Ergonomin blir dar
nagot samre eftersom anvandaren tvingas stracka sig ner for att vaxla.
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5.1.2 Marknadsanalys

Marknaden for foretagscyklar har okat allt mer over tid, da framforallt fler foretag vill
profilera sig som miljomedvetna. Det finns manga tillverkare som har valt att ga in pa den har
marknaden, ibland med specialiserade modeller avsedda enbart for foretagsmarknaden men
ocksa populdra modeller hos det ordinarie utbudet ar av intresse. En intressant punkt ar hur
marknaden skiljer sig mellan olika lander och omraden. | Sverige ar det nastan genomgaende
cyklar med &ldre design som séljs som féretagscyklar medan i till exempel Nordamerika ar
cyklarna oftast av en mer lekfull typ med mindre hjul och mer nytdnkande design.

Hér tas ett urval av modeller och tillverkare upp som ger en dvergripande bild 6ver hur olika
tillverkare har tagit sig an uppgiften att skapa en foretagscykel.

5.1.2.1 Skeppshult natur

Skeppshult AB ér ett svenskt foretag som ocksa tillverkar sina cyklar i Sverige utefter en
klassisk och tidlos design. Fokus ligger pa narproducerat, alltsa att man &r ensam om att
fortfarande tillverka allt ifran ramar till pakethallare i Sverige. Foretaget tillverkar ett 15-tal
modeller for olika &ndamal, alltifran bekvama modeller med fokus pa komfort till mer snabba
pendlarcyklar for langre strackor.

Skeppshult Natur (nedan) ar en av ursprungsmodellerna for foretaget och star for en
komfortabel resa med klassisk design och lang hallbarhet. Designspraket ar enkelt och rakt,
Natur ar dessutom utrustad med fram- och baklampa, pakethallare bak, stankskarmar och las
(Skeppshult, 2015).

Man erbjuder idag inte nagon specialiserad foretagscykel med skyltar i sortimentet, men
Skeppshult Natur &r trots det ett populéart alternativ for manga, aven i foretagssammanhang.

Figur 10 Skeppshult Natur Herr (2015)

5.1.2.2 Republic Bikes

Republic Bike fran Florida, USA, tillverkar semi-customised cyklar at bade privatpersoner
och foretag med fokus pa stadscyklar med lite lekfullhet Gver sig. De erbjuder ett par olika
modeller fran stilrena fixies till lekfulla stadscyklar och vidare till packcyklar. Modellerna
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kan sedan fritt fargsattas av kunderna i ett online-verktyg dar dven vissa komponenter sa som
styre eller antal véxlar kan bytas (Repulic Bikes, 2015).

Till foretagsmarknaden erbjuds dels samma tjanst med fargséttning men daven skyltar och
dekaler med foretagslogotyper samt ett antal program for sjalva hanteringen av cyklarna ute
hos kunderna. Bland annat erbjuds ett enklare cykeldelnings-program for t.ex. mindre foretag
och bostadsféreningar med klara betal- och sékerhetslosningar men inte i samma klass som
t.ex. Styr & Stélls 16sning (5.1.2.4). Vidare har Republic Bikes aven ett program for
butiksinredning med cyklar dar de matchas mot kundens och lokalens identitet och utseende
for att ge kunden en snygg inredning men ocksa ge Republic Bikes lite egen reklam.

-,

Figur 11 Roman Boed (2013), Republic Bikes - Google Bikes

Republic Bikes tva storsta konkurrensmedel &r dels det laga priset som de likt Stalhasten kan
uppna genom en enkel design utan extra utsmyckning som &r enkel att tillverka samt att de
ocksa har kapat mellanhénderna i form av lokala cykelhandlare utan istéllet endast saljer
cyklarna genom sin egen websida. Det andra starka konkurrensmedlet &r deras semi-custom
tjanst som later kunderna skapa sin egen unika fargsattning av cyklarna vilket det ar fa
aktorer pd marknaden som idag erbjuder. Aven om béde prispressningen och
fargsattningsmaojligheten framst ar riktade mot privatmarknaden (féretagsmarknaden &r inte
lika priskénslig och ska ett foretag kopa in ett stort antal cyklar kan egen fargsattning ofta
specialbestéllas) ar det laga priset inte en nackdel och att de redan har processen for
fargsattning klar gor att de kan visa upp redan klara cyklar i sin marknadsforing och att &ven
mindre foretag har rad att fa egna unika cyklar.

Den cykel som framst salts till foretag ar modellen Plato Step-through, en valdigt praktisk
modell som kommer klar fran fabrik med bade fram- och bakpakethallare, en unisexmodell
pa ramen, stora ballonghjul som tar upp stotar och kan dampa aven med mycket last pa
cykeln samt en bakskarm och ett kedjeskydd som delvis ocksa tacker sidan pa cykeln och ar
idealisk for att placera logotyper.
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5.1.2.3 Kronan Tjanstecykel

Figur 12 Kronan Tjanstecykel (2015)

Baserade pa ritningar av militarens gamla stalcyklar fran 40-talet startade Kronan upp sin
verksamhet 1997. Liksom Stalhasten bygger de enkla brukscyklar i stal som séljs 6ver
internet men eftersom cyklarna i princip ar kopior pa cyklar fran 1940-talet och de
produktionsmetoder som fanns da ar vissa detaljer véldigt enkla som t.ex. pakethallaren som
ar gjord i bockat plattjarn vilket ger ett nagot “billigt” utseende. Andra komponenter som
t.ex. styre och lampor ar ddremot kromade vilket k&nns lite lyxigare. Drivlina, bromsar, nav
m.m. dr daremot utbytta mot moderna varianter fran ledande tillverkare som Shimano och
Sram (Kronan 2015).

Cyklarna finns endast i en modell men i bade herr- och damvariant och erbjuds antingen
ovaxlade eller med ett tre-vaxlat baknav. Till foretag erbjuds samma cyklar men med tillagget
av en foretagsskylt placerad i ramtriangeln pa herrcyklar och utanpa bakpakethallaren pa
damcyklarna. Den lilla registreringsskylten, en kvarleva fran cykelns militara ursprung, gor
det ocksa latt for foretag att halla reda pa och ha god logistik bland sina cyklar (Kronan
Foretagscykel, 2015).

Kronans storsta konkurrensmedel &r deras association med de gamla militarcyklarna. Det &r
en produkt som forknippas med slitstyrka och hallbarhet, vilket saledes fungerar bra som
foretagscykel. Daremot ar cykeln bade tung och osmidig vilket gor den opraktisk for langre
resor eller i kuperade omraden.

5.1.2.4 Styr & Stall Lanecyklar

| bade Stockholm, Goteborg och andra storstader har det pa senare ar blivit populart med
lanecykel-system som antingen skéts av den lokala statsforvaltningen eller privat. | Goteborg
ar det franska bolaget JCDecaux som fatt uppdraget av Goteborgs Stad och de driver sin
tjanst Styr & Stall sedan 2010. Systemet har idag drygt 1000 cyklar fordelade pa 60 stationer
runt omkring centrala Goteborg. Ett 3-dagarskort eller arskort kops for 25 respektive 75
kronor och det &r sedan gratis att lana cyklar i upp till 30 minuter per tillfalle och darefter till
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en lag kostnad. Systemet ar inte offentligt finansierat utan JCDecaux tjanar pengar pa att det i
avtalet med Goteborg Stad ingdr ett antal reklamplatser runtomkring i staden. Cyklarna ar
avsedda att anvandas av bade turister, pendlare och boende men det finns ocksa maéjlighet for
foretag att kopa arskort for ett nagot hogre pris men som da inte ar personliga utan kan
anvéndas av alla pa foretaget.

Figur 13 Albin Olsson (2011), Styr & Stall

Sjalva cyklarna ar utvecklade av JCDecaux sjdlva och byggda bade for att passa sa manga
personer som mojligt samtidigt som de ocksa ska ge ett distinkt utseende och fungera ihop
med cykelstationerna. Cyklarna kommer i bara en storlek men med en sadel som &ar hoj- och
séankbar med en snabbkoppling, styret ar daremot fixerat och precis som bakhjulet inneslutet i
en plastkapa vilket ger cyklarna ett robust men ocksé nagot klumpigt utseende. Aven ramen
som bara bestar av ett ror i framtriangeln ar kraftigt dimensionerat och bidrar till det robusta
men klumpiga utseendet. Ur sékerhetssynpunkt ar cyklarna utrustade med bade fram- och
baklampor som tands automatiskt sa fort cykeln borjar rulla och ar tanda ca 20 sekunder dven
efter att den stannat, en smart detalj som garanterar att cyklarna syns pa kvéllen och natten
utan att anvandaren sjalv behéver komma ihag att sla pa dem.

Ytterligare detaljer som forenklar hanteringen &r ett centralstod for stabil parkering, 3 véxlar
och en framkorg for handvaskor, kassar eller andra mindre saker som kan behdva
transporteras. Cyklarna saknar daremot mojlighet for storre och otympligare last, nagot som
inte heller ar deras avsedda anvandningsomrade.

For anvandaren &r cyklarna tankta att vara en smidig l6sning dar hen inte ska behéva bry sig
om varken service eller kostnader. Kritik har daremot framkommit om att omradet som tacks
av cyklarna ar for litet, att vissa stationer saknar cyklar i rusningstid och att system for att
felanmala cyklarna ar daligt utformade vilket leder till att de inte far den service som
egentligen skulle kravas (Jacobsson, 2014).
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5.1.2.5 Postcykeln (Monark Workbike)

Figur 14 Wolfgangus Mozart (2010), Monark Workbike

Den formodligen mest kanda foretagscykeln i Sverige idag &r Postens gula cyklar. De &r
designade och byggda av Monark for att vara extrema slithastar som bade klarar det svenska
vinterklimatet och kan lasta tunga och stora mangder. De &r en vidareutveckling av Monarks
vanliga modell Workbike som &ven den har utrustats med kraftigare pakethallare som passar
de backar som anvénds av posten. Eftersom de regelbundet lastas med vikter pa éver 30 kg,
ska klara ovarsam hantering samt har en ur hallfasthetssynpunkt véldigt svag ramgeometri ar
cykeln gjord i tjockt gods och en Workbike vager darfor i originalutférande 29 kg. Postens
variant med kraftigare pakethallare och backar vager darfor strax dver 30 kg vilket gor cykeln
till en av de absolut tyngsta pa marknaden (Monark Exercise).

For att underlatta hanteringen av den tunga cykeln har den ett centralstdd, ett tvadelat stod
som gor att cykeln star uppratt, som gor att cykeln kan std parkerad dven med tung last utan
att valta. Ramen har dessutom ett Iagt insteg vilket gor att anvandaren kan gransla cykeln
innan hen behover skjuta ned den fran stodet och saledes inte behdver balansera och hélla
emot vikten. Det laga insteget snabbar ocksa pa av- och pastigningen vilket ar bra ur
tidsbesparingssynpunkt. For att underlatta sjélva cyklandet ar utvéaxlingen ocksa extremt Iag
och nyare modeller &r utrustade med skivbroms fram och fotbroms bak. Andra detaljer som
ar varda att uppmarksamma ar de langa skarmarna som dessutom &r utrustade med varsin
kompislapp, en bit gummi langs ned som ytterligare forhindrar vattensprut nér det ar blott
ute.

Forutom som postcykel anvands Workbiken framst pa industrier eller verkstadsanlaggningar
dar tunga verktygslador eller delar behover lastas pa cyklarna. Monark erbjuder darfor ocksa
modellen i en varsel-variant med neongul-gron ram och férsedd med extra reflexer for att
synas battre.
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5.1.3 Brukarstudie

En brukarstudie uférdes dar representanter for flera foretag intervjuades om deras erfarenhet
och preferenser nar det galler foretagscyklar. Resultatet fran intervjuerna sammanstalldes
genom att innehallet forst transkriberades och sedan analyserades genom en KJ-analys.
Intressanta och for arbetet relevanta kommentarer skrevs dar ned pa post-it lappar for att pa
ett effektivt och flexibelt satt kunna flytta runt och lanka samman kommentarer till varandra.

Kommentarer och 6nskemal som var gemensamma hos intervjuerna kopplades ihop med
varandra och ur det skapades nyckelomraden som fick ligga till grund for det fortsatta arbetet.
Aven kommentarer som horde till samma omrade men som inte nodvandigtvis var homogena
kopplades ocksa ihop for att fa en klar bild 6ver olika 6nskemal. Omradet kring
funktionalitet delades i sin tur upp i tre delfunktioner for att fortydliga de tre egenskaper som
hor till omradet men som samtidigt har sina respektive nyckelegenskaper.

Under foljande underrubriker tas respektive omrade upp och vad som framkom ur
brukarstudien.

5.1.3.1 Service och underhall:

e Helhetstank. Det bor finnas ett helhetstank i forsaljningen av cykeln, alltsa att man
saljer bade cykelochservice tillsammans och inte var for sig.

e Bekymmersfritt. Det ar viktigt att produkten genomsyras av bekymmersfrihet, att man
associerar den med l&tt och god anvéndning. Service skall givetvis finnas tillgangligt
men i sa fa fall som mojligt skall det vara nddvandigt.

e Garanti. Istallet for att Stalhasten kommer ut pa service- och underhallsuppdrag till
foretaget pa en fast basis (ex. fyra ganger per ar) kanske det ar battre att man har ett
serviceupplagg som innebér att de endast aker ut vid faktiskt behov.

e Viktigt ocksa att service och underhall inte ses som en dyr merkostnad.

5.1.3.2 Funktionalitet:

Lastning:

e Lastmdjligheter. En av de mest dnskade och viktiga funktionerna &r lastmojligheten.
Utifran brukarstudier och intervjuer har det visat sig finnas flera olika typer av behov
for lastning - allt fran tyngre verktygslador pa industrier till mer grundlaggande
platser for portfdljer och/eller laptopvéskor.

e Flexibilitet. Som ovanstaende punkt, att lastningen skall kunna anpassas for en rad
olika andamal.

e Sdkert och stabilt. Lastningen skall kannas genomténkt, stabil och séker for
anvandaren.

Vaxlar:

e 50/50. Valdigt blandade svar pa fragan angaende hur manga vaxlar man vill
ha/behdver. Bor finnas ett alternativ for antingen en-vaxlad eller fler-véaxlad.

Allmant:
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Snabbkopplingar. For att enkelt kunna justera sadelns hdjd och liknande. Samtidigt
bor man titta pa hur man kan gora en sadan l6sning stoldséker.

Stabilt stod. Vid tyngre lastning, i synnerhet vid industrier, dnskar man ett stabilare
stod sa att cykeln inte kan valta.

5.1.3.3 Kvalitet:

Hallbarhet och kvalitet. Blandade upplevelser angaende hallbarheten hos Stalhastens
cyklar hittills. Viktigt att cykeln star for att vara riktigt gedigen och hallbar, da &r
kunden &ven villig att betala mer.

Prisvéard. Som ovan att kunden ar benédgen att betala ett hogre pris for en betydligt mer
hallbar och langsiktig l6sning.

5.1.3.4 Anvandning:

1-5 km. Oftast sker anvandningen pa strackor som handlar om en till fem kilometer.
Om anvandarna inte tar cykeln anvander man sig oftast av kollektivtrafik och/eller
taxi.

Vadret paverkar anvandandet. Under vinterhalvaret minskar anvandandet drastiskt.

5.1.3.5 LA&s och sakerhet:

Enkelhet. Det maste vara enkelt, helt enkelt. Annars tenderar brukare att inte anvanda
systemet.

Bitlock-16sning ar mer aktuellt pa storre skala, om foretag koper in en storre flotta av
cyklar.

Lashallare. For att undvika att lacken/fargen skavs bort fran exempelvis pakethallare

ar det bra om det finns en annan, dedikerad plats for laset.

5.1.3.6 Design och marknadsforing:

Storre skyltar. En del av anvandarna 6nskade storre skyltar for sina cyklar.

Enkelhet. En enkel design &r nagot som bade bor ge langre hallbarhet men som ocksa
efterfragades i av brukare.

Unisex. Man vill ha en cykel som passar alla.

Lagt insteg. Genomgaende kandes det viktigt att ha cyklar med lagt insteg, da det
forenklar anvandandet.

Numrering/ID. Méarkning av cyklarna for att lattare kunna genomfora service.

Farg. Det &r viktigt att cyklarna skall synas, vilket gynnar marknadsféringen men
ocksa gor det lattare att lokalisera cykeln.
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5.1.4 Hallbarhetsanalys

Som ingangspunkt for utvarderingen av dagens cykel ur ett hallbarhetsperspektiv anvéandes
en SLCA-screening fran The Natural Step som belyser faser under produktenslivscykel (The
Natural Step, 2015).

SLCA-screening

-

Den visar pa att den storsta miljopaverkan fér cyklarna sker under materialutvinnings- samt
produktionsfasen medan anvéndningsfasen i princip ar fri fran paverkan. Aven slutfasen ar
mycket god sa lange som cyklarna tas om hand i Sverige tack vare en val utbyggd
atervinningsapparat samt procentuellt stor anvandning av metall i cykeln som &r relativt
enkelt att atervinna utan kvalitetsforluster. Eftersom Stalhasten AB sjalva inte har hand om
materialutvinning eller fabrikation och har dalig insikt i dessa har vissa antaganden och
generaliseringar fatt goras som till exempel for materialutvinningen dér de generella
forhallandena for t.ex. jarngruvor anvants istallet for information om den verkliga gruvan for
att analysen skulle kunna utforas.

osiio N

Figur 15 SLCA-screening

5.1.4.1 Ramaterialsutvinning

Cykeln tillverkas nastan helt av material som antingen utvinns genom gruvbrytning(stal och
aluminium) eller framstalls av olja(gummi och plaster) vilket bade skadar naturen direkt
genom den natur som forstors vid brytningen av malmen och upptagningen av oljan men
ocksa genom det spill och slaggprodukter som produceras. Daremot anvands inga metaller
som riskerar att inom snar framtid ta slut i naturen, direkt giftiga material eller material som
inte bryts ned utan ackumuleras i djur eller natur. Brytning, féradling och transport av
materialen antas dven till storsta delen drivas av fossila branslen vilka slapper ut CO2 och
darigenom bidrar till klimatféréandringar.
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5.1.4.2 Produktion

| princip all produktion av cyklarna och dess komponenter sker idag i Kina som inte ar kant
for sina speciellt bra forhallanden for arbetare eller natur. Eftersom Stalhasten AB sjalva inte
ager fabriken dar cyklarna huvudsakligen tillverkas och endast har liten eller ingen insikt i
forhallandena hos underleverantorer ar det svart &r gora en djupare granskning av dem. Vad
som daremot ar klart &r att miljoarbete inte ar i fokus utan processen ar uppbyggd for att
kunna producera cyklarna sa billigt som majligt.

For att ndmna nagra av de samre punkterna i processen som sticker ut anvands energi fran
fossila branslen, garvningen av ladret sker med den milj6farliga kromgarvningsprocessen dar
trevard kromoxid(Cr.0z) anvands som binds i ladret och som vid forbréanning eller annan
uppvarmning omformas till sexvart krom som ar betydligt miljofarligare och ackumuleras i
djur (Nationalencyklopedin, 2015). Det finns inte heller klara planer eller riktlinjer for att
minimera restavfall eller pd annat sétt leda miljoarbetet framat.

5.1.4.3 Transport, emballage och forsaljning

Efter att cyklarna tillverkats och monterats paketeras dem i stora kartonger med skyddsplast
och/eller plast runt utsatta detaljer och skeppas med bét till Sverige dar de lastas om till lastbil
och transporteras till ett stort centrallager i Torsby utanfér Jonkoping. Dér ar det en
underleverantor till Stalhasten AB som skoter lagerforingen medan DHL levererar cyklarna
hem till kunden som bestallt cyklarna via Stalhasten ABs egna web shop. Slutligen &r det
kunderna som sjalva far paketera upp cyklarna och montera de sista detaljerna sa som styre,
framdack och sadel for att volymen under frakten ska kunna hallas nere.

Enligt SLCA-screeningen ser det har steget generellt bra ut, till det positiva hor att
transporten till storsta delen sker genom sjofrakt vilket ger relativt laga utslapp och att
emballagematerialet i huvudsak ar baserat pa fornybara material, daremot dras cyklarna med
att bade emballaget ar tillverkat med hjalp av och transporten &r helt beroende av fossila
branslen och inga direkta planer finns pa att fasa ur dess anvandning.

5.1.4.4 Anvandning

Anvandningsfasen for cyklarna ér dess starkaste punkt och far rakt igenom bra betyg. Inga
fossila bréanslen gar at, naturen skadas inte och det foreligger inga risker for att manniskor(vid
korrekt anvandning) utsatts for nagon negativ paverkan. Vidare gar produkten enkelt att bade
uppgradera samt reparera relativt enkelt. Jamfors den dessutom med andra fordonsslag som
bilar sa ter den sig annu battre.

5.1.45 End-of-life

Eftersom cyklarna idag i princip enbart séljs i Sverige, antas det att de aven avyttras har.
Generellt sett ser slutfasen bra ut for produkten, raknat i viktprocent bestar cykeln till stérsta
delen av metall som kan materialatervinnas och dar bra system finns pa plats inom den
Svenska avfallshanteringen for att ta hand om dessa. Férutom de metalliska komponenterna
ar dack och slang de storsta delarna. De bestar av gummi som inte kan materialatervinnas
utan som istallet eldas upp och dar energi atervinns idag. Cykelns modulara uppbyggnad gor
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dessutom att den relativt enkelt kan delas upp i sina olika material forutom vissa
komponenter sa som véxelreglage, vajrar samt sadeln som &ven dessa kommer att
energiatervinnas.

For arbetare ar hanteringen av material séker och arbetsforhallanden bra. Till det negativa hor
daremot att Stalhasten AB sjalva inte har nagon information till kunder om avyttring eller
sjalva tar hand om nagra delar.

5.1.5 Cykeln vs. andra transportsatt

Eftersom cykling framst ar ett transportsatt som ar aktuellt pa kortare distanser kan den
jamforas med t.ex. bil, gang eller kollektivtransport. Beroende pa i vems perspektiv
jamforelsen gors sa blir olika parametrar intressanta, men en enkel jamfarelse kan goras
genom att studera tid, kostnad och CO> ekvivalent utslapp per stracka.

SR . : N

En normal resa i Goteborg kan antas vara fran Lindholmen till Odinsgatan, en stracka pa 4.5
km transportvagen, jamfors den for de olika transportsatten fas foljande:

Cykel Bil(mellanstor) Gang Kollektivtrafik(buss)
Tid (minuter) 16 10 55 18
Kostnad 1 22.5 2 26/10*
COqz-utslapp  225** 855 gram 460 206** gram

* Pris per resa: Engangsbiljett/manadskort utslaget pa tva resor om dagen

** Baserat pa en normal kost. Vegansk kost slapper ut betydligt mindre(Scribd, 2007)
***Beraknat pa utslapp per personkilometer(Frida)

(Utslappsratt, 2013), (Frida miljé- och fordonsdatabas, 2015), (Liv utan Bil, 2012), (Lunds
kommun, 2013), (Scribd, 2007). (Kaloritabell)

Sett till kostnad ar cykeln helt klart bast medan kollektivtrafik dar samst om engangsbiljett
anvands, om ett manadskort istallet anvands blir kostnaden betydligt lagre och bil &r istéllet
samst. Tidsmassigt ligger bade cykel, bil och buss relativt lika, till buss tillkommer eventuellt
lite vantetid medan det for bil eventuellt &ven tillkommer tid for att hitta parkeringsplats. Att
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ga tar daremot betydligt langre tid och kan darfor antas vara ett ej anvandbart alternativ om
arbetsgivaren ska betala 16n till anvandaren under tiden vilket da skulle dra upp kostnaden till
langt 6ver de andra transportsattens nivaer.

Miljoaspekten rymmer sjélvklart mer an de koldioxidutslapp som sker direkt vid transporten
men som snabb jamforelse fungerar det bra. Har ses tydligt hur bilen &r det mest skadliga
transportmedlet. Nast samst ar daremot att ga, nagot som kan anses nagot anmarkningsvart,
men forklaringen ligger i att gang ar ett véldigt ineffektivt transportsétt. Daremot hamnar
bade buss och cykel relativt lika, utslappen for bussresan ar baserat pa genomsnittet for alla
resor som sker med bussar i hela Goteborgs kommun och varierar darfor sjalvklart med hur
manga passagerare som &r pa bussen just da medan aven cykelns utslapp varierar beroende pa
anvandarens kost.

5.1.6 Funktionsanalys

Som en del i grunden for det fortsatta utvecklingsarbetet gjordes en funktionsanalys baserad
pa studier av dagens cykel, andra tillverkares motsvarande cyklar men forst och framst en
brukarstudie dar bade slutkunder(foretag) och anvandare(anstallda pa foretagen) intervjuats
om inkdpsprocessen, anvandning, service och sluthantering med mera.

HF - Huvudfunktion
DF - Delfunktion
SF - Stodfunktion

Verb Substantiv Klass Kommentar
Medge transport HF
Erbjuda lastmojlighet HF
Erbjuda bromsmojlighet DF
Erbjuda sittmojlighet DF
Passa manniska SF
Medge hallbarhet SF
Minimera utslapp SF
Maximera hallbarhet SF
Erbjuda uppgraderingsmojlighet  SF
Optimera material SF
Minimera vikt SF
Maximera komfort SF
Undvika felanvandning SF
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Tala klimat SF

Tala stotar SF

Tala salt SF

Erbjuda anpassningsbarhet SF

Kommunicera miljdmedvetenhet SF

Kommunicera egenmotion SF

Uppvisa foretagsidentitet SF ex. genom skyltar
Medge service SF

Underlatta service SF

Skydda anvéndaren SF t.ex. kedja, vattenstank
Underlatta komponentbygge SF

Underlatta atervinning SF

Uttrycka hallbarhet SF kénnas gedigen

medge materialseparation SF

Uttrycka material sort SF

Folja miljokrav SF

Folja lagkrav SF

Minimera material SF

Kommunicera funktioner SF ex. broms, vaxling med mera
Erbjuda stoldskydd SF

Erbjuda kraftpadrivningsmojlighet SF

Erbjuda ljus SF

Erbjuda flexibilitet SF t.ex. sadeljustering mm
Erbjuda stallmojlighet SF

Tabell 2 Funktionsanalys

En stor mangd olika funktioner som cykeln ska eller bor uppfylla hittades, de viktigaste
funktionerna presenteras har kort.

De tva huvudfunktionerna att transportera manniskor och deras accessoarer backas upp av
underliggande funktioner sa som att cykeln ska ga att stalla in efter olika personers
kroppsmatt, olika typer av packning enkelt och sakert ska kunna lastas pa cykeln, cykeln ska
kunna framforas sékert m.m.
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5.1.7 Kravspecifikation

Utifran funktionsanalysens olika delar sattes att antal olika mal upp som den fardiga
produkten bor eller ska uppfylla.

No. Krav/6nskemal Krav Malvarde Kommentar
1 Miljo
1.1 Atervinningsbar K
2 Livslangd och underhall
2.1  Livslangd K 10 ar
2.2 Serviceintervaller K Max 2 ggr/ar
2.3 Latt att underhélla o)
3 Kostnad
3.1  Pristill slutkund o) Matcha Stélhastens
prisprofil
4 Prestanda och egenskaper
4.1  Vaxlar 0 Erbjuda olika alternativ
4.2  Sadeljustering K Utan verktyg
4.3  Sadelstoldskydd o] Forhindra stold av sadel
utan verktyg
4.4  Instegshojd o] <50cm
45  Lastmojlighet fram o] >15 kg
4.6  Last flexibilitet fram K Erbjuda kanter och platt
last yta
4.7  Lastmojlighet fram K Passa datorvéska Matt 60x30x20
4.8  Lastmojlighet bak [} >20 kg
4.9  Uppratt sittposition K
4,10 Skyltar for foretagsbranding K Vél synliga
4.11 LoOsa skyltar K Forenklar logistiken
vid forséljning och
tryck
4.12 Stalhasten emblem K
413 Broms K Fram och bak
4.14 Uppfylla géllande lagkrav K
och regelverk
5 Formgivning
5.1  Unisex-uttryck O
5.2  Passa Stalhastens identitet K
5.3  Utmarkande stilrenhet 0
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Material och komponenter

6.1

Rostfria skruvar

>A2-kvalitet

6.2

Véderbestandiga material
eller ytbehandlingsmetoder

Klara nordiska
forhallanden

6.3

Anvanda fardiga
komponenter i sa stor
utstrackning som mojligt

For att halla nere pris

6.4

Stankskarmar
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5.2 ldégenerering

Efter att forundersokningen gjorts inleddes sjalva produktutvecklingsarbetet genom att
cykelns olika komponenter analyserades och vidareutvecklades utifran de funktioner,
onskemal och krav som tidigare kartlagts.

Under bilagor finns underlaget pa forslag och idéer som beskrivs narmare i foljande
underrubriker. Pa respektive omrade togs idéer fram som baserades pa det material som
erhallits ur forundersokningen.

5.2.1 Ram

Ramen &r cykelns kdrna och den enskilda komponent som mest avgor cykelns egenskaper. Ur
det inledande arbetet med behov och kravanalyser framkom det ett antal olika egenskaper
som ramen maste uppfylla. Sett till att det endast ska finnas en ramstorlek som ska kunna
anpassas till flera olika personer med véldigt varierande kroppsmatt stélls det lite annorlunda
krav an pa vanliga cyklar.

O = Sadelvinkel
B = Gaffelrorsvinkel

Figur 17 Benamningar pa sadelmatt

Pa bilden ovan &r nagra av de vanliga matten som specificeras pa en cykelram. For att gora
det enklare for kunder att kunna skilja mellan olika storlekar brukar mattet mellan vevlagrets
centrum till toppen pa sadelroret kallas for ramstorlek, beroende pa ramens utformning sager
det daremot ofta inte s3 mycket om ramens verkliga egenskaper. Speciellt for cyklar av
klassisk dammodell dér inget hogt toppror behéver tas hansyn till for att cyklistens ska kunna
sta bekvamt gransle 6ver cykeln. Viktigare ar istallet att stack- och reach-matten passar
anvandaren samt vinkeln pa framgaffelréret och sadelstolpen.

Stack-mattet ger en bra fingervisning om cykelns hojd men maste ocksa kombineras med
styrstammen och styrets héjd och vinkel. Samma med reach som &ven det tillsammans med
styrstam och styre bestammer arm och framatlutning. Det viktigaste mattet ar dock mellan
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sadel och vevlagret och bestams av anvandarens benldngd och behdver stdmma 6verens med
varje enskild anvandare for att bade undvika skador och for att kunna cykla ordentligt.

FoOr en stadscykel som framst &r tankt att anvandas i lugnare tempo och for kortare strackor &r
daremot matten inte lika viktiga som for t.ex. en racer cykel dar samma position ska hallas
under lang tid eller en mountainbike dar geometrin maste tillata cyklisten att rora sig runt for
att kunna positionera sig optimalt for olika underlag och lutningar.

Ramens utvecklingsarbete delades upp i tva olika delar, en forsta dar de viktigaste
geometrimatten bestamdes och en paféljande del dar ramens exakta utformning ur
formspraksperspektiv togs fram med bas i de tidigare undersokningarna.

Som underlag for ramens geometribestdmning studerades dels konstruktionsritningar pa
Stalhastens cyklar och antropometridata for bade kvinnor och man men ocksa
geometritabeller for andra liknande cyklar.

Antropometridata Kvinnor, 5 percentilen Maén, 95:e percentilen
Langd (mm) 1562 1907

Benlangd (mm) 703 896

Vikt (kg) 47 100

Ur framtagna data togs en grundritning fram med de viktigaste matten utsatta sa som
gaffelvinkel, hjulbas, ramstorlek, Stack och Reach. Den grundade sig i geometrin for
damvarianten av de vanliga Stalhastencyklarna men med en langre hjulbas for att ge en nagot
stabilare fard for langa personer. Stalhastens redan branta sadelvinkel behdlls for att pa sa satt
aven Oka skillnaden i langd mellan styre och sadel mer nar sadeln héjs och sanks och pa sa
sétt skapa en arm och Gverkropps position som passar ett storre storlekspann.

45



143

Figur 18 Grundritning for ram
Med grundritningen som underlag togs darefter ett antal olika alternativ fram av
utformningen av ramen genom skissning och idéegenerering. Arbetet skedde framforallt i tre

huvudspar - en variant som grundar sig i de klassiska damramarna, en Mixte-variant samt en
Monorors-ram.
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5.2.1.1 Alternativ 1 — Klassisk Brukscykel

Figur 19 Illustration av ramen for Klassisk Brukscykel

Den férsta rammodellen baseras pa en klassisk dammodell i kombination med inspiration
fran brukscyklar med Iagt insteg och med dubbla nagot svepande mellanrér. Samtidigt har
rakare med féljsamma linjer ocksa implementerats, exempelvis att mellanréren ar helt
parallella, ndgot som skapar ett mer unisex uttryck. Av den anledningen har det ocksa valts
att vélja namnet ”Klassisk Brukscykel” sa att det tydligt signalerar att den ar riktad mot savél
méan som kvinnor. Mellanréren har en symmetrisk design med plats for en liten reklamskyilt i
mitten pa ramen som inte tacks av trampor eller kedjeskydd. Bakpakethallaren integreras som
en del i ramen for att ge ett lite mindre plottrigt intryck med ett relativt flackt stag, inspirerat
av de svepande linjerna bak pa sportbilar for ett lite snabbare intryck.
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5.2.1.2 Alternativ 2 — Mixte

Figur 20 Illustration for Mixte-ram

Den klassiska franska Mixte-designen brukar ses som cykeln som kan géra allt men inte &r
perfekt for nagot. Den ger ett betydligt lagre insteg an en diamantram men &nda tillrackligt
hogt for att kortare personer ska behéva luta cykeln for att kunna kliva éver. Konstruktionen
ar daremot betydligt starkare &n de vanliga damramarna vilket gor att vikten kan hallas nere,
tillsammans med att de ofta brukar ha en racerinspirerad geometri och nagot mer framatlutad
position fungerar cykeln bade for kortare turer i staden och lite langre landsvagsturer.
Racergeometrin med en kortare hjulbas kan dock ge problem vid stadscykling, ett vanligt
problem ar toe overlap, att tarna tar i framhjulet vid skarpa svangar och anvands sidovaskor
bak pa pakethallaren kan dven halarna sl i dessa.

Mixte-ramen ger anda en stor yta i den framre ramtriangeln for en foretagsexponeringsskylt
varfor den lampar sig val som foretagscykel. Problemen med toe overlap och plats for bakre
sidovaskor forsvinner har ocksa tack vare den langre hjulbasen och genom frampakethallaren
elimineras dessutom behovet av sidovaskor bak i de allra flesta situationer.
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5.2.1.3 Alternativ 3 - Monoror

Figur 21 Illustration av Monorors-ram

Den tredje varianten av rammodell som utforskades under idégenereringen var en lite
modernare typ av ram med endast ett ovalt mellanrér som delar sig i tva runt sadelréret och
bakhjulet. Till skillnad mot de tva andra alternativen som ar av mer klassisk design sticker
den har ramen ut mer vilket ger cykeln ett unikare intryck. For att halla nere instegshojden
ges mellanroret en nedatgaende boj som ocksa matchas av det vertikala staget till den bakre
pakethallaren. Den har typen av ram kraver normalt att mellanroret gors i en seg metall som
formas med hjélp av hydrostatpressning, oftast aluminium, roret fylls da med vatten som
trycksatts och darigenom pressas ut mot en yttre form som bestammer slutformen. Metoden
ar dyrare dn att kapa och svetsa ihop raka stalrér men ger en starkare konstruktion per vikt.

Det tjocka mellanroret ger en stor och bra yta for foretagsexponeringsskyltar och de kan éven
monteras pa sidan av den bakre pakethallaren.
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5.2.2 Foretagsskyltar

En foretagscykel har viktiga egenskaper i att uttrycka foretagets identitet pa ett satt som
marknadsfoér och gor naturlig reklam i samband med anvandandet. Det kan handla om att
synas men ocksa att sdnda signaler om att man som foretag har ett “gront tdnk™ och arbetssatt
som genomsyrar verksamheten genom att man anvander sig av cyklar. Skyltar som pa olika
vis dr upphangda i ramen eller om sitter i anslutning till bakre pakethallare ar vanliga
anordningar som anvands pa befintliga modeller i dagslaget.

Ramen ar en central komponent pa cykeln som till viss del styr eller atminstone forandrar
mojligheterna till skyltning och marknadsféring. Da manga av dagens befintliga
foretagscyklar har en ramdesign i enlighet med en herrcykel ligger det stora utrymmet for en
skylt just under det dvre topproret, dar mest utrymme finns att tillga utan att det inverkar pa
anvandningen av cykeln. Pa en cykel dar man anvénder sig av en dam- eller unisexdesign
finns inte samma utrymme att tillga, skylten maste vara mindre alternativt utformad pa ett
annat vis.

Ytterligare potentiell placering av skyltar och marknadsforing finns ocksa pa framre- eller
bakre pakethallare (Fel! Hittar inte referenskalla. Lastmajligheter), dar man ocksa skulle
placera kompletterande skyltar for att forstarka kundens identitet.

Utdver att marknadsfora foretaget i fraga som koper cykeln skall Stalhéstens logotyp och
identitet ocksa synliggoras. Vanligtvis placeras en logotyp pa styrhuvudet da det ofta &r en
bra plats att exponera pa. Viktigt ar har att kunna exponera Stalhastens identitet utan att det
stor foretaget som koper cyklarna och deras identitet pa cykeln.

For att ytterligare utméarka foretagscykeln gentemot andra cyklar kan man aven anvanda sig
av fargade falgar och déack. Farger som korresponderar med foretagets farger kan hjalpa till
att forstarka identiteten.

For att skapa goda forutsattningar for saval logistik som servicearenden kan man éven skapa
registreringsskyltar for respektive cykel som saljs, i huvudsak for att med enkelhet kunna
sékerstélla snabb och effektiv reparation.

5.2.3 Lastmadjligheter

Det finns i huvudsak tva stora omraden for forvaring och last, framre- och bakre
pakethallaren. Hur man anordnar och hur lastfunktionen ser ut ar valdigt olika. Det kan vara
en plattare 16sning som erbjuder hog flexibilitet i fraga om vad man vill forvara, men dven
mer ladliknande lésningar, som battre forvarar varor och annat under farden, ar frekventa pa
foretagscyklar. Desto mer specialiserad forvaringslosningen ar desto mindre flexibel blir den
naturligtvis ocksa.

Centrala omraden att ha i atanke under utvecklandet ar ocksa att I6sningarna bor hantera olika
vaderforhallanden bra, som att under exempelvis kraftig nederbord tillata regn att rinna
igenom. Aven val av material ar av vikt och olika materials egenskaper ar gynnsamma i olika
former. Stalhasten ABs identitet &r ett klassiskt designsprak, garna med lader- och tradetaljer,
vilket ocksa kan komma att synas i pakethallarna. Att ha en yta av exempelvis trapaneler och
detaljer av flatade tradar &r i storre utstrackning i enlighet med Stalhastens ABs karaktar pa
évriga modeller och kan pa sa vis underlatta att den kanslan forstarks. Ur ett
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kostnadsperspektiv ar dock stalstanger ett betydligt billigare alternativ och dessutom kraver
det generellt sett mindre underhall &n tra och lader.

Man kan dven tanka sig att pa sidorna av bakhjulet placera vaskor for forvaring, &ven om det
ocksa kan inverka i storre utstrackning pa balans och viktfordelningen, vilket inte ar 6nskvart.

| regel ar det storre frihetsgrad pa utformning och storlek den framre pakethallaren, eftersom
det ar lattare att hantera lasten fram &n bak dels utifran balans- och tyngdperspektiv men
kanske framforallt har man en béttre kontroll och uppsikt 6ver lasten framfor sig.
Traditionellt sett ar den framre pakethallaren betydligt bredare och stérre av den anledningen,
med en smalare konstruktion pa den bakre. Nar man placerar last dr det ocksa lattare att
kontrollera den nar man granslar cykeln fore avfard.

Anpassningsbarheten ar en viktig faktor i utformning. En plattare 16sning satter valdigt fa
begransningar for brukaren och ar utifran det perspektivet positivt. Samtidigt finns det inget
som skyddar eventuella féremal fran att aka av under fard. For att komplettera en platt
I6sning kan man anvanda sig av elastiska band som hjélper till att skydda och fixera
foremalen.

\ﬁ, — \\J*ﬁj

Figur 22 Skisser 6ver dellésningar pa pakethallare

En losning i form av en korg har fordelar i att den kan halla och skydda I6sa foremal pa ett
battre satt, samtidigt som vatten och potentiell nederbord tillats rinna igenom. Nackdelen &r
naturligtvis att man bestammer dimensionerna for vilken typ av foremal och vaskor man kan
placera i korgen, vilket ar olika for olika foretag och branscher.
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Det finns d&ven manga andra tankbara I6sningar, exempelvis en kombination av ovanstaende
dar man har en platt bas men dar man ocksa har mojlighet till att falla ut vaggar for att skapa
en mer inramad konstruktion nar det dr onskvart. | en sadan 16sning kan kund utefter eget
tycke optimera lastmojligheter efter vad som passar i respektive situation.

Nagot som &r en gemensamt positiv egenskap &r att man konstruerar I6sningen med en
lutning in mot cyklisten, for att underlatta stabiliteten och undvika att foremalen glider av. En
sadan egenskap gar att i princip att implementera pa pakethallaren oavsett hur den utformas.

5.2.4 Lasbar sadelstolpe

Som tidigare diskuterats ar det viktigaste mattet for att cyklingen ska kunna ske sékert och
bekvamt avstandet mellan vevlager och sadel, de enklare av Stalhastens cyklar har idag ingen
mojlighet att justera det utan verktyg utan kraver tva stycken ringnycklar. Ett av de under
forstudien intervjuade foretagen hade bytt ut dessa till snabbkopplingar for att enkelt och
snabbt kunna justera sadelhdjden for dess olika anvandare. Det resulterade dock i att
ladersadlarna och sadelstolparna blev stulna.

Att darfor utveckla ett alternativ till dagens sadelstolpar och snabbkopplingar som erbjuder en
snabb och enkelt majlighet att justera sadelhdjden men som &anda gor att sadeln inte kan
stjdlas sags darfor som en viktig del i utvecklingsarbetet.

En kortare marknadsundersokning visade pa att det idag inte finns ndgot bra alternativ pa
marknaden. Det finns i princip tre olika alternativ pa marknaden, antingen sadelklammor utan
snabbkoppling men med unika bultskallar som darfér inte kan skruvas upp med vanliga
verktyg, en féllbar sadelstolpe med en sadel med inbyggt 1as som falls bakat och lases fast i
hjulet. Eller som sista alternativ, en sa kallad Dropper Post som &r en sadelstolpe med inre
hydraulisk héjdjustering som normalt anvands vid mountainbiking dar sadelhéjden behover
andras snabbt under fard som kan bultas fast med ovan n&mnda klamma.

Ingen av de l6sningarna ansags som implementerbara i projektet. Losningen med unika
bultskallar gar inte att snabbjustera, den féllbara sadeln ansags for dyr och passar inte in i
Stalhastens formsprak och samma med Dropper Posterna som bade kraver regelbunden
service, ar dyra och passar inte in i ovrigt formsprak. Darfor utvecklades ett par olika
alternativ genom idéegenerering och utvardering. Inget av alternativen &r daremot helt
stoldsakert utan sadelstolpen sitter fortfarande bara fast med vanliga skruvar, det ansags
tillrackligt i och med att sjélva sadeln fortfarande bara sitter fastskruvad i sadelstolpen med
vanliga bultar. Stoldskyddslésningarna ar darfor framst for att stoppa situationer av typen
“tillfallet gor tjuven” nar cyklarna till exempel star parkerade pa stan.

5.2.4.1 Alternativ 1 - Ramspar

Det forsta konceptet gar ut pa att det i ramens sadelror frases ut ett langsgaende styrspar,
genom sparet skruvas sedan en skruv med unik skruvskalle in i sadelstolpen som darmed
hindrar sadelstolpen fran att dras ut. Det ger en saker fastlasning av sadelstolpen men som
kraver att den speciella nyckeln till skruvskallen halls reda pa, sadeln kan inte heller
ruckas/roteras for att enklare justera héjden pa den.
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Alternativet kraver ett tjockare sadelrér an normalt pa grund av sparet som kraftigt forsamrar
hallfastheten vilket kommer 6ka vikten pa ramen. Det riskerar dessutom att rinna in vatten i
ramen genom halet vid regn vilket kan leda till odnskade rostangrepp pa insidan som normalt
inte ar lika bra rostskyddsbehandlad som utsidan ar eller att sadelstolpen och sadelrdret érgar
ihop med varandra pa grund av galvanisk spanningskorrosion mellan stalramen och
aluminiumet i sadelroret.

5.2.4.2 Alternativ 2 - Inre vajer

Det andra konceptet gar ut pa att en tunn stalvajer fasts mellan sadelstolpen och sadelroret.
Detta genom att tva 6glor gérs med sma presslas i vardera anden av vajern som sedan fésts
med hjalp av en genomgaende stoppskruv i sadelstolpen och en bult fran utsidan i sadelroret.
Vajern hindrar da att sadelstolpen kan dras ut hela vagen men till skillnad mot Koncept 1 sa
kan den enskilda skruven “gémmas” béttre &dn sparet varfor en vanlig bult kan anvindas
vilket inte kraver specialverktyg vid service.
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Alternativets stora problem é&r att lyckas pricka bulten genom den nedre vajeréglan vid
montering, men med en tillrdckligt stor 6gla som ocksa “bdjs” ut bor det ga att pricka genom
den med bulten. Avstandet mellan infastningarna bor vara lang och vajerns diameter behéver
dessutom vara tillrdckligt tunn for att vajern ska kunna “kndélas ithop” inne i sadelrdret nér
sadeln ar i botten. For att undvika skrammel, missljud eller onddig korrosion bor den
dessutom vara Gverdragen med plast.

5.2.4.3 Alternativ 3 - Avsmalnande ror

Som ett tredje alternativ utformas sadelrdret med en storre diameter &n sadelstolpen som
sedan smalnar av langst upp dar den klams at med snabbkopplingen. Léangst ner pa
sadelstolpen skruvas sedan ett par stycken bultar in som hindrar att sadelstolpen dras ut.
Bultarna kan till exempel skruvas in genom ett hal i sadelroret eller genom slitsningen som
gor att sadelroret kan flexa och klammas at.
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Jamfort med de andra alternativen ar slutmonteringen enklare vilket gor att cykeln kan
transporteras fran fabrik till slutkund med sadelroret avtaget vilket ger en mindre fraktkostnad
pa grund av den mindre kartongen som kravs. Alternativet kraver dock att sadelrret formas
med en avsmalning, antingen genom att ett mindre ror trds i det storre eller genom t.ex.
hydrostatpressning.

5.2.5 Stankskarmar

Ett vanligt forekommande problem pa dagens cyklar ar stankskarmar. Manga ganger &r de
utformade efter stil och inte funktion, vilket innebdr att sjdlva huvudsyftet, skydda cyklisten
mot blott underlag, séllan uppfylls. For att en stanksk&rm skall fungera som ténkt behdver
den folja 1angs med dacket till ett horisontellt lage, for att sékerstélla att vatten och smuts inte
skvatter upp. Hur val skarmen omsluter décket ar ocksa en viktig egenskap, och dar ar en
bredare design har béattre formaga att fanga upp eventuellt stank.

Pa Stalhastens cyklar finns i dagslaget stankskarmar monterade pa majoriteten av modellerna,
med undantag av Sport-modellen dar det &r ett extra tillval. Generellt sett har just modeller
med sportigare anspegling saknat stankskarmar da det ofta inte ar en homogen komponent i
kombination med 6vrig design. Pa mer klassiska modeller, som Stalhésten huvudsakligen har
i sitt utbud, ar det battre implementerat med designen.
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5.2.6 Bromsar

De flesta av Stalhastens cyklar ar idag utrustade med en fotbroms av navtyp. De &r slitstarka,
stilrena och i princip underhallsfria tack vare att det inte finns nagra externa delar. De lite mer
exklusiva modellerna &r &ven utrustade med frambroms vilka generellt har battre
bromsverkan och dessutom ger redundans.

| och med att foretagscyklarna bade kommer anvandas av manga olika personer som inte
nddvandigtvis &r vana vid just de cyklarna och att de &ven &r gjorda for att kunna lasta tyngre
paket vid behov och dérigenom kan behdva storre bromsverkan ar det Iampligt att de &ven
har frambroms i grundutrustningen.

5.2.7 Drivlina

Cykelns drivlina &r en av de vanligaste orsakerna till problem. Kedjor som behéver smorjas
regelbundet for att inte rosta, véxlar som behover justeras mm. | intervjuerna under
forundersokningsfasen framhdoll flera personer hur viktigt det var med en slitstark cykel och
att cyklarna ofta blev stdende om det blev problem med dem. For att maximera kundnyttan ar
darfor sa underhallsfria losningar som majligt att foredra. En annan anméarkningsvard punkt
var hur skilda asikterna var angaende hur manga vaxlar cykeln bor ha, generellt foresprakade
manga av de intervjuade att antalet vaxlar skulle hallas nere och att farre vaxlar ledde till att
cykeln skulle bli betydligt slitstarkare. Samtidigt var det manga som inte alls skulle kunna
tanka sig en o-véxlad cykel, har finns en mojlighet att erbjuda olika nivaer pa utrustning pa
cykeln och darigenom kunna diversifiera utbudet for att battre na olika kundgrupper.

5.2.7.1 Alternativ 1 - Kedjedrift, ovaxlad eller véxlad med navvéaxel

Det allra enklaste och billigaste alternativet &r en o-véxlad variant med vanlig kedjedrift, det
enda underhallet som kravs ar regelbunden smérjning av kedjan i samband med service. Ett
annat alternativ ar att erbjuda cykeln med navvaxlar, det rena uttrycket behalls forhallandevis
bra eftersom hela vaxlingsmekanismen ligger inkapslad i bakhjulets nav. Stalhasten erbjuder
redan idag l6sningen genom Shimano Nexus-véxlar varfor alternativet ar enkelt att
implementera dven hos foretagscyklarna. Aven om de ar forhallandevis dyra jamfort med
vanliga utanpaliggande véxlar ar besparingen i minimerat underhall och det rena uttryck som
uppnas vart den extra kostnaden.
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5.2.7.2 Alternativ 2 - Remdrift

Ett alternativ till den vanliga stalkedjan som har borjat sla i genom de senaste aren inom
cykelvarlden ar remdrift. Kedjan byts da ut mot en tandad rem, oftast tillverkad i nagon form
av fiber-armerad polymer, som uppskattningsvis ger fyrdubbelt sa lang livstid och betydligt
mindre underhall &n en vanlig cykelkedja (Alee, 2012). Utbudet pa marknaden idag &r dock
begransat och produkten ses fortfarande som en premium produkt och priset &r hogt. Den
stOrsta tillverkaren, Gates Carbon Drive, séljer till exempel sitt system for runt 2500 kr till
slutkund, jamfoérbart med runt 500 kronor for en klassisk kedja och drev. Kedjedriften kraver
ocksa att ramen dels gar att 6ppna upp eftersom den till skillnad fran kedjan inte kan tas isar
for att tras genom den bakre ramtriangeln, ramen maste ocksa vara styvare eftersom remmen
maste spannas hardare an kedjan. (Gates, 2015).

5.2.8 Las

Cykelstolder ar idag ett stort problem, att darfor kunna lasa fast cykeln pa ett sakert och
smidigt satt ar viktigt for att forhindra stolder. Stalhasten har idag tva olika las till salu till
sina kunder, dels ett ramlas som sitter fast monterat i den bakre ramtriangeln och lases genom
hjulet, det gor att bakhjulet inte kan rulla men cykeln kan fortfarande béras ivag. Det andra
alternativet ar ett kraftigare bygellas som &ven kan anvandas till att Iasa fast cykeln i ett
cykelstall. I och med att flera olika personer formodligen kommer att anvanda samma cykel
sd kommer ocksa ett par nya problem uppkomma jamfort med vanliga cyklar, dels maste las
och nycklar matchas mot varandra och inte kunna blandas ihop, dels maste alla losa foremal
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som las och nycklar hallas reda pa. Ett annat problem som framkom under férundersokningen
var att de bygellas som Stalhasten idag saljer i vissa fall hade skavt av lacken nar de spants
fast pa till exempel frampakethallaren under fard och ramen hade darefter borjat rosta.

Ett alternativ for att 16sa problemet med I6sa Ias som kan tappas bort &r att fasta laset pa
cykeln nér det inte anvands, manga las levereras med plastfasten for fastsattning pa t.ex.
ramen, de brukar dock ofta vara bade klena och fula samt passar inte in i Stalhastens 6vriga
rena formsprak. Att darfor antingen designa ett speciellt faste for Iaset under t.ex.
frampakethallaren, eller att anvanda sig av ett fallbart las som kan gémmas béttre an ett stort
bygellas ar darfor tva alternativ.

Flera av de storre lastillverkarna som ABUS(ABUS, 2015) eller Trelock(Trelock, 2015) har
fallbara Ias i sitt produktsortiment av varierande sakerhetsklassning och pris, till exempel
ABUS Bordo 6000 som ar ABUS mellanklasslas med en st6ldskydds rating pa 10 av 15. Det
gar dessutom att bestélla flera las med samma nycklar vilket skulle kunna underlatta
hanteringen av nycklar och Ias, daremot gar det inte att bestalla ramlas med samma nycklar
som de fallbara lasen.

5.2.9 Ovriga komponenter

Tva stycken mindre komponenter som berérdes kort under utvecklingsarbetet var stodet och
tillagget av en mindre packvéska for reparationskit m.m.

5.2.9.1 Packvaska

En idé som kom fram under idégenereringsarbetet var att introducera en tillbehorsvéska till
cykeln. Stalhasten erbjuder redan idag en mindre sadelvaska i lader till sina cyklar dar
anvandaren kan ha till exempel sadeldverdrag, extra slang mm. Men for att ta iden vidare sa
kan den vaskan dven anvandas till att forvara ett hopfallbart 1s, punkteringslagningsspray,
nycklar till 1&s om cyklarna star inlasta pa till exempel kontor mm. Ovriga placeringar pa
cykeln kan vara pa styret, i ramen samt under framre eller bakre pakethallare.

5.2.9.2 Stod

Moijlighet att stalla cykeln ifran sig eller parkera den stabilt &r en mycket viktig funktion for
anvandningen av cykeln. Normalt sa anvands ett stéd som falls ut at sidan pa cyklar, ar de
tungt lastade eller om en frampakethallare som svanger med framhjulet &r dock risken stor att
tyngdpunkten hamnar utanfor basytan som skapas av de tva hjulen och stodet. Ett alternativ
som ofta anvands pa motorcyklar och ibland dven pa vanliga cyklar &r ett centralstod med tva
ben som falls ut nerat och gor att cykeln star helt uppratt och pa sa satt mycket stabilare.

Losningen &r ofta nagot dyrare tack vare en mer komplex design och storre materialatgang,
men pa grund av att foretagscykeln antas lastas tungt relativt ofta sa ar det lampligt att den
I6sningen anvénds i koncepten.
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5.3 Konceptgenerering

Fran idéegenereringsarbetet med cykelns olika delar gick arbetet vidare genom att tre olika
koncept sattes ihop utifran varsitt gemensamt tema.

5.3.1 Morfologisk matris

For att ge en béttre dverblick over alla enskilda dellésningar anvéndes en morfologisk matris
vid konceptsammansattningen, de tre olika rammodellerna sam tagits fram Iag till grund for
de olika koncepten och de delldsningar som bast ansags matcha respektive ram valdes. Det
forsta alternativet med en ram som bygger pa de aldre brukscykelramarna fick darfor bli en
mer klassisk design medan Mixte-ramen som mer symboliserar sport och fart fick enklare
stilrena l6sningar medan Monordrs-ramen som motsvararen en nyare modernare ram parades
ihop dellésningar som bygger pa modernare komponenter och formsprak.
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Tabell 4 Morfologisk matris

5.3.2 Konceptforslag - Klassisk Brukscykel
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Figur 27 Konceptforslag Klassisk Brukscykel

Det forsta konceptet som togs fram ur dellésningarna baseras pa ramen Klassisk Brukscykel
dar bakpakethallaren integrerats for att ge ett stabilare och mindre plottrigt intryck. Avstandet
mellan de tva mellanréren gjordes ocksa nagot storre an vad som ar normalt for att fa plats
med en mindre logotypskylt. Men for att behalla det laga insteget kunde inte avstandet goras
hur stort som helst, utan storleken pa skylten var tvungen att hallas nere, darfor placerades
ytterligare en storre skylt bak pa sidan av pakethallaren for att ge bra exponering.

Aven den framre pakethallaren integrerades i ramen for att ge cykeln ett enklare och mer
minimalistiskt utseende utan extra fasten. FOr att kunna transportera till exempel datorvaskor
pa ett sakert satt valdes det att anvanda en tralada fram som dock gar att ta av for transport av
till exempel storre paket. Fram pa traladan ar ocksa en ytterligare punkt dar foretagets
logotyp och/eller namn kan placeras vilket ocksa ger exponering i en helt ny riktning.
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En inre vajer mellan sadelstolpen och sadelroret stoldskyddar sadeln men tillater &nda att en
snabbkoppling anvands for att anvandaren snabbt och enkelt ska kunna justera sadeln i
hojdled.

Figur 28 Olika foretag pa Klassisk Brukscykel

For att testa konceptet mot olika foretags logotyper och farger gjordes ett antal olika
provexempel med ett par olika foretag, bade storre kdnda men ocksa féretag som Stalhasten
tidigare salt cyklar till. Skyltarna utformades rektangulara for att passa formen pa de flesta
foretagsnamn tillsammans med dess logotyper.
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5.3.3 Konceptforslag - Mixte

Figur 29 Konceptforslag Mixte

Det andra konceptet bygger vidare pa Mixte-ramen med en 16s bakre pakethallare. Till
skillnad mot Klassisk Brukscykelns mer organiska, béljande former har den hér cykeln
istallet rakare, striktare former pa bade ramen i sig men ockséa andra komponenter s som
styrstammen och pakethallaren bak. Den framre pakethallaren integreras ocksa i ramen
genom att tva ror svetsas fast pa varsin sida av det nedre mellanroret. P4 sa satt matchar de
aven de dubbla 6vre mellanréren vilket bidrar till ett homogent utseende hos cykeln. Till
skillnad mot Stalhastens nuvarande Mixte-modell, Stalhasten Sport, som har ett rakt styre ges
konceptet ett klassiskt styre med bade rejal rise och bakatvinkling for att ge en ndgot mer
uppratt och bekvam sittposition samt 6kad mojlighet till att justera styret. Snabb justering och
stoldskydd av sadeln l6stes genom alternativet med ett spar i sadelroret som haller en
lasskruv som hindrar att sadeln dras upp.

For att daremot behalla det lite mer sportiga utseendet hos de klassiska Mixte-cyklarna trots
bade framre och bakre pakethallare utrustas cykeln med utanpaliggande véxlar och navbroms
bade fram och bak.

Figur 30 Jamforelse mellan ramskyltar pa konceptforslag Mixte
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Liksom pa Klassisk Brukscykel valdes det att placera tva foretagslogotypsskyltar, den ena
bak pa pakethallaren och den andra i den framre ramtriangeln. Tack vare ramens storlek
kunde den framre goras betydligt stérre men pa grund av ramens form var en rektangular
skylt inget alternativ om den skulle félja ramens former, vilket gjorde det svarare att passa in
en rektangular form pa namn och logotyp. | det forsta exemplet med cykeln dar den ar
brandad med Way Out Wests logga lostes problemet genom att istallet anvanda WOWs
skogshaserade bakgrund/monster vilket fortfarande bidrar till att signalera cykelns
markestillhorighet men inte krdver samma rektanguléra form for att rama in. En alternativ
variant av skylten syns pa bilden ovan tillsammans med originalskylten, har har istéllet
skylten kapats i underkant for att ge en battre bas och inramning av féretagslogotypen.

Figur 31 Konceptforslag Mixte med bojda bakre- och mellanror.

En variant av ramen med en latt boj pa det bakre sadelstaget och det Gvre mellanroret som ger
cykeln en mjukare form utvecklades ocksa som komplement till den striktare forsta varianten.
Det ger ocksa cykeln ett nagot lagre insteg men under utvardering i fokusgrupper ansags
alternativet ge cykeln en alldeles for mjuk och kvinnlig form for att passa som en unisex
cykel.

63



Figur 32 Jamfarelse med olika foretagslogotyper och farger pa konceptforslag Mixte

Liksom for det forsta konceptet togs éven ett antal varianter med olika farger och
foretagslogotyper fram for att ge en béttre kansla for hur cykeln skulle passa i olika
fargkombinationer och med olika logotyper for det kommande utvarderingsarbetet.
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5.3.4 Konceptférslag — Monorors-ram
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Figur 33 Konceptforslag Monorérsram

Det tredje konceptet bygger vidare pd Monorérs-ramen av aluminium och dar fokus lagts pa
att utveckla en modern form av cykel med flera “nya” typer av komponenter. Den bakre
skarmen innesluter dacket helt genom att dven sidorna tacks vilket bygger vidare pa den
grévre Mono-ramen. Likasa den framre korgen som dven den gors i heltackande
aluminiumplat med kanter som kan féllas upp och ner for att pa sa sétt fungera for olika typer
av laster, allt fran storre paket till mindre datorvaskor.

Kedjedriften har bytts ut till remdrift som visserligen &r dyrare i inkép men samtidigt ar
betydligt slitstarkare och dessutom kraver mindre underhall. Eftersom remmen inte kan tas
isar och tras genom ramen som en kedja maste ramen ga att 6ppna. Pa majoriteten av
modeller pd marknaden med remdrift brukar staget mellan sadelréret och baknavet ga att
oppna men pa grund av tillagget med Mono-roret valdes det istéllet att ha Gppningen pa
staget som gar mellan baknavet och vevlagerhuset. For att underlatta justering av sadeln
valdes det tredje alternativet med ett avsmalnande ror sadelrér med bultar pa sadelstolpen.

Foretagslogotypskyltar valdes att placeras dels mitt pa det tjocka Mono-réret men ocksa bak
pa pakethallaren alternativt pa den stora bakre stankskarmen.
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5.4 Konceptutvardering och konceptval

Efter att koncepten satts ihop och illustrerats utvarderades de mot varandra och ett konceptval
gjordes. Utvarderingen gjordes dels i fokusgrupper dér de olika alternativen presenterades
och en diskussion mellan medlemmarna utfordes men ocksa genom att statiska egenskaper sa
som lastmojlighet, estimerad produktionskostnad med mera jamfordes. Som referensprodukt
valdes Stalhasten Herr med foretagslogotypskyltar och frampakethallare eftersom det ar
Stalhastens nuvarande mest séljande foretagscykel.

Figur 34 Jamforelse av konceptforslag
5.4.1 Generell konceptutvardering

Som ett forsta steg i konceptutvarderingen utvarderades koncepten sinsemellan pa ett flertal
olika punkter. Bland annat berdrdes estimerat produktionskostnad, lastkapacitet,
lastflexibilitet, utseende med mera.

5.4.1.1 Pris

Bade den Klassiska brukscykeln samt Mixte-cykeln antogs ligga strax 6ver den fullutrustade
Stalhasten Herr pa grund av en nagot mer komplicerad design och formodad mindre volym
men pa grund av Brukscykelns extra utrustning gentemot Mixtecykeln antogs den hamna
nagot hogre i pris. Monorors-cykeln daremot har dels en mera tidskravande design att
tillverka och dyrare material(aluminium istallet for stal) samt betydligt dyrare komponenter i
form av remdriftssystemet som drar upp priset betydligt.
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5.4.1.2 Formsprak, stilrenhet och unisexuttryck

Cyklarna utvérderades bade gentemot Stalhasten ABs Gvriga sortiment och dess formsprak
samt mer generellt hur pass bra de olika dellésningarna passade ihop med varandra, bade
Brukscykeln och Mixte-cykeln ansags passa bra in i produktutbudet medan Monordrs-cykeln
ar en helt annan, mer modern typ av cykel som inte ansags passa in. Generellt géllde det
samma for den 6vergripande kénslan hos koncepten, Mixte-cykeln med sina mer
minimalistiska pakethallare och enklare design ansags bast medan Monorérs-cykeln ansags
nagot stor och klumpig med den heltdckande bakre skarmen och betydligt tjockare ram.

Bade Stalhasten och flera av de intervjuade personerna under férundersokningen hade
kommit med énskemal om en unisexcykel med lag instegshojd, bade med tanke pa att alla
personer skulle kunna anvéanda cykeln men ocksa for att personer med till exempel
arbetshyxor eller kostym dér rérligheten inte ar den bésta skulle kunna kliva av och pa cykeln
enkelt. Referensprodukten Stalhasten Herr fick har ett lagt betyg tack som vare sitt hoga
mellanror ser ut som en riktigt klassisk herrcykel och som gér det helt oméjligt att kliva pa
med daligt sittande byxor/kjol. Istallet fick Monordrs-ramen hogt betyg tack vara dess
distinkta utseende som inte paminner om vare sig de klassiska herr eller damramarna och
med ett relativt 1agt insteg. Bruks- och Mixtecykeln fick bada medelbetyg, Brukscykeln har
lagre insteg men designen bygger pa en klassisk damram varfér den associeras mer med en
damcykel an unisex. Mixtecykeln har ndgot hdgre insteg men ramen kommer istéllet fran en
cykeltyp som historiskt sett har anvénts som en unisexram.

5.4.1.3 Foretagsexponering

En av de viktigare punkterna hos foretagscyklar ar mojligheten att ge foretag reklam och visa
pa ett miljotank, mojlighet for att visa upp foretagets logotyper pa cykeln ansags darfor
viktigt. Stalhasten Herr med sin stora ramskylt som dessutom sitter hogt upp och syns bra
ansags darfor mycket bra, men Brukscykeln som dels har fler skyltar och dessutom en skylt
framat ansags battre. Den stora rammonterade skylten hos Stalhasten Herr ansags daremot
snyggare an de bakmonterade skyltarna pa Mixte och Brukscykeln dven om de ger likvardig
exponering.

Mixte-cykelns stora ramskylt daremot ansags problematisk pa grund av dess osymmetriska
form, de flesta foretagslogotyper ar rektangulara och ar darfor svara att matcha mot och
ramas in av en osymmetrisk skylt. Ett satt att 16sa problemet ar som pa Figur 29, dar inte
loggan utan ett monster eller liknande som associeras med foretaget istéllet anvands. Men i
och med att inte alla foretag har nagot sadant kan den skylten bli problematisk att anvéanda sig
av i en generell produkt.

Monoramens relativt lilla sidoyta gav inte heller nagon bra plats for att placera en storre skylt,
istallet anvandes flera mindre men som anda inte antogs kunna ses bra pa hall.

5.4.1.4 Lastmdjlighet
En annan viktig punkt som undersoktes under férundersokningen var behovet av att kunna

lasta och fa med sig bade paket och vaskor pa cykeln. Utvérderingen av koncepten handlade
darfor bade om lastutrymme och flexibilitet, att kunna fa med bade till exempel en datorvaska
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utan speciella fasten pa ett sékert och smidigt sétt men att ocksa enkelt kunna fa med t.ex.
storre paket eller andra skrymmande saker.

Mixtecykelns enkla och stilrena pakethallare fick har laga poang, paket skulle visserligen ga
bra att spanna fast men datorvaskor utan cykelfasten skulle inte kunna ga att férankra pa ett
betryggande sétt. Stalhasten Herr, Brukscykeln och Monorams-cykeln har alla tre daremot
ladl6sningar for vaskor som dessutom kan demonteras eller fallas ihop och anvandas till
paket och de tva nya koncepten har dessutom en bakre pakethallare varpa de fick hogre
poéang.

5.4.1.5 Sadeljustering och stoldprevention

Att snabbt och enkelt kunna stélla in hojden pa sadeln for olika anvandare ansags som ett
viktigt designmal under utvecklingsarbetet. Alla koncepten utrustades darfér med olika
I6sningar som sakrar sadeln mot tillfalliga stoldforsok men som &nda gor att en
snabbkoppling kan anvéndas. Stalhasten Herr har ingen sadan I6sning alls utan dar kréavs det
verktyg for att justera hojden varfor den fick laga poang. Mixtecykeln utrustades med
Alternativ 1, Ramspar (Se 5.2.4.1 for en narmare beskrivning) som ansags som det sémsta av
de tre utvecklade alternativen pa grund utav att det inte later sadeln rotera for att underlatta
hojdjustering samt forsvagar ramen och gor sa att vatten kan lacka in. Brukscykeln och
Monordrs-cykeln som istéllet utrustades med en inre vajer (Se5.2.4.2) respektive ett
avsmalnande sadelror(se 5.2.4.3) ansags istallet som mycket battre losningar.

5.4.1.6 Service och slitstyrka

Den sista punkten dar koncepten utvéarderades var dess troliga behov av regelbunden service
samt generella slitstyrka. Har har Monororscykeln en klar fordel med sin drivlina bestaende
av en drivrem i gummi istallet for stal kedja som kraver mycket mindre underhall. Stalhasten
Herr och Brukscykeln som bada utrustats med de inbyggda navvéxlarna och fotbroms som
generellt anses vara mycket driftsakra fick medelbetyg medan Mixtecykeln med sina
utanpaliggande véxlar och falgbroms bade fram och bak fick samre betyg.

En annan mindre detalj som studerades var en snabb genomgang av ramens geometri och hur
den paverkar hallfastheten som i sin tur leder till att cykeln kan goras lattare genom att
mindre ror kan anvandas. Har &r helt klart Stalhasten Herrs ramgeometri med ett hogt vre
mellanror det starkaste, foljt av Mixteramen medan Brukscykelns relativt laga mellanror &r en
svagare design som gor att ramen flexar och behover forstarkas mer. Aven Monoramen ar av
svagare modell tack vare sitt enkla rér, men med tanke pa att den anda ar tankt att goras i
hydrostatformat aluminium som gor att rorets form inte behdver vara rund utan kan formas i
en oval, starkare, form ar designen dnda helt ok.

5.4.2 Diskussion i fokusgrupp

Under fokusgrupperna presenterades de olika koncepten med hjélp av bilder och
beskrivningar och dérefter fordes en diskussion om de olika konceptens starka och svaga
punkter med samma utgangspunkter som under den generella utvéarderingen. Resultatet fran
fokusgrupperna stamde i huvudsak 6verens med den generella utvarderingen férutom att
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flertalet personer ansag Brukscykeln som mer av en unisexcykel &n Mixte-ramen. Undantaget
var den béjda Mixte-ramen (Se Figur 31) som ansags som riktigt feminin.

5.4.3 Pugh-matris

Sammanfattningsvis gjordes en Pughmatris dér resultatet fran den egna utvarderingen och
fran fokusgrupperna sammanstéalldes under ett antal olika egenskaper. Eftersom egenskaperna
ar olika viktiga sa viktades de dven mot varandra med en skala 1-3. De tre olika koncepten
utvérderades darefter dels mot varandra och dels mot en referensprodukt enligt de olika
egenskaperna pa en skala 1-5, dar hogre poang &r battre.

Kriterium Referens: Klassisk Mixte \V[e]g[0]
Stalhasten Brukscykel
Herr
Pris x2

5 3 4 1

Matchning av
formsprak x3 5 4 1

Stilrenhet x1

3 4 2
Unisex uppfattnin
X2 o - 3 4 5
Foretagsexponering
X3 4 3 2
Lastkapacitet x2

4 3 4
Lastflexibilitet x3

4 3 4
Sadelstolpe -
justering och 5 3 5
sakerhet x2
Lagt insteg x2

5 3 4
Ramstyrka x1

2 3 2
Service x2

3 1 5
Summa

88 75 73

Tabell 5 Pugh-matris

Det koncept som helt klart fick mest poang i Pugh-matrisen var den klassiska Brukscykeln,
mycket tack vare den klassiska designen och formspraket som val stammer dverens med
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Stalhastens 6vriga produkter men ocksa genom foretagsexponerings mojligheter,
lastmojlighet, 1agt insteg och sadel stoldskyddet. Punkter dar den daremot hamnade efter var
service, ramstyrka och i viss man unisexuttryck.

5.4.4 Konsultation med Stalhasten

Det slutgiltiga steget i konceptvalet var en presentation av de olika koncepten och en del
andra dellosningar for Stalhasten AB. Under presentationen fordes dessutom en diskussion
om de olika konceptens och dellésningarnas positiva och negativa sidor. Aven fran
Stalhastens sida foll valet pa den Klassiska Brukscykel med motiveringen:

Vi tycker bada att ni har kommit upp med en bra om genomtdnkt design. Speciellt med den
designen ni visade forst och som ni kallade Brukscykel. Den ar bade ar en mer funktionell
cykel som &r anpassad for foretag med storre krav pa driftsakerhet och anpassningsbart for
flera brukare, samtidigt som designen andas Stalhasten och det fortfarande &r en fin och
vacker cykel!” Martin Sjogren (2015)

Daremot foll valet pa nagot andra komponenter och delldsningar i vissa fall:

e Sadelstolpens lasanordning var fran bérjan satt som inre vajer pa konceptet,
Stalhasten gillade l6sningen med ett bredare rér som smalnar av och dar sadelstolpen
lases fastgenom ett par inre bultar mer eftersom cykeln da kan levereras fran fabrik
med sadelstolpen 16s och skruvas ihop enklare hos slutkunden och pa sa satt fa ner
storleken pa kartongen.

e Losningen med en tralada pa frampakethallaren fungerade men de sag garna en mer
unik l6sning dar frampakethallaren snabbare och enklare kan stallas om fran lada till
platt yta for paket. Vidare gillade de iden med en latt tiltad lastyta for att battre halla
fast paket men dar pakethallaren inte ar helt integrerad i ramen utan ar lostagbar for
att fa ner storleken pa kartongen.
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5.5 Slutkoncept

Utifran resultatet av bade Stalhastens val av den Klassiska Brukscykeln och Pughmatrisens
tydliga resultat att den sammantaget var bést av de tre olika koncepten valdes Brukscykeln
som det slutgiltiga konceptet att ga vidare med och slututveckla. For att fa en battre kansla for
proportioner, utrymme och funktion hos de olika dellésningarna byggdes en CAD-modell
upp som anvéndes for det sista utvecklingsarbetet.

ity 6stel'ma|m
h Msc L:NS LANDSTING

Figur 35 Rendering av slutkoncept

Som ett forsta steg arbetades en modell fram som direkt baserades pa grundkonceptet utifran
den redan framtagna ramgeometrin med en integrerad fram- och bakpakethallare med en
I6stagbar framlada. Problem uppstod med mattsattningen runt den bakre skylten och
styrhuvudet som arbetades igenom direkt med minimal paverkan pa ramgeometrin.

Vissa punkter vidareutvecklades direkt beroende pa problem med antingen mattsattningen
eller att bra komponenter saknades. Bland annat utvecklades ett faste for ramskyltarna i
rostfritt stal som klams runt ramens rér och skruvas ihop med en vanlig bult och halmutter
fran andra sidan. Anvandningen av specialfastet i kombination med en halmutter gor att fastet
ser likadant ut fran bada sidor och betydligt proffsigare dn de vanliga skruvforband, buntband
eller nitar som anvants pa andra foretagscyklar.
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Figur 36 Faste for ramskyltar

Vidare sa valdes det att placera den bakre skylten inuti ramen istéllet for utanpa for att battre
skydda den fran repor och liknande samt béattre matcha den framre ramskylten.

Ett annat problem som dock uppstod var att det framre nedre hornet pa den bakre skylten
hangde fritt i luften, stor risk antogs finnas for att den skulle kunna skadas vid en eventuell
olycka, fastna i klader eller att den skulle borja fladdra under fard.

Figur 37 Rendering av slutkoncept
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5.5.1 Vidareutveckling

Utifran de punkter som uppkommit under konceptutvarderingen om antingen negativa sidor
hos Brukscykeln, battre 16sningar bland de andra konceptforslagen eller 16sa idéerna eller
problem omraden som hittades under arbetet med CAD modellen valdes det att
vidareutveckla konceptet pa foljande punkter:

En béattre frampakethallare som snabbare och enklare gar att stalla om fran lad- till
paketlage helst utan l6sa delar eller verktyg.

En frampakethallare som gar att helt ta loss fran ramen for att minimera
transportstorleken pa cykeln fran fabrik till slutkund.

Tillagg av en bakre identifikationsskylt. Baksidan av den bakre pakethallaren
upplevdes som ett stort tomt hal, tillagg av en mindre skylt som fyllde ut tomrummet
och som dessutom kunde anvéandas som identifieringskylt for cykeln ansags darfor
vara en god idé.

Byte av sadelstolpens stoldskydd fran en inre vajer till ett avsmalnande sadelror.
Forstarkning av den bakre skylten eller inramning av hela skylten for att skydda den
battre.

5.5.1.1 Frampakethallare

Den férsta dellosningen som vidareutvecklades var frampakethallaren, bland de olika forslag
som fanns tillgangliga ansags I6sningen med en frampakethallare med fallbara kanter bést.
Med kanterna uppfallda kan vaskor och mindre foremal transporteras sékert och med dem
nedféllda kan paket eller storre foremal spannas fast mot en platt botten.

Figur 38 Framre pakethallare
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For att matcha den bakre pakethallarens tradack och ramskyltarnas inramningar av lackerade
metallror valdes en design med stalror som yttre ram och trapaneler som inre stoppyta.

Figur 39 Framre pakethallare

Tre av sidorna ar fallbara utat och kan fastas bade under i ett klickfaste i plast samt snappas

fast i varandra i uppféllt 1age for en séker transport. Konceptet kraver dock fortfarande att

nagon form av spannband anvands for att vaskor ska ligga kvar sékert dven vid cykling pa

ojamnt underlag eller nedfor trottoarkanter.

%
N

~ . .

A\

»\ }}] /

O\ (<
. //

Figur 40 Snappfasten for lasning av pakethallarsidor
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Figur 41 Féllning av kanter

For att cykeln ska kunna fa plats i en normal cykelkartong vid transport lades ocksa ett faste
till som svetsas fast i ramen och lackeras, frampakethallaren skruvas sedan fast vid
slutmonteringen och skruvarna géms under traribborna i botten pa pakethallaren. Losningen
gor att mindre attraktiva, 16sa, extra fasten undviks som annars stér cykelns stilrena design
men anda tillater att normala cykelkartonger anvands.

Figur 42 Faste for frampakethallare

Modellen pa fastet i form av tva utanpaligganderér matchar ocksa infastningen av
bakpakethallaren och ger tack vare att de svetsas fast en mycket starkare infastning an de l6sa
klamfasten som ofta anvands idag och som kan skada lacken och leda till rostangrepp pa
ramen.
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Figur 43 Matchning mellan fram- och bakpakethallarfasten
5.5.1.2 Inramning av bakre foretagsskylt

Aven infastningen av den bakre logotypskylten gjordes om, bade en bakomliggande ram och
en kringliggande ram testades men valet foll pa den kringliggande ramen som ringar in den
bakre skylten pa samma satt som den framre och ger cykeln ett mer homogent utseende.

. R;h’ab City Ostermalm

STOCKHOLMS LANS LANDSTING

Figur 44 Inramning av bakre logotypskylt
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5.5.1.3 Sadelstolpsstoldskydd

a 3

Figur 45 Sadelstolpens stéldskydd

Pa begaran av Stalhasten byttes dven sadelstolpens stoldskyddsanordning ut fran den inre
vajern till varianten dar sadelréret smalnar av mot toppen. Ett hal i sidan pa sadelroret gor att
3 stycken skruvar kan skruvas in i sadelstolpen fran sidan som sedan hindrar att den dras ut
(Se 5.2.4.3 for vidare beskrivning). En tdckande gummiplugg hindrar slutligen att vatten
rinner in under anvéandning.

5.5.1.4 Bakre identifikationsskylt

Slutligen lades &ven en skylt till som dels fyller ut halet bak pa pakethallaren och ocksa ar
tankt att fungera som en unik identifikationsskylt for varje enskild cykel vilket underlattar
service och handhavande hantering i och med att cyklarnas servicehistorik, eventuella
uthyrning med mera enklare kan kopplas till varje enskild cykel.
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Figur 46 Bakre identifikationsskylt
5.5.2 Ritningar param

Som underlag for produktion togs aven en enklare ritning fram 6ver geometrin pa ramen, den
grundar sig i geometrin som togs fram for skissunderlaget, se stycke 5.2.1, men den har
utvecklats i CAD-programmet for att passa den nya designen och valda komponenter.
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Figur 47 Ritning pa ramens geometri
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5.6 Slutgiltiga renderingar av valt koncept

Slutligen presenteras ett antal olika renderingar av den fardiga Klassiska Brukscykeln i olika
vyer och farger.

.:'-"‘f:l =

Figur 48 Framvy 1

Figur 49 Bakre sidovy
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Figur 50 Framvy 2

Figur 51 Sidovy
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Figur 52 Slutkoncept i miljo
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6 Diskussion och slutsats

Konceptet Klassisk Brukscykel valdes som slutgiltigt koncept, baserat pa att det bast
uppfyller manga av de kriterier som eftersoktes. Konceptet passar in bra i Stalhastens
sortiment och bygger vidare pa foretagets design-anda och identitet som till stor del forankrar
sig i klassisk cykeldesign. Eftersom ramdesignen &r sa framtradande har det legat mycket
fokus pa just det under hela arbetets gang. Formspraket pa slutkonceptet har hamtat
inspiration fran aldre damcyklar med Iagt insteg men har samtidigt ocksa utformats med mer
rakare linjer som medvetet ger cykeln tydligare signaler som unisex-modell. Balansgangen
mellan att ramen uppfattas som feminin eller maskulin har stundtals under arbetets gang varit
harfin, men genom ett iterativt arbete anses anda en god I6sning ha astadkommits. En unisex-
modell har sannolikt stérre potential att tilltala fler kunder, samtidigt som det ocksa
underlattar for Stalhasten AB som kan satsa mer resurser pa en modell istallet for att dela upp
de pa fler.

Ett omrade som &r intressant att diskutera ar etiken kring val av material och produktionsstt,
da framforallt ur hallbarhetssynpunkt. Under arbetet fanns det inte utrymme att utvardera hur
olika material paverkar miljon i nagon storre utstrackning, men fragan vacktes anda och
kanns relevant. Stalhasten anvander idag komponenter som ofta ar behandlade med krom,
vilket visserligen spelar an pa deras identitet men samtidigt inte &r goda val i
miljosammanhang. Att exempelvis lata ladersadeln vara vegetabiliskt garvad istéllet for
kromgarvning &r ett mycket béttre alternativt som &r skonsammare fér miljon. Det bidrar till
att kostnaderna dkar men kan ocksa vara en egenskap som mots av positiv kritik for
Stalhastens varumarke. Foretagscyklar &r dessutom inte lika priskansliga som cyklar avsedda
for privatmarknaden, vilket ocksa kan vara en faktor i 6vervagandet att anvanda sig av mer
miljovéanliga komponenter.

Aterkommande under arbetets gang har just ramdesignen varit en valdigt central och
intressant punkt. Att hitta en helt unik och nyskapande design insags vara valdigt svart, da
den samtidigt behdvde spela an pa en mer klassisk designlinje och formsprak. Resultatet pa
Klassisk Brukscykel &r en ramdesign som vid férsta anblick kan vara véldigt lik designen for
en typisk, aldre damcykel. Oftast har dock den typen av cyklar mer kurvatur genomgaende
och dar har konceptvalet Klassisk Brukscykel mer inslag av raka, parallella linjer. Slutsatsen
som dras ar att aven sma skillnader och modifieringar far en ganska stor inverkan pa det
slutliga intrycket.

Utifran kundperspektiv har slutkonceptet forbattrat mojligheterna for exponering av foretagen
betydligt, eftersom det nu erbjuds tre olika placeringar for skyltar och marknadsféring, mot
tidigare enbart en. Mojligtvis medfor det ocksa en dkad kostnad for cykeln, men det ar
troligtvis en motiverad investering som kan locka fler foretag och kunder.

Aven lastméjligheten var en viktig egenskap, vilket inte bara visade sig fran litteratur utan
aven framforallt fran brukare i intervjuer. Har har det ocksa varit stundtals svart att hitta en
bra kombination av lastmdjligheter som ar bade stora och flexibla. Genom att erbjuda en mer
klassisk pakethallare baktill och en mer flexibel, 6ppen losning framtill bor helheten och
kombinationen anda passa en mangd olika &ndamal.

Efter att ha verifierat hur formspraket uppfattas av brukare med olika bakgrunder och
kunskaper, samt att Stalhasten ocksa har uttryckt positiv kritik for konceptet och dess
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dellésningar, dras slutsatsen att konceptet har uppfyllt manga 6nskade egenskaper och
uttryckta mal.

Pa de 6vriga konceptforslagen fanns det intressanta och positiva egenskaper, daven om de inte
slutligen valdes som slutkoncept. Monorams-modellen hade sannolikt den mest unika
designen och var i synnerhet fordelaktig utifran service- och underhallsperspektiv, mycket
med tanke pa remdriften. Aven Mixte-modellen hade goda egenskaper i sitt designsprak och
unisex-uppfattning. Mojligtvis kan man ténka sig att i ett framtida skede kunna inkludera
nagra av de positiva egenskaperna fran de andra koncepten aven i konceptet Klassisk
Brukscykel.

Svarigheter under projektet har dels varit att finna en optimal form och storlek pa den bakre
skylten. Redan tidigt i projektet identifierades att den bakre skylten var viktig och en bra plats
for exponering, men ocksa att den implementerats olika val i tidigare modeller. Det fanns
manga tankar och funderingar kring hur man béast skulle l6sa detta, samtidigt som hur man
designade ramen baktill ocksa paverkade parametrarna mycket och paverkade hur l6sningen
pa bakskylten slutligen blev. Efter iteration och vidareutveckling blev resultatet mer
genomarbetat och homogent, samtidigt som det fortfarande finns mycket potential i fortsatt
arbete, da i synnerhet pa den bakre identifikationsskylten.

Nagot som ocksa kunde varit battre ar mer grundliga och utforliga brukarstudier, med mer
kvantitativa undersokningar som kunde fungerat som stod vid svara beslut och avvéagningar.
Aven om intervjuer gav mycket bra material hade det varit 6nskvart med narmare studier
over hur kunder interagerade med sina foretagscyklar. Efter det att koncept tagits fram hade
det ocksa inledningsvis planerats att sanda ut enkater for att fa ytterligare feedback pa forslag
och idéer, men detta fanns tyvérr inte tidsutrymme for i den avslutande delen av projektet.
Sannolikt hade det gett mer vardefull information om koncepten som kunde spelat en viktig
roll i utvecklingen.

Utifran avgransningarna har arbetet fortgatt bra och har varit anvandbara i syftet att inte
fordjupa sig allt for mycket i detaljarbete, da resurserna inte fanns for det. Ett omrade som
inte behandlades i detalj men som &r intressant att diskutera ar etiken kring val av material
och produktionssétt, da framforallt ur hallbarhetssynpunkt. Det fanns inte utrymme att
utvérdera hur olika material paverkar miljon i nagon storre utstrackning, men fragan vacktes
anda och kanns relevant. Stalhasten anvander idag komponenter som ofta ar behandlade med
krom, vilket visserligen spelar an pa deras identitet men samtidigt inte ar goda val i
miljosammanhang. Att exempelvis lata ladersadeln vara vegetabiliskt garvad istéllet for
kromgarvning &r ett mycket battre alternativt som &r skonsammare for miljon. Det bidrar till
att kostnaderna 6kar men kan ocksa vara en egenskap som mats av positiv kritik for
Stalhastens varumarke. Foretagscyklar ar dessutom inte lika priskansliga som cyklar avsedda
for privatmarknaden, vilket ocksa kan vara en faktor i 6vervagandet att anvanda sig av mer
miljovanliga komponenter.

Det finns god potential for fortsatt utveckling och arbete av slutkonceptet, da kanske
framforallt genom att ga in mer i detalj pa fler komponenter. Som projektet var utformat i
forhallande till tidsutrymme fick avgransningar géras angaende om delkomponenter som
annars kunde utvecklats betydligt mer. Kanske mest intressant vore att titta mer pa olika
lastalternativ da det fanns en valdigt stor variation av l6sningar och nagot som kan ha
forhallandevis stor effekt pa slutlésningen. Aven alternativ for 1as och ett eventuellt system
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for att anméla skada eller service var nagot som fanns intresse for men som under arbetets
gang inte fanns resurser till att utveckla.
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A.Bilagor

A.1 Underlag for idégenererings-avsnittet

Ram

Lagt insteg

Sadel, h6j- och séankbar

Unisex (men samtidig ej dam)

Pakethallare inkluderat i ram? (dven fram?)
Utrymme for skylt

Latt intryck — tunna ror

Svetsat, ej skruvat stag

Lastmojligheter

Bakpakethallare (integrerad i ramen?) (skapa symmetri med fram ocksa!)
Frampakethallare (dampning for vaskor etc., vattenavrinning, regnskydd i form av
“badmossa”?)

Material — trd! (snyggt mot 6vriga laderdetaljer)

Identitet

Regnskydd/nummerskylt

Stalhasten-emblem fram pd styret? (var placerar man den bast?)

Foretaget som cykeln séljs till kommer forst!

Farger pa falgar?

Foretagsskylt och marknadsforingsmaojligheter (klistermérken, tryck, eller 16sa
skyltar)

Justerbarhet

Ramgeometri styr mycket
Sadelstolpe
Styrstam — justerbar?

Stankskarmar

Langa
Ett med dacket

Lampor

Magnetdrivning dven bak?
Bade fram- och baklampor ingar

Las & sakerhet

Sadelstolpe ej stoldbar!
Raml&s som standard
Research - fallbara las i ladervaskan



e Lashallare
Ovrigt

e Dick — solida/punkteringsfria?

e Reparationskit for att laga exempelvis punktering
e Stod — centralstdd vs sidostod

e Material — stal eller aluminium
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