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Inledning

Denna rapport ingar som en del i forskningsprojektet Arena Brukare och
Krav vars syfte ar att rekommendera metoder for brukares paverkan pa
byggnaders och lokalers kvalitet. Detta galler bade i de fall dar de egna
lokalbehoven tillgodoses genom att man som lokalbrukare agerar i
byggherrerollen och da lokalerna anskaffas pa hyresmarknaden.

Programarbete &r ett av de viktigaste hjalpmedlen en brukare har for att
precisera och kommunicera sina krav och 6nskemal i ett lokalprojekt.
Rapporten handlar om detta programarbete och den soker fanga
utvecklingen inom omradet utifran dels aktuell litteratur, dels genom att
studera vilka hjalpmedel for programarbete som tilldmpas inom
organisationer med kontinuerlig lokalférsorjning som sin uppgift.

En redovisning gors i det foljande av tankegangar som kommit fram
inom byggnadsprogrammeringens omrade och denna utveckling stélls &ven
i relation till tidigare tillampade modeller foér programskrivning och den
praxis som ratt i Sverige sedan davarande Byggnadsstyrelsen var den
ledande aktdren inom byggnadsplanering och utvecklingen av metoder for
detta dndamal.

Ett antal projekt har studerats bade med avseende pa projektens resultat
och den process de foljt fran mycket tidigt stadium, da de inte varit
avgransade som projekt, till deras tillblivelse. Dessa projekt har till storsta
delen valts bland sadana som bedémts inom ramen for Stora
Samhéllsbyggarpriset och som av dess jury ansetts halla en hog standard
avseende projektens resultat, och att dessa natts genom innovativa samt
medvetna processer. Se Bilaga 1: (Ryd & Fristedt 2014) Brukare och krav:
Fallstudier.

Dartill finns det ytterligare en separat delrapport (Ryd & Fristedt 2014)
Brukare och krav: Funktionsbaserade krav och rad, i vilken det redogors
for ett antal byggherreorganisationers stod- och hjalpmedel for
programarbete med speciell inriktning pa funktionsbaserade krav. (Se dven
bilaga 2 i denna skrift.)

Goteborg i december 2014



Problembakgrund

Byggnadsprojekt utgér som regel antingen en betydande investering eller en
kontraktsmassig bindning 6ver langre tid for byggherre respektive hyresgést
och utgdr i bada fallen restriktioner med avseende pa det framtida
handlingsutrymmet for bada kategorierna av intressenter i lokaler. Det ar
salunda viktigt att grunda beslut om byggande i en klar medvetenhet om
bestallarens situation nu och pa rimlig sikt i en mer eller mindre forutsebar
framtid. Alltfor ofta fattas beslut om projekt pa daligt utredda forhallanden
och utan faststallda och kommunicerade mal. Det &r en risk att ga rakt in i
projektering av ett byggnadsverk utan valgrundat underlag som bygger pa
en verksamhetsplanering och en programskrivning baserad pa en sadan. Ett
hastigt tillkommet skissforslag, ibland av i hog grad saljande karaktér, har i
allt for manga fall fatt bilda utgangspunkt for fortsatt projektarbete som blir
last i en vag forestallning om projektet, dess syfte och innehall.

Projekt inom samhéllsbyggnadssektorn ar av skilda slag. Samma
modell for styrning passar darfor inte alla projekt. Framst géller detta
skillnader mellan sa kallade malstyrda respektive malsékande projekt menar
Hallin & Karrbom Gustavsson (2012). Enligt dem &r de malstyrda projekten
sadana som redan fran borjan har ett véldefinierat mal mot vilket projektet
kan utvarderas. Malsokande projekt har daremot inte tydliga mal och det
blir darfor svarare att redan fran borjan formulera sadana. Malsokande
projekt kraver saledes mer iterativa eller s kallade agila metoder for
malformulering. Programarbete och planering blir da en integrerad och
aterkommande del av projektets process. Liknande problembeskrivning
presenteras av Engwall (2003), professor vid Handelshdgskolan i
Stockholm. Han belyser behov av nya metoder foér utveckling av
banbrytande projekt under hdg osékerhet (Spender & Kessler 1995). Projekt
dar man soker sig bortom granserna for tidigare kédnd kunskap som gor
avsteg fran etablerade arbetsformer och darfér provar och utvecklar nya
arbetssatt.

Betydande forsknings- och utvecklingsresurser har dock satsats pa
traditionella projekterings- och produktionsmetoder inom byggsektorn och
resultaten ar kanda och tillampade (Ang 2008; Barrett 2008; www.sbuf.se).
De tidiga skedena (Cooper, R G 1997) och nya former for programarbete &ar
daremot &r inte behandlade i samma utstrackning och byggnadsprogram-
meringen saknar en vedertagen och allmént anvand nomenklatur.



Studiens syfte

Det galler saval som byggherre och brukare/hyresgast att kunna uttrycka
sina krav i sadan form att de gar att verifiera, nar lokaler tas i ansprak och
aven gar att folja upp under den fortsatta brukstiden respektive
hyresperioden. Detta forhallande att program och projektering inriktas i
forsta hand pa att skapa underlag for projektering och produktion av
objektet byggnaden gor att det material som skapas for styrning av
produktionsapparaten inte ngdvéandigtvis lampar sig for uppfoljning av
begérda kvaliteter under bruks- eller hyrestiden. Byggbranschen har tidigare
framst sett programmaterial som ett underlag for projektering och att
produktframstallningen ska bli sa effektiv som majligt. Daremot saknas ofta
fokus pa projektets egentliga effektmal, det vill sdga vad det ska tjana for
syfte i forhallande till den verksamhet som ska anvanda projektresultatet.
Synséttet haller pa att andras i detta avseende, inte minst inom de
professionella byggherreorganisationerna. | det foreliggande projektet
Arena brukare och krav laggs fokus pa att studera metoder som leder till
just verksamhetsstod.

Studiens syfte ar att komma fram till allmanna rekommendationer av
metoder for definition av projekt. Dessa metoder ska vara tillampbara inom
mindre och medelstora projekt och vara sa utformade att de verkligen
kommer till anvandning genom att bade flergangsbyggherrar och
byggherrar som mera sallan genomfor projekt ska uppfatta dem som
meningsfulla och nédvandiga som underlag for projektgenomforande.

En delfraga ar; vilka delar av programmeringsforfarandet ar viktigast?
Eller utgor programskrivningsmetoderna en odelbar helhet? En annan
fragestallning ar; for vilka ska metoderna vara anpassade. Ska de anvandas
av brukarna/bestéllarna sjélva eller ar de avsedda for professionella
radgivare till dessa. Eller ar det s, att metodernas tillampning bor styras av
en sérskild coach som forvantas driva processen? Genom att analysera ett
antal fallstudier hoppas vi kunna ge rekommendationer vad galler sadana
fragestallningar.

Det 6vergripande malet med projektet ar saledes att oka kvaliteten i
byggandet och forvaltningen genom att géra kunden till ett subjekt som
staller tydliga kvalitetskrav pa sin produkt dvs. bostaden och lokalen. Detta
innebdr i sin tur att kunden maste kunna mer om vilka kvalitetskriterier som
ar rimliga, dels tekniska, dels ”icke métbara” eller upplevda for att kunna
sarskilja pa bestalld kvalitet, levererad kvalitet och upplevd kvalitet sa att
byggherren kan stélla krav pa att byggindustrin levererar ratt produkt till ratt
pris.



Ett resultat som arbetet i denna etapp av Arena brukare och krav syftar
till &r effektiva och enkelt tillampbara metoder for kravbestamning genom
specifikationer av kvaliteter som gar att félja upp avseende bade bostader
och lokaler. Projektet dr emellertid avgransat i forhallande till de brukar-
kategorier som BQR identifierade i rapporten ”Sanning eller konsekvens”
(Arena Opinion och paverkan, 2008): boende, arbete och resande. Fokus
ligger pa boende och arbete. Syftet med hela projektet ar att fordjupa
forstaelsen for de kritiska faktorer som skapar vérde for bostads- och
lokalbrukare.

Metod

Den teoretiska referensramen for analysen utgar fran faktorer som ar viktiga
for att onskvérda effekter av byggd miljo ska kunna identifieras,
kommuniceras och utvarderas. Det handlar till exempel om etablerad
projekt- och produktutvecklingsteori (Maylor H 2005, Hallin & Karrbom
Gustavsson 2012), designprocessteori (Cross N 2011), value management
(Miles L D 1961) samt forskningsbaserade studier om byggherrerollen
(Wennstrom & Eriksson 2006; Ryd & Fristedt 2012) etc.

Genomfdrande

Denna delstudies metodmassiga uppléagg ar foljande. En dversikt gors dver
programarbetets forandring 6ver tiden. Darvid gors en allman genomgang
av senare litteratur. En genomgang av hur man arbetar med program-
skrivning inom ett antal professionella byggherreorganisationer och hur
man bedriver utvecklingen av programarbetet. Vidare gors en tolkningar av
och reflektioner kring gangse begrepp inom omradet utifran namnda
genomgangar.

Vad man far fram av dessa delstudier stalls sedan mot vad som
framkommer ur studier av ett antal projekt som natt goda resultat och
tillampat excellenta eller val godtagbara processer.

Vad som framkommer vid denna genomlysning av i litteraturen
rekommenderade metoder, tillampade metoder inom ett antal
byggherreorganisationer och de metoder som visat sig effektiva i ett antal
val genomforda projekt 1aggs till grund for rekommendationer for allmént
projektgenomfdrande i mindre och medelstora projekt.

For att erhdlla ett underlag for analysen har salunda information fran de
valda exemplen inhamtats i tre steg:



1) Studier av nomineringsunderlag infor urval till Stora
Samhallsbyggarpriset.

2) Intervjuer av medverkande aktérer om projektens tillkomst — med
fokus pa verksamhetsnytta.

3) Kompletterande dokumentstudier av programhandlingar,
projektritningar och beslutsunderlag av varierande slag.

For att ytterligare belysa de utvalda studieobjekten har vi dven genomfort
kompletterande jamforande studier med tidigare genomfdrda och
valdokumenterade projekt angaende byggherreorganisationers satt att
formulera och sakerstalla projekt- och effektmal (se exempelvis,
Wennstrom & Eriksson 2006; Ryd & Fristedt 2012 samt Fristedt, Ryd,
Sandesten 2012). Till detta kommer studier av etablerade byggherre-
organisationers stod och hjalpmedel for sasmmanstallningar av krav och
forslag till specificeringar (Lokagruppen, Apoteket, Post Nord, landsting
etc.) Syftet med studien i denna del ar att undersdka om det finns skillnader
och likheter mellan de olika tillvagagangsatten (Coffey & Atkinson P
1996).

Projektgrupp

Arbetet har genomforts av en projektgrupp bestaende av docent Nina Ryd
(projektledare) Chalmers och prof. em. Sven Fristedt. Industridoktoranden
Johanna Eriksson, Sweco och forskarassistent Wiktoria Glad fran
Linkdpings Universitet ar ocksa knutna till projektet som helhet. Fol-
projektet Arena Brukare och Krav finansieras i sin helhet via anslag fran
Formas.



Om programarbete

Programarbetet infor ett byggnadsprojekt kan ségas grunda sig pa, koppla
samman och ge forutsattningar for foljande processer:

e Planeringsprocessen inom den verksamhet som i sin verksamhetsplan/
affarsplan ser en mojlighet till utveckling och férandring genom
lokalanskaffning och/eller byggande,

e Beslutsprocesser inom savil karnverksamheten i en organisation och
dess byggherrefunktion,

e Produktbestamningsprocessen som syftar till att tillgodose de behov
som en verksamhet har,

e Kommunikationsprocessen som tillgodoser utbyte av kunskaper
mellan verksamhet och lokalprojekt,

e Gestaltningsprocessen i vilken omvandling sker fran en skriftligt och
grafiskt beskrivande modell av funktionella férhallanden till en fysiskt
formad produkt som adderar gestaltningsmassiga varden till projektet

Dessa processer loper i varandra och kan i manga fall uppfattas som en och
samma process.

En praxis borjar formas inom delar av branschen med de storre, oftast
offentliga, byggherreorganisationerna som foregangare. Detta géller idag
inte minst landstingen som byggherrar for stora sjukhusprojekt. Tidigare var
det inom husbyggnadsomradet framforallt de stora statliga byggherrarna
med Byggnadsstyrelsen i spetsen som ledde utvecklingen av praxis och
satte en de facto-standard i branschen (se exempelvis Fristedt, Ryd,
Sandesten 2012).

Under det senaste decenniet har utvecklingen av metoder for drivande
av de tidiga skedena och darmed sammanhéangande fragor om definition av
projekt pa ett tidigt stadium tagit fart. Detta beror inte minst pa tillampning
av nya upphandlingsformer som innebar deltagande av byggproducenterna i
projekteringen och &ven andra, tidigare delar av byggprocessen (Nord
2012).

Upphandlingsmodeller som Offentlig — privat samverkan (OPS-
upphandling) verkar ocksa de i samma riktning att krav stalls pa definition
av projekt i programtermer (Eriksson 2008).
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Metoder for programarbete

I USA finns sedan 1970-talet erk&nda och allmént tillampade metoder for
programskrivning som inte minst bygger pa arbeten av William Pefia .
Dessa metoder ar i hog grad normativa till sin karaktar och bygger pa en
forestallning om arbetsfordelning mellan de som i projekt sysslar med
analys och de som star for syntes, vilken enligt Pefia s tolkning avser
projektering.

Forskning och utveckling som lett till tillampning av modeller med
annan syn pa byggprocessen i sin helhet har skett framfor allt i
Storbritannien och Holland men &ven i de nordiska landerna.

Programarbete &r lika kreativt som projekteringsarbete. Allt man
bestammer i program far gestaltningskonsekvenser och en rad
gestaltningsbeslut fattas under programarbetet.

William Pefia och Steven Parshall som skrivit den i USA ofta
tillampade handledningen i programarbete ”Problem seeking” (2012),
vilken dr den femte utgavan sedan 1969, formulerar féljande trossats:
”Programming Is analysis. Design Is synthesis.” Denna uppfattning ger en
dikotomi (tudelning) av designprocessen. Men samtidigt férnekar de inte att
programmering ingar i en kreativ process: ”You may not perceive the design
process in terms of analysis and synthesis. /.../ You may think of the design
process as a creative effort. It is. But the creative effort includes similar
stages: Analysis becomes preparation or exposure, and synthesis becomes
illumination or insight. The total design process is, indeed, a creative
process. [...] Does programming inhibit creativity? Definitely not!
Programming establishes the considerations, the limits, and the possibilities
of the design problem.”

Programarbete enligt detta resonemang utgor en betydelsefull och
nodvandig del av designprocessen. Att bestimma innehallet i projekt, ge
dess avgransningar och forutsattningar ar naturligtvis att i hogsta grad att
delta i och styra designarbetet. Likasa att folja upp satta mal och
kvalitetskrav kontinuerligt under processen ar att i hog grad vara involverad
i designprocessen.

Produktbestamning

Med begreppet design forstas, enligt bland andra Jerker Lundequist
(1982), produktbestamning. Programarbete och projektering utgor bada
aktiviteter i den samlade produktbestamningsprocessen. Begreppet design

29 9

omfattar termer som “formgivning”, konstruktion”, ’systemutveckling”,

29 9

“organisationsutveckling”, ”projektering” med flera. ”Det dr visentligt att
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vi inser att design ar den aktivitet som gar ut pa att bestimma ett system av
artefakter till funktioner och egenskaper.” (Ibid). En artefakt ar ett
konstgjort ting, en produkt men till artefakter kan &ven rdknas
organisationer och informationssystem. Designen av ett byggnadsprojekt
kan med fog ségas innefatta samtliga dessa tre komponenter.

Produktbestamningsprocessen ar en organisations-, besluts- och
informationsprocess, i vilken ett visst objekt bearbetas och omvandlas
genom en lang foljd av dialoger, dar olika individer talar om for varandra
vad de vill ha, hur man far det och varfor. (efter Lundequist, 1982 som
bygger pa Landberg et al 1978).

Design blir da ett bestamningsarbete som dessutom alltid statt med en
fot i den estetiskt-gestaltande sfaren och med en fot i den teknologiska
sfaren och kanske att det ar just darfor som begreppet design ar sa svart att
faststalla till sin natur. Design som kompetensomrade och foreteelse har
funnits under lIang tid men har under 2000-talet kommit att anvandas i
manga majliga och omajliga sammanhang. | engelskan ges begreppet
design en nagot vidare betydelse an pa svenska och inkluderar dven
konstruktion och i den bemérkelsen primart métbara, tekniska egenskaper
som prestanda for komponenter och system, geometri, dimensioner och
materialegenskaper saval som produktionsmetoder. Dartill formgivning,
farg, identitet och anvandaranpassning med mera. Ursprunglig betydelse av
latinets designare, som betyder marka ut, indikera, bestamma. Via
engelskan har det senare kommit att anvandas mer allmént for att planera
och skapa ordning. Idag har vi anpassat oss till den engelska betydelsen och
menar som enligt designforskaren Mond (1997) innebér att designarbete
aven inkluderar anvéndningen av teknisk, social, ekonomisk kunskap, samt
kunskap om hur ménniskan tolkar och behandlar det hon uppfattar med sina
sinnen. Det vill saga varseblivning och semantik. | det engelska spraket ges
dessutom begreppet design betydelsen plan. En bredare innebord som pa ett
tydligare satt - &n svenskans relativt snédva utformning — fokuserar
processen och avsikten med designarbetet. En ansats som vi ocksa menar
borde gélla for programarbete.

Programarbete och projektering

Programarbete, projektering och konstruktion ar aktiviteter &r enligt detta
betraktelsesatt sammanlénkade i en samlad process, produktbestamningen.
Det forefaller da egendomligt att satta sa vattentata skott mellan dessa
aktiviteter som Pefa (2012) gor, da de syftar till ssmma maluppfyllelse och
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har ett inbordes beroende och inte nddvandigtvis dr avgransade fran
varandra i tidshanseende.

Historiskt sett ar denna uppdelning inte heller mer &n nagra hundra ar.
Det grekiska ordet techne betyder ungefér fardighet, konst. Man gjorde
under antiken ingen skillnad pa vilken typ av fardighet det gallde.
Exempelvis en mer ingenjorsmassig fardighet eller en konstnéarligt
gestaltande fardighet var bara tva fardigheter och ibland var dessa samlade i
en och samma person. Nagot som manga arkitekter finner helt naturligt.

Dock ar det naturligtvis viktigt att inte blanda ihop programarbete och
projektering. Det kan vara ltt hant, om sa sker, att lata projekteringen styra
programmet och darmed preciseringen av behoven. Sadant forfarande
forekommer, tyvérr, inte minst i ombyggnadsprojekt dar befintliga
utrymmen tillats styra funktioners utrymmesbehov och verksamhetsknutna
tekniska forutsattningar.

Pefias definitiva sarskiljande av programarbete fran projektering
ifrdgasatts i flera fall &ven av kompetenta byggherreorganisationer. Inom
ramen for denna studie kan ett av de aktuella exemplen anféras som
illustration till detta forhallande. Vastfastigheter i Vastra Gétalands lans
landsting har angivit foljande som en framgangsfaktor for ett av sina
projekt: ”Ett ndra samspel mellan verksamhetsplaneringen uppréattholls
genom hela genomférandetiden. Projektledarfunktionen hade tva aspekter;
en som gallde verksamhetsfragorna och en som géllde byggnadsplanering.
Det var dock viktigt att det skedde 6verlappning mellan delarna. Det ar till
fordel for projektets samlade utveckling att man gar éver granserna for
deltagarnas priméara ansvars- och kompetensomraden.” (Seminarium 2012)
En princip som man foljt i projektet var, att den projekterande arkitekten
deltog aktivt i de tidiga skedena, men utan att rita. Detta for att inte lasa
projektet i alltfor tidigt skede med avseende pa utformning och darmed
binda tankegangarna i planeringen av verksamheten.

Johannesson et al. (2004) anger ocksa att en framgangsrik
produktutvecklingsprocess k&nnetecknas av tvarfunktionellt samarbete i
projektteam och med hdg grad av parallellisering av utvecklingsprocessens
aktiviteter. Detta fyller enligt forfattarna framst tva syften: dels att fran
borjan sékra resultatets kvalitet genom att ta tillvara alla olika intressenters
kunskaper och beakta deras krav pa slutresultatet, dels att spara tid genom
att lata olika team med ansvar for mer eller mindre kopplade aktiviteter
arbeta parallellt med fortldpande utbyte av information sinsemellan.
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Analyser av verksamhetens behov

Inom inredningsavdelningen pa ett medelstort arkitektkontor arbetar man
med foljande steg vid inredningsuppdrag inom kontorsprojekt:

e Analys av verksamheten och ett arbete med organisationsfragor i
samband med lokalféréandringen

e Programarbete for bestamning av dimensioner for olika funktioner
och sambanden dem emellan

e Konceptuellt arbete med de givna lokalerna som utgangspunkt for
att komma fram till konfiguration av arbetsplatser och val av
inredningsstil och referenser

Varje steg genomférs med personalen inom verksamheten involverad
genom workshops (BSK 2012).

Det finns all anledning att studera och évervaga rekommendationer vad
galler forhallningssatten till kopplingen mellan utredning, programarbete,
konceptuellt arkitektarbete och projektering. Inte minst utarbetande av
koncept inom ramen for programarbetet bor kunna utvecklas. Detta gor
programarbetet konkretare och mera patagligt och sannolikt intressantare
for alla deltagare. Genom en sadan konkretisering kan dessutom materialet i
sig ha en betydelse pa sa satt att idéer om verksamheten och dess behov
utvecklas och framforallt att nya tankar kommer fram i tid. Det ar dock
fortfarande viktigt att konceptarbetet gors i sadan form att det inte sétts
istallet for fardigprojektering utan att det under programskedet ar
foranderbart.

Storytelling

| foretag finns en historia om dess tillkomst, utveckling och sardrag som
traderas inom ledning och bland personalen och som dven i olika former nar
kunderna. Sadana traderade berattelser uppstar ofta spontant men kan
medvetet tydliggoras for att starka foretagets identitet. Idag har det blivit
allt vanligare att féretag anvéander storytelling som ett grepp i
marknadsféring inte minst inom upplevelseindustrin. Men det forekommer
inom detaljhandel och inte minst i mobelhandeln, las IKEA. Aldre
organisationer som Posten (numera PostNord) har naturligtvis samlat pa sig
en rik skatt av berattelser som ger en grund for synen pa sig sjalva och hur
kunderna upplever foretaget. Byggnader och lokaler bidrar till att starka
berattelsen. | Postens fall gallde det postkontoren och de arkitektoniskt ofta
rikt utformade posthusen. Att beréttelsen verkligen hade satt sig i kunders
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och medarbetares sinne var uppenbart nér postkontorsnatet lades ner och
posthusen saldes och kom att innehalla allt fran regeringskansli till
gymlokaler. Reaktionerna fran kunder och medarbetare var ofta starkt
negativa. Det kravdes tid att omtolka beréttelsen och tillféra nya vérden
som béttre oppettider, storre tillganglighet och fortfarande hog palitlighet —
”som ett brev pa Posten”. | en intervju riktad till kunder framkom bland
annat féljande: Aldre manniskor saknade invanda rutiner och fysiska
motesplatser och yngre sag resultatet av Postens forandring som ett forfall
pa grund av dalig marknadsfcring. Den nya postservicen ansags som
splittrad och med brister i likformighet, men det fanns en tro att Posten
kommer att atervinna fortroende senare, nar saker och ting har lugnat ner
sig (efter Larsson, 2002).

Helt nya foretag som till exempel foretag inom dataspelsbranschen har
naturligen tagit till sig storytelling som ett sjalvklart verktyg for branding.
Detta later de paverka lokalutformning och inte minst inredning av speciell
karaktar — ett foretag har anvant engelsk klubbmiljé som metafor. Andra
foretag som Vasakronan, i fastighetsbranschen, har utformat sitt
huvudkontor som en serie olika miljéer som alla speglar aspekter av deras
berattelse om vad de kan géra av lokaler som stod for en framatriktad
verksamhet.

Berattelsen om organisationen/féretaget hanger ndra samman med
uttryck for dess varderingar, dess image och varornas och tjansternas
branding. Det &r darfor nodvandigt att fora ut berattelsen till dem som ar
involverade i att planera och genomféra lokalprojekt for att genom detta
stérka dessa faktorer.

Program som modell

De rumsligheter som en verksamhet eller en bostad omfattar utgor en del av
sjalva verksamheten eller boendet. Rummet &r inte skilt fran dessa. Rummet
betraktas ofta som endast en bakgrund till verksamheter och aktiviteter.
Med det synsattet missar man det faktum att rummet medverkar till
aktiviteten. Detta har uttryckts av Olafur Eliasson (2007) pa foljande satt:
”Space becomes a background for interaction rather than a co-producer of
interaction. But what takes place is, in fact, a double movement: The user’s
interaction with other people co-produces space which in turn is a co-
producer of interaction. By focusing on our agency in this critical
exchange, it is possible to bring our spatial responsibility to the fore.”
Déartill kommer att redan i Thomas Kuhns bok The Structure of
Scientific Revolutions fran 1962 framgar det att tekniken &r socialt formad
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och utformande. Utgangspunkten i Kuhns vetenskaps- och teknikstudier ar
att tekniska foremal och sociala relationer binds samman: att aktérer och
teknik utvecklas samtidigt. Skillnaden mellan det sociala och det tekniska
ges inte pa forhand, utan &r ett resultat av en 6msesidig formningsprocess.

Med detta synsétt blir verksamhetsbeskrivningen klart viktig. Denna
avser atminstone tva tidsperioder dels den nuvarande situationen och dels
den blivande i de planerade lokalerna/ rummen. Genom verksamhets-
beskrivningen skapas en form av modell av verkligheten. VVad som beskrivs
i fraga om funktioner hos verksamheten &r inte langre bort i tiden an att det
gar att greppa och forestélla sig och darmed bor det vara mojligt att beskriva
dessa i modellform i verbala termer ofta i kombination med funktions-
skisser. Det kan mycket val vara sa att den blivande rumsliga situationen
uppfattas olika av skilda aktorer. Modellverkligheten kan darfor bli ett
konglomerat av tidsbundna modeller. En stravan bor vara att uppna en
precision i modellbeskrivningen sa att den blir sa entydig som det &r
nodvandigt. Men en grad av mangtydighet kan gagna kommande I6sningar
och tolkningar senare i processen som kan vara till nytta for verksamheten i
sin helhet. Sddana modelltolkningar kan ske i konceptskedet av ett projekt,
da man kan sagas bygga upp ytterligare en modell. ”We progress no longer
from model to reality, but from model to model while acknowledging that
both models are, in fact, real. /...] No space is model-free”” (Eliasson2007).

De konglomerat eller lager av modeller som kan sdgas existera och vara
mojliga att beskriva tillater en standigt pagaende omférhandling av de
rumsliga situationerna och omgivningarnas funktion och karaktar.

Vad galler byggnadsprogrammets funktion som modell sa stracker sig
modelleringen éver en lang tid och modellen, eller de 6ver tiden successiva
modellerna, kommer har att bygga pa forestallningar om modellstrukturen
med hansyn till forutsebar utveckling. Modellarbetet har ocksa har en viktig
uppgift i att begrénsa de framtida mojligheterna till vissa anvandnings-
omraden som i sig bor kunna vara mojliga att dversiktligt beskriva. Antalet
tankbara anvandningsomraden maste begransas da den fullstandiga
generaliteten inte &r mojlig.

Planeringshorisont —tid i relation till programarbete

Tid for fardigstallande av lokaler och likasa bostader &r ett viktigt
brukarkrav. | manga fall ett helt avgérande sadant. For verksamheter kan
det betyda mycket negativa effekter for de affarsforhallanden som galler.
For en skola &r det ndrmast katastrofalt om lokaler inte finns tillgangliga vid
skolstarten efter sommarlovet. I fallet Upplands Vasby gymnasium som
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beskrivs i bilaga 1 (Fallstudier) gjorde man sa att man behéll de gamla
skollokalerna sa lange som det var nédvandigt for att inte utsatta sig for
denna risk. Tiden har namligen med risk for verksamheten att géra. Denna
risk & man inom naringslivet manga ganger villig att prissatta satillvida att
man &r beredd att ta en hogre kostnad for ett byggnadsprojekt hellre &n stéra
sin affar. Detta ar omvittnat bland annat fran féretradare for Nordea Bank
som vid ett seminarium inom LOKA-gruppen omtalade att affarsforetradare
ansvariga for bankverksamheten till och med kunde avsta fran uppfyllelsen
av olika kvalitetskrav, bara tiden hélls.

| de fall dar ett hyreskontrakt gar ut och de lokaler som man ska flytta till
inte ar fardiga, hamnar verksamheten i ett prekart 1age om viss forlangning
av det tidigare hyreskontraktet inte & mojlig.

For att sakra i tidhallningen i projekt behéver man borja sin planering
och sitt programarbete i god tid. Ekonomistyrningsverket (2008) raknar for
normala kontorslokaler av rimlig omfattning i forhyrda lokaler att man
maste paborja detta arbete 1 till 1,5 ar fore inflyttning. | fall som avser en
nybyggnad eller en mer genomgripande ombyggnad maste planeringen
starta an tidigare. Da bor minst galla 1,5 ar innan projektering startar for
sjalva projektgenomforandet/byggandet. Ett projekt dar avsikten ar att géra
en upphandling som genomfdérandeentreprenad pa fardiga handlingar tar
projekteringen upp till atta, tio manader och i vissa fall mer. Sjélva
byggnadstiden kan skattas for ett medelstort projekt till mellan ett ar och
femton manader. Med en tid for planering och programskrivning pa 1,5 ar,
en projekteringstid pa tio manader och en byggtid pa femton manader blir
det fraga om att starta planeringsarbetet mer an fyra ar innan inflyttning.
Denna tid kan kortas genom att programmering 6verlappar med del av
projekteringen och att projektering och byggande éverlappas genom att man
tillampar totalentreprenadformen. Men under tre ars framforhallning ar
knappast rimlig.

Till detta kommer de fall dar detaljplaner saknas eller maste andras. Att
ta fram en ny detaljplan ar oftast inte mojligt under ett ar. Och det kan ta
flera ar beroende pa planens komplexitet, kommunens resurser och
overklaganden. Det blir i fall med ett normalt planforfarande fraga om en
total tid pa cirka fyra till fem ar fran initialskede till inflyttning.

Detta kan uppfattas som langa tider i forhallande till de forandringar
som man idag maste rakna med i verksamheter, organisationer och
foretagande. Visst, det forekommer projekt som genomforts pa betydligt
kortare tid an som anges héar. Det finns sadana som har haft en total
genomforandetid inklusive planarbete pa drygt ett ar, men de &r undantag
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och framtvingade av speciella planeringsforhallanden dér tidskritiska
situationer uppstatt genom oforutsebara handelser och de yttre
planeringsforutsattningarna har varit mycket gynnsamma.

Med ledtider av den storleksordning som normalt foreligger galler det
att ha en strategisk framforhallning bade vad galler verksamhetsplanering
och strategisk programmering. ldealet &r att verksamheten kontinuerligt
utvecklas och att man foljer denna med hjélp av kontinuerligt bedrivet
strategiskt programarbete.

Att i nyetablerade foretag i snabbrérliga branscher som IT, data och
spelkonstruktion genomfora en langsiktig lokalplanering faller naturligtvis
pa sin egen orimlighet. Foretag av denna typ maste forlita sig pa att det
finns tillgangliga lokaler pa hyresmarknaden som i rimlig grad, utan storre
ombyggnad, passar for verksamheten. | féretag av denna typ lagger man
istallet vikt vid inredning som understryker deras sarart och unika affarside.

Processerna for verksamhetsplanering och lokalplanering bor bedrivas
inom olika verksamheter och foretag sa att man astadkommer denna
beredskap. Ett problem som uppmarksammas av Rénnberg (2005) ar att
dessa processer sallan &r tidsatta utan endast &r principiella och saknar
tidsskala. Vidare ségs: ”En hyresgist som skall byta lokal méste planera
detta relativt langt i forvég, sarskilt om anpassningen till nya lokaler blir av
stor omfattning. Dessa tidskritiska faktorer maste planeras noga for att
hyresgasten inte ska hamna i tidsnod. Lang framférhallning erfordras for att
kunna flytta och ha flera alternativ att valja bland. Med alltfor kort
framforhallning har en hyresgist i alternativ.”

| detta sammanhang rekommenderas i R6nnberg (2005) tre moment for
processens inledande skeden:

e “en programhandling dér hyresgésters och fastighetsdgares krav
och forvéantningar dversatts till arbetsunderlag for
byggprocessens aktorer

e Entidplan, ndrmast en huvudtidplan, som anger tidpunkter for
processens olika skeden

e En kostnadsbeddmning, normal investeringsram, for projekt.”

Som ett led i detta projekt, Arena Brukare och Krav, holls 2012-01-25
ett seminarium med fastighetsbolaget Jernhusen som inriktar sig pa
forvaltning och utveckling av byggnader knutna till jarnvag. Syftet var att ta
del av och diskutera deras metod for definition av projekt.

Som studieobjekt anvéndes bland andra bolagets projekt
Kungsbrohuset, belaget inom Stockholms centralstationsomrade. De
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beskriver sin ambition pa foljande sitt: ”En strategi for att uppna vara mal

blev att genomfdra en korrekt och vélplanerad byggprocess, dar manga

olika kompetenser skulle komma till tals och medverka till att skapa ett bra
hus med vérden utéver det vanliga. Vi skulle inte tulla pa nagra tidsramar
eller bygga med felaktiga metoder. [...] Darfor satte vi oss ner och skrev en

mycket utforlig programhandling. [...] I gemensamma workshops tog vi

fram visionerna och malen. For att vara riktigt grundliga tog vi 4-5 manader

pa oss. [...] For att sdkerstélla det personliga engagemanget skrevs dérefter
den fardiga programhandlingen under av alla berérda parter. [...] Till 95 %
stimmer den med det som dr byggt.”

Under tiden for programarbetet gick Jernhusen igenom foljande process
som de standardiserat inom foretaget:

”Den tidiga projektdefinitionen ska inom Jernhusen omfatta f6ljande
punkter:

A. Projektbeskrivning, omfattning av projektet.

B. Kortfattad beskrivning av vilka delaktiviteter som planeras och i
vilket syfte de gors.

Kortfattad beskrivning av varfor projektet ska utforas.

Kortfattad beskrivning av vad projektet ska uppna.

Beskrivning av kundnytta och marknadsanalys.

Beskrivning av de mal som galler for projektet. Malen bor vara

Specifika, Méatbara, Acceptabla, Realistiska och Tidsatta.

1. Tidsmal

2. Ekonomisk effekt

3. Kuvalitets-/prestandamal
4. Varumarkesbyggande
5. Kundnytta

6. Hallbar utveckling

G. Vilka nyckeltal &r kopplade till respektive mal for uppfoljning? Ar
malen lankade till affarsplanen?

H. Beskrivning av erfarenheterna fran tidigare projekt av liknande slag.
fran vilka projekt kommer lardomarna och vad tanker ni ta med in i
detta projekt?

I. Beskrivning av de storsta riskerna och mojligheterna.

J. Beskrivning av projektets avgransning och definition av vad som

inte ingar.

K. Beskrivning géllande behov av samordning /integration med andra

projekt.

mmoo

For mindre projekt tilldmpas normalt endast punkterna A-E.
Utan ett skriftligt undertecknande av VD och /eller ledningsgrupp pa
start-PM kan projektet inte ga vidare. Samma galler vid de kommande fyra
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beslutspunkterna under projektets gang. Projekt uppdelas inom Jernhusen i
foljande faser med sina respektive beslutspunkter: Idéfas (BP 0), Initiera
(BP 1), Planera (BP2), Genomfotra (BP3), Avsluta(BP4), Uppféljning.”
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De tidigaste skedena i byggnadsprojekt

| det féljande beskrivs och gérs reflektioner kring innehallet i ett antal
begrepp som enligt forfattarna star for betydelsefulla funktioner vid
bestamningen av byggnadsprojekt. Begreppens innehall har hamtats dels ur
litteratur och dels ur exempel pa hur de tillampats i studerade
projektgenomféranden och i processer inom val etablerade
byggherreorganisationer.

Lokalplanering, en del av verksamhetsplaneringen

”Lokaler &r i grunden ett arbetsredskap” (Ekonomistyrningsverket, 2008).
Om man har denna tanke klar for sig ar det naturligt att lokalplaneringen
integreras i verksamhetsplaneringen pa bade kort och lang sikt. For att som
lokalanvéndare kunna vélja rétt lokal géller det att ha en god uppfattning
om verksamheten och kunna beskriva den pa ett satt som gor att
planeringen underlattas, blir korrekt och att lokalerna fungerar pa basta satt.
Den planeringshorisont som behdvs for verksamheter och lokaler varierar
mellan olika typer av verksamheter. | fraga om kontorslokaler som forhyrs
av statliga myndigheter ar en hyrestid mellan tre och sex ar det i sarklass
vanligaste enligt Ekonomistyrningsverkets (ESV) statistik. ”Det innebér att,
med hansyn ocksa tagen till rimlig planeringstid, det i manga fall &ar
myndighetens utveckling pa atta till nio ars sikt som ska beaktas for att
lokalerna ska vara andamalsenliga under hela den kommande avtalstiden.
Hur en lokal ska utformas for att vara andamalsenlig under denna period
beror bade pa interna, egna ambitioner for hur organisationen ska utvecklas
och pa yttre forhallanden som paverkar myndighetens verksamhet bade vad
giller volym och inriktning.” ( lbid.). Aven den tekniska utvecklingen inom
verksamheten maste tas i beaktande vid lokalplaneringen och den kan vara
svar att forutsaga pa langre sikt inte minst med hansyn till den elektroniska
kommunikationstekniken som kan ge oforutsebar paverkan pa arbetssétt
och darmed lokalbehov.

Verksamheter utanfor den statliga myndighetssfaren kan behéva ga in i
hyresforhallanden som &r langre an vad som tillats for dessa. Om
upphandling sker av lokaler som &r specialanpassats av en hyresvard for en
viss verksamhet kan betydligt langre avtalstider komma ifraga. | sadana fall
anda upp till femton eller tjugo ar. Att i detalj dverblicka en sa lang
tidsperiod med hansyn till verksamhetsforandringar &r tdimligen omagjligt
och darfor bor lokaler av detta slag ha en hég grad av anpassbarhet. Denna
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form av framfarhallning i planeringen ingar i vad vi har kallar for strategisk
programmering, se nedan.

Det ar inte enbart hyresgésten som bor syssla med strategisk
programmering. Aven hyresvarden bor géra det. | synnerhet med tanke pa
de relativt korta hyresavtal som normalt tecknas pa marknaden idag. En
hyresvard bor kénna till utvecklingen inom den eller de
verksamhetssektorer som denne har som sin malgrupp. Denna planering
kraver nara kontakt med hyresgasterna for att fa en god uppfattning om
bade narliggande och framtida behov. Pa detta satt kan en hyresvard bidra
till att kontinuerligt anpassa hyresgastens lokalsituation. Med tanke pa
byggnaders livslangder ar det i hog grad en angeldgenhet for fastighetségare
att syssla med strategisk programmering pa mycket lang sikt, atminstone 20
till 25 ar med tanke pa avskrivningsperioder for byggnadsdelar. | denna
planering maste dven perioder for vasentlig verksamhetsanpassning och
upprustning beaktas.

Vid ett seminarium arrangerat av LOKA-gruppen 2013 framkom att
Vasakronan har som policy att ha hyresgasttraffar varje ar for genomgang
av den nuvarande och framtida situationen. En vasentlig framgangsfaktor
inom Vasakronans vastra region var att som hyresgast erbjuda hyresgésten
mojlighet att dven under I6pande hyrestid dven att minska sin ytor om det
befanns noédvandigt. Detta satt att méta sina kunder har fatt klart positivt
genomslag i de méatningar av kundnéjdhet som maéts inom detta foretag.

Byggnadsprojektets egentliga uppgift

Verksamheter byggs upp och foérandras 6ver tiden genom egen utveckling
och vilja till vardetillvéxt i verksamheten, omvérldens tryck eller politiska
beslut. Detta ger behov av en kontinuerlig verksamhets- eller afférs-
planering. Verksamhetens mal stélls upp och anger de effekter man vill na
pa kort och lang sikt. Dagens samhalle, med en utveckling mot global
marknadsekonomi, stéller allt hogre krav pa produkters prestanda och pris,
kvalitet, kundanpassning, brukaranpassning, servicebarhet, sakerhet,
identitet samt minimal miljopaverkan.

Hastig forandringstakt driver ocksa pa utveckling och tillpassning av
var byggda miljo pa grund av organisationers allt kortare livscykler medan
miljokrav delvis styr at motsatt hall. En val uppdaterad och samordnad
verksamhets- och lokalplanering med fokus pa vardeskapande &r i dag en
kritisk funktion. Denna kan ta hansyn till 6kade krav pa kundanpassning
och kvalitet. Tendensen ar dkad integration vad det galler verksamhets-
utveckling och strategiskt inriktad lokalplanering. Nutida byggnader ar
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samtidigt ofta mycket komplexa, med innehall av manga olika teknologier,
vilket tillsammans med krav pa kortare tid i omstallning i verksamheters
utveckling staller stora krav pa effektivitet i process- och projektarbete (Ryd
& Carenholm 2008).

Verksamhets- och affarsplaner

De fysiska forhallandena ska anvéandas for att bidra till att na verksamhets-
eller affarsmalen (O’Mara, 2000). Férandringsbehov kan finnas av ett antal
olika skal; organisationen kan fa en andrad inriktning och nya mal, agar-
skifte kan ske, ny teknologi tillampas, marknadskrafternas spel, omlokal-
isering pa grund av marknadens krav, sammanslagning med annan verk-
samhet, lokalisering till Iander med lagre produktionskostnader, energi-
fragor, krav pa forbattringar ur arbetsmiljésynpunkt och myndighetskrav pa
verksamheten. Pa motsvarande satt paverkas politiskt styrda verksamheter
av ny politisk inriktning och malsattning.

Forstudie

| en forstudie (engelskans feasibility study”) genomfors en forutsétt-
ningslds problemanalys med syfte att klargora bakgrundsfaktorer bade vad
géller verksamhetsutveckling, marknad, design och teknik i relation till
mojliga lokalforsorjningsalternativ. Det &r viktigt att redan under forstudien
ta med olika kompetensomraden, sa att problemet blir allsidigt belyst.
Under forstudien ska man okritiskt undersoka olika mojliga 16sningar och
andra forutséttningar, sa att man inte startar resurskravande programarbete
pa felaktiga grunder. Syftet med forstudien ar att klargéra VAD
slutresultatet ska utrétta. Under forstudie och konceptgenereringsfaserna
satter man in forhallandevis begransade resurser, men man bestammer i
detta skede huvuddelen av det kommande projektets ekonomi.
Planeringsfragor i verksamheten och med dem sammanhéngande
utredningar ingar som regel inte i ett specifikt projekt och i forhallande till
eventuella byggnads- eller lokalprojekt kan de s&gas utgoéra olika typer av
forprojekt. Det ar viktigt att de fragor som har beréring med lokalisering
och byggnadsprojekt ingar i verksamhets- och affarsplaner. Detta pa grund
av att de kan utgora restriktioner i dessa planers genomférande pa grund av
att de kraver resurser i form av internt arbete, investeringar och tar tid att
forverkliga. Dessutom &r byggnadsprojekt som styrs mot verksamhets- eller
affarsmal av sadan dignitet for en verksamhet att sjélva verksamheten i stort
forandras genom dessa. Sarskilda atgarder bor vidtas for att
verksamhetsmassigt forbereda for den nya situation som uppstar efter det att
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ett eller flera fysiska objekt finns pa plats. Under alla omstandigheter,
antingen man vill det eller ej, férandras verksamhetens forutsattningar,
arbetsséatt, organisation och personalens upplevelse av sin situation genom
nya lokalférhallanden. Det finns naturligtvis en annan typ av projekt som
inte har en sadan omvélvande effekt pa verksamheten i sin helhet utan
utgors av mera vardagliga tillskott till lokalbestandet och ar en effekt av en
mera successiv, langsiktig och stegvis genomford forandring.

Man ska komma ihag att ett lokal- eller byggnadsprojekt som regel
endast &r ett delprojekt i ett storre projekt som avser verksamhetsforandring
och i sig innefattar ytterligare delprojekt som drivs parallellt med det
fysiska lokalprojektet. Det kan vara fraga om personalprojekt,
maskininstallationsprojekt och inredningsprojekt. Dessa kréver aven de
ledningens stallningstagande och kréaver en plats i verksamhets- eller
affarsplanerna.

Det & manga ganger sa att byggnadsprojektet bestammer villkoren for
de andra delprojekten och gors eller gor sig till en central fraga for
byggherren/bestallaren. Lokalprojektets krav pa stora investeringar och dess
blotta fysiska realitet ger ofta byggfragorna en pataglig grad av prioritet.
Motet mellan verksamheten och dess for byggherren kanda forhallanden &
ena sidan och & den andra sidan byggsektorns for honom manga ganger
okdanda kultur kan skapa en grad av osakerhet. Detta sammantaget kan leda
byggherren till att tro att byggande handlar om att astadkomma en byggnad
snarare an en utveckling av verksamheten och organisationen (Efter D.
Boyd och E. Chinyio, 2006).

Ett forprojekt for en fastighetsutveckling kan utredas med utgangspunkt
i en affarsidé hos ett fastighetsforetag. | ett sadant fall kan man saga att man
inte i forsta hand utgar fran nagon kéand verksamhet utan man provar kanske
en rad olika tankbara verksamheter som ligger inom det intresseomrade som
fastighetsforetaget har som sin malgrupp. Det blir har fraga om en
malsokande studie i stéllet for en direkt malstyrande inriktning. Nar val den
malsokande studien har lett fram till en inriktning och ett projekt har
etablerats blir det fraga om en malstyrning mot mal som faststéllts som
forutsattning for projektet.

Strategisk programmering

Malen for lokalplaneringen blir delmal till eller mal harledda fran
verksamhetens éverordnade mal. De fragestallningar som berér fysisk
planering kan samlas i ett strategiskt program som ar néara knutet till
verksamhets- och affarsplaneringen. Det strategiska programmet uttrycks i
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verksamhetstermer och ansvaret for dess innehall ligger normalt pa
ledningsniva. Vad galler uppgifter om tid och kostnad for genomfarande av
olika byggnadsatgarder kopplas normalt den interna byggherrefunktionen in
som expertorgan.

Begreppet strategiskt program kan harledas till bland andra Blyth och
Worthington som behandlar detta i Managing the brief for better design
(2000). De ser upprattande av strategiskt program som en avslutande del i
forprojektfasen av verksamhetsplaneringen:”During the pre-project stage
the client defines the need for the project and sets it out in a Strategic Brief.
The nature of the business and its objectives are examined and different
options are tested, only at the end of this stage is the type of project
defined.”

| det strategiska programmet kan man analysera befintliga lokalers
lamplighet och mojligheter att med de befintliga lokalresurserna
astadkomma forbattringar. Har bor redovisas en planering som drar ut de
lokalmassiga konsekvenserna av framtida forandringar, garna framstallda
utifran olika scenarier for forandring. Olika tankbara forandringsprojekt kan
definieras och avgréansas.

Man bor i det strategiska programmet ta stéllning till vilka prioriteringar
som géller mellan olika behov och darmed aven i vilken ordning olika
lokalprojekt bor genomforas. Vidare bor stéllning tas till vilka resurser som
ar tillgangliga for genomférande av verksamhetsforandringar och det eller
de lokalprojekt som kan behdva startas och vilka resursméssiga restriktioner
som géller dessa.

Lokalférsorjningsalternativ

Verksamhetens ledning bor i de allménna strategiska forutsattningarna for
lokalprojekt ange vilken som policy galler med avseende pa forhyrning,
eget dgande, fastighetsforvérv eller en blandning av dessa varianter
beroende pa grad av betydelse lokalerna i ett projekt har for verksamheten i
stort. Det &r oftast inte sjalvklart hur och i vilken form ett lokalprojekt ska
genomforas. Lokalforsdrjningen kan ske antingen som omdisposition av
befintliga lokalresurser, genom ombyggnad, nybyggnad eller forvarv av
befintlig fastighet. VValet av lokalforsorjningsalternativ ar i sig en strategisk
fraga.

Valet av lokalforsorjningsalternativ hanger samman med pa vilken sikt
man avser att nyttja lokalerna for avsett andamal. Kan man bara 6verblicka
en kort tidsperiod blir ofta det naturliga valet att forhyra lokaler pa korta
kontrakt. Medan en langsiktig satsning efter en ny strategi och for en
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verksamhet av affarsstrategisk art blir valet kanske hellre en investering
med eget agande. Manga verksamheter styr efter den filosofin att byggnader
som &r starkt knutna till och ar avgorande for k&rnverksamheternas funktion
pa lang sikt bor om mojligt vara i egen égo.

Utredning

Det strategiska programarbetet kan ségas i hog grad ersatta den fas som
foregick sjalva projektarbetet och som har betecknats som utredning. Det
strategiska programarbetet forvéantas ha en hdg grad av kontinuitet kopplad
till verksamhetsplanering/affarsplanering. Utredningsarbetet tog man itu
med nar man pa nagot satt redan konstaterat en form av lokalbehov och det
genomfoérdes mera som en engangsinsats, direkt knuten till ett forestaende
projekt. Det strategiska programarbetet leder inte nddvandigtvis till ett
projekt, utan till kanske andra atgarder som omdisposition av lokaler eller
verksamhetsforandringar av annat slag. Enligt davarande
Byggnadsstyrelsens nomenklatur s& omfattade utredningsfasen féljande:
Lokalforsorjningsplanering, lokalisering, utbyggnadsplan for valt omrade
samt programhandlingar. Dessutom arbetade Byggnadsstyrelsen med
lokalforsorjningsutredningar som avsag en samordning av lokalfragorna for
den civila statliga verksamheten i sin helhet pa en ort (sa kallad orts-
studier). Med programhandlingar i utredningssammanhang avsag man
antingen ett dversiktligt hallet ramprogram, 6versiktligt lokalprogram eller
ett detaljerat lokalprogram kompletterat med vissa delar som avsag valt
lokalforsorjningsalternativ. Att utredningen gavs detta innehall hangde
samman med de krav pa redovisning som Byggnadsstyrelsen forvantades
gora i en forsta projektredovisning till Regeringen for att fa
projekteringsuppdrag. Det finns idag all anledning att byta nomenklatur och
ansluta den till internationell praxis och metoder for projektgenomférande
av nyare slag med en mer kontinuerlig process.

Bedtmning av resursbehov

For att kunna med nagon form av sakerhet, kvantifiera resursbehovet for
projekt som blir en foljd av den strategiska verksamhetsplaneringen kan en
uppsattning relevanta nyckeltal vara till god hjalp. Dessa kan vara statistiska
data som samlats i organisationen over tiden eller det kan vara data som tas
fram i den enskilda planeringssituationen genom jamforelse med likartade
projekt som man kan fa tillgang till for studier (sa kallad benchmarking).
Det kan vara fraga om kostnader i forhallande till vissa faktorer i vilka
verksamheten dimensioneras; salunda investeringskostnad per arbetsplats,
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vardplats, elev, hotellrum, kilometer motorvag, med mera.
Investeringskostnader kan aven erfarenhetsmaéssigt relateras till exempelvis
omsattningen i en forsaljningslokal. Aven ombyggnadskostnader, arliga
driftkostnader och hyresbelopp bér kunna relateras till faktorer av ndmnda
slag med en for andamalet tillracklig grad av precision. Denna ar dock
vanligen inte tillracklig for att faststalla kostnadsramar for enskilda projekt
utan det & majligt forst nar man natt en storre konkretion och exaktare
dimensionering av projekt.

Underlag for beddmning av lokalbehov

For beddmning av lokalbehov bor hénsyn tas till en rad faktorer av
varierande Gversiktlighet respektive detaljeringsgrad. Bedémningar kan
goras dels av behov av forandringar av en befintlig lokalsituation och dels i
en situation da en helt ny verksamhet ska etableras. | det forra fallet kravs
en analys av de givna lokalforhallandena som utgar ifran en aktuell
verksamhetsbeskrivning och likasa funktionsbeskrivningar for de for
verksamheten karaktéristiska och frekventa lokaltyperna. Fojande &r
exempel pa fragor som kan vara relevanta vid en analys av en given
lokalsituation:
e Ar lokaliseringen ratt ur marknads- personalsynpunkt och med
hansyn till krav pa externa samband?
e Lokalisering i forhallande till transportleder med avseende pa saval
person- som godstransporter? Lastnings- och lossningsforhallanden.
e Récker lokalarean till for antalet arbetsplatser som behovs efter val?
av arbetssatt, till exempel cellkontor, dppna kontor eller flexibla,
delade arbetsplatser?
e Saknas gemensamma utrymmen som mdtesrum, grupparbetsrum,
forvaring med mera?
e Racker arean till for de produktionsvolymer eller sadant som
framgar av affarsplan eller verksamhetsheskrivning?
e Kan ratt samband uppratthallas mellan enheter?
e Kan goda logistiska floden astadkommas?
e Kan tillracklig teknisk standard erhallas for inomhusklimat,
belysning med mera?
e Ar sikerhetsnivan den ratta?
e Ar arkitektoniska utformningen, inredningsstandarden godtagbar.
Kravs underhallsatgarder och nya materialval?
e Ar personalutrymmen godtagbara?
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| det fall en helt ny lokalsituation skapas utgar man i “bedémningen av
lokalbehoven fran verksamhetsbeskrivning, funktionsbeskrivningar,
sambandskrav, verksamhetsknutna tekniska kravspecifikationer,
sékerhetskrav, gestaltningsprogram och eventuellt befintliga generella
rumsfunktionsprogram.

Verksamhetsbeskrivning

Beskrivningen av verksamheten nu och i framtiden kan goras som en
berattelse som i verksamhetstermer och med vardagligt sprak askadliggor
forestallningarna om den blivande situationen. Beréttelsen &r dels till for att
uttrycka behoven som ett underlag for fortsatt projektarbete och dels for att
man inom verksamheten ska fa en gemensam uppfattning om hur
verksamheten bor ga till och vilken omfattning den har. De diskussioner
som uppstar under berattelsens gang kan ofta leda till affars- eller
verksamhetsutveckling. Man bor i arbetet med verksamhetsbeskrivningen
ha klart for sig att denna handlar om en situation i framtiden och bara till en
del avser en beskrivning av nuvarande tillstand och arbetssétt. Det &r i
sjalva verket i huvudsak en beréattelse som baserar sig pa en utveckling av
organisationen och ofta med en introduktion av nya arbetsmetoder.

Det kan vara lampligt att satta samman en grupp som tillsammans
svarar for berattelsens tillkomst. N&r det rér sig om en omfattande
verksamhet kan det behdvas flera grupper som var och en beskriver sina
delar av helheten. Det &r viktigt att i de olika grupperna ingar representanter
for de egentliga, primdra brukarna och att inte enbart sekundéra ombud,
stéllforetradande brukare, agerar.

Berattelsen kan garna fortydligas genom illustrationer i form av enkla
teckningar, foton, videoinspelningar eller modeller.

Beréttelsen bor relateras till en omvérldsanalys for att sakerstélla att
man gor rétt antaganden om de forandringar i verksamheten som man
forestéller sig i beskrivningen.

I och med att verksamhetsbeskrivningen handlar om en situation som
till vasentliga delar &nnu inte existerar sa handlar den i manga stycken om
det oké&nda. Det géller att i beskrivningen om mgjligt minimera okanda
faktorer. Sadana finns av olika slag. Det finns inom organisationer en dold,
tyst kunskap som inte &r dokumenterad, i varje fall inte systematiskt och i
enkelt gripbar form. Det finns dold kunskap inom olika yrkeskategorier
inom en organisation som inte kommer fram i planeringssammanhang for
att ingen explicit fragar efter den. Den eller de som besitter viss kunskap tar
for givet att alla vet, for att den aktuella gruppen vet. Det kan faktiskt ocksa
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var sa att man inom en grupp behaller sin kunskap for sig sjalv av taktiska
skal.

Man kan i dessa fall tala om det dolda oké&nda. Dess innehall och
omfattning framgar séllan av en beskrivning av den formella delen av en
organisation och dess struktur. Den icke formella delen kan ségas ha en
egen substruktur som kan vara nodvandig att forsta. Genom samtal och
diskussioner i grupper kan man sdka penetrera dessa dolda foreteelser.

En annan kategori av okéanda forhallanden ar det latent okanda som
handlar om det som man inte beaktar for att man inte uppfattar det som
relevant for den aktuella planeringssituationen. Denna situation kan uppsta
nar man inte staller tillrackligt intrangande fragor eller inte kan forutse vad
som borde kunna komma att ske internt eller i omvarlden, férhallanden som
annu inte ar upptéckta.

Den mest svarfangade kategorin av det okénda torde vara vad man kan
kalla det icke formade ok&nda. Detta handlar om effekter av en serie
handelseforlopp i en framtid. Utfall av sddana skeenden ar givetvis
svarfangade och maste bygga pa antaganden. Ett satt att ge konkretion &t
denna typ av oké&nda faktorer kan vara att arbeta med ett antal scenarier. Val
av scenario att lagga till grund for planering inom ramen for en
verksamhetsbeskrivning &r en ledningsfraga pa hog niva (efter Boyd och
Chinyio, 2006).

Det &r ofta svart att engagera medarbetare i en organisation for
planering for handelser som ligger langt fram i tiden. Detta galler i
synnerhet om det ar fraga om detaljerade beskrivningar av processer och
arbetssatt. Det kan vara nodvandigt att dela upp verksamhetsbeskrivningen i
olika delar med olika grad av detaljering beroende pa i vilken del av
planeringsprocessen som beskrivningen ska anvéndas. En mera dversiktlig
verksamhetsbeskrivning blir aktuell for det strategiska programarbetet och
en detaljerad som underlag for upprattande av ett lokalprogram.

Man bor explicit redovisa den planeringsprincip eller 6verordnad
’filosofi” som ska ligga till grund for verksamheten. Som exempel kan
namnas forskolor som har fastlagt att utgangspunkten for deras pedagogik
ska vara den sa kallade Reggio Emilia — pedagogiken, vilken i sig staller
specifika krav pa lokalernas utformning och samband mellan olika
funktioner.

Fran ett helt annat omrade kan namnas logistik och lagerverksamhet,
dar det for effektivitetens skull blivit nddvandigt med raka enkla fléden och
att man bestammer att hantering av gods endast far férekomma i
bottenplanet i en byggnad.
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Ett annat exempel pa val av planeringsprincip kan vara samnyttjande av
lokaler, da manga verksamheter inte har behov av vissa lokaler mer &n
begransad tid. Det géller da att inbegripa de tillkommande verksamheterna i
berattelsen. Samma sak géller nar man bestdimmer l&mplig ”mix” av
verksamheter ur kommersiell synpunkt i ett kbpcentrum.

Verksamhetens processer

De viktigaste huvudprocesserna i verksamheten bor lyftas fram och
verksamhetsherattelsen bor ange hur de gar till och vilka delaktiviteter och
funktioner de innehaller och hur dessa hanger samman. Denna kartlaggning
av processer har betydelse inte minst for att klara ut sambandskraven inom
projektet.

Omvarldsanalys

En omvarldsanalys kan utgdra en grund for projektets strategiska inriktning.
| denna ingéar som regel beskrivning av projektet med avseende pa faktorer
som utveckling och trender inom den sektor som projektet tillhdr, politiska
utgangspunkter och beslut, kundsituation, affars- och
konkurrensforhallanden, demografi, miljofragor med mera. En viktig del i
analysen ar att skaffa sig en uppfattning om sékra respektive osakra faktorer
i utvecklingen.

Ett satt att konkretisera en omvarldsanalys &r att gestalta ett eller flera
scenarier som beror projektet.

Beskrivning av lokalernas upplevda miljé och atmosfar

Det finns som regel all anledning att utvidga verksamhetsbeskrivningen och
dess ofta priméra inriktning pa matbara fakta till att omfatta upplevelser av
den tankta miljon och omgivningen. Man kan pa samma satt som avseende
dimensionerande fakta ga till de eventuellt befintliga lokalerna och beskriva
deras atmosfar och hur de upplevs av lokalbrukarna. VVad som ar bra
respektive daligt och vilka faktorer man vill féra med sig in i den nya
lokalsituationen. Detta kan goras som en beréattelse om en vandring genom
lokalerna och vad man vill méta under en sadan och hur interaktionen
mellan olika brukare kan upplevas och stérkas genom l&mplig utformning
av lokalerna.

Om det géller en kommersiell forsaljningslokal bor man gora
beskrivningen utifran ett tankt kundperspektiv. P4 samma satt bor man se
till exempel ett hotell ur gésternas synpunkt eller en vardlokal ur ett
patientperspektiv.
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Verksamhetsbeskrivningen: ett beslutsdokument

Pa grund av att verksamhetsbeskrivningen som regel i manga delar beror
verksamhetsstrategiska fragor och antaganden av policykaraktar utgor det
ett viktigt dokument for projektet. Det fastlagger dess verksamhetsmassiga
forutsattningar. Det darfor nddvandigt att formellt godkanna och faststalla
det som underlag for projektarbetet. Det ankommer pa ansvarig/a i
ledningen inom karnverksamheten att pa ett formaliserat satt faststélla
verksamhetsbeskrivningen som ett beslutsdokument. Man kan séga att
veksamhetsbeskrivningen utgor ett “kontraktsdokument” med avseende pa
de dtaganden en organisations operativa byggherrefunktion tar pa sig
gentemot karnverksamheten.

Bostader, strategiska program

For projekt som avser planering av flerbostadshus eller omraden med
sadana kravs pa motsvarande satt som for verksamhetslokaler en form av
strategisk programmering. Detta galler inte bara vid nybyggnad utan inte
minst vid mera genomgripande renoveringar. | det strategiska programmet
bor hansyn tas till demografiska forhallanden och prognoser for forandring
pa orten. Vidare bor det strategiska programmet bygga pa inventeringar
avseende befintlig bebyggelses art och sammanhang gentemot 6vrig
bebyggelse och narmiljo. |1 detta programarbete ar bedémningen av den
framtida energianvandningen, inomhusklimatet och tillgangligheten vastliga
faktorer. | det strategiska programmet bor man ta stallning till vilken princip
for atgarder i befintligt bestand som ska galla. Inte minst ar det vasentligt att
involvera antikvariska myndigheter pa ett tidigt stadium for diskussioner
om vilken grad av bevarande och varsamhet som kan bli aktuell.

Innehallet i ett strategiskt program for forandring av befintlig
bostadsbebyggelse kan vara foljande punkter:
e Demografiskt underlag for beddmning av och val av kundkategori
e Prognos for behov av lagenheter och sammanséttning av lagenheter
av olika typer.
e Mal for energianvandning.
e Beddmning av nédvandiga atgarder i den yttre miljon.
e Antikvarisk inventering och beskrivning av objekten. Koppling till
eventuell bedémning av omradet som riksintresse.
o Atgardsplan. Fordelning av projekt i tiden.
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Principiella tekniska I6sningar som beaktar bevarande- och
verksamhetsaspekterna.

Ekonomisk bedémning med angivande av effekter pa hyresnivaer.
Evakuering eller inte av de boende under genomférande av atgarder.
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Malformulering

Projektmal

Malen for ett projekt kommer vanligen dels ur den éverordnade strategiska
planeringen och programmeringen, som kan omfatta flera projekt an det
som ar aktuellt for tillfallet, dels ur den verksamhetsbeskrivning som gjorts
for aktuellt projekt. Malen sammanstélls i nara samverkan mellan
foretradare for en organisations bestédllande kérnverksamhet och dess
operativa byggherrefunktion.

Projektet syfte formuleras tydligt. Detta kraver som regel ett antal
arbetsgruppsmaoten i projektet, dar man med olika infallsvinklar forsoker
fanga projektets idé och dvergripande mal. Dessa mal klarnar sannolikt inte
omedelbart utan man kan behéva aterkomma till fragan efter ett antal
genomgangar av de strategiska forutsattningarna och bearbetningar av en
rad punkter i verksamhetsbeskrivningen.

Klara och tillrackligt konkret artikulerade malformuleringar &r
nodvandiga for att undvika tveksamheter och skilda antaganden fran olika
aktorer i ett projekt. Man bor undvika alltfér manga mal och delmal. Det
kan bli komplicerat att styra mot ett flertal mal och &ven svart att
kommunicera malen i projektet. Malen bor hallas levande under projektets
gang och utgdra underlag for enskilda beslut och vagval inom projektet. Om
man inte vid beslut och valsituationer under hela processen gar tillbaka till
malen ar det latt hant att fokus enbart hamnar pa de dagliga akuta
projekterings- och byggfragorna som ar narliggande, konkreta och kraver
snabba stallningstaganden.

Projektledningen maste vara vaksam pa att projektet inte sparar in pa
enskilda aktorers egna mal som de, medvetet eller omedvetet, driver som
egen linje efter en dold agenda. Da det inte ar enskilda projektcrers eller
byggares asikter som ska styra byggherrens prioriteringar kravs en
néarvarande byggherrefunktion som deltar i det I6pande beslutsfattandet och
som hévdar av byggherreorganisationen uppsatta mal.

Mal kan sattas inte bara for produkter utan aven for processer. Mal som
géller samverkan mellan olika aktorer kan stéllas upp och olika modeller for
samverkan kan anges.

En svarighet att folja upp byggherrens mal kan uppsta genom att
brukare har ett annat satt att uttrycka sig an projektorer. De forra uttrycker
sig i verbala eller numeriska termer medan de senare svarar pa byggherrens
mal i grafisk form, det vill séga ritningar. Det blir darfor en fraga om
bedémningar om malen natts eller inte. Men gemensamt for bada kategorier
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ar verksamhetsbeskrivningen och lokalprogrammet som utgdr férmedlande
lankar. En fraga for framtiden ar hur BIM (Building Information Modeling)
kan utvecklas for att tillgodose informations- och kunskapsinnehallet for
alla involverade i byggprocessen oberoende av deras inriktning och
kunskapsbakgrund.
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Lokalprogram

Genom lokalprogrammet dversatter man fran verksamhets- och
funktionstermer till ett dokument som ska styra utformning och
dimensionering och vara verifierbart gentemot arkitektoniska och tekniska
I6sningar. Utgangsmaterialet for att ssmmanstalla lokalprogram ér i forsta
hand verksamhetsbeskrivning och funktionsbeskrivningar/funktionsstudier.
Lokalprogrammet ska vara oberoende av val av lokalforsorjnings-
alternativ — nybyggnad, ombyggnad, kop av fastighet — och darmed &ven
val av lokalisering. Lokalprogrammet ar déarfor anvandbart for val just av
lokalférsorjningsalternativ och genomférande av studier av lampligheten
hos alternativ till lokalisering.
Normalt bor ett lokalprogram innehalla féljande komponenter:
1. Funktionsbeskrivning
2. Forteckning Over utrymmen
3. Rumsfunktionsprogram
4. Verksamhetsknutet tekniskt program
5. Sambandskrav
Det ar vanligt att verksamhetsknutna tekniska programuppgifter
integreras i rumfunktionsprogrammet. Likasa kan dar redovisas
funktionsstudier med &tfoljande funktionsbeskrivning.

Funktionsbeskrivning

Den byggda miljon ger forutséttningar for och stod till méansklig aktivitet.
Det behdvs platser for olika funktioner att utfora olika aktiviteter. De
viktigaste typerna av utrymmen och arbetsplatser inom verksamheten
fortecknas och beskrivs i en funktionsbekrivning. Det kan vara till exempel
vardplatser, klassrum, grupprum, kontorsarbetsplatser,
verkstadsarbetsplatser, laboratorier, hotellrum med mera. De platser, rum
eller utrymmen som upprepas ofta i ett projekt behdver sérskilt noggrann
beskrivning eftersom dessa sammantaget har stor dimensionerande effekt
for projektet och blir vasentliga kostnadsbérare i detta.
Funktionsbeskrivningarna kan gérna ha beréttelsens form och ge en
verbal framstallning av funktionernas innehall i kombination med de i
sammanhanget mera vanliga grafiska framstallningarna. Férteckningar dver
funktioner och rum bor vara kommenterade med beskrivningar och
redovisningar av hur programforfattarna tanker sig funktion, miljé och
atmosfér i de blivande utrymmena och hur dessa har samband med
varandra. Utan forklaringar och kommentarer blir en lokalférteckning till en
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tamligen obegriplig inkopslista som ger foga information for det fortsatta
projektarbetet (Jmf. Engberg, 2010, kapitel 6. Programmet som
verksamhetsberdttelse).

En beskrivning av hur de olika typerna av aktuella arbetsplatser kan
komma att fordndras i framtiden kan vara en lamplig 6vning for att ge ett
underlag till val av generalitet och flexibilitet i lokalernas utformning.

Behov av areor for olika funktioner och aktiviteter kan bestdmmas
genom funktionsstudier i grafisk form. Dessa betecknas ofta i fraga om till
exempel maskininstallationer eller i tillverkningsindustrin som lay-outer”.
Dessa sammanstaller ofta olika delfunktioner med sina separata
funktionsanalyser till en helhet som motsvarar verksamhetens samlade
processer.

| fraga om okanda funktioner kan man behova gora funktionsstudier i
olika typer av modeller. | vissa fall kan det vara lampligt att bygga upp
modeller i full skala for att fa en realistisk uppfattning om utformningen och
ocksa fa mojlighet att genom provning férandra till exempel de
ergonomiska forhallandena.

Funktionsstudierna utgor ett material som olika grupper av intressenter
kan ta del av och konkret kunna lamna synpunkter pa och dven delta i den
faktiska designen av till exempel en kontorsarbetsplats.

Inom olika sektorer samlas erfarenhet av hur stor area olika funktioner
beddms behdva for att fungera val, samtidigt som de inte tar onddigt stort
utrymme i ansprak. Frekvent forekommande funktioner far pa detta satt sina
nyckeltal i form av till exempel kvadratmeter per elev, vardplats eller
kontorsarbetsplats.

Genom erfarenhetsbaserade nyckeltal kan den totala bruttoarean i ett
projekt dverslagsmassigt beraknas. Genom ett sadant forfarande i projekt
dar nyckeltalsmetoden later sig tillampas kan man kontrollera att
berakningar gjorda genom addition av samtliga funktionsareor, med paslag
for kommunikationsareor, verkligen hamnar pa rimlig niva. Det blir ett
enkelt satt att gora kvalitetskontroll.

Istéllet for att gora nya funktionsstudier betraffande alla aktiviteter i ett
projekt kan man utga fran tidigare gjorda programunderlag som samlats i en
generell databas. Ur denna plockar man ut de funktionsbeskrivningar och
programuppgifter man behdver for de typer av funktioner som man
fortecknat med utgangspunkt i verksamhetsbeskrivningen. Olika databaser
av detta slag beskrivs i bilaga 2.

Funktioner &r inte entydiga. Beskrivningen av dem ger inte
nddvandigtvis ett precist underlag for dimensionering av utrymmen. |

36



bedémningen av lampligt utrymme med avseende pa de beskrivna behoven
bor man ga tillbaka till det aktuella projektets syfte och mal. Ta exempelvis
dimensioneringen av hotellrum. En strikt funktionell bedémning av
lokalbehovet for ett sadant kan ge vid handen att en rumsenhet med
tillhérande badrum kan beddmas till cirka 17 -20 kvm rumsarea. Men
manga hotelloperatorer med internationella gaster — las amerikaner — nojer
sig inte med detta utan gar upp till 30 kvm for samma grundfunktion. De
bedémer att det behdvs rymlighet i hotellrummen for att kunderna ska fa
vad de dr vana vid och uppskatta produkten. Detta har att géra med
hotellprojektets malséttning, att motsvara en hog standard som kan ge en
god rating i forhallande till andra typer av hotell. Ar dessa extra
kvadratmeter funktionellt betingade eller ej? Ja, i en mening ar de det om
begreppet rymlighet ar en funktionell faktor. I ett projekt av detta slag
aterkommer sékert en rad funktioner som &ven de kraver uppgradering i
forhallande till i klassisk mening rent funktionstankande.

| andra typer av projekt som kontorsbyggnader har pa senare ar inforts
en stark reduktion av de enskilda kontorsarbetsplatsernas areabehov. Detta i
jamforelse med hur dimensioneringen skedde pa lat oss séga 1970-talet med
standardiserade rumsstorlekar som var en funktion av rumsinnehavarens
plats i organisationen och I6negrad. Den enskilda arbetsplatsen kan idag ga
ned till 5- 7 kvm ren programyta och med kringytor kan man rakna med 11
— 15 kvm som relativt vanliga matt. Daremot kan man idag inte sdga att den
totala arean som kravs i projektet raknat pa dess innehall av arbetsplatser
har krympt pa motsvarande stt. Fortfarande kommer man med en rad
tillkommande funktioner utanfér de enskilda arbetsplatserna upp i mellan
25 — 30 kvm bruttoarea, vilket inte ar avsevart mindre &n pa cellkontorens
tid.

Lokalprogrammets innehall

Lokalprogrammet ska innehalla dimensionerande data for de funktioner
som det omfattar. Det ska ange de tekniska krav som galler for
verksamheten (verksamhetsknutet tekniskt program) och dess funktioner.
Funktionerna kan illustreras genom funktionsstudier som aven tar med
inredning och maskiner eller hjadlpmedel som anvénds for funktionen.
Grupper av delfunktioner kan behéva stéllas samman till ett storre
sammanhang som visar relationerna mellan dessa delar. Man talar bland
annat i industriplaneringen om att man gor ”lay-outer” i detta syfte. FOr de
komponenter som ingar i en maskinlay-out ar det lampligt att ange kraven
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pa energibehov och darmed den varmeavgivning som de installerade
maskinerna ger upphov till.

I rumsfunktionsprogram samlas kraven fran den verksamhet med sina
funktioner som ska finnas i rummet. En beskrivning avseende verksamheten
och dess funktion gors och anges i rumsfunktionsprogrammet tillsammans
med en funktionsskiss som &ven visar principiellt hur rummet kan inredas. |
samma dokument preciseras de verksamhetsknutna tekniska kraven som ska
galla med avseende pa en rad tekniska kategorier som luftkvalitet,
temperatur, belysning, elférsorjning, lastkrav med flera. Sékerhetsfragor
kraver ofta sarskild uppmarksamhet i programarbetet. Aven for
verksamheten specifika krav pd material och ytskikt kan redovisas.

I lokalprogrammet klaras sambanden mellan funktioner och grupper av
funktioner ut. Viktigt ar att de logistiska flodena bestdms och illustreras
genom principiella flodesscheman. De floden som avses kan gélla personer,
gods, material i tillverkningsprocesser, avfall, lagerhantering,
sangtransporter i sjukhus, scenattribut i teatersammanhang med mera. Det
ar viktigt att klara ut vilka floden som gar att kombinera och vilka som ska
ske atskilda. Dessa krav kan vara helt avgérande for utformningen av
koncept for hela projekt.

Generella funktionsstudier kan goras for en rad ofta aterkommande
funktioner inom en byggherreorganisation. | dessa kan till respektive
funktions eller verksamhet knytas vissa tekniska verksamhetskrav som en
gang for alla kan bestammas och faststéllas av organisationen. Detta for att
astadkomma en standardisering mellan olika projekt av likartad karaktar
och darmed garantera en likvardighet projekt emellan. Likasa att forenkla
arbetet med lokalprogrammet i enskilda projekt. Harmed kan
planeringsresurser frigoras for att arbeta mer med studier av den samlade
funktionen och dimensioneringen av projekten och att hinna med samrad
och samarbete med verksamhetsforetradare. | bilagorna visas ett antal
exempel pa organisationer som har utarbetat modeller for sddana arbetssétt
och som skaffat sig databaser med ett innehall fér namnda syfte.

I lokalprogrammet inkluderas lampligen &ven behov av utomhusytor;
korytor, dockningsplatser for lastfordon, uppstéliningsplatser for fordon,
plats for snéupplag, pausplatser utomhus for personal med mera. De
tekniska kraven pa dessa ytor anges ocksa i form av krav pa belysning,
bilvarmaruttag, belastningsklass for korytor etc. Vidare bor krav pa
utomhus sékerhetsanordningar i form av stangsel och grindar beskrivas.
Ytskikt for olika typer av areor bor dven kunna anges, likasa gronytor med
gras, buskar och tréd.
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Lokalprogrammet som kalkylunderlag

Lokalprogrammet ska vara kalkylerbart for att bilda underlag for
budgetering i det fall det ligger till grund for en byggherreorganisations eget
byggnadsprojekt.

Lokalprogrammet ska vara sa sakert i sin precision och omfattning att
en hyresvard ska kunna ge en bindande hyresoffert pa bas av detta. Det ska
kunna utgdra bilaga till och inga i hyreskontrakt. For att Iamna en offert ar
det ofta nédvandigt for en hyresvard att géra en konceptuell 16sning av en
byggnads disposition med ledning av lokalprogrammet.
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Byggnadsprogram

Byggnadsprogram ar det dokument som definierar ett projekt som teknisk
struktur och forvaltningsobjekt. Byggnadsprogrammet ska minst motsvara
lokalprogrammets kravnivaer.

Det omfattar beskrivning av kraven pa de tekniska systemen och kan
illustreras med en konceptuell programskiss som bland annat visar
mojligheten att klara lokalprogrammets krav.

Byggnadsprogrammet ska vara sa val sammansatt det kan ligga som
underlag for kalkylering av byggnadskostnaden med hog sékerhet, i varje
fall +/- 10%. Det kan likasa fungera som forfragningsunderlag for
genomforande pa totalentreprenad.

Byggnadsprogrammet bor tas fram i samverkan mellan olika experter
och expertgrupper tillsammans med byggherre- och brukarrepresentanter.
Som byggherre, bestallare, ska man kunna forsakra sig om att en likartad
tolkning gors av mal och andra férutsattningar for projektet. De olika
kategorierna av medverkande har sina speciella inriktningar, men de olika
specialomradena paverkar varandra med avseende pa innehall och val av
parametrar i projektet. Ett direkt samarbete mot en gemensam modell av
projektet i digital form (BIM) underlattar konkretiseringen av de olika
delarna och &ven greppet om helheten. En samverkan av detta slag, med
stdd av ett gemensamt dataprogram, kan betecknas som comcurrent design
method. Denna metod beskrivs inom ramen for det europeiska
samverkansprojektet Inpro i delprojektet Capturing Stakeholder Values
(2009) och rekommenderas dar som ett generellt forfaringssatt. Dar
beskrivs det bland annat pa foljande sétt: The Concurrent Design method
[...]is found to be very supportive for the briefing process. It is a top-down
approach, in which the building is defined as a set of systems, where
demands and wishes of the end-user are the starting point. The method
ensures collaborative work where the various stakeholders interact and
influence each other’s values and proposals when in sessions concurrently
working on the same 1T-based platform. /.../ The method is iterative and
can successively contribute to a mutual, better understanding of the total
project. /.../The method can preferably be used during the phases dealing
with the operational and technical briefs when the requirements and the
parameters for the product as well as the demands on the process are set.”
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Byggnads- eller systemrelaterade krav och rad

Utover krav som ar relaterade till verksamheter, funktioner eller utrymmen
kan krav som avser hela byggnadsverk eller tekniska system formuleras.
Detta sker i byggnadsprogramet. Forutsattningen hér &r att
byggnadsprogrammet relateras till ett bestdmt, valt lokalforsorjnings-
alternativ; en nybyggnad pa en viss tomt, en ombyggnad av ett givet objekt
eller en om - och tillbyggnad inom en forvérvad fastighet etc. Byggnads-
programmets tekniska kravniva ska vara lika med eller dverstiga de krav
som stélls i aktuellt lokalprogram men bor kunna klara aven okade krav fran
framtida mojliga lokalanvandningar och lokalprogram som kommer att vara
relaterade till dessa. Det vill séga byggnadsprogrammet bor innehalla en
viss vald grad av generalitet och ge anvandbarhet for ett spektrum av olika
scenarior som man kan beddma som rimliga med hansyn till byggnadens
tankbara nyttjande dver tiden.

Foljande faktorer, bland andra, har paverkan pa hela byggnadssystem och
organisationen av projektet:

Utnyttjande av tomtmark

Placering pa tomt och orientering

Val av byggnadstyp och bebyggelsestruktur

Kommunikationssystem, externa

Kommunikationssystem, interna

Byggnadens, anlaggningens karaktar, arkitektoniska utformning och

eventuella kulturhistoriska krav

Flexibilitet, generalitet

8. Sakerhet: Sakerhetsklass for skalskydd, delar av projektet och
separering i zoner med avseende pa tilltrade

9. Tillganglighet

10. Gruppering av enheter

11. Uppdelning av installationssystem

12. Energianvandning

13. Hallbar bebyggelse och miljo

14. Tid

S A WD

~

De fortecknade punkterna med ett innehall som skisseras nedan bygger i
viss utstrackning pa de ” programmatic concepts” som anges i Pena, 2012
och som denne menar &r vanligt forekommande fragor i praktiskt taget varje
typ av projekt. Exempel &r tagna aven fran landstingens PTS — anvisningar
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(se aven bilaga 2). | 6vrigt utgor innehallet ett resultat som forfattarna mott i
olika projektsituationer.

Tanken &r att lampligt innehall i forljande punkter ska kunna beskrivas
och kombineras med rad och anvisningar som erfarenhetsmassigt bor
beaktas under programarbetet for enskilda projekt. Inom
byggherreorganisationer kan man komplettera med de rad och anvisningar
som man vill gora till underlag fér byggnadsprogram i enskilda projekt.
Hénvisningar kan ske till lankar som exempelvis Boverkets forfattningar.

1. Utnyttjande av tomtmark

Redan i lokalprogrammet kan man bestamma storleken pa nédvandig tomt
och fa ett viktigt underlag for lokalisering av verksamheten. For detta
andamal behdver programmet inte vara fullt utarbetat i detalj utan det racker
som regel med ett éversiktligt lokalprogram som ger dimensionerande data
for olika typer av lokalzoner. Man far i sammanhanget inte glémma att
skriva program for de utomhusutrymmen som Kkravs, inte minst for
fordonsrorelser och uppstéllningar av lastfordon och parkeringsplatser for
bade anstallda och besokare.

Utifran stadsplanemassiga dvervaganden kan man ta stéallning till
exploateringsgraden for tomtmarken. Detta uttrycks som bruttoarea (BTA)
ovan mark i férhallande till tomtarean, vilket ger ett exploateringstal. Om
exploateringstalet &r 1 sa innebér det att bruttoarean ar lika stor som
tomtarean. Detta anses normalt vara en hdg grad av exploatering. Men i
stadskarnor kan betydligt hogre tal forekomma.

Tillaten byggnadshajd och vilka ytor som far bebyggas pa en tomt
fastlaggs i en detaljplan och de bestdammelser som ar knutna till denna.

Over halften av alla detaljplaner som uppréttas idag tillkommer pa
initiativ av byggherrar (SOU 2005:77). En byggherre har ratt att soka sa
kallat planbesked for att formellt fa reda pa kommunens instéllning till och
avsikt att gora en plan. | sddana fall nar man begar planbesked kan en form
av plansamverkan dverenskommas. Detta innebéar aldrig att kommunen
avsager sig sitt av lagen givna planmonopol. Detaljplaner idag utgar som
regel fran att man relativt detaljerat och tydligt visar utformningen av tankt
bebyggelse. Sa kallade flexibla planer som endast anger till exempel
exploateringsgrad och hégsta byggnadshoéjd &r relativt ovanliga och kan
vara vanskliga att ta stallning till fran grannars och andra sakagares sida.

Om en kommun finner det nddvandigt kan den i planprocessen fora in
ett arbete med sa kallat planprogram som anger planens syfte,
forutsattningar och allménna riktlinjer for dess utformning och
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innehallsmassiga begransningar. Byggherren bor a sin sida i ett dversiktligt
byggnadsprogram, ofta med tillhérande tomtutredning (se nedan), klargéra
sina egna mal och forutsattningar for det projektgenomférande som
planldggningen avser.

Byggnadsprogrammets prelimindra omfattning ger underlag till
planarbete i de fall da ingen detaljplan finns eller da man inriktar sig pa att
astadkomma en reviderad detaljplan. | detta fall sker samarbete och
forhandlingar med foretradare for kommunen, som regel genom dess
stadsbyggnadskontor.

Mellan kommunen och en exploator/byggherre kan genomférandeavtal
tecknas som reglerar bebyggelseutformningen, kostnad fér markférvarv och
vem som ska sta for investeringen i gator och allméanna platser.

| studier av tillampning av byggnadsprogrammet finns manga ganger
anledning att inventera och testa anvandbarheten av befintliga byggnader pa
tomten.

Inom organisationer med stora sammanhéngande byggnadsinnehav for
den egna karnverksamheten sasom sjukhusomraden, regementsomraden,
hogskoleomraden, industriomraden med mera férekommer ofta att man
upprattar langsiktiga planer fér anvandningen av sddana omréaden. Detta kan
ske i form av vad man kallar generalplaner for omradenas disposition pa
sikt, mgjliga utbyggnadsmojligheter, fortatningar och allménna
miljomaéssiga upprustning. Det enskilda projektet relateras till dessa
overgripande planer som i sig kan ge riktlinjer for utformning och standard.

2. Tomtférhallanden, placering pa tomt och orientering

Forlaggningen av en byggnad eller byggnader pa en tomt har stor betydelse
for den framtida dispositionen av denna och eventuell fortsatt utbyggnad.
Byggherren bor ta stallning i dessa fragor pa byggnadsprogramstadiet och i
eventuell tomtutredning som goérs under programarbetet.
Lampligt innehall i en tomtutredning kan vara foljande:

- Plantekniska forutsattningar

- Fastighetsindelning, nyttjanderétter och servitut

- Nuvarande anvandning av marken

- Mark- och grundférhallanden

- Vegetation, naturfragor

- Kulturvardsfragor

- Hinder och stérningar

- Inventering av befintlig bebyggelse

- Mediaférsorjning; vatten, avlopp, el, varme, tele/kabelnét
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- Kommunikationer, végar, parkering

- Sophamtning

- Kommersiell och social service
Byggnadens placering i vaderstreck har betydelse for solinstralning och
avkylning vilket paverkar inneklimatet och energiatgang for uppvarmning
och kylning.

3. Val av byggnadstyp och bebyggelsestruktur

| byggnadsprogrammet bér man medvetet ta stéllning till vilken
byggnadstyp som man onskar. Detta innebar att man &ven valjer en viss
struktur for den bebyggelse som omfattas av lokal- och
byggnadsprogrammet.

Man bor skilja mellan begreppen typ och modell. Enligt C. Caldenby i
Vinnovas skrift "Bygginnovationers forutsittningar och effekter” ar typ en
abstrakt princip som kan tillampas pa olika satt beroende av situationen,
medan modell ar nagot standardiserat som upprepas pa samma sétt. Typerna
kan aterkomma i olika tider och pa olika platser, medan de repeterade
modellerna ar mera kortsiktigt kulturbundna. Som exempel pa typ kan tas
de i svenskt bostadsbyggande under 1960-talet utvecklade punkthusen och
stjarnhusen.

Ett annat exempel pa stallningstagande till typ ar de paviljonger for den
rattspsykiatriska varden som i bilaga 1 redovisade Brinkéasenprojektet i
Vanersborg. Paviljonger valdes dar istéllet for en sasmmanh&ngande stor
byggnadsvolym med utgangspunkt i projektledningens uppfattning av
projektets syfte att ge patienterna en bild av ett smaskaligt samhalle i
samhallet.

4. Kommunikationssystem; externa

Kraven pa kommunikationsforhallanden bor stallas pa befintlig tomt eller
infor val av tomt.

Krav pa kontakt med allménna kommunikationsmedel i fraga om
avstand och tillganglighet stalls upp.

Antal och typ av de fordon som under dygnet kommer till tomten,
byggnaden eller anldggningen bedéms och redovisas lampligen fordelat
over tid. Antalet uppstéllningsplatser for parkering eller angoring av
lastbryggor och lastintag fortecknas i lokalprogrammet.

For personal- och bestksparkering bedoms l&mplig parkeringsnorm i
form av antal platser per tusen kvadratmeter bruttoarea for olika typer av
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verksamheter. Det ar ofta sa att kommuner har angivit berakningsnormer for
detta &ndamal.

Tillganglighet for servicefordon som renhallningsfordon, brandfordon,
ambulans med mera beaktas i byggnadsprogrammet.

Snordjning med olika typer av fordon och hjalpmedel bor beaktas.
Likasa bor utrymme for snoupplag bedémas och studeras i tomtutredningar
samt anges i byggnadsprogrammet.

5. Kommunikationssystem; interna

Kraven pa interna kommunikationer kan avse personforbindelser mellan
olika enheter i verksamheten och interna godstransporter. Det &r som regel
fraga om bade horisontala och vertikala transporter. De horisontella
omfattar krav pa huvudstrak och eventuella gardar och entréhallar. De
vertikala handlar om trapp- och hissférbindelser. De interna flodena for
personer och gods av olika slag bor preciseras och krav pa separering av
olika floden beaktas.

Det finns anledning att i detta programstadium beakta hur manga
entréer som ska anordnas med hansyn till behov av separata entréer for
olika enheter inom en verksamhet, for olika verksamheter inom en byggnad
eller grupper av byggnader. Flera entrémdjligheter kan 6ka anvandbarheten
hos en byggnad, da olika nuvarande eller blivande
brukargrupper/hyresgaster kan stélla krav pa separata entréer. Det kan &
andra sidan vara sa att en gemensam entré ar att féredra av bevaknings- och
sékerhetsskal.

Internt inom en byggnad eller ett vaningsplan kan olika zoner ha olika
grad av tillganglighet och passagekontroll kan behdva foreskrivas. Det ar
viktigt ur logistisk synpunkt att utrymmen for omhandertagande och
transport av gods och férnddenheter utreds och dokumenteras redan i
lokalprogrammet och kan testas konceptuellt i byggnadsprogram.

Sarskilt komplicerade transportférhallanden uppstar i sjukhusbyggande,
projekt inom transportsektorn och inom industriell tillverkning. En
komplicerande faktor har ar kraven pa att astadkomma separata strommar
for olika personal- och patientgrupper inom vardsektorn, olika typer av gods
till exempel till och fran restauranger, varor i logistikanlaggningar och
affarskomplex med mera.

Sambanden mellan olika funktioner eller enheter kan klarg6ras genom
grafiska scheman.
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Till de interna kommunikationsforhallandena bor raknas tillganglig-
heten till driftutrymmen som ska servas av fastighetsskotare, sotare med
flera. Dessa utrymmen ska vara lattillgangliga och ha sddana matt att
arbetena kan utforas pa ett enkelt satt. Krav pa dessa forhallanden bor
skrivas in i byggnadsprogram.

6. Byggnadens, anlaggningens karaktar, arkitektoniska utformning
och bevarandekrav

Valet av estetiska utgangspunkter for ett byggnadsprojekt ar aldrig
varderingsfritt. Det ar nddvandigt for byggherren att uttrycka sina egna
varderingar infor de val av mojligheter i utformningshénseende som
projektet ska inriktas mot.

Vilken karaktar ett byggnadsverk ges har betydelse for den image som
skapas for den verksamhet som finns dar. Tankar om projektets gestaltning
bor darfor utga fran verksamhetsplan eller affarsplan och de kannetecken
som dar anges for verksamheten och hur man vill att den ska uppfattas av
allmanheten och i synnerhet av kunder.

Som byggherre kan man rent konkret ange exempel pa vad man anser
vara forebildlig utformning. Byggherren bor ange de ramar inom vilka
byggnadsverket kan utforas. Denne kan aven ange vilken typ av byggnad
projektet ska tillhora.

De principer som ska gélla for utformningen av en byggnad eller ett
byggnadskomplex kan samlas i ett gestaltningsprogram. I detta kan dven de
resonemang och gvervaganden som ligger bakom valet av
gestaltningsprinciper redovisas och vilken knytning utformningen ska ha till
verksamheten och dess mal. Gestaltningsprogram tas idag ibland fram som
ett led i arbetet med detaljplaner och bildggs dessa och kan sedan tjana som
underlag for bygglovsprévning och projektering.

Ett sétt att uttrycka sig om arkitektonisk utformning &r att anvanda
liknelser, metaforer. Man kan dven anvanda termer som Oppet, slutet
intryck; ljus eller mork karaktar.

Aven synpunkter pa enskilda byggnadsdelars utformning kan ha stor
betydelse for helheten. Ett exempel kan vara val av takutformning; platt tak,
brutet tak eller ett valmat tak. Andra faktorer ar val av fasadmaterial och
fargsattning.

Man kan ha dnskemal om uppdelning av byggnadsverkets volymer i
olika enheter. Det vill sdga att man soker bryta intrycket av storlek. Eller
man Onskar en mera samlad volym och ett distinkt uttryck for projektets
omfattning.
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Att ange projektets krav pa forhallande till omgivningen och anpassning
till tomtens forutsattningar ar en viktig uppgift for en byggherre.

Da det arkitektoniska uttrycket inte begréansar sig till det yttre kravs
aven stéllningstagande till rummens utformning och avsedda karaktar. |
berattelsens form bor det vara mojligt att for en byggherre uttrycka sina
intentioner med rummens uppbyggnad genom att tdnka sig in i den atmosfar
och de upplevelser som denna vill méta inomhus i byggnaden. Denna
berattelse kan samtidigt kopplas till den verksamhetsbeskrivning som bor
finnas i lokalprogrammet och tydliggor den praktiska anvandningen av
rummen.

En byggnad kan vara kulturhistoriskt klassad som statligt
byggnadsminne och da vara i statlig &go eller vara privatagd,
byggnadsminnesforklarad, och da sta under lansstyrelsens tillsyn. En
byggnad kan likasa vara klassad i olika grad genom kommunal
detaljplanelaggning och kulturminnesinventering. Byggnadsminnen,
antingen de ér statliga eller privat 4gda, har en bevarandeplan knuten till sig
som maste beaktas vid byggnadsatgarder inom fastigheten. Aven for
omrade som omger byggnaden kan skyddsbestammelser finnas.

Exempel ur gestaltningsprogram: Féljande riktlinjer for gestaltning ér
hamtade ur ett projekt fran Nacka kommun;

"GESTALTNINGSPROGRAM

TILLHORANDE

DANVIKS STRAND

SICKLAON 37:9; 37:13 - M FL. NACKA

Uppréttad av JM BYGG / Cinnober Ark. AB i oktober 2000

Samordnad byggnadsutformning
Danviks Strandomradet skall ges en sammanhallen karaktar som ses som en
del av helheten langs Nackas norra kust. Samtidigt ges byggnaderna en
egen pragel och en egen karaktar volymmassigt.
Sammanhallande element i omradet ar:
* Varierad byggnadsvolym och enkla rena former
+ Fasader av tegel och puts, socklar av granit
* Takbeldggning av aluzink
* Takutformning genom mindre uppskjutande variationsrika takdelar
« Sinusprofilerad aluminiumplat, trd kring balkongytorna
* Entréomfattningar i granit
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* Entrépartier och portar i ek

» Skiarmtak av falsad plat

* Invindiga stupror

 Samordnad kul6rsattning

» Samordnad markgestaltning, utrustning och gatumdoblering

* Byggnadselement
Entréer
Entréer bor tydligt markera sig i fasad och ges ett valkomnande och gediget
utseende, exempelvis med glasade entrépartier av ek, samt med omfattning
av granit.
Entréer utfors indragna for nederbdrdsskydd eller &r vaderskyddade pa
annat sétt.
Entréerna skall utformas sa att de kan utnyttjas av rérelsehindrade och inte
innehalla riskfaktorer for synskadade.
Socklar
Socklar och sockelvaningar varierar i omfattning mellan de olika
byggnaderna, beroende pa byggnadernas terrangmassiga forutsattningar.
Socklar och sockelvaningar utgor ett viktigt skalmassigt element som
formedlar husens méte med marken. Sockelmaterial &r av granit.
Balkonger
Balkongfronter utfors med hog estetisk och materialmassig kvalitet och med
precision i utférandet.
Fronter utfors av téta skivor och glas. VVaggar kring indragna balkonger klas
med tra.”

7. Flexibilitet och generalitet

En byggnad som utformas strikt i enlighet med kraven pa en speciell och
tidsbunden verksamhet fungerar ofta illa nar verksamheten férandras eller
om byggnaden far en annan nyttjare. Byggnaden kan dock medvetet
utformas for att ge en mangsidig anvandbarhet. Den kan goras generell
och/eller flexibel.

Generell betyder allmangiltig. En generellt utformad byggnad &r utan
forandring mangsidigt anvandbar for skilda verksamheter. Graden av
generalitet kan sdgas bero av mojligheterna till variation i byggnadens
anvandning som finns utan att de delar som har lang livslangd behéver
forandras vésentligt.

Flexibel betyder egentligen bojlig. N&r en byggnad betecknas som
flexibel menar man att den gar att forandra, anpassa, efter olika behov.
Graden av flexibilitet bestdms av foranderbarheten i framst de tekniska
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systemen, det vill sdga mellanvaggar, installationssystem med mera. Graden
av forandringsbarhet hos sadana system kan beskrivas och programmeras.

Mycket viktiga faktor for generalitet ar spannvidder och vaningshojder.
Séadana anges i byggnadsprogrammet. Krav pa installationssystemens
atkomlighet och foranderbarhet bor likasa uttryckas i byggnadsprogrammet.
Systemens reservkapacitet kan uttryckas i form av till exempel extra
utrymme i ventilationsschakt i procent av grundinstallationen.

Pefia och Parshall har utvidgat begreppet flexibilitet till att omfatta aven
utbyggbarhet (expandability, external changes), mojlighet att fordndra
anvandbarhet (convertibility, interior changes), multifunktionalitet
(versatility, multifunction).

Dessa definitioner visar pa att Pena och Parshall inte gor nagon storre
distinktion mellan generalitet och flexibilitet. For dem ingar generalitetet i
begreppet flexibilitet, medan det i svensk tillampning och praxis flexibilitet
ar underordnad generalitetet.

Ur landstingens PTS-system kan foljande citeras som exempel pa
erfarenhetshaserade krav pa generell utformning av byggda system som
man inom de till PTSanknutna landstingen gjort till policy for systemkrav
inom sitt byggande och sin fastighetsforvaltning:

’Barverk skall utforas med sadan generalitet att ett byggnadsverk kan
forandras vid ett flertal tillfallen under byggnadsverkets livslangd.
Erfarenheterna fran fastighetsutveckling inom Landstingsfastigheter visar
pa ett tidsperspektiv dver hundra ar och manga férandringar under en
sdadan “husepok”. Hus- och installationsdelar som kan anvandas under en
lang tidsperiod belastar inte miljon genom selektiv eller total rivning.

Vid ny- och tillbyggnad samt stora forandringar skall generalitet beaktas:

e Pelar/balk-stommar &r att foredra.

e Balkstommar skall forberedas for forandringar i installationszoner.
Nedatgaende balkar undviks om majligt.

e Enhetligt modulnat for stomsystem, minst 60M x 60M.

e Tillrackliga vaningshojder: Rumshdojder 2400/2700 med 1200/900
installationsutrymme, 300 bjalklag som ger 3900 vaningshajd.

e Vaningsplaner pa samma niva, ev. generalplanehojder inom
anlaggningen beaktas.

e Stomsystem som tillater samordnad placering av installationszoner,
horisontella och vertikala.

e Rumsbegransningar bor utgoras av icke barande mellanvaggar.
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e Stomyttervaggar med tung stomme som lagrar och utjamnar
temperatur 6ver dygnet skall i forsta hand véljas.
Bdrverk av trd skall undvikas.”

En viktig fraga nar det géller generell anvandbarhet ar hur vertikala
kommunikationer, trappor och hissar placeras. Detta har stor betydelse for
hur vaningsplan kan uppdelas i framtiden med hansyn till olika brukare som
kraver skilda entréer. Pa senare tid har det blivit allt vanligare att omvandla
kontor till bostader. Har spelar mojligheten till uppdelningen av
vaningsplan i enheter med egna trapphus en stor roll.

8. Sakerhet

Sékerhet mot inbrott med avseende pa byggnader klassificeras enligt den
europeiska standarden SS-ENV 1627 som géller &ven i Sverige. | denna
standard finns klasserna 1-5.

| standarden anges hur olika byggnadsdelar kan vara uppbyggda for att
motsvara de olika klasserna och vidare hur provning skall ske bland annat
av dorrar och fonster.

Dorrar i klass 2 | motstar endast angrepp med enkla verktyg under kort tid.

Dorrar i klass 3 | kallas sakerhetsddrr och motstér angrepp med till exempel kofot i 20

minuter.

Dérrar i klass 4 | motstar kraftiga handverktyg som yxa , bultsax och kofot i minst 30

minuter.

Dérrar i klass 5 | dorrar anvands for speciella skyddsobjekt med mycket hoga krav. Ar

ej lamplig for bostéder.

Sakerhetsaspekter har ofta inverkan pa projektets hela upplaggning och
struktur. Lokaler med hog sékerhetsniva bor till exempel placeras sa att de
inte utgoér genomgangsytor for andra verksamheter utan de bor placeras
avskilt fran andra funktioner. En planeringsprincip bor i detta hanseende
vara att man placerar sadana funktioner som till exempel
sammantréadesrum/konferensutrymmen helt utanfor sdkerhetszoner. Detta
for att helt undvika eller minimera besok av utomstaende personer i de inre
lokalerna.

Det finns anledning av bevakningsskél att minimera antalet
entrémojligheter till sakerhetsklassade lokaler. Helst bor all inpassage till
sadana ske endast vid en enda punkt. Restauranglokaler och andra mer eller
mindre offentliga lokaler bor placeras helt utanfor sakerhetszoner och ha
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separata ingangar och passager till godsmottagning, soputrymme med mera.
Det forekommer naturligtvis projekt dar aven restaurangdelarna maste inga
i ndgon av sakerhetszonerna, vilket kraver en véal genomtankt logistik ur
sékerhetssynpunkt.

Aven godsmottagningar kraver en val planerad logistik inte minst med
hansyn till sakerhetsaspekter. Dessa forhallanden kraver en noggrann
byggnadsprogrammering, ofta med hjalp av expertis pa sakerhetsfragor.

Lokaler bor utformas sa att sakerhetszoner kan forandras, utvidgas eller
flyttas allteftersom verksamheten i stort kréver det.

Risker for det planerade objektet bor beaktas med tanke pa
sprangattentat och sadant vald nar det ror sig om lokaler for verksamheter
med sarskild hotbild. Detta géller inte minst att foérhindra att fordon stélls
upp néra byggnader. Den yttre planeringen och landskapsplaneringen kan
medverka till att minska sadana risker.

9. Tillganglighet
Kraven pa tillganglighet styrs av BBR framst avsnitt 3 som grundar sig pa 3
kap. och 8 kap. PBL. Byggherrens tolkning av tillganglighetskraven bor
anges i byggnadsprogrammet. Prévning och verifiering av kraven sker dels
vid ansokan om bygglov och dels vid det tekniska samradet med
kommunen. Intyg kréavs fran sarskild tillganglighetssakkunnig vid
redovisning av projektet infor utfardande av slutbevis fran kommunens sida.
Programskrivning och planering for ett projekt ska ha som forutsattning
att alla som har tillganglighet till ett objekt ska ha i princip likvardiga
forhallanden. Olika kategorier med avseende pa mojligheter till tilltrade
undviks. En sadan planering och konceptuell utformning bidrar som regel
till en klar och enkel 16sning av kommunikationerna och distributionen av
personer i objektet. Aven yttre trafikldsningar ska medverka till likvérdiga
forhallanden. Rorelsehindrade och rullstolsburna ska inte behdva hanvisas
till separata entréer.
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10. Gruppering av enheter

Den valda konfigurationen av verksamheter och storlek av enskilda grupper
har stor betydelse for byggnadens planlsning, husdjup och krav pa
sammanhangande areor. Dessa forhallanden uttrycks i sambandscheman
inom ramen for lokalprogrammet och testas som lay-outer i
byggnadsprogrammet.

Likasa bor tatheten i inplacering 6vervégas i lokalprogrammet. Vill man
kunna gora fortatningar eller byta fran verksamheter med lag téthet till
sadana med hogre tathet bor detta beaktas byggnadsprogrammet. Tathet i
inplacering har namligen aterverkningar pa belastningen pa
ventilationssystem och andra tekniska forsorjningssystem.

11. Uppdelning av installationssystem

| byggnadsprogrammet bér man ta stallning till lamplig uppdelning av
installationssystemen i en byggnad. Detta med hansyn till mojlig
uppdelning av byggnaden for olika hyresgéster som dels har egna krav pa
installationerna och kan kréva egen matning av forbrukade media, inte
minst vad galler elférsorjning men &ven vattenférbrukning med mera.

I byggnadsprogrammet och dess illustrationer i form av koncept och
programskisser bor beaktas dimensionering och forlaggning av flaktrum
och andra forsorjningsutrymmen. Man bor ta stallning till i vilken man man
bor centralisera eller fordela denna typ av lokaler. Man bor beakta framtida
verksamhetsforandringar och att olika lokaler kan komma att anvandas av
verksamheter med andra krav an de ursprungliga som kanske har likartade
forsorjningskrav. Sa en uppdelning i lampliga forsorjningsenheter bor ske
aven om dessa fran borjan inte skiljer sig at betraffande egenskaper.

12. Energianvandning

Boverkets byggregler, BBR, faststéller olika kravnivaer beroende pa var i
landet byggnadsprojektet finns och vilken kategori av byggnad som avses,
smahus, flerbostadshus eller lokaler. Val av energianvandningsniva som
underskrider av Boverket faststallda varden bor anges i byggnads-
programmet. | upplatelse- och exploateringsavtal mellan kommuner och
entreprenorer/ exploatorer kan kommuner krava sarskilda varden pa
energianvandningen som villkor. Stockholms kommun exempelvis staller
krav motsvarande passivhus for exploatering inom vissa nya omraden som
ar aktuella for avtalstecknande.
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Det ar av vikt for den totala energianvandningen att placera
byggnadskroppar pa ett ur energisynpunkt lampligt satt och att glasning
sker pa ett satt som inte ger varmeinstralning som kraver alltfor stor
kylkapacitet. Konfigurationen av byggnadkroppar med avseende pa
energianvandning kan stédjas genom anvéandning av datamodeller som idag
finns tillgangliga.

13. Hallbar bebyggelse och miljo

| byggnadsprogrammet kan man ta stallning till val klassificering av
projektet/byggnaden enligt nagot av de i landet allmant tillampade
klassificeringssystemen och vilken niva inom dessa system man syftar till.
De system som vanligen tillampas & BREEAM, LEED, GreenBuilding
Program och Miljobyggnad. De kriterier som anges i respektive program for
energianvandning och materialval kan anvandas som ingaende varden i
byggnadsprogrammet.

14. Tid

| byggnadsprogrammet faststélls tiden for genomforandet bade med
avseende pa starttidpunkt och tidsatgang for genomforandet av projektering,
upphandling och byggande. Dessa aktiviteter ger forutsattningar for att
bedéma genomfdérandetiden beroende pa hur och i vilken form de olika
aktiviteterna utfors. Men det omvanda galler likasa. Namligen att behovet
av att fa projektet till stand inom en viss given tid ger forutsattningarna for
val av utférandeform for projektering och entreprenad. Valjer man
exempelvis totalentreprenad kommer projektering och produktion att i hdg
utstrackning laggas omlott och tid & mojlig att spara.

En allmén god regel &r att inte n6dvéandigtvis forcera de olika
aktiviteterna. En minskning av upphandlingstiden bor inte anvandas for att
ta igen eventuellt forlorad tid under de tidigare skedena i processen.
Projektorer och entreprendrer bor ges en rimlig tid att utarbeta sina anbud.
Inte minst bor en huvudentreprendr fa tid att i sin tur gor forfragningar hos
presumtiva underentreprenorer och materialleverantorer.
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Konceptutveckling

Ett skriftligt och numeriskt bestamt program med mal, dimensionerande
uppgifter, sambandskrav och verksamhetsknuten teknisk specifikation leder
inte automatiskt till val av byggnadstyp eller koncept for byggnadens
organisering eller gestaltning. Det ar sannolikt sa att flertalet byggherrar
eller programansvariga vill se programmet omsatt till ett koncept for
projektets utformning i en konceptuell idé eller ett val av byggnadstyp.
Denna fas blir ju aven en test pa programmets innehall och anvandbarhet.
Denna programtest mot ett eller flera forslag till organisering av
programmet i grafisk form bor rimligen raknas till programfasen.

Dessa tester och illustrationer av lokalprogrammet har av tradition, inte
minst inom davarande Byggnadsstyrelsen, kallats programskisser. Sadana
handlingar forutsétter ett val av lokalférsérjningsalternativ, ny- eller om-
och tillbyggnad. Darfor bor programskissen foras in under begreppet
byggnadsprogram.

Anvandning av tester med lokalprogrammet som grund gors aven infor
val av lokalforsorjningsalternativ, det kan gélla val mellan nybyggnad eller
om- och tillbyggnad savél som val mellan olika lokaliseringar till befintliga
byggnader vid lokalforhyrningar. Denna typ av anvandning kallas
framforallt i USA for “feasibility studies - det vill s&ga en form av
beddmning av lampligheten eller anvéndbarheten hos olika mdéjliga lokaler.
Utvarderingen och prioriteringen av tillgangliga alternativ sker gentemot
lokalprogrammets innehall for att man ska kunna konstatera om det
forekommer diskrepanser mellan program - inklusive malformuleringar -
och l6sningsmaojligheterna.

Denna proévning av programmet kan laggas pa programansvariga att
utfoéra men kan &ven utféras som en arkitekttavling eller ett parallellt
uppdrag. Men aven hyresvardar kan lata sina projektorer visa hur man i
deras fall kan lasa in lokalprogrammet. Programskissen blir da en del av
hyresvérdens offert.

En oversiktlig konceptuell utformning av ett projektinnehall med
lokalprogrammet som grund kan ske genom vad man kallar diagram.
Programinnehallet omvandlas till och struktureras i diagramform. En
metodik som inte minst Rem Koolhaas tillampar, till exempel i exemplet
CCTV i Peking eller i fallet med biblioteket i Seattle.

Koolhaas havdar att byggnader i sig utgor beréttelser, skrifter. Sa att
framstélla en konceptuell version av ett program &r egentligen enbart att
framstalla beréttelsen i en annan version. Man skulle kunna séga att det &r
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ett satt att bekréfta den berattelse den ursprungliga verksamhets-
beskrivningen. Berattandet om den blivande situationen ar central i
programarbetet.
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BIM

Tobias Engberg framhaller i sin avhandling 2010 att det galler att under
projektarbetet bygga upp “ett lager i minnet, av foreteelser, bilder och
detaljer, genom vilket tankens pahittighet standigt soker.
Situationsavhéngigheten ar resultatet av ett arbete dar otaliga repetitioner av
tankegangar genom sekvenser av platser langsamt évar minnets erinring av
situationen.”

Det &r av stdrsta vikt att den information, de verksamhetsbeskrivningar,
de data, de varderingar, malformuleringar och specifikationer av enskilda
rumsligheter som tas fram under projektets gang dokumenteras och pa ett
lattillgangligt satt fors vidare under hela processen, inklusive forvaltnings-
och bruksskedena; att man astadkommer en kontinuitet som bygger pa ett
gemensamt, kollektivt minne och som medger en likartad tolkning av
projektets forutsattningar och dess successiva utveckling. Ett instrument for
att stodja denna process bor kunna finnas i vad som kallas BIM (Building
Information Modelling). Denna modell blir till ett “minnespalats” av den
typ medeltida retoriker anvisade som en mojlighet att memorera ett stort
tankematerial.

I skriften ”Bygginnovationers forutséttningar och effekter” (red. Jan
Brdchner) lyfter Anders Ekholm i ett avsnitt om BIM fram ett antal
identifierade aspekter genom vilka BIM kan bidra till effektivisering. Dessa
aspekter ar fem till antalet:

1. Noggrannhet. Komplett och korrekt kommunikation mellan aktorer i
byggande och férvaltning.

2. Konsistens. Overensstammelse mellan handlingar, t ex ritnigar eller
beskrivnigar.

3. Integration. Kopplingar mellan olika representationer, t ex ritningar
och beskrivningar.

4. Koordination. Kollisionskontroll mellan system, t ex stomme och
installationer.

5. Synkronisering. Utarbetande av jamforbara detaljeringsnivaer i
produktbestdmningen i olika skeden

Vad betraffar forsta punkten kan ségas att kommunikationen knappast
kan bli vare sig komplett eller korrekt om den inte inkluderar
programuppgifter som ingangsvarden. Det bor bli fraga om lokalprogram,
byggnadsprogram saval som verksamhetsbeskrivningar knutna till
exempelvis rumsfunktionsprogram. Likasa bor ursprungliga
malformuleringar skrivas in i modellen som kontinuerligt styrande faktorer.
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| byggnadsprogram ingaende tomtutredningar och konceptuella
illustrationer bor aven de kunna inga.

Betraffande punkt tva kan sdgas att det ar av storsta vikt att ritningars
och beskrivningars 6verensstimmelse med programhandlingar kan
verifieras inom ramen for BIM-systemet.

Punkt tre, integration, maste for att systemet ska vara komplett
innehalla kopplingar till programhandlingar, detta inte minst beroende pa att
byggherren har ett stort intresse av att kunna mata graden av
programuppfyllese i 6vriga handlingar.

Det ar angeldget att den fullstdndiga designinformationen ar tillganglig
inom en modell som har pretentionen att integrera for projektet relevant
information i ett sammanhang. Detta for att astadkomma vad Ekholm
framhaller som viktigt, ndmligen “Optimering av egenskaper i samband
med iterativ utformning och simulering — som mdjliggor strategiska beslut
baserat pa kunskap istallet for gissningar.”

Det géller att halla kvar kunskapen fran verksamhetsheskrivningen och
malformuleringen in i det fortsatta arbetet; likasa att programmaterialet
alltid finns tillhands i utveckling av koncept och i projekteringsarbetet.
Hérigenom bildas en kontinuerlig, sammanhangande, strukturerad och
tillganglig berattelse om projektet, dess syfte, verksamhetsinnehall, detaljer,
delfunktioner och kravspecifikationer. BIM blir ddrmed betydligt mer &n en
samling grafiska representationer, i lat vara tre dimensioner, av projektet
med enbart tekniskt syfte. | den tredimensionella modellen borde man alltid
kunna ta reda pa vad som galler for olika rum, utrymmen och tekniska
element med avseende pa rumsfunktioner, verksamheters innehall och
kravspecifikationer.

Ekholm citerar konsultforetaget WSP som beskriver BIM-systemet som
bestaende av “en teknisk kdrna av 3D-teknik tillsammans med intelligenta
modeller och stddjande informationshantering, omgiven av sociala delar
bestaende av samtidigt samarbete, koordinerade arbetsformer och ett
organisatoriskt och kulturellt ramverk.” Det samtidiga samarbete som
namns kan direkt jamforas med innehallet i forfarandet concurrent design,
som beskrivits tidigare. Det & mycket viktigt att detta samtidiga samarbete
inkluderar bestallarsidan och byggherrefunktionen, vilket framhalls som en
av grundbultarna i concurrent design.

Man maste se programarbetet som integrerat i BIM-systemet.
Programmet adderas salunda inte till BIM utan sjalva arbetet och
samarbetet med program sker i sjdlva BIM och ska vara en i allra hogsta
grad sjalvklar del av helheten. Programmet far inte bli en sak for sig som
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star i motsats till projektering och foljande aktiviteter som i varsta fall
kommer att leva ett eget liv. Genom att programarbetet integreras i en
helhet stalls det ocksa hoga krav pa programarbetets metoder, precision och
dokumentation. Allt till gagn for den samlade processen.
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Inledning

Denna delrapport ingar som en del i forskningsprojektet Arena Brukare och
Krav vars syfte ar att rekommendera metoder for brukares paverkan pa
byggnaders och lokalers kvalitet. Detta galler bade i de fall dar de egna
lokalbehoven tillgodoses genom att man som lokalbrukare agerar i
byggherrerollen och da lokalerna anskaffas pa hyresmarknaden.

Programarbete &r ett av de viktigaste hjalpmedlen en brukare har att
precisera och kommunicera sina krav och 6nskemal infor ett lokalprojekt.
Slutrapporten handlar om detta programarbete i byggnadsprojekt. Den soker
fanga utvecklingen inom omradet utifran dels aktuell litteratur, dels genom
att studera vilka hjalpmedel for programarbete som tillampas inom
organisationer med kontinuerlig lokalférsérjning som sin uppgift.

Ett antal projekt har studerats bade med avseende pa projektens resultat
och den process de foljt fran mycket tidigt stadium, da de inte varit
avgransade som projekt, till deras tillblivelse. Dessa projekt har till storsta
delen valts bland sadana som bedémts inom ramen for Stora
Samhallsbyggarpriset och som av dess jury ansetts hélla en hog standard
avseende projektens resultat, och att dessa natts genom innovativa samt
medvetna processer.

I en separat delrapport (Ryd & Fristedt 2014) Brukare och krav:
Funktionsbaserade krav och rad, redogors for ett antal
byggherreorganisationers stod och hjalpmedel for programarbete med
speciell inriktning pa funktionsbaserade krav.

Projektet som helhet redovisas i rapporten:
(Ryd & Fristedt 2014) Brukare och krav: metoder for definition av
byggnadsprojekt, utgiven av Chalmers Tekniska Hogskola, Institutionen for
Arkitektur, avdelningen Byggnad.

Goteborg i januari 2014



Bilaga 1 Fallstudier

Exempel

| det foljande redovisas ett antal exempel pa tillampning av de begrepp som
har tagits upp och analyserats inom ramen for projektet Arena Brukare och
Krav och hur processerna har drivits i projekt.

Brinkasen, Vanersborg

Byggnaderna vid Brinkasen bildar en ring dar fasaderna bildar det yttre
skalskyddet. Det inneslutna markomradet ar utformat som en park med mojlighet
att utdva olika aktiviteter. (foto: Frenning & Sjogren Arkitekter AB)

Verksamhetsplanering och strategiskt program

De verksamhetsmassiga grundforutséattningarna for projektet och dess
strategiska planering kommer ur en rad organisatoriska och fysiska
forhallanden vilka utgor en bakgrund i verksamhetsbeskrivningen och det
strategiska programmet. Projekt av detta slag startas inte snabbt och
fristaende fran sin bakgrund utan har som regel en lang tillblivelsehistoria
och ett komplext verksamhetsmassigt sammanhang ur vilket de uppstar och
definieras som enskilda projekt.



Utredningar avseende framtida anlaggningar for psykiatrisk vard
startade inom déavarande landstingen i Géteborgs och Bohus lan, Alvsborgs
lan och Skaraborgs lan ar 1991. Planeringen fortsatte efter
lanssammanslagningen 1998 inom landstinget for VVastra Gotalands lan.
Anledningen till denna planering var de negativa foljderna av 1970-talets
avveckling av den institutionaliserade, psykiska sjukvarden. Man insag fran
politiskt hall att ndgot maste goras at denna del av varden. De psykiatriska
vardinrattningar som fanns kvar hade blivit allt mer omoderna och
nedgangna och brast i sékerhet. En 6versyn och inventering av statusen hos
de psykiatriska vardinrattningarna inledde salunda den planering som
startade1991. | denna planering inbegreps Restad i Vanersborg samt
institutioner i Goteborg och Falkdping. Vid denna tidpunkt hade nya
utredningar och ron gallande psykvardens mal och metoder kommit fram
och dessa blev underlag for direktiv till planeringen inom Véstra
Gotalandsregionen.

P& Restad uppfordes 1905 "Vanersborgs hospital och asyl", som 1930 fick namnet
Restads sjukhus, med 6ver 1 000 vardplatser. Restad sjukhus var i sitt slag ett av
de storsta i Sverige.

Mentalvardssjukhusen som tidigare vanligen var statliga har numera
overforts till landstingen sedan 2011. I statlig regi uppfordes salunda 1905
pa Restad gard "Vanersborgs hospital och asyl", som 1930 fick

namnet Restads sjukhus, med 6ver 1 000 vardplatser. Restad sjukhus var i
sitt slag ett av de storsta i Sverige. Den 3 oktober 1989 flyttades huvuddelen
av den psykiatriska varden till Norra Alvsborgs ldnssjukhus i Trollhattan.
Vissa vardplatser, fem vardavdelningar tillhdrande sjukvardens psykiatriska


http://sv.wikipedia.org/wiki/Restads_sjukhus
http://sv.wikipedia.org/wiki/Norra_%C3%84lvsborgs_l%C3%A4nssjukhus
http://sv.wikipedia.org/wiki/Trollh%C3%A4ttan

klinik, bibehdlls dock i Vénersborg. Numera finns pa platsen aven
kriminalvardsanstalten Ostragard.

Utifran denna angivna bakgrund i den samlade strategiska planen for
psykiatrivarden i Vastra Gotalandsregionen kunde ett antal konkreta projekt
identifieras bland andra ett nytt sjukhus, Brinkasen, med rattspsykiatrisk
inriktning. Beslutet om start av planering for dessa projekt togs 1999. Ar
2001 var underlaget for ett inriktningsbeslut klart och man identifierade ett
behov av sammantaget 174 vardplatser inom sluten psyKkiatri inom
regionen. Detta innebar 22 vardplatser i Falkoping, Géteborg 80-100 platser
och for Restads del 82 platser som fordelades pa 54 inom rattspsykiatri och
28 inom allmanpsykiatri.

Alternativet till att genomftra dessa projekt i landstingets regi hade
varit att kopa vardtjanster men till ett hogre pris an vad dessa nya
anlaggningar forvantades kunna astadkomma. Kopta patientdygn kan kosta
mellan 3500 och 6000 kr. Dessa siffror utgjorde en vésentlig
planeringsgrund for Brinkasenprojektet och dess verksamhetsplanering och
styrning med avseende pa livscykelkostnader.

Denna nya generations vardlokaler inom framfor allt rattspsykiatrin har
sékerhetskrav som okat vasentligt i jamforelse med de aldre réttspsykiska
sjukhusen, pa samma satt som sékerhetskraven har héjts inom
kriminalvarden. Detta sattes pa sin spets inte minst efter rymningar som till
exempel Tony Olssons flykt fran Hallanstalten 2004. Viss samverkan sker
mellan kriminalvarden och rattspsykiatrin betraffande krav pa anlaggningar
och &ven vad géller sjalva verksamheten. | Restad &r detta praktiskt mojligt
genom att det har finns en narbelagen kriminalvardsanstalt.

Verksamhetsbeskrivning

En verksamhetsbeskrivning for verksamheten som sadan men med inslag av
fragor som galler lokalutformning upprattades av karnverksamhetens
foretradare i projektgruppen.

| det foljande refereras det innehall i verksamhetsbeskrivningen som
direkt eller mera indirekt syftar till krav pa den byggda miljon.

Beskrivningen ger en bakgrund med avseende pa de lagar och
foérordningar som styr den psykiatriska verksamheten i stort. Vidare
redovisas de principer som géller for vard av psyKkiskt sjuka patienter och
hur vardplaneringen gar till for dessa.


http://sv.wikipedia.org/wiki/Anstalten_%C3%96strag%C3%A5rd

Vastra Gotalandsregionens 6vergripande mal for rattspsykiatrisk vard
anges pa foljande sétt:

. ”Att genom vard och behandling paverka patientens psykiska tillstand
sa att denne inte aterfaller i alvarlig brottslighet

o Att patienten skall acceptera och frivilligt medverka i psykiatrisk
behandling, for att kunna kontrollera sin sjukdom

. Att genom Ovriga insatser, i vissa fall koordinerade med andra
myndigheter, pa olika satt forbereda patienten for ett optimalt liv efter
avslutad rdttspsykiatrisk vard”

Man har i verksamhetsbeskrivningen tagit fasta pa den sista att-satsens
innehall och menar att fysisk gestaltning av vardmiljon har betydelse for
denna forberedelse for livet i samhallet utanfor sjukhuset. Darfor har man
som mal for miljons utformning att vardens byggnader skall efterlikna
bebyggelsen i samhallet i stort utanfor institutionens ram.

Verksamhetsbeskrivningen anger de grupper av diagnoser som
forekommer i psykiatriska sammanhang samt vilka nivaer i sjukdomsgrad
som upptrader. Man valjer for planeringen av Brinkasen att varda patienter
med samma eller narliggande diagnos/diagnoser pa samma avdelning, vilket
medfor att patienter med olika svarighetsgrad i sin sjukdom kommer att
vardas pa samma avdelning. “Pd varje avdelning har vi dessutom valt att
kombinera tva diagnosgrupper som &r “den minst daliga konstellationen".
Denna indelning kommer att stélla hoga krav vad betraffar flexibilitet pa
anliggningen.” Detta konstaterande ger en anvisning om strukturering av
den kommande anlaggningen som byggs upp pa bas av 12-14 platser per
avdelning och mojlighet att dela av i mindre enheter.

Betraffande vardmiljo och sakerhet sags att séarskilda krav pa
samhallsskydd och sakerhet delvis star i motsatsforhallande till vardens
krav pa lokaler. Viktigt ar det darfor att finna byggnadsmassiga losningar
som forenar ’en sidker milj6” med nddvéndigheten av en ldkande miljo”
som inte upplevs som en traditionell sluten kriminalvardsanstalt med de
yttre och inre sakerhetsanordningar som &r sa patagliga for denna typ av
anlaggning.



Den fysiska och byggtekniska sakerheten ingar som en del av vad man
inkluderar i begreppet dynamisk sakerhet. Detta begrepp omfattar férutom
fysisk sakerhet, relationshaserad sékerhet och sadan som bygger pa rutiner
och beredskapsplaner. Utformningen av vardmiljon kan &ven stodja det
relationsbaserade arbetet genom att skapa lamplig atmosfar i
lokalutformning, 6verblickbarhet, inredning, fargsattning, placering av
medicinsk akututrustning och kontakter med utemiljon. ”De ultimata
I6sningarna betraffande sakerhet och nivaer ar en anlaggning dar det utan
okade kostnader gar att hdja och sdnka sdkerhetsnivdan efter behov.”

Betraffande avdelningarnas utformning och samband ségs vidare med
avseende pa effektiviseringen av verksamheten att ”Avdelningarna bor
placeras pa et sdant satt att avstanden ar sa korta som mojligt till évriga
avdelningar.” —” en arbetsexpedition som kan férsérja mer an enhet ar att
foredra.” Vidare sags att, "Da det dr svaga punkter rent schemamdssigt,
exempelvis kvallar, natter och helger bor/skall tva enheter kunna fungera
som en avdelning, ur ett bemanningsperspektiv. Med bibehallen
sdkerhetsnivad.”

Utbyggbarheten berors i verksamhetsbeskrivningen genom att man
pekar pa forandringar och samordning betraffande allmanpsykologi,
psykorehabilitering samt samverkan med kriminalvarden. Dessa
forandringar kan medfora ett 6kat platsbehov pa Brinkasen med fler platser
for fler patientkategorier. Sammantaget kan detta innebéra utbyggnad av
anlaggningen. En utbyggnad som bor kunna ske pa ett kostnadseffektivt
satt.

Vanligen ingar en redovisning av personalstyrkan i en verksamhets-
beskrivning. | fallet Brinkasen har denna redovisning gjorts i ett sarskilt
dokument som kallas Overgripande personalstrategier. | denna finns
forteckningar éver antal personer inom olika kategorier och med
avdelningstillhérighet med mera angiven.



brinkasen

Underlag for investeringsbeslut
Psykiatrisk verksamhet Brinkasen

Utfiirdare: Vistfastigheter VG region

Datum: 2007-05-10

Bestiillare: NU-sjukvirden

Utrustningsansvarig: NU-sjukvérden gm Gudrun Johansson
Firdigtidpunkt: Kv 12011

RPV

Investering: 405 Mkr Kostnadsniva 2007
Filjdinvesteringar inredning/utrustning: 21 Mkr Kostnadsnivd 2007
Riintor investering 20 Mkt

WVerksamhetsdrift: 85,5 Mkr Ar 1, 2007 &rs kostnadsniva
Internkostnad: 31,3 Mkr Ar 1, 2007 ars kostnadsniva
PR/KPR

Investering: 80,0 Mkr Kostnadsniva 2007
Foljdinvesteringar inredning/utrustning: 4,0 Mkr Kostnadsnivi 2007
Riintor investering 5 Mkr

Verksamhetsdrift: 28,0 Mkr Ar 1, 2007 &rs kosmadsniva
Internkostnad: 6,8 Mkr Ar 1, 2007 &rs kostnadsniva

Overgripande mal

Ett dokument for tillampning inom projekt Brinkasen har uppréttats som
innehaller malformuleringar, vilka utgar dels fran Vastra
Gotalandsregionens mal for rattspsykiatri och dels fran stallningstaganden
angivna i verksamhetsbeskrivningen. De resonemang som har fors om mal
avser i forsta hand verksamhetens effektmal, men kommer &ven in pa

delmal ifrdga om mal for lokalers utformning.

Resonemangen om mal hanfor sig till foéljande kategorier av

fragestallningar:

e Utveckla behandlingsmetoder/vardinnehall
Valet ar att strava efter att varda patienter tillsammans i sma
grupper, dar patienterna har likartade diagnoser medan
svarighetsgraden kan variera. Detta senare forhallande kan innebéra
att man bor kunna astadkomma lokalférandringar inom
avdelningarna. Det vill sdga krav stélls pa flexibilitet hos lokalerna.

e Astadkomma en god vardmiljo

Maétning av uppskattningen av vardmiljon, som sannolikt dven kan
innefatta fysisk miljo, bland patienterna kommer att goras i
enkatform. Likasa kan méatning ske av antalet tilloud och
inrapporterade tvangsatgarder till Socialstyrelsen.
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e Skapa en bra arbetsmilj6
Begreppen vardmiljo och arbetsmiljo & sammankopplade och utgor
varandras forutsattningar. Matning ska ske genom
arbetsmiljokartlaggning och avvikelserapportering avseende
sjukskrivningstalen.
e Optimera sakerheten
Detta mal omfattar relationshaserad sakerhet och fysisk/
byggnadsteknisk sakerhet.
Avsikten ar att sakerheten ska skapa trygghetskansla bade for
anstéllda och patienter.
En hdg sakerhetsgrad minskar antalet patienter som kan avvika.
e Optimera driftkostnader
Malet &r att minska behovet av externt kopt vard och likasa ett
reducerat behov av dvertidsuttag.

Maluppfyllelsen, att minska de totala driftkostnaderna, ska starkas genom
att man anlagger ett livscykelperspektiv pa anlaggningen med avseende pa
dels bemanning dels byggnadernas effektivitet ur ett verksamhetsperspektiv
och dels anlaggningens fastighetsforvaltningskostnader. Vidare ska vinster
astadkommas genom samordning av verksamheten med narliggande
kriminalvardsanstalt.

Gestaltningsprogram

Verksamheten ar 6vertygad om att det ar dnskvart och mojligt att genom
anlaggningens arkitektur stodja de processer av rehabilitering och vard som
ar det samlade projektets karna. Det har alltsa funnits anledning att
konkretisera faktorer som kan paverkas av en lamplig gestaltning.

Bland de dokument som ingar i vad man i projektet kallar
projekteringsanvisningar finns ett som betecknas som gestaltningsprogram.
Syftet med detta anges vara att det ska utgéra en sammanstallning som
belyser de forutsattningar som pa olika satt har betydelse for anlaggningens
utformning. “Kunskapen om dess forutsdttningar utgor viktiga fundament i
arbetet med att forma anliiggningens arkitektur.” | programmet ingar
aspekter som hanfor sig till dels verksamhetens syn pa projektets innehall,
dels fastighetsagarens ambitioner och dels samhéllets krav. Programmets
innehall spreds bland alla involverade projektorer och konsulter,
verksamhetsforetradare samt fastighetsforvaltande personal. Gestaltnings-
programmet bygger pa de maldokument och den verksamhetsbeskrivning
som karnverksamheten faststallt. Malen och verksamhetens organisations-
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krav omsatts till principiella idéer om utformning och arkitektur. Nedan
redovisas ett antal faktorer som tagits upp i gestaltningsprogrammet och det
forklaras hur de ar relaterade till verksamhetens mal.

Lokalisering
| gestaltningsprogrammet konstateras att lokaliseringen i huvudsak &r given,
Restad Gard utanfor Vanersborg. Givet ambitionen att slutgiltigt efter
behandling integrera patienterna i samhéllet vore en mera central
lokalisering lampligare men att detta knappast skulle accepteras av
samhadllet i stort.

| samband med utbyggnaden inom Restad Gard gjordes en renodling av
planeringen genom att man skilde den existerande och expanderande
naringsverksamheten fran de omraden som avser psykiatrisk vard,
rattspsykiatri och kriminalvard. Inom omradet bildas harigenom inom
Restad Gard en foretagspark.

Tomtanalys

Man beskriver har marken som tomten utgdrs av. Man sager bland annat
som en karaktaristik av omradet; “ett landskap som domineras av tét, 1ag
blandskog med sma men bestamda héjdvariationer. Bergknallar,
hallmarkspartier och vatmark skapar glantor som ger spanning och
variation i den tdita skogen.”

I denna omgivning skulle ingen avgransning ske med héga murar som

begransar utblickar.

Ett samhalle i samhéllet

Verksamheten jamstaller byggnaderna for psykiatrisk vard med den
tekniska utrustning som tillampas i somatisk vard. Byggnaderna som sadana
ska underlatta vardarbetet. “Anliggningen skall utformas sd att intrycket av
traditionell institution undviks.”” De tidigare monumentala vardbyggnaderna
fran 1900-talets begynnelse utgor ingen forebild.

Manga patienter kan efter varden fungera ute i det 6ppna samhallet.
Anléaggningen bor darfor ge en bild av samhéllets vanliga utseende.
Patienten bor kunna kanna igen sig i situationen efter varden. Det 6ppna
samhallets struktur menar man salunda bor vara forebild for byggnadernas
utformning inom sjukhusomradet. Darmed kan patienten omedvetet fa en
traning i att lasa omgivningen pa ratt satt. Boendet bor ges ett uttryck av
vanlig bostadsutformning. Kontorsbyggnaden bor vara av en typ som
vanligen byggs idag. Pa samma satt bor aktivitetshuset i sin tur fa
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Bilaga 1 Fallstudier

Brinkasen ar dimensionerad for 80 patienter och 200 anstallda fordelat pa 17 000
kvm. Administrationsbyggnad, aktivitetsbyggnad och boendeavdelningar &r
fordelade pa 14 byggnadsvolymer. Byggnaderna bildar en ring dar fasaderna
utgor det yttre skalskyddet. (foto: Frenning & Sjogren Arkitekter AB)

ett utryck av annan karaktar. ”Typologier skulle kunna identifieras och
direkt eller indirekt 6verforas till gestaltningen.”

Ett satt att gora anlaggningen saker som framhalls i gestaltnings-
programmet &r att inte att “slentrianmdssigt infora byggnadselement som
har till uppgift att géra anlaggningen séker, utan istallet sa langt som
moyjligt lata byggnaden i sig utgora det skydd som behovs.”

Entréerna till de olika avdelningarnas byggnader ska vara individuellt
utformade och igenkanningsbara. En rad krav pa interna samband inom
avdelningarna tas vidare upp i programmet. Det &r viktigt att de olika
avdelningarna har likartad planlésning da avdelningarnas placering i
byggnaderna kan skifta beroende pa belaggningsgrad med avseende pa
olika patientkategorier. Likasa kan personalen skifta mellan olika
avdelningar och bor kunna hitta och k&nna igen sig i varje bostadsbyggnad.
En metafor eller analogi gors i programmet med det klassiska pensionatet
och dess familjara karaktar av gemensamt boende dér man deltar
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Bilaga 1 Fallstudier

gemensamma maltider, valjer olika aktiviteter under dagen och har sitt eget
rum att dra sig tillbaka till.

I programmet beskrivs uterummens betydelse, funktion och gestaltning
dels de uterum som &r knutna till avdelningarna och den stora fria garden,
parken, som ar gemensam for anlaggningen. (foto: Frenning & Sjogren
Arkitekter AB)

Snabbfakta om Brinkdsen

Antal vardplatser:

82, varav 54 vardplatser inom rattspsykiatri och

28 inom allmé&npsykiatri.

Vardtid:

Individuellt, men genomsnittlig vardtid pa rattspsyk i

Fyrbodal ar fyra ar. Anlaggningen har klass 2 i sakerhetsstandard.
Antal huskroppar: 14

Antal vardavdelningar: 6 med plats for 6-7 patienter i varje
avdelningssektion.

Personal: ca 185

Ekonomi: Véstra Gotalandsregionen bekostar anlaggningen till en kostnad
av 556 mkr.

Byggperiod: 2008 — 2011

Bruksarea: 16 500 m:

Markomrade: ca 14 hektar

Entreprendr: Peab

Arkitekter: Frenning & Sjogren

Fastighetsagare: Vastfastigheter

Huvudman: NU-sjukvarden
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Kulturhuset Spira

Kulturhuset Spira i Jénkoping ar ett scenkonstens och musikens hus for hela
Jonkopings lan. Landstinget ar dess huvudman och &gare. Byggherre var
Landstingsfastigheter. Arkitekt var Wingardh Arkitektkontor. Spira invigdes 2011.
(Bild: Wingardh Arkitektkontor)

Verksamhetsplanering och strategiskt program

Staden fick en fast teaterensemble pa slutet av 1970-talet. Denna
lokaliserades till tomma lokaler pa tandsticksfabrikens omrade. Byggnader
for stadsbibliotek, nybyggt 1969,och lansmuséum som utdkades med en
tillboyggnad 1992. Konsertverksamheten flyttades 1990 till utstéllnings-
omradet Elmia efter att ha anvant gymnasiets aula som konsertlokal.
Repetitionerna fick dock efter flytten av konsertverksamheten till EImia
anda bedrivas i provisoriska lokaler i den f.d. brandstationen. Inte mindre an
sex olika lokaliseringar av teater- och konsertverksamhet har provats under
arens lopp. Bland annat 1971 i ett lage centralt vid Ostra Torget vars
programinnehall var snarlikt det som nu ar byggt. Vidare forsékte man fa
till stand en nybyggnad pa tandsticksfabrikens omrade, vilket omojlig-
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gjordes pa grund av att detta projekt hade inneburit rivning av tva
byggnadsminnesmaérkta hus.

Arbetsmiljoverket ddmde ut de sceniska lokalerna som anvandes.
Nagon rimlig méjlighet till godtagbar upprustning ansags inte foreligga
varfor fragan om nya lokaler for verksamheten blev akut.

2006 utlystes en inbjuden arkitekttdvling som hade som forutsattning en
placering av ett teater- och konserthus pa uppfylld mark vid Munksjon invid
en nyuppford broférbindelse i centrala Jonkoping. Tavlingen hade foregatts
av studier av en rad olika lokaliseringar, ndrmare bestdmt sju. Alternativet
vid Munksjon hade, férutom sitt konfliktfria lage, fordelen av att ligga val
till i forhallande till den stadskéarna som forvantas véaxa kring jarnvagens
nya passage genom staden och en ny station.

Arkitektforetaget FFNS gjorde pa uppdrag av landstinget en
utredningsskiss for den valda tomten utan att ett fardigt program forelag.

For arkitekttavlingen, som utgick fran ett for tavlingen formulerat
program, hade 42 arkitektkontor anmélt intresse. Ur denna skara valdes fem
kontor. Vinnare blev Wingardhs Arkitekter med ett férslag som de benamnt
Spira”. Forslaget valdes pa grund av god gestaltning, val fungerande
logistik och rimlig byggnadskostnad.

Byggnadsarbetena genomférdes som totalentreprenad, varfor den valda
arkitektbyran 6verfordes till totalentreprendren, PEAB.

Malformulering

Idén om nybyggnaden formulerades pa foljande sétt:

”Ledord: dppenhet, moten, upplevelse, samverkan

Vision:

- ett hus med fullgod arbetsmiljé och optimala professionella
forutsattningar for produktion av fast och turnerande scenkonst i
lanet.

- erbjuda scenkonst som enskilt och tillsammans arbetar
gransoverskridande och later moderna och klassiska formsprak
motas.

- ge barnkulturen en egen scen och arbeta interaktivt med den unga
publiken.

- utveckla samarbete med andra kulturinstitutioner och konstformer.

- huset utformas och planeras sa att de olika yrkesgrupperna kommer
nara varandra i det dagliga arbetet.

- etablera ett natverk for gastspel och utbyten med andra producenter
av scenkonst, saval nationellt som internationellt.
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- Oppna huset for det fria kulturlivet och utveckla samarbetet med

amatorkulturen, folkbildningen och foreningslivet.

- erbjuda en kulturverksamhet med bade bredd och smal kvalitet i

utbudet, som dr tillgdnglig for mdanga.”

Det uttalades fran byggherren att byggnaden skulle vara en tydlig
profilbyggnad med starkt symbolvérde. Byggnaden och utemiljon ska enligt
programmet ges en gestaltning som tar tillvara det exklusiva, exponerade
laget i staden som en markesbyggnad vid vattnet med en tydlig miljéprofil.

Langsiktig lokalplanering, strategiska program

Teaterverksamheten respektive musikverksamheten i JonkOping bedrevs
tidigare som separata verksamheter bade organisatoriskt och i skilda
lokaler. Ett flertal forsok gjordes fran verksamheternas sida att forbattra
lokalforhallandena som var daliga ur saval verksamhets- som
personalsynpunkt och for musikens del fanns évningslokaler pa ett stélle
och konserter framfordes pa ett annat. 1998 slogs dessa verksamheter ihop
till vad som kallas Smalands musik och teater. Detta innebar i sig inget for
lokalfragornas I6sning. Teater- respektive musikchefen forsokte var och en
pa sitt hall verka for battre lokalsituationer for sina omraden. 2002 blev det
klargjort att eftersom verksamhetens personal faktiskt tillhorde landstinget
var det inte minst en rattvisefraga gentemot dem att deras arbetsmiljo
hanterades pa samma satt som for dvriga landstingsanstéllda. Primart
betraktade man salunda inte lokalfragan for teater och musik som en
specifik kulturfraga utan ratt och slatt en traditionell arbetsmiljéfraga.
Arbetsmiljofragorna ér ett ansvar for landstinget som arbetsgivare. Detta
ansvar borde man da hantera pa samma sétt som sker for dvriga
landstingsanstéallda inom framforallt varden. Lokalfragan blev harmed en
angeldgenhet for Landstingsfastigheter som fick byggherreansvaret for
denna. Genom detta kunde fastighetschefen ta pa sig en strategisk roll i
lokalforsorjningen och initiera lokaliseringsutredningar. Harmed inleddes
ett ndra samarbete med kommunens fastighetsavdelning varvid flera
lokaliseringsalternativ provades. Det var i detta skede inte klart om man
skulle arbeta med en samlokalisering av teater- och musikverksamheterna
eller inte.

Pa detta stadium hade man fran landstingets sida inte tagit stallning till
om man skulle vara fastighetsagare eller ej for denna byggnad eller
byggnader for detta andamal.

En rad inventeringar av tillgdngliga tomter och tester av befintliga
byggnader gjordes. Lokalprogram skrevs inom Landstingsfastigheter som
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underlag for denna typ av studier. De tomtutredningar som gjordes for
nybyggnad hade som forutséttning av att bruksarean skulle vara 10 000 m2,
Sju tomtalternativ undersoktes i detta sammanhang. | samforstand med
kommunen fastnade man ganska tidigt for den uppfyllda tomten i
anslutning till Munksjon och bron dver denna.

Nar vl lokaliseringsfragan var 16st vidtog forberedelse for en
arkitekttavling. Mal formulerades for projektet: Det skulle syfta till att
astadkomma en profilbyggnad. Det skulle astadkomma god arbetsmiljé och
det skulle resultera i en miljévanlig byggnad.

Nu arbetades ett lokalprogram fram infor arkitekttavlingen som
klargjorde areabehov, funktionalitet och samband. Man gick ut med en
inbjudan till prekvalificering och fick 42 intressenter. Av dessa utvaldes sju
for en narmare granskning genom besok fran landstingets projektledning pa
dessa arkitektforetag pa ort och stalle. | denna process foll tva bort och
tavlingen genomfordes med fem deltagare som fick 200 000 kr vardera for
sitt arbete. Redovisning krévdes i form av maximalt fyra planscher och en
modell for varje forslag. En fristdende berakningskonsult kalkylerade
byggnadskostnaden for samtliga forslag. Juryn bedomde férslagen utifran
aspekterna funktion, estetik och akustik efter att arbetsgrupper som sysslat
med att uppratta programunderlaget hade gatt igenom forslagen och i detalj
granskat dem gentemot programinnehallet. Parallellt med jurybedémningen
inbjods allmanheten att ta del av forslagen pa en utstallning och rosta pa
dessa. Cirka 1000 roster lamnades och majoriteten visade sig ha gjort
samma val som juryn slutgiltigt tog stallning for.

Landstingsfastigheter ikladde sig under den strategiska planering som
agde rum fran 2002 rollen som byggherre pa ett klart uttalat mandat fran
landstingets styrelse. Darmed kunde projektet drivas pa ett ur
byggherresynpunkt professionellt satt, vilket gav en stor tillit fran den
politiska ledningens sida till det fortsatta projektarbetet. Erfarenheten fran
Landstingsfastigheters ledning &r att det &r av storsta vikt att ha direkt
kontakt med karnverksamheten pa hogsta ansvarig niva, i detta fall den
politiska ledningen i landstinget, for att byggherrefunktionen ska kunna
utévas pa basta mojliga satt. | Spira-projektet gav landstingsstyrelsen
uppdrag at fastighetschefen att vara projektchef och tillika ordférande i
projektets ledningsgrupp. | denna grupp ingick utéver projektchefen,
foretradare for verksamheten genom; teaterchef, musikchef och
marknadschef, projektledningen foretraddes av projektledaren samt fran
projektorssidan kom arkitekt, akustiker och teaterkonsult. Salunda hade hela
projektets ledning och det operativa ansvaret delegerats till fastighets- och
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byggnadssidan da ingen fran politikerhall deltog i styrgruppen.
Projektchefen foredrog arendet for den politiska ledningen med avseende pa
ekonomisk och tidsméssig uppféljning men operativa fragor behovde
salunda inte tas upp i detta forum.

Lokalprogramskrivning infér arkitekttavling

Det lokalprogram som lag till grund for arkitekttavlingen togs fram av
lokalplanerare fran Landstingsfastigheter i samverkan med
verksamhetsforetradare. Pa chefsniva deltog bade teaterchef och musikchef
i programarbetet.

Gemensamt gjorde man en verksamhetsbeskrivning for de tva
huvudfunktionerna teater och musik och angav hur dessa skulle kunna
integreras. Man beskrev de funktionella fragorna och de logistiska floden
som man forutsag och redovisade sambandskraven mellan funktionerna.
Dimensionerande faktorer for lokalprogrammet var scenernas antal och
storlek, publikantal fér de olika scenerna, foajéutrymmen och andra publika
utrymmens funktion. Man hamtade in uppgifter och erfarenheter fran andra
teatrar och konserthus. Programmet omfattade i detta skede 16 500 m? BRA
med totalt fyra scener.

Lokalprogrammet tjdnade som underlag for utvérdering av de
inlamnade tavlingsforslagen. Avstamningen visade att tva av de fem
forslagen var undermaliga i den meningen att de inte uppfyllde kraven pa
areor som angivits i programmet. Ett flertal funktioner fattades.

Revidering av lokalprogram & uppréttande av
byggnadsprogram.

Efter att arkitekttavlingen var avgjord med Wingardhs arkitektkontor som
vinnare gjordes ett omtag betréffande lokalprogrammet. De
kostnadsberakningar som gjorts av de olika tavlingsforslagen visade pa att
en minskning av arean i projektet var nddvéandig. Det beslutades att en 6vre
gréns for bruttoarean skulle vara 15 000 m2. Detta innebar en reducering
med 1500 m? vilket férde med sig att en av de ursprungligen fyra scenerna
stroks ur programmet.
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Ett antal arbetsgrupper ur verksamheten arbetade med programmet med
foljande ansvarsomraden:

e Musiker

e Skadespelare

e Teknik, med ett antal undergrupper

e Ljud

e Ljus

e Ateljéer (Verkstad, perukateljé, skradderi)

e Marknadsforing

e Administration

De olika grupperna bitraddes av lokalplanerare fran Landstings-
fastigheter och en arkitekt fran Wingardhs arkitektkontor.

En kdkskonsult engagerades for att skriva lokal- och
byggnadsprogrammet for restaurangfunktionen, som betraffande
serveringsytorna integrerats med foajéerna.

Lokalplanerarna anvéande i arbetet med grupperna material ur det
databaserade programmaterial som Landstingsfastigheter har tagit fram for
vardlokaler och dartill hérande lokaler av generell art, som till exempel
administrationslokaler. Programmaterialet som kallas for Program for
Teknisk Standard (PTS), se beskrivning nedan, visade sig i tillampliga delar
val anvandbart dven i ett unikt projekt som Spira. Aven programmen for de
for Spira speciella lokalerna byggdes upp pa samma principiella sétt som
PTS.

PTS innehaller rumsfunktionsprogram som beskriver funktionen och de
tekniska krav som den ger upphov till och visar fér en rad utrymmen &ven
inredning och utrustning i anslutning till funktionsbeskrivningen. UtGver
tilldampningen av detta material gjordes sérskilda funktionsstudier som
komplettering i de fall utrymmena i fraga inte tacktes av positioner i PTS.
Aven sambandskrav studerades sarskilt och likasa bestamdes sadana
faktorer som rumshdjder, dorrbredder, belysningsarrangemang och
akustiska varden med mera.
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| detta skede togs synpunkter och krav fran forvaltningsorganisationen
in i programmet. Med denna komplettering kan man siga att programmet pa
detta stadium kunde betecknas som ett byggnadsprogram. Det vill sdga det
omfattade beskrivning av de olika funktionerna kompletterade med
verksamhetsknutna tekniska krav och illustrerades med lay-outer,
funktionsskisser och sambandskrav samt de byggnadstekniska krav som
sjalva byggnaden gav upphov till och som aven stélldes ur ett
forvaltarperspektiv.

Den arkitekt fran Wingardhs kontor som deltog i lokalprogramarbetet
angav till Landstingsfastigheters medarbetare att han uppfattade
programarbetet som mycket positivt och att han inte tidigare traffat pa en sa
tydlig byggherre.

De dokument som togs fram i arbetet med verksamhetsbeskrivningar
och lokalprogram faststalldes efter att verksamhetscheferna genom
signering godként dessa.

Program for Teknisk Standard, PTS

PTS ska enligt Landstingsfastigheter ses som en samlad kunskapsdatabas
som successivt tillkommit éver tiden och vars uppbyggnad kontinuerligt
I6per vidare. PTS fungerar som ett verktyg som anvénds i den lokal-
planering och de projekt som Landstingsfastigheter genomfér. De krav som
fors in i PTS ska vara evidensbaserade. Man anser inte att man kan fora in
krav som inte har sin grund i att man har kunnat konstatera att de bidrar till
planeringens och projektens effektmal, att effektivt stodja en god
vardprocess. | dag ar ett flertal landsting anslutna till PTS-systemet. De som
arbetar med att bygga upp systemet maste kunna lyssna in vardens
synpunkter med en hdg grad av 6ppenhet. Denna tolkning och anvandning
av PTS visar pa att systemet inte enbart avser att vara en samling av data for
kravspecifikation av utrymmen utan syftar till betydligt mer i fraga om att
styra arbetssattet inom de organisationer som ar anslutna. De olika anslutna
landstingens byggande organisationer kan sjélva vélja att gora avsteg fran
grundversionen av PTS och fora in egna data och dven rutiner for den egna
tillampningen. Man anvander mellan de olika organisationerna en modell
for avvikelserapportering som i sig innebdr en form av
erfarenhetsaterforing.

Arbetssattet med PTS som bas gar ut pa att man for varje projekt
upprattar rumsfunktionsprogram (RFP) utgor en del av lokalprogrammet.
Som underlag for RFP anvander man da PTS.
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Till PTS &r kopplat anvéndningen av miljokvalitetssystemet Sunda Hus.
Likasa finns lankar till gallande byggnadslagstiftning och forordningar
inom byggandet.

PTS é&r inte endast inriktat mot de lokalprogramkrav som kommer ur
sjalva karnverksamheten utan gar aven in pa byggnadsprogramomradet och
utgor en erfarenhetsbank med avseende pa drift och underhallsfragor. |
delar som avser de byggnadsspecifika forhallandena f6ljs BSAB- och
AMA-systemen.

For PTS som helhet finns en styrelse som foretrader de tretton
deltagande landstingen och som tar stallning till systemets komplettering
och utveckling. Med ett och ett halvt ars mellanrum halls konferenser dar
systemets funktion och innehall behandlas. Med ett halvars mellanrum
sammantrader styrelsens arbetsutskott och kan ge direktiv for anvandning
och faststélla eventuella revideringar. Vid temadagar presenteras och
diskuteras forandringar av PTS och fokusering kan ske pa vissa
gemensamma och aktuella fragor. Inom PTS ram bildas naturligt natverk
som utgor ett viktigt stod for lokalplanerarna inom de anslutna
organisationerna. Landstingen engagerar sig i forskning inom for PTS
relevanta omraden vilket avses leda till innovationer inom
vardbyggnadsomradet som pa sikt kan tillforas PTS-systemet.

BIM

Tanken inom Landstingsfastigheter ar att data fran PTS ska kunna foras
over till Revit-dokument som uppréttas i enskilda projekt. Ett pilotprojekt
med tillampning av BIM pagar for narvarande och galler ett mindre projekt
for en familjecentral. Aven éverforing mellan PTS och forvaltningssystemet
Landlord testas. FOr narvarande tillampas Landlord inom tio landsting.

Genom att Overfora programdata till Revit kan programuppféljning
goras med automatik och programavvikelser rapporteras.
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Vid planeringen av Spira, varderades att lokalerna skulle vara tillgangliga och
anvandbara for alla personer oavsett funktionshinder, bade besokare samt
anstallda, mycket hogt. Tillganglighetsprogrammet var uppdelat i tre delar; en
allman kravspecifikation, en kravspecifikation for fastigheten samt en krav-
specifikation for verksamheten i fastigheten.

JHBTIGEL Winghrdh i
) 450-4424 Nybyggnad for Smalands Musik och Teater

Leervead pe rerdtag dmte Vewsvphem
6.15 Wingdedhs 2008-05.05 200801
I e e Ot it o Aoorad dohen i
Fordrigningsunderiag Lar gsfastigh A3SS-mm-dd 4 (19)

Fastighet - generella krav

1 Funktionsmétt samt manoverutrymme skall generelit anpassas till rullstol med begransad
utomhusanvandning, med dimensonerande vandmatt © 1.5 meter

12 Tligangigheten skall uppratthdilas vid fastighetens dnft och underhdll. Tekniska
anordningar skall regelbundet kontrolleras och genomagd regelbunden service

1.3 Handtag. manoverdon och 1as skall placeras sé att de kan nds och anvandas av alla
personer med funktionshinder och skall vara “sjalvinstruerande”

14 Tunga dorar, il @xempel dom med dorrstingare, skall 1orses med automatiska
dorroppnare med lampligt placerade och utformade manoverdon. Stora domrblad skall
aven 1orses med sensor som kan minimera nsk for att bl klamd eller pa annat satt
skadas av oppnings- eller stangningsroretse
Nodvandig oppomngskraft skall o) oversknda 1SN

1.5  |stora glasytor 1 ansiutning till kommunikationsstrék skall markenng goras pa 0.9 m samt
1.5 m Gver golv

16 Doerbiad ochvalt karm skall markeras med kontrastfarg

17 Brandlarmet skall ges akustiskt och optiskt, | omfattning enl Brandskyddsdokumentation

18 Utvandsg skyitning skall ge information om husets verksamhet, 180e 1or entréer och
biljettkassa, mterna kommunikationer tex hissidge samt koppling till allmanna
kommundabiones

23



Messingenhuset i Upplands Vasby.

Langsiktig lokalplanering, strategiska program

Den overgripande planeringen for skolverksamheten i kommunen
dominerades runt ar 2005 av tva fragor dels en som gallde verksamhetens
konkurrenssituation och dels det fysiska tillstandet med avseende pa
kommunens storsta skolbyggnad, Vilundaskolan, som rymde kommunens
gymnasiala utbildning. Det allménna intrycket av Vilundaskolan var att den
var allmant nedgangen och med foga attraktiv verksamhet for blivande
elever.

Den forstnamnda fragan handlade om att manga elever sokte sig till
fristaende skolor, inte minst utanfér kommungréansen. Vilundaskolan hade
fran borjan 1400 platser men under 2007 utnyttjades endast 750 platser.
Skolans fysiska struktur var inte anpassad till nyare pedagogik. Man sokte
darfor utreda om det var mojligt att forandra skolbyggnaden. Kommunen
gav 2005 ett uppdrag till White arkitekter att géra studier av méjliga
atgarder for att byggnaden skulle kunna motsvara rimliga verksamhetskrav.

Olika handlingsplaner for genomférande av en ombyggnad studerades.
En etappvis ombyggnad visade sig svar att genomfora och en samlad
ombyggnad utan etappvis uppdelning foll pa svarigheten att finna lampliga
evakueringslokaler. Sadana soktes bland annat i Infracity inom
Breddenomradet som ligger i kommunen.

En positiv faktor for skolbyggnadens bevarande var att Vilundaskolans
aula gav utrymme dven till Vilundateatern. Auladelen har ett format som
enligt Riksteaterns standard kallas A-scen. Dar fanns c:a 500 platser och ett
orkesterdike som kunde dppnas. Lokalen anvandes pa dagtid som aula och
pa kvallstid som repetitionssal at Gycklarna, kommunens teaterférening.
Musikskolan anvande den ocksa till de stora ensemblerna. Den hade bra
akustik for tal och sang enligt expertisen bland konsertarrangérer. Den var
mycket uppbokad men tekniskt nedgangen.

Genom de inventeringar som gjordes som en utgangspunkt for White
Arkitekters arbete med systemhandlingsprojektering blev man klar éver
skolbyggnadens bristfélliga tekniska skick med bland annat omfattande
vattenskador.

2008 fattade kommunen beslut om en ny placering av gymnasieskolan
och att i samband med flytten infora ett nytt koncept for skolverksamheten.
Intagning till gymnasiet i dess gamla form stoppades i och med detta beslut
och intagning skedde till det nya gymnasiet fastan det inte fatt sina nya
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lokaler utan provisorier anordnades. Pa detta sétt skedde en successiv
avveckling av det gamla respektive en uppbyggnad av det nya gymnasiet.

Flytten av gymnasieskolan kom att bli froet till utvecklingen av omradet
vid jarnvagsstationen. Har fanns namligen gamla industribyggnader som
inrymt metallindustri och som nu skulle kunna exploateras for annat
andamal. Omradet kallades Messingen eftersom man har tillverkat bland
annat Optimus spritkok och fotogenlampor, produkter som exporterades
over hela vérlden. Fastigheterna som rymt den industriella verksamheten
agdes nu av dels byggnadsaktiebolaget PEAB och dels radde ett blandat
agande fordelat pa olika fastighetsbolag. Byggnaderna pa de aktuella
tomterna anvéndes, efter att tillverkningsindustrin lagts ner, av en rad
mindre verksamheter, verkstader och lager av tillféllig karaktar. Vid
miljoinventering kunde konstateras att relativt lite féroreningar dolde sig i
marken trots den tidigare omfattande industriella verksamheten.

I den 6verordnade planeringen for kommunens utveckling ville man
fran stadsplanerarnas sida forstarka och utveckla ett strak fran Upplands
Vasby kopcentrum till stationsomradet. En tanke som skulle stédja denna
stadsbyggnadsidé skulle vara att flytta gymnasiet till Messingentomten. En
overenskommelse naddes fran kommunens sida med PEAB om ett
markbyte mellan Vilundaskolans omrade och Messingen efter det att PEAB
hade forsakrat sig om all mark inom Messingen i samlat &gande.

Kommunen medverkade aktivt till projektets realiserande genom att
arbeta med platsens tidigare hyresgaster for att erbjuda alternativ
lokalisering till dessa for att frigora denna centrala yta for exploatering.
Kommunens engagemang och medverkan till innovativa affarsupplagg och
snabb planhantering har starkt bidragit till den korta genomférandetiden
fran det att beslut om avveckling av Vilundaskolan fattats till dess att en ny
skola integrerad i ett nytt sammanhang éppnats. Det handlar om tiden fran
april 2008 till inflyttningen i augusti 2011 — en total tid for planarbete,
planering, projektering och byggande pa drygt tre ar, vilket maste betecknas
som exceptionellt raskt.

Etableringen pa Messingenomradet betraktade kommunen som ”...
startskottet i ett stadsutvecklingsprojekt fér att omvandla Upplands Vasby
fran forort till smastad, fran en av Stockholms lans mest otrygga platser till
en levande motesplats under storre delen av dygnet och i att vanda
elevstrommarna till Upplands Vasby istallet for ifran.” (ur kommunens
beskrivning av projektet i samband med ansokan till Stora
Samhallsbyggarpriset)
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Genom detta planeringsdrag hade man ambitionen att forflytta delar av
centrum till den offentliga entrén till samhallet och huset Messingen avsags
utgora “en plattform for integration mellan skola, néringsliv och kultur mitt
i kommunens centrum.” [...] "en naturlig samlingsplats” vilken “ger elever
majlighet att traffa yrkesverksamma fran kommun och naringsliv i sin
skolmiljo och [...] omvint att yrkesverksamma i sin vardag trdffar
gymnasieelever.” (ibid.)

Som en foljd av gymnasiets flytt krdvs planering for den lamnade
skoltomten. Denna fastighet anvandes som bytesobjekt gentemot PEAB
som dvertog denna. Planeringen for anvandningen av denna mark har startat
inom kommunen genom ett sarskilt projekt. (Se nedan)

Likasa har kommunen startat en planering av stationsomradet och hur
detta ska lankas till Messingenomradet. P& uppdrag av kommunen har Zaha
Hadid Architects, London, gjort ett forslag till utformning av
stationsomradet.

For fragor av namnda slag har kommunen inréattat ett gestaltningsrad
som ar radgivande till kommunstyrelsen, de kommunala namnderna samt
till olika externa aktorer i gestaltningsfragor som ror landskaps-,
stadsbyggnads- och byggnadsutformning.

Radet behandlar gestaltning och fragor om utformning av bade
oversiktlig och detaljerad, men principiell, karaktar.

Exempel pa fragor som radet jobbar med:

e forslag till konstnarlig utsmyckning, fargsattning och gestaltning

¢ information och kunskap om vardet av god gestaltning och
utformning i den fysiska miljon i Upplands Vasby - med avsikt att
bygga ett snyggt Upplands Véasby

¢ ta fram policydokument avseende gestaltning och utformning som
stod i arbetet med fysisk planering, bygglov och underhall och drift

Radet ar en av sju politiska grupper som fokuserar pa olika specifika
amnen eller fragor. De ar endast radgivande, har inte nagon egen
beslutanderatt och inrattas av kommunstyrelsen.
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Lokalprogramskrivning

Ett lokalprogram for gymnasiet utarbetades som underlag for de studier som
gjordes av ombyggnadsmajligheterna av den befintliga Vilundaskolan. Fér
detta programarbete tillsattes en arbetsgrupp som &ven hade till sig knutna
referensgrupper dar olika kategorier av intressenter ingick, inte minst
engagerades eleverna i hog utstrackning. Detta programarbete fortsatte
sedan att galla for den nya lokaliseringen.

Ett antal viktiga principer i programmet lades fast. En sadan princip var
att verksamheten skulle uppdelas i tre team med vardera egna lokaler i form
av samlingslokal, grupprum och uppehallsutrymme. En genomgaende tanke
I detta sammanhang var att lararna skulle ha sina lokaler knutna till det egna
teamet och lararlagets egna elever. Nagot samlat gemensamt lararutrymme
skulle inte inga. Daremot skulle en for skolan gemensam rektorsexpedition
finnas.

En gemensam entré ansags viktig och blev en béarande idé i
lokalprogrammet. De 6ppna ytorna inom teamlokalerna skulle inte uppfattas
som enbart kommunikationsytor utan skulle kunna anvandas for enskilt
arbete eller grupparbete.

Det principiella sambandsschema som togs fram pa ett tidigt stadium
fastlades som utgangspunkt for vidare lokalprogramarbete och planering.
Man kan sdga att det lyftes till status av malformulering.

En annan planeringsprincip var att man skulle soka astadkomma
oversiktlighet och kontaktmdgjligheter inte minst eleverna emellan — en
viktig ”spaningsfaktor”.

Som ett led i programarbetet utférdes en etnografisk faltstudie som
avsag att kartlagga elevernas preferenser och vad skolan bor kannetecknas
av. Har framkom 6nskemal om bland annat féljande:

e Tydlig profil

e Oppenhet

o Kultur

o Lekfullt intryck

En rad utrymmen angavs i programmet med flera mojliga funktioner,
bade med avseende pa dels intern anvandning inom skolan och dels for
externt bruk av andra funktioner som kan ténkas férekomma i den byggnad
som var under planering. Man var noga med att inte definiera byggnaden
som ett traditionellt kommunalhus med for ett sadant givna funktioner.

| programmet for den nya byggnaden till vilken V&sby Nya Gymnasium
skulle lokaliseras angavs en rad kommunala funktioner for samlokalisering.
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Detta gallde bibliotek, bade vuxen- och barnavdelning, kommunal
musikskola, dansskola och idrottsverksamhet. Férutom de kommunala
funktionerna inplanerades &ven PEAB-gymnasiet for byggutbildning.
Idrottsverksamheten avses anvanda en hall som programmeras for
multifunktion. Denna hall kan till exempel anvandas dven som stor
samlingslokal och konferensverksamhet. I lokalernas anvandningsomrade
medtogs samlingsfunktioner fér kommunens politiska verksamhet med
bland annat skolans restaurang (som under dagtid aven ar 6ppen for
allmanheten) som lokal for kommunfullméktiges sammantraden.

En ambition i upprattandet av lokalprogrammet var att forsoka fanga
begreppet multifunktionalitet. Man ville inte knyta alla utrymmen till en
viss given funktion. Flera utrymmen skulle kunna anvandas pa ett flertal
sétt och det behdvde inte i programmeringen avgoras vilka som skulle
kunna vara mojliga. Detta gjorde ju da att man forsag sadana utrymmen
med kvaliteter och egenskaper med en grad av redundans sa att olika
funktioner verkligen kan komma ifraga Gver tiden. Man bor i en sddan har
planringssituation salunda inte heller beteckna de multifunktionella
utrymmena efter en viss anvandning; inte skriva in beteckningen idrottshall,
sammantradesrum, bibliotek, d man darmed i sjalva betecknandet
begransar egenskaperna och oférutsedda anvandningsmajligheter. Denna
Oppenhet i lokalprogramskrivningen kréver en grad av férutseende som inte
nddvéndigtvis kravs nar en funktion ar given och definierad av enligt
praxis.

En grundprincip i hela projektet ar att skolan sakerhetsmassigt skall
vara skild fran de allmanna lokalerna. Skollokalerna ar 6ppna internt men
slutna utat genom en forbindelse med kodlas. Under projektets gang har
forandringar skett i fraga om dispositionen av areor. Sa till exempel har
delar av biblioteket placerats i bottenvaningen med utsikt mot
jarnvégsstation och bussterminal. Detta for att ge en naturlig plats for
spontana besok till avdelningen for tidningar och pocketbdcker i samband
med resande och vantetid till kollektivtrafiken. Forandringar har skett aven
vad géller musikskolans lokaler som tillforts flera funktioner, till exempel i
det rum som programskrivits som sal for korrepetition men som nu anvands
for ensembelspel med olika musikinstrument.

Ytterligare forandringar &r att forvanta da gymnasieskolan idag har 645
elever men ar planerad for 800 elever och beréknas vara fylld hostterminen
2015. Ingen vet idag hur de pedagogiska idéerna och principerna kommer
att utvecklas framgent, knappast ens pa kort sikt. Det ar ett skal till att se
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lokalerna som generella och foranderbara inom ramen for de dverordnade
planeringsprinciper som den &r byggd for.

Byggnadsprogram

Pa ett tidigt stadium fastlades att ett mal var att astadkomma en miljovanlig
byggnad med lag energiférbrukning och goda materialval. Som hogsta
varde for energiforbrukning sattes 50 kwh/kvm, ar. Den valda I6sningen
med ett till vissa delar mycket djupt hus medverkar till att na detta mal
genom mindre fasad per kvadratmeter bruksarea an normalt. FOr byggnaden
foreskrevs ett tak beklatt med sedumvaxter for att fungera som en
dagvattenreservoar och &ven medverka till mindre kylbehov. Fasaderna
forutsattes till stor del vara inkladda med ett skydd for solinstralning, som
tekniskt l16stes om en perforerad skarm av cortenstal.

En viktig faktor vad géller tekniska egenskapskrav &r akustiken. En
blandning av olika lokaler med skilda akustiska forutsattningar som
bibliotek, musikskola, idrottshall och gymnasieundervisning kraver
noggrann planering. En hoég grad av rumsakustisk dampning har
efterstrévats i de allménna utrymmena.

Fargsattningen i skollokalerna bestamdes i samrad med
elevrepresentanter. Valet f6ll pa “olika nyanser av gront”.

Projektarbetet drevs fran och med byggnadsprogramstadiet av PEAB
som totalentreprentr for Nya Vilunda AB som bildats specifikt for
projektgenomfdrandet och dér den blivande fastighetsagaren Hemso
Fastighets AB ingick. Efter byggnadens fardigstallande 6vergick dgandet i
sin helhet till Hems6. Kommunen tecknade ett tjugoarigt hyresavtal. Detta
omfattade &ven PEAB-skolans lokaler varfor PEAB &r andrahandshyresgést
hos kommunen.

Planering for fortsatt utbyggnad inom kvarteret pagar dels med
avseende pa ett dldreboende och dels lokaler for kulturverksamhet, bland
annat som viss erséttning for den rivna Vilundateatern.

Tolkning av kommunens gestaltningsmal och planeringsparadigm

Ett centralt uttalande pa seminariet om Messingen var vad
kommunforetradaren sade om sitt samhalle: VVad ar Upplands Vasby? Vad
vill vi att det ska vara? Svaret de gav var att Upplands Véasby inte ska vara
eller uppfattas som en forort till Stockholm utan vara en smastad med egen
identitet. Denna Gverordnade metafor ska styra planeringen bade vad galler
stadsplaneringen och dess struktur och delarna i form av enskilda projekt,
som Messingenbyggnaden. Tolkningen av begreppet smastad och dess
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allmanna identitet &r avgorande for hur denna évergang fran identitet som
forort till en ny identitet ska kunna ske.

Men nu dr denna identitet inte enbart beroende av gestaltning och
visuella uttryck utan om ett faktiskt innehall. Det ar har en fraga om att
verkligen astadkomma nagot nytt och framgangsrikt i form av en
nydanande skolverksamhet som ska forma dra till sig elever bade fran orten
och fran andra orter. Givet att man staller dessa forhoppningar pa skolan &r
det naturligtvis ett lyckokast att kunna fa till en lokalisering nara resecentret
och torget framfor detta. Denna torgyta later man i projektet Messingen ga
in i bottenvaningen och forstarker darmed torgfunktionen. Detta att
astadkomma ett innetorg av detta slag fanns med som ett mal i
lokalprogrammet for projektet. En torgfunktion av detta slag kan med fog
sagas vara en del av en tolkning av smastadsbegreppet. Likasa vill man
franga den i Upplands Vasby forharskande upplosta kvartersstrukturen och
overga till en mera sluten.

For en centralt beldgen byggnad som Messingen ar det vésentligt att
den till sitt innehall far verksamheter som fungerar under stor del av dygnet
och att den visar ett stadsliv dven utanfor skoltid. Denna ambition
tillsammans med en ekonomisk tanke om effektivitet i lokalanvandningen
leder till en blandad lokalsammanséttning och aven kombination med
bostader som en malséttning for utbyggnaden av centrum.

En princip for utbyggnaden av kvarteret dar Messingenbyggnaden
ligger &r att successivt bygga det fullt; att inte fran borjan ha hela
programmet klart. Efter hand har tanken véxt fram att till Messingen addera
aldrebostader som avses fa direkt inomhusférbindelse till de allmanna
lokalerna inom Messingen. Likasa pagar planeringen av en kulturdel i
Messingen vars innehall och inriktning i skrivande stund debatteras i
politiska fora.

Nar man anvander metaforen, eller analogin, smastad som symbol for
vad man vill med Upplands Vashy ligger det néra till hands att man ocksa
anger exempel pa forebildliga smastader eller stadskarnor. Som exempelvis
Ralph Erskine nér han ritade Eker6 Centrums bebyggelse och tog Sigtuna
och Trosa som uttalade forebilder. Det finns istéllet en i handling
manifesterad vilja till modernitet nar man i Uppland Vasby later
smastadsbegreppet ga ihop med Messingens fasad med cortenstal, glasytor
och later Zaha Hadid gora en skiss for det blivande resecentret i for henne
typiska boljande former i betong. Det senare ar naturligtvis inte hennes
tolkning av det specifika for Upplands Vésby utan kommunens foretradare
har sakert valt just hennes formsprak och aktivt sokt upp henne for att
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hennes arkitektoniska stil pa nagot sétt stammer med deras malbilder,
uttalade eller icke uttalade. Bara sjélva valet av arkitekt utgor darmed en
malformulering i sig.
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Inledning

Denna delrapport ingar som en del i forskningsprojektet Arena Brukare och
Krav vars syfte ar att rekommendera metoder for brukares paverkan pa
byggnaders och lokalers kvalitet. Detta galler bade i de fall dar de egna
lokalbehoven tillgodoses genom att man som lokalbrukare agerar i
byggherrerollen och da lokalerna anskaffas pa hyresmarknaden.

Programarbete &r ett av de viktigaste hjalpmedlen en brukare har att
precisera och kommunicera sina krav och 6nskemal infor ett lokalprojekt.
Slutrapporten handlar om detta programarbete i byggnadsprojekt. Den soker
fanga utvecklingen inom omradet utifran dels aktuell litteratur, dels genom
att studera vilka hjalpmedel for programarbete som tillampas inom
organisationer med kontinuerlig lokalforsérjning som sin uppgift.

| denna delrapport redogérs for ett antal byggherreorganisationers metoder
och hjalpmedel for programarbete med speciell inriktning pa
funktionsbaserade krav.

Inom projektet har dven att antal fallstudier ssmmanstéllts med avseende pa
projektens resultat och den process de foljt fran mycket tidigt stadium.
Dessa redovisas i delrapporten: (Ryd & Fristedt 2014) Brukare och krav:
fallstudier, utgiven av Chalmers Tekniska Hogskola, Institutionen for
Arkitektur, avdelningen Byggnad.

Projektet som helhet redovisas i rapporten:

(Ryd & Fristedt 2014) Brukare och krav: metoder for definition av
byggnadsprojekt. Aven den utgiven av Chalmers Tekniska Hogskola,
Institutionen for Arkitektur, avdelningen Byggnad.

Goteborg i augusti 2014



Funktionsbaserade krav och rad

Det finns byggherreorganisationer som har ordnat stéd och hjalpmedel for
sina programmerare i form av databaser dar man kan finna
sammanstallningar av krav och forslag till specificeringar. Salunda kan man
i programarbetet, nar man val har identifierat och bestamt de funktioner
som ska ingd i lokalprogrammet, direkt soka de kravspecifikationer som
normalt &r knutna till respektive funktion. Dessa specifikationer utgor
vanligen en redovisning i form av rumsfunktionsprogram som frekvent
forekommer i de verksamheter man normalt anskaffar lokaler for.

Tanken kan vara att specificera en uppsattning krav pa tekniska
egenskaper och att dessutom redovisa rad for utformning som samlats over
tiden. Men mojlighet ges att for det enskilda projektet valja specifika krav
och komplettera den givna standarden med avseende pa projektets specifika
forhallanden. Funktionerna kan namnges pa ett satt sa att de kanns igen i
vanligt sprakbruk. Detta kan innebara att en rad beteckningar for rum och
rumsfunktioner kan fa samma uppsittning krav och specifikationer.

Det ar en erfarenhet som forfattarna har att antalet grundfunktioner
inom ett verksamhetsomrade &r relativt begransat. Exempelvis finns inom
landstingets i Jonkdpings 1an och dess lokalplanering cirka 200
standardfunktioner att tillga vid programarbetet genom ett for ett flertal
landsting gemensamt system for kravbestamning (se nedan). Pa
motsvarande sétt har antalet standarfunktioner inom ett annat omrade,
namligen Post lokalplanering, uppskattats till cirka 70 funktioner.

I det foljande beskrivs ett antal sétt att sasmmanstalla standardiserade
krav for olika funktioner, rum och byggda system som tillampas inom
byggherreorganisationer. Dessa uppsattningar av krav relaterade till ett antal
frekvent férekommande funktioner utgor i sig detaljerade
egenskapsbestdmningar i ett stadium av projekt dar évriga i projektet
ingaende delar inte dr bestdmda pa samma séatt, utan kan befinna sig endast i
ett betydligt vagare stadium i sin precisering. Denna diskrepans mellan
olika projektdelar bér man vara varse pa nar man arbetar med fordefinierade
delprodukter. Det géller att beskriva alla delprodukterna pa ett likartat och
konsistent satt sa att ett samordnat underlag for systemlésningar slutligen
kan sammanstéllas.



LOKA - gruppen

Inom LOKA- gruppen (Lokalanvéndargruppen) har man tagit fram ett for
gruppens medlemmar gemensamt underlag i form av ett verksamhetsknutet
program som kan anpassas for den enskilda medlemsorganisationen. Ett
sadant programmaterial anvands inte minst inom Apoteket AB och ett antal
banker och ar framst inriktat pa affarslokaler. | detta material anges att
hyresgasten tillhandahaller foljande handlingar i form av
projekteringsunderlag:

e Verksamhetsbeskrivning

e Lokalkrav
e Lokalforteckning med lastkrav och krav pa undertak och ytskikt
angivna

e Inredningsplan

e Projekteringsunderlag for tekniska installationer

Som exempel pa det generella projekteringsunderlaget inom LOKA-
gruppen kan féljande tas som avser krav pa inomhusklimat:

Placering av installationer termostater, radiatorer, ror etc. skall samordnas med Nyttjarens

inredning och utrustning.

TERMISKT INOMHUSKLIMAT

Anlaggningarna dimensioneras enligt féljande krav:

LUFTTEMPERATUR
Vintervillkor Sommarvillkor
Lufttemperatur 21,5°C + 1,5°C. Lufttemperatur 22°C * 1°C.

Dimensionerande temperatur 22°C vid utetemperatur av 25°C och relativ fuktighet 50 %,
60 % vid kustklimat. Vid hogre utetemperatur tillats innetemperaturen stiga linjart med

utetemperaturen.

VERTIKAL TEMPERATURDIFFERENS

Temperaturskillnad skall vara mindre &n 3°C mellan 0,1-1,1 m.6.g.

STRALNINGSTEMPERATUR ASYMMETRI

Skall vara mindre an 10K for vertikala ytor och mindre &n 5K for horisontella ytor.

TILLUFTSTEMPERATUR

Tilluftstemperaturen far vara max 19°C och min 14°C. Pendling i tilluftstemperatur vid

kyldrift maximalt 3°C.




Vidare kan exemplifieras med foljande som géller styr och évervakning:

STYR OCH OVERVAKNING

Energitillférsel anpassas efter momentana behov.

Luftvarmaren startar/stoppar vid instéllt bérvarde p& rumsgivare.

Luftvarmare blockerad under kyldrift.

Varmesystemet skall vara avstangt vid kyldrift och nattkyldrift.

SANITETSYSTEM

Kopplings- och avloppsledning ansluts till ledning i vagg.

Synliga ledningar utférs férkromade med vaggkopplingssystem.

Vagghangda vattenklosetter.

Foravstangningsventiler pd armaturer och apparater.

Bland LOKA - gruppens medlemsforetag anvands denna i huvudsak
gemensamma modell for att ta in offerter pa hyresmarknaden for lokaler,
for att ge vald hyresvard ett projekteringsunderlag och fér uppféljning av att
hyresvillkoren uppfylls. Det senare &r i praktiken ganska problematiskt, da
metoder for matning av framforallt temperaturkraven inte &r standardiserade
och det ar oprecist formulerat under vilka forhallanden matningar ska ske.

Lokalkraven 1&ggs i sin helhet som bilaga till hyreskontrakten och géller
i lika hog grad som de andra villkor som framgar av hyreskontraktets
standardiserade formulér till vilket bilagan ar knuten.

PostNord

Inom PostNords enhet for lokal och fastighetsfragor tillampar man en
modell for lokalprogrammering som bygger pa en databas som innehaller
krav pa lokaler for en rad funktioner som frekvent férekommer i
postlokaler. | denna databas ingar typblad som beskriver verksamheten i ett
utrymme och anger de krav som foljer av verksamheten. Genom att for
olika projektinnehall sammanstalla ingaende funktionskrav for respektive
utrymmen fran typbladen bygger man upp program som tillampas i bade
nybyggnads- och ombyggnadsfall. Fran typbladen hanvisas till generella
sammanstallningar av bland annat luftkvalitet och ventilationskrav.
Typbladen fortecknar dven godkanda val av material och ytskikt i
utrymmena.

Merparten av projekten avser forhyrning av lokaler. De sammanstéllda
projektspecifika programmen laggs som bilagor till hyreskontrakt och kan
fungera som underlag fér uppfoljning av programkraven under hyrestiden.



Nedan visas exempel ur Nordposts programunderlag.
Kvalitetskontroll, checklista for postlokaler:

Verksamhet/Funktion:

In-och utlamning av vardeforsandelser, brev och paket till féretagskunder.

Hamtning av post i boxar.

Ytberakning

Beroende pa boxanlaggningens typ, storlek och antal kunder.

Se typblad 203 Boxsortering.

Allméant

Rumshdjd: minimum 2.70 meter

Dagsljus dnskvart.

Tilltrade skall kunna ske utan hinder for rorelsehindrade kunder.

Kundytan utformas enligt postens designkoncept.

Nyttig last

Belastningskrav vanliga kontorslokaler

Golv

Klinker Hoganéas Granit 0089553

Linoleum DLW "Marmorette” nr 125 056 alt Tarkett Veneto Sommer nr 1871672.

Plastmatta, Tarkett Eminent 310 1088 eller 310 1092

For Postcenter skall vid val av material Postens designkoncept avseende farger foljas.

Tank pa halkrisken vid val av material.

Vid risk for fukt i undergolv skall klinker eller annat fuktgenomslappligt golvmaterial

(typ Semiflex, Marleyflex eller liknande) véljas.

Undertak

Absorbenter i synligt barverk eller dikt tak.

Vaggar

Skall ansluta mot bjalklag om lagenhetsavskiljande, skyddsklass 1, SSF 200.

Fondvagg malas enligt designkoncept. Lank till fondvagg typ 2, fondvagg typ 3

Om mdjligt del av vdgg mot bakomutrymmen i glasbetong enligt designkoncept.

DOrrar

Glasad entrédorr i skyddsklass 2, SSF 200, férsedd med automatisk dorrdppnare,
sensorlist p4 anslagssidan och draghandtag. Se typblad: 302 Doérr i omslutningsyta,
skyddsklass 2.

Dorr mellan kundutrymme och bakomliggande utrymmen skall vara massiv tradoérr 11M.

Elslutbleck med brytskydd. Ej uppstaliningsbart fallregellds. Passagekontrollsystem. Se



Typblad%20203%20boxsort.doc
../3.Belastningskrav/Belastningskrav%206_Kontorslokaler.doc
../3.Belastningskrav/Belastningskrav%206_Kontorslokaler.doc
../../4.Typritningar/Fondvägg%20typ%202.pdf
../../4.Typritningar/Fondvägg%20typ%203.pdf
Typblad%20107%20dörrar%20i%20omslutningsyta%20skyddsklass%202.doc

typblad: 207 Dorr vardehantering/back office.

Ljud/akustik

EKT 0,6 s

Absorbentplacering i tak.

Stegljud

L'nT,w <68 dB

| produktionsnéra kontor inga stegljudskrav.

L'n,w < 68 dB till/fran utrymme hos annan hyresgast.

Dampning av trumljud énskvart.

Luftljudsisolering

R’w = 35 dB till annan administrativ verksamhet.

R’'w = 30 dB till korridor inkl dorr/glasparti

R’w = 48 dB till annan hyresgast samt bullrande verksamhet.

Vid mycket bullrig verksamhet ska ljudisoleringen anpassas darefter.

Installationsbuller (inkl. ev bullrande maskiner i produktionsnara verksamhet)

LpAeq < 35 dB

LpCeq <55dB

LpAmax < 40 dB

Ventilation/klimat/luftkvalité

AQ1 Lank till
AQ-klass

TQP3 Lank till
TQ-klass

El

Uttag 230 V, for allmén kraft

Uttag 230 V, for staduttag

Bakgrundsbelyst utrymningsskylt

Belysning

Belysning utanfér kundentrén. Ljusskylt pa fasad: matning 230 V.

Avslutas med arbetsbrytare. Tidur och ljusrel& for styrning.

Belysningstyp kundlokal: Allménbelysning.

Asymetrisk belysning mot boxar och fondvégg.

Allmanbelysningen skall vara 300 lux. Lysrérsarmaturer bor vara férsedda med HF-don.

Nya lysrérsarmaturer skall vara av typ HF-don.

Larm/tele, data

Kanalisation i nya vaggar:

2 VP16 ror alt nedféringsstav intill in-/utlamningsdisk pa insida disk.

Ringsignalanlaggning fran in-/utlamningsdisk.



Typblad%20207%20Dörr%20värdehantering_back%20office.doc
../2.Klimat/Ventilation%20luftkvalitet.doc
../2.Klimat/Termiskt%20rumsklimat%20ändr.doc

Overfallslarm i disk.

Passagekontroll: Ja

Inbrottslarm: enligt riskanalys

Utrymningslarm: enligt myndighetskrav eller riskanalys

Brandskydd

Utrymningsvag for kunder och ibland &ven fér personalen.

Lank till Brand-Utrymningsvag
Lank till Brand-Utrymningsskyltning

Sakerhet

Omslutningsytan, (mot yta som ej disponeras av Posten eller yta med lagre
skyddsklass), skyddsklass 2 enligt SSF 200.

Lank till typblad 302, dérrar i omslutningsyta

Lank till typblad 305, fonster i omslutningsyta

Om mojligt del av vagg mot bakomutrymmen i glasbetong enligt designkoncept.

Dorrar

Glasad entrédérr i skyddsklass 2, SSF 200, férsedd med automatisk dérroppnare,
sensorlist p anslagssidan och draghandtag. Se typblad: 302 D6rr i omslutningsyta,
skyddsklass 2.

Dorr mellan kundutrymme och bakomliggande utrymmen skall vara massiv tradérr 11M.
Elslutbleck med brytskydd. Ej uppstallningsbart fallregellas. Passagekontrollsystem. Se
typblad: 207 Dorr vardehantering/back office.
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../4.Säkerhet/Passagekontrollanläggning.doc
../4.Säkerhet/Inbrottslarm.doc
../4.Säkerhet/Brand-Larmsystem.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsväg.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsväg.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsskyltning%20och%20nödbeslysning.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsskyltning%20och%20nödbeslysning.doc
Typblad%20107%20dörrar%20i%20omslutningsyta%20skyddsklass%202.doc
Typblad%20108%20fönster%20i%20omslutningsyta.doc
Typblad%20107%20dörrar%20i%20omslutningsyta%20skyddsklass%202.doc
Typblad%20207%20Dörr%20värdehantering_back%20office.doc

Kvalitetskontroll, checklista for:

Lank till blankett RFP

Verksamhet/Funktion

Sortering av brevforsandelser i brevfack (pelare).

Sortering av stora brevforsandelser (klump) i fack och tradvagnar.

Hantering av ODR (pallburen).

PC-arbetsplatser for eftersandningsarbete, [6nerapportering, info plats m.m.

Ytberékning

Dimensionering av yta:

Sorteringsyta for pelare: 2,5 kvm/pelare

Lista inredning och utrymmesbehov

Allméant

Rumshdjd: minimum 2.70 meter,

lokalt kan lagre hojd accepteras dock lagst 2,40 meter.

Dagsljus ar onskvért.

Nyttig last
Belastningskrav leveranslokal
Golv

Golvet skall vara plant. En tolerans enligt Hus AMA 98, 43.DB/11 och 43.DC klass A

kan medgivas.

Slipad, malad, dammbunden betong (ej Epoxi).

Linoleum 2,5 mm.

Plastmatta PVC-fri.

Vid risk for fukt i undergolv skall fuktgenomslappligt material

(typ Semiflex, Marleyflex eller liknande) anvandas.

Undertak

Absorbenter i synligt barverk eller dikt tak.

Vaggar

Skall ansluta mot bjalklag om lagenhetsavskiljande. Skyddsklass 1 , SSF 200

Forstarkta med Plyfa om vagghangda hyllor skall sattas upp

Forses med avbararskydd pa utsatta stéllen. Lank till typritning avbararskydd.

Dorrar

Pendelddrrar min totalméatt 1400 mm (typ Nergeco Polykarbonatddrrar), in mot évriga
lokaler. Forses med s.k pakorningsbagar och genomsiktlig éverdel. Pendelddrrarna ska

ej ha s.k. uppstéllningsfunktion. Se typblad 403 Sluss/lastintag.
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../../2.Mallar/RFP%20mall.dot
../3.Belastningskrav/Belastningskrav%20Leveranslokal.doc
../../4.Typritningar/påkörningsskydd.xls
../../4.Typritningar/påkörningsskydd.xls
Typblad%20404%20sluss.doc

Ljud/akustik

EKT 0,6 s

Absorbentplacering, 100 % A-klassad absorbent i tak. Komplettera pa vagg vid behov.

Stegljud

L'n,w < 68 dB till utrymme hos annan hyresgast.

Luftljudsisolering
R’w = 30 dB till kontor for produktionsnéra verksamhet (inkl glas/ dorr).
Luftljudsisolering till annan hyresgast satts enligt myndighetskrav (R'w = 48 dB). Vid

mycket bullrig verksamhet ska ljudisoleringen anpassas darefter.

Ljudniva fran installationer (ej bullrande maskiner)
LpAeq <40 dB

LpCeq < 60 dB

LpAmax < 45 dB

Bullrande maskiner ska placeras och valjas sa att minst stérning uppstar.

Hansyn ska tas till behovet av stomljudsatgarder och extra absorption samt skarmning.

Ventilation/klimat/luftkvalité

AQ1 Lank till AQ-klass

TQP3 Lank till TQ-klass

Notera att verksamheten ar dammalstrande

El

Uttag 230 V: i tak/vaggar for belysning till pelarfack. OBS! Ett uttag per pelare. Sprid
uttagen i tak med hansyn till antal pelarfack. Uttagen kan ligga ovan undertak, i
undertak eller i skena under undertak. Om uttagsskena sitter hdgre an 2700 mm &g
skall spiralsladd inga. Pelarfackbelysning skall styras via centralt styrsystem. Uttagen

skall sektioners och kopplas till tidur.

Uttag 230 V: 4 st tva-vags uttag till varje PC-arbetsplats. ( 2 data, 1 mobil, 1 allmant)

Uttag 230 V: Uttag spridda for stadmaskiner. (Cirka cc 30 meter mellan varje uttag).

Bakgrundsbelysta utrymningsskyltar.

Elmatning till nyckelskap och alkolas avslutas med dosa 1800 mm 6g, egen resp

grupp.

Belysning

Belysningstyp: allménbelysning och arbetsplatsbelysning.

Allmanbelysningen skall vara 500 lux, jamnt fordelat i lokalen (méatpunkt 1400 mm 6fg).

Nedpendlad arbetsplatsbelysning.

Over brevbararnas pelarfack skall allmanbelysningen sénkas till 300 lux.

Lysrérsarmaturer bor vara férsedda med HF-don. Nya lysrérsarmaturer skall vara av typ
HF-don.

Upptandning sektioneras. Ev. narvarostyrning.
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../2.Klimat/Ventilation%20luftkvalitet.doc
../2.Klimat/Termiskt%20rumsklimat%20ändr.doc

Larm/tele, data

Kanalisation i nya vaggar

Ringsignalanlaggning fran lastkaj

Antal uttag telefon/Fax

Antal uttag data

Passagekontroll:

Inbrottslarm:

Utrymningslarm:

Brandskydd

Lank till slackutrustning

Lank till Brand-Utrymningsvéag

Lank till Brand-Utrymningsskyltning

Sakerhet

Omslutningsytan, (mot yta som ej disponeras av Posten eller yta med lagre
skyddsklass), skall uppfylla kraven for skyddsklass 1 enligt SSF 200.

Lank till typblad 302, dorr i omslutningsyta sk 1

Lank till typblad 305, fonster i omslutningsyta

Lank till mekaniskt inbrottsskydd
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../4.Säkerhet/Passagekontrollanläggning.doc
../4.Säkerhet/Inbrottslarm.doc
../4.Säkerhet/Brand-Larmsystem.doc
../4.Säkerhet/Brand-Släckutrustning.doc
../4.Säkerhet/Brand-Släckutrustning.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsväg.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsskyltning%20och%20nödbeslysning.doc
../4.Säkerhet/Brand-Utrymningsskyltning%20och%20nödbeslysning.doc
Typblad%20107%20dörrar%20i%20omslutningsyta%20skyddsklass%202.doc
Typblad%20108%20fönster%20i%20omslutningsyta.doc
../4.Säkerhet/Mekaniskt%20inbrottsskydd.doc

Egenskap

Kvalitetsklass

Kvalitetsklass

AQ1

AQ2

Kolmonoxid totalt (mg/m3)

| 10

Medelvérde 8h 10

Koldioxid (ppm)

Maxvérde 800 | 1000
Ozon (ug/ms3)

Medelvérde 8h 120 ’ 120
Kvéavedioxider (ug/ms3)

Medelvérde 24h 60 | 60
Flyktiga organiska @amnen (ug/m3)

Formaldehyd, maxvarde 50 ’ 50
Luftburna partiklar > 10 pm

Max (ng/ms3) 40 | 40
Radonhalt (Bg/ms3)

Arsmedelvarde 100 ’ 100

Klasserna har sin grund i R1 2006 (VVS-Tekniska Foreningens Riktlinjeserie)

rekommenderade luftkvalitéer.
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Akademiska Hus

Det statligt 4gda fastighetsforetaget Akademiska Hus publicerar pa sin
hemsida under fliken Publikationer erfarenheter och beskrivningar av olika
rumstyper som ar frekvent forekommande i deras lokalproduktion. Det
géller inte minst larosalar och laboratorier.

Som exempel pa planeringshjalpmedel fran Akademiska Hus tas har
Forenklad RFP*-mall for verksamhetsanpassningar med forklaringar for
ifyllande. Mallen tillampas inom fastighetsomrade Karolinska i Stockholm.
*Med RFP avses RumsFunktionsProgram.

Se exempel nedan och nésta sida.

1. Lingd, bredd, héjd péremmet... ... L= B= H=

ka

Permanent antal personer som vistas i rummet. ...

3. Yiskikt golv, vaggarochtak.. . G= W= T=

4. Specifika krav pd belysning
5. Specifika belastningskrav pa golv, vipgar ochtak.... G= W= T=
8. Specifika akustiska krav..........

7. Klimatkrav, krav pa relativ fukthalt, lufiomsatiningar Temp= - ®  Rel= Tl %
eifc., utdver nommal standard Oms= stitim

' g

Stralskydd &1t
3. Kraw pa tryckfarhallande (undertryck, dwertryck,
L= L2 D SO UP ORI
10. Wentilerade arbetsplatser (dragskap, dragbank, LAF-
bank, punktutsug, ventilerade skap ste.) med DS= st, DB= st, LAF= st
angivande sv ssmmanlagringsfaktor Fl= 51, V5= st,
(RATKISIE Va0 DEME MNEDET e cvvme oo soseemorssee e ceemnenns. | SAMMANIQringsiaktor= %

T4, Telefdata... oo e e e e

1B, Bakerhet o
18, Utrustning som skall finnas i rummet, med
angivande av varmeeffekier och
sammanlagringsfaktor
(ArKIEE Y30 OEME MNEDE . e crc e e, SUMIME KW= . Sammanlagring= %

17, Qwrigtav betydelse. .

Datum, namn och underskrift

Sk e ] EEHERI 5 i ECT
i e | SGEE ! Saisg

R s e EliralEg ' EE G i B

AXADEMISKA HUS
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Bilaga 2 Funktionsbaserade krav och rad

a,
Firklaringar till Férenklad RFP fior Verksamhetsanpassningar
Om flera mum r lika beh&ver Ni bara ange vilka det &r och gora en BFP for dessa.
1. Angeicm.
2 Tex Tst
3. T.ex. G=Gummimatta V="Vav T= Undertak.
4. T.ex. Mardoumsbelysning.
5. T.ex. G=Kassaskap 500 kg V= Hyllor 300 kg/lm T= Tung apparatur 150 kg.
6. T.ex Bullrande maskiner i rummet eller fir ej bli ljudstért.
7. Ange om det §r specifika krav ntdver normal standard.
8. Ange om uwtrustning avger nagot eller om wtrustning &r kinslig for nagot.

9. Tink pd om verksamheten 1 rummet inte far ta till sig Inft fran andra vtrymmen eller om
verksamheten inte skall avge luft till andra utrymmen.

10. Ange hur ménga som skall finnas 1 rummet. Sammanlagringsfaldor innebér att man
beddmer hur ménga enheter som kommer anvindas samtidigt.

11. Ange vad som behdvs i mummet.

12. Ange vad som behdvs i mummet samt om det &r lokala gasflaskor eller centralt
distribuerad.

13. Ange om det &r behow av mer &n vanlig 1-fas samt om det &r nigon utrustning som
behdver reservkraft. Om utrmstning ej kan ha avbrott max 2 min behdvs UPS. Se dven
skyift om eltillginglighet.

14. Ange vad som behidvs.

15. Ange om det behdvs larm. speciallas, glaskross ete.

16. Rikna vt her manga KW all utrustning § rummet avger samt beddm hur ménga maskiner
som behdver ga samtidigt.

17. Ange Gvrigt som kan vara av betydelse. Om det éir nigot som infe fir plats att skriva i
rutoma ovan, sa ange det har.

Cuokurnentnann: Cokurnentidentifikston Fastetald av Diatum Sida
(4b Firenkdad rp farklaringar. docx Process | Doktye | Bolag Magrus Huss 091201

Fonalt- | Ram- | 52

ning beskr.
Colurment3gars: Forfattane: Forslag: Fevidering: Diatum Few.
Magrus Huss

AKADEMISKA HUS
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Exempel pa dimensionering av larosalar nedan.

Kélla: www.akademiskahus.se/globalassets/dokument/.../riktl_larosal7a.pdf

2.4.2 Rumsmait och moblering

Lirosalens matt ér den faktor som paverkar
méjligheterna till god funktion mest av allt och
samtidigt dr svarast att férdndra om man pla-
nerat fel. Vid nybyggnad bér man dértér dgna
denna friga stor uppmirksamhet.

Rumsmatt dimensioneras utifran lampligt
utformade och grupperade studerandeplatser.
lampliga fria avstand mellan studerandebord.
siktforhallanden ete.

Bordsstorlek 70 x 140 em rekommenderas for
tva studerandeplatser. I tranga lokaler kan en
bordsstorlek 65 x 130 em vara godtagbar.

140 __ 55 __ 140 —140

:ﬁ!@@ ﬁl@@J@@J e
OO s

Fig 2.1 Studerandeplats.

Vid enstaka bord kan martet mellan borden vara
mindre dn om man har flera bord i rad. Om sittp-
latserna inte kan nds fran tva hall mdste mattet 55
dkas.

Rumshéj den bér inte viljas fir lag. En stérre
volym uppfattas positivt och ger bittre majlig-
het till bra ventilationslésningar, se bland annat
avsnitt 4.5.2 och 4.9.4.

Rumshéjd om 3.4 m erfordras vid héj- och
sinkbara skrivtavlor (se sektionsfigurer).
Denna héjd méjliggdr ocksa anvindande av
uppatriktat ljus fran armaturer i taket.

Mablering med fyra binkrader ger god sikt i den
hojd féreldsaren normalt skriver. Fem eller sex
bankrader leder till dels simre sikt. dels stérre
takh&jd &n 3.4 m f5r att méta kravet ¢ < 6B
enligt figur 2.6

C

Manga befintliga lirosalar har inte sa stor
rumshé&jd. men goda siktférhallanden torde
dndé kunna nas med limplig inredning. Vid
enkel skrivtavla blir erforderlig rumshéjd
ldgre.

Ur akustisk synvinkel dr rumshjder om 3.0—
3.5 m limpliga.

Fig 2.3 Plan. Siktforhallanden vid
skriv-, bididder- och monteringstavlor.

2.4.3 Silaforhallanden

Vinkel for askadarsektor (definierad enligt
figur 2.3) vid skriv-, blddder- och monter-
ingstavlor bor ej dverstiga 90"

Vid fér 6gat vana former. som till exempel text.
ir dock en vinkel for askidarsektorn om 120"
acceptabel. Fér geometriska figurer dr 601 — 900
snskvirt,

Text och figurstorlek maste anpassas till storsta
askadaravstand.

Eventuella undertak kan avslutas ett stycke
frin tavelviggen for att erhalla tillriicklig
tavelviiggshdjd.

Siktlinjer far inte stiras av for lagt sittande
armaturer.

Eftersom rullstolsbundna skall beredas mé;lig-
het att anviinda skrivtavlor. bér dessa kunna
sinkas till 70 em &ver golv.

ca 10cm for
gejder
20
P tavlor vardera

=" 40 20
- i 'l:="--'r
T
LI O ca 90
Fig 2.2 Rullstolsplats. Fig 2.4 Sektion. Sikiforhdllanden vid héj- och séinkbara skri vtavior.

Akadsmiska Hus
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En landstingsmodell for programunderlag

PTS, Program for Teknisk Standard, &r ett system for att astadkomma rétt
kvalitet i programarbete, projektering, byggande och forvaltning som
anvands inom olika landstings byggande. PTS ger stdd och styrning for alla
som sysslar med lokal- och byggprojekt eller har arbetsuppgifter inom
fastighetsforvaltningen. Systemet tillampas for narvarande av tretton
landsting som samverkar i fraga om att forvalta och utveckla systemet.

I PTS laggs stor vikt pa att definiera de vanligen forekommande
funktionerna inom verksamheterna. Detta beror salunda lokalprogram-
fragor. Men har finns dven krav pa byggnadsutformning ur ett allmant
tekniskt perspektiv med bland annat krav pa generell uppbyggnad av husen
och majlighet till flexibilitet i forhallande till de verksamhetsforandringar
som man maste forutse i vardbyggande. Detta ar krav som stéllts i forsta
hand med hansyn till framtida disposition av byggnadsbestandet och
anpassbarhet till den medicinska utvecklingen.

De berdrda landstingen ser PTS som en del av ett ledningssystem i
lokalforsorjningsprocessen som syftar till att pa ett effektivt och
overskadligt satt kvalitetssdkra leveransen av andamalsenliga och
langsiktigt hallbara lokaler. Med systemet anser man sig spara bade tid och
pengar genom att gora ratt fran borjan. I projekteringsskedet undviks manga
fragor och utredningar, da svaren redan finns i systemet som galler generellt
for landstingens byggande. Programmering och projektarbete kan fokuseras
pa funktionsfragorna och hur karnverksamhetens arbete ska bedrivas i det
specifika projektet. Detta istallet for att lagga kraft pa att i varje enskilt fall
forutsattningslost bestdimma projektets tekniska faktorer.

De politiskt beslutande organen kan faststalla anvédndningen av PTS och
darigenom lagga forutsattningarna for och faststalla standarden hos
blivande projekt.

Landstingsfastigheter i Jonkoping ar den organisation som i hog grad
varit drivande i fraga om PTS tillkomst och utveckling. De uttalar att PTS
ska ses som en samlad kunskapsdatabas som successivt tillkommit éver
tiden och vars uppbyggnad kontinuerligt 16per vidare. PTS fungerar som ett
verktyg som anvénds i den lokalplanering och de projekt som
Landstingsfastigheter genomfor. De krav som fors in i PTS ska vara
evidenshaserade. Man anser inte att man kan fora in krav som inte har sin
grund i att man har kunnat konstatera att de bidrar till planeringens och
projektens effektmal, att effektivt stodja en god vardprocess. De som
arbetar med att bygga upp PTS-systemet maste kunna lyssna in vardens
synpunkter med en hdg grad av 6ppenhet. Denna tolkning och anvandning
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av PTS visar pa att systemet inte enbart avser att vara en samling av data for
kravspecifikation av utrymmen utan syftar till betydligt mer i frdga om att
styra arbetssétt och processer inom de organisationer som &r anslutna till
systemet. De olika anslutna landstingens byggande organisationer kan
sjalva valja att gora avsteg fran grundversionen av PTS och fora in egna
data och &ven rutiner for den egna tillampningen. Man anvénder mellan de
olika organisationerna en modell for avvikelserapportering som i sig
innebar en form av erfarenhetsaterforing.

Arbetssattet med PTS som bas gar ut pa att man for varje projekt
upprattar rumsfunktionsprogram (RFP) som utgér en del av
lokalprogrammet. Som underlag fér RFP anvander man da PTS.

Till PTS &r kopplat anvandningen av miljokvalitetssystemet Sunda Hus.
Likasa finns lankar till gallande byggnadslagstiftning och forordningar
inom byggandet.

PTS &r som namnts inte endast inriktat mot de lokalprogramkrav som
kommer ur sjalva karnverksamheten utan gar aven in pa
byggnadsprogramomradet och utgdr en erfarenhetsbank med avseende pa
drift och underhallsfragor. I delar som avser de byggnadsspecifika
forhallandena foljs BSAB- och AMA-systemen.

For PTS som helhet finns en styrelse som foretrader de tretton
deltagande landstingen och som tar stéllning till systemets komplettering
och utveckling. Med ett och ett halvt ars mellanrum halls konferenser dar
systemets funktion och innehall behandlas. Med ett halvars mellanrum
sammantréder styrelsens arbetsutskott och kan &ven det ge direktiv for
anvandning och faststalla eventuella revideringar. Vid temadagar
presenteras och diskuteras forandringar av PTS och fokusering kan ske pa
valda gemensamma och aktuella fragor. Inom PTS ram bildas naturligt
natverk bland anvéndarna som utgor ett viktigt stéd for lokalplanerarna
inom de anslutna organisationerna. Landstingen engagerar sig i forskning
inom for PTS relevanta omraden vilket avses leda till innovationer inom
vardbyggnadsomradet som pa sikt kan tillféras PTS-systemet.

Riktlinjer

Riktlinjer formuleras i PTS inom ett antal vasentliga omraden. Dessa
omraden ar akustik, brandskydd, estetik, hygien, Cad-manual, miljéledning,
styr- och dvervakning, tillganglighet och miljo. Riktlinjerna fastlagger
vilken standard som géller i olika avseenden men har ges ocksa en
forklaring till en rad tekniska begrepp och innebérden av de valda vérdena i
riktlinjerna.
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Kravklasser

| PTS fastlaggs ett antal kravklasser med var sin kod eller litterering.
Genom denna Klassificering kan man hénvisa till de valda klassernas
specifikationer med avseende pa rumskomfort, rumstemperatur och
belysning, nar man arbetar med rumsfumktionsprogram. De ndmnda
koderna aterfinns aven i beskrivningen av de typrum som upptas i PTS-
systemet och som far sin fullstandiga tekniska kravbestamning genom
kodifieringen.

Exempel pa komfortkrav;

F114 Komfortklass

Grans: 1 - Fastighet

Ref: Individuellt reglerad kyla / alternativt zonindelad kyla

Beskr: Rumstemperatur nominellt 23°C + 1,5°C Vid utetillstand 27°C och 50%
RH, dardver tillats rumstemperaturen stiga i relation till utetillstandet

F113 Komfortklass

Ref: Déampande kyla

Gréans: 1 - Fastighet

Beskr: Rumstemperatur max 26 °C samt tilluftstemperatur max 19 °C vid

utetillstdnd 27 °C och 50% RH.

Exempel pa temperaturkrav

F318 Min temperaturkrav
Ref: 28 °C
F317 Min temperaturkrav
Ref: 23°C
F316 Min temperaturkrav
Ref: 21°C
F315 Min temperaturkrav
Ref: 18 °C
F314 Min temperaturkrav
Ref: 15°C

Belysningskrav

H169 Belysningsstyrka

Ref: Mycket hdgre belysningsstyrka an branschrekommendation
H162 Belysningsstyrka

Ref: Hoégre belysningsstyrka &n branschrekommendation férordas
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H161 Belysningsstyrka

Ref: Normal belysningsstyrka enligt branschrekommendation fér denna typ

av rum. ( Forfattarnas anmarkning; | detta fall kan avses de riktlinjer som
ges av bland andra Arbetsmiljéverket i Afs 1991:8 och 2000:42 , vidare ger
SIS rekommendationer i standarden SS-EN 12464-1)

Belysningsrekommendationer

De krav och rekommendationer pa belysning som refereras till som
“branschrekommendationer” i ovanstdaende exempel hénvisar bland annat
till skriften Ljus & Rum, planeringsguide for belysning inomhus som ges ut
av Ljuskultur, belysningsbranschens informationsorgan.

Hénvisning sker aven till den svenska standard som géller for
belysningsarrangemang som ar EN-12464.

Ekonomistyrningsverket (ESV)

ESV har som en av sina uppgifter att ge stod till Regeringen i form av
analyser av lokalanvéandning och lokalkostnader i staten. Verket samlar
statistik dver den statliga lokalférsorjningen och yttrar sig i fraga om
hyresavtal som kraver Regeringens medgivande. Verket ger vidare
foreskrifter och allménna rad till férordningen (1993:528) om statliga
myndigheters lokalférsorjning. | detta sammanhang har ESV givit ut en
handledning 2008-12-18 med titeln Lokalplanering. Denna skrift trycker
starkt pa nodvandigheten av en god verksamhetsanalys som grund for
lokalplaneringen och att vad som sags i myndigheternas maldokument ska
prigla dven lokalplaneringen: ”En myndighet har som regel olika
ledstjarnor, maldokument och policies som beskriver vilka varden man vill
uppna, vad som ska pragla bilden av myndigheten och vad som ska utmarka
arbetsséatt och upptradande. | det senare fallet betonas ofta samarbetsformer,
kunskapsspridning etc. Lokalernas utformning bor spegla det som uttrycks i
dessa tankar.
Av naturliga skal, da statlig verksamhet i hog grad ar administration, ar
anvisningarna i forsta hand inriktade mot kontorslokaler och de rad om val
av arbetsplatsutformning och teknisk standard ar praglade av detta.

Foljande &r exempel pa tekniska specifikationer som ESV
rekommenderar:

”De tekniska krav som lokalerna ska uppfylla bor sa langt som mojligt
vara klara och faststéllda i bilaga till hyresavtalet nar det skrivs pa. |
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gransdragningslistan kan da ocksa faststallas hur ansvaret for att
installera, underhalla och driva/skota de tekniska systemen fordelas mellan
hyresgast och hyresvard. Hur detta ansvar fordelas kan ha stor ekonomisk
betydelse for lokalkostnadernas faktiska storlek under hyrestiden. Krav som
inte klaras ut fore det att avtalet skrivs pa kan medféra betydande kostnader
for hyresgasten nar de maste tillfredsstéallas genom tillaggsbestéllningar.”

Vidare ger ESV foljande uppsattning krav som bor preciseras:
”Nedanstaende ar exempel pa punkter som kan/bor Gvervagas. Listan gor
inte ansprak pa att vara fullstandig.
El
* Antal eluttag per arbetsrum/arbetsplats, placering for att underlatta
moblering.
* Sérskilda uttag for datakraft.
* Eluttag inklusive placering for teknisk utrustning (kopiatorer m.m.).
* Elforsorjning till datarum eller serverutrymmen.
* Eluttag for pentryn och matutrymmen.
Belysning
* Allmdnbelysning vid arbetsplatserna minst 300 lux, typ av armatur.
* Punktbelysning pda arbetsomrddet minst 500 lux (skrivbordslampor etc
utgdr hyresgastens ansvar).
* Belysning i kommunikationsutrymmen etc minst 200 lux.
* Belysning och reglerteknik i sammantréadesutrymmen etc.
Klimat
Klimatet i arbetslokalerna avser dels, luftkvaliteten, dels
innetemperaturen.
Innetemperatur
* Grdnser for innetemperatur sommar och vinter anges som regel
genom
ett intervall, t.ex. 22° +/- 1°— 2°,
* Grdnser for lufthastighet.
* Reglerbarhet, ev. individuella mojligheter i arbetsrum.
Solavskarmning
* Solavskdrmningar kan behévas bdde for att reglera
inomhustemperaturen och for att undvika solblandning. Den
avskarmning som behdvs for att klara inomhusklimatet &r som regel
hyresvardens ansvar medan 6vrig avskarmning vanligtvis ar
hyresgastens ansvar.
Ljudisolering och akustik
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* Grdns for bakgrundsbuller, sdrskilt viktigt for 6ppna
kontorsldsningar,
ofta 35 dB.
* Ljudisolering mellan rum
* Mellan arbetsrum, ofta 35 dB
* Chefsrum, ofta 40 — 44 dB
« Sammantradesrum, ofta 40 — 44 dB
 Samtalsrum, ofta 40 — 44 dB
Glaspartier mot ex korridor sanker ljudisoleringen med ca 5 dB
* Ljudisolering for teknikutrymmen/serverrum m.m., ofta 44 dB
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