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Sammanfattning

Avdelningen for facksprak och kommunikation vid Chalmers anvander sig av ett webbaserat
sprakverktyg, EngOnline, for att undervisa engelsk grammatik. Sprakverktyget lider av en del
brister. Dessa innefattar bland annat stabilitetsproblem och ett foraldrat grénssnitt, men
framforallt saknas det dokumentation. Eftersom dokumentation saknas och da EngOnline &r i
behov av underhall s& har detta lett till att Avdelningen for facksprak och kommunikation vill
ersatta sprakverktyget med ett nytt och valdokumenterat sadant.

Utvecklingen av det nya sprakverktyget har skett med en agil arbetsprocess; detaljerad
dokumentation ersattes med en effektiviserad kommunikation. Dessutom har kontinuerliga
moten med kunden, doméanens experter, gett feedback genom utvecklingsprocessen.

Projekten resulterade i ett nytt och dokumenterat verktyg som har ett nytt och modernt
granssnitt. Implementeringen skedde i Django, ett ramverk for webbutveckling baserat pa
Python. Verktyget erbjuder den funktionalitet som prioriterades hdgst tillsammans med
kunden. Fran det gamla EngOnline migrerades merparten av innehallet till det nya verktyget.



Abstract

The Division of Language and Communication at Chalmers uses a web-based language tool,
named EngOnline, to teach English grammar. The language tool suffers from some
shortcomings. These include stability problems and an outdated interface but, above all, there
is no documentation. Because of the lack of documentation and EngOnline’s need of
maintenance, the Division of Language and Communication has decided to replace the
language tool with a new and well documented one.

The new language tool was developed using an agile work process; detailed documentation
was replaced with more efficient communication. In addition, regular meetings with the
client, the experts of the domain, provided feedback throughout the development process.

The project resulted in a new and more documented tool with an improved and modernized
user interface. The implementation was done in Django, a Python web framework. The new
language tool provides the functionality that was prioritized during meetings with the client.
The majority of the content from the original EngOnline was migrated to the new language
tool.



Ordlista

AJAX

App

CID
Django
EngOnline

ER-
diagram

Facksprak
HTML
JavaScript

ITS

MVC

ORM

Python

UML

Asynchronous JavaScript and XML, Teknik for att kommunicera asynkront
med en webbapplikation

En modul i ett Djangoprojekt

Chalmers-id, Personligt anvandarkonto for studenter pa Chalmers
Ramverk for webbutveckling baserat pa Python

Namnet pa sprakverktyget

Diagram for att beskriva databasmodeller

Avdelningen for facksprak och kommunikation, kunden
Hyper Text Markup Language, ett marksprak for webbapplikationer
Skriptsprak som kan processeras i webblasaren pa klientsidan

Chalmers IT-support, ansvarar for drift och underhall av centrala IT-system pa
Chalmers

Model View Controller, ett designménster for mjukvarusystem

Object Relational Mapping, teknik for arbete med en objektrepresentation for
att andra och lasa fran en relationsdatabas

Programmeringssprak som systemet huvudsakligen utvecklats i

Unified Modeling Language, ett modelleringssprak



Forord

Den héar rapporten behandlar kandidatarbetet Forbattring av ett webbaserat sprakverktyg som
genomfordes under varen 2013 vid Institutionen for data- och informationsteknik pa
Chalmers. Kandidatarbetet utfordes pa uppdrag av Avdelningen for facksprak och
kommunikation. Projektgruppen oOnskar tacka Andreas Eriksson och Linda Bradley pa
Facksprak for deras bidrag till projektet och hjalp med rapporten. Vi vill ocksa tacka var
handledare Sven-Arne Andréasson for den hjalp vi har fatt.
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1. Inledning

Avdelningen for facksprak och kommunikation, hadanefter Facksprak, vid Chalmers har
sedan borjan av 2000-talet anvant sig av sprakverktyget EngOnline for att utbilda studenter i
engelsk grammatik. Sprakverktyget ar en webbaserad l6sning som har gjort det majligt for
studenter vid Chalmers att anvanda sin webblasare for att ta del av kursinnehall om engelsk
grammatik. EngOnline tillater studenterna att ta del av material som lar ut teorikunskaper i
amnet. Samtidigt som de laser in teori finns det ocksa mojligheter att gora évningar och att
testa sina kunskaper dels med kapiteltest, dels med en diagnos som testar studenten pa hela
det tillgadngliga materialet.

Sprakverktyget har fatt visst underhall och en uppdatering av granssnittet gjordes under ar
2004. Trots detta finns det en del stabilitetsproblem, det kan exempelvis hénda att anvéndare
loggas ut om for manga andra loggar in. I vissa fall fungerar inte heller den centrala
inloggningen som anvéands vid Chalmers, och en administrator for verktyget maste da
manuellt lagga till lokala anvandare.

EngOnline ar i behov av ytterligare underhall for att atgarda stabilitetsproblemen. Det finns
dessutom en onskan fran Facksprak om utokad funktionalitet och ett modernare granssnitt.
Underhall och utbyggnad ar dock ndgot som &r mycket svart att genomfora eftersom
dokumentation for verktyget saknas. Problemet forvérras dessutom av att den som tidigare
varit ansvarig for verktyget inte langre jobbar kvar.

Detta har lett till att Facksprak vill ersdtta EngOnline med ett nytt och valdokumenterat
sprakverktyg som &r bade latt att underhalla och att bygga ut. Det nya sprakverktyget behdver
ha ett modernare utseende. Grénssnittet bor vara funktionellt och tilltalande for att locka
studenter att anvanda det for att forbattra sin engelska grammatik.

1.1 Syfte

Projektet syftar till att kartldgga och utveckla en produkt som ska kunna anvandas av
Facksprak vid Chalmers for att utbilda studenter i engelsk grammatik. Produkten ar ett
webbaserat verktyg for sprakinlarning som ska ersatta det nuvarande systemet EngOnline.
Verktyget ska dock ateranvanda det nuvarande systemets innehall géllande sidor och
dvningar.

1.2 Avgransningar

En del av problematiken kring att skapa ett verktyg som ska undervisa ar att gréanssnittet ska
bli pedagogiskt. Ett pedagogiskt granssnitt ar dock inget som kommer att ges nagon sarskild
hansyn under utvecklingen. Ett huvudmal med systemet ar dock att det ska vara utbyggbart
och latt att underhalla vilket innebar att det blir méjligt att i framtiden utveckla de
pedagogiska aspekterna av systemet och ge dessa fokus i efterhand.



2. Metod

Detta kapitel handlar om hur det forberedande arbete gick till och den arbetsprocess som
anvandes for att framstélla verktyget. Har beskrivs planering, informationsinsamling och
implementering.

2.1 En agil arbetsprocess

Projektet har genomforts agilt. Detta innebar bland annat att fokus har flyttats fran utforliga
designdokument, sa som detaljerade sekvensdiagram, och istéllet har arbetet utforts i samlad
grupp. Arbetet delades ocksa upp i iterationer dar fler krav successivt infordes per iteration
enligt prioritering. Flertalet moten med kund holls sedan under utvecklingen for att fa respons
genom hela utvecklingsprocessen. Dessa regelbundna moten innebar ocksa att kravstéllning
och doménanalys kunde vaxa fram och forfinas gradvis. Detta ar viktigt for att undvika
missforstand och darmed kunna leverera den produkt som kunden vill ha.

Under arbetets gang har varje vecka medfort minst tva projektmoten, under dessa har scrum-
liknande maéten anvants. Detta har inneburit att varje projektmedlem i borjan av motet har fatt
beratta vad denne jobbar med for tillféallet, vilka problem som &r aktuella i samband med detta
och hur man ska ga vidare med arbetet.

Den agila metoden sénker kostnaden for informationsutbyte mellan projektmedlemmar och
minskar tiden mellan beslut och resultat (Cockburn och Highsmith, 2001). Detta uppnas enligt
Cockburn och Highsmith (2001) genom att placera projektmedlemmar pa samma plats och
ersatta designdokument med direktkommunikation. Dessutom understryker de att anvandare,
som &r experter pa domanen, ska finnas tillgangliga under utvecklingen sa att projektgruppen
kan fa relevant feedback och utplana missforstand sa tidigt som mojligt. Det innebér alltsa att
regelbundna méten med kund kan leda till att missuppfattningar gallande funktionalitet och
design kan upptickas tidigt och darmed ocksa atgardas tidigt. Detta Okar darmed
sannolikheten att kunden far den produkt som de vill ha.

2.2 Planering och tidsplan

| samband med projektets uppstart gjordes en planeringsrapport. Centralt under denna fas var
att bygga upp en initial bild av problemomradet. En tidsplan togs fram dar arbetets iterationer
infordes.

Tidsplanen som Gantt-schema aterfinns i Appendix A - Tidsplan.

2.3 Kravstallning och analys av problemomrade

Initialt behovde projektet kravstéallas och problemomradet undersékas. Detta var nagot som
skedde parallellt och i samarbete med kund. Mote med kunden anordnades sa tidigt som
mojligt for att fa en forstaelse for dennes behov. Endast genom en forstaelse for anvandarna ar
det mojligt att ta fram en bra kravstallning (Rogers, Sharp och Preece 2011, s. 355).

| samband med framtagandet av kravstallning skrevs ocksa kortfattade anvandningsfall.
Eftersom flertalet krav kan fangas av ett anvandningsfall kan dessa anvandas for att gruppera
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kraven. Detta utnyttjades genom att tillsammans med kunden prioritera kraven med hjalp av
anvandningsfallen. Pa detta vis kunde flera krav prioriteras samtidigt och mangden
jamforelser och beslut minskade darfor till en mer hanterbar niva. Dessutom, enligt Larman
(2004, s. 64), ar anvandningsfall ett bra satt att kommunicera med kund eftersom de &r
anvandarorienterade och komplexiteten enkelt kan skalas efter behov. Larman (2004, s. 92)
menar vidare att anvandningsfall forenklar kommunikation kring krav genom att satta dessa i
ett sammanhang av ett typiskt anvandningsscenario.

Prioriteten som tilldelades kraven delades upp i prioritet ett, tvd och tre. Prioritet ett var
funktionalitet som var absolut nodvandig, prioritet tva var funktionalitet som behdvdes och
slutligen var prioritet tre funktionalitet som skulle implementeras i man av tid. Den sista
kategorin tillats innehalla funktionalitet som inte behdver implementeras inom projektets
tidsram. Detta gor att funktionalitet som &r viktig i framtiden kan placeras hér och det blir da
naturligt att designa systemet sa att det sedan tillater dessa utbyggnader.

Funktionaliteten implementerades sedan utifran kravens prioriteringar. Fokus lag i borjan pa
att skapa ett granssnitt med den mest grundlaggande funktionaliteten som sedan kunde utokas.
Detta gjorde det mojligt att fa kundens feedback pa det faktiska systemet. Denna aterkoppling
i samband med anvandningsfallen gav stod for en anvandarorienterad design.

Som stod for analysen av problemomradet gjordes en domanmodell i modelleringsspraket
UML. Denna innehaller koncept som ar relevanta i doméanen och beskriver deras relationer till
varandra. Enligt Larman (2004, ss. 134-136) ar doménmodellen det mest vésentliga verktyget
I en objektorienterad analys. Detta tillskriver han bland annat att en objektorienterad
domanmodell minskar steget mellan den mentala modellen och mjukvarumodellen.

Den abstrakta domanmodellen Gversattes till ett ER-diagram som beskriver databasmodellen,
en realisering av domanmodellen.

2.4 Undersokning av mojliga hjalpmedel

Tidigt i projektet genomfordes en undersékning av mojliga hjalpmedel. | denna undersoktes
ett antal programmeringssprak, ramverk for webbutveckling och databashanterare. Krav som
stalldes pa det nya verktyget, att det ska vara framtidssékert och latt att underhalla, hamnade i
fokus. Undersokningen genomfordes genom att titta pa vilka programmeringssprak som ar
populdra idag och vilka lésningar for webbutveckling dessa erbjuder.

Det primara malet for undersokningen var att s snabbt som mojligt gora ett bra val. Ett bra
val innebér har att tekniken har stod for att skilja pa utseende och logik. Dessutom ska det
finnas stod for aktuella lagringsrealiseringar och att tekniken kommer att vara aktuell i en
dverskadlig framtid. Ett snabbt val var nodvandigt for att kunna implementera majoriteten av
utsatt funktionalitet inom tidsramen for projektet.



2.5 Implementering och versionshantering

Under implementeringen anvandes Google Code som &rendehanteringssystem. Alla
anvandningsfall lades in som drenden med sin givna prioritet. Arenden fordelades sedan
mellan utvecklare under projektets gang.

For att flera personer ska kunna arbete med utvecklingen av verktyget samtidigt anvandes
versionshanteringssystemet Git. Git har en central forvaringsplats for koden som alla
medlemmar i projektet laddade upp sin kod till. Denna forvaringsplats finns integrerat i
Google Code vilket gor att 6ppna &rende enkelt kan avslutas nér kod laddas upp.

2.6 Analys av den gamla databasen

En kopia av databasen fran det gamla EngOnline blev tillganglig vid projektets borjan och
denna analyserades grundligt. Den visade sig innehalla mycket mer &n bara data tillhérande
EngOnline. Totalt fanns 43 tabeller och endast ett fatal av dessa verkade vara relevanta for
projektet. Ett ER-diagram over de vitala delarna av den gamla databasen aterfinns i Appendix
B - ER-diagram for den gamla databasen.

Forsta steget for att urskilja relevant data var att analysera tabellernas namn. Bland dessa
hittades nagra namn som verkade mer relevanta an andra. Eftersom en dataforlust skulle vara
forradisk for Facksprak, da mycket tid och arbete ligger bakom uppséattningen av de uppgifter
som finns idag, var det dock viktigt att grundligt ga igenom alla tabeller for att hitta relevant
data.

En manuell genomgang av datan i tabellerna gjordes for att identifiera vad de faktiskt
innehdll. D& manga tabeller inneholl flera tusen rader, som skulle bli alldeles for tidsédande
att ga igenom, slumpades ett antal rader fram som kontrollerades. | denna genomgang
uppdagades det att databasen innehdll mycket annat &n data kopplad till EngOnline. Till
exempel innehdll databasens tabell for grammatikfragor dven enkéatfragor om allt fran
arbetsmiljo till studier. Dessa fragor var ej av vérde att behdlla. Liknande irrelevant data
hittades i merparten av tabellerna.

For sjalva migreringen skapades en temporar databas for att kunna mellanlagra datan. Ett
enkelt program skrevs som tog kontakt med denna databas samt med den gamla databasen.
Detta program kdordes flera ganger med olika konfigurationer for att extrahera relevant data.



3. Domananalys

Detta kapitel analyserar och beskriver problemomradet, hur problemet som det nya verktyget
ska l6sa ser ut. Initialt beskrivs problemomradet och aspekter sa som granssnitt,
utvecklingsmiljo, systemdesign, databasdesign, databasmigrering, underhall och prestanda.
Dérefter beskrivs domanen med hjalp av UML-diagram. Avslutningsvis behandlas de begrepp
som &r relevanta for domanen.

3.1 Beskrivning av problemomradet

Facksprak vill ha ett nytt och valdokumenterat sprakverktyg som ar enkelt att underhalla och
bygga ut. De &r ndjda med mycket av den funktionalitet som det gamla EngOnline erbjuder
och deras primara 6nskemal &r att det nya sprakverktyget ska erbjuda liknande funktionalitet.
Det nya verktyget ska dock ha ett mer lattanvant granssnitt och mojlighet till utokad
funktionalitet.

3.1.1 Anvandargranssnittet

Studenter vid Chalmers har tillgang till verktyget under hela sin studietid men normalt
anvander endast en del av studenterna verktyget och da under en attaveckors lasperiod som en
del av undervisningen. Personalen vid Facksprak som administrerar verktyget anvéander det
daremot Gver en betydligt langre tid och det ar darfor onskat att fokus ska ligga pa att
administrationen ska fungera sa smidigt som majligt. Facksprak vill att verktyget ska ha ett
konsekvent granssnitt for alla anvandare vilket innebér att anvandargréanssnittet behdver vara
plattformsoberoende.

3.1.2 Utvecklingssprak och utvecklingsmiljo

Facksprak staller inga krav pa att ett specifikt utvecklingssprak eller en specifik
utvecklingsmiljo ska anvéandas. Daremot stalls krav pa att Java inte ska anvandas pa
klientsidan och att valet ska vara framtidssakert. Dessutom behover onskemalet om att
systemet ska vara utbyggbart och latt att underhalla beaktas.

Att systemet ska vara framtidssakert och latt att underhdlla innebér att det ar viktigt att det
finns gott om dokumentation for det ramverk och sprak som kommer att valjas. Det ar ocksa
av storsta vikt att dessa ar tillrackligt etablerade for att finnas kvar inom overskadlig framtid
sd att systemet inte blir begransat till ett déende programmeringssprak som inte kommer
stodjas om nagra ar.

3.1.3 System- och databasdesign

Ett av Fackspraks primara mal med projektet ar att det nya verktyget ska vara latt att
underhalla och bygga ut i framtiden. Det staller stora krav pa designen av bade databasen och
systemet. Facksprak ser ett antal tdnkbara scenarion om hur verktyget kan komma att
anvandas i framtiden som maste tas i beaktning nar systemet designas. Designen maste
uppfylla dagens krav samtidigt som den inte far forhindra framtida utbyggnader och
forandringar.



Idag anvander Facksprak endast tva typer av anvandare i verktyget, administratorer och
studenter. De ar ndjda med detta men da det nya verktyget ska vara utbyggbart och eventuellt
anvandas av andra universitet i framtiden behover hanteringen av anvandarklasser goras sa
dynamisk som mojligt.

For underlétta framtida fordndringar &r det viktigt att systemet blir uppdelat i tydliga och
fristaende delar. Om Facksprak till exempel skulle vilja byta databas i framtiden sa ska man
kunna gor det utan att beh6va gora nagra storre forandringar i det dvriga systemet.

3.1.4 Migrering av den gamla databasen

Databasen som tillhor det gamla EngOnline innehaller data som ska foras 6ver till det nya
verktyget. Den gamla databasen innehaller flera ars data och att manuellt féra 6ver denna
skulle ta valdigt mycket tid i ansprak. Processen att exportera data fran den gamla databasen
och sedan importera den i den nya databasen behover darfor automatiseras.

Det gamla EngOnline med dess utformning och funktionalitet resulterar i en datamodell som
kommer att skilja sig fran den nya. Detta medfér att export och import av data mellan
databaserna inte kommer att vara trivialt. Datan i den gamla datamodellen som fortfarande &ar
relevant for den nya maste identifieras och passas in. Detta kan resultera i att data som inte
var aktuell att lagra i den gamla modellen maste skapas eller ignoreras. Det senare fallet
innebar att implementationen av det nya systemet maste ta hansyn till att all data inte ar helt
komplett i alla situationer.

3.1.5 Moduléarinloggning

Verktyget ska kunna hantera externa anvéandare och ha stéd for att i framtiden kunna hantera
anvandare fran andra universitet. Detta staller krav pa autentiseringssystem och aven pa
granssnittet som maste inkludera val av inloggningssystem, om detta inte kan ske automatiskt.

Anvandarmodellen i databasen behdver vara tillrackligt generell for att kunna hantera
anvandare som inte har ett Chalmers-id (CID). Dessutom stéller det nya krav pa vilka
funktioner och vilken information som ska finnas tillganglig for administratérer. Larare pa
externa platser ska inte ha tillgang till chalmersstudenters resultat och motsvarande for larare
pa Chalmers. Systemadministratérer maste fortfarande ha tillgang till hela systemet.

3.1.6 Prestanda och stabilitet

EngOnline har for narvarande vissa stabilitetsproblem nar manga anvander verktyget
samtidigt. Det ar Fackspraks onskemal att det nya verktyget ska kunna hantera upp till tusen
anvandare. Detta for att tillgodose dagens behov och ett eventuellt 6kat behov som skulle
tillkomma om fler universitet ska anvénda verktyget. En simulering av anvandare behovs for
att identifiera prestandabrister och operationer som gor verktyget langsamt. Systemet ska om
nodvandigt optimeras sa att varje anvandare anvander en skalig del av systemet resurser.

3.2 Domanmodell
Domanmodellen som syns i figur 3.1 visar doménens koncept och deras relationer.
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Figur 3.1. Domanmaodell.

3.3 Relevanta begrepp for doméanen
Begreppsdefinitioner finns i Appendix C - Vokabular.



4. Kravspecifikation

Kraven som stalls pa verktyget delas primart in i funktionella och icke-funktionella krav.
Dérefter gors en ytterligare uppdelningar inom de funktionella kraven. Dessa delas upp efter
vem som anvénder funktionaliteten och hér finns kategorierna Administrator, Student och
Ovrigt.

4.1 Funktionella krav

De krav som kategoriserats som Administrator beskriver den funktionalitet som endast kan
utnyttjas av denne. Dessa handlar om funktionalitet s& som exempelvis administration av
anvandare, sidor och évningar.

Krav som istéllet kategoriserats som Student beskriver funktionalitet som &r riktat till
studenterna som anvander verktyget, men de kan utféras av alla anvandare i systemet. Till
dessa krav hor till exempel sadan funktionalitet som att genomfora en 6vning eller att lasa en
sida.

Den sista kategorin, Ovrigt, innefattar krav som inte specifikt tillnér de ovanstédende typerna
av anvandare men som istallet galler for verktyget i allmanhet. Ett exempel pa detta ar kravet
pa att en extern anvandare ska kunna identifiera sig med sitt CID.

Samtliga funktionella krav aterfinns i Appendix D - Kravspecifikation.

4.2 Icke-funktionella krav

De icke-funktionella kraven som beskriver saker sasom tillforlitlighet och underhall aterfinns
ocksa i Appendix D - Kravspecifikation.

4.3 Anvandningsfall
Anvandningsfall aterfinns i Appendix E - Anvéandningsfall.

Anvandningsfallens relation till kraven aterfinns i Appendix F - Sparbarhetsmatris.



5. Analys av mojliga hjalpmedel

Facksprak staller inga krav pa vilket programmeringssprak, ramverk eller vilken
databashanterare som ska anvandas. Valet av dessa &r ej heller bundet av vad ett specifikt
webbhotell kan erbjuda eftersom produkten ska kdras pa en egenadministrerad server.
Lamplig mjukvara kan alltsa installeras efter behov. Denna frihet medfor att valet av sprak
och hjalpmedel behover baseras pa de egenskaper som kravs av den fardiga produkten och
onskemalet om att de valda hjalpmedlen ska vara fri programvara. Egenskaper som behdver
uppfyllas innefattar kravet att anvéndargranssnitt ska vara plattformsoberoende och att
verktyget ska vara latt att underhalla samt enkelt att bygga ut.

5.1 Programmeringssprak

Att verktyget ska vara latt att underhalla och bygga ut stéller krav pa att det ar skrivet i ett
sprak med en bred anvandarbas. En mjukvara &r inte enkel att underhalla eller att bygga ut om
det ar svart att fa tag pa en utvecklare som kan arbeta i utvecklingsmiljon.

En lista over vilka programmeringssprak som ar popularast Gver tid, se tabell 5.1,
sammanstélls av foretaget TIOBE Software, ett foretag som ar inriktat pa att félja och
utvardera kvaliteten hos mjukvara (TIOBE Software BV, 2013a). Andelen i denna lista
baseras pd antalet traffar ett sprdks namn tillsammans med ordet “programming” far hos en
mangd olikviktade sokmotorer (TIOBE Software BV, 2013b). Detta kan ge en fingervisning
gallande vilka programmeringssprak som har en aktiv anvandarbas och anvands i stor
utstrackning.

Tabell 5.1. De tio populéraste programmeringsspraken februari 2013 (TIOBE Software BV,
2013c).

Rank Programmeringssprak Andel

1 Java 18,387 %
2 C 17,080 %
3 Objective-C 9,803 %
4 C++ 8,758 %
5 C# 6,680 %
6 PHP 5,074 %




7 Python 4,949 %

8 Visual Basic 4,648 %
9 Perl 2,252 %
10 Ruby 1,752 %

5.2 Plattformsoberoende

Plattformsoberoende for anvéandargranssnittet kan uppnas genom att anvanda ett
programmeringssprak med egenskapen. Java har denna egenskap och ar samtidigt det sprak
som rankas hogst i TIOBEs lista 6ver de populédraste programmeringsspraken. Att anvanda
Java pa klientsidan ar dock inget alternativ da Facksprak har uttryckt att detta inte ar onskvart.
En anledning &r att mindre dn en manad tidigare an onskemalet uttrycktes, sa upptacktes ett
sakerhetshal som innebar att en underorganisation till amerikanska Department of Homeland
Security rekommenderade att Java-plugin i webbl&saren skulle inaktiveras (Goodin, 2013;
Dormann, 2013). Utdver de sakerhetsbrister som &r forknippade med en Java-losning for
klientsidan sa innebar det dessutom att alla anvandare maste installera Java. Detta forsamrar
tillgangligheten och infor potentiellt fler steg som en anvandare maste utfora for att anvanda
verktyget. Fler steg innebar en forsamrad effektivitet och darmed ocksd en forsamrad
anvandbarhet, eftersom effektivitet & en grundkomponent i anvéandarbarhet enligt
definitionen ISO 9241-11. En forsdmrad effektivitet kan leda till en forsamrad
anvandningsupplevelse (Rogers, Sharp och Preece 2011, ss. 18-19).

En annan l6sning for plattformsoberoende anvandargranssnitt ar att anvanda en webbserver
for att tillhandahalla anvandarna HTML, stilmallar och JavaScript. Serversidans
underliggande teknik blir da inte transparent for klientsidan. Detta gors med hjélp av HTTP
vars uppgift ar att definiera hur en HTTP-klient och HTTP-server kommunicerar (Kurose och
Ross 2009, ss. 100-102). For att kunna ta emot data fran webbservern sa ar det enda kravet
som stélls pa klientsidan att den anvander ett program som implementerar klientdelen av
HTTP, som en webbl&sare.

5.3 Databashanterare och ramverk

Lerner (2010) skriver i den tvahundrade upplagan av Linux Journal att idag ar det inget
problem att hitta fria varianter av de mjukvaror som kravs for att skapa en webbapplikation.
Han framhéaver att det &r enkelt att hitta operativsystem, databaser, programmeringssprak och
ramverk som fri programvara och menar pa att problemet istillet ligger i att vélja ett av
manga konkurrerande alternativ som alla har sina egna for- och nackdelar.
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5.3.1 Databashanterare

Precis som med ovriga mjukvaror i systemet behdver databashanteraren vara etablerad pa
marknaden med manga anvandare for att den ska vara latt att underhalla. Solid IT har en
fortlépande undersékning av populéra databashanterare, dar omnamningar pa webben samt i
jobbannonser ligger till grund foér deras poangsats (Solid 1T, 2013a). Deras undersékning for
databashanterare sammanfattas i tabell. 5.2.

Tabell 5.2: De fyra populdraste relationsdatabashanterare, maj 2013 (Solid IT, 2013b).

Rank | Namn Poéng
1. Oracle 1545,86
2. MySQL 1352,24
3. Microsoft SQL Server | 1352,24
4, PostgreSQL 182,34

Enligt undersokningen &r de tre mest populdra databashanterare: Oracle, MySQL och
Microsoft SQL Server. Mellan dessa databashanterare ar det sma skillnader och darefter ar det
ett storre gap ner till den fjarde platsen som innehas av PostgreSQL. Solid IT listar ocksa
vilken typ varje databashanterare dar samt vilka olika stdd de har. De ovan namnda
databashanterare ar alla av typen relationsdatabas och stéder frammande nycklar samt ACID-
transaktioner. Frammande nycklar (Garcia-Molina, Ullman och Widom 2008, s. 311) innebar
att varden i ett attribut eller attribut for en relation kraver att det finns motsvarande varde i ett
attribut eller som attribut for en annan relation. ACID-transaktioner (Garcia-Molina, Ullman
och Widom 2008, s. 9) medfor bland annat att om en del av transaktionen misslyckas sa ska
den ogiltigforklaras och databasen ska aterstéllas till det foregaende tillstdndet. Dessutom sa
ar Oracle och Microsoft SQL Server kommersiella databashanterare medan MySQL och
PostgreSQL har icke-kommersiella alternativ med éppen kéllkod.

5.3.2 Ramverk fér webbutveckling

Lerner (2010) skriver ocksa att modern webbutveckling ofta sker i ramverk. Detta menar han
underlattar utvecklingen genom att tillata ett doméanspecifikt fokus istéllet for ateruppfinning
av infrastruktur. Han namner Ruby on Rails, Django, Symfony och Catalyst som nagra av de
mer populéra ramverken.

5.4 Overvagda ramverk

Det finns manga ramverk att vélja mellan och de kandidater som 6vervagdes for anvandning
under utvecklingen var Spring MVC, Django, Ruby on Rails och Symfony. Kandidaterna
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valdes ut eftersom de bygger pa populéara programmeringssprak. Detta avsnitt redogér for stod
och begrénsningar hos de ramverk som 6vervéagdes.

5.4.1 Spring MVC

Spring MVC ér ett Java-baserat ramverk for webbutveckling. Java ar ett plattformsoberorende
sprak som ocksa kan koras i en webblasare (Oracle, 2013a). Spraket anvander ett statiskt
typsystem som innebdr att alla datatypers kompatibilitet kontrolleras vid kompileringstillféallet
(Schildt, 2012). Schildt menar att detta kan bidra till att eventuella fel upptécks tidigare.
Ramverket Spring MVC féljer designménstret MVC vilket kommer fran engelskans Model,
View, Controller. Mélet med MVC é&r att separera granssnittets och applikationens logik
genom att lata kommunikationen mellan dem ske via ett separat lager (Mertic 2009, ss. 11-
12). Spring MVC har stdd for en méangd olika databaser av typen SQL (Oracle, 2013b) och
NoSQL (GoPivotal, 2013a). Vidare har ramverket komplett stod for AJAX, HTML5 och
mobila plattformar sdsom Android och iPhone (GoPivotal, 2013b). Spring MVC kan ocksa
integreras med sociala medier och har stdd for molnbaserade tjanster (GoPivotal, 2013b).

5.4.2 Django

Django ar ett ramverk med Oppen kallkod for webbutveckling som bygger pa
programmeringsspraket Python. Python &r objektorienterat och har en stor mangd
standardbibliotek (Python, 2013). Enligt Telles (2008, s. 3) &r Python designat for att vara latt
att lasa till exempel genom att anvanda nyckelord dar andra sprak anvander skiljetecken.
Telles menar att detta gor spraket enkelt men kan anda utratta kraftfulla uppgifter med en liten
méngd kod. Django féljer designmonstret MVVC (Django, 2013a) och har inbyggda system for
att autentisera anvéandare och hantera réttigheter for dem (Django, 2013b). Django stodjer
databashanterare MySQL, Oracle, SQLite och PostgreSQL (Django, 2013c). Django (2013d)
fokuserar ocksa pa upprepa-inte-dig-sjalv-principen vilket innebar att man forsoker eliminera
duplicerad kod sa langt som det & mojligt. Mindre méangd duplicerad kod kan i sin tur leda till
att systemet blir lattare att underhalla. Webbplatser som Disqus, Instagram och Pinterest
anvénder alla Django (2013d).

5.4.3 Ruby on Rails

Ruby on Rails ar ett ramverk for webbutveckling baserat pd programmeringsspraket Ruby.
Spraket Ruby skapades genom att integrera delar fran bland annat sprak som Perl, Ada och
Lisp vilket skapar ett balanserat sprak som kombinerar delar av imperativ samt funktionell
programmering (Ruby, 2013). Ruby on Rails foresprakar principen om att man inte ska
upprepa sig sjalv (Ruby on Rails, 2013a). Ruby on Rails genererar ocksa kod utifran vad
utvecklaren behover for att paborja ett nytt projekt, vilket minimerar den kod som behover
skrivas. Dessutom anvander ramverket designmonstret MVC och stéder MySQL, PostgreSQL
och har insticksprogram for andra databashanterare (Ruby on Rails, 2013a). Webbplatserna
Hulu, Groupon och Github anvénder Ruby on Rails (2013b).

5.4.4 Symfony

Till spraket PHP finns ett ramverk for webbutveckling, Symfony. Enligt PHP-manualen
(Achour et al., 2013) ar PHP ett sprak som framst ar till for att generera HTML men det kan
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ocksa anvandas som ett generellt skriptsprak eller till att utveckla applikationer. 1 PHP-
manualen star det ocksa att PHP kan anvandas med procedurell eller objektorienterad
programmering. Manualen sager dessutom att spraket har stod for manga databashanterare via
olika abstraktionslager eller specifika insticksmoduler. Symfony bygger vidare pa PHP och
har manga fardiga funktionaliteter inbyggt. Ramverket ar flexibelt da man kan valja vilka
delar av det man vill anvdnda och bygga ut med egna moduler (Sensio Labs, 2013a).
Dessutom stéder Symfony databaser via Doctorine, som till exempel MySQL och
PostgreSQL (Sensio Labs, 2013b) for att fa en forenklad koppling till relationsdatabaser.
Symfony anvénds av bland annat webbplatser sasom Yahoo!, Dailymotion och phpBB (Sensio
Labs, 2013c).

5.5 Sprak, teknologier, verktyg och hjalpmedel pa klientsidan

Pa klientsidan finns sprak, teknologier och verktyg som anvands for att presentera information
i anvandarens webblasare. Med hjalp av dessa kan man strukturera och presentera innehallet i
en webbapplikation. Webbapplikationen kan aven géras mer dynamisk med skriptsprak.

For att strukturera innehall i en webbapplikation anvands ofta HTML (Kurose och Ross 2009,
s. 100). HTML ar ett marksprak som anvander taggar for att strukturera information i ett
dokument. Taggarna beskriver vilken typ av struktur eller information som ett avsnitt i
dokumentet behandlar. Webblasare l&ser de HTML-strukturerade dokumenten som utgor en
del av en webbapplikation och visar resultatet for anvandaren.

For att presentera information fran ett dokument i en webblasare separerat fran struktur och
innehdll kan man anvanda markspraket CSS (Cascading Style Sheet). CSS anvands
tillsammans med HTML for att beskriva hur de HTML-definierade taggarna i ett dokument
ska presenteras i en webblasare.

JavaScript ar ett skriptsprak som later utvecklaren skapa dynamiska element i sin
webbapplikation. Dynamiska element kan vara delar av ett HTML dokument som doljs eller
visas beroende pa anvandarens inmatningar eller rullgardinsmenyer for navigering.

Det finns verktyg som kombinerar eller expanderar de grundstenar som en webbapplikation &r
uppbyggd av vilket forbattrar utvecklarens majlighet att skapa system. Twitter Bootstrap ar ett
ramverk som tillhandahaller en fordefinierad design, via CSS och JavaScript, som en
utvecklare kan anvénda sig av for att snabbt skapa ett sammanhangande och anvandarvénligt
granssnitt. Vidare finns det bibliotek som utokar JavaScript for att underlatta jobbet med att
skapa dynamiska webbapplikationer. Ett bibliotek som ger utvecklare sddana mojligheter ar

JQuery.

5.6 Val av ramverk, programmeringssprak och andra verktyg for produktens
realisering

Det ramverk for webbutveckling som valts for att realisera produkten &r Django. Detta
ramverk bygger pa det Oppna spraket Python, ett av de tio popularaste
programmeringsspraken (TIOBE Software BV, 2013a). Pythons popularitet i kombination
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med att Djangos officiella hemsida erbjuder gott om dokumentation innebér att det finns
hjalpresurser som kan underlatta bade den initiala utvecklingen samt underhall i framtiden.
Django har funnits pa marknaden i flera ar och anvands av webbplatser som hanterar betydligt
fler anvandare an vad EngOnline behover kunna gora. Vidare sa har det stod for separation av
vy och logik samt stod for de stora relationsdatabashanterarna. Detta tillsammans med
formagan att leverera ett plattformsoberoende granssnitt till klienten ar vad som kravs for att
tillgodose de behov som kravspecifikationen staller pa projektet.

Relationsdatabashanteraren MySQL valdes for att hantera verktygets lagringsrealisering. Som
namnt i avsnitt 5.3.1 & MySQL den mest anvanda fria databashanteraren pa marknaden. Med
stod for frammande nycklar och ACID-transaktioner erbjuder den vad som krévs for att kunna
uppfylla kravspecifikationen. Givet den marknadsandel som databashanteraren har sa finns
det mycket information att hitta och hjalp att fa om problem uppstar.
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6. Design

En gedigen design underlattar arbetet for alla utvecklare som ska jobba med systemet. FOr att
systemet ska ga att bygga ut och underhallas, aven efter det att de ursprungliga utvecklarna
inte langre finns tillgangliga, ar det viktigt att systemet ar véldesignat. Tydlighet i kodstruktur
forbéattrar systemets lasbarhet for utvecklare. Detta kapitel beskriver hur det nya systemet ar
konstruerat.

6.1 Arkitektur

For att det ska vara latt att underhalla systemet ar det viktigt att det har en bra arkitektur pa
alla nivaer. Detta for att man latt ska kunna séatta sig in i hur systemet fungerar. Mycket av det
har arbetet forenklas av att teknologier och verktyg som anvants tvingar pa utvecklare en bra
grund. Det har avsnittet gar igenom systemets design fran dvergripande till mer ingaende.

6.1.1 Klient-Server

Systemets mest grundlaggande struktur bestar i en uppdelning av klient och server. Dessa
miljoer ar skilda a och kommunicerar endast med hjalp av HTTP via en webbserver. Att
serverapplikation bygger pa Django och logiken &r skriven i Python &r ingenting som
paverkar klientsidan eftersom den data som skickas med hjalp av HTTP-anrop kommer att
vara plattformsoberoende teknik sasom HTML och JavaScript. Processeringen av detta sker
sedan i klientens webblé&sare.

6.1.2 Uppdelning av funktionalitet

Ett projekt i Django delas upp i vad som kallas appar for att gruppera funktionalitet eller
koncept som hor ihop. Vidare hanterar appar grundldggande funktionalitet (tillaggning,
modifikation och borttagning) for databasen som respektive modell representerar. Systemet ar
uppdelat i féljande appar.

6.1.2.1 Auth

Appen auth hanterar grupper och anvéandare. Appen tillhandahaller funktionalitet for att lista
alla systemets anvandare och grupper. Dessutom finns det stod for att soka och filtrera
listorna. Appen anvander sig av Djangos inbyggda autentiseringsapp som innehaller modeller
for att representera anvéndare, grupper och deras rattigheter i systemet. | denna app sparas
aven anvandarsvar som sammankopplar en anvandare med ett test och en fraga.

6.1.2.2 Page

Appen page hanterar sidor i systemet. En sida kan innehalla bade text och Gvningar och
tillsammans utgor alla sidor en bok. | boken som &r indelad i kapitel och underkapitel kan
anvandarna lasa pa sidor och utfora évningar.

Sidorna har organiserats i ett vanster-barn-héger-syskon-trad (VBHS-trad) for att de ska fa en
bokstruktur. Fordelen med den hér typen av trad &r att alla element &r ordnade i bade hojd-
och sidled. Varje element i tradet kan ha ett barn och ett syskon. Syskon ligger pa samma niva
medans barn ligger en niva under. | Fig. 6.1 illustreras ett VBHS-trad dar element 1, 2 och 3
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ar syskon pa den hogsta nivan. De utgor tillsammans tre kapitel. Elementen 4, 5 och 6 &r alla
barn till element 1 och bildar tillsammans innehallet i kapitel 1. Element 4 och 6 har bade var
sitt barn och blir dd underkapitel till 1. | appen aterfinns ocksa metoder for att utfora
operationer pa tradet som till exempel insattning och uttagning av element.

AN—A—A\
N f’g\ ,r/ﬁ\
£\

Figur 6.1. En datastruktur illustrerat med ett vanster-barn-hdger-syskon-trad.

6.1.2.3 Question
Ansvaret for tillaggning, borttagning, forandring och presentation av fragor har denna app.

Forutom grundlaggande hantering av fragor sa skoter appen ocksa rattning av svar som en
anvéndare skickar in.

Appen tillater att fragor har en av tva huvudtyper, antingen alternativfraga eller fritextfraga.
Alternativfragor kan ha ett eller flera svar som anvandare maste valja mellan nar denna svarar
pa dem. Alternativfragor representeras av rullgardinsmenyer eller kryssrutor beroende pa om
flera svar éar tillatna eller ej. Fritextfragor later daremot anvandaren skriva in sitt svar som
fritext som sedan réttas.

6.1.2.4 Test

Appen test hanterar tilldggning, redigering och borttagning av test. Ett test kan antingen vara
en dvning, en kapiteldiagnos eller en diagnos.

6.1.2.5 Utils

| appen utils placeras funktionalitet som ska finnas tillganglig i det dvriga systemet. Ofta
handlar det om hjalpfunktioner som kan ateranvandas i évriga appar for att undvika att kod
dupliceras pa flera olika stallen enligt den tidigare namnda principen att inte upprepa sig sjalv.

6.1.3 MVC-Modnster

Varje app i Django foljer internt ett MVVC-monster kallat MTV som innebar att varje app ar
uppdelat i tre lager: modellen, vyer och mallar (Django 2013a). Varje lager har en tydlig
uppgift och ett ansvarsomrade vilka forklaras nedan.

Mallarnas uppgift ar att producera HTML-kod som ska skickas till klienten. Mallarna skrivs i
HTML och ett Django-specifikt mallsprak som processeras pa serversidan. Mallspraket
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anvands for att strukturera och presentera data som skickats till mallen. Med mallspraket kan
aven enklare logik skrivas vilket innebar stod for if-satser, loopar och variabler. Resultatet blir
att mallarna bestammer innehallet och utseendet for alla sidor i systemet. Den genererade
HTML-sidan skickar anrop fran klienten till vy hos servern.

Vyernas uppgift ar att ta emot och svara pa anrop fran klienten. Dessa anrop kan handla om
att klienten anropar en vy med data som ska manipuleras och valideras for att sedan forandra
innehallet i modellen. Alternativt anropas en vy som endast hamtar data fran modellen och
sedan genererar en HTML-sida av en mall som skickas tillbaka. Med detta har vyerna hand
om de logiska delarna av applikationen da det &r i vyn som data processeras och HTML
genereras fran mallar. Vyerna skoter darmed kommunikationen mellan mallarnas genererade
HTML och modellen.

Modellen &r en abstraktion av databasen. Den bestar av klasser som &r associerade med en
tabell i databasen. Varje klass beskriver innehdllet i sin tabell. Atkomst av datan sker genom
att skapa instanser av klasserna i modellen. En instans av en klass motsvarar en tabellrad i
databasen. Forbindelsen mellan databasen och modellen utgdrs av Djangos inbyggda ORM-
system (Object Relational Mapping-system).

6.1.4 Object Relational Mapping - ORM

For att kommunicera med databasen har Django ett inbyggt ORM-system som gor det mojligt
att definiera datamodeller med Python-kod. Via ORM-systemet kan man lagra modellerna i
databasen och darefter hdmta och spara data via det. Systemet agerar som ett granssnitt mellan
databasen och programmet vilken abstraherar bort databas-kod fran programmet. Dessutom
skapas objekt som representerar informationen i databasen for att underlétta den kod som
skrivs for att manipulera databasen. For att anropa databasen arbetar man da objektorienterat
och anvander metoder pa de genererade objekten. Denna abstraktion gor det trivialt att byta
databas dd programmet inte behGver skrivas om eftersom ORM-systemet Oversatter de
generella anropen i programmet till den specifika databaskod som den aktuella databasen
kraver. Detta innebar att programmet stoder alla databashanterare som Djangos ORM-system
stoder.

6.2 Anvandargranssnittet

Anvandargranssnittet ska vara anvandarvénligt och modernt. Det senare har gjorts med hjalp
av Twitter Bootstrap, ett bibliotek for utseende som erbjuder fardiga vy-komponenter sasom
knappar, rullgardinsmenyer och innehallsstrukturering. Det konsekventa anvandandet av
biblioteket har medfort att verktyget har ett enhetligt utseende. Ett enhetligt utseende dér
anvéndaren kan kénna igen sig och dar liknande funktionalitet ser likadan ut gor att
granssnittet blir mer anvandarvanligt (Rogers, Sharp och Preece 2011, s. 506). Ett exempel pa
detta &ar att listning och filtrering av fragor, anvandare och grupper har ett konsekvent
utseende. Ytterligare ett exempel &r en konsekvent anvandning av knappar dar ett kryss alltid
ar borttagning och en papperskorg alltid innebéar en borttagning som gar att angra.
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Overallt i verktyget finns alltid en global navigering tillganglig, denna menyrad syns éverst i
figur 6.1. Med hjalp av denna kan studenten alltid na sidan for att se sin kunskapsutveckling
och administratren kan dessutom na administrationsmenyn. Administratoren kan ocksa
komma at funktionen for att vaxla mellan att titta pa sidan som administrator eller som
student.

EngOnline  MyProgress  Admin ~ Viewing Site as Admin Welcome Magnus ~

Users and Groups

Users Groups

Filter the List of Users
Search for Users

In Group All Groups El

GlarFtr

# First Name Last Name Username Registration Date Last Login Group(s) Edit Trash
1 Andreas Mathisen andreaz 2013-04-04 May 2013 Gvriga, IT [ [}
2 Fredrik Hidstrand Hidas 2013-04-04 May 2013 IT @ i
3 Gustay Ehrenborg gustav 2013-04-16 May 2013 D ) i
4 Magnus Sjoquist magnus 2013-04-04 May 2013 T ) [}
3 Fredrik Estelius Fredrik 2013-04-16 May 2013 GU @ [
& Robin Pettersson robin 2013-04-16 May 2013 GU @ [
T Generic Student student 2013-04-29 May 2013 QOvriga @ [}
2] Ada Adasson ada 2013-04-29 Apr 2013 ) il
Q Beda Bedassons beda 2013-04-30 Apr 2013 ) i
10 Kalle Kallesson kalle 2013-05-18 May 2013 @ [

r

Avdelning for facksprak och kommunikation

Figur 6.1. Vyn for att lista och soka efter anvandare.

Funktionen som gor att administratoren kan se verktyget ur studentens perspektiv har gjort det
mojligt att specialisera de bada vyerna. Detta innebér att de kan fa ett tydligare fokus och ett
farre antal komponenter. For manga visuella komponenter kan enligt Nielsens Hueristics leda
till en sdmre anvéndarvanlighet eftersom de forsvinner i mangden (Rogers, Sharp och Preece
2011, s. 507).

Att studentvyn och administratorsvyn skiljer sig at blir tydligt nar man visar en 6vning. For en
student har en évning en rubrik, eventuellt en inledande text f6ljt av 6vningens fragor. Fyller
man i fragorna och trycker pa knappen for att ratta si kommer resultatet tillbaka i form av
fargkodad réttning. Detta syns i figur 6.2. For administratdren forsvinner funktionaliteten for
att svara och réatta fragor och istallet finns administratorskomponenter. | figur 6.3 visas samma
6vning som i figur 6.2 men i administratorslaget. Har finns mojlighet att dra och slappa
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fragorna for att andra ordning. Det ar ocksa mojligt att ta bort och lagga till fragor samt att
andra 6vningens text eller fragorna.

Nouns / Classes of Nouns / Exercise 3

A My Progress

E H 3 + Nouns [ ]

xerCIse w Classes of Nouns B

Exercise 1 B

Choose the correct alternative. If nothing is needed, choose 0. Exercise 2 -

Questions Exercise 4 B

? Plural forms B

..thatis, in ‘ that = Kway the personal skills and proven performance meet the expectations of the » Countable/Uncountable B
organizaton. boune

P » Collective Nouns
We have therefore in the earth and moon four movaments‘ both alternative aand barep | % |lake place in the same direction, and this » Always Plural

is also identical with that in which the sun rotates once every twenty-five days. » Subject-Verb Agreement

The steps in identifying, training, and developing managsrs‘ whom E ‘W\H be able to deliver a high-guality » The genitive form

product in a cost-effective manner start with specifying the requirements for the role. Mixed noun exercises

Laplace perceived the significance of the fact that all the planets revolved in the same direction around the sun; he also noticed that the > Articles

movements of rotation of the planets on their axes were performed in the same direction asthall in which + ‘ a ¥ Pronouns

planet revolves around the sun; ... ¥» Verbs

This new technigue tells pilots clearly and unequivocally [ what :‘l the problem is. ¥ Adjectives
- ¥» Adverbs

They made a presentation of a new building material: reinforced concrete, | which % | has steel bars embedded » Word Order

init. Proof reading

To test the bridge's expected performance, the designers have consulted COWI Consult, [ which . | testing ¥ Sample exam

facilities are of the latest model. Grammatical terms

Sentence Structure
Numerals

External links

Dictionaries

? Instructions

L B R I I I I R R

¥ Okategoriserade dvningar

Figur 6.2. En Gvning i studentvyn. Anvandare kan navigera med hjalp av framat- och
bakatknapparna som finns under fragorna eller med tradnavigeringen till hoger.
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Nouns / Classes of Nouns / Exercise 3

Exercise 3

Modified by: Rebecca Bergman May 20, 2013, 5:01 p.m. Created by: Rebecca Bergman July 9, 2010, midnight

Choose the correct alternative. If nothing is needed, choose 0.

Questions

..thatis, in <answer> way the personal skills and proven performance meet the expectations of the

We have therefore in the earth and moon four movements <answer> take place in the same direction

The steps in identifying, training, and developing managers <answer> will be able to deliver a high-quality
Laplace perceived the significance of the fact that all the planets revolved in the same direction around the sun
This new technique tells pilots clearly and unequivocally <answer> the problem is.

They made a presentation of a new building material: reinforced concrete, <answer> has steel bars

To test the bridge's expected performance, the designers have consulted COWI Consult, <answer> testing

+ Add existing question to test

Figur 6.3. En 6vning i adminstratérslaget. Granssnitt for att genomfdra dvningen har ersatts

med ett som tillater administrering.

6.3 Databasmodell

ER-diagram over databasmodellen har hérletts fran det abstrakta domanmodell-diagrammet.
Diagrammet aterfinns i Appendix G - Entity-Relationship diagram.
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7. Resultat

Projektet resulterade i en produkt som uppfyller majoriteten av de specificerade kraven. Detta
kapitel beskriver vilka krav som uppfylldes, resultatet av databasmigreringen, nagra av de
problem som stéttes pa under utvecklingens gang och intressanta kodl6sningar.

7.1 Uppfyllande av krav

Krav av prioritet ett och tva ar i stort uppfyllda. De krav som inte uppfyllts handlar om
funktionalitet som berdr externa anvandare. Varfor dessa krav inte uppfyllts beskrivs i
avsnittet 7.3 Problem.

Flertalet krav av prioritet tre har ocksa uppfyllts. Den fullstandiga kravspecifikationen och
vilka av kraven som uppfyllts finns i Apppendix E - Krav.

7.2 Migrerad data

Ett av malen med projektet var att det nya verktyget skulle ateranvanda innehallet fran det
gamla EngOnline. Alla sidor och dvningar har migrerats till det nya systemet och dver 90 %
av alla fragor. De fragor som annu inte har migrerats ar av tva typer som annu inte ar
kompatibla med det nya systemet.

7.3 Problem

Under arbetets gang var det ett antal storre problem som behovde losas. Dessa problem
handlade om migreringen av databasen, inloggning med hjalp av CID, polymorfism och
programstruktur.

7.3.1 Migrering av databasen

Under migreringen av databasen uppstod en stor mangd problem. Designen av den gamla
databasen skiljde sig namnvart fran hur den nya databasen skulle se ut. Detta fick som foljd
att hela databasmigreringen inte kunde automatiseras pa ett enkelt satt utan var tvungen att
delas upp i flera steg varav ett par var manuella.

Databasen innehdll ocksa valdigt mycket data som inte horde till EngOnline. Detta forsvarade
arbetet med att skaffa en dverblick dver systemet i sin helhet. Kolumnerna i databasen hade
inte heller alltid tydliga eller relevanta namn vilket gjorde det svart att lasa ut vad det var for
data som sparats i tabellerna. Dessa skal gjorde det svart att hantera databasen och 6kade
komplexiteten for hela databasmigreringen.

Datan som lagrats i databasen var ofta lagrad med bade logisk struktur och
utseendespecifikation. D& HTML-koden i det nya systemet ar skrivet pa ett satt dar den
logiska strukturen och utseendespecifikationen skiljs at fran varandra for att enklare kunna
administreras skapas det konflikter med den befintliga HTML-koden som redan finns i datan
fran databasen.

7.3.2 Externa anvandare
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Ett av kraven pa systemet var att studenter pa Chalmers ska kunna logga in med sina CID. Det
kravet uppfylls inte av produkten i dagens lage. Denna funktionalitet skulle ga att
implementera med protokollet SAML2 enligt Chalmers IT-service (ITS). For att det ska ga att
kommunicera med SAML2 kravs det dock att Chalmers servrar konfigureras for att fungera
med det nya systemet. Pa grund av brister i kommunikationen med ITS har varken Chalmers
servrar eller det nya systemet konfigurerats.

7.3.3 Djangos ORM-systems hantering av arv

Klasser i Python kan &rva sin information och funktionalitet fran andra klasser och det
reflekteras i Django da arv finns tillgangligt for modeller. Detta fungerar dock inte som vantat
i kombination med Djangos ORM-system.

Det uppstar problem vid anvandandet av Overskuggade metoder i subklasser. Med
polymorfism sa ska den 6verskuggade metoden i klassen for objektets egentliga typ utforas.
Men pa grund av Djangos ORM-system sa& anropas istallet den metod som aterfinns i klassen
for objektets nuvarande typ vilket bryter mot detta.

Istallet for polymorfism anvéander Django sig av principen att anta typen pa objekt och hantera
da fel intraffar. Detta kommer fran Python och motiveras av att ratt typ kan antas och fel
intraffar endast i specialfall som da ar enkla att hantera.

7.4 Hantering av polymorfism i Django

For att komma runt problemet med bristande stod for polymorfism i Django sa finns en metod
i varje klass som returnerar klassens typ. Anropet av dessa metoder kommer alltid att anropa
metoden i objektets aktuella klass. Dér testas forst om objektet ar av subklassernas typ och om
sd ar fallet skickas anropet rekursivt till denna subklass. Detta fortgar tills ingen mer subklass
matchar objektets verkliga typ och da returneras den klass som definierar subklassen. Det
samlar all kod som gor antagande om objektens typ i objektens klasser som annars skulle
spridas 6ver hela applikationen dér objekts typ testas. Den stora nackdelen med denna I6sning
ar att de rekursiva anropen maste goras explicita sa att man maste for varje subklass skriva
klassens namn i anropet. Detta innebér att vid tilliagg av en subklass behdver metoder skrivas
om hdgre upp i klasshierarkin for att kunna testa typen hos subklassen.
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8. Diskussion

Majoriteten av det kravstallda arbetet genomférdes inom tidsramen. Viktiga punkter som val
av hjalpmedel, vad som gick bra, vad som kunde forbattras och vad som kunde gjorts
annorlunda diskuteras i det har kapitlet.

8.1 Valet av hjalpmedel

| analysen av méjliga hjalpmedel skrevs att det finns manga alternativ att vélja mellan nar det
géller ramverk for webbutveckling. De olika ramverken har fordelar och nackdelar som kan
vagas mot varandra men i stort erbjuder de likvardig funktionalitet relaterat till de krav som
stallts pa projektet. Detta eftersom samtliga ramverk som Gvervéagdes har stod for separation
av logik och vy. Vidare har alla stod for flertalet populédra databashanterare. Dessutom bygger
alla pd nagot av de tio populéraste programmeringsspraken, vilket bor innebéra att det finns
gott med tillgangliga hjalpresurser.

Valet far dock betydelse eftersom ramverket i sig och det programmeringssprak som da
medf6ljer satter sin pragel pa bade stil och struktur. Detta var en av de faktorer som blev
avgorande for valet av Django. En annan anledning till valet av Django var dess inbyggda
funktionalitet for autentisering av anvandare som dverensstamde med doméanmodellen.

8.2 Positiva aspekter av projektet

De grundlaggande kraven implementerades, kommunikationen med kunden fungerade bra
och den agila arbetsprocessen var effektiv.

8.2.1 Implementering av grundlaggande krav

Av de krav som stilldes pa verktyget blev majoriteten av de hdogst prioriterade
implementerade. Dessutom implementerades manga av de lagst prioriterade kraven som
endast skulle implementeras i man av tid.

8.2.2 Kommunikation med kunden

Kommunikationen med kunden fungerade bra. Gemensamma méten gjorde att kunden holls
uppdaterad om projektets status samtidigt som gruppen kunde stilla fragor.
Kommunikationen gjorde att kunden och gruppen tillsammans kunde reda ut oklarheter.

8.2.3 Den agila arbetsprocessen

Genom att arbeta agilt underlattades utvecklingen av systemet. Den agila arbetsprocessen,
som tidigare beskrivits, gjorde att utvecklare snabbt kunde ta hjélp av varandra for att 16sa
problem som uppstod under arbetet. Genom att inte behdva skriva minutidsa specifikationer
for hur de individuella delarna av systemet skulle kopplas samman kunde tid istallet laggas pa
att vidareutveckla systemet med stod av direktkommunikationen mellan utvecklarna. Fragor

23



kring en del av systemet kunde snabbt riktas till den utvecklare som hade det priméra ansvaret
for den, vilket gjorde att utvecklare snabbt kunde l6sa problem som uppstod i relation till den
delen av systemet.

8.3 Vad som kunde gjorts béttre

For projektet i sin helhet finns det utrymme for forbattring gallande kommunikation med
utomstaende och testning av koden.

8.3.1 Kommunikation med Chalmers IT-support

Kommunikationen med ITS géllande autentisering mot Chalmers inloggningssystem borde ha
inletts tidigare i utvecklingsfasen. Kommunikationen tog langre tid an forvantat vilket i
slutdndan ledde till att funktionaliteten inte kunde implementeras. Om kommunikationen
initierats tidigare kanske funktionaliteten hade hunnits implementeras.

8.3.2 Testning av koden

Det saknas oftast tester for metoder vilket kan gora det svarare att upptacka fel som uppstar
vid andring av kod. Tester kan dessutom fungera som en form av dokumentation for koden
eftersom de specificerar vad som bor och inte bor tillatas av koden.

8.4 Alternativa tillvagagangssatt

For att framtida system ska bli battre ar det viktigt att identifiera vad som kunde ha gjorts pa
ett battre satt. For projektet hade det varit béattre att gora en grundligare studie av ramverket,
designat systemet med utgangspunkt i ramverket och prioriterat krav annorlunda.

8.4.1 Grundligare studie av Django

En grundligare studie av Django skulle underlatta implementeringen av projektet. For att
kunna strukturera systemet pa ett bra satt ar det fordelaktigt om utvecklarna har goda
kunskaper om det verktyg som ska anvandas. Genom att anvanda ett ramverk som Django far
utvecklarna mycket stod i utvecklingen. For att pa ett bra sétt ta vara pa stodet fran ramverket
ar det bra om utvecklarna har goda kunskaper om det. Samtidigt sa galler det att hitta en
balans mellan att studera teori och att fa praktiska erfarenheter.

8.4.2 Implementering av databasen

Databasen implementerades forst med SQL, darefter genererades django-modeller utifran den.
De genererade modellerna representerade inte databasen pa ett korrekt satt. Det ledde till att
det i efterhand behdvde andras i bade modellerna och databasen. Om modellerna istéllet hade
definierats i Python fran borjan och Iatit databasen genereras fran dem hade den
problematiken inte behdvt uppsta.

8.4.3 Strukturering av projektet i appar

| Django struktureras projekt med hjalp av appar. Som tidigare ndmnts &r ambitionen att en
app hanterar funktionalitet for en del av systemet. Problemet ar att skota uppdelningen i
praktiken.
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Ett tdnkbart satt att dela upp projektet skulle vara i en admin app och en student app. Admin
appen skulle da ansvara for att hantera all administrering sa som att lagga till, ta bort eller
andra information i databasen. Appen for studenter skoter studentdelen av projektet, det vill
séga att utfora dvningar, etcetera. Nackdelen med den har uppdelningen &r att hanteringen av
till exempel fragor i systemet delas upp i de tva olika apparna. Att visa och ratta fragor
hamnar i student-appen medans hanteringen av fragor i databasen skéts av admin-appen. Allt
som ror fragor hanteras darfor inte pa ett och samma stalle.

En annan l6sning &r att dela upp apparna utifran funktionalitet. All funktionalitet som ror
fragor hamnar i appen for fragor, medans all funktionalitet som ror sidor hamnar i appen for
sidor, och sa vidare. Att dela upp projektet pa det har viset gor att varje app skoter en del av
projektet, men alla apparna kan bli beroende av varandra for att tillsammans utgora projektet.
Det ar alltsa inte sakert att en app ar sa fristaende fran dvriga appar i systemet som strukturen
later paskina.

8.4.4 Alternativ metod och prioritering av krav

| projektet prioriterades krav som generellt har med att skapa och redigera innehall i systemet
hogt, men eftersom allt innehall till EngOnline redan existerade nar projektet borjade var
behovet av att skapa nytt innehall litet. Fokus borde kanske darfor ha legat pa funktionalitet
som gor det gamla innehallet tillgangligt for studenterna och darefter funktionalitet for att
skapa nytt innehall. Det hade gjort att system hade kunnat borjat anvandas av studenterna i ett
tidigare skede som i sin tur hade kunnat resultera i nyttig feedback.

8.5 Sammanfattande kommentar

Facksprak onskade ett nytt system som skulle ersatta det gamla EngOnline. Det nya verktyget
for undervisning i engelsk grammatik skulle till skillnad fran det gamla vara valdokumenterat,
utbyggbart och anvandarvanligt. Krav stalldes och prioriterades i samrad med Facksprak.
Majoriteten av kraven prioriterades som essentiella medans resterande var dmnade for
framtiden eller implementering i man av tid. Det nya verktyget uppfyller inte bara de krav
som prioriterades som fundamentala, utan ocksa en del av de Gvriga.

Verktyget realiserades med hjalp av en klient-server-l6sning dar Django, ett ramverk for
webbutveckling implementerat i Python, anvandes pa serversidan. Tillsammans med en
webbserver forser detta klientsidan med HTML, stilmallar och skript. Django lampade sig
tack vare stod for MV C-monstret och ett bibliotek for autentisering som dverensstdimde med
domé&nmodellen. Dessutom kan databasmodell och interaktion med denna goras icke-
implementationspecifik med hjélp av det inbyggda ORM-systemet.

Att anvédnda ett ramverk for webbutveckling innebér att en férdefinierad infrastruktur
anvands. Detta medfor att mindre méngd kod behdver skrivas och att koden som skrivs
generellt blir mer doménspecifik. Darfor borde det leda till att det blir enklare att satta sig in i
projektet, speciellt om man k&nner till ramverket sen tidigare. Detta tillsammans med
separation av vy och logik samt verktygets dokumentation bor ge en god grund for
vidareutveckling.
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Det nya systemets utseende dr implementerat med hjalp av Twitter Bootstrap. Detta har lett
till ett modernt och enhetligt granssnitt. Granssnittets anvandarvanlighet bygger pa foljda
designprinciper och den feedback som regelbundna méten med kunden inneburit.

Det finns ett antal omraden som skulle innebéra en naturlig fortsattning pa projektet. Bland
annat att genomfora anvandartester fOr att utvardera grénssnittet. Dessutom behdvs den
externa autentiseringen via Chalmers implementeras. Det saknas ocksa stod for vissa typer av
fragor som da annu inte kan foras over fran det gamla EngOnline. Ett annat omrade for
vidareutveckling i framtiden ar Fackspraks énskan om att i framtiden kunna ladda upp och
inkludera media i verktyget. Ut6ver detta sa finns det 6nskemal om att kunna ta fram och visa
relevant statistik for anvandarna.

Dessutom finns aspekten pedagogik. Har skulle verktyget kunna utvecklas med exempelvis
nya typer av 6vningar eller forbattring av granssnittet hos de som redan existerar.
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Appendix A - Tidsplan

Gantt-schemat nedan representerar en grov tidsplanering.
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Appendix B - Entity-relationship diagram for den gamla databasen
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Appendix C — VVokabular

Administrator:

En anvandare som har rattigheter att hantera sidor, anvéndare, évningar, progress checks och
diagnoser. En admin kan l&gga till eller ta bort administrator-status for andra anvandare. En
administrator har dessutom alla rattigheter som student har.

Anvéndare:
Alla konton i systemet rdknas som anvandare.
Diagnos:

Ett test en anvandare kan genomfora for att testa sina kunskaper pa hela grammatikkursens
innehall.

EngOnline:

Namnet pa sprakverktyget.

E-R diagram

Entity—relationship model diagram - en diagramtyp som anvands for att beskriva databaser.
Extern anvandare:

En anvéndare som autentiserar sig mot en extern server. En extern anvandare som tas bort ur
systemet kommer fortfarande att kunna logga in men all data fran tidigare anvandning
kommer att vara borta.

Inloggningsuppgifter:
Anvandarnamn och ldsenord.
Lokal anvandare:

En anvéandare som autentiserar sig mot det lokala systemet. En lokalanvéndare som tas bort ur
systemet kommer inte att kunna logga in igen till skillnad fran en externa anvandare.

Kapiteldiagnos:
Ett test en anvandare kan genomfora for att testa sina kunskaper pa ett enskilt kapitel.
Sida:

En nod i sprakverktygets tradstruktur. Kan innehalla text, dvningar, progress checks och
diagnoser.



Student:

En anvandare som har rattigheter att lasa sidor och att géra évningar, progress checks och
diagnoser.



Appendix D — Kravspecification

Krav for administratorer:

Id Namn Prioritet | Uppfyllt
1.1 | En administrator ska kunna lagga till lokala anvéndare. 2 OK
1.2 | En administrator ska kunna &ndra lokala anvéndare. 3 OK
1.3 | En administrator ska kunna ta bort lokala anvandare. 2 OK
1.4 | En administrator ska kunna l&gga till externa anvandare. 2

1.5 | En administrator ska kunna &ndra externa anvéandare. 3

1.6 | En administrator ska kunna ta bort externa anvéndare. 2

1.7 | En administrator ska kunna aterstélla borttagna anvéandare. 3 OK
1.8 | Systemet ska stddja anvéndarklasser. 2 OK
1.9 | En administrator ska kunna redigera rattigheter for anvandare. 2 OK
1.10 | En administrator ska kunna soka efter specifika anvandare. 2 OK
1.11 | En administrator ska kunna lagga till artiklar. 1 OK
1.12 | En administrat6r ska kunna &ndra artiklar. 1 OK
1.13 | En administrator ska kunna ta bort artiklar. 1 OK
1.14 | En administrator ska kunna l&gga till évningar. 1 OK
1.15 | En administrator ska kunna éandra 6vningar. 2 OK
1.16 | En administrator ska kunna ta bort dvningar. 1 OK




1.17 | En administrator ska kunna l&gga till diagnoser. OK
1.18 | En administrattr ska kunna &ndra diagnoser. OK
1.19 | En administrator ska kunna ta bort diagnoser. OK
1.20 | En administrator ska kunna lagga till fragor. OK
1.21 | En administrator ska kunna éndra fragor. OK
1.22 | En administrator ska kunna ta bort fragor. OK
1.23 | En administrator ska kunna aterstélla borttagna OK

artiklar/fragor/diagnoser.
1.24 | En administrator ska kunna flytta fragor inom évningar. OK
1.25 | En administrator ska kunna flytta fragor inom diagnoser. OK
1.26 | En administrator ska kunna flytta fragor mellan Gvningar. OK
1.27 | En administrator ska kunna markera en fraga for att vara med

I kapiteldiagnoser.
1.28 | En administrator ska kunna se alla fragor som ér tillagda i

kapiteldiagnoser.
1.29 | En administratdr ska kunna lagga till lokala anvéandare i

“batch”-stil.
1.30 | En administrator ska kunna l&gga till en grupp. OK
1.31 | En administrat6r ska kunna &ndra en grupp. OK
1.32 | En administrat6r ska kunna ta bort en grupp. OK
1.33 | En administrat6r ska kunna lagga till en kapiteldiagnos. OK

VI




1.34 | En administrator ska kunna ta bort en kapiteldiagnos. 2 OK
1.35 | En administrator ska kunna &ndra artiklarnas tradstruktur. 2 OK
1.36 | En administrator ska kunna se anvéndare 2 OK
1.37 | En administrator ska kunna se sidor som en student 3 OK
Krav for studenter:
Id Namn Prioritet | Uppfylit
2.1 | En student ska kunna se tillgangliga 1 OK
artiklar/6vningar/diagnoser.
2.2 | En student ska kunna navigera till tillgangliga 1 OK
artiklar/6vningar/kapiteldiagnoser/diagnoser.
2.3 | En student ska kunna se 1 OK
artiklar/6vningar/kapiteldiagnoser/diagnoser
2.4 | En student ska kunna genomfdra 6vningar. 1 OK
2.5 | En student ska kunna genomfora kapiteldiagnoser. 2 OK
2.6 | En student ska kunna genomfora en diagnos. 1 OK
2.7 | En students resultat fran en diagnos ska sparas. 1 OK
2.8 | En students resultat fran en kapiteldiagnos ska sparas. 2 OK
2.9 | En students resultat fran en 6vning ska ga att spara. 1 OK
2.10 | En student ska kunna se statistik Over sina resultat. 3

\l




2.11 | En student ska kunna se gamla resultat. 3 OK
2.12 | En student ska kunna se vilken kategori en besvarad fraga 3
tillhorde.
Ovriga krav:
Id Namn Prioritet Uppfylit
3.1 | Enextern anvandare ska kunna autentisiera sig med sitt CID. 1
3.2 | En lokal anvéndare ska kunna autentisiera sig. 1 OK
3.3 | En genomford 6vning ska ge fargkodad feedback. 1 OK
3.4 | En anvandare ska kunna tillhdra en grupp. 2 OK
3.5 | Enanvéndare eller sida som tas bort ska markeras som 2 OK
borttagen men fortfarande finnas kvar i databasen.
3.6 | En fraga ska kunna markeras med olika svarighetsgrader. 1 OK
3.7 | En fraga ska kunna markeras som “pé svenska” eller “pé 1 OK
engelska”.
3.8 | En fraga ska kunna tillhora en kategori. 1 OK
3.9 | Enengelsk kapiteldiagnos ska inte innehalla fragor som 2
markerats som “pa svenska”.
3.10 | En sida ska kunna innehalla videoklipp 3
3.11 | En sida ska kunna innehalla lankar till andra sidor 1 OK
3.12 | Enanvandare ska kunna logga ut 1 OK

VI




Icke-funktionella krav:

Id Namn

4.1 | Systemet ska utnyttja MV C-monstret.

4.2 | Systemet ska inte vara beroende av en specifik databasimplementation.
4.3 | Databasen ska anvanda ACID-transaktioner.

4.4 Lokala anvandares l6senord ska lagras krypterat.

4.5 | URLen ska inte avsloja underliggande teknik.

4.6 | Anvandargranssnittet ska vara plattformsoberoende




Appendix E - Anvandningsfall

Administrator:
Id: 11
Namn: Lé&gg till en lokal anvéndare
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Léagga till en lokal anvéandare i systemet
Beskrivning: Administratoren valjer att 1dgga till en lokal anvandare i systemet.
Administratoren fyller i anvandaruppgifter och eventuell grupp och véljer
sedan att spara. Systemet lagger till den nya anvandaren.
Id: 1.2
Namn: Redigera en lokal anvandare
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Redigera en lokal anvandare i systemet
Beskrivning: Administratoren valjer att redigera en anvéndare i systemet. Administratdren
redigera aktuella anvandaruppgifter och eventuell grupp och véljer sedan att
spara. Systemet sparar de ny uppgifterna.
Id: 1.3



Namn: Ta bort en anvéndare
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Ta bort en anvandare ur systemet
Beskrivning: Administratoren véljer att ta bort en anvéndare ur systemet. Anvéndare tas
bort ur systemet.
Id: 14
Namn: Redigera réttigheter for en anvandare
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Andra rattigheterna for en anvindare
Beskrivning: Administratoren valjer att redigera rattigheterna for en anvandare.
Rattigheterna for anvandaren andras om adminstratren har rattigheter att
genomfdra andringen.
Id: 15
Namn: Lé&ggatill en sida
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Léagga till en sida i systemet

Xl



Beskrivning: Administratoren valjer att l1agga till en sida i systemet. Administratoren fyller
i informationen som ska synas pa sidan och valjer sedan spara. Systemet
sparar och gor sidan synlig for anvandarna.

Id: 1.6
Namn: Redigera en sida
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Redigera en sida i systemet

Beskrivning: Administratoren valjer att redigera en sida i systemet. Administratdren
redigerar aktuell information och véljer sedan att spara. Systemet spara
redigeringarna.

Id: 1.7
Namn: Tabort en sida
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Ta bort en sida fran systemet.
Beskrivning: Administratéren valjer att ta bort en hel sida permanent fran systemet, sidan

gar sedan ej att aterhamta.
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Id: 1.8
Namn: Skapa en fraga
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Skapa en ny fraga och lagga till den i systemet.
Beskrivning: Administratéren skriver en ny fraga som sedan laggs till i systemet pa den
plats dar administratoren vill att den ska vara.
Id: 1.9
Namn: Redigera en fraga
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Administratéren andrar en fraga eller dess svar.
Beskrivning: Administratdren andrar text i en fraga, dess svar eller svarsalternativ. Fragan
sparas sedan till samma plats i systemet dar den fanns innan den andrades.
Id: 1.10
Namn: Ta bort en fraga
Prioritet: 1
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Aktorer: Administrator
Mal: Ta bort en fraga ur systemet
Beskrivning: Administratoren valjer en fraga som ska plockas bort fran systemet, fragan
raderas och kan ej aterhamtas.
Id: 1.11
Namn: Lé&gg till en évning
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Léagga till en évning
Beskrivning: Adminstratoren véljer att l1agga till en 6vning. Adminstratorer skapar och
lagger till de fragor som ska tillhora Gvningen och valjer sedan att spara.
Systemet spara 6vningen och gor den tillganglig for anvandarna.
Id: 1.12
Namn: Ta bort en 6vning
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Ta bort en 6vning
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Beskrivning: Administratoren véljer att ta bort en 6vning. Administardren valjer att ta bort
en évning, fragorna sparas i systemet, men 6vningen forsvinner.
Id: 1.13
Namn: Redigera en dvning
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Redigera en évning
Beskrivning: Adminstratoren valjer att redigera en 6vning. Adminstratorer byter ordning
pa fragorna, lagger till nya eller tar bort fragor som tillhér 6vningen och
valjer sedan att spara. Systemet spara redigeringen.
Id: 1.14
Namn: Lé&gg till en grupp
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Lé&gg till en grupp
Beskrivning: Adminstratoren véljer att lagga till en grupp. Adminstratoren fyller i

gruppinformation och véljer att spara. Systemet spara gruppen och anvandare
gar nu att lagga till i gruppen.
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Id:

1.15

Namn: Redigera en grupp
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Redigera en grupp
Beskrivning: Adminstratoren valjer att redigera en grupp. Adminstratoreren redigerar
aktuell gruppinformation och valjer sedan att spara. Systemet spara gruppen
redigeringarna.
Id: 1.16
Namn: Léagg till en progress check pa en sida
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Léaggatill en progress check
Beskrivning: Adminstratéren valjer att lagga till en progress check pa en sida.

Adminstratoren véljer vilka fragor som ska inga och véljer sedan att spara.
System sparar progress checken och gor den tillganglig fér anvéndarna.
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Id:

1.17

Namn: Redigera en progress check
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Redigera en progress check
Beskrivning: Adminstratoren véljer att redigera en progress check. Adminstratoren lagger
till eller tar bort fragor och véljer sedan att spara. Systemet sparar
redigeringarna.
Id: 1.18
Namn: Ta bort en progress check fran en sida
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Ta bort en progress check
Beskrivning: Adminstratoren valjer att ta bort en progress check fran vald sida. Systemet
tar bort progress checken.
Id: 1.19
Namn: Lé&gg till en diagnos
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Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Léagg till en diagnos
Beskrivning: Administratoren valjer att lagga till en diagnos pa en sida.
Adminstratoren valjer vilka fragor som ska inga och véljer sedan att spara.
System sparar diagnosen och gor den tillganglig for anvandarna.
Id: 1.20
Namn: Ta bort en diagnos
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Ta bort en diagnos
Beskrivning: Adminstratoren valjer att ta bort en diagnos fran vald sida. Systemet tar bort
diagnosen.
Id: 1.21
Namn: Redigera en diagnos
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
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Mal:

Redigera en diagnos

Beskrivning: Adminstratoren véljer att redigera en diagnos. Adminstratoren lagger till eller
tar bort fragor och valjer sedan att spara. Systemet sparar redigeringarna.
Id: 1.22
Arver: Redigera sida
Namn: Lé&gg till videoklipp
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Lagga till videoklipp
Beskrivning: Adminstratoren lagger till ett videoklipp pa sidan som redigeras och viljer att
spara. Anvandare kan se videoklippet pa sidan.
Id: 1.23
Namn: Tabort en grupp
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Tabort en grupp
Beskrivning: Administratoren véljer att ta bort en grupp. Det finns anvandare som tillhor

gruppen. Administratoren varnas att anvandare tillhor gruppen.
Administratoren bekraftar borttagningen och gruppen tas bort. Anvéndarna
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som tillhérde gruppen kommer att tillhéra systemets standardgrupp istallet.

Id: 1.24
Namn: Aterstill en anvandare
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
M&l: Aterstélla en tidigare borttagen anvandare
Beskrivning: Administratoren véljer att aterstalla en borttagen anvandare. Systemet
aterstaller anvandaren och denne kan nu logga in igen.
Id: 1.25
Namn: Se vilka fragor som tillhér progress-checks
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Se vilka fragor som for tillfallet kan dyka upp i progress-checks
Beskrivning: Administratoren valjer att se vilka fragor som tillhér progess-checks. En sida

visas. Om det finns fragor som tillhor progress-checks sa visas de i en lista pa
sidan. | annat fall visas ett meddelande pa sidan som sager att det inte finns
nagra fragor som tillhor progress-checks.
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Id: 1.26
Namn: Lé&gga till flera anvandare
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Att lagga till fler anvandare pa en gang

Beskrivning: Administratoren valjer att 1agga till en grupp anvandare samtidigt.
Administratéren laddar in en tabell som sedan lases in och lagger till de
anvandare som finns med i tabellen. Ar tabellen tom hander ingenting.

Id: 1.27
Namn: Aterstélla fraga/diagnos/artikel
Prioritet: 3
Aktorer: Administrator
Mal: Att aterstalla en fraga/diagnos/artikel.

Beskrivning: Administratoren véljer att aterstalla en fraga/diagnos/artikel. Administratoren
valjer om den ska hamna den dar den tidigare 1ag eller pa en annan plats.
Fragan/diagnosen/artikeln aterstalls om den valda platsen existerar.

Id: 1.28
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Namn: Strukturera om sidorna i tradstrukturen
Prioritet: 1
Aktorer: Administrator
Mal: Att andra hur sidorna presenteras genom att andra deras tradstruktur.
Beskrivning: Administratoren véljer att andra tradstrukturen for sidorna. Administratoren
laser upp tradstrukturen och drar och slapper sidorna dar denne vill ha dem.
Administratoren valjer att spara &ndringarna.
Id: 1.29
Namn: Visa enskilda anvandare
Prioritet: 2
Aktorer: Administrator
Mal: Visa en dversiktssida for en anvandare.
Beskrivning: Administratoren véljer att visa en profilsida for en anvandare. Dér visas
information om epost, grupper och svar pa test.
Id: 1.30
Namn: Visa en sida som en student
Prioritet: 3
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Aktorer: Administrator
Mal: Att se en sida som om man vore en student.
Beskrivning: Administratéren véljer att visa en sida som en student. Sidan laddas om och
visar bara element som en student far se.
Student:
Id: 2.1
Namn: Genomfora en évning
Prioritet: 1
Aktorer: Student
Mal: Genomfora en kapitel évning for att se hur bra du kan kapitlet.

Beskrivning: Studenten genomfor en dvning for att testa sina kunskaper i de olika
delkapitlen. Studenten genomfor fragorna och skickar in. Systemet sparar
resultatet och visar det fargkodade resultatet. Systemet visar ocksa kategori
for de felaktiga svaren.

Id: 2.2
Namn: Genomfora progress checks
Prioritet: 2
Aktorer: Student
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Mal:

Att testa sina kunskaper i progress checks som técker delar av kursen.

Beskrivning: Studenten testar sina kunskaper i en progress-check som tacker delar av
kursen. Studenten genomfor fragorna och skickar in. Systemet sparar
resultatet och visar det fargkodade resultatet. Systemet visar ocksa kategori
for de felaktiga svaren.

Id: 2.3
Namn: Genomfora diagnos
Prioritet: 1
Aktorer: Student
Mal: Testa sina kunskaper i diagnostiska tester

Beskrivning: Studenten valjer att genomfora en diagnos. Studenten genomfor fragorna och
skickar in. Systemet sparar resultatet och visar det fargkodade resultatet.
Systemet visar ocksa kategori for de felaktiga svaren.

Id: 2.4
Namn: Se gamla resultat
Prioritet: 3
Aktorer: Student
Mal: Att se sina tidigare resultat
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Beskrivning: En student valjer att se sina resultat fran tidigare 6vningar, diagnoser och
progress-checks. Har anvandaren inte gjort nagra évningar, diagnoser eller
progress-checks sa visas dnda en sida fast utan resultat.

Ovrigt:
Id: 3.1
Namn: Logga in
Prioritet: 1
Aktorer: Anvéndare
Mal: Att autentisiera sig och starta en session.

Beskrivning: Anvéndaren véljer att logga in och fyller i sina inloggningsuppgifter.
Anvéndaren blir autentiserad ifall inloggningsuppgifterna finns i systemet
annars nekas anvandaren tillgang till verktyget.

Id: 3.2
Namn: Logga ut
Prioritet: 1
Aktorer: Anvéndare
Mal: Att avsluta en session for en autentiserad anvéandare.
Beskrivning: Anvandare véljer att logga ut. Anvéndarkontot loggas ut och sessionen

avslutas.
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Id: 3.3
Namn: Se sida
Prioritet: 1
Aktorer: Anvéndare
Mal: Att se ett kapitel eller en dvning.
Beskrivning: Anvandaren véljer att visa en sida med ett kapitel eller en dvning. Sidan visas
sedan for anvandaren.
Id: 3.4
Namn: Navigera
Prioritet: 1
Aktdrer: Anvéndare
Mal: Att navigera till en annan sida
Beskrivning: Anvandaren valjer att navigera fran en sida till en annan. Den nya sidan visas

for anvandaren.
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Appendix G - Entity-relationship diagram 6ver databasen
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