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SAMMANFATTNING

For att fler foretag ska véxa sig stora och forsoka identifiera hur medelstora
byggforetag gjort for att lyckas véxa redogor denna uppsats for en undersdkning av
tillvaxt 1 medelstora byggforetag mellan 2009-2012. Undersokningen formades
tillsammans med RO-Gruppen AB och fokuserar pa hur foretagen har gjort, vad som
varit viktigast for tillvaxten och hur tillvéxten paverkat foretagen. Darutéver dven om
det funnits utmarkande eller gemensamma faktorer for vad som varit viktigast for
tillvaxten och hur det forhallit sig regionalt. Undersokningen har gjorts genom att
forst studera begreppet tillvaxt och sedan samla in empirisk material genom semi-
strukturerade intervjuer och arsredovisningar fran foretagen som omfattades av ett
slutgiltigt urval av femton stycken foretag. Urvalet gjordes utifran en definition for
medelstora foretag som var mellan 50-250 anstallda samt en omsé&ttning mellan 100-
500 miljoner eller balansomslutning mellan 100-430 miljoner kronor. Tva foretag som
blivit utndmnda som Gaseller av Dagens Industri (2014) och tretton bland de
medelstora byggforetag som liknade RO-Gruppen AB samt vuxit mest i de tre
svenska storstadsregionerna mellan 2009-2012. Sju foretag i urvalet blev intervjuade
och det resultatet ligger till grund for besvarande av hur foretagen gjort for att vaxa,
vad som varit viktigast och hur tillvaxten paverkat foretagen. Kvantitativt jamfors
foretagen regionalt utifran nyckeltal hamtade fran foretagens arsredovisningar for
perioden. Analysen av resultaten visar pa flertalet intressanta aspekter men det &r
viktigt att se till varje foretag var for sig for att visa pa hur foretagen gjort for att vaxa
och hur tillvaxten paverkat foretagen. Region Vast/Goteborg har varit den region dar
foretagen lyckats vdxa mest. Det som varit viktigast for tillvaxten delas upp i ett
tudelat resultat dar praktiska, affarsméssiga och mjuka, organisatoriska faktorer
tillsammans varit det viktigaste for foretagens tillvaxt. De faktorerna som varit
utmarkande ar ett foretags kundsegmentsskifte och ett annat foretags affarsmodell.
Vad som kunnat pavisas vara gemensamt bland foretagen ar malsattning och
verksamhetsbredd, samt de mjuka, organisatoriska faktorerna motivation,
foretagskultur och personalhantering. Till de faktorer som belysts har &ven
vetenskaplig teori presenterats for att ge en bild av dess generella innebdrd for
foretag. Utifran analys och diskussion dras slutsatserna att malsattning att vaxa samt
kombinationen av affarsméssiga och organisatoriska faktorer &r det viktigaste for
foretagens tillvaxt. Dessutom att varje foretag maste undersokas separat for att
beskriva hur dem gjort for att véxa.

Nyckelord: Tillvaxt, byggforetag, tillvéxtfaktorer
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ABSTRACT

This thesis tries to identify how Swedish medium-sized construction companies done
to achieve growth between 2009-2012, in order to present guidelines that can help
similar construction companies to grow. The purpose has partly been trying to identify
how, but also what has been most important and the effects of growth in medium-
sized construction companies between 2009-2012. It also aims to investigate if found
important factors of growth been distinctive or joint factors of growth and if the
results differs between regions. Theory about corporate growth was initially studied to
gather a theoretical background on the subject and design a proper investigation
method. The investigation has been done by studying thirteen medium-sized
construction companies with the highest growth from the three regions around the
largest cities in Sweden as well as two other companies with distinguished high
growth during 2009-2012. Company information has been gathered by reviewing
reported financial data from all of the selected companies and interviews with seven
of the companies. The results primarily show that companies grow individually and
no joint way of growth can be presented, but the western/Gothenburg region has had
the highest growth. Important factors of growth is presented as a two-dimensional
result, considering both business and organizational aspects as the most important in
succeeding with company growth. Identified important joint business related factors
of growth are company targets and width of businesses activities. Organizationally
joint factors are the aspects of motivation, corporate culture and human resource
management. The identified distinctive factors of growth have been one company’s
change of customer segment and one company’s business model. All of these factors
have been further described by reviewing them from theoretical point of view. The
conclusion from this investigation is that each company must be studied separately in
order to examine how they have done to achieve growth. It further concludes that a
target to grow and a width of business activities are joint important factors of growth,
in the two-dimensional perspective of also including the organizational aspects of
motivation, corporate culture and human research management.

Key words: Growth, construction companies, growth factors
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Forord

Den bakgrund och det intresse vi har haft for att skriva denna uppsats grundar sig till
stor del pa de kunskaper vi fatt med oss fran vart utbildningsprogram,
Affarsutveckling och entreprendrskap inom byggsektorn pa Chalmers Tekniska
Hogskola under 2011-2014. Under vara tre ar har vi fatt lara oss bemaéstra
byggnadstekniska kunskaper och koppla de till utveckling och affarsmassighet. Bada
har stort intresse for att driva och utveckla idéer och arbetet har gett oss manga
lardomar rorande bade de mjuka faktorer ledare behover ta i beaktning samt de mer
konkreta for entreprenadverksamhet.

Vi vill ocksa passa pa att tacka:

Christian Koch, var universitetshandledare pa Chalmers Tekniska Hogskola, som
hjélpt oss forma och utveckla var undersokning.

Marcus Bramer, var foretagshandledare fran RO-Gruppen, som gett oss inblick i de
verkliga problem RO-Gruppen métt och vad de tror ar intressant.

Och ett extra tack till dem som tagit sig tid till att delta i vara intervjuer samt bli en del
av vart resultat. Utan er hade det bokstavligen inte blivit detsamma och vi hade
personligen inte kunnat fa ta del av de lardomar och inblickar i branschen som ni
besitter.

Goteborg juni 2014
Filip Baaw och Niclas Oscander
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Beteckningar

For att underlatta formateringen av diagram och tabeller sa anvands i rapport och
bilagor forkortningar for samtliga nyckeltal.

Nyckeltal Férkortning
Anstallda (st) Anst.
Avkastning pa eget kapital (%) Avk. EK.
Avkastning pa totalt kapital (%) Avk. TK.
Lonekostnad per anstalld (tkr) LéneK./anst.
Omsattning (tkr) Omes.
Omsattning per anstalld (tkr) Oms./anst.
Resultat (tkr) Resultat
Resultat for dispositioner (tkr) Res. f. disp.
Soliditet (%) Soliditet
Tillgangar (tkr) TillG.
Vinstmarginal (%) VinstM.
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1 Inledning

Kapitlet behandlar forst och frdmst den bakgrund som legat till grund for uppsatsen. Dérefter
foljer det syfte och de fragestallningar som format uppsatsen och dess undersokning samt de
avgransningar som gjorts betraffande uppsatsens omfattning.

1.1 Bakgrund

Entreprenadforetag finns och agerar pa den svenska marknaden i olika storlekar och inom
olika verksamhetsomraden. De kan bade vara beroende av eller konkurrera med varandra da
det paverkar det 6vriga aktorer nar ett foretag vaxer. Sett till de 30 storsta byggforetagen efter
omsattning i Sverige 2012 varierade storleken mellan ca 669 miljoner - 37 300 miljoner
kronor. 2012 var Peab, NCC och Skanska utan konkurrens de tre storsta foretagen i Sverige.
Samtliga tre omsatte i Sverige mer an 30 miljarder, och éver 20 miljarder mer &n nérmsta
konkurrent. Darefter foljde 15 stycken foretag som omsatte mellan 1-10 miljarder, varav
endast tva dver 5 miljarder och nio mellan 1-2 miljarder. Kvarvarande tolv foretag pa listan
omsatte mellan 669 miljoner och 1 miljard kronor, dar fyra av dessa genomgatt en forandring
som gor dem nya pé topp 30. Ovriga foretag beh6ll eller bytte plats gentemot de andra pa topp
30 (SBI, 2013).

Det &r i storleksordningen sma och medelstora byggforetagen som framférallt ar de som
lyckas uppna hog tillvaxt i branschen (DI, 2013) och det &r dven de medelstora féretagen som
har narmast att sla sig in bland topp 30 (SBI, 2013). Ett par ar av tillvaxt kan ha stor paverkan
pa ett mindre foretags storlek. Organisationen, resurser, processer, ledning och produkter
paverkas och satts i nya kontexter. Foretagets position pa marknaden kan bli oklar bade for
det egna foretaget samt dess konkurrenter. Dess fortsatta utveckling och tillvaxt eller
stagnation &r beroende pa hur foretaget behandlar och agerar kring bland annat dessa
parametrar (Greiner, 1972; Adizes, 1989).

Hur medelstora féretag inom entreprenad lyckas na tillvaxt eller behalla sin position &r nagot
som bade paverkar marknaden i dess omgivning och hur foretaget sjalvt fortsatter med sin
verksamhet. Blir de medelstora foretagen fler kan deras fortsatta tillvaxt aven paverka
storleksspannet for de storsta foretagen i Sverige och 6ka konkurrensen dar. Studier rérande
tillvaxt finns betraffande sma foretag och modeller for hur stora foretag ar organiserade
likasa, men processen for hur medelstora foretag i den svenska byggbranschen véxer ar nagot
som saknas. Det ar kanske ocksa nagot som inte gar att fastsla.

En undersokning av hur medelstora byggforetag vuxit pa den svenska marknaden kan leda till
battre forstaelse for hur dem gjort for att vaxa. Det behover inte betyda att det ar s3 man gor
for att vaxa, men likval kan det vara ett konstaterande av nagot som fungerat for de foretag
som undersoks.

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89 1



1.2 Syfte

Rapporten @mnar redogora for hur medelstora byggforetag pa den svenska marknaden, med
hog tillvaxt mellan 2009-2012, gjort for att vaxa samt framhalla vad som varit viktigast for
tillvaxten enligt dem sjalva. Darefter undersoka om resultatet skildrar nagot som varit
utméarkande eller gemensamt for tillvaxten och hur det forhaller sig till teorin.

1.2.1 Fragestallningar

Hur har foretag i urvalet gjort for att vaxa?

Hur har hog tillvaxt paverkat foretagen?

Hur har tillvaxten och féretagen forhallit sig regionalt (internt och externt)?

Vad har varit viktigast for foretagens tillvaxt i urvalet?

Finns det utmarkande eller gemensamma faktorer mellan féretagen for vad som varit
viktigast for tillvaxten?

6. Vad sager existerande teori om resultatet fran 5?

hwnhe

1.3 Avgransningar

Detta examensarbete omfattar 15 hogskolepodng och &r skrivet av de bada forfattarna.
Examensarbetet ska vara ett utbildningsanknutet arbete for avrapportering infér examen vid
utbildningsprogrammet Affarsutveckling och Entreprendrskap inom byggsektorn pa Chalmers
tekniska hogskola. Examensarbetets forutsattningar innefattar en universitetshandledare samt
en foretagshandledare som tillsammans med forfattarna ska forma arbetet utifran bade ett
foretags- samt akademiskt perspektiv.

Undersokningen ska behandla ett urval av svenska, medelstora byggforetag som mellan aren
2009-2012 6kat sin omsattning pa den svenska marknaden utefter vad som presenterats i deras
&rsredovisningar. Arsredovisningar innehaller offentlig och jamforbar information, vilket kan
ge arbetet ett Oversiktligt, kvantitativt jamforelseperspektiv for konsistent publicerad
foretagsinformation. Vilket ses som en forutsattning for fortsatta studier eller sjalvjamforelse
for lasaren av detta arbete.

Idén till arbetet togs fram tillsammans med RO-Gruppen AB, ett svenskt medelstort
byggféretag som under 2009-2012 haft hog tillvaxt, varpa fragestallning 1 togs fram. Vilket
funnits som bakgrund for det fortsatta urvalet av analysenheter.

Urvalet ska goras bland de byggforetag som vuxit mest frdn Dagens Industris Gasell-listor
samt de byggforetag som vuxit mest i de tre svenska storstadsregionerna. Det som ses som
intressant ar alltsa de féretagen som vuxit mest och ar jamforbara i urvalet, eftersom det ar
hog tillvaxt som star i fokus for arbetet. Vilket gav fragestallning 4. Gasell-listorna
publicerade av Dagens Industri presenterar de foretag som vuxit mest och ger ett underlag for
de byggforetag som haft hog tillvaxt nationellt. Underlaget for hogst tillvaxt efter uppdelning
i storstadsregioner (baserat pa huvudsate) forvantas ge en forbattrad jamforbarhet da de
konkurrerar pa mer likvardiga marknader. Det ligger ocksa till grund for att besvara
fragestéllning 3 och for beaktning av eventuella trender som kan ha funnits regionalt. Bland
de regionala foretagen ska uteslutande foretag med huvudsaklig bygginriktad verksamhet
liknande RO-Gruppen ABs valjas ut, vilket medfor kravet att det ska vara byggbolagen och
inte eventuella koncerner som ska undersokas.

Fran Gasell-listorna ska maximalt fem foretag valjas och fran regionsurvalet ska ocksa
maximalt fem foretag per region véljas ut. Begransningen gors utifran arbetets ramar for att
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behalla mojlighet till genomférande med beaktning av nodvandigt behov for att besvara
fragestéllningarna, samtligt utvalda foretag ska sokas for en intervju till vilket resultatet ska
forhalla sig.

5e fragestallningen har skapats for att mojliggora presentation av ett eller flera eventuella
monster, eller motsats, kring vad som ar viktigast for tillvaxt bland foretagen i urvalet.
Malsattningen ligger déri att komma fram till en generell slutsats utifran fragestéallningarna 1
och 4 for de utvalda foretagen under perioden 2009-2012. Dess relevans for andra foretag
under samma period, samma foretag idag eller foretag som pa annat stt skiljer sig, ska inte
behandlas.

Fragestallningarna 1 och 4 skapar aven bas for den reflekterande fragestéllningen 2, som ska
presentera vad tillvaxten inneburit utifran foretagsperspektivet. 2 ska alltsa presentera de
effekter av tillvaxt som kan identifieras, utan djupare analys. Ingen hypotes kring effekter av
tillvaxt har tagits fram vilket gor att ingen grundldggande stallning att testa effekterna finns.
Dérmed kan en djupare analys bli ett omfattande arbete utan mdojlighet till vasentligt resultat.
Presentation av de redogjorda effekterna mojliggor dock grund foér vidare studier och
sjalvigenkanning.

Slutligen krévs ett grundldggande teoretiskt perspektiv kring tillvéxt och eventuella
resulterande faktorer (6), for att redogdra for dess generella innebdrd for foretag. Detta
perspektiv ska vara omfattande i form av att redog6ra for forstaelse och anknytning till
begrepp eller helhetsperspektiv. Implementation gentemot de faktiska foretagen, identifiering
av forhallanden i enskilda foretag eller vidareutveckling av teorin gentemot féretagen
omfattas inte av arbetet.
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2 Metod

Kapitlet initieras med en kort beskrivning av den grundldggande metodik som resonerats fram
for arbetet och hur fragestallningarna ska besvaras var for sig. Darefter presenteras det
teoretiska urvalet (2.1) som legat till grund for begreppet tillvéxt och som f6ljs av en
beskrivning av hur foretagen i undersokningen blivit utvalda (2.2). Vidare foljer en
beskrivning for hur uppsatsen behandlat intervjuerna (2.3) for det kvalitativa resultatet och
arsredovisningar (2.4), dar de nyckeltal som anvénts i undersokningen for det kvantitativa
resultatet beskrivs.

Undersokningen har bade en abduktiv ansats for att besvara fragestéllningarna och kunna dra
egna slutsatser (Bryman och Bell, 2003). D&rigenom initieras processen genom att soka
teoretisk bakgrund betraffande tillvéxt for att skapa en grundldggande ansats till &mnet och
darefter kunna gora urval och intervjuer for empirisk data. Resultatet ska darefter analyseras
och kopplas mot relevant teori utifran fragestallningarna. Resultatet byggs upp av en
kvalitativ metod baserad pa intervjuer med utvalda foretag utefter en kvantitativ jamforelse,
samt en redogdrelse och jamforelse av samtliga foretag i urvalets rapporterade information
utifran arsredovisningar.

For besvarande av fragestallning 1 ar det uteslutande resultat fran intervjuer som ska ligga till
grund. Fragestallning 2 kommer dels besvaras med resultatet fran intervjuerna men dven dels
med de kvantitativa jamforelser som gors. 3 besvaras av kvantitativ jamforelse av rapporterad
information. Besvarande av fragestallning 4 utgar ifran underlag fran intervjuerna medan 5
ska besvaras av en sammanstallande analys av de intervjuade foretagen, fragestallning. 6
besvaras med hjalp av akademiskt och vetenskapligt material relaterat till resultaten.

2.1 Teoretiskt urval

Da tillvaxt ar i fokus for arbetet behdvdes forst begreppet utvecklas och definieras utifran ett
foretags- och undersokningsperspektiv eftersom arbetet forhaller sig till ett abduktivt
angreppsatt. Begreppet tillvaxt ska ses utifran ett foretagsperspektiv och utifran litteraturen
som undersokts kunde begreppet harledas till Edith Penrose som 1959 forsoker definiera
begreppet sett till hur det anvands. Dér presenteras att det finns tva synsétt kring tillvaxt som
arbetet kommer utga ifran (Penrose, 2009). Teorin har anvants vidare av andra (Leitch et al,
2010; McKelvie och Wiklund, 2010) moderna undersokningar kring tillvdxt och &ven
aterpublicerats sa sent som 2009, vilket ger definitionen relevans for anvandning i vart arbete.
Bade Leitch et al (2010) samt McKelvie och Wiklund (2010) poéngterar aven i sina moderna
studier en liknande vidareutveckling av Edith Penrose synsatt, varpa betydelse for beaktande
av denna finns.

For undersokning av tillvaxt utifran ett foretagsperspektiv soktes dven teori kring hur tillvéxt
forekommer som en del av ett foretags utveckling. Med utgangspunkt i att tillvaxt
forekommer nagon gang i alla foretag och att det kan ses som ett stadie i foretags utveckling
hittades tva teorier. Larry Greiner (1972) har presenterat en vedertagen och aterpublicerad
(1998) modell 6ver hur tillvaxtstadier i foretag forekommer repetitivt, foranlett och i
kombination med krisfaser kopplade till ledarskapet i organisationen. Ichak Adizes
presenterar en annan modell dar foretags livscykel star i fokus och tillvéaxtstadier identifieras i
foretags vdg mot mognad. | Adizes modell kopplas tillvéxtstadierna ihop med tillhdrande
riskparametrar som kan innebéra forhinder for fortsatt tillvaxt (Adizes, 1989). Modellerna
liknar till stor del varandra varpa en vidare forklaring av modellerna ges.
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Forklaring 6ver hur man ska se pa tillvaxt som begrepp och hur tillvaxt fungerar som ett
stadie i ett foretags utveckling kan darigenom presenteras, vilket ligger till grund for arbetets
fortsatta empiriska undersokning.

2.2 Urval av foretag

Vart urval av foretag gjordes i tre faser dar vi forst i fas 1 fastslog en definition av vad som ar
ett medelstort foretag for att kunna gora vart urval. Likhet med arbetets handledare RO-
Gruppen var ocksa utgangspunkten for vara urvalskriterier. | féljande faser, 2 och 3, skapades
listor 6ver foretag och dess tillvaxt mellan 2009-2012 samt enligt definitionen. Listan i fas 2
utgjordes av sa kallade Gasellforetag, byggforetag som vuxit snabbt och blivit
uppméarksammade av Dagens Industri. For fas 3 skapades listan efter anpassning till
definitionen i fas 1, noggrannare urvalskriterier och information tagen fran arsredovisningar.

2.2.1 Fas 1 - Definition av medelstora foretag

Utgangspunkten for vad som klassas som medelstora foretag har satts till den EU definition
av SME, Small and Medium sized Enterprises, som presenterades 2005. Definitionen togs
fram for att kunna infora stodverksamhet for storleksordningen SME da dessa representerade
99% av foretagen i EU och 65 miljoner arbetsplatser.

Tabell 2:1Tabell och beskriver den europeiska definitionen for mikro-, sma- och medelstora foretag (Europeiska
kommissionen, 2014).

Enterprise category Headcount Turnover or Balance sheet total
medium-sized <250 < € 50 million < € 43 million

small <50 < € 10 million <€ 10 million

micro <10 < € 2 million < € 2 million

| vart urval har vi anvant oss av definition och avrundat 1 euro till 10 SEK for att underlatta
arbetet samt ha ett fast stallningstagande kring vad vi valt. For resultatet &r det &n dock de
procentuella skillnaderna som legat till grund for det slutgiltiga urvalet. Eftersom vi jamfort
bade Gasell-lista och arsredovisningslista bland foretagen anser vi att vi inom intervallet hittat
anvandbart urval. Samtliga foretag har aven under aren 2009-2012 nagon gang varit inom
definitionen sett utifran realkursen, vilket gor féretagen anvéandbara.

2.2.2 Fas 2 — Gasellforetag

De snabbast véaxande foretagen med fler an 10 anstéllda, bedomt fran arsredovisningar over
fyra ar med l6nsam tillvaxt pa minst 100% sett till omséttning och ej genom uppkop,
presenteras varje ar i en sa kallad Gasell-lista av Dagens Industri (Dagens Industri, 2014).

Genom att undersoka de fyra listorna presenterade 2013-2010 (baserade pa arsredovisningar
mellan 2009-2012 respektive 2008-2011, osv) plockades samtliga foretag ut som i listorna var
kategoriserade som byggforetag och kategoriserades efter storleksordningen enligt EU
definitionen.
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2.2.2.1 Urval av medelstora foretag

| bilaga A redovisas de medelstora foretag som var med pa gasell-listorna mellan 2010-2013.
Jamforelsen mellan aren gjordes for att se om foretag inom urvalet varit med under flera ar for
att pa sa vis bli an mer intressanta att granska. Den senast publicerade listan (Gaseller 2013,
bedomd efter tillvaxt mellan 2009-2012) bedémdes vara av hogst intresse for urvalet for att
sedan kunna jamféra med andra tillvaxtféretag som valjs under fas 3.

Tabell 2:2 Visar de medelstora byggforetag som blev utndmnda som Gaseller 2013 (Dagens Industri, 2014)

Medelstora Gaseller 2013

Foretag Anstdllda Omsattning Tillvaxt
2012, st 2012, tkr 2009-2012,
%

Artic Roads 106 390 300 2445
AKEA, Anlaggning & Kabel Entreprenad 104 237 400 386
ByggDialog 67 477 900 241
Kanonaden entreprenad 110 414 300 162
Botrygg bygg 175 464 200 127
RO-Gruppen 78 323 100 127
Aros Bygg och Forvaltning 95 417 900 119

Tabell 2:3 Visar de medelstora byggféretag som blev utnémnda som Gaseller 2012 (Dagens Industri, 2014)

Medelstora Gaseller 2012

Foretag Anstdllda Omsattning Tillvaxt
2011, st 2011, tkr 2008-2011,
%

Signal och banbyggarna 73 106 500 473
Byggtema i Orebro 71 238 600 229
All PIat & Byggservice 77 193 100 227
ByggDialog 51 348 600 186
Bennys Grav 82 139 300 133
Jarfalla VA-& Byggentreprenad 160 490 000 108
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Ur Gasell-listorna valdes tva foretag ut for, ByggDialog och Byggtema i Orebro. Kriterierna
utover storleken var att foretagens verksamhet skulle vara liknande RO-Gruppens verksamhet.
Noterbart ar att samarbetsforetaget RO-Gruppen aterfanns pa Gasell-listan for 2013.

- ByggDialog: Verksamma inom byggande av bostadshus och andra byggnader med
huvudsate i Karlstad. Pavisat hog och stabil tillvaxt da de aterfanns pa Gasell-listan
for bade 2013 och 2012.

- Byggtema i Orebro: Verksamma inom entreprenad och byggservice med huvudsate i
Orebro. Pavisat hdg och stabil tillvixt d& de dterfanns pd Gasell-listan fér badde 2012
och 2011.

2.2.3 Fas 3 — Tillvaxtforetag i storstadsregionerna

Fran den webbaserade databasen Affarsdata (2014) hamtades en lista pa medelstora
byggféretag med information fran deras arsredovisningar mellan 2009-2012. Listan skapades
genom att i forsta hand avge avgrénsande kriterier for vilken verksamhet foretagen skulle vara
aktiva inom samt angivande av aktuell storleksordning enligt definitionen. Vart mal var att
hitta fem byggforetag med hog tillvaxt inom samma verksamhetsomrade med huvudsate i
storstadsregionerna Stockholm, Goéteborg/Véast och Malmdé/Syd. Tillvaxten skulle maétas
mellan 2009-2012 och foretaget skulle 2012 vara ett medelstort foretag enligt definitionen.

Listan hamtades genom att pa webbplatsen Affarsdata.se genomfora en utokad sokning varpa
foljande kriterier lamnades:

- Antal anstallda: 50-250 st

- SNI-Kod': 41200 — Byggande av bostadshus och andra byggnader

- Omsattning: 100 — 500 miljoner SEK eller Summa tillgangar/Balansomslutning 100 —
430 miljoner SEK.

Darefter sorterades foretagen efter huvudsaklig verksamhetsregion (baserat pa kommun for
registrerad utdelningsadress) och hogst tillvaxt per region.

2.2.3.1 Granskning av foretag

Listan som erholls fran storstadsregionerna presenterade foretagen som var verksamma under
SNI 41200, men utesl6t inte annan verksamhet. Foretagen som &ven hade verksamhet kopplad
till fastighetsagande plockades bort fran listan da sadan verksamhet bedémdes ha en
balansomslutning som kan vara missvisande gentemot mer renodlade byggverksamhet.

Foretagen som hamnade hogst upp pa listorna granskades vidare i fallande ordning for att
bekréfta dess relevans samt jamforbarhet. Malet var att fa fram fem tillvéaxtforetag fran
respektive region. Fran Gaoteborg/Vast accepterades de fem foretag med hogst tillvaxt som
lampliga. | Stockholm och Malmo/Syd forkastades daremot foretag som enbart baserat pa
tillvaxt kunde anses lampliga, men dar det i granskningen framkom orsaker som medforde att
foretagen ej ansags lampliga for undersokningen (bilaga B-D). Darpa kunde endast tre foretag
med tillvaxt fran regionen Malmo/Syd viljas.

L SNI star for svensk néringsgrensindelning och SNI-koder anvénds for att hanfora foretags verksamhet, SNI
41200 betecknar verksamheten “Byggande av bostadshus och andra byggnader” som ddrigenom avgransar vart
urval for 6kad méjlighet till adekvat jamforelse av resultaten (SCB, 2014).
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2.2.4 Slutgiltigt urval

Efter att ha granskat foretagen fick vi fram ett slutgiltigt urval pa 15 st olika medelstora
tillvaxtforetag efter vara kriterier. RO-Gruppen aterfanns med i urvalet fran bade fas 2 och fas
3 och namnvart ar att SEFA, som koncern och darmed storre an medelstort foretag, aterfanns
pad Gasell-listorna fran bade 2012 och 2013 (351% tillvaxt mellan 2008-2011 och 188%
tillvaxt mellan 2009-2012). ByggDialog och Byggtema i Orebro befinner sig dessutom
utanfor storstadsregionerna samt att Byggtema i Orebro som enda foretag inte matchar med
ovrigas verksamhetsregistrering, SNI 41200 (Byggtema i Orebro &r registrerat under SNI
43320 Byggnadssnickeriarbeten). Fran Malmo6/Syd naddes dessutom inte malet med fem
tillvaxtforetag utifran vara kriterier.

Tabell 2:4 Slutgiltigt urval av foretag. Totalt 15 stycken foretag varav tva uteslutande Gaseller och 13 stycken féretag fran
storstadsregionerna. * Foretag som tillkommit urvalet uteslutande fran gasell-listorna. ** Foretag som tillkommit urvalet

efter vidare granskning. *** Foretag som bade tillkommit urvalet fran storstadsregionerna samt blivit belénade med en
gasellutmérkelse 2013.

Féretagsnamn Region Anstdllda  Omsattning Tillvaxt
AB 2012, AB2012,tkr 2009-2012,
st %
Byggtema i Orebro* Orebro 52 235000 260%
ByggDialog* Karlstad 67 477 900 241%
MVB Ost AB Stockholm 67 432 463 152%
Byggmastargruppen Entreprenad GL AB | Stockholm 108 487 142 142%
Aros Bygg & Forvaltning AB Stockholm 95 418 004 113%
BTH Bygg AB** Stockholm 107 681 974 89%
L-G Lindqvist Bygg AB** Stockholm 76 240901 82%
Byggnadsfirman Otto Magnusson AB Syd 203 604 585 63%
Byggmastar'n i Skane AB Syd 215 671 141 45%
Byggom AB** Syd 56 116 076 14%
SEFA Byggnads AB*** Vast 180 898 863 195%
Erlandsson Bygg AB Vast 237 628 324 164%
Tommy Byggare AB Vast 153 484 176 132%
RO-Gruppen AB*** Vast 78 323784 127%
Byggnadsaktiebolaget Tornstaden Vast 93 514 088 105%
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2.3 Intervjuer

For att besvara fragestallningarna skulle dven kvalitativ data genom intervjuer sammanstéllas.
Dartill skulle intervjuerna fokusera pa foretagens verksamhet och tillvaxt under perioden
2009-2012 samt reflektioner i efterhand. For att kunna anvdnda intervjuernas resultat som
empiri var fem stycken intervjuer minimikravet. Antalet beslutades om i samrad med
uppsatsens universitetshandledare utefter bade uppsatsens ramar och resultatens anvandande.

2.3.1 Intervjuerna

Intervjuerna formades som semi-strukturerade och utgick dmnesmassigt fran ett
intervjuunderlag (Bilaga E) som tilldelades intervjupersonen en vecka infor respektive
intervju. Underlaget skickades ut for att intervjupersonerna skulle fa mojlighet att se vilka
typer av fragor samt vilka @mnesomraden som intervjun syftade till att beréra mer explicit.
Intervjuerna holls sedan utifran ett intervjuformulér (Bilaga F), dar amnena skulle diskuteras
konsekvent utifran hur det sag ut 2009, hur det forandrats, hur det ser ut idag och vad som
varit viktigast. Dessa aterkommande fragor skulle forsoka tydliggora de faktiska forandringar
som intervjupersonen kunde konstatera varit viktiga. Utrymme for att kunna folja upp amnen,
beroende pa vad som dok upp, lamnades i intervjuerna som vi planeringsmassigt begransade
till en timma. Begransningen gjordes utifran att vi ville ¢ka vara chanser att fa boka in
intervjuer pa grund av vart val av intervjupersoner.

2.3.2 Val av intervjuperson

Ingen djupare analys av samtliga foretag eller fler &n en intervju per foretag bedémdes rimlig
utifrdn uppsatsens ramar. Ytterst ansvarig samt central for ledning och verkstéllande &r den
verkstallande direktéren, hadanefter kallad VD, i foretagen. Posten som VD &r &ven en post
som finns i samtliga av de utvalda foretagen varpa denne valdes som intervjuperson.

2.3.3 Kontakt med intervjupersoner

Foretagens respektive VD soktes darfor for kontakt, i forsta hand via telefon och pa anmodan,
eller uteblivet svar, via mail. Vid kontakttillfallet gav vi en kort presentation av vilka vi var,
vad vi gjorde och att vi 6nskade halla en intervju med dem dar deras svar skulle behandlas
anonymt. Underlag infor intervjun skulle skickas en vecka infor bokat datum. Vi sokte
kontakt med foretag under tva veckors tid och hade darefter bokat in intervju med sju stycken
av vara utvalda foretags respektive VD. Resterande avhdjde intervjun eller aterkom aldrig. Av
de vi bokade intervju med avbokade sedan en och en tillkom efter nya kontaktforsok.
Foljaktligen bokades totalt sju stycken intervjuer.

2.3.4 Intervjuernas genomférande

Under intervjuerna var en av oss intervjuaren och den andre antecknaren. Den som antecknat
fick i slutet av intervjun aven tillfalle att stalla fragor, eller under intervjun om nagot dok upp.
Vi bytte dessutom mellan rollerna for att badas synsétt och uppfattning skulle kunna spegla
intervjuerna och dess anteckningar. Vart forhallningssatt grundas i att en skulle fokusera pa
att folja samtalet, vara nérvarande i att forsoka lasa mellan raderna (intervjuaren) samt att den
andre skulle forsoka anteckna vad som uttryckligen sades. Intervjuaren kunde darmed vara
aktiv med att anpassa och stilla fragor som kunde leda intressanta diskussioner vidare.
Intervjuerna holls pa plats hos de deltagande foretagen i Géteborg/Vast och resterande over
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telefon. Intervjuerna spelades in, efter tillatelse, for att kunna dubbelkolla de anteckningar
som togs under intervjun.  Anteckningarna  sammanfattades  darefter till
foretagsbeskrivningarna presenterade i kapitel 4, som dérefter fick godké&nnas av respektive
intervjuperson for att 6ka dess validitet.

2.3.5 FOretagsbeskrivningarna

Foretagsbeskrivningarna skrevs utefter de &mnen som diskuterades under intervjuerna med
stod av anteckningarna och ljudupptagningar fran intervjutillfallena. Darefter sa skickades de
slutgiltiga beskrivningarna ut till de som intervjuats for att lata dem kommentera tolkningen
av foretaget som gjorts genom intervjun.

Sjélva beskrivningarna ar inte presenterade kronologiskt efter intervjuerna utan &r istéllet
uppbyggda i ett antal forbestimda underkapitel for att géra dem mer jamforbara och
lattlasliga. Storleken pa de olika kapitlen varierar dock for varje foretag da de semi-
strukturerade intervjuerna ledde till olika djupa diskussioner inom olika &mnen. Da
foretagsbeskrivningarna ar ett sammandrag av intervjuerna sa har inte allt som sades tagits
med da det ansetts vara for svagt kopplat till syfte och fragestallningar eller for att de
intervjuade efterfragat att specifika citat eller fakta bor utelamnas.

2.4 Arsredovisningar — Undersokta nyckeltal

For att ge en bild av vad tillvaxten inneburit for de utvalda foretagen sd studerades
forandringen i ett antal nyckeltal under den angivna perioden. Da det huvudsakliga syftet med
nyckeltalen &r att visa pa hur foretagens verksamhet har paverkat eller paverkats av tillvaxten
sa gjordes valen av nyckeltal baserat pa att de skulle vara kopplade till forandring i
verksamheten. Nedan presenteras nyckeltalen som valdes samt motiveringen till varfor de
valdes. Da det finns en valdigt stor mangd nyckeltal att valja mellan sa kommer det ej att
aterges motiveringar till varfor vi valt att inte presentera andra nyckeltal.

Alla utrakningar &r utférda pa de premisser som affarsdata.se anvander i sina utrakningar for
motsvarande nyckeltal.

2.4.1 Soliditet

Beréknas enligt foljande:
e (0,7 x obeskattade reserver + summa eget kapital) x 100 / Balansomslutning

Nyckeltalet aterger, i procent, andelen av den totala kapitalinsatsen som &garna star for och
sammanfattas ibland som foretagets langsiktiga betalningsformaga. | branscher med stora
fluktuationer i konjunkturen och dar foretagets resultat kan variera mycket fran ar till ar
efterfrdgas ofta en hogre niva pa soliditeten an i foretag som verkar inom mer stabila
branscher och marknadsforutsattningar (CatasGs, 2008). Utifran de intervjuer som
genomfordes sa verkar det som en niva pa 25-35 procent anses vara god soliditet i den typen
av foretag som arbetet studerar.

Nyckeltalet anses relevant da det visar pa hur tillvaxten har paverkat foretagets framtida
betalningsformaga samt riskberedskap. Om tillvéxten inneburit att soliditeten sjunkit sa att
fortaget far svart att betala for sig i framtiden kan tillvaxten ga forlorad till foljd av
ekonomiska problem.
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2.4.2 Resultat for dispositioner och skatter

Beréknas enligt foljande:
e Aterfinns i foretagets resultatrakning.

Kan &ven bendmnas resultat efter finansiella poster. Aterfinns i foretagets resultatrakning.
Intresset for detta nyckeltal ligger framst hos &garna da det aterger hur mycket kapital som
agarna forfogar Over efter det att externa langivare har betalats och verksamheten har
finansierats (Oberg, 2012).

Syftet med att redovisa denna forandring ligger i att visa pa hur det kvantitativa resultatet
utvecklats i samband med att foretagen véxt. En fordel med nyckeltalet &r att det inte tar
hansyn till avsattningar till periodiseringsfonder samt andra dispositions poster. Pa sa sétt fas
ett matt pa foretagets resultat som inte tar hansyn till dgarnas prognoser och framtidsplaner.

2.4.3 Vinstmarginal

Beréknas enligt foljande:
e Resultat efter finansnetto + finansiella kostnader x100/omsattning

Matt som visar pd hur mycket foretaget tjanar pa varje omsatt krona, i procent. Dér en hdg
procent ar battre an en lag procent. Mattet tar ej hansyn till hur foretaget ar finansierat, vilket
gor det till ett bra jamforelsematt pa effektivitet i olika foretag (Catasus, 2008)

Nyckeltalet valdes dels for att kunna jamfora effektivitets forandringar i olika féretag med
varandra samt dels for att se hur effektiviteten i foretagen paverkades av tillvaxten. Namnvart
ar att foretagets resultat kan stiga trots att vinstmarginalen sjunker. Det kan exempelvis ske da
en lagre vinstmarginal pd hogre omséattning genererar ett hogre kvantitativt resultat an en
hogre vinstmarginal pa den nuvarande omsattningen. Det kan dven ske till foljd av att externa
langivare betalas av och en storre andel av resultatet darfor tillfaller 4garna.

2.4.4 Resultat

Beréknas enligt foljande:
e Aterfinns i foretagets resultatrakning.

Det slutgiltiga resultatet efter dispositioner och skatter. Oftast det resultatet som presenteras i
media. Siffran ensam séger inte s mycket da det inte framgar hur mycket som avsatts i
dispositioner (Oberg, 2012).

Siffran ar medtagen for att sattas i perspektiv till resultat fore dispositioner i syftet att ge en
indikation om &garnas framtidsplaner och/eller prognoser.

2.4.5 Avkastning pa eget kapital

Beréknas enligt foljande:

e Resultat efter finansiella intakter o kostnader x 100 / ( 0,7 x obesk. reserver + summa
eget kapital)

Visar, i procent, den avkastning som &garna far det kapital som de har uppbundet i foretaget.
Ett problem med nyckeltalet &r att det borde méatas emot marknadsvarden men istéllet sa mats
det vanligtvis emot de bokfdrda vardena, av enkelhetsskél (Catasus, 2008)
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Tanken med att visa den fordndringen som skett mellan 2009 och 2012 &r att l&saren ska
kunna bilda sig uppfattning av hur motivationen hos dgarna, sett ur ett ekonomiskt perspektiv,
paverkats. Exempelvis for att ge en indikation pa om de énskar fortsatta vaxa pa samma satt
efter perioden eller troligen kommer vilja byta strategi. Anmarkningsvart ar att avkastningen
pa eget kapital stiger nar soliditeten sjunker, allt annat det samma, vilket gor att dessa tva
nyckeltal bor sattas i kontrast till varandra.

2.4.6 Avkastning pa totalt kapital

Beréknas enligt foljande:
e Resultat efter finansiella intdkter x 100 / Balansomslutning

Har ett mer foretagsorienterat perspektiv dn avkastning pa eget kapital och ger en
fingervisning om hur val foretaget forvaltar kapitalet det forfogar 6ver. Aven detta nyckeltal
har svagheten att det beraknas utifran bokforda varden istéallet for marknadsvarden. Dartill sa
tar det ej hansyn till icke rantebarande krediter som foretaget kan dra nytta av (Oberg 2012).

Anledningen till att avkastning pa totalt kapital redovisas beror pa att det visar pa hur val
foretaget forvaltar sina resurser utan att ta hansyn till hur det &r finansierat. Det ger med andra
ord ett matt pa hur effektivt organisationen forvaltar de resurser de har tillgang till utan
hansyn till hur resurserna kommit foretaget tillhanda.

2.4.7 Omsattning per anstalld

Beréknas enligt foljande:
e Omsattning / Antal anstéllda

Ger en uppfattning av vilken typ av tjanster eller produkter som foretagets verksamhet framst
baseras pa (CatasUs, 2008). | ett entreprenadforetag kan detta bland annat ge en indikation pa
hur stor del av personalen som bestar av tjansteman kontra yrkesarbetare.

Intresset for nyckeltalet uppstod i och med att det kan ge en indikation pa hur verksamheten i
foretagen har forandrats under perioden. Att variationen i nyckeltalets forandring hos de olika
foretagen var stor, ett spann pa -4% till 108%, bidrog till intresset att se narmare pa detta
nyckeltal.

2.4.8 Lonekostnad per anstalld

Beréknas enligt foljande:

e (Kostnad for 16n, semester, sociala avgifter och eventuellt vissa personalrelaterade
kringkostnader) / antalet anstallda

Ar ett komplement till omséattning per anstalld som kan ge en indikation pa vilken typ av
personal som foretaget har till sitt forfogande. Det ar ocksa den lagsta intdkten som varje
anstalld bor inbringa till foretaget, alternativt sanka foretagets kostnader med motsvarande
(Catasus, 2008).

Det lyfts fram i arbetet for att fa ett perspektiv pa forandringen i omsattning per anstalld.
Tanken &r ocksd ge en indikation pd om sammanséttningen av personalen har andrats
avsevért. Déar ar grundtanken att en hogre lonekostnad indikerar att foretagets kompetens hos
personalen har Okat, antingen genom rekrytering eller internutbildning och erfarenhet.
Samtidigt kan en lagre forandring i 16nekostnad per anstélld indikera att ett féretag har lyckats
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behalla sin personal och darfor inte behover satsa stora resurser pa nyrekrytering och
utbildning av nyanstallda. Pa grund av att Iénekostnaden per anstalld byggs upp och paverkas
av manga olika faktorer sa behéver nyckeltalet antingen brytas ner eller séttas i perspektiv till
andra nyckeltal. I det hér arbetet har vi endast satt det i perspektiv till andra nyckeltal.

2.4.9 Diagrammen

| bilaga H sa aterges den data som insamlats for alla nyckeltalen som diskuterats innan samt
for de kriterier som ligger till grund for urvalet. Det ar ocksa de data som ligger till grund for
diagrammen i bilaga I. Diagrammen &r skapade i Excel och ar tankta att utgdra ett visuellt
stod for den som Onskar jamféra de olika foretagen emot varandra och fa perspektiv pa
siffrorna.

2.5 Metodkritik

Forbattringar sett till utférande som framtratt under arbetets gang ar bland annat att en
forstudie med foretagen som intervjuades hade kunnat ge ett battre underlag infor sjalva
intervjun. Dartill sa hade arbetsfordelningen, sett till tid, kunnat forbattras om intervjuerna
hade hallits i ett tidigare skede. Mer hjalp kunde ha sokts fran externa parter for att fa ett
bredare perspektiv bade vad galler den kvantitativa undersokningen som den kvalitativa
undersokningen.

Det kan konstateras att det ar VDs svar pa de fragor som stallts under intervjuerna, samt egna
tillagg, som ligger till grund for foretagsbeskrivningarna. Darfor kan heller inte
foretagsbeskrivningarnas validitet bekraftas for vad som egentligen har utférts under
perioden. Daremot har forfattarna ingen anledning att tro att foretagen gjort annorlunda &n
vad som sagt, utefter karaktaren pa intervjuerna.

Intervjuerna var semi-strukturerade for att kunna fanga upp och vidareutveckla intressanta
svar under intervjuerna, vilket &ven innebér att alla intervjuer till viss del sett olika ut.
Grunden till de &mnen som intervjuerna berdrde togs fram av forfattarna tillsammans med de
bada handledarna till arbetet utan att vidare undersokas som lampliga for att kunna aterspegla
rapportens fragestéllningar.

Det finns ett par punkter som hade kunnat Oka validiteten i arbetet. Vissa intervjuer
genomfordes Over telefon medan andra intervjuer genomfordes i motesform. For att
standarden pa foretagsbeskrivningarna skulle ha blivit mer likartad s& borde alla intervjuer ha
utforts med samma forfarande. Dessutom sa borde tidsgranserna varit mer strikta sa att alla
intervjuer hade samma forutsattningar. Det hade dven varit positivt om alla foretag ha stallt
upp pa intervju, men det ligger lite utanfor vad forfattarna kan kontrollera.

Sett till den kvantitativa delen sa har som tidigare namnts vissa foretag brutet rakenskapsar
vilket gor att siffrorna i arbetet inte galler for identiska perioder. Mer arbete med siffrorna
hade kunna ge ett mer ackurat resultat i de kvantitativa jamforelserna. Det hade eventuellt
kunnat ge ett annorlunda utfall i vilka féretag som kommit med i studien. Som tidigare
framforts i arbete sa bor dock inte tidsskillnaden paverka analys och slutsatser.

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89 13



3 Teori

Kapitlet borjar med att beskriva begreppet tillvaxt och vad som ar viktigt vid beaktande av
begreppet. Darefter foljer tva modeller som beskriver tillvaxt utifran ett foretagsperspektiv
och kapitlet avslutas med att ge en kort redogorelse for en uppsats som anvant modellerna
vidare i ett branschanknutet exempel.

3.1 Tillvaxti foretag

Tillvaxt i foretag kan bero pa en mangd olika faktorer och en viktig fraga ar hur man studerar
tillvaxt. Tillvaxt har studerats under manga artionden och i forsta hand som forandring i
omsattningsstorlek. Grunden till flera studier rérande tillvaxt vilar pa Edith Penrose, The
Theory of the Growth of the Firm fran 1959, som varit en typisk grundreferens for dven
manga studier om foretagsstrategi (Penrose, 2009). Penrose sager, rorande begreppet tillvaxt,
att;

“The term ‘growth’ is used in ordinary discourse with two different connotations. It
sometimes denotes merely increase in amount, [...] At other times, however, it is used in its
primary meaning implying an increase in size or an improvement in quality as a result of a
process of development” (Edith Penrose 1959:1)

Vikten av att studera tillvaxt som en process har borjat diskuteras allt mer under det senaste
artiondet (Leitch et al, 2010). Att jamfora tillvaxt mellan foretag ar komplext och det &r
viktigt att hansyn tas till hur foretagen bade ser och har sett ut nar man ser till ett foretags
tillvaxt (Greiner, 1972). Vad som kan ses som speciellt viktigt for undersdkning av hur
foretag véaxer som en process ar att lagga fokus pa foretagets ledning, beslutsfattare och
entreprendrskap (McKelvie och Wiklund, 2010). Nagot som ocksa pavisats av att tillvaxt i
bade sma och stora foretag haft en signifikant korrelation betraffande ledningens utformning
och egenskaper (Weinzimmer, 1997).

3.1.1 Tillvaxtfaser och kriser

| beaktning till och vid analysering av tillvaxt relaterat till foretagets storlek och mognad
presenterade ar 1972 Larry Greiner en modell for att visa vad som foranleder tillvéaxtperioder
samt vad som foljer efter. Det Greiner beskriver i sin modell & fem organisationsfaser,
kopplade till foretagets storlek och mognad, som foranleds av en tillvaxtperiod kopplat till ett
organisatorisk specifikt koncept och foljs av en kris (bild X). Till modellen presenterar
Greiner dven kénnetecknande ageranden i fem kategorier av organisatoriska organ, kopplade
till de fem faserna.

Arbetet med tillvaxtmodellen tog ett grundldggande avstamp i att foretag tenderar att glomma
hur foretaget i fraga har sett ut nar de véaxer. Har menas att, for att lyckas véxa och forutspa
organisationens utveckling maste man forst titta tillbaka pa hur organisationen ser ut/har sett
ut och fungerar/fungerat. Genom att pa sa satt forstd hur organisationen fungerar och styrs
menar han att organisationen kan hitta sin plats bland de fem tillvaxt- eller krisfaser som
foretaget kan befinna sig 1.
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Greiners fem tillvaxtfaser
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Figur 3:1 Egen rekonstruktion av Greiners modell éver de fem tillvéxtfaserna.

For modellen analyserades nyligen gjorda studier dér han kunde utlésa att det fanns fem
grundldggande parametrar man behdvde ta hansyn till for modellen, ndmligen organisationers:

Alder

Storlek

Faser av evolution
Faser av revolution

e wnN e

Branschtillhorande marknadstillvaxt

Evolution definieras som en langre period av tillvaxt nar inga storre ledningsmaéssiga
forandringar i organisationen sker och revolution som perioderna nar de stora
ledarskapskriserna inom organisationen dger rum. Evolution féljs av revolution och for varje
specifik evolutionsfas/tillvaxtfas finns en motsvarande revolutionsfas/kris. 1 krisen stélls
foretaget for de konsekvenser som tillvaxtfasen burit med sig. Tillvéxt- och krisfasen &r dartill
en produkt av organisationsledningens ledarskapsmassiga forhallningssatt och nédvandiga
faktorer for att nd nasta fas i organisationens utveckling.

Exempel:

e Den forsta evolutionsfasen, tillvaxt genom kreativitet, f6ljs den av en ledarskapskris.
Ledarskapskrisen foranleds specifikt av den kreativa fasen nar organisationens séker
l6nsamhet, I6sningar och marknadsandelar for att fa igang foretaget och det finns
ingen tydlig struktur. Tillvixten under denna period innebar att det till slut kravs
inférande av rutiner, formalia och personal for att styra och leda foretaget.
Ledarskapskrisen uppstar da under implementeringen till f6ljd av de nya reglerna for
hur arbetet ska skotas, pa grund av diskrepansen for hur man brukade gora. Inte
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minst paverkas kanske foretagets grundare av det nya forhallningssattet och det
okade administrativa arbetet. Hur krisfasen samt de organisationsmassiga
forandringarna implementeras och darmed hanteras, blir avgérande for
organisationens fortsatta utveckling och 6verlevnad.

Kunskapen om tillvéaxt- och krisfaserna ger darmed organisationsledningen en forstaelse for
vilka effekter forandringarna kan ha organisatoriskt under genomférandet. Nar man vet om
dessa innan kan krisfaserna forberedas och minimeras i omfattning, vilket &r viktigt eftersom
kriserna &r kostsamma och ineffektiva faser (Greiner, 1972).

3.1.2 Foretags livscykel

Tillvéaxt i foretag har &ven identifierats av andra och déribland Ichak Adizes som presenterat
en modell dver ett foretags livscykel. Adizes valjer darmed ocksa att beakta de regressiva
perioderna i foretaget. Livscykeln byggs utifran fem tillvaxtstadier, ett stabilitetsstadie och
fyra aldringsstadier (se bild 3:2). Fran de fyra forsta tillvaxtstadierna finner han dartill att det
aterfinns fem riskparametrar som kan leda till att foretaget frankopplas foretagslivcykeln éven
innan det nar det sista tillvaxtstadiet och pa sa satt dor i fortid (Adizes, 1989).

Adizes tillvaxtstadier:

1. Idéstadiet. Den forsta fasen som innebar att grundarna bestamt sig for att satsa pa
ett foretag och har ambitidsa planer for det.

a. ldén stoter pa storre motstand eller arbete dn vad grundarna vill bemoéta.

2. Spadbarnsfasen. Borjar i samband med att grundarna utsatter sig for finansiell risk.
Storst fokus satts pa forsaljning och resultat, vilket skapas av hart arbete fran
grundarna. Valdigt lite fokus laggs pa det administrativa.

a. Man narinte den finansiella Ildnsamheten i foretaget och tvingas lagga ned.

3. Barnstadiet. Allt handlar om forséaljning som gar bra och mojligheter som finns,
organisationen sker utefter manniskor och inte funktioner. Grundarna tror inte att
nagot kan ga fel men anda ar foretaget kansligt mot misstag.

a. Foretaget halls tillbaka pa grund av grundarens brister eller otillrdcklighet,
alternativt att grundare inte delegerar ansvaret.

4. Ungdom. Foretaget forandras och beslutsvagarna likasa. Det nya far motstand fran
de som tyckte det var battre forr, dven beslutsfattarna som delegerat ut ansvaret har
problem att slappa kontrollen. Motstandet kring det nya paverkar arbetet mot
kunderna.

a. De nyaforandringarna trycker ut grundarnas driv och entreprendrskap.
Gnistan ar borta och risk finns att féretaget borjar ga utfor istéllet for att
blomstra.

b. De nya férandringarna accepteras inte och man atergar till tidigare stadier
utan att utvecklas vidare.

5. Blomstring. Foretaget har hittat balans och &r bade disciplinerade och innovativa.
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Den optimala positionen for organisationen. Foretaget lever upp till kundernas
forvantningar och organisationen promotar bade kreativ expansion samt struktur.

6. Mognad. Gloden fran blomstringen har férsvunnit. Organisationen ar fortfarande
stark och ser pa nya idéer, men foretaget har borjat bli mer ekonomiskt fokuserande
pa kortsiktiga resultat. Nu har féretaget/organisationen borjat aldras, dven om man
fortfarande kan ha goda resultat och finanser kommer utvecklingen dala om man inte
hittar tillbaka till blomstringen. (Adizes, 1989)

Mognad

Blomstring Aristokrati

Ungdom Tidig byrakrati

Barnstadiet Byrakrati

< Tillvaxtfaser Regressionsfaser >

Spadbarnsfasen

Idéstadiet Dod

Foretagets livscykel

Figur 3:2 Foretagets livscykel med tillvéxt- och regressionsfaser. Aterskapad modell utifran Ichak Adizes modell och teori
(Adizes, 1989).

Exempel pd utveckling av modellerna mot byggbranschen

Arvebring och Karlsson gjorde i sin avhandling Tillvaxthinder i sma& byggforetag (2012) tre
fallstudier av byggforetag dar de identifierade foretagens nuvarande stadier utifran Greiners
modell. Genom att identifiera tre gemensamma kritiska stadier i tillvaxtfasen mellan Greiners
och Adizes modell ville dem aterspegla hur modellerna gar i varandra. Darigenom tog dem
fram en modell for vilka styrningsmetoder som passade bést for dessa tre stadier for att
undvika tillvéxthinder.

Metoderna utgar fran studier om styrningsmetoder i ett forsok att ge ett generellt forslag till
deras presenterade stadier utifran den sammanfogade modellen. Styrningsforslaget kan
sammanfattas genom att sma foretag behdver 1ag grad av kontroll med stort utrymme for
flexibilitet samt att storre foretag behover hogre grad av kontroll och byrakratiska funktioner
(Arvebring och Karlsson, 2012).
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4 Empiri

Kapitlet ar uppbyggt av tva delar, en kvantitativ del dar vi plockat fram underlaget for
nyckeltal och en kvalitativ del baserad pa intervjuer. Den kvantitativa delen presenteras till
storsta delen i form av tabeller och ar framfor allt en presentation av de data som vi utgatt
ifran i vart urval samt analys. Déarefter foljer den kvantitativa delen av empirin, vilket &r sju
stycken foretagsbeskrivningar baserade intervjuer med respektive foretags VD. Bade dem
data som insamlats och de fragor som legat som grund for intervjuerna har behandlat perioden
ar 2009-2012.

4.1 Kvantitativ del

Langre ner presenteras grunden for urvalet av foretagen sett till forandring 1 omséttning,
tillgangar och antal anstéllda. Vidare presenteras dven forandringen eller genomsnitt for de
nyckeltal som framlades i metodkapitlet. All data ar inhdmtad fran arsredovisningar och
namnvart om de data som presenteras ar att vissa foretag arbetar med brutet rakenskapsar
vilket innebéar att perioden som data inhamtats for ej ar exakt identisk for alla foretag. Den
forskjutning pa ett antal manader av fyraarsperioden av data inhamtning som géller for vissa
foretag anses inte korrumpera resultatet nagot beaktansvart. Ett forsok till jamforelse emot
branschkonjunkturen gjordes med data fran Konjunkturinstitutet (2014) men data for den
verksamhetskod som de utvalda foretagen arbetar under hade endast samlats in sedan 2010
och utgjorde darfor inte ett bra underlag for jamforelse. Har under presenteras istéllet ett
diagram foér konjunkturen i hela bygg- och anlaggningsindustrin for att ge nagon form av
indikation pa hur konjunkturen sett ut under perioden.

140 140
120 120
100 == 100
&0 B0

60 —pg 07 o0& 09 10 11 12 13 14 o0

K onfidensindikatom, sdsongsrensade manadsvarden

Figur 4:1:Bild som presenterar konjunkturen for bygg- och anléggningsindustrin (Konjunkturinstitutet, 2014).

Konjunkturen har enligt diagrammet ovan legat inom vad som kan anses normalt under hela
den aktuella perioden samt manaderna innan och efter. De data som anvénts som underlag till
tabellerna som foljer har under och det diagram som aterfinns i bilaga I, aterfinns i bilaga H.

| tabellerna &r de nyckeltal dar den totala férandringen under perioden 2009-2012 redovisas
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skuggade med en ljus nyans. De nyckeltal som presenteras som ett genomsnitt for perioden
2009-2012 redovisas i stallet utan bakgrundsfarg.

Tabell 4:1 Forandringen i de nyckeltal med skuggade rader under perioden 2009-2012, samt genomsnittet for de nyckeltal
som presenteras utan skuggade rader for motsvarande period.

Byggtema i ByggDialog BTH Bygg LG MVB  Ost
Orebro AB AB Lindqvist AB
Bygg AB

Omsattning 160% 242% 89% 82% 152%
Tillgangar 122% 240% -14% 66% 74%
Anstéllda 49% 116% -9% 90% 49%
Soliditet 35% 31% 16% 39% 14%
Res. f. disp. 9657 15335 -315 5337 11654
Resultat 5553 10054 771 3017 4942
Vinstmarginal 5% 5% 2% 4% 5%
Avk. EK. 47% 64% 2% 26% 66%
Avk. TK. 16% 20% 0% 11% 11%
Omes./anst. 75% 58% 108% -4% 69%
Kostn./anst. 18% 4% 26% 11% 1%

Tabell 4:2 Forandringen i de nyckeltal med skuggade rader under perioden 2009-2012, samt genomsnittet for de nyckeltal
som presenteras utan skuggade rader for motsvarande period.

Byggmastar- Aros Bygg Byggnads-  Byggmistar’m Byggom

gruppen och firman Otto i Skane AB AB

Entreprenad forvaltning Magnusson

GL AB AB AB
Omsattning 142% 113% 63% 45% 101%
Tillgangar 207% 59% 15% 57% 5%
Anstéllda 61% 46% 10% 30% 27%
Soliditet 17% 23% 16% 37% 31%
Res. f. disp. 265 12557 8718 19641 2951
Resultat -226 6893 4098 13481 2806
Vinstmarginal 0% 5% 2% 4% 3%
Avk. EK. -18% 55% 37% 27% 30%
Avk. TK, -1% 15% 6% 10% 9%
Oms./anst. 50% 46% 48% 11% 59%
Kostn./anst. 15% 12% 12% 8% 20%
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Tabell 4:3 Forandringen i de nyckeltal med skuggade rader under perioden 2009-2012, samt genomsnittet for de nyckeltal
som presenteras utan skuggade rader for motsvarande period.

SEFA Erlandsson  Tommy RO- Byggnads-
Byggnads Bygg AB Byggare AB gruppen AB aktiebolaget
AB Tornstaden
Omsattning 195% 164% 132% 127% 105%
Tillgangar 370% 149% 37% 149% 164%
Anstéllda 84% 67% 32% 73% 82%
Soliditet 21% 19% 19% 29% 39%
Res. f. disp. 17812 9180 5206 3848 32212
Resultat 14834 4482 1996 2462 21629
Vinstmarginal 3% 2% 2% 4% 8%
Avk. EK. 48% 45% 30% 23% 60%
Avk. TK. 12% 8% 6% 14% 23%
Oms./anst. 61% 58% 76% 31% 12%
Kostn./anst. 27% 28% 7% 18% -3%

Redan bland de tre forsta foretagen kan det noteras att tillvaxten haft olika effekt pa foretagen.
Exempelvis sa har ByggDialog AB haft en dkning av antalet anstéllda med 116 procent med
BHT Bygg AB har minskat antalet anstallda med 9 procent. BHT Bygg AB har heller inte
genererat nagon avkastning utan har istallet haft ett negativt resultat under perioden. Beaktans
vart ar dock att arets resultat har varit positivt vilken skulle kunna innebéra att organisationen
har forberett sig pa en omstrukturering som de vetat skulle kosta dem mycket resurser. Med
Hjélp av de diagram som ater finns i Bilaga | sa blir trender i de olika foretagen lattare att
jamfora.

4.2 Kvalitativ del

Nedan féljer foretagsheskrivningar baserade pa de genomforda intervjuerna. Beskrivningarna
ar anonyma pa grund av 6nskemal fran de intervjuade. Det som star skrivet om varje foretag
ar helt baserat pa intervjuerna som hallits samt inspelningar och anteckningar fran dessa. De
intervjuade har dessutom givits mojligheten att kommentera beskrivningarna innan
publiceringen av rapporten. Mallen for intervjuerna aterfinns i bilaga F men da intervjuerna ar
av semi-strukturerad art s& har vissa amnen varit mer framtradande &n andra i olika intervjuer.

4.2.1 FOretag A

VDn

Foretagets VD tilltradde for 6 ar sedan efter att under en langre period ha arbetat vid sidan av
foretaget och dér bildat sig en uppfattning om vad foretaget borde gora for att tjana pengar.
VD har en bakgrund som ingenjor och har arbetat med angransande verksamhetsomraden i
sitt tidigare yrkesliv dar hans uppdrag skiftade mer mot ledning under de sista aren. Nar
fragan om att bli anstalld i foretag A kom sa var kravet fran den nuvarande VD att det skulle
vara en styrande befattning med mdjlighet att strukturera om foretaget.

Det viktigaste som foretagets VD anser sig gora ar att skapa struktur, ordning och reda samt
att satta upp mal for foretaget. Med andra ord satta mal och skapa en plan for hur foretaget
skall na dit, sa att det ar sa tydligt som mojligt for alla i foretaget vad de behdéver gora.

”Dit ska vi och sen kor!” - VD FOretag A
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Mdlsdttningar under perioden

Under perioden 2009-2012 s& har foretaget haft flera mal inom olika omraden dar ibland
tillvaxt-, organisations-, certifierings- och omsattningsmal. Redan 2008 sattes malet att
foretaget skulle vaxa med 25% per ar tills dess att foretaget omsatte XXX miljoner kronor.
Vid den nivan skulle sedan foretaget samla kraft innan det fortsatte att vaxa. Under samma
period skulle &ven en del stodsystem etableras bland annat vad gallde fakturor samt
uppfdljning av kostnader och intakter. Tanken med att inforskaffa stodsystem var att fa battre
koll pa ekonomin i olika projekt men &ven att kunna spendera mer tid med kollektivanstallda
och kunder.

En del av strategin for att na de uppsatta malen bestod av rekrytering, dar fokus lag pa att hitta
oliktankande. Vardegrund, etik och moral, skulle vara samma men i 6vrigt ville foretaget fa in
manniskor som inte tanker likadant som de redan anstéllda. Utav de satta malen sa var det
bara miljo- och kvalitétscertifieringen av foretaget som uppnaddes lite senare an planerat.
Samtidigt sa var det mest lyckosamma malet etableringen av stodsystem som déarefter bidragit
till att na resterande mal.

Verksamhet och organisation

Verksamheten i foretaget bestar idag av byggservice samt entreprenad och ar uppbyggd pa en
organisation som foddes under den aktuella perioden, 2009-2012. Byggservicen genererar inte
lika bra avkastning men fungerar som relationsbyggande och stabiliserande. Servicearbeten
behdver inte alltid ske omgaende men skapar en relativt jamn strom av inkommande arbete
vilket gor det majligt att parera ojamnheter i entreprenaddelen av foretaget. Det uppnas
genom att variera antalet sysselsatta med byggservice och pa sa satt jamna ut
veckokonjunkturen. Organisationen &r enligt VDs uppfattning platt, i ordningen VD-
projektledare-arbetsledare-kollektivanstallda med staber i form av ekonomiavdelning och
kalkylavdelning.

Produkter och tjdnster

Foretaget har inga unika produkter eller tjanster utan arbetar med att leverera nagot redan
existerande pé ett béttre sitt. Mycket energi ldggs pa att skapa en bra “magkéinsla” hos
kunderna samt att bygga relationer till sina kunder. Storleken pa arbete varierar mellan 500 kr
och 240 miljoner kronor. De sma servicearbetena som foretaget utfort har varit viktiga for
stabiliteten da dessa gjort att foretaget kunnat undvika varsel. De stora entreprenaderna har
samtidigt varit viktiga for lonsamheten da marginalerna ar storre i dessa projekt.

Resurser och personal

VD anser att alla foretagets resurser ar lika viktiga och att de hanger ihop som en kedja dar
varje lank ar lika viktig. De namns dock att relationen till kunden initialt ar det viktigaste for
att det ska komma till en affar. Ser vi till resurser i form av personal sa hyr foretaget inte in
nagon vad galler traditionellt snickeriarbete men daremot annan kompetens, exempelvis
kakelséttare etc. Filosofin ar att inte att anstalla manniskor som de inte kan behalla.

For att behalla och utveckla sin personal sa arbetar foretaget mycket med att skapa tydliga
karridarsvagar for sina kollektivanstéllda. Pa sa satt hoppas de att engagemanget ska 6ka hos de
anstallda samtidigt som de far mer kompetent personal och sénker kostnaderna for
nyanstéllning. Foretaget forsoker bland annat hitta kollektivanstallda med ett intresse for
teknik och ledarfragor for att fostra dem till arbetsledare. Utover det sa har de ett samarbete
med ett yrkesgymnasium.
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Kunder och leverantérer

Fastighetsdgare, daribland kommunala bostadsbolag, ar foretagets viktigaste kunder. Dels for
att de ar dessa foretag som bestaller servicearbeten och dels for att de dven ar dessa som
bestéller de stora entreprenaderna. Sarskilt mot de offentligt dgda foéretagen spelar
servicearbetena en viktig roll i relationsbyggandet. Det beror, enligt VDn, pa att offentliga
upphandlingar &r véldigt kostnadsstyrda och endast till ca 10 procent beror pa relation till
foretaget. De 10 procenten ar manga ganger svara att visa pa men har foretagen arbetat med
varandra tidigare blir det lattare. Foretaget har dven satsat mycket pa partnering, dels for att de
tycker att arbetsforhallandena blir lattare nar man ar medparter istallet for motparter. Sedan
beror det ocksa pa att byggbranschen har ett rykte om sig att det ar mycket som markas vilket
inte bygger bra kundrelationer.

Ser man till leverantorssidan har foretaget ett antal som de kallar for A-leverantérer och vissa
av dessa har véxt nastan lika mycket som foretaget sjalvt under samma period. Partnering med
leverantorer upplevs manga ganger som svarare &n partnering med kunder dven om total
partnering ska inkludera aven leverantorerna. | dvrigt anvands mycket ramavtal, framfor allt
inom servicedelen av foretaget.

Satsningar och utmaningar

De framsta satsningarna som foretaget har gjort &r att inforskaffa stédsystem och att lagga om
verksamheten, framforallt genom att ta bort led mellan VD och kollektivanstalld. Bada
satsningarna gjordes for att bygga béttre relation till kunder och anstéllda. Stodsystemen har
frigjort tid som ledningen nu kan lagga pa kunder och den interna foretagsstrukturen. Skiftet i
verksamhetsfokus har byggt relationer till kunder samtidigt som en stabilitet har skapats for
de anstallda.

Utmaningen for foretaget har varit att fa alla i foretaget att arbeta efter den nya strategin och
VDn blev bland annat anklagad for storhetsvansinne. Som kuriosa tillades att personen som
gjorde den anklagelsen idag ar projektledare for ett projekt som till foretagets storlek sett &r
ett valdigt stort projekt.

Fordndringar under perioden

De stora forandringarna som skett i foretaget under perioden 2009-2012 &r inférandet av
stddsystem och att, som VVDn uttryckte det, verksamheten som foretaget bedriver idag foddes.
Utan att lagga fokus pa hur det sett ut tidigare sa foljer har ett exempel pa en forandring som
genomforts under perioden.

Exemplet kommer ifran ndgon gang 2008-2009 i ett stort projekt som foretaget bedrev i XXX.
Varje fredag mottes arbetsledarna fran olika discipliner och avhandlade aktuella fragor. Efter
motena forsvann alla ivag till ndsta mote och informationen kom dérfor inte ut till de
kollektivanstallda. Darfor inforde foretaget att en kollektivanstalld fran varje disciplin skulle
vara med pa motena. Sedan dess har informationen kommit ut ordentligt pa arbetsplatserna
vilket skapade stor skillnad i effektivitet. Sedan dess har i vissa fall arbetsledarna inte ens
behovt komma pa maétena utan det har gatt att 16sa fragorna pa plats utan dem. Dérefter sa har
de forsokt att infora detta i alla projekt de &r delaktiga i. Det har inte alltid var omtyckt i
borjan av alla projekt men enligt VDn har alla gillat det i slutdndan.

Nuvarande mdlsdttningar

Foretaget har som mal att 6ka sin omséattning med nastan 30% under 2014 samt att expandera
till nya orter. En expansion ar redan pabdrjad dar foretaget har 6-7 anstallda i XXX som borjat
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bedriva verksamhet inom fastighetsservice som &r baserat pa ramavtal likt de som foretaget
redan anvander sig av. Tanken &r att vdxa med dessa ramavtal som grund samt att fler
nyetableringar skall ske pa orter som geografisk ligger relativt nara den huvudsakliga
verksamhetsorten.

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Pa fragan om vad som varit viktigast for foretagets tillvéaxt svarar VDn att foretaget gick hart
ut mot fastighetsdgare och andra repetitiva kunder for att bygga relationer till dessa.
Fastighetsdgarna ar bra darfor att nar marknaden gar upp sa ar det fler som vill in i lokalerna
och det blir mycket hyresgéstanpassningar, gar marknaden ner sa vill kunderna krympa sina
lokaler och da behovs det anpassningar for det med. Vilket man gor genom service. Service
ger inte sa mycket pengar men det bygger relationer och relationerna 6kar chanserna att fa de
storre entreprenaderna i ett senare skede. VDn séger att det som skiljer Féretag A fran dess
konkurrenter ar att manga konkurrenter struntar i servicejobben for att det &r lite pengar i
dem, vilket ar sant, men man far béttre chans pa storre projekt.

4.2.2 Foretag B

VDn

Den nuvarande VDn tilltrd&dde under 2012 och har arbetat med och vid sidan av foretaget
sedan -93. Engagemanget i foretaget har varierat och under en period var det valdigt lagt da
personen i fraga istallet &dgnade sig at riskkapitalinvesteringar. Dessforinnan finns en
bakgrund inom tva av Sveriges storsta entreprenadféretag samt en civilingenjorsutbildning
fran KTH vid -82. De sista aren innan VD-roll satt denna person som styrelseordforande i
foretaget.

Det viktigaste som VDn anser sig goéra for foretaget &r att driva utvecklingen av
verksamheten. “Férscker vara imorgon, inte idag.” Vara langsiktig samt utveckla foretagets
olika delar och erbjudandet tros av VDn vara det atminstone mest vardeskapande i dennes
roll.

Malsdttningar under perioden

Den stora malsattningen de senaste aren har varit att behalla foretagets marknadsandelar inom
ombyggnad samtidigt som foretaget lar sig nyproduktion pa nytt. Foretaget har darfor bland
annat sokt kunder och projekt som varit speciellt bra for en sddan inlarningsprocess. Foretaget
har i Gvrigt haft mer operativa mal &n omsattningsmal. Exempelvis XXX lagenheter i arstakt.
Ett mal som foretaget inte lyckats mota under perioden ar Ionsamhetsmalet pa 3 procent,
nagot som VDn hoppas det skall bli ordning pa nar andelen egenutvecklade projekt 6kar. Det
ar ocksa inforskaffningen av mark, markanvisningar och byggratter som varit bland det mer
lyckosamma i verksamheten under de senaste tva aren.

Verksamhet och organisation

Foretagets verksamhet bestar av byggnation av hyresratter och smahus samt ombyggnation.
Sedan borjan av 2014 da ombyggnadsdelen av foretaget bolagiserades bedrivs de tre
verksamhetsdelarna som dotterbolag. Samtidigt sa haller de sista entreprenaderna i
moderbolaget pa att avslutas for att fa ett rent holdingbolag.

Produkter och tjdnster

Foretaget levererar som tidigare sagt smahus, hyresratter och utfér ombyggnationer.
Smahusen levereras i form av grupphusomraden enligt konsumentkdplagen till slutkund.
Hyresratterna séljs kompletta med hyresgaster. Entreprenaderna inom ombyggnad bestar av
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saker som stambyten och hyresgéstanpassningar. Marknaden for ombyggnation har varit
konstant vilket gjort det mojligt att ta andra mer riskfyllda projekt inom nyproduktion
parallellt. Féretaget har haft en hog inlarningskurva och fatt in ny kompetent personal.

Resurser och personal

Dotterbolagscheferna, specialister inom dotterbolagen, produktionspersonal ndmns av VDn
som viktiga resurser. Pa specialistsidan lyfts kompetens inom markanskaffning samt
ansvariga pa marknadssidan i omradet smahus fram.

“Personal blir ju viktigt, man marker ju framforallt nar man rekryterat fel. ”
- VD Foretag B

Foretaget har ca 80 kollektivanstéllda och 40 tjansteman. Strategin &r att ha tjansteman pa de
nivaer det kravs anstéllda, platsledning ytterst, och sedan ha de yrkesarbetare som behovs for
att kunna erbjuda vissa tjanster. De flesta yrkesarbetarna hor till ombyggnadsavdelningen.
Utdver det sa inhandlar foretaget en del resurser. For att behalla sin personal och
kvalitetssakra personalens kompetens sa har de nagot som kallas for XXX dar de koper in
extern utbildning inom ledning, bolags- och yrkesutbildning. Dar tillkommer samarbete med
yrkesgymnasium och tekniska hogskolor dér de tar in praktikanter och sommarjobbare bland
annat. Namnvért kan vara att foretaget har haft en hog personalomséttning i
nyproduktionsdelen da det varit manga som inte hallit mattet under uppbyggnaden av den
avdelningen. Vidare har foretaget for att hitta outnyttjad kompetens aktivt sokt efter
diversifiering, etnisk och kénsmaéssig, vilket gett ett resultat som VDn &r néjd med. De har
ocksa anstallt mycket via sina anstallda.

En annan resurs som foretaget har arbetat mycket med ar varumarket och under en period sa
hade de en varumarkesexpert anstalld. En satsning som enligt de matningar som gjorts verkar
ha gett ett tillfredsstallande resultat enligt VVDn.

Kunder och leverantérer

Allménnyttiga bostadsbolag, exempelvis HSB, har 6ver tiden varit foretagets viktigaste
kunder och varit dem som bestéllt ombyggnadsprojekt genom aren. Foretaget har inga riktiga
partnerskap men har bland annat en kund som man har fyra stycken projekt tillsammans med.

Inte heller med sina leverantorer har man partnerskap, daremot sa har foretaget sedan 2010
byggt upp en liten inkdpsorganisation i Baltikum. Den inkdpsorganisationen arbetar med att
hitta leverantdrer utanfor Sverige med fokus pa dstra Europa.

Satsningar och utmaningar

Satsningarna som foretaget har gjort under de senaste aren har varit pd att bygga upp
kompetens inom nyproduktion for att kunna satsa pa egenutvecklade projekt. Samtidigt sa har
en satsning gjorts pa att bolagisera de olika delarna av verksamheten i syfte att starka
kompetens, engagemang och oka riskspridningen.

De storsta utmaningarna som foretaget har kimpat med under de senaste aren har varit tva
stycken stora nyproduktionsprojekt som VDn beskriver som “forlustprojekt av dignitet”. Ett
av dessa projekt ar nu klart och de andra haller pa att bli klart. Trots att projekten inte gick
som planerat sa ar kunden i det nu fardigstallda projektet for tillfallet foretagets basta referens
vad géller nyproduktion.

Fordndringar under perioden

Foretaget har andrats mycket de senaste aren, bland annat genom att man bolagiserat en
verksamhetsgren per ar. Smahusproduktionen var forst ut redan for drygt tva ar sedan.
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Darefter var det byggnationen av hyresratter under foéregaende ar. Slutligen sa bolagiserades
aven ombyggnadsavdelningen i borjan av innevarande ar. Dartill har foretaget startat en
inkopsorganisation i Baltikum samtidigt har en omstyrning gjorts av stora resurser for pa sikt
kunna genomfora fler egenutvecklade projekt. Man har dven genom smahusproduktionen sokt
sig till nya marknader, konsumentkdplagsbaserade projekt till slutkund. Bade den nya
marknaden och de egenutvecklade projekten har lockat pd grund av hogre marginaler
samtidigt som ombyggnadssidan blivit méttad.

Nuvarande mdlsdttningar
Foretagets nuvarande mal ar att:

e | ar omsatta XXX miljoner (66% mer dn foregaende ar).

e Hitta en niva kring XXX miljoner i omsattning (90% hogre an idag) och stanna dar for
att samla kraft och battra pa Ionsamheten.

e En arstakt pa 500 egenproducerade lagenheter

Strategin for att na dit baseras enligt VDn pa storslagna visioner och rekrytering av
ledningspersonal.

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Pa fragan om vad som varit viktigast for foretagets tillvaxt svarar VDn att de har vuxit genom
att ta stora entreprenader inom produktion av bostader, &ven vissa ombyggnadsprojekt. Dar
det viktigaste har varit att kunna erbjuda ett lagt pris och darigenom medvetet satsat pa att
vinna projekt (ibland gatt in med for lagt pris). Foretaget genomférde med andra ord en
medveten satsning pa att vinna anbud.

4.2.3 Foretag C

VDn

VDn var med och grundade foretaget, som nu ingar i en koncern, och ar &ven VD i
moderbolaget. Har en bakgrund inom ett av Sveriges storsta byggbolag som arbetsledare.
VDn gillar hierarki och att det ska vara tydligt vem som bestdammer samt vem som ar ansvarig
i olika fragor. Tycker helt enkelt inte om platta organisationer.

Det viktigaste som personen ifrdga anser sig bidra med till foretaget ar att skapa stora afféarer
som sysselsatter mycket folk samt att motivera och fa med sig organisationen.

Madlsdttningar under perioden
Foretaget hade manga konkreta mal och nedan féljer de malen fran 2009:

Omsattningsmal XXX ar 2010.

2015 mer an en XXX i omsattning.

Soliditet 6ver 25%.

Tackningsbidrag pa minst 5%.

Fler ledamoter i styrelsen.

Utbildningsplaner.

Medarbetarenkater med minst 8,0 i resultat.

Alla skall ha medarbetarsamtal.

Att personalen skall fa ta del av resultat utvecklingen.

T ST@®@ M0 Qo0 T o

Strategin for att nd dessa mal var att ha en budget som skulle uppdateras arligen. Prognoser
som uppdaterades tva ganger per ar, i slutet av april och augusti. Kvalitetssikra
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ekonomisystem och ekonomiansvar hos personalen. Strukturera upp redovisning med fokus
pa kundfordringar och likviditet for att ha koll pad alla pengar. Foretaget ska placera
overskottet fran verksamheten for att fa avkastning pa det. Lan skall begransas. Extern
ledamot skall tas in i styrelsen for att bygga organisationen uppifran och ner. Affarsplanen
skall efterlevas av alla i foretaget. Dartill skulle en utbildningsplan etableras och foretaget
skulle arbeta for att stdrka sina egna projekt och aktivt séka egenregiprojekt.

Utav de satta malen sa uppnaddes inte vinstkravet pa 5 procent, i 6vrigt sa uppnaddes de
andra malen i hog grad. Det som var speciellt lyckosamt under perioden var egenutvecklade
projekt.

Verksamhet och organisation

Pa koncernniva bedriver foretaget verksamhet inom fastigheter, anlaggning och entreprenad.
Beskrivningen &r dock endast tankt att tdcka entreprenaddelen av koncernen. Foretaget &r
uppbyggt som en klassik linje-stab organisation. Vissa av staberna &r dock verksamma inom
hela koncernen och inte avgransade till entreprenaddelen. Kedjan fran VD till
kollektivanstalld ser ut som foljande:

VD - Ledningsgrupp — Arbetschef — Projektledare — Platschef — Arbetsledare —
Kollektivanstalld.

Dér tillkommer sex stycken staber, vissa med underavdelningar.
Produkter och tjdnster

Foretaget genomfor entreprenader inom husbyggnation och ombyggnation samt tar in
kompetens som eventuellt saknas i foretaget vid behov. Den produkt som varit viktigast under
tillvaxten har varit stora prestigeprojekt som foretaget har lyckats att genomféra med
I6nsamhet.

Resurser och personal

Pa fragan om vilken som é&r foretagets viktigaste resurs beskriver VDn foretaget som ett
korthus, det ar svart att klara sig utan varje enskild del. Arbetscheferna anses trots det vara en
valdigt viktig resurs. Dér letar de efter individer med erfarenhet, kompetens och ett
entreprendriellt driv. Stresstalighet namns ocksa som en bra egenskap for arbetschefer.

Foretaget har nu nastan lika manga tjansteman som kollektivanstallda och det ar till foljd av
att verksamheten gar mot att bli Construction Management baserad. Den riktningen pa
verksamheten har gjort att man inte langre anstaller snickare i samma utstrackning som
tidigare. Nar de anstaller sa letar de efter individer som bland annat &r engagerade,
ordningsamma och kostnadsmedvetna.

Kunder och leverantérer

Foretagets framsta kunder aterfinns i den offentliga sektorn, dar fokus ligger pa att fa stora
projekt av annorlunda karaktér. Foretaget har olika typer av partnerskap med vissa kunder
som baseras pa upphandlingsformen av projekt.

Satsningar och utmaningar

Nar det kommer till leverantorer sa satsas foretaget pa att fa manga leverantorer vitt och brett.
Ramavtal ndmns framst med en leverantér som varit med under hela tillvéxtperioden och som
VDn har bra personlig kontakt.

Foretaget har satsat pa att fa stora komplexa projekt och l6sa dem med I6nsamhet. Samtidigt
sa har foretaget satsat pa att ta marknadsandelar pa nya orter. Parallellt med detta sa har
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foretaget arbetat med att forsoka fa igang egenregiprojekt for att 6ka sina marginaler.

Inga specifika utmaningar namns vad géller projekt utan det &r snarare helheten. Att fa med
sig alla 1 organisationen, de &r inte alla som vill vaxa, samt att se till att foretaget har den
kompetensen som kravs for att I16sa de komplexa projekten som ska genomforas.

Fordndringar under perioden

Forandringen som skett i foretaget under tillvaxten &r att allt har blivit storre samt att man
etablerat sig pa nya orter. Foretaget har ocksd provat att Gverfora vissa funktioner i
dotterbolag for att testa vilka delar av verksamheten som kan drivas sjalvstandigt. Sedan &ar
det som har dgt rum rent praktiskt, nar foretaget har véxt, att stodfunktionerna har vuxit.
Foretaget har fatt en vice VD och organisationen har 6verlag blivit mer genomtankt. Fler
styrelseledaméter har tillsats.

Nuvarande mdlsdttningar
Angaende foretagets nuvarande malsattningar sager VDn:

- Na en omsattning pa XXXX miljoner till 2015.

- Internationell etablering.

- Genomfora fler egenregiprojekt

- Komma upp pa vinstmarginal motsvarande 7-8%

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Nar frdgan om vad som varit viktigast for foretagets tillvéxt stalls svarar VDn att det
viktigaste varit att fa med sig ratt personal, dvs. personal som kan hantera foretagets projekt.
Dartill att valja ratt projekt.

4.2.4 FoOretag D

VDn

Tilltradde som VD under 2011 efter att ha arbetade med foretaget 1 ar. Bland
yrkeserfarenheterna aterfinns arbetsledning vid byggnation av skepp, arbetschef inom ett av
Sveriges storre byggbolag samt anstéllning vid ett fastighetsbolag. Sett till utbildning sa
innehar personen i fraga en ingenjorsexamen fran Chalmers som sedan kompletterats med en
MBA fran Stockholm.

VDn ser sin viktigaste uppgift i foretaget i att vara gemensam namnare for foretaget vilket gor
det viktigt att lyssna pa de anstéllda och foretagets kunder. Sammanfattat sa handlar det om
att ge foretaget en tydlig profil for sa val anstéllda och kunder for att skapa ett foretag som ar
attraktivt att arbeta bade inom och tillsammans med.

Madlsdttningar under perioden

| borjan av perioden 2009-2012 sa var det mycket tillvaxtmal som styrde organisationen. Vid
2011 néar den nuvarande VDn tilltradde sa hade foretaget tidigare satsat pa 150-200 miljoners
projekt, vilket foretaget i sig larde sig mycket av men det skapade ocksa ett par svarta hal i
organisationen. Malsattningen har sedan dess varit att skapa en plattare organisation och gora
sig av med de svarta halen som slukar resurser. Rekryteringen av en duktig Controller samt att
gora sig av med led mellan VDn och de kollektivanstéllda &r atgarder som vidtagits sedan
2011.

Mal som foretaget har misslyckats med att uppna &ar att fa igang sa manga egna
utvecklingsprojekt som man skulle énska, mycket pa grund av detaljplaner som inte har gatt
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igenom. Samtidigt sa ar det just foretagets egna utvecklingsprojekt som varit sarskilt
lyckosamma. Foretaget har dven gjort ett par valdigt lyckosamma rekryteringar.

Verksamhet och organisation

Foretaget bedriver klassisk entreprenadverksamhet samt en del utvecklingsprojekt. Pa
entreprenadsidan sa ligger marginalen pa ca 3 procent medan den for utvecklingsprojekten ar
ca 15 procent. Verksamheten bedrivs sedan som en klassisk funktionsorganisation med
affarsomradeschefer och geografiska arbetschefer. De olika affarsomradena har sedan egna
staber som kompletteras av ett par VD staber.

Produkter och tjdnster

Under tillvéxtperioden har kommersiella projekt varit de viktigaste for foretaget som mer och
mer riktar in sig pd egna utvecklingsprojekt och fortroendeentreprenader, partnering.
Foretaget har nu dven byggt upp en fin orderbok vad géaller bostader for aren 2015-2016 sa
om de kan behalla sina marknadsandelar vad galler kommersiella projekt och service sa
kommer foretaget fa ett rejalt uppsving i omséttning.

Resurser och personal

Vid frdgan om resurser och personal sa diskuteras den gyllene medelvagen mellan
produktionsapparaten och séljavdelningen da det ar viktigt for foretaget att dels fa projekt till
ett rimligt pris och sedan kunna leverera. Den stOrsta kompetensbristen inom féretaget anses
vara installationssamordning som kdps in externt.

Foretaget har sedan 2011 lagt stort fokus vid att skapa en tydlig karridrvéag for de anstéllda
inom foretaget. Det har bland annat gjorts genom att plocka fram en matris dar de anstéllda
kan se vad de behover for kompetens for att na olika positioner. Matrisen fylls sedan i vid
medarbetarsamtal for att visa vad individen behover komplettera sin kompetens med for att na
dit den vill. Tidigare var det ofta ledning och chefer som visste vad de anstéllda behévde gora
for att utvecklas inom organisationen men nu vet dven de anstéllda det. Dartill har foretaget
en policy som sager att det skall rekrytera 2/3 av sina chefer internt.

Vid sjalva rekryteringstillfallet sa ar det mycket kanslan for personen som spelar in da
kompetensen som personen besitter &r enklare att Gverblicka. Foretaget har dven tre stycken
traineeplatser for en yrkeshdgskola dar de hittar ny personal. Satsning gors d&ven mot tekniska
hogskolor. Bland annat skall personalchefen erbjuda personliga lunchmoten till alla kvinnor
som antas till de bygginriktade ingenjorsprogrammen vid en av de stora tekniska hégskolorna
nasta ar.

Kunder och leverantérer

De viktigaste kunderna har varit stora fastighetsbolag och féretag som velat bygga ut. Det
diskuterades aven skillnader mellan att arbeta emot publika och privata aktiebolag som
innefattar konkurrenssituation och sekretess i projekten. Foretaget har &ven arbetat lite mot
kommunala kunder men inte i nagon hogre utstrackning. VDn anser att foretaget har
partnerskap med flera foretag inklusive vissa kommunala bolag. Dér partnerskap anses vara
att bada parter aktivt soker kontakt for att diskutera projekt.

Partnerskap med leverantorer ar svarare att fa till, mycket pa grund av att leverantérerna inte
ar speciellt intresserade av det. | total partnering boér dock dven leverantérerna omfattas. Pa
servicesidan har man ramavtal med vissa leverantorer for att verksamheten skall flyta pa
smidigt.
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Satsningar och utmaningar

Satsningarna som foretaget gjort sedan 2011 da VDn tilltradde har bestatt mycket i att
omorganisera till en plattare organisation men dven i att skapa en god foretagskultur.
Foretagskulturen har dels arbetats pa genom, som tidigare namnts, karridrsmatriser och
interna policys for rekrytering men dven genom mjukare faktorer. Exempelvis sa arrangeras
ytterligare 6 stycken personalméten utéver jul- och sommarfest. Sen tillkommer deltaganden i
olika evenemang sa som vasaloppet samt att de arrangerar after-works. Det har dven satsats pa
mer flexibla arbetstider for att forbattra arbetsvillkoren for de anstéllda. Det ska exempelvis
vara mojligt for yrkesarbetare att gang till annan lamna sina barn pa dagis.

Utmaningarna som VDn har upplevt ligger i att fa hela organisationen att arbeta efter ett nytt
sétt att tanka. | borjan var det turbulent och vissa sa upp sig men nu har foretaget bérjat hitta
in i den nya organisationen. Aven att tappa till de svarta hdlen som fanns i organisationen vid
2011 har varit en utmaning.

Fordndringar under perioden

De stora skillnaderna i foretaget sedan 2009 ar att det tillkommit en ny VD som omformat
organisationen samt att foretaget i en hogre utstrackning siktat in sig pa kommersiella projekt
istallet for kommunala.

Nuvarande mdlsdttningar

Nuvarande malsattning &r att 6ka omséattningen med XXX till ar 2016 (ca 35%) det skall ske
framforallt genom att dubbla mangden arbete pa en ort dar de redan ar etablerade. Eventuellt
aven genom nyetablering.

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Det som varit viktigast under tillvéxten anser VDn vara att foretaget hojt blicken och satt som
mal att man ska dit i sin affarsplan. 2014 ska man omséatta XXX (ca 14% mer &n 2013), enda
sattet att na dit ar att satta det som mal och ha en bra affarsplan. Fokus i affarsplanenen ligger
dock mer pa resultat &n volym. Sedan géller att halla sig till affarsplanen och vara den trogen,
aven om det dyker upp andra mojligheter ska man fundera bade en och tva ganger innan man
tar det steget. En annan viktig faktor har varit ratt personal och att man har kunnat sélja. Dar
har ett starkt varumarke varit viktigt och ar nagot man maste fortsatta arbeta med att starka.
Att man finns dar pa kortlistan, en av fem och inte en av tio, gor stor skillnad nar det kommer
till jobberbjudande och anbud.

4.2.5 FOretag E

VDn

Gymnasieingenjor som tidigare arbetat inom ett av Sveriges storsta byggbolag. VVar med och
grundade foretaget. Har ett stort engagemang for foretaget och dess satt att arbeta pa.

Ser det viktigaste i sin roll som VD att arbeta med marknadsfragor och utveckling av
medarbetare. Anser att de viktigaste i foretaget ar personalen och den kompetensen de
besitter, darfor blir det viktigt att utveckla och forvalta sin personal vél.
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Mdlsdttningar under perioden

Satte 2007 en malsattning pa att nd XXX miljoner i omsattning inom 3 ar, det tog lite langre
tid att nd i och med finanskrisen 2008. En malsattning som varit sarskilt lyckosam var att
expandera utanfor sin ordinéra verksamhetsort vilket &ven lett till att foretaget kunnat ta storre
projekt. Ledningen varderar en lyckad malformulering hogt och ser ett stort vérde i att lyckas
na ut med den i organisationen.

Verksamhet och organisation

Genomfor total- och generalentreprenader inom ramen for partnering. Arbetar endast med
partneringprojekt, vilket gors bade i form av specifika projekt som i form av strategisk
partnering éver langre perioder. Dar har de utfort projekt inom bland annat vard, skola och
industri. Den verksamheten har sedan starten bedrivits med hjélp av en linje-stab organisation
dar VDn har projektchefer direkt understéllda sig. Till hjalp har dessa staber inom ekonomi
och snart dven HR.

Produkter och tjdnster

Byggnation av hus genom samverkansmodell dar VVDn ser sitt foretag som kundernas verktyg
att klara av hela byggprocessen. Det &r konceptet som verksamheten grundades pa och har
bedrivit sedan dess. Aven om deras bruttovinstmarginal manga génger ar liagre an
konkurrenternas sa har dem inte s hga omkostnader i och med sin samverkansmodell vilket
gor att foretaget genererar en god I6nsamhet.

Resurser och personal

VDn ser foretagets kompetens inom partnering som den viktigaste resursen da det ar den
arbetsmodellen som utgor det unika i foretagets affarsmodell. Utan den kompetensen skulle
foretaget endast bli ett i mangden. Vad géller personal i produktionen sa har foretaget egna
snickare som klarar ca 80 procent av produktionen, resterande hyrs in. Dartill finns det vissa
tjanster som alltid kops in, exempelvis installation, malning och mark.

Foretaget stodjer sin personal med hjalp av internutbildningar bland annat inom ledarskap,
partnering och 3D-modellering (BIM?). VVDn tror &ven att personalen gynnas av den starka
tillvaxten da det kanns bra att vara med i foretag som vinner stora framgangar samtidigt som
stabiliteten dkar for dem.

Kunder och leverantérer

Foretaget anvander sig dels av partnering i specifika projekt men aven sa kallad strategisk
partnering som innefattar flera projekt over langre tid. De viktigaste kunderna har varit
kommun och landsting men foretaget arbetar aven med privata kunder, dock har andelen
privata kunder minskat under tillvaxten.

Ambitionen &r att arbeta pa samma satt med sina leverantérer som med sina kunder for att
sékerstalla en god stdmning i projekten. Framfor allt vad géaller underleverantérer som
formedlar tjanster ser foretaget det som viktigt att fa med i partneringavtalen. Inkop av varor
ar mindre viktigt da dem organisationerna sallan &r i kontakt med slutkunden.

Satsningar och utmaningar

Foretaget har pa senare ar satsat pa BIM som arbetsmetod och ser stora fordelar med det, inte
minst i anbudsprocessen. VVDn anser att foretaget har ett forsprang gentemot andra foretag pa

2 Building Information Model — Behandlas ej i detta arbete.
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marknaden, dar dem agerar, inom detta omrade och tror att det varit bidragande till vissa utav
de projekt som foretaget vunnit.

Utmaningarna som foretaget har mott de senaste dren har bland annat legat i att gora ratt sak
vid ratt tillfalle samt att hinna med att rekrytera i den takten som foretaget har vaxt.

Fordndringar under perioden

Da foretaget startades strax innan den perioden dar tillvaxt studerats sa har utvecklingen i
foretaget bestatt framfor allt av att utveckla det befintliga snarare an att genomfora stora
forandringar i verksamheten.

Nuvarande mdlsdttningar

Foretaget haller for tillfallet pa att arbeta fram en ny affarsplan tillsammans med nya agare.
Detta efter att tva av de fyra grundarna har lamnat foretaget. Nya malformuleringar ar darfor
pa gang men verksamheten lar inte andras speciellt mycket vad géller arbetsprocessen med
samverkan.

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Att de hallit sig till affarsmodellen vilket innebar att de endast arbetar med
partneringsamverkan.

4.2.6 Foretag F

VDn

Né&r bolagets grundare skulle 1&mna 6ver bolaget till sin arvtagare inom familjen hade
foretagets nuvarande VD god kontakt med arvtagaren. Foretagets nuvarande VD satt da som
VD i ett foretag inom en annan bransch men bytte over for att tillsammans med arvtagaren
forsoka driva och utveckla nuvarande foretag vidare fran dess davarande position. | grunden
har fOretagets nuvarande VD en el- och telekom utbildning samt efterféljande
ledarskapsbefattning inom det arbetsomradet. Arvtagaren hade dessutom branscherfarenhet
och tillsammans utgjorde de en bra kombination for att driva foretagets verksamhet. Det var
forst nar foretaget vuxit till sig lite som personen fick VD befattning efter att han, av de tva
ansvariga for foretaget, var bast lampad for den arbetsrollen.

I rollen som VD anser densamme att det ar skapandet av forutséattningar for att de andra ska
lyckas som é&r viktigast. FOr det nd&mns det strategiska arbetet, ansvaret for organisation och
ekonomi, samt problemldsning vid behov.

Malsdttningar under perioden

2009 hade foretaget som ambition att védxa men det var forst 2011 de lanserade sin nya
malplan dar dem var tydliga med att de ville nd XXXX miljoner i omsattning och att de skulle
vaxa dit. FOr att na malet tog dem fram strategi och aktivitetsplan for hur de skulle lyckas och
har arbetat utifran det. Dar fokuserades bland annat pa kompetensbyggnadsplaner och
stodfunktioner som kravdes for att stodja malplanen. Idag har de tagit fram en ny affarsplan
med reviderad malplan som fokuserar mer pa dkad lonsamhet eftersom det kostat mycket att
véxa och att lonsamhet gar fore tillvaxt. De lonsamhetsmal de satt tidigare har de inte natt de
senaste tva aren vilket leder till att de nu ska forsoka valja projekt med béttre I6nsamhet.
Nagot som daremot varit lyckosamt &ar tva nyetableringar, en regionalt och en sett till
marknad, som lyckats véxa sig storre och natt Ionsamhet. Vilket ocksa ar en foljd av att de
varit lyckosamma i sin rekrytering.
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Verksamhet och organisation

Idag &r de organiserade som en linje-stabsorganisation med en central ledning och tillhérande
stab dar HR, ekonomi, kalkyl, inkop, kvalité och miljo samt verksamhetsutveckling verkar.
Ledningen arbetar en hel del med skapandet av projekt och affarer. Darutover aterfinns deras
verksamhetsomraden dar halften ar regionalt uppdelade for entreprenad, dar en region
tillkommit under perioden. Den andra hélften &r utformad efter verksamhetsnischerna
koncept, som tillkom 2011, och butiksetableringar. Bolagiseringen gjordes klart 2013 for att
tydligare kunna folja de olika verksamhetsomradena samt erbjuda affarsomradescheferna
deldgarmdojligheter i respektive dotterbolag som incitament. VDn beskriver trots det bolaget i
sin helhet som en relativt platt organisation. Till foretaget finns dven en extern styrelse
kopplat till ledningsgruppen dar de har en mix av kompetens som tillkom under
tillvaxtperioden. Styrelsen har varit viktig under tillvéxtperioden men kompetenserna kan
komma att forandras for battre anpassning for fortsatt utveckling.

Produkter och tjdnster

Som tjansteféretag har de inga unika tjanster eller produkter gentemot sina konkurrenter
enligt egen utsago, utan det ska vara personalen som ska gora skillnaden. Sett till hur det
utvecklats under tillvéxtperioden sa har en ny verksamhet tillkommit sa att de har numera mer
kompetens inom foretaget. Det leder till att de kan bli en mer heltdckande totalentreprentr
samt skapa mojligheter for paketeringslosningar daven géllande att hitta mark, dar ett foretag
vill vara, som sedan ett annat foretag kan dga. Bred kompetens i foretaget gor att de kan
hjalpa varandra mellan verksamhetsomradena samtidigt som verksamhetsnischerna kan bli
mer experter inom sina omraden. Viktigast inom tillvaxtperioden har dock varit
nyetableringen i en ny region samt nyetableringen inom verksamhetsomradet koncept, dem
har varit hogst bidragande for tillvaxten.

Resurser och personal

Sett till resurser och personal ar det framforallt personalen som &r och har varit viktig. Driven
och ansvarstagande personal har givits mojligheter att utveckla foretaget vidare samtidigt som
kraven pa dessa individer vuxit i férhallande till deras stallning inom foretaget. Delgivning av
ansvar ser de som motivationsincitament vilket har fallit val ut under tillvéxtperioden i
samband med drivkraften att inte ndja sig. Sett till personal har dem allting sjélva
administrativt forutom 1T. | verksamhetsomradena har de aven egna snickare forutom i
konceptverksamheten dar de hyr in personal lokalt for projekten. | stora projekt konsulterar de
dock in exempelvis installationssamordnare. Andra resurserna som benamns ar de
administrativa stodfunktionerna som de tagit fram under tillvéxtperioden och deras
vardegrund som ska genomsyra arbetet i foretaget. Inom kort ska foretaget dven ha en
certifiering inom verksamhetsledningssystem.

Under tillvéxtperioden har personalen varit viktigast sett till de nyckelpersoner vissa individer
blivit for foretaget idag. Det har man lyckats med genom internrekrytering och satsningar pa
personer till nya uppgifter inom foretaget. Satsningarna har gjorts pa de personer som visat
potential utefter ambitionsniva vilket de ledande befattningarna borjat fa utbilda sig i att hitta.
De har &ven ett internt system for personalutveckling inom foretaget

Kunder och leverantérer

Kunderna till entreprenadverksamheterna aterfinns framforallt inom stora fastighetsbolag
bade offentligt och privat, dar de har en stor bas av aterkommande kunder. En del av
entreprenadverksamheten i den ena regionen riktar sig dven mot byggservice dar ocksa
privatpersoner aterfinns som kunder. For koncept- och butiksinredningsverksamheterna &r det

daremot de aktiva branschaktorerna som utgor kundbaserna. Sett till de storre projekten sa
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arbetar man ofta med nagon form av partnerskap med kunden redan fran tidiga skeden. Nagot
som de forsokt arbeta med lange for att skapa ndjda kunder och &ven ta med sig i sina
samarbeten med leverantorer. Pa leverantorssidan arbetar man forst och framst med ramavtal.
Déremot blir de storre projekten anbudsforfaranden gentemot leverantdrerna, &ven om
projekten dar man sjalv har partnerskap med kund dven forsoker inarbeta leverantérerna i en
form av partnerskap.

Satsningar och utmaningar

Satsningarna som har gjorts under tillvaxtperioden ar framférallt de tva nyetableringarna och
investeringarna i stoédsystemen. Stddsystemen &r nu anpassade for att kunna méta fortsatt
tillvaxt och har bidragit till tillvaxten. En annan satsning som gjorts ar byggnationen och
agandet av det nya kontoret, som dgs av ett separat holdingbolag.

Utmaningarna har till storsta del bestatt av en dalande entreprenadverksamhet inom
ursprungsregionen men &ven med skapandet av mojligheter for nyetableringarna. Den
fortsatta utmaningen ligger i I6nsamhetsforbattringen genom att forsoka trimma
organisationen och att bibehalla samt rekrytera personal.

Fordndringar under perioden

De storsta forandringarna i foretaget sedan 2009 landar i de tva nyetableringarna samt
investeringarna i stodsystem for foretaget. Men dven fokusforandringen mot I6nsamhet fore
tillvaxt samt bolagiseringen av verksamhetsomradena.

Nuvarande mdlsdttningar

Nuvarande mal ligger i I6nsamhetsforbattringar i den befintliga organisationen men aven att
borja med projektutveckling. De har dven en medarbetarundersokning pa gang som de ska
jobba mot att fa bra resultat pa. For att nd malen sa har dem fyra huvudstrategier kring vad de
ska arbeta med. De handlar om arbeten gentemot kund, marknad, produkt och resurs.

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Det som varit viktigast for foretagets tillvéxt har varit personalens arbetsinsats och att hitta
ratt folk nar man rekryterar. Man har vagat vara snabba till beslut och pa sa satt haft lite
brattom, vilket aven féranlett stodsystemens behov men man har dven vagat gora fel ibland.
Styrelsen har haft en viktig bidragande och stodjande roll, de har dven vagat ta hjalp fran
externa konsulter for att gora sitt vardegrundsarbete. Slutligen &r det ocksa arbetet gentemot
kund, dar det galler att bade behalla och attrahera nya kunder.

4.2.7 Foretag G

VDn

Vég och vatten ingenjor fran Chalmers dar studierna aven kompletterades med ekonomi och
logistik fran maskinprogrammet. Darefter anstallning som elevingenjor vid ett av Sveriges
storsta byggforetag dar karridren fortsatte med tjanster som ansvarig for ekonomisk
uppfoljning, platschef och pa sikt affarsomradeschef for avdelningen hus. Har darifran fatt
mycket erfarenhet av stora och komplicerade projekt.

Sin viktigaste uppgift ser VDn som att skapa forutsattningar for professionella medarbetare
trivs med sitt arbete.

Malsdttningar under perioden

Omsattningsmal pa XXX miljoner inom 5 ar sattes som mal 2007. Dartill sa har de miljomal
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och arbetsmiljomal med flera, men alla dessa &r underordnade varumarket och dar &r
malsattningarna att bli storsta privatagda byggbolaget med lokalnarvaro.

Verksamhet och organisation

Foretaget bedriver huvudsakligen verksamhet inom tva grenar, entreprenad och byggservice.
Entreprenaddelen star for en stor del av I6nsamheten medan byggservicens star for stabilitet
och fungerar som ett verktyg for att jdmna ut skiftningar i konjunktur vad géller sysselsattning
for de anstallda. Det ger ett sakert kassaflode samt att de undviker kostnader relaterade till att
ha folk som ”sitter pa 1adan”.

Foretaget ar sedan organiserat som en koncern med dotterbolag for olika geografiska platser.
Tanken med dotterbolagen &r att mojliggora en storre lokal anpassning for att skapa goda
forutsattningar for att foretaget ska kunna arbeta ndra kund. Det viktiga ar inte att alla i
foretaget arbetar utifran exakt samma modeller eller anvander samma verktyg utan att de
agerar utifrdn samma vardegrund. Det ar ocksa formagan att ta till sig vardegrunden som
foretaget tittar pa vid foretagsforvarv, de forvarvar bara foretag som kan arbeta utifran deras
vardegrund. En stor del i det utgdrs av att de som inte haller med om samma karnvarden
riskerar att lamna foretaget och da har man betalat fér en hel organisation och endast fatt delar
av den.

Produkter och tjdnster

Foretaget erbjuder allt ifran sma reparationer till entreprenader pd XXX miljoner kronor.
Vanligen sa utformas projekt i storleken XX miljoner - XXX miljoner som partneringprojekt
for att minska riskerna.

Resurser och personal

Personalen &r den resursen som foretaget arbetat absolut hardast med for att skapa vérde och
stabilitet i verksamheten. VDn sager att foretaget vill arbeta utifran medarbetaren istéllet for
kunden och att det hénder att vissa kunder valjs bort for att uppdraget inte passar deras
medarbetare. For att gora det tydligt for organisationen vad det innebar att arbeta utifran
medarbetaren samt vilka kdrnvarden som organisationen representerar sa har resurser satsats
pa att plocka fram en strategi for detta. Bland annat i form av tva examensarbeten som skrevs
vid foretaget dar syftet var att hitta kdrnvardena i organisationen. Dessa har sedan anvants
som grund for nyrekrytering och foretagsforvarv, vilket skapat en organisation som drar at
samma hall. Tanken med strategin ar att ndjda medarbetare som trivs pa sin arbetsplats utfor
ett battre arbete som genererar aterkommande kunder och lagre omkostnader kopplat till
personalomsattning och franvaro.

Kunder och leverantérer

Foretagets forhallningssatt till kunder blir nagot speciellt i och med det htga medarbetarfokus
som foretaget har, dar VDn hédvdar att foretaget ibland valjer bort kunder som inte passar
deras medarbetare. Samtidigt sa tror \VDn att foretaget har fler aterkommande kunder an andra
byggbolag och att deras lokala narvaro ocksa bidrar till att skapa mojligheter for kunder att
aterkomma. Exempelvis att man traffar sin snickare pa ICA och fraga om
kompletteringsarbeten etc.

Vad géller leverantorer sa forsoker foretaget satsa pa nara relationer till ett fatal leverantorer.
Den processen bestar oftast av att man forst erbjuder ett lillfinger och ser vad som hander for
att kunna bedéma om det ar ett foretag som man vill arbeta vidare med. Samtidigt ar det
viktigt for foretaget att kunna erbjuda de lokala kontoren en viss frihet i upphandling av
leverantorer.
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Satsningar och utmaningar

De stora satsningarna har varit pa den egna organisationen och tillvaxt. Att skapa ett hogt
medarbetarfokus har varit prioriterat under aktuella perioden. Dartill kom &ven ambitionen att
véxa for att skapa stabilitet for de anstéllda och foretaget.

En utav utmaningarna som namns under intervjun ar att vara 6vertygande kring att foretaget
faktiskt star bakom den vérdegrund som dem havdar ha. Att det inte bara ar en for skenets
skull uppsatt vardegrund som sedan inte foljs pa riktigt. Framfor allt i anstallningsprocessen
géller det att bli 6vertygad om huruvida den potentiellt nya medarbetaren tar till sig budskapet
i vardegrunden.

Fordndringar under perioden

De stora forandringarna i organisationen har under perioden bestatt mycket utav skapandet av
medarbetarfokus samt att foretaget vuxit bade organiskt samt via forvarv. For att kunna
bedéma sin utveckling sa har foretaget aven gjort jamforelser med fem liknande foretag och
deras utveckling.

Nuvarande mdlsdttningar

Dagens malsattning bestar av bli en stor privatagda aktor pa den svenska byggmarknaden,
med lokal narvaro. Det ska uppnas med hjélp av professionella medarbetare som trivs med sitt
arbete samt uppbyggnaden av en langsiktigt saker och lénsam arbetsplats.

Viktigast for tillvixten enligt VDn

Pa fragan om vad som varit viktigast for foretagets tillvaxt svarar VDn tva saker, dels att
foretagets agare Overlamnat skotseln av foretaget till honom och hans ledningsgrupp samt att
de sedan inte lagt sig i den dagliga verksamheten. Dels ocksa att det gick ut tidigt med att de
skulle ha ett hégt medarbetarfokus.
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5 Analys

Analysen ar uppdelad efter de fragestallningar som analysen amnar besvara. Forst besvaras
hur foretagen gjort for att véxa, hur tillvaxten paverkat foretagen och vad som varit viktigast
for tillvaxten, fragestallning 1, 2 och 4 (5.1). Resultaten presenteras enskilt for varje foretag
och avslutas med tva kompletterande underkapitel, darefter besvaras fragestallning 3 i ett eget
avsnitt (5.2). Resultaten fran fragestallning 2 analyseras sedan vidare och besvaras i ett avsnitt
(5.3) uppdelat efter utmérkande och gemensamma faktorer, for att avslutas med en
sammanfattning av de tillvaxtfaktorer som identifierats. Kapitlet avslutas med ett avsnitt (5.4)
dar teori kring de tillvaxtfaktorer som identifierats beskrivs utifran en generell kontext.

5.1 Analys av foretagsbeskrivningar

Utifran foretagsbeskrivningarna gors en analys av hur de foretag i urvalet som blivit
intervjuade gjort for att vaxa, vad som varit viktigast for tillvéxten i dessa foretag och hur
tillvaxten paverkat foretagen. Foretagen inleds med en kortare, sammanfattad analys av
foretaget uppdelad efter besvarande av rapportens fragestallningar.

e Fragestallning 1.”Hur har féretag i urvalet gjort for att vixa?”

For undersokning av tillvaxt som en process ar det speciellt viktigt att fokus laggs pa
foretagets ledning, beslutsfattare och entreprendrskap (McKelvie och Wiklund, 2010).
Eftersom arbetet endast berort detta ytligt sett till resultaten fran intervjuerna med foretagens
respektive VD kan inte arbetet anses fylla dem kraven till fullo. Men eftersom
fokuseringskraven anses berdras utifran valet av intervjuperson samt intervjuernas resultat
anses det finnas element for beskrivning av tillvaxt utifran processkaraktar. Daremot inte
inom arbetets ramar. Utifran fragestallningen finns tillrackligt material for att besvara
densamma. Svaren presenteras separat for varje foretag eftersom de inte &r direkt jamforbara
eller bor beaktas utanfor sin kontext.

e Fragestallning 2. “Hur har hég tillvixt pdverkat féretagen?”

Enligt grundférutsattningarna for fragestéllningen ska effekter av tillvaxten presenteras for att
skapa mojlighet till reflektion av tillvéxtens innebdrd for foretaget. Teorin beskriver foljden
av foretags tillvaxt som kriser kopplade till tillvaxtperiodens karaktar, utifran i vilket stadie
foretaget befinner sig, i olika tillvaxtmodeller (Adizes, 1989; Greiner, 1972). Kartlaggning av
faktorer for identifiering av byggforetags aktuella stadier med forslag pa implementering av
styrningsmetoder for bemotande av dessa tillvaxthinder utifran modellerna, ar en fortsatt
studie som har gjorts pa &mnet (Arvebring och Karlsson, 2012). Arbetet kommer daremot inte
presentera vidare utldggningar eller undersokningar av den karaktaren eller samband
gentemot teorin. Istéllet presenteras kort vad analysen av foretagsbeskrivningarna framst
kunnat identifiera som effekter av tillvaxten, for mojligheten till reflektion. En sammanfattad
lista presenteras i slutet av kapitel 5.1.

e Fragestallning 4. ”"Vad har varit viktigast for féretagens tillvéxt i urvalet?”

For besvarande av fragestallningen sa ar det dem praktiska och affarsmassiga
satsningarna/faktorerna som fokuserats pa. Aven om foretagsbeskrivningarna beskriver fler,
sa har utifran analysen de tre viktigaste faktorer for varje foretag valts ut. De interna, mjuka
faktorerna, har inte for det varit mindre viktiga for foretagens tillvaxt. Tvartom, sett till flera
utlatanden i foretagsbeskrivningarna i empirin. Men dessa faktorer behandlas i relation till
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teori for besvarande av fragestallning 6, eftersom teorin anses skapa en battre generell
uppfattning gentemot dess innebdrd an enskilda urplock. En sammanfattad presentation av
faktorerna som ska stallas mot teorin aterfinns i slutet av kapitel 5.1.

5.1.1 Foretag A

1 Affarsmassigt satsat pa tillvaxt genom byggservice med lag vinstmarginal som
relationsbyggande och omsattningsstabiliserande faktor, for att kunna vinna entreprenader
med béttre Ionsamhet. Organisatoriskt “plattat till ” organisationen och infort stodsystem for
att arbeta narmare samt involvera egen personal och kunder i projekten, med malsattning att
arbeta som medparter istallet for motparter. Dartill kompetensbreddning genom rekrytering
av oliktankande.

2 Tillvaxten har inneburit rekryterings- och personalutvecklingsbehov.

VDn kom utifran med branscherfarenhet till foretaget under perioden och ville forandra
foretaget genom att skapa struktur, sitta mal och skapa ordning. Tillvaxtmal, kvalité- och
miljocertifieringar samt stodsystem for att underlétta internadministration har varit de
viktigaste malen och strategierna. For att vdxa behdvdes rekryteringar for att hitta ratt
personal som inte bara holl sig till mangden (oliktdnkande). Inférandet av ekonomiska
stodsystem poangteras som viktiga da gett forutsattningar for mer kontakt med kunder och
kollektivanstallda.

Utfor byggservice och entreprenadverksamhet dar byggservice ger en stabilitet i rorelsen och
fungerar bade som relationsbyggande mot kund samt personalomsattande. Relationshyggande
for att fa storre entreprenader med battre avkastning. Genomfor darfor allt fran sma arbeten
till stérre projekt och for detta har foretaget egna tjansteman och snickare, 6vrig arbetskraft
hyrs in. Forsoker fa sin egen personal att utvecklas och befordras internt, malsattningen ar att
inte anstélla personal de inte kan behalla och halla organisationen platt.

Relationen till kunden &r det viktigaste for att gora affarer och dar bidrar
byggserviceverksamheten som relationsbyggande gentemot de fastighetsdgare som &r de
viktigaste kunderna. Vikten av att arbeta relationsbyggande som medparter framfér motparter
belyses och for det arbetar gérna foretaget med partnering. Relationsbyggandet internt med
den egna personalen for att skapa engagerad och delaktig personal genomsyras ocksa.

4 Malsattning, verksamhetsmix och stodsystem.

5.1.2 Foretag B

1 Affarsmassigt satsat pa tillvaxt genom att vinna stora projekt inom nyproduktion med storre
I6onsamhet samtidigt som man satsat pa att vinna anbud till 1dga marginaler for att halla en
omsattningsstabiliserande ombyggnadsverksamhet. Dartill ©ka sin verksamhet till
projektutveckling. Organisatoriskt satsat pa bolagisering av verksamhetsgrenar och
rekrytering av ratt personal till dess ledningsgrupper. Det har gjorts jamte en
varumarkessatsning och personalutbildningar.

2 Tillvaxten har paverkat rekryteringsunderlag, bolagsorganisation och hur man satsar pa
projekt.

VDn har lange varit verksam kring foretaget och har tidigare branscherfarenhet fran storre
bolag. I rollen som VD é&r det framforallt det langsiktiga arbetet som betonas, daribland
verksamhetsutvecklingen och verksamhetsmalsattningar for att na tillvaxt. Nuvarande strategi
ar storslagna visioner och rekrytering av ledningspersonal.
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Foretaget har verksamhetsgrenarna ombyggnation, nyproduktion och projektutveckling av
fastigheter. Verksamhetsgrenarna har under perioden bade tillkommit och strategiskt borjat
organiserats som dotterbolag. Ombyggnationsverksamheten har varit stabil och varit
forutsdttning for satsningar inom 6vriga verksamhetsgrenar. For verksamhetsgrenarnas
utveckling har det framforallt varit den anknutna lednings- och specialistpersonalen som varit
viktiga nyckelresurser for foretaget.

Tjanstemannasidan bestar av ca en tredjedel av personalen och det ar framforallt dar de satsar
pa att ha egen personal, de kollektivanstéllda arbetar framférallt inom ombyggnationsdelen
for att kunna erbjuda vissa tjanster. De arbetar aktivt for att behalla personal genom utbildning
och internrekrytering, aven rekryteringssatsat for att fa diversifierad personal och rekrytering
har varit viktigt for foretaget.

Foretaget gjorde en varumérkessatsning och dessutom bolagiserades verksamheterna under
perioden som hade i syfte att 6ka engagemang och sprida risker. Foretaget har haft tva storre
forlustprojekt inom nyproduktion varav det ena ar slutfort men kunden anda ar nojd med
foretaget, vilket ses som en koppling till varumérkessatsningen och hur foretaget arbetar med
kunder. De har aven gjort en satsning pa en inkopsorganisation i Baltikum for att hitta nya
leverantorer. Trots forlustprojekten dr det dem stora entreprenaderna inom nyproduktion av
bostader som varit viktigast for tillvaxten dar man satsat pa att vinna anbud, kompletterat med
ombyggnadsprojekt for att halla sin omsattning.

4 Malsattning, verksamhetsmix och stora projekt.

5.1.3 Foretag C

1 Under 2009-2012 har satsningarna affarsmassigt skett kring 6kning av egenregiprojekt,
satsning pa storre komplexa projekt och etablering pa nya orter. Det har genomforts genom
kontinuerlig uppsattning av nya nartida och langsiktiga mal. Organisatoriskt framforallt
legat kring ekonomiska stodsystem och personalhantering, dar vikten av att hitta ratt och for
uppgiften kompetent och affarsdriven personal betonas.

2 Tillvaxten har inneburit méjlighet att satsa pa annu storre projekt, stort rekryterings- och
kompetensbehov samt utékning av stodfunktioner

VDn &r grundare i foretaget och har branscherfarenhet fran stérre bolag. VDn har byggt
organisationen utifran tydligt strukturerade former av hierarki och kontinuerlig uppséttning av
nya mal. Nuvarande malsattning ar fortsatt tillvéaxt, hdja lonsamheten, internationell etablering
och genomfora fler egenregiprojekt.

Byggbolaget ingr i en koncern som aven arbetar med fastigheter och anlaggning vilken delar
utvalda stabsfunktioner, darutover ar byggverksamheten uppdelad éver arbetsomradeschefer
som ligger under ledningsgruppen. Arbetscheferna ar en valdigt viktig resurs for féretaget och
rekrytering till dessa poster sker omsorgsfullt. Verksamheten innefattar framst om- och
nybyggnation, daribland egenregiprojekt, och stora komplexa projekt har varit den viktigaste
produkten for tillvaxt. Utdver det har dven satsningar pa att ta marknadsandelar i nya orter
genomforts.

Foretaget stravar efter att bli mer tjanstebaserade och besitter i dagslaget nastan lika manga
tjansteman som kollektivanstéllda. Foretaget har haft som mal att vaxa och personalen ska
vara medveten och anpassad efter det sa att hela organisationen hanger med. Man har aven
tillsatt fler ledamoter i styrelsen och man vill bygga organisationen uppifran och ner. De
framsta kunderna finns i den offentliga sektorn dar man riktat in sig mot komplexa projekt.
Bland leverantorerna vander man sig till sa manga som majligt for att hitta basta pris och det
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finns egentligen bara en man arbetat l&nge tillsammans med dar ramavtal anvands.
4 Malséattning, stora projekt och egenregiprojekt.

5.1.4 Foretag D

1 Affarsmassigt har foretaget bytt huvudsaklig inriktning fran kommunala till kommersiella
fastighetsbolag som kunder och satsat bade pa egenregiprojekt, minska resursforbrukning
samt satsat pa fortroendeentreprenader (partneringprojekt). Ny VD tradde in under 2011 som
genomforde organisatoriska forandringar for att skapa en plattare organisation och satsa pa
att skapa en foretagskultur som bade anstallda och kunder finner attraktiv.

2 Tillvaxten har andrat kundsegment, 6kade krav pa medarbetarfokus och lonsamhet samt
rekryterings- och kompetensbehov.

Nuvarande VD tilltradde under 2011 och har branscherfarenhet fran bade bygg- och
fastighetsbolag. Framforallt viktigt for VD har varit att skapa en tydlig profil av foretaget for
bade anstallda och kunder, for att skapa ett attraktivt foretag. Malsattningarna har varit att
skapa en plattare organisation, gora sig av med storre resursslukande projekt och byta riktning
fran kommunala till kommersiella kunder.

Verksamheten forhaller sig till entreprenad, byggservice och projektutveckling utifran
affarsomradeschefer och geografiska arbetschefer understallda ledningen, inom
affarsomradena finns dven egna staber. Under tillvaxten ar det framst kommersiella projekt
varit viktigast varpd fortsatt satsning gentemot fler egenutvecklade projekt och
fortroendeentreprenader (partnering) gors. De viktigaste kunderna har varit stora
fastighetsbolag till vilka man satsat pa att halla en nara relation.

Med personalen har man arbetat mycket med att skapa tydliga, interna karriarsvégar for att
skapa en medvetenhet for personal i hela organisationen hur man kan utvecklas inom
foretaget och behalla personal. Tva tredjedelar av sina chefer har man satt som policy att
rekrytera internt. Darutéver har satsningen legat i att skapa en plattare organisation med sund,
genomsyrad foretagskultur dar alla arbetar & samma hall och ett gott varuméarke. Nuvarande
malsattningar &r att oka omsattningen, dels pa en ort dar de redan ar etablerade samt
eventuellt genom nyetablering.

4 Varumarke, kundsegmentsskifte och egenregiprojekt.

5.1.5 Foretag E

1 Affarsmassigt arbetar foretaget uteslutande efter en egen partneringmodell som utvecklats
under aren, huvudsakligen mot offentliga kunder, som ligger till grund for foretagets
Idnsamhet samt att man tror sig vunnit anbud tack vare férsprang inom BIM®. Aven satsat pd
geografisk expansion och stérre projekt. Organisatoriskt &r VD grundare och man har satsat
pa internutbildning for kompetensutveckling av personal.

2 Tillvaxten har medfort utveckling av affarsmodell och stabilare organisation utifran
anstallningsperspektiv.

VD var med och grundade samt har branscherfarenhet fran ett storre bolag, viktigast ar
marknadsfragor och utveckling samt forvaltning av personal. Foretaget har haft malsattning

3 Building Information Model — Behandlas ej i detta arbete.
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att vaxa och att lyckas na ut med malformuleringen i organisationen. Expansion till ny ort och
storre projekt har varit viktiga for tillvaxten.

Verksamheten sker uteslutande utefter foretagets affarsmodell for partnering och genomfor
darigenom total- och generalentreprenader for husbyggande. Organisatoriskt med
projektchefer under ledning med ekonomisk stab som stédfunktion. Affarsmodellen ger ingen
hogre bruttovinstmarginal men lagre omkostnader vilket lett till hog lonsamhet. Kunderna
finns framforallt bland kommun och landsting. Bland leverantorerna inkluderas framforallt
tjansteleveranttrerna i partneringmodellen.

Kompetensen inom partnering ses som foretagets viktigaste resurs, darefter kompetens inom
BIM dar foretaget ligger i framkant pa sin marknad. Internutbildningar inom ledarskap och
resursomradena genomfors for att utveckla personalen som é&ven rekryterats i takt med
tillvéaxten.

4 Malséattning, affarsmodell och nyetablering.

5.1.6 Foretag F

1 Affarsmassigt har man satsat pa tillvaxt genom nyetableringar regionalt och inom ny
marknad som &aven legat till grund som viktigast for den faktiska tillvaxten tillsammans med
kundrelationer som lett till aterkommande bestallningar. Organisatoriskt har man gjort en
varumarkessatsning och bolagisering av verksamheterna med delmal att motivera personalen
och arbeta efter gemensam foretagskultur. Dartill utvecklat stodsystem och satsat pa
rekrytering for att ha férmagan att véxa.

2 Tillvaxten har forandrat fokus fran tillvaxt till 16nsamhetsforbattringar, behov av gemensam
vardegrund samt stodfunktionsutveckling.

VDn har ledarskaps- samt VD erfarenhet och tog tillsammans med en partner med
branscherfarenhet dver att driva foretaget. Strategiskt arbete och att skapa forutsattningar for
att lyckas ar det viktigaste for densamme i foretaget, malsattningarna har varit att vaxa under
perioden. En ny regional och en ny marknadsetablering har varit avgdrande for tillvaxten, som
man lyckats med tack vare lyckad rekrytering och forbéattrade stodsystem.

Verksamheten &r delad regionalt med entreprenad och byggservice samt verksamhets nischat
mot butiksetablering och konceptbyggnationer. Under perioden har man satsat pa bolagisering
av verksamheterna med deldgarskap for verksamhetsledningen som motivationsincitament, de
tva nyetableringarna har dartill varit det viktigaste for tillvaxten. Organisatoriskt delar man pa
stodfunktionerna i stabverksamheten dar en satsning gjort pa administrativa stodsystem under
perioden for att ha forutsattningarna for tillvaxt.

Arbetar mycket efter motivation av personal genom delegerande av ansvar och utveckling av
personal. Driven personal har darigenom varit en grundlaggande forutséattning for tillvéxten
som man aven satsat pa vid rekrytering, till vilket de aven har ett internt system for
personalutveckling. Dartill har dven ett vardegrundsarbete satsats pa som idag ses som en
resurs som hela organisationen ska arbeta efter.

Foretaget arbetar bade gentemot offentliga och privata kunder. For entreprenad och
byggservice framforallt mot fastighetsbolag och storre aterkommande branschaktorer for
butiksetablering och konceptbyggnationer. | storre projekt arbetar man ofta med partnering,
framforallt gentemot kund. Arbete med kundrelationer och att ha vagat vara snabba till beslut
har ocksa varit prioriterat samt faktorer for tillvaxten.

4 Malséattning, nyetableringar och stodsystem.
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5.1.7 Foretag G

1 VD har for foretaget satsat affarsmassigt pa varumarkes- och medarbetarfokus for att hoja
kvalitén och skapa goda relationer till, samt aterkommande, kunder. Det, jamte en del
foretagsforvarv, har  gemensamt skapat tillvaxten i  foretaget med en
omsattningsstabiliserande byggservice- och l6nsamhetshdjande entreprenadverksamhet.
Organisatoriskt har man framférallt satsat pa vardegrundsarbete och hdgt medarbetarfokus
for att utveckla och skapa néjda, professionella medarbetare.

2 Tillvaxten har skapat starkare anstallningstrygghet och stérre geografisk spridning av
verksamheten.

VD kom till foretaget med branscherfarenhet fran ett storre bolag i branschen och ser som sin
frdmsta uppgift att skapa forutsattningar for professionella medarbetare som trivs med sitt
arbete. For uppgiften skulle &garen lamna Over skotseln av foretaget VD och dennes
ledningsgrupp. De framsta malsattningarna har varit kring varuméarket och att bli en stor
privatagd aktér pa den svenska byggmarknaden, med lokal narvaro.

Foretaget bedriver framforallt verksamhet inom entreprenad och byggservice déar
entreprenadverksamheten  star  for  framsta lonsamheten men  byggservice som
omsattningsstabiliserande. Foretaget &r organiserat i en koncern som dotterbolag utefter
geografisk placering, till vilken foretag med lokal narvaro forvarvats for verksamhet utefter
samma vardegrund. Man utfor allt fran sma reparationer till storre projekt, dar de storre
projekten utfors som partneringprojekt med kund. For leverantérssidan vander man sig till ett
fatal med vilka man har nara relationer och bland kunderna & manga aterkommande.

Foretaget betonar personalens och organisationens arbete efter gemensam vardegrund som det
absolut viktigaste i foretaget. Det genererar bade battre utfort arbete och aterkommande
kunder, men framforallt néjda medarbetare. Tillvaxt har man haft som malséttning for att
skapa stabilitet bade for de anstallda och foretaget. For rekryteringar till f6ljd av tillvaxten och
vid foretagsforvarv ar det framforallt mojligheten for individ eller foretag att passa in i
organisationen och dess vérdegrund som undersokts. Vardegrundsarbetet och
medarbetarfokuset ar det som ska sérskilja foretaget samt skapa professionella medarbetare.

4 Malsattning, verksamhetsmix och varumarke.

5.1.8 Andra viktiga faktorer for tillvaxt

Faktorerna som inte ar redan presenterade som viktiga for tillvaxt men spelat en stor och
avgorande roll for foretagen enligt VDs beskrivningar kretsar till stor del kring personal och
foretagskulturella faktorer. Dessa faktorer har genomgaende presenterats i form av
nyckelpersoner, driven personal, vardegrundsarbeten, etc. men ar svara att konkretisera som
specifika faktorer utifran en generell kontext. Poangteringen av faktorerna medfor att de
presenterade praktiska och affarsméssiga faktorer i sig inte kan antas vara funktionella eller
genomforbara utan beaktande av den dimension faktorerna i detta stycke syftar till.

For att kunna sétta denna dimension av faktorer parallellt till de praktiska och affarsméssiga
faktorerna behéver dem dnda kategoriseras for att kunna beaktas. En beaktning som &r vald att
goras utifran teori som ska studeras efter det kategoriserade resultatet. Som de aterfinns
beskrivna anvands manga olika begrepp som bade kan betyda samma sak eller sérskiljas.
Kategoriseringen gors darfor utifran ett brett perspektiv, vilket minskar fokuseringen och
utesluter mojlighet till bevisning av specifika faktorer, som antas kunna fanga upp faktorer
som kan vara bidragande men forbisedda.
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Kategorierna som valjs for att aterspegla faktorerna ar saledes; motivation som ska motsvara
driv och vilja att prestera eller utvecklas, foretagskultur som ska representera vardegrund
och valmaende for personal, organisation samt kundrelationer, och personalhantering for
rekrytering, interna karridarsmojlighet och personalutveckling.

5.1.9 Sammanstallande analys av tillvaxteffekter

Hér listas de effekter som tillvaxten framst inneburit for foretagen i enlighet med besvarande
av fragestallning 2. Effekterna presenteras kortfattat och utan intention for djupare analys i
detta arbete. Grunden for val av effekter har darigenom ocksa varit framst de faktorer som
tydligt pavisats eller konstaterats under intervjuerna, darpa kan alltsa dven andra effekter &n
de presenterade vara signifikanta for foretagen utifran ett annat perspektiv. Framforallt &r det
effekternas existens utifran bade positiv och negativ bemarkelse som ska belysas, for att bade
locka till och peka pa, mojligheter och konsekvenser med tillvaxt. For narmare analys och
generella effekter sétts storre tilltro till de tillvaxtmodeller presenterade i teorin.

Foretag 2. Hur har hog tillvéxt paverkat féretagen?

A Tillvéixten har inneburit rekryterings- och personalutvecklingsbehov.

B Tillvixten har pdverkat rekryteringsunderlag, bolagsorganisation och hur man
satsar pa projekt.

C Tillvixten har inneburit méjlighet att satsa pd dnnu stérre projekt, stort

rekryterings- och kompetensbehov samt utékning av stédfunktioner

D Tillvéxten har dndrat kundsegment, 6kade krav pa medarbetarfokus och
I6nsamhet samt rekryterings- och kompetensbehov.

E Tillvixten har medfért utveckling av affédrsmodell och stabilare organisation
utifran anstdllningsperspektiv.

F Tillvéixten har férdndrat fokus fran tillvdxt till Ibnsamhetsférbdttringar, behov av
gemensam vdrdegrund samt stédfunktionsutveckling.

G Tillvixten har skapat starkare anstdllningstrygghet och stérre geografisk
spridning av verksamheten.

5.2 Analys av tillvaxten och foretagen regionalt

Har analyseras de interna och externa resultaten utifrdn en kvantitativ jamforelse av
rapporterad information fran de foretag som blivit utvalda regionalt. Jamforelser av diagram
och kopplingar till vilka regioner som vuxit mer eller mindre samt hur det forhallit sig mellan
foretagen i regionerna sett till urvalet. I de interna analyserna jamfors det foretag som vuxit
mest med det som vuxit minst i kategorierna; forandring av omsattning, anstallda, omsattning
per anstalld samt l6nekostnad per anstalld. Dartill redovisas ytterligare ett eller tva nyckeltal,
dessa nyckeltal valdes situations anpassat utifran vad som ansags vara de intressantaste for
forhallandet mellan foretagen. Siffrorna ar hamtade fran tabell 4:1-3 i empirikapitlet.
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5.2.1 Extern analys

Diagrammen har nedan visar pd hur regionerna har vuxit i ekonomiska termer. Vilket
kompletteras med vinstmarginalen for att satta tillvaxten i perspektiv till effektivitet i
organisationen.

tkr tkr
400 000 8,00% 500 000 5,00%
m Oms. mm Oms.
300 000 - . 6.00% 400 000 4,00%
= TillG. 300000 ———— 3,00% =xmes TillG.
200 000 - - 4,00%
200 000 2,00%
VinstM. VinstM.
100000 - - 2,00% 100 000 1L 1,00%
0 - - 0,00% 0 0,00%
Figur 5.1 Utveckling i Gasellforetagen. Figur 5.2 Utveckling i region Stockholm.
tkr tkr
600 000 4,00% 600 000 6,00%
s Oms. s Oms.
500 000 3 00% 500 000 5,00%
) 0
0,
400000 weTillg, 100000 0% sseills.
300 000 2,00% 300 000 3,00%
200 000 ; 200 000 2,00% ;
1,00% VinstM. ° VinstM.
100 000 100 000 1,00%
0 0,00% 0 0,00%

Figur 5.3 Utveckling i region Syd. Figur 5.4 Utveckling i region Vast.

Ovanstaende diagram visar den genomsnittliga utvecklingen i de olika regionerna, samt
gasellforetagen, sett till omsattning, tillgangar och vinstmarginal. Det gar har att se en
negativtrend gallande vinstmarginal i samtliga regioner medan den varit positiv i
gasellforetagen. Att det skiljer sig mellan gasellfoéretagen och foretagen som ar valda utefter
tillvaxt och region kan bero pa att de valts med olika kriterier. Som beskrivs i metoden
anvands nyckeltalet vinstmarginal som ett effektivitetsmatt. Det kan darfor ses som relativt
naturligt att vinstmarginalen minskar nér organisationerna vaxer och behéver ta in ny personal
som ej kénner organisationen och darfor behdver en viss inkdrningsperiod innan de kan bli
lika effektiva som de som varit anstéllda under en langre period. Det kan ocksa bero pa
inforskaffning av nya stodsystem som personalen maste lara sig, och effektiviteten darfor
sjunker under inlarningsperioden. | bilaga | kan den intresserade l&saren jamfora 6 stycken
olika typer av diagram for varje region och enskilt féretag.
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5.2.2 Internanalys av gasellerna

Tabell 5:1 Jamforelse mellan férandringen eller genomsnittet for utvalda nyckeltal emellan gasellféretagen, perioden 2009-
2012.

Byggtema i Orebro ByggDialog AB
Omsattning 160% 242%
Anstallda 49% 116%
Oms./anst. 75% 58%
Kostn./anst. 18% 4%
Vinstmarginal 5% 5%

Det ar tva saker som kan ses som speciellt intressanta i de siffrorna som redovisas ovan,
nummer ett; trots att ByggDialog har haft en mer an dubbelt sa stor forandring i antalet
anstallda sa har lonekostnaden per anstalld endast 6kat med fyra procent medan samma siffra
for Byggtema ar 18 procent. Nummer tva ar att trots Byggtemas lonekostnader per anstalld
okat med mer an tre ganger sa mycket, sett till procentenheter, som ByggDialog sa har de
lyckats halla samma genomsnittliga vinstmarginal under perioden.

5.2.3 Internanalys region Stockholm

Tabell 5:2 Jamforelse mellan fordndringen eller genomsnittet for utvalda nyckeltal och foretag i region Stockholm, perioden
2009-2012.

LG Lindqvist Bygg AB MVB Ost AB
Omsattning 82% 152%
Anstallda 90% 49%
Soliditet 39% 14%
Oms./anst. -4% 69%
Kostn./anst. 11% 1%

Aven i region Stockholm har det fortaget som vuxit mest lyckats hélla 1ag forandring i
I6nekostnaden per anstalld i jamforelse till det foretaget som vuxit minst. | perspektivet att
omsattningen per anstalld har minskat samtidigt som Iénekostnaden per anstélld har 6kat och
foretaget nastan fordubblat sin personalstyrka, sa ligger inte spekulationer i att foretaget
anstallt egen produktionspersonal. Oavsett om det stammer eller ej, sa gar det att sluta sig till
att foretaget betalar mer pengar for ett stérre antal anstéllda som i genomsnitt omsatter mindre
pengar an i borjan av perioden.

Den genomsnittliga soliditeten under perioden skiljde sig ocksa avsevart. MVB som hade den
storsta tillvaxten lag en bra bit under intervallet 25-35 procent som namnts som en 6nskvard
niva, se metodkapitlet. LG Lindqvist lag daremot Gver intervallet. Skillnaderna i soliditet
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skulle kunna tala for att MVB har tagit mer risker, vilket kan vara bidragande till tillvaxten,
medan LG Lindgvist varit mer sparsamma med risktagandet.

5.2.4 Internanalys region syd

Tabell 5:3 Jamforelse mellan forandringen eller genomsnittet for utvalda nyckeltal och féretag i region Syd, perioden 2009-
2012.

Byggmadstar’'n i Skane AB Byggom AB
Omsattning 45% 101%
Anstallda 30% 27%
Soliditet 37% 31%
Avk. EK. 27% 30%
Oms./anst. 11% 59%
Kostn./anst. 8% 20%

Region syd ar den regionen som vuxit minst och det var svart att hitta tillvaxtforetag.
Forhallandet mellan I6nekostnad per anstilld och tillvaxten i foretaget sett till omséttning
skiljde sig har emot region Stockholm och gasellerna. Sett till férdndringen i omséattning per
anstalld och forandringen i I6nekostnad per anstalld sa gar det dock att urskilja att Byggom
har ett hogre forhédllande mellan nyckeltalen 4n Byggmastar’n, 59/20 kontra 11/8, vilket &r ett
samband som aterfinns aven i de tidigare internanalyserna.

Vi kan aven se att trots att foretagen inte haft en speciellt framstaende tillvaxt sett till de
ovriga foretagen i det har arbetet s& har de haft en genomsnittlig avkastning pa foretagets eget
kapital utan att den genomsnittliga soliditeten varit lag.

5.2.5 Internanalys region vast

Tabell 5:4 Jamforelse mellan foréandringen eller genomsnittet for utvalda nyckeltal och foretag i region Vast, perioden 2009-
2012.

SEFA Byggnads AB Byggnadsaktiebolaget RO-gruppen AB

Tornstaden
Omsattning 195% 105% 127%
Anstallda 84% 82% 73%
Vinstmarginal 3% 8% 4%
Oms./anst. 61% 12% 31%
Kostn./anst. 27% -3% 18%

| internanalysen av region vast var det Tornstaden som hade lagst tillvaxt. Samtidigt sa
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verkar, utifran de kvantitativa jamforelserna, det som att Tornstaden haft ett helt annat fokus
pa lonsamhet an Gvriga foretag i studien. Foretaget har kraftigt 6kat antalet anstallda samtidigt
som lonekostnaden per anstalld har minskat och omséttningen per anstalld ckat i relativt lag
utstrackning samt att de haft en hdg vinstmarginal. Det ger enligt de premisser som
nyckeltalen valts efter grund for uppfattningen att foretaget anstéllt fler inom produktion
samtidigt som foretaget genomfort fler projekt av samma typ som tidigare och darfoér kunnat
halla effektiviteten uppe. Fordelen med att genomfora samma typ av projekt ar att de anstallda
far rutin och kan lara av sina egna misstag i en annan utstrackning.

For att kunna jamfora tva foretag som, utifran de nyckeltal som jamfors, verkar ha haft storre
tillvaxtfokus tas &ven RO-gruppen med. Vi kan &ven hér se att det foretag som vuxit mest,
SEFA, har haft ett hogre forhallande omséattning per anstélld/Ionekostnad per anstélld &n sa
val Tornstaden som RO-gruppen. Tornstadens forhallande mellan de tva nyckeltalen blir dock
negativ, vilket gor det svartolkat. RO-gruppen och SEFA ser mer likartade ut sett till dessa
nyckeltal men i de diagram som ater finns i bilaga | uppenbaras det att foretagens utveckling
sett olika ut under perioden och att det ar svart att faststalla monster i féretagens utveckling.

5.2.6 Sammanfattning av internanalyser

Sammantaget sa indikerar internanalyserna av regionerna att konsekvenserna av tillvaxten kan
variera mycket sett till det studerade nyckeltalen. Skillnaden i forhallande mellan forandring i
omsattning per anstalld och lonekostnad per anstélld sett till foretaget med hogst tillvaxt
kontra foretaget med lagst tillvaxt var nagot som aterfanns i samtliga regioner samt hos
gasellerna. Det gick aven att urskilja stora skillnader i soliditet mellan vissa foretag, dar
mojligheten till fortsatt tillvaxt pd samma satt kan ifragasattas for vissa foretag. Dar till
verkade det finns skillnad i lonsamhets- kontra tillvéaxts-fokus, vilket lag till grund for att
ytterligare ett foretag togs med i internanalysen for region Vast.

5.3 Sammanstallande analys av tillvaxtfaktorer

Fragestallning 5. ”Finns det utmarkande eller gemensamma faktorer mellan féretagen for vad
som varit viktigast for tillvaxten? .

Resultaten fran fragestallning 4 ger den information som ska ligga till grund for besvarande
av fragestallningen. Redan i fragestallning 4 konstaterades att det fanns gemensamma faktorer
som beskrivits som de viktigaste for foretagens tillvaxt. Detta var dem mjuka, organisatoriska
faktorerna som kategoriserades efter motivation, foretagskultur och personalhantering.

Vid granskning av denna analys ar det viktigt att forsta att det ar de praktiska, affarsmassiga
satsningarna/faktorerna valts ut. Dessutom att faktorerna i denna form av presentation, for
besvarande av fragestallning 5, darmed ar tagna ur sin kontext for respektive foretag. Daremot
skapar anda presentationen en mojlighet for den sammanstéllande analys av faktorer for
tillvaxt mellan foretagen som varit en grundlaggande fragestallning for arbetet. Stallda
bredvid varandra kan en ytlig generalisering av vad som varit viktiga faktorer for de
intervjuade foretag i urvalet goras. Analys av vad som varit utmarkande eller gemensamma
faktorer presenteras har ocksa separat.
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Tabell 5:5 Redogorelse av de viktigaste faktorerna for respektive foretag.

Foretag | 4. Vad har varit viktigast for foretagens tillvéixt i urvalet?

A Madlsdttning, verksamhetsmix och stodsystem.

B Madlsdttning, verksamhetsmix och stora projekt.

C Malsdttning, stora projekt och egenregiprojekt.

D Varumdirke, kundsegmentsskifte och egenregiprojekt.
E Malsdttning, affdrsmodellen och nyetablering.

F Madlsdttning, nyetableringar och stddsystem.

G Madlsdttning, verksamhetsmix och varumdrke.

Forklaring av faktorerna

531

Malsédttning: Foretagets medvetna malsattning att vaxa

Verksamhetsmix: Féretaget har olika verksamhetsgrenar som tillsammans skapat
forutsattningar for eller bidragit till tillvaxten.

Stodsystem: System som underlattar arbetet i organisationen.

Stora projekt: Projekt i mangmiljonklassen dar foretaget kunnat omsatta mycket
personal och skapa l6nsamhet.

Egenregiprojekt: Projekt dar foretaget sjalva hittar affarsmojligheter och planerar,
utvecklar samt genomfor projekten.

Varumarke: Foretagets association och betydelse for kunder och anstallda
Kundsegmentsskifte: Foretaget soker andra kundsegment dn man gjort tidigare.
Affarsmodell: Hur féretaget ska bedriva sin verksamhet och gora affarer.
Nyetablering: Etablering av verksamhet pa ny ort eller ny verksamhet.

Utmarkande faktorer viktiga for tillvaxt

Det som ska ses som en utmdrkande faktor i denna analys &r en faktor som skiljer sig
gentemot de andra. Eftersom faktorerna &r generaliserade for att bést passa foretaget de
figurerar for ar det ocksa foretagets utmarkande skillnad gentemot de andra foretagen samt
vad faktorerna utmarkande inneburit for foretaget. Darfor presenteras de foretag som utifran
denna 6verskadliga analys ar utmarkande gentemot de andra i urvalet och vad de utméarkande
faktorerna inneburit for foretagets tillvaxt.
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Tabell 5:6 Markerad redogdrelse av de viktigaste faktorerna for respektive foretag.

Foretag | 4. Vad har varit viktigast for foretagens tillvéxt i urvalet?
A Madlsdttning, verksamhetsmix och stodsystem.

B Madlsdttning, verksamhetsmix och stora projekt.

C Malsdttning, stora projekt och egenregiprojekt.

D Varumdirke, kundsegmentsskifte och egenregiprojekt.

E Madlsdttning, affdérsmodellen och nyetablering.

F Madlsdttning, nyetableringar och stddsystem.

G Madlsdttning, verksamhetsmix och varumdirke.

5.3.1.1 Foretag D

Det som ses som utméarkande for foretag D &r bade deras kundsegmentsskifte samt att
malsattning inte presenterats som en av de viktigaste faktorerna.

Kundsegmentsskiftet foretaget har gjort ar att i hogre utstrdckning rikta in sig mot
kommersiella projekt istallet for kommunala. Eftersom foretaget velat bygga ett starkare
varumarke och darigenom starkare kundrelationer for att skapa affarer sa kan man se det som
naturliga synergifaktorer for att lyckas fa affarer.

For privata aktorer géller inte lagen om offentlig upphandling, LOU, som innebér en
fastslagen process for hur upphandlingar ska genomfdras, som galler for
kommunala/offentliga verksamheter. LOUs upphandlingsprocess innebar principiellt att alla
foretag som ar kompetenta for uppgiften far lamna anbud till bestallaren som darefter ska
valja det marknadsmaéssigt basta priset, alltsa det lagsta (Konkurrensverket, 2012). Vid denna
upphandlingsform kan alltsa inte relation till leverantér av tjansten beaktas i lika betydande
omfattning som nar LOU inte appliceras. Eftersom kommunala/offentliga bolag &r enligt lag
skyldiga att LOU som upphandlingsprocess och privata inte &r det, antas
varumarkessatsningen och kundsegmentsskiftet vara tvd sammanhorande faktorer for
foretaget som gynnat tillvéxten.

Egenregiprojekt har varit lonsamma och darigenom ocksa en av de viktigaste faktorerna for
tillvaxten. Foretagets satsning pa egenregiprojekt och partnering mot kommersiella kunder
svarar  darigenom ocksd  sammanhangande till kundsegmentsskiftet ~ och
varumérkessatsningen. For  foretaget kan kundsegmentsskiftet i symbios med
varumarkesarbetet och satsningen pa egenregiprojekt ses som en bade avgorande och naturlig
del i den affarsmodell eller strategi faktorerna tillsammans innebér.

Malsattning, sett till malsattning att vaxa, var initialt under perioden det man satsade pa
genom att ta stora projekt. Nar den nya VDn tradde in under perioden sa andrades
malsattningen fran tillvéxt till att istallet skapa en effektivare organisation. Malséttning att
vaxa har darigenom varit en viktig del for foretagets tillvaxt, men inte genomsyrat
tillvéxtperioden.
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5.3.1.2 Foretag E

Affarsmodellen i foretag E presenteras som en utméarkande faktor for foretagets tillvéxt.
Foretagets affarsmodell grundas i att uteslutande arbeta med partnering, bade strategiskt och
over projekt, vilket gett ett relationsbyggande arbetssatt mellan kund och leverantér. Den
tydliga fokuseringen pa verksamhet utefter affarsmodellen och partnering &ar det som sarskiljer
foretaget gentemot bade de andra foretagen i urvalet och pa deras marknad. Andra foretag
arbetar ocksa med partnering och poangterar relationer med kund som en viktig del for att
vinna anbud, men i féretag E arbetar man endast efter denna princip. Lénsamhetsfordelarna
som foretaget beskriver ar just kring att partneringmodellen dem arbetar efter skapar inte
battre I6nsamhet i projekt an nagra andra foretag, men gor att foretaget slipper hdga
omkostnader kopplade till andra projekt.

Kompetens kring affarsmodellen ar en del av den lyckosamma satsningen pa densamma.
Partneringkonceptet har lett till aterkommande kunder och med aterkommande kunder kan
kompetens och verktyg samordnas aterkommande i projekten. Foretagets satsning pa moderna
verktyg som BIM kan ha lag verkningsgrad i samverkan med féretag som inte anvander
samma verktyg. Men verktygen kan med aterkommande kunderna istallet anpassas for att ha
hogre funktionalitet. Nagot som dels underlattar fér hur man saljer sin produkt till kunden,
men framforallt underlattar samordning och projektering under projektets gang. Vilket kan
leda till fortsatta samarbeten och trimmat arbetssatt som sédnker omkostnaderna &nnu mer for
bada parter (Bryde, et al, 2013).

Darigenom kan den satsning foretaget gjort pa att kompetensutveckla foretaget gentemot BIM
verktyg, som andra foretag inte ligger lika langt fram med pad grund av
samverkansproblematik, ha mojliggjorts tack vare den fokuserade affarsmodellen. Vilket kan
leda till fortsatt utveckling av bade system och affarsmodell samt fortsatt sénkta omkostnader
och risker, som kan generera annu béttre I6nsamhet.

Foretaget har ocksa haft som malsattning att vaxa och darfor har satsningar pa kompetens-
och affarsmodellutveckling varit strategiska medel for att na tillvaxt. Aven nyetableringen
som gett mojligheter till annu stérre verksamhet och projekt, ligger i linje med
tillvaxtsatsningen och foretagets utveckling av affarsmodell samt kompetens.

5.3.2 Gemensamma faktorer viktiga for tillvaxt

Det som ska ses som en gemensam faktor i denna analys &r en faktor som aterfinns i flera av
foretagen. Eftersom faktorerna &r generaliserade for att bast passa foretagen de figurerar for,
ar det inneborden av faktorerna som skildras. Darfor presenteras de faktorer som utifran
denna 6verskadliga analys ar eller kan ses som gemensamma mellan foretagen i urvalet och
vad dessa faktorer inneburit for foretagets tillvaxt.
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Tabell 5:7 Ytterligare markerad redogdrelse av de viktigaste faktorerna for respektive foretag.

Foretag | 4. Vad har varit viktigast for foretagens tillvéixt i urvalet?
A Malsdittning, verksamhetsmix och stodsystem.

B Mailséittning, verksamhetsmix och stora projekt.

C Malsdittning, stora projekt och egenregiprojekt.

D Varumdirke, kundsegmentsskifte och egenregiprojekt.

E Malséittning, affdrsmodellen och nyetablering.

F Malsdittning, nyetableringar och stddsystem.

G Malsdittning, verksamhetsmix och varumdrke.

5.3.2.1 Malsattning

Malsattning, sett till malsattning att véxa, ar den direkta faktor som legat till grund samtliga
foretags tillvaxt i urvalet och ses darmed som en gemensam faktor. Att ha som malsattning att
vaxa ar nagot som paverkat foretagen pa olika satt, men tillvaxten har inte bara varit en slump
for foretagen utan har varit ett medvetet mal man format foretag och strategi utefter.

Tillvaxt kan inte forutsattas vara en generell malsattning for alla foretag eftersom det maste
anpassas efter foretagets och organisationens historia och tillstand (Greiner, 1972). Vad som
resultatet daremot visar &r att de intervjuade féretagen som alla haft hog tillvéxt under
perioden, har ocksa haft tillvaxt som malsattning (Foretag D hade under forsta halvan av
perioden tillvaxt som mal men bytte darefter malsattning, varpa dem inte haft tillvaxt som mal
som en av de viktigaste faktorerna for tillvaxten, se foretagsbeskrivning och rubrik 5.2.1.1 for
vidare utlaggning).

Malsattningen att vaxa har i foretagen visat sig pa olika satt men framforallt poangteras av
foretagen den faktorn att malsattningen ska genomsyra organisationen och dess personal, sa
att det finns en tydlig grund till den strategi och de satsningar foretaget gor. Darfor har det
varit viktigt for foretagen att ha personal som lystrar till, &r drivande for och har kompetens att
na malsattningen. Ratt personal och lyckad rekrytering & ndgot som ofta beskrivits som
nyckelfaktorer for tillvaxten. Darigenom ar det dem personer som har varit medvetna om
malsattningen och som skapat méjligheterna for foretaget att na malsattningen pa olika satt
som varit viktiga. Men dven om individer varit nyckelfaktorer ar det individerna satta i
kontext av organisation och foretagskultur som gjort det mojligt att utnyttja dessa
nyckelpersoners potential och méjligheterna de skapar.

5.3.2.2 Verksamhetsmix, egenregiprojekt och nyetableringar

Utifran de presenterade faktorerna uttrycks inga fler faktorer som direkt kan ses som
gemensamma &n malséttningen. Daremot, sett till inneborden av de tre faktorerna
verksamhetsmix, egenregiprojekt och nyetableringar, aterfinns annu en gemensam faktor.

Verksamhetsmix ar nagot som for de berorda foretagen inneburit verksamhetsspridning
mellan exempelvis byggservice och entreprenad. Innebdrden for foretaget har varit att man
har en grundlaggande verksamhet som bland annat genererar omsattning med lag I6nsamhet
och risk (byggservice), samt en annan med hogre l6nsamhet och risk (entreprenad). Man har
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alltsd verksamheter som verkar for olika syften i organisationen, antingen generera
omsattning eller generera I6nsamhet samtidigt som foretaget sprider risker och mojligheter
(Foretag A, B och G).

Egenregiprojekt &r nadgot som foretag satsat pa att driva fler av samt utveckla eftersom de varit
viktiga for foretagen utifran att dem genererat hég lonsamhet under perioden. Det ar daremot
hdg I6nsamhet som komplement till 6vrig verksamhet som syftats till och inget av foretagen
har haft detta som enskild verksamhet under perioden. Dartill &r innebdrden av
egenregiprojekten aven en form av komplement till den dvriga verksamheten med hdgre
I6nsamhet och risk, sa att man kan sprida risker och mojligheter (Féretag C och D).

Nyetableringar har de berdrda foretagen gjort for att méjliggora verksamheter separerade fran
de andra med mal att vara verksamma inom fler geografiska eller affarsmassiga omraden.
Flera foretag har utfort sadana satsningar men for tillvaxten har det uttryckts viktigast for de
tva presenterade foretagen. Nyetableringen blir liknande verksamhetsmix och egenregiprojekt
ett satt for foretaget att sprida risker och mojligheter, samt ar en naturlig del for att na ut till
fler kunder nar foretagen vaxer. Den andra gemensamma faktorn for foretagen ar alltsa en
breddning av verksamhet for att sprida risker och mojligheter.

5.3.3 Sammanfattning av tillvaxtfaktorer

For besvarande av fragestallningen “Finns det utmérkande eller gemensamma faktorer
mellan foretagen for vad som varit viktigast for tillvéaxten? ” har analysen presenterat foljande
faktorer, vilket besvarar fragestallningen och bekraftar att sadana faktorer funnits bland
foretagen som intervjuats.

Utmdrkande faktorer och foretag:

Kundsegmentsskiftet hos Foretag D har varit utmdrkande gentemot de andra foretagen
eftersom det tydligt varit en del av en strategisk forandring for foretaget de andra inte gjort.

Affarsmodellens betydelse i Foretag E &r en utmérkande faktor gentemot de andra faktorerna,
till stor del pa grund av att Foretag E uteslutande arbetat efter denna affarsmodell som i sig
skiljer sig fran de andra foretagen.

Gemensamma faktorer:

Malsattningen att véxa har tydligt format sig som en viktig faktor i samtliga foretag under
perioden.

Breddning av verksamhet for att sprida risker och mgjligheter kunde utldsas som gemensam
faktor efter analys av innebdrden av faktorerna verksamhetsmix, egenregiprojekt och
nyetablering, som spritt bland foretagen forekommit som faktorer.

5.4 Teori kring faktorer for tillvaxt
Fragestallning 6. Vad sager teorin om resultatet fran 5?”.
5.4.1 Kundsegment
Anledningen till att man soker och delar upp kunder i segment &r for att kunna marknadsfora
sig mot de olika respektive stimuli som kunder svarar pa. For att kunna mota dessa stimuli

kravs det att man riktar in sig mot kunder med liknande stimuli och delar upp dem i
kundgrupper, eller kundsegment. Med kundsegmentering kan man alltsa effektivare na ut med
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sin marknadsforing med samma typ av marknadsforingsatgarder.

Det man bor tanka pd nar man fokuserar sin marknadsforing och darigenom véljer
marknadssegment &r att olika typer av erbjudanden eller segment kraver olika typer av
kompetens eller resurser. Darfor maste interna och externa forhallanden gentemot foretag och
kund matchas, dessa kan vara foretagets mal eller mojlighet att bearbeta segmentet, men dven
flera. Vid val av kundsegment kan en rad olika parametrar darfor véagas in, nagra av dessa kan
vara:

- Lénsamhet inom segmentet over tid

- Segmentets utveckling éver tid

- Maodjlighet till utveckling av samarbete eller erbjudande

- Maodjlighet till stordriftsfordelar

- Vilka resurser eller aktiviteter kravs for att bearbeta olika segment?

Man maste alltsa alltid ha mojlighet att kunna bearbeta segmentet éver tid och segmentet ska
kunna ge mojligheter for foretaget att bedriva 16nsam verksamhet (Axelsson och Agndal,
2012).

5.4.2 Affarsmodellen

Ett foretags affarsmodell ska i grund och botten besvara fragan hur foretaget ska gora for att
tjdna pengar, som ska kopplas till foretagets interna och externa verksamhet. For att skapa en
affarsmodell bér man ta hansyn till fyra viktiga delar; foretagets vérdeanslag, éverlagsna
vardeskapande mot kund, interna och externa nyckelresurser, samt nyckelaktiviteter och
processer.

Foretagets vardeanslag kan man undersoka genom att identifiera hur foretaget tjanar pengar,
vad man har for kostnadsstruktur och vilket varde man kan skapa for kunden till en lamplig
kostnad. For att skapa ett 6verlagset varde gentemot kund maste man identifiera vilka kunder
man har och sedan vad dem véarderar. Darigenom ocksa skapa vardeerbjudanden och se till att
kunden kan ta till sig dessa. Sett till nyckelresurser ar det viktigt att se till vilka resurser som
behovs for att skapa véardeerbjudandet, var resurserna finns och hur man gor for att
tillgodogora sig dem. Slutligen handlar nyckelaktiviteter och processer om hur man nar ut till
sina kunder och relaterar till dem. Darfor ar det ocksa har viktigt att forst identifiera vilka som
behdvs och sedan se hur man ska gdra for att kunna tillgodogora sig dem (Sorensen, H. E.,
2012).

5.4.3 Verksamhetsbredd eller produktutbud

Det &r viktigt att det finns en strategi i foretaget for vilka produkter/tjanster som ska
tillhandahallas och vilka marknader man ska vara verksamma inom. Man behéver halla sitt
fokus utefter strategin eftersom foretaget annars kan fa en otydlig samt ineffektiv organisation
och verksamhet utifran flera perspektiv. Bland annat kan det ge effekter som ett otydligt
varumérke eller foretagsidentitet, komplex organisation som inte tar lardom av varandra och
dessutom generellt hogre omkostnader. Foretag brukar darfor anpassa sig efter antingen
produkt/tjansteliknande eller resurslikande verksamheter. Man kan dartill/istallet &ven
definiera sig efter marknader for att tydliggora vad man ar verksamma inom. Eftersom detta
ligger till grunden for vilka affarer foretaget kan gora, dar affarer utgors av bade foretaget och
kunden, ar det viktigt for bade kund och foretag att det ar tydligt var man hittar varandra.
Generellt satt galler det darfor att foretag ska fokusera pa ett avgransat antal affarsomraden
och att man fokuserar sin verksamhet inom varje affarsomrade. For det innebar det inte att
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man maste avgransa sig pa detta viset, utan det kan dven vara en unik kombination som utgor
en ny marknad eller produkt, som utgdr en konkurrensfordel (De Wit och Meyer, 2004)

5.4.4 Malsattning att vaxa och motivation

Mal sager inte bara vad man vill uppna och vart man ska, utan dven vad man inte ska gora,
beroende pa malets formulering. Efter mal kan man &ven organisera sin verksamhet och
motivera manniskorna i organisationen att na dit. Mal kan darigenom bidra till effektivitet
genom motivation att na malen skapas pa vagen dit, samt att man kan nd malet. Paverkan av
mal kan darmed ocksa bli den organisatoriska och personliga avgransning utefter vilken man
arbetar for att na malen. Strategin for hur man ska na malen, och att na malen blir darmed
viktiga parametrar att ta i beaktning nar malen satts (Forslund, 2013).

Att tillvaxt innebar bade mojligheter och risker for organisationen &ar konstaterat (Adizes,
1989; Greiner, 1972). Ar malet att na tillvaxt bér mojligheterna och riskerna som innefattas
varderas. Hur mojligheterna och riskerna vérderas, har bevisats for ledningen i mindre foretag
paverkar attityden till tillvaxt och darmed motivationen eller beteendet. Tror ledningen i
mindre foretag att de forvantade effekterna av tillvaxt &r dvervdagande positiva kommer det
ocksa leda till en mer positiv attityd. Den starkaste faktorn som paverkar attityden berér de
anstalldas valmaende, tror ledningen att tillvaxten kommer fa de anstillda att uppskatta
arbetet mer finns en positiv attityd till tillvixten. Overlag géller dven att de viktigast
paverkande faktorerna ar de som ar skilda fran ekonomisk forandring (Wiklund et al., 2003).
Attityder ar starka beteendefaktorer vilket gor att attityder blir viktiga determinanter for
motivationen att nd malen. Attityder & daremot inte konstanta utan kan paverkas och
forandras (Eagly och Chaiken, 2007). Vérdering blir ddrmed viktigt for foretaget och en
gemensam vardegrund kan darigenom skapa forutsattningar till gemensam attityd. Darfor bor
personer i olika delar av organisationen inkluderas nar mal satts mal for att forsoka fa
genomgaende mal som motiverar organisationen (Forslund, 2013).

5.4.5 Foretagskultur

Centralt och viktigt for organisationers effektivitet ar struktur och kultur. Struktur gar att
bestamma och underlatta med olika tekniker och planer, kultur gar att forklara och beratta om
men svarare att praktiskt styra an strukturen. De gar givetvis in i och paverkar varandra,
darfor ar det viktigt att strukturen fungerar om man vill uppna en bra kultur. Har ett foretag
bestamt sig for att man vill ha eller uppna en viss form av kultur hos de anstillda inom
organisationen, da maste ledningen forsoka styra sa att den socialiseringsform som skapar
kulturen féljs. Aven om det finns flera designparametrar for att skapa kultur ar det den dagliga
indoktrineringen fran den sociala miljon som pa egen hand kan skapa den utan styrning. Det
ar pa sa satt organisationen i sig sjalvt kan skapa effektivitet (Forslund, 2013).

| vissa branscher ar det dven sa att ett foretags produkter och tjanster inte ar unika gentemot
andras. Dar dar det istallet personalens engagemang och kompetens som blir
konkurrensfordelar gentemot de andra foretagen (Axelsson, 1996). Kompetens kan till viss
man likstillas (standardisering av fardigheter gors 1 ’professionella byrakratier”, exempelvis
inom vard och akademi (Forslund, 2013)), darmed blir engagemang den faktor som kan vara
avgorande for att uppna konkurrensfordelar for foretaget. En konkurrensfordel kan darmed
vara de manskliga resurserna i foretaget (Axelsson och Agndal, 2012).
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5.4.6 Personalhantering, HRM

Human Resource Management, HRM eller strategiskt arbetet med manskliga resurser ar ett
koncept som varit omdiskuterat for att bland annat se manskliga resurser utifran ekonomisk
synvinkel. Vilket star i kontrast till ett annat vedertaget koncept, personaladministration, med
grundldggande humanistiskt utgangspunkt. Att dven beakta den ekonomiska synvinkeln ar en
del av HRM for att bland annat bemdota personal kopplat till organisationens helhetsperspektiv
(Forslund, 2013).

Malen med HRM ar flera. De handlar om; A. att stodja organisationen i att na sina mal med
strategier kopplade till manskliga resurser som en del av foretagets strategi, B. bidra till
utvecklingen av en effektiv foretagskultur, C. tillse att organisationen har den engagerade,
skickliga och potentiella personalen som behdvs, D. skapa en bra relation i
anstallningsforhallandet mellan anstallda och ledning for att mojliggora émsesidigt fortroende
samt E. uppmuntra anvandningen av etiskt forhallningssatt for personalhantering. Malen ska
nas genom att specialisterna inom manskliga resurser jobbar nara tillsammans med ledningen
(Armstrong, 2012). Malen kan var for sig aven fortydligas:

A. Att stodja organisationen i att na sina mal med strategier kopplade till méanskliga
resurser som en del av foretagets strategi. Framforallt handlar det om att utveckla och
implementera strategier for hur personalavdelningen ska vara en del av féretagsstrategin.

B. Bidra till utvecklingen av en effektiv foretagskultur. Sett till vad som tidigare beskrevs
om foretagskultur betonas i malet med HRM &ven att det sker effektivt vilket har stor
betydelse for hur mal 3 kan uppnas.

C. Tillse att organisationen har den engagerade, skickliga och potentiella personalen
som behovs. Uppnas bland annat genom att den befintliga personalen trivs med
foretagskulturen som namnts i mal 2. Men malet handlar aven till stor del om att den personal
man rekryterar bade ska passa in samt kunna utveckla densamma. Rekrytering ar dartill bade
en kostsam och svar process som kravs for att lyckas hitta den personal som soks efter de
parametrar som namns, men den &r darfor ocksa en av de viktigaste.

D. Skapa en bra relation i anstallningsférhallandet mellan anstéllda och ledning for att
mojliggora Omsesidigt fortroende. Ett omsesidigt fortroende skapar mojligheten for
organisationen att vara flexibla bade i arbetsuppgifter och ledning under férandringar.

E. Uppmuntra anvandningen av etiskt forhallningssatt for personalhantering. Att
relevanta samt accepterade anstéllningsformer och processer anvands i organisationen
(Forslund, 2013).
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6 Diskussion

Diskussionen behandlar var fragestéllning for sig och pekar pa de resultat som presenterats for
att besvara vardera fragestallning. Dartill diskuteras resultatens innebord, metodiken for hur
resultaten kunnat konstateras och vad dessa resultat kan ha for paverkan eller anvandning.

1. Hur har foretag i urvalet gjort for att véaxa?

Rapporten redogor for hur sju stycken medelstora byggforetag med hag tillvaxt mellan 2009-
2012 har gjort for att véxa. Resultaten ar specifika for varje foretag och skildrar hur féretagen
har satsat affarsméssigt och organisatoriskt utifran den intervjuade VDns perspektiv.
Resultaten pekar pa att det ar viktigt att se till varje foretag for sig nar man undersoker dess
tillvaxt. Det som resultatet kunnat visa &r hur varje enskilt foretag gjort for att vaxa under
perioden, vilket kan anvandas bade som grund for framtida forskning, men &aven for
sjalvjamforelse for andra foretag i branschen. Darigenom kan andra foretag se hur dessa
foretag har gjort under perioden 2009-2012 for att véxa och analysera likheter eller skillnader
gentemot sitt egna foretag.

Resultaten kan daremot inte sdgas ge en beskrivning for hur foretag ska gora for att vaxa
eftersom som variationen i svar har varit stor och arbetet ej innefattar en jamforelsegrupp.
Resultaten beskriver hur foretagen som blivit intervjuade gjort for att vaxa utifran VDs
perspektiv och darigenom vad VD berdttat om under intervjuerna. Foretagen kan dven gjort
annat, eller gjort annorlunda an vad som sagts da svaren baseras pa den information som en
enskild individ har tillgang till och valt att delge. Eftersom fokus legat pa fler &n ett foretag i
rapporten samt behandlat flera fragestéllningar sa har det varit en medveten konsekvens att
resultat, och anknuten analys, far en stor bredd snarare an att na ett djup i enskilda fragor.
Nagra andra studier som beskriver hur foretag av liknande urval gjort for att véxa har inte
kunnat hittas. Jamforelse av resultat har darfor uteblivit, men detta arbete antas kunna ge idéer
for fortsatta studier kring hur sadana foretag gjort for att vaxa.

Dessa sju enskilda beskrivningarna for hur medelstora byggforetag gjort for att vaxa mellan
2009-2012 kan peka pa hur foretag gjort for att véaxa samt ge underlag for fortsatt fordjupning
inom olika delar av foretagen. Ett generellt monster for hur foretagen gjort for att vaxa
aterfanns ej, utan resultatet visade snarare pa att det foretag som vuxit varit unika i sin
karaktar pa ett eller annat sétt.

2. Hur har hog tillvaxt paverkat foretagen?

Resulterande effekter betraffande hur hog tillvaxt har paverkat foretagen har kunnat
presenteras for de intervjuade foretagen. Analys av effekternas uppkomst utdver de
intervjubaserade foretagsbeskrivningarna har ej kunnat genomforas inom detta arbetes ramar.
Effekterna som presenteras pekar pa bade positiva och negativa effekter av tillvaxt, som bada
skulle kunna arbetas vidare med separat. Darfor &r resultaten i denna rapport viktiga for
konstaterandet att tillvéaxt leder till olika effekter for olika organisationer.

| vilken grad som effekterna har paverkat foretagen har inte varit en del av fragestallningen
och har darfor ej behandlats. Istéllet borde bade effekternas paverkan pa foretaget och i vilken
grad effekterna paverkar foretaget undersokas vid framtida studier. Studier och modeller for
att tillvaxt paverkar foretag kan leda till bade positiva och negativa effekter (Adizes, 1989;
Greiner, 1972) finns och har studerats. Aven om intention till igenkannande i vissa foretag
gentemot modellerna finns, sa kravs ett mer omfattande arbete efter modellernas parametrar
for att kunna jamféra resultaten mot dem.
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Som komplement till resultat som intervjuerna har lett fram till sa har jamforelser av nyckeltal
gjorts, underlaget for dessa aterfinns i bilaga G. Dartill presenteras diagram i bilaga | for att
visualisera utvecklingen i de olika foretagen, regionerna samt for samtliga foretag. | vissa
nyckeltal finns en tydlig trend for foretagen sammantaget, exempelvis att vinstmarginal och
soliditet sjunkit under den observerade perioden medan omséttning per anstalld och
I6nekostnad per anstalld har 6kat. Variationen mellan féretagen har dock varit stor och for att
kunna utforma en atgardsplan for det enskilda foretaget behover nyckeltalen troligtvis brytas
ner och analyseras vidare, vilket ej ryms inom detta arbete. Underlaget i bilagorna ger
daremot en grund for foretag att se vilka nyckeltal som kan vara intressanta bryta ner just for
deras organisation.

Effekter av hog tillvaxt i de enskilda foretagen presenteras i denna rapport utifran genomforda
intervjuer, vilka sedan kompletteras med utvecklingen i vissa nyckeltal under perioden. Dér
kan trender i nagra av nyckeltalen urskiljas sett till den genomsnittliga utvecklingen men
variationen foretagen emellan ar stor. Svaren i intervjuerna var inte samstdmmiga vilket i
vissa fall kan forsoka kopplas till teori om foretags mognadsprocess och livscykel, dar det
med vidare studier kanske gar att urskilja vilken mognadsgrad foretagen befinner sig i.

3. Hur har tillvaxten och féretagen forhallit sig regionalt (internt och externt)?

Utifran de foretag som urvalet bestar av samt de regions avgransningar som ar gjorda i arbetet
har regionsgenomsnitt for de olika nyckeltalen skapats. Dértill finns a&ven genomsnittet for de
tva fristdende gasellerna. Sett till dessa genom snitt kan vi se att region syd &r den region som
haft absolut samst tillvaxt i matt av omsattning. Region Vast hade bast utveckling under
perioden, efter gasellerna, anmarkningsvart &r att region vast faktiskt innefattar tva gaseller
medan de andra tva regionerna helt saknar gaseller. Med tanke pa den variation i de olika
nyckeltalen som finns mellan foretagen i varje region sa bor dock inte for tungvikt laggas pa
genomsnittsvardena.

Vidare gjordes jamforelser mellan det foretag som, sett till omséattning, procentuellt vuxit
mest kontra det som vuxit minst inom varje region. | den jamforelsen sa valdes ett antal
nyckeltal som tittades pa for alla de aktuella foretagen, dartill s& valdes situations anpassat ett
eller tva nyckeltal extra utifran forhallandet mellan de tva foretagen. | region Vast sa
innefattades ytterligare ett foretag i jamforelsen som en konsekvens av den stora variationen
mellan de tva, enligt modellen, valda foretagen. Avvikelserna foretagen emellan analyserades
sedan utifran den teori och det motiv som presenterades for varje nyckeltal i metodkapitlet.
Konklusionen dar var att nyckeltalen behdvdes brytas ner for att kunna bekrafta de
antaganden som baserades pa nyckeltalens olika syften.

Dar utover aterfanns ett samband i samtliga regioner, samt hos gasellerna, dar foérhallandet
mellan férandringen omséattning per anstélld kontra kostnad per anstélld var hoégre hos de
foretag som vuxit mest. Det var dock ett samband som endast kunde ses mellan det foretag
som vuxit mest gentemot det foretag som wvuxit minst, forhallandet innefattade inte
nddvéandigtvis resterande foretag i regionerna.

Sammantaget sa utgor resultatet av jamforelserna ett underlag for foretag att jamfora sig emot
samt vilka nyckeltal som for den enskilda organisationen kan vara intressanta att bryta ner. Ur
ett akademiskt perspektiv laggs snarare en grund for vidare forskning an att ett sékerstallande
av samband mellan olika forandringar och forhallanden sker.

4. Vad har varit viktigast for foretagens tillvaxt i urvalet?

Det som varit viktigast for tillvaxten har konstaterats utifran intervjuernas och lamnats som ett
tudelat resultat. De praktiska, affarsméassiga faktorer som haft den viktigaste innebdrden for
foretagens tillvaxt har kunnat konstateras enskilt for varje foretag utifran
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foretagsanalyserna. Parallellt med dessa faktorer har dven mjuka faktorer kopplade till
kategorierna motivation, foretagskultur och personalhantering konstaterats generellt som de
viktigaste for foretagens tillvéxt.

Aven om resultatet innefattar en tudelad presentation av vad som varit viktigast for tillvaxten
sa pekar det pa att det ar kombinationen av foretagsspecifika, konkreta atgarder och
organisatoriska, mjuka faktorer som har varit det viktigaste for tillvaxten. Vilket ar ett viktigt
resultat eftersom det pekar pa att det ar viktigt att hela organisationen féljer med nar man
satsar pa tillvaxt. Ett resultat som verkar rimligt. Resultatet av vad som varit viktigast for
foretagens enskilda tillvaxt ar &ven en produkt av vad foretagen har gjort under
tillvaxtperioden pa foretagsniva. Det som varit viktigast for tillvaxt har darmed en stor
koppling till hur foretagen har gjort for att vaxa och vice versa. Eftersom intervjun specifikt
fragat efter vad som varit viktigast for foretagets tillvaxt bor anda de presenterade faktorerna i
sig kunna anses rimliga.

For att fa en verklig bekraftelse pa vad som varit viktigast for ett foretags tillvaxt borde en
djupare analys av ett enskilt foretag istallet ha gjorts. Vid en sadan studie hade dven en analys
av kopplingen mellan vad som varit viktigast och hur foretag gjort for att vaxa kunnat
studeras narmare. Inga studier som kan jamféras med vara resultat har undersokts, men att
bade beakta praktiska satsningar/faktorer och mjuka, organisatoriska parametrar nar man vill
satsa pa tillvaxt kan konstateras.

5. Finns det utmarkande eller gemensamma faktorer mellan féretagen for vad som varit
viktigast for tillvaxten?

Eftersom denna fragestallning ar mycket omfattande har den aven skapat omfattande resultat.
For diskussion presenteras forst de utmarkande faktorerna varefter de berdrda
faktorerna/foretagen diskuteras var for sig. Darefter presenteras de gemensamma faktorerna
som kunnat konstateras, foljt av diskussion var for sig eller i kombination.

Utmarkande faktorer

Utifran vad som definierades som de viktigaste faktorerna for foretagens tillvaxt kunde bland
de intervjuade foretagen tva tillvéaxtfaktorer/foretag konstateras som utméarkande gentemot de
andra. Dessa var “kundssegmentsskiftet”/Foretag D, som under perioden bytte kundsegment
vilket skapade forutsattningar for hela foretagets strategiska satsning, samt
“affarsmodellen”/Foretag E, vars verksamhet uteslutande genomfoérs utefter deras specifika
affarsmodell med partnering, som varit 16nsam for foretaget. Bada resultaten pekar pa en
medvetenhet i foretagen pa hur de ska arbeta for att tjana pengar och darfor vilka kunder de
ska vara néra.

Foretag D sadlade om sitt fokus for att kunna arbeta ndrmare kommersiella kunder dar
relationer ar av storre betydelse vid upphandling &n mot kommunala kunder, samt dven hade
storre potential att bli kunder for egenregiprojekt som ger battre lonsamhet. Vilket
sammanslaget inte bara blir en faktor utan narmare en strategi for foretaget, dar man nu kan
undvika offentliga upphandlingar som ofta innebar Iag I6nsamhet. Nagot som kan komma att
gynna andra aktérer pa marknaden. Resultatet och resonemanget anses rimligt utefter det
samband till faktorn som kunde utldsas av foretagsanalysen, &ven om intervjun inte enskilt
sokte detta samband. Eftersom VDn for Foretag D tilltradde under 2011 och kom fran ett
annat foretag saknar denna VD-perspektivet for halva perioden som undersoktes. Vilket
troligtvis haft stor paverkan pa informationens relevans sett till hela perioden, som
presenterats under intervjun. Tillvaxten kan dé&rigenom vara ett resultat av den tidigare
satsningen Foretag D nu bytt fran. Kundsegmentsskiftet har dock enligt resultatet konstaterats
som en av de viktigaste faktorerna for foretagets tillvaxt, vilket dven varit och gjort Féretag D
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utmarkande.

Foretag E har under hela perioden endast arbetat utefter sin affarsmodell som skapat
forutsattningar for aterkommande kunder med partneringsamverkan. Foretaget som dven
satsar pa kompetensutveckling inom BIM kan med aterkommande kunder och partnering dra
storre nytta av BIM systemens mojligheter och effektiviseringspotential. Vilket kan skapa
annu battre 1onsamhet. Att foretaget genomgaende varit sin affarsmodell trogen och att den
varit I6nsam under hela perioden betonar betydelsen av att ha en god affarsmodell. Vad som
kan ses som intressant ar det eventuella sambandet mellan partnering med aterkommande
kunder och lénsam satsning pa BIM, som lamnas som forslag for vidare studier. Sambandet
mellan affarsmodellen och BIM satsningen kan ddaremot inte konstateras av undersékningen,
da detta dykt upp under analysen. Den logiskt goda lénsamhet foretaget haft pa grund av
samverkansmodellen och darigenom laga omkostnader kan dock anses som ett rimligt
samband. Genom att jamfora de viktigaste tillvaxtfaktorerna, forst presenterade for varje
enskilt foretag, mot varandra, dar affarsmodellen for Foretag E utmérkte sig, anses
affarsmodellen svara véal som utmarkande faktor.

Gemensamma faktorer

Som  gemensamma  faktorer = konstateras ’malséttning” att  vdxa  och
”verksamhetsbredd/produktutbud” efter bade verksamhet och orter, med avsikten att sprida
mojligheter och risker. Dessutom kunde de mjuka, organisatoriska faktorerna som
kategoriserades utefter motivation, foretagskultur och personalhantering, konstateras som
gemensamma efter genomgaende betoning av dess betydelse for tillvéaxten.

Resultatet visar pa ett starkt samband mellan malsattning att vaxa och tillvaxt bland de
intervjuade foretagen. Vid bekréaftande av malséttningens betydelse gentemot teorin kunde
aven malsattningens samband med motivation konstateras. Att malsattning och motivation har
ett samband innebér att lyckade malsattningar leder till motiverad personal, som presenterats
var for sig som viktiga faktorer for tillvaxt. Forhallandet har i arbetet inte undersokts narmare
men anses rimligt utefter resultatet av intervjuerna. Som resultat kan darfor ocksa presenteras
att, for att ett foretag lyckosamt ska kunna satta tillvaxtmal kravs det att malet motiverar
personalen. | intervjuerna efterfragades vilka mal foretagen hade, eftersom intervjuerna var
satta i kontext till den tillvaxtperiod mellan 2009-2012 som foretaget hade blivit utvalt efter,
kan detta sakerligen spegla mélsattningen pa tillvixt. Aven den parameter att Sverige néstan
precis landat efter den konjunkturkris som intraffade 2008 kan tas i beaktning. Det visar
kanske daremot ocksa pa att en tro pa foretaget och en malsattning att véaxa efter en tuff kris
kan vara motiverande for personalen, men det ar inget detta arbete amnat att berora.
Resulterande som en gemensam faktor for vad som varit viktigt for tillvaxten aterfinns hur
som helst malséttningen att vaxa.

Verksamhetsbredd/produktutbud som gemensam faktor konstateras efter en generalisering for
innebdrden av de tre faktorerna verksamhetsmix, egenregiprojekt och nyetablering. Detta
resultat kan forklaras genom att en mix mellan olika former av produkter/tjanster har varit
viktiga for foretagen. Det &r viktigt att ha en stabil verksamhet som kan sysselsétta foretagets
personal och det &r viktigt att ha verksamheter som genererar hogre I6nsamhet, eller
Ionsamhet separerat fran annan verksamhet. Vilket leder till att man har fler mojligheter att
skapa tillvaxt, men aven funktioner som minskar risken vid motgangar. Ett resultat som kan
paverka foretag till att inte bara satsa pa en verksamhet nar de véxer, for att sprida riskerna.
Den generaliseringen for innebdrden av de tre bakomliggande faktorerna gjordes dock med
vetskap om att gemensamma faktorer skulle unders6kas i rapporten. Darfor kan
generaliseringens objektivitet ifragasattas och metodiken for jamforelsen borde varit tydligt
utarbetad samt presenterad vid formandet av arbetet. Utifran det borde darfor resultatet sattas i
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perspektiv till dess validitet. Resultatet, verksamhetsbredd som gemensam viktig faktor for
tillvaxt antas anda, med berakning av nagot bortfall, kunna konstateras.

Foretagskultur och personalhantering visas av undersokningen ocksa som gemensamma
faktorer for tillvaxt. Foretagskultur och personalhantering hanger ihop da de kretsar kring
personal i organisationen. Antingen utifran att personalen skapar eller uppratthaller den
foretagskultur gentemot den vardegrund foretaget &mnar arbeta efter, som dven kan ses som
en konkurrensfordel. Eller utifran hur personal rekryteras, utvecklas eller arbetar for
effektivare foretagskultur, som ocksa kan beskrivas i termer av Human Resource
Management, HRM. Bada faktorerna ar i denna undersokning skapade utifran behovet av
kategorisering av de manga mjuka, organisatoriska faktorer som initialt skildrades i
foretagsbeskrivningarna. Kategoriseringen till just dessa begrepp och darigenom relevansen
kring det presenterade materialet kan ifragasattas. Begreppen ansdgs dock vara vida och
inkluderande av de faktorer som hade beskrivits, varpa de valdes. Eftersom samtliga foretag
betonade de mjuka, organisatoriska faktorerna som viktiga for foretagets tillvaxt i olika
former av begrepp, konstaterar undersokningen dessa begrepp som inkluderande av faktorerna
och gemensamma faktorer viktiga for foretagens tillvéxt.

6. Vad sager teorin om resultatet fran 4?

Teorin ger backning av de utméarkande och gemensamma faktorerna utifran ett generellt
foretagsperspektiv. Eftersom faktorerna inte utvecklas fran ett foretagsperspektiv med
anknytning till byggbranschen ar det alltsd den generella innebdrden av faktorerna i
organisationer som behandlas. Det kan givetvis medféra implementationssvarigheter och brist
pa relevans for byggbranschanknutna foretag, ifall det bevisas att byggbranschen ur ett
organisatoriskt perspektiv skulle vara unikt. Da det forutsatts att det inte ar sa antas det
teoretiska resultatet kunna anvandas for organisationer i byggbranschen for att skapa
forstaelse for hur faktorerna paverkar foretaget och kan bidra till tillvéxt.

Eftersom de faktorer som ska utvecklas av teori innefattar bade de utmarkande och de
gemensamma faktorerna skapas mojlighet for fordjupad forstaelse dem samma. Teorin som
utvecklar de gemensamma faktorerna forutsatts dock vara det som dr mest relevant for vidare
anvéandning av detta resultat. Teorin som utvecklar de utmérkande faktorerna kan dock ge
mojligheten att tillgodogora sig denna i perspektiv.

Sett till de grundldggande tillvaxtteorierna och tillvaxtmodellerna av Adizes (1989) och
Greiner (1972) som é&r studerade for detta arbete finns utrymme for att gora vissa
igenk&nnanden gentemot tillvéxtfaser och ledningsageranden. Dé&remot kan inte arbetet ta
steget vidare in for jamforelse gentemot teorierna. For fortsatta studier pd &amnet
rekommenderas tydlig inriktning for jamforelse mot modellerna for att lyckas ga hela vagen.
Detta arbete kan i alla fall konstatera att det finns teori som kan utveckla de utmarkande och
gemensamma faktorerna utifran ett generellt perspektiv for foretag och organisationer.
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7 Slutsatser

Kapitlet initieras med en kort beskrivning av uppsatsen och presenterar dérefter de slutsatser
som kan dras utifran denna uppsats.

| denna uppsats har undersokts hur medelstora byggforetag har gjort for att vaxa mellan 2009-
2012. Det har gjorts genom att valja ut de foretagen som vuxit mest under perioden 2009-
2012 och till det dven ansetts jamforbara med RO-Gruppen AB, som bidragit med
handledning till uppsatsen. Forst undersoktes grundlaggande teori kring tillvaxt och darefter
valdes 15 stycken foretag ut. Dessa undersoktes kvantitativt utifran arsredovisningar och sju
av dessa aven kvalitativt genom intervjuer. Resultaten har darefter analyserats for att besvara
uppsatsens syfte och fragestallningar.

1. Hur har foretagi urvalet gjort for att vaxa?

Hur har hog tillvaxt paverkat foretagen?

Hur har tillvaxten och féretagen forhallit sig regionalt (internt och externt)?

Vad har varit viktigast for foretagens tillvaxt i urvalet?

Finns det utmarkande eller ggmensamma faktorer mellan féretagen fér vad som varit
viktigast for tillvaxten?

6. Vad sager teorin om resultatet fran 5?

wnhwhn

Undersdkningen har besvarat hur sju av foretagen gjort for att vaxa, vilket lett till sju olika
resultat presenterade i uppsatsen. Det som varit viktigast for tillvéxten hos dessa sju foretag
har varit en beaktandet av bade praktiska, affarsméssiga faktorer samt mjuka, organisatoriska
faktorer. De mjuka, organisatoriska faktorerna har kategoriserats utifran begreppen
motivation, foretagskultur och personalhantering. Arbetet har inte lyckats hitta nagot monster
som kan appliceras pa samtliga foretag gallande hur hog tillvaxt har paverkat foretagen men
daremot presenterat foretagsspecifika effekter av tillvéaxten.

Som utmdrkande faktorer for vad som varit viktigt for fOretagens tillvéxt har
kundssegmentsskifte och affarsmodell kunnat konstateras for foretagen dem varit utmérkande
for. Gemensamma faktorer har kunnat identifieras som malséattning att véxa och
verksamhetsbredd, darutéver har dven de mjuka, organisatoriska kategorierna motivation,
foretagskultur och personalhantering ocksa kunnat konstateras. Den regionala jamforelsen av
samtliga foretag i urvalet har visat att region vast haft hogst tillvaxt under perioden. Slutligen
har dven generella teorier for utveckling av de utmérkande och gemensamma faktorerna
kunnat presenteras.

Undersokningsresultaten tyder pa att dem viktigaste faktorerna for tillvaxt varit beaktandet av
bade praktiska, affarsmassiga faktorer samt mjuka, organisatoriska. Denna studie ger darmed
bevis for vad som varit viktigt for tillvéxt i medelstora byggforetag. Studien har dock en rad
viktiga begransningar utifran dess metodik och omfattning som aterspeglas i 6vriga resultat,
men ger rekommendationer for framtida studier av &mnet.

60 CHALMERS, Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89



8 Referenser

Referenserna som anvédnts i denna uppsats presenteras i bokstavsordning efter
Harvardmodellens anvisningar.

Adizes, 1. (1989) How To Gain & Maintain A Prime Condition. Executive Excellence, vol. 6,
nr.2,ss. 7-8.

Afféarsdata (2014) http://www.ad.se (2014-03-13).

Andersson, A. och Karlsson, L. (2012) Tillvaxthinder i sma foretag — och hur dessa kan
undvikas med anpassad styrning. LinkOping: LinkOpings Universitet. (Examensarbete i
foretagsekonomi. Institutionen for ekonomisk och industriell utveckling)

Armstrong, M. (2012) Armstrong’s Handbook of Human Resource Management Practice.
Upplaga 12. Philadelphia: Kogan Page.

Axelsson, B. och Agndal, H. (2012) Professionell marknadsféring. Upplaga 3. Lund:
Studentlitteratur AB.

Bryde, D., Broquetas, M. och Volm, JM. (2013) The project benefits of Building Information
Modelling (BIM). International Journal of Project Management, vol. 31, nr. 7, ss. 971-980.

Bryman, A. och Bell, E. (2003) Business Research Methods. Oxford: Oxford University
Press.

Catasus, B., Grojer, J-E., Hogberg, O. och Johrén A. (2008) Boken om nyckeltal. Kristianstad:
Kristisanstads Boktryckeri.

Dagens  Industri  (2014) Dagens Industri ~ beldnar  snabbvéxande  foretag.
http://dagensindustri.se/DI-Gasell/ (2014-05-20)

De Wit, B. och Meyer, R. (2004) Strategy: Process, Content, Context. Upplaga 3. London:
Thomson Learning.

Eagly, A. H., Chaiken, S. The Advantages of an Inclusive Definition of Attitude. Social
Cognition, vol. 25, nr. 5, ss. 582-602.

Europeiska Kommissionen (2014) What is SME? http://ec.europa.eu/ (2014-02-25).
Forslund, M. (2013) Organisering och ledning. Upplaga 2. Malmé: Liber.

Greiner, L E. (1972) Evolution and Revolution as Organizations Grow: A company’s past has
clues for management that are critical to future success. Harvard Business Review, vol. 50, nr
4, ss. 37-46.

Konjunkturinstitutet. (2014) Konjunkturbarometern. Konj.se. http://www.konj.se/1052.html.
(2014-05-23).

Leitch, C., Hill, F., och Neergaard, H. (2010) Entrepreneurial and Business Growth and the
Quest for a “Comprehensive Theory”: Tilting at Windmills? Entrepreneurship Theory and
Practice, vol. 34, nr. 2, ss. 246-260.

McKelvie, A. och Wiklund, J. (2010) Advancing Firm Growth Research: A Focus on Growth
Mode Instead of Growth Rate. Entrepreneurship Theory and Practice, vol. 34, nr. 2, sid. 261-
288.

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89 61



Penrose, E. (2009) The theory of the growh of the firm. Upplaga 4. Oxford: Oxford University
Press.

Sorensen, H. E. (2012) Business Development: A Market Oriented Perspective. West Sussex:
Wiley.

Sveriges  Byggindustrier, SBI  (2014) 30 stoérsta  byggféretagen  Sverige.
http://www.sverigesbyggindustrier.se/ (2014-02-25).

Statistiska centralbyran, SCB (2014) SNI 2007 ny svensk néaringsgrensuppdelning.
http://www.sni2007.scb.se/ (2014-05-20).

Weinzimmer, LG. (1997) Top Management Team Correlates of Organizational Growth in a
Small Business Context: A Comparative Study. Journal of Small Business Management, vol.
35, nr. 3, ss. 1-9.

Wiklund, J., Davidsson, P. och Delmar, F. (2003) What Do They Think and Feel about
Growth? An Expectancy-Value Approach to Small Business Managers’ Attitudes Toward
Growth. Entreprenuerial Theory and Practice, vol. 27, nr. 3, ss. 247-270.

Oberg, C. (2012) Battre ekonomi: klokare beslutfattande genom battre analys av nyckeltal
och ekonomiska rapporter. Upplaga 1:1. Lund: Studentlitteratur AB.

62 CHALMERS, Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89



Bilagor
Bilaga A — Medelstora gasellforetag 2010-2013

Medelstora Gaseller 2013

Foretag Anstdllda Omsdttning  Tillvaxt 2009-
2012, st 2012, tkr 2012, %
Artic Roads 106 390 300 2445
AKEA, Anlaggning & Kabel Entreprenad 104 237 400 386
ByggDialog 67 477 900 241
Kanonaden entreprenad 110 414 300 162
Botrygg bygg 175 464 200 127
RO-Gruppen 78 323 100 127
Aros Bygg och Férvaltning 95 417 900 119

Medelstora Gaseller 2012

Foretag Anstdllda Omsattning Tillvaxt 2008-
2011, st 2011, tkr 2011, %
Signal och banbyggarna 73 106 500 473
Byggtema i Orebro 71 238 600 229
All PIat & Byggservice 77 193 100 227
ByggDialog 51 348 600 186
Bennys Grav 82 139 300 133
Jarfdlla VA-& Byggentreprenad 160 490 000 108
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Medelstora Gaseller 2011

Foretag Anstdllda Omsattning Tillvaxt 2007-
2010, st 2010, tkr 2010, %
Titania Bygg & Vvs 76 205 100 463
Last & Terrang Haggroths Traktor 194 260 600 192
Harrysson Entreprenad (Heab) 52 166 200 164
Inge Wikstréms Schaktmaskiner 72 135 100 154
Byggtema i Orebro 52 131 200 152
Bca Entreprenad 53 212 600 132
Ace Energi & Klimat 69 108 000 100

Medelstora Gaseller 2010

Foretag Anstdllda Omsattning Tillvaxt 2006-
20009, st 2009, tkr 2009, %
Apq El 185 216 700 1440
K4 Elektriska 74 136 400 166
Last & Terrdang Haggroths Traktor 139 179 100 154
Inge Wikstroms Schaktmaskiner 75 116 900 130
Byggnadsfirman Viktor Hanson 99 366 200 120
Hammarstedt Vvs 81 161 400 101
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Bilaga B — Urval innan granskning

Foretagsnamn

Midroc Project Management AB

MVB Ost AB

Byggmastargr. Entreprenad GL AB
Aros Bygg & Forvaltning AB
Titania Bygg & VVS AB

Swarco Sverige AB

BTH Bygg AB

L-G Lindqvist Bygg AB

Thage Anderssons Byggnads AB
STARKA Betongelement AB
Byggnadsfirman Otto Magnusson AB
Byggmastar'n i Skane AB

Peab Byggservice AB

N-E Persson Byggnads AB

BAB Byggtjanst AB

Byggom AB

SEFA Byggnads AB

Erlandsson Bygg AB

Tommy Byggare AB

RO-Gruppen AB

Byggnadsaktiebolaget Tornstaden
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Region

Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Syd

Syd

Syd

Syd

Syd

Syd

Syd

Syd

Vast

Vast

Vast

Vast

Vast

Anstidllda
AB 2012, st

146
67
108
95
179
86
107
76
177
135
203
215
242
135
82
56
180
237
153
78

93

Omsattning
AB 2012, tkr

439 276
432 463
487 142
418 004
294 324
293 843
681 974
240 901
458 903
251 145
604 585
671 141
393 866
315 866
192 901
116 076
898 863
628 324
484 176
323784

514 088

Tillvaxt,
2009-2012, %

273%
152%
142%
113%
97%
95%
89%
82%
98%
75%
63%
45%
36%
27%
27%
14%
195%
164%
132%
127%

105%



Bilaga C — Forkastning av foretag region Stockholm

De tre foretag som ar kursiverade i listan fran region Stockholm &r pa nagot satt i sig sjéalva
eller i sin verksamhet avstickande fran vara kriterier. Alternativt bedomda att med for hog risk
vara paverkade av parter som inte gor de jamforbara.

Foretagsnamn Region Anstillda  Omsiattning Tillvaxt,
AB 2012,st AB 2012, tkr 2009-2012, %
Midroc Project Management AB Stockholm 146 439276 273%
MVB Ost AB Stockholm 67 432 463 152%
Byggmastargruppen Entreprenad GL AB  Stockholm 108 487 142 142%
Aros Bygg & Foérvaltning AB Stockholm 95 418 004 113%
Titania Bygg & VVS AB Stockholm 179 294 324 97%
Swarco Sverige AB Stockholm 86 293 843 95%
BTH Bygg AB Stockholm 107 681974 89%
L-G Lindqvist Bygg AB Stockholm 76 240901 82%

Midroc Project Management AB

Det var egentligen inte tillvaxt som lett till storleksférandringen utan det var en fusion olika
foretag.

Titania Bygg & VVS AB

Foretaget skiljer sig i sin verksamhet da de i huvudsak genomfor stambyten.
Swarco Sverige AB

Foretaget skiljer sig i sin verksamhet da de i huvudsak genomfor trafiklosningar.
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Bilaga D — Forkastning av foretag region Syd

De fem foretag som ar kursiverade i listan fran region Malmo/Syd &r pa nagot satt i sig sjalva
eller i sin verksamhet avstickande fran vara kriterier eller bedémda att med for hog risk vara
paverkade av parter som inte gor de jamforbara.

Féretagsnamn Region Anstdllda Omsattning  Tillvaxt, 2009-
AB 2012,st AB 2012, tkr 2012, %
Thage Anderssons Byggnads AB Syd 177 458 903 98%
STARKA Betongelement AB Syd 135 251 145 75%
Byggnadsfirman Otto Magnusson AB  Syd 203 604 585 63%
Byggmastar'n i Skane AB Syd 215 671 141 45%
Peab Byggservice AB Syd 242 393 866 36%
N-E Persson Byggnads AB Syd 135 315 866 27%
BAB Byggtjanst AB Syd 82 192 901 27%
Byggom AB Syd 56 116 076 14%

Thage Anderssons Byggnads AB och N-E Persson Byggnads AB

Thage Anderssons Byggnads AB visade sig i var granskning av foretaget till storsta del utféra
sin verksamhet i Ostra Skane. Med utgangspunkten att foretagen i huvudsak skulle vara
verksamma i storstadsregionen Malmo togs det detta i beaktning. Att bolaget dven ar
koncernagare dar ett annat foretag pa listan, N-E Persson Byggnads AB ar helagt, utgjorde
grunden till var forkastning av bada foretagen. P4 hemsidan framgar tydligt hur de samarbetar
med varandra dven pa organisatorisk niva, vilket ledde till att féretagen forkastades.

STARKA Betongelement AB
Foretaget skiljer sig i sin verksamhet da de i huvudsak skapar betongprodukter.
PEAB Byggservice AB

Som del av PEAB koncernen och egen verksamhet som i huvudsak skiljde sig uteslots
foretaget.

BAB Byggtjanst AB

BAB Byggtjanst ABs verksamhet foreligger huvudsakligen i Astorp och ar fokuserad till
vastra Skane och sodra Halland, alltsa inte Malmé i huvudsak, vilket bidrog till férkastningen.
Avgorande var dock att de 2008 blev ett huvudsakligen &gt av BrA Invest foretag. BrA Invest
ar en industriell investerar som beskriver sig sjdlv pa deras hemsida ”"Den bédrande filosofin
for BrA Invest ar att tillsammans med ledningen ga in i, forandra, utveckla och forbattra
verksamheten till gagn for alla intressenter, medarbetare, kunder, leverantorer, &gare och
andra.”. Konceptet i sig &r intressant med avseende pa uppsatsen, men i dess enskildhet och
med verksamhetsomradesskillnad ledde detta till forkastningen av foretaget.
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Bilaga E — Intervjuunderlag

Nedan foljer en kort introduktion till intervjuns syfte samt upplagg och pa sidan 2 aterfinns de
amnen som vi vill behandla i intervjun.

Examensarbete av Filip Baaw och Niclas Oscander pa Chalmers Tekniska Hogskola. Syftet ar
att undersoka och forsoka identifiera gemensamma nyckelfaktorer for tillvaxt i medelstora
entreprenadforetag. Resultaten ska vara generellt och kunna vara vagledande for forstaelsen
av hur medelstora foretag inom entreprenad prioriterar nar de vaxer. Urvalet av foretag har
gjorts efter EUs gemensamma definition om vad ett medelstort foretag ar samt efter
jamforelse av hur foretagen har vuxit under ett antal ar. VD for de foretag i urvalet med hogst
tillvaxt i regionerna Stockholm, Mellersta, Vést och Syd har kontaktats for intervju. Efter
bearbetning av intervjumaterial och andra kallor kommer resultatet tryckas och publiceras
som examensarbete pa Chalmers Tekniska Hogskola.

Intervjuns delar kommer kunna vara flexibla. Intervjun &r semi-organiserad, vilket innebar att
vi kommer med forberedda fragor men att vi inte kommer halla oss strikt till en lista utan
foljer upp och later intervjun fora amnena framat. Vi har tagit upp de amnen som é&r
intressanta for vart arbete och forsokt att demonstrera vilken inriktning som fragorna kommer
ha.

Under intervjun kommer en av oss fora intervjun och den andra kommer att fora anteckningar.
Vi kommer fraga om vi far spela in intervjun for att dubbelkolla vara anteckningar efter
intervjun. Anteckningarna kommer vi skicka till er sa att ni kan fa chansen att ga igenom era
svar och kommentera om ni 6nskar.

For vart resultat kommer ni erbjudas att vara anonyma och ni kommer fa ett exemplar av det
fardiga arbetet. Vi ar glada att ni vill vara med och delta i vart arbete och ser fram emot
intervjun.

Filip Badw, baaw@student.chalmers.se , 070 529 11 69
Niclas Oscander, oscander@student.chalmers.se , 073-621 35 62
Afféarsutveckling och entreprendrskap inom byggsektorn

Chalmers Tekniska Hogskola
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Kort presentation av VDn och dennes roll i foretaget

Kort presentation av dig och din bakgrund. Garna lite om tidigare arbetsroller samt eventuella
intressen, idrotts-/sportkarriarer eller hobbys som du tror paverkat ditt satt att leda foretaget.

De 3-5 senaste aren for foretaget
Mal och strategier

Paverkan av dessa for foretagets tillvéxt och lonsamhet. Om det &r specifika delar som lyckats
eller inte och vad det lett till. Nagot som gav ovantat bra resultat?

Organisation och Ledning

Organisationens utseende, samverkan och huvuddelar. Ledningens roll och beslut som
paverkat organisationen. Hur paverkan fran ovriga aktorer pa marknaden forandrat er
organisation. Det vill saga konkurrensens innebord for ert foretag internt. Aven hur ert
foretags organisation har paverkats av er tillvaxt och vad har det lett till for beslut. Hur har
tillvaxten som man kan se i siffror paverkat er vardag.

Resurser och personal

VD och ledningsgrupp forfogar Gver foretagets resurser och personal. Hur har ni arbetat med
personal respektive dvriga resurser for att skapa tillvéxt och l6nsamhet? Hur ser foretagets
filosofi ut vad galler rekrytering/inforskaffning av personal/resurser? Hur forvaltas sedan
dessa?

Produkter/tjanster

Vad man erbjuder for produkter eller tjanster behdver inte alltid helt representeras av vad man
tar eller far for jobb. Ar det ndgot utav det som ni erbjuder men som sallan nyttjas utav era
kunder? Far ni forfragningar om tjanster/produkter som ej ingdr i ert erbjudande? Hur hanterar
ni i sadana fall en sadan forfragning? Har nagot arbete vart extra viktigt vad galler ert
erbjudande av produkter/tjanster?

Kunder

Har ni ndgra under som ar speciellt viktiga for er verksamhet? Behandlar ni i sa fall dessa
kunder annorlunda gentemot andra kunder? Har ni nagon filosofi for hur ni valjer kunder om
ni maste vélja mellan tva eller fler? Gor ni nagot uppfoljningsarbete gentemot era kunder? | s&
fall ser det likadant ut oberoende av kund eller varierar det?

Satsningar och utmaningar

Har det gjorts nagra speciella satsningar under dessa ar pa nagra av de omraden som berorts
och hur har de gatt? Vad har de resulterat i?

Problem och méjligheter uppenbarar sig ofta. Ar det nagra speciella utmaningar ni haft under
dessa ar som varit avgorande for er vad galler inriktning pa er fortsatta verksamhet?

Dagslaget, med fokus pa forandring fran tidigare ar

Utifran det som tagits upp har ovan, hur ser du pa er organisation i dagslaget? Vilka
utmaningar star ni infér? Vilka satsningar kommer troligtvis att behdva goras? Vad innebar
det for er i ledningsgruppen? Behdver ni fordndra de prioriteringar ni har idag eller kan ni
fortsétta att vaxa pa samma satt som ni gor nu?
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Bilaga F — Intervju— Tillvaxtforetag inom byggbranschen

1. Din bakgrund:
a. Vad har du gjort tidigare?
b. Varfor ar du VD idag?
2. Beskriv, kortfattat, din uppfattning om vad du goér som ar viktigast for foretaget?

Inledande fraga:

1. Vad har varit viktigast for er tillvaxt?

M4l och strategier

1. Kommer du ihdg vad ni hade fér malsattning/visioner 2009, vill du i sa fall beritta
om dem?
a. Kortfattat, vad hade ni for strategi for att na era mal/visioner?
2. Vad har hédnt, rérande era mal/visioner sen 2009?
Har ni haft tillvaxt som mal?
Hur har era malsdttningar paverkats av er tillvaxt?
Nagot ni fortfarande inte natt?
N3agot som vart speciellt lyckosamt?

o 0 T o

Organisation och verksamhet

1. Ge en kort beskrivning av hur ni dr organiserade som foretag idag
2. Har det forandrats namnvart under de senaste 5 aren?
a. Fanns det nagot speciell anledning till forandringen?
3. Ge en kort beskrivning av vilken verksamhet ni som foretag har idag
4. Har det forandrats namnvart under de senaste 5 aren?
a. Fanns det nagon speciell anledning till férandringen?

Resurser och personal

1. Vilka ar foretagets viktigaste resurser enligt dig?
a. Hur har dessa forandrats de senaste 5 aren?
2. Vilken personal har ni sjalva och vilken hyr ni in?
3. Har ni nagot speciellt forhallningssatt till hur ni arbetar med er personal?
4. Hur tycker du personalen har paverkat/paverkats av er tillvaxt?

Produkter/tjanster

1. Vad erbjuder ni for tjanster/produkter?
2. Har det forandrats sedan 2009?
3. Vilken produkt/tjanst har vart viktigast for er under tillvixtperioden?

Natverk (kunder och leveranttrer)

1. lvilket segment finns era framsta kunder?
a. Har det forandrats sedan 2009?
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b. Har ni nagra partnerskap med kunder?
2. Har ni nagra framstaende leverantorer?
a. Har det fordandrats sedan 2009?
b. Har ni nagra partnerskap med era leverantorer?

Satsningar och utmaningar

Fraga beroende pa hur tidigare svar har varit
Avslutning

Vad har varit viktigast for er tillvaxt?

Vad har ni for mal idag?

Hur ska ni na era nya mal?
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Bilaga G — Jamfdrelse av svar

\V/Ds bakgrund och foretagskoppling

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

Varit VD under hela den aktuella perioden och sedan tidigare arbetat vid
sidan av foretaget inom elinstallationer. Ingenjorsexamen och under
karridren skiftat fokus mot ledarfragor.

Var styrelseordférande under den aktuella perioden och tilltrade som VD
under 2012. Har varit engagerad i foretaget sedan 1993. Civilingenjor och
yrkeserfarenhet fran entreprenadbranschen samt forvaltning av foretag.

Varit VD under hela den aktuella perioden och grundade foretaget.
Yrkeserfarenhet fran ett av de stora svenska entreprenadféretagen samt
en civilingenjorsexamen.

Tilltradde som VD 2011 efter att ha arbetat pa foretaget i 1 ar. Har
tidigare arbetat som arbetsledare, arbetschef samt inom fastigheter. Har
en Civilingenjorsexamen som senare aven kompletterats med en MBA.

En av foretagets grundare och VD under hela den aktuella perioden. Har
en bakgrund som gymnasieingenjor och har arbetat for ett av Sveriges
storsta entreprenadforetag.

Har varit VD under hela den aktuella perioden men saknade innan
tilltradet som VD branscherfarenhet. Har en bakgrund med
ledarskapsbefattning pa ett av Sveriges storre foretag och utbildning inom
el och telekom.

VD under hela den aktuella perioden men hade ingen sjalvklar koppling
till foretaget innan tilltrdde. Har en bakgrund som affirsomradeschef
inom ett av Sveriges storsta entreprenadforetag med stora komplicerade
entreprenader. Dessforinnan utbildat sig till vag- och vatten ingenjor vid
Chalmers vilket kompletterades med studier inom logistik och ekonomi.

Det viktigaste VDn gor i foretaget

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Genom att satta mal, och skapa en plan for att na dit, gora det tydligt for
alla i foretaget vad de ska gora.

Driva utvecklingen av verksamheten. "Forsoka vara imorgon, inte idag.”

Skapa stora affarer som sysselsatter mycket folk samt att motivera och fa
med sig de anstallda.

Lyssna in anstadllda och kunder for att kunna representera foretaget och

skapa en tydlig foretagsprofil som utgér en attraktiv arbetsplats och
samarbetspartner.
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Foretag E

Foretag F

Foretag G

Arbeta med marknadsfragor och utveckling av medarbetare.

Skapa forutsattningar for att andra i organisationen ska lyckas val med
sina arbetsuppgifter. Strategiskt arbete.

Skapa forutsattningar for medarbetarna att trivas och l6sa sina uppgifter.

Mal under den aktuella perioden

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

Etablera stodsystem, en plattare organisation, certifiering av foretaget
samt ett tillvaxtmal pa 25% per ar. Aven en stodniva for att samla kraft
infor fortsatt tillvaxt fanns inplanerad.

Behadlla marknadsandelar inom ett verksamhetsomrade medan foretaget
lar sig ett nytt. Mal av en mer operativ karaktir dn ekonomiska.
Exempelvis x st lagenheter i arstakt.

Tillvaxtmal och operativa mal som mats med kvantitativ data sa val som
kvalitativa mal inom omraden som rekrytering.

Hade omsattningsmdl i borjan av perioden men skiftades till

organisationsmal i och med byte av VD.
Bland annat omsattningsmal och expansionsmal.

Har under hela perioden haft som ambition att vixa men det var forst
2011 som den nya malplanen lanserades med omsattningsmal,
organisationsmal, 16nsamhetsmal samt aktivitetsplan och strategier for
att nd malen.

Arbetar med varumdrkesmal dar de har omsattningsmal, miljomal och
arbetsmiljomal som ar underordnade.

Mal som inte uppnaddes under perioden

Foretag A
Foretag B
Foretag C

Foretag D

Foretag E
Foretag F

Foretag G

Miljo- och kvalitécertifiering uppnaddes senare dn planerat.
Lonsamhetsmalet pa 3%
Lonsamhetsmalet pa 5%

Fick inte igdng sa manga egna utvecklingsprojekt som de ville, mycket
pga. av detaljplaner som inte gick igenom.

Omsattningsmalet ndddes senare dn tankt pa grund av finanskrisen.
Lonsamhetsmalen.

kan aldrig bli tillrackligt n6jda med procenten.
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Sarskilt lyckade mal/satsningar under perioden

Foretag A
Foretag B
Foretag C
Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

Satsningen pa stodsystem
Inforskaffning av mark, markanvisning,
Egenutvecklade projekt
Egenutvecklade projekt

Expandera utanfér den ordinarie verksamhetsorten genom att ta stora
entreprenader.

Expansion till nya regioner och marknader.

Satsningen pa medarbetarna.

Foretagets organisation

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E
Foretag F

Foretag G

Har sedan den nya VD till tradde strdvat mot en plattare organisation.
Bara tre steg mellan VD och kollektivanstalld.

Foretaget haller pa att bolagiseras dar de tre verksamhetsgrenarna blir
egna dotterbolag med egna VD:ar.

Klassisk linje-stab-organisation. VDn foresprakar hierarki och det ar 6
steg fran VD till Kollektivanstalld.

En Klassisk funktionsorganisation med affairsomradeschefer och
arbetschefer som har hjalp av olika staber

Linje-staborganisation med projektchefer direkt understillda VDn.
Linje-staborganisation dar de olika grenarna ligger i dotterbolag.

Organiserat som en koncern med dotterbolag med linje-staborganisation i
grundstrukturen.

Foretagets huvudsakliga verksamhet

Foretag A
Foretag B
Foretag C
Foretag D

Foretag E

Xl

Byggservice och entreprenad

Nyproduktion av hyresratter och smdhus samt ombyggnation
Entreprenad och egenutvecklade projekt

Entreprenad och egenutvecklade projekt

Arbetar endast med partneringprojekt inom entreprenad.
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Foretag F

Foretag G

Entreprenad och byggservice.

Entreprenad och byggservice.

Viktigaste resursen

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D
Foretag E
Foretag F

Foretag G

Beskriver foretaget som en kedja dar alla resurser ar lika viktiga.

Dotterbolagscheferna, och

produktionspersonalen.

specialistkompetens i  dotterbolagen

Beskriver foretaget som ett korthus. Arbetscheferna lyfts fram som
viktiga.

Produktionsapparaten och saljavdelningen

Kompetensen inom partnering.

Personalen

Personalen

Vilken personal har ni sjidlva?

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G
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Har egen personal vad galler traditionellt snickeriarbete. Hyr in personal
for ovrigt arbete.

Har alla tjansteman de behdver och yrkesarbetare for att kunna erbjuda
vissa tjanster utover vanligt snickeriarbete men kdper aven in resurser
vid behov.

Verksamheten gar mer at construction management vilket gor att
foretaget inte langre anstaller speciellt manga snickare utan istéllet koper
in mer och mer personal. For tillfallet finns det dock yrkesarbetare med
kompetens inom ett flertal omraden dven om foretaget koper in en del
resurser vid behov.

Tacker storre delen av personal behovet sjdlva och kdper in resurser nar
det behovs. Installationssamordning ar den storsta bristen.

Har ungefar 80% av de snickarna de behover for att klara produktionen,
resterande hyrs in.

Egna snickare inom entreprenad och lokalt inhyrda vid koncept
byggnation. Hyr in annan kompetens som till exempel installations
samordnare.

Anser sig ha mycket egen personal. Gor ej anlaggning sjalv utan hyr in den
kompetensen. Hyr dven in viss annan personal vid behov.
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Hur foretaget arbetar med personal

Foretag A | Forsoker att skapa tydliga karridrsvagar for sina anstdllda for att behalla
dem och 6ka engagemanget.

Foretag B Koper in extern utbildning inom ledning, bolags- och yrkeskunskap. Haft
stor personalomsattning i ny produktionsdelen. Forsoker hitta
diversifierad personal (etiskt och konsmassigt) dd de anser det finns
mycket outnyttjad kompetens.

Foretag C | Letar efter individer som ar engagerade, ordningsamma och
kostnadsmedvetna.

ForetagD Har en karridrsmatris som visar de anstdllda vad de behdver komplettera
med for kompetens for att kunna avancera inom organisationen. Har aven
jobbat med att forsoka skapa mer flexibla arbetstider.

Foretag E | Stodjer sin personal med internutbildning inom bland annat ledarskap,
partnering och 3D-modellering.

Foretag F  Har bland annat drliga utmarkelser for att motivera personalen samt ett
utbildningsprogram.

Foretag G | Utover internutbildning sa har de en bok baserad pa examensarbeten med
foretagets karnvarden och vardegrund for att lattare kunna rekrytera ratt
samt att fa personalen att dra at samma hall.

Vilka produkter/tjanster erbjuder foretaget?

Foretag A | Entreprenader, byggservice och "magkansla”.

Foretag B  Utfor ombyggnationer och levererar smahus samt hyresratter.
Foretag C | Entreprenader och ombyggnation.

Foretag D = Entreprenader.

Foretag E | Entreprenad inom ramen for partnering.

Foretag F  Entreprenad, byggservice och konceptbyggnation.

Foretag G | Byggservice och entreprenader

Vilken har varit foretagets viktigaste produkt under tillvaxten

Foretag A | Servicearbetena.
Foretag B = Ombyggnadsprojekt.

Foretag C | Stora prestigeprojekt.
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Foretag D
Foretag E
Foretag F

Foretag G

Kommersiella projekt.
Partnering projekt.
Entreprenad och konceptbyggnation.

Entreprenad och byggservice

Foretagets viktigaste kundsegment

Foretag A
Foretag B
Foretag C
Foretag D
Foretag E
Foretag F

Foretag G

Fastighetsagare, daribland kommunala bostadsbolag. Repetitiva kunder.
Allmannyttiga bostadsbolag, exempelvis HSB

Offentliga sektorn. Bestaller manga ganger stora komplexa projekt.
Stora fastighetsbolag och foretag som bygger ut.

Kommun och landsting.

Fastighetsbolag inom bade offentlig och privat sektor.

Ett par aterkommande kommersiella kunder.

Partnerskap med kunder

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

Har satsat mycket pa partnering och gillar att driva projekt med 6ppna
bocker och arlighet. Hellre medpartner an motpartner.

Inga partnerskap men en kund som de driver 4 projekt tillsammans med
for tillfallet.

Olika typer av partnerskap beroende pa upphandlingsform.

Har flera partnerskap, sett till att bada parter ringer varandra for att
diskutera projekt.

Alla projekt sker inom ramen partnering, vissa kunder har man aven
strategisk partnering med.

Arbetar ofta med partnering av nagon form i projekten de genomfor samt
har manga aterkommande kunder, speciellt inom konceptbyggnation.

Arbetar med andra foretag dar foretagen handlar av varandra och pa sa
vis skapas en typ av partnerskap.

Partnerskap med leverantorer

Foretag A
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Sallan riktig partnering men har A-leverantorer och ramavtal for vissa
delar av sin verksamhet.
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Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

Inga partnerskap men har byggt upp en egen lite inkdpsorganisation i
Baltikum.

Ramavtal for vissa delar.

Ramavtal pa servicesidan. Partner skap i projekt dar leverantorerna kan
och vill.

Ambitionen ar att ha partnerskap med sina leverantorer, framfor allt med
underleverantorer som levererar tjanster.

[ vissa projekt forsoker foretaget arbeta med leverantérer inom ramen for
partnering men annars anvands dven ramavtal filtigt.

Forsoker ha nara relationer med ett fatal leverantorer men erbjuder viss
frihet till de olika lokala verksamheterna.

Satsningar under perioden

Foretag A

Foretag B

Foretag C
Foretag D
Foretag E
Foretag F

Foretag G

Inforskaffa stodsystem och platta ut organisationen.

Bolagisera verksamheten, bygga upp kompetens inom nyproduktion samt
egenutvecklade projekt.

Vinna stora komplexa projekt, etablera pa nya orter samt egenregiprojekt.
Plattare organisation samt battre foretagskultur.

Satsat pa att fa igdng anvandningen av VR i projekt.

Tva nyetableringar och investering i stodsystem.

Skapa hogt medarbetarfokus samt att vaxa for att skapa trygghet for de
anstallda.

Utmaningar under perioden

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D
Foretag E
Foretag F

XVI

Fa alla i foretaget att arbeta utifran den nya strategin.

Hantera tva stycken stora forlustprojekt som foretaget var delaktiga i
under perioden.

F4 med sig organisationen samt att rekrytera den kompetensen som
behovs.

Fa hela organisationen att arbeta efter den nya strategin.
Bland annat att hinna rekrytera i den takten som foretaget vuxit.
Dalande entreprenadverksamhet i ursprungsregionen.
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Foretag G

Se till att de anstallda lever upp till den satta virdegrunden och att de som
nyrekryteras verkligen star bakom vardegrunden.

Stora forandringar i foretaget under perioden

Foretag A

Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

Inférandet av stodsystem. "Fodseln” av den organisation och verksamhet
som de bedriver idag.

Bolagisering av verksamheten. Tillokning av verksamhetsgrenar (ny
produktion av smahus och hyresrétter).

Foretaget har vaxt och allt har blivit storre samtidigt som etablering pa
nya orter har genomforts.

Ny VD som medfért ett nytt organisatoriskt tink. Overgétt till att satsa
mer pa kommersiella projekt dn offentliga.

Utveckling av det befintliga snarare an implementering av nya funktioner.

Tva nyetableringar och nya stédsystem. I slutet av perioden dven ett skift
fran tillvaxtfokus mot lonsamhetsfokus.

Skifta foretagets fokus till medarbetarna samt tillvaxt bade genom férvarv
och organisk tillvaxt.

Nya mélsattningar

Foretag A
Foretag B

Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G
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Oka omsattningen och etablera pa nya orter.
Oka omsattning och l16nsamhet genom att satsa pa fler egenregiprojekt

Oka omsittningen, héja marginalerna, fler egenregiprojekt samt
internationell etablering.

Oka omsittningen genom att expandera pa redan etablerade orter

Héller pa att arbeta fram en ny affarsplan for tillfallet, tillsammans med
tva nya agare.

Lonsamhetsforbattring och projektutveckling.

Bli Sveriges storsta privatiagda byggbolag med lokal narvaro.
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Vad anser VVDarna har varit viktigast for foretagens tillvaxt?

Foretag A
Foretag B
Foretag C

Foretag D

Foretag E

Foretag F

Foretag G

XVII

Gatt hart ut mot fastighetsagare och andra repetitiva kunder.

Stora entreprenader av bostader.

Fa med sig ratt personal och vilja ratt projekt.

Satt som mal att foretaget ska vaxa och skriva in det i affirsplan samt att
sedan fa foretaget att arbeta utefter affarsplanen. Raitt personal och ett

starkt varumarke namns ocksa som bidragande faktorer.

Att de hallit sig till affirsplanen och endast arbetat med partnering
projekt.

Personalens insats och att man hittat ratt personal nar man rekryterat.
Aven styrelsen har haft en bidragande roll samt att man vagat ta hjalp av
externa konsulter for att skapa sin vardegrund.

Att foretagets dgare har latit VDn och ledningsgruppen styra foretaget

utan att lagga sig i samt att de tidigt gick ut med att de skulle ha ett hogt
medarbetarfokus.
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Bilaga H — Redovisning av foretagens nyckeltal

Byggtema i Orebro ByggDialog

Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Omséttning 90485 131659 238746 235000 | 131278 203689 349343 448374
Tillgéngar 33743 42550 78005 75008 | 29499 49292 77355 100162
Anstallda 35 52 71 52 31 43 51 67
Soliditet 33% 35% 32% 40% 27% 30% 34% 33%
Resultat fore 4525 6443 16634 11026 2268 9334 22570 27168
dispositioner
Resultat 3291 3373 9062 6485| 1635 6825 16539 15216
Vinstmarginal | 5,11%  4,96%  6,98%  4,70% | 1,75%  4,70%  647%  6,06%
Avkastning pa 40% 44% 66% 37% 28% 63% 86% 81%
eget kapital
AVkaStning F)é 0, o) o) o) [») 0, [o) 0,
totalt Kapita 14% 15% 21% 15% 5% 19% 29% 27%
Qlisetiling 2585 2532 3363 4519 | 4235 4737 6850 6692
per anstalld
Lonekostnad 271 241 218 320 421 444 457 437
per anstalld
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BTH Bygg AB LG Lindqvist bygg AB

Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Omséttning 361123 572307 722910 681974 | 132129 114646 217105 240901

Tillgangar 240279 266581 256616 205917 40567 40656 54391 67154
Anstéllda 118 123 114 107 40 53 62 76
Soliditet 17% 16% 14% 17% 48% 39% 43% 28%

Resultat fore
dispositioner

11442 -4337 -9338 973 3914 1922 11749 3764
Resultat 8472 -2726 -3 161 499 2123 1417 6 407 2121
Vinstmarginal 5,47% 3,67% 0,81% -2,72% 0,28% 5,57% 3,39% 7,95%

Avkastning pa

; 28%  -10%  -27% 3% 20% 12% 51% 20%
eget kapital
Avkastnln_g pa 59 1% 3% 1% 10% 5% 22% 6%
totalt kapital
Omsattning 3060 4653 6341  6374| 3303 2163 3502 3170
per anstalld
L Gnekastnad 392 405 439 495 406 385 439 450
per anstalld
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MVB ost AB Byggmastargruppen entreprenad
GL AB
Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Omsdttning | 171475 230613 238271 432463 | 201610 287576 370307 487 142
Tillgangar 104142 88568 156925 181039 | 35200 59635 120273 108209
Anstillda 45 48 56 67 67 66 78 108
Soliditet 21% 19% 7% 10% 9% 22% 15% 22%
Resultatfore | ooy 7ga4 3720 19547 | 3455 3273 7170 5927
dispositioner
Resultat 10704 3720 1598 3744 | -3455 3247 5231  -5927
Vinstmarginal | 10,23%  3,88%  1,96%  531% | -1,64%  1,17%  1,95%  -1,19%
Avkastningpa | 750, 470, 33%  112% | 112%  25%  39%  -25%
eget kapital
AVkaStning pé 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
totalt kapital 17% 10% 3% 13% -9% 6% 6% -5%
Omsattning 3811 4804 4255  6455| 3009 4357 4748 4511
per anstalld
Lonekostnad 428 429 441 432 372 432 394 428
per anstalld
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Aros bygg och forvaltning AB

Byggnadsfirman Otto Magnusson

AB
Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Omséttning 196283 277691 375672 418004 | 371639 512929 524622 604 585
Tillgangar 69314 97592 151310 110528 | 125734 166535 166641 144840
Anstallda 65 83 89 95 185 203 206 203
Soliditet 23% 23% 16% 30% 16% 14% 15% 19%
Resultat fore 12880 13699 8896 14754 | 12735 4646 13612 3879
dispositioner

Resultat 7474 7932 3855 8312 | 7435 441 6075 2442
Vinstmarginal | 6,90%  527%  3,97%  4,48% | 3,49%  098%  2,77%  0,82%
Avkastning pa 80% 60% 36% 44% 62% 20% 53% 14%
eget kapital

Avkastning pa 20% 15% 10% 17% 10% 3% 9% 3%
totalt kapital

Qlisetilig 3020 3346 4221 4400 2009 2527 2547 2978
per anstalld

Lonekostnad 358 333 411 400 340 364 369 382
per anstalld
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Byggmistar’n i Skine AB Byggom AB

Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Omséttning | 463326 505059 642091 671141 | 79901 104581 116076 160 562
Tillgangar 163757 179086 194080 257524 | 32689 29653 28509 34223
Anstallda 165 175 210 215 45 55 56 57
Soliditet 39% 39% 37% 34% 28% 28% 31% 37%
Resultatfore | 540, 57806 18972 22799 | 2907 3526 618 4752
dispositioner
Resultat 12868 12628 16501 11925| 1366 1928 79 7851
Vinstmarginal | 3,04%  4,64%  2,96%  3,40% | 3,72%  3,49%  061%  2,98%
AVkaStning pé (o) 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
cget Kapital 22% 33% 27% 26% 32% 42% 7% 38%
Avkastning pa 9%  13%  10% 9% 9% 1% 3% 14%
totalt kapital
Omsattning 2808 2886 3058 3122 | 1776 1901 2073 2817
per anstalld
Lonekostnad 354 355 360 382 321 325 358 384
per anstalld
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SEFA Byggnads AB Erlandsson Bygg AB
Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012

Omsdttning | 304704 458010 725066 898863 | 237654 311110 404661 628324
Tillgangar 64017 151594 264397 301006 | 75394 91534 119966 187850
Anstallda 98 122 165 180 142 161 226 237
Soliditet 26% 18% 15% 26% 29% 21% 13% 14%
Resultat fore 13587 11761 6210 39689 7431 3746 9455 16086
dispositioner

Resultat 7358 8799 2861 40318 | 3651 0 5473 8 805
Vinstmarginal | 4,50%  2,68%  1,43%  4,87% | 3,16%  138%  2,53%  2,62%
Avkastning pa 82% 44% 16% 50% 35% 20% 62% 63%
eget kapital

Avkastning pa 21% 8% 4% 15% 10% 5% 9% 9%
totalt kapital

Omsattning 3109 3754 4394 4994 | 1674 1932 1791 2651
per anstalld

Lonekostnad 292 297 313 371 278 319 299 356
per anstalld
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Tommy Byggare AB RO-gruppen AB

Ar 2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Omsdttning | 208961 267079 421500 484176 | 142906 170842 257848 323 784
Tillgéngar 76463 84241 103336 105004 | 33678 49931 63501 83887
Anstallda 116 122 140 153 45 54 63 78
Soliditet 24% 21% 17% 16% 43% 29% 28% 14%
Resultat fore 4068 3189 7380 6187 9233 5129 5120  -4090
dispositioner
Resultat 2397 2856 5938 -3208| 5247 2791 3145  -1334
Vinstmarginal | 2,18%  1,32%  1,89%  139% | 6,47%  3,05%  4,47%  0,16%
Avkastning pa o o o o o o o o
get kapital 23% 18% 42% 36% 63% 36% 29% -34%
Avkastning pa 6% 4% 8% 6% 27% 10% 18% 1%
totalt kapital
Omsattning 1801 2189 3011  3165| 3176 3164 4093 4151
per anstalld
Lonekostnad 334 346 355 357 334 329 380 394
per anstalld
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Byggnadsaktiebolaget Tornstaden

Ar 2009 2010 2011 2012

Omséttning 250924 342794 420893 514088

Tillgangar 87754 105003 154735 231945
Anstéllda 51 64 80 93
Soliditet 32% 44% 42% 37%

Resultatfore | ,0p68 29878 34261 44439
dispositioner

Resultat 14 896 21963 25168 24 487
Vinstmarginal 8,66% 8,15% 8,78% 8,10%

Avkastning pa | oq90  gaec 539 529
eget kapital
Avkastning pa

0 0 o o
totalt kapital 23%  28%  22%  19%

Omsattn__lng 4920 5356 5261 5528
per anstalld
Lonekos;nad 471 452 452 459
per anstalld
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Bilaga | — Nyckeltalsdiagram

| bilagan aterges nyckeltalen som rapporten har behandlat i form av diagram for att ge ett
visuellt stod till lasaren med syftet att sétta perspektiv pa hur forandringarna forhallit sig till
varandra 6ver aren. Det finns 6 stycken olika typer av diagram som behandlar data fran varje
foretag samt for regionsgenomsnitten och det totala genomsnittet.

Diagram A visar avkastningen pa kapital i forhallande till soliditet. Det &r intressant eftersom
att avkastning pa kapital redovisas i procent och dr beroende av hur mycket kapital som finns
i foretaget. Samtidigt sa ar soliditet ett matt pa hur mycket av en viss typ av kapital bolaget
har tillgang till. Inneborden av det blir att en hdg avkastning pa kapitalet i foretaget kan bero
pa kapitalbrist snarare an bra resultat.

Diagram B éar tankt att ge en 6verblick av foretagens nyckeltal som berdr personal. Dels hur
foretaget har vuxit som organisation och dels hur det paverkat verksamheten i termer av
I6nekostnader och omsattning.

Diagram C visar pa hur foretagen har vuxit i ekonomiska termer vilket kompletteras med
vinstmarginalen for att sétta tillvaxten i perspektiv till effektivitet i organisationen.

Diagram D satter resultat efter finansiella poster, eller resultat fore dispositioner emot arets
resultat. Det gors for att visa pa hur mycket av resultatet som agarna disponerar dver som
sparas infor framtiden. Dartill visas omséttningen for att ge perspektiv pa hur de olika
resultatnivaerna forandrats i forhallande till forandringen i omsattning.

Diagram E visar lonekostnader i férhallande till vinstmarginalen. Grundtanken i detta
diagram é&r att foretagen &r tjanstebaserade och beroende av de som arbetar inom dem vilket
innebdr att effektiviteten blir beroende av personalen. Motivet for att betala mer for sin
personal borde darfor i hog grad bero pa att foretaget vill hoja effektiviteten i organisationen,
dar vinstmarginalen utgor ett bra matt pa effektivitet i en organisation®.

Diagram F visar avkastning pa eget kapital jamfort med omséattning for att visa pa hur
avkastningen pa agarnas investeringar forandras nar det sker en tillvaxt i omsattning.

For att diagrammen ska bli latt verskadliga och inte uppta for mycket plats i bilagan sa
anvands féljande forkortningar for nyckeltalen:

Nyckeltal Forkortning | Nyckeltal Forkortning
Anstallda (st) Anst. Resultat (tkr) Resultat
Avkastning pa eget kapital (%) Avk. EK. Resultat for dispositioner (tkr) Res. f. disp.
Avkastning pa totalt kapital (%) Avk. TK. Soliditet (%) Soliditet
Lonekostnad per anstalld (tkr) LoneK./anst. | Tillgangar (tkr) TillG.
Omsattning (tkr) Oms. Vinstmarginal (%) VinstM.
Omsattning per anstalld (tkr) Oms./anst.

* Effektivitet kan matas pa flera satt och olika matt passar olika perspektiv bra. Exempelvis ar det ur
agarperspektiv kanske mer intressant att jamfora emot vilken avkastning pa eget kapital organisationen
genererar, eller vilket resultat som fas ut fore dispositioner.
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Byggtema i Orebro

. - Antal
Diagram A tkr  DiagramB ~™
70% - 5000 80
mm Soliditet m Oms./anst.
60% — 4000 A\ -
50% v 4o N\ i
40% — ~= + Avk. EK. 3000 1 L 40 LoneK./anst.
30% - 2000 -
20% - Avk. TK. -
o ™™ 1000 - 20— Anst.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
tkr . -
Diagram C te  Diagram D  tkr
300 000 8,00%
O—Oms. 20000 300000 I Res. f.
250 000 - . 250 000 disp.
200 000 [ 600% 15000 ‘ 200 000
e TillG. s Resultat
150 000 - 4,00% 10000 - 150 000
100 000 i 100 000
L 2,00% VinstM. 5000 - Oms.
50 000 50 000
0 - 0,00% 0 - 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hdger axel. emot hoger axel.
tke  Diagram E thr Diagram F  tkr
350 8,00% Lonek./ 600 000 39%
[ LoneK.
300 - anst 500 000 B - 38%  Oms.
250 - /" N\ - 6,00% ' - 37%
[/ 400000 +—— ?
200 - - 369
- 4,00% _ 300000 +— 5
150 - VinstM. R A - 35%
1 200 000 - ] o Avk. EK.
100 . 2,00% 34%
50 - 100 000 -~ - 33%
0 - - 0,00% 0 - - 32%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. EK. mats emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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ByggDialog AB

Diagram A
100% s Solidit
80% ,/ o et
. . e+ AV,
60% /7 EK.
40% -
= Avk.
20% - TK.

0% -

Figur A: Alla nyckeltal mats
emot samma axel

tkr
500 000

400 000
300000
200 000
100 000

0

Diagram C

—~

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%

- 1,00%

0,00%

Figur C: Oms. och TillG. mits
emot vanster axel. VinstM.
Méts emot hdger axel.

tkr
460

Diagram E

450

| =)

440 — 2 I

430 +—

420 -
410 -
400 -

Figur

E: LoneK./anst.

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

mats

emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

s Oms.

2 TillG.

VinstM.

 LoneK./
anst.

tkr . Antal
Diagram B
8000 80
m Oms./anst.
6000 - - 60
4000 - 40 LéneK./anst.
2000 r 20 e ANST.
0 - -0
Figur B: Oms./anst. samt

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

tke - Diagram D  tkr
30000 500 000 Res. f.
25000 400 000 disp.
20000
300000 == Resultat
15000
10000 200 000 )
5000 100 000 ms:
0 0
Figur D: Res. f. disp. och resultat
mats emot vénster axel. Oms. mats
emot hoger axel.
thr Diagram F  tkr
500 000 100%
400 000 - goy T Oms.
300000 +——— - 60%
VinstM. 200000 +—— - 40% Avk. EK.

100 000

0 -

- 20%

- 0%

Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
Avk. EK. mats emot hoger axel.
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BTH Bygg AB

Diagram A thr Diagram B  Antal
40% mem Solidit 7000 125
30% \ et 6000 - | 120—Oms./anst.
20% - vk 5000 - L 115
10% _:!:l:t.:\ EK. 4000 - . 110 LéneK./anst.
0% 7 3000 -
10% . : Avk. 2000 4 - 105
-20% N 7 ™ 1000 - - 100 —Anst.
-30% 0 - - 95
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

emot samma axel

tkr

Diagram C Diagram D

tkr tkr
800 000 6,00% 15000 800 000
s Oms I Res. f.
10000 - —_— i
600 000 - 4,00% 3 - 600000 disp.
2,00% w22 TillG. 5000 4 e Resultat
400 000 - 0 - 400 000
0,00% 5000
VinstM. -
200 000 - - 200 000 Oms.
-2,00% ~10000
0 - -4,00% -15000 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. mats emot vanster axel. Oms. mats
Méts emot hoger axel. emot hoger axel.
thr Diagram E thr Diagram F g,
600 6,00% i 800 000 40%
500 4.00% LoneK./ - 30% mmm Oms.
- U0 anst. 00000 +—
400 - [ 20%
- 2,00% L 10%
300 - VinstM 400 000 +—— 0%
200 - - 0,00% INStM. 00 Avk. EK.
L 5 00% 200000 - - -10%
100 - , - -20%
0 - - -4,00% 0 - - -30%

Figur E: LoneK./anst. mats
emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
Avk. EK. mats emot hoger axel.
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Diagram A

LG Lindgvist bygg AB

60%

a

50%
40%
30%
20%
10%

0%

S\

Figur A: Alla nyckeltal mats
emot samma axel

tkr

300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50 000
0

Diagram C

Figur C: Oms. och TillG. mits
emot vanster axel. VinstM.
Méts emot hdger axel.

tkr
460

Diagram E

440 -
420
400 -
380 -
360 -
340 -

Figur

E: LoneK./anst.

emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

e Solidit

et

e Avk.

EK.

Avk.
TK.

10,00%
s Oms.
8,00%
6,00% =222 TillG.
4,00%
VinstM.
2,00%
0,00%
10,00%
 LoneK./
8,00% anst.
6,00%
4,00% VinstM.
2,00%
0,00%
mats

tkr . Antal
Diagram B
4000 80
mm Oms./anst.
3000 L 60
2000 - 40 LoneK./anst.
1000 r 20 e ANST.
0 -0
Figur  B: Oms./anst.  samt

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

I Res. f.
disp.

a0 Resultat

Oms.

s Oms.

Avk. EK.

tke  Dijagram D  tkr
14000 300 000
12000 250 000
10000 200 000
8000
150 000
6000
4000 100 000
2000 50 000
0 0
Figur D: Res. f. disp. och resultat
mats emot vénster axel. Oms. mats
emot hoger axel.
thr Diagram F  tkr
300 000 60%
250 000 50%
200000 - - 40%
150000 - - 30%
100000 - - 20%
50000 - - 10%
0 - - 0%

Figur F: Oms. méts emot vanster axel.

Avk. Ek. méts emot hoger axel.
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MVB Ost AB

: tk . Antal
Diagram A " Diagram B
120% [ — Solidit 7000 80 oms./
100% . et 6000 /_ ms./anst.
80% , 5000 - 60
60% 1 . EK. 3000 I L4 LoneK./anst.
40% ~ ./ Ak 5000 4]
20% i - TK 1000 1M B N __ 20 —AnSt.
oo LI = 0 0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. mats emot vénster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
tkr . .
<30 000 Diagram C b oo tke - Diagram D  tkr
,00% 25000 500 000
| LT
10,000 oms fes. 1
400 000 ,00% 20000 +—————F 400 000 disp.
8,00% .
300 000 *wenTillG. 15000 - - 300000 e Resultat
6,00%
200 000 £.00% Vst 10000 - - 200 000 ]
100 000 2,00% 5000 - —+ 100000 ms:
0 0,00% 0 - -0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. mats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hoger axel. emot hoger axel.
tke  Dijagram E thr Diagram F  tkr
445 12,00% ) 500 000 120%
- 10,00% Lonek./ 100% === Oms.
440 +— ’ anst. 400000 -
- 0, 0,
435 8,00% 300000 - 80%
- 6,00% Vinst 60%
430 +——— instM. 2 g
30 . - 4,00% 00000 40% Avk. EK.
420 - - 0,00% 0 - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. Ek. méts emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Byggmastargruppen Entreprenad GL AB

H tk . Antal
Diagram A " Diagram B
50% m Solidit 5000 120
et 100 Oms./anst.
0% - mm__ M = W 4000 _— || .
Avk. 3000 1o 41 onek Janst
-50% EK. L 60 OneK./anst.
2000 +{ — —F — —
o Avk. - 40
~100% TK. 1000 + —F — — — 59 =—Anst.
-150% 0 0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt

emot samma axel

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

tkr . .

30 000 Diagram C 2 00 tkr — Diagram D  tkr

,00% ome. 10000 600000 . .
500 000 2,00% £000 - 500000 disp.

| Ix__

400 000 : -

1,00% == TillG. P 400000 .- Resultat
300 000 0 F—k - 300 000

0,00%
200 000 e VinstM. X - 200 000 o

-1,00% -5000 1 ms-
100 000 : - 100 000

0 -2,00% -10000 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. mats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hoger axel. emot hoger axel.
tke  Diagram E thr Diagram F  tkr
440 3,00% —y 600 000 50%
[ LoneK.
420 I - 2,00% anst, 200000 e Oms
400 000
400 : - 1,00%
Vinsin, 300000 - -50%
4 L 9 INs .

380 0,00% 200000 - Lo0% Avk. EK.
360 - - -1,00% 100 000 - °
340 - - -2,00% 0 - - -150%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. Ek. méts emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Aros bygg och forvaltning AB

: tk . Antal
Diagram A " Diagram B
100% s Solidit 5000 100
N m Oms./anst.
80% N € 4000 / - 80
- < Avk. | i
60% N\ EK. 3000 60 LéneK./anst.
40% BN = 2000 - - 40
° o Avk.
0% - 0 - L0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
tkr . .
Diagram C tke - Diagram D tkr
500 000 8,00%
6 ome. 20000 500000 . ¢
400 000 © 6,00% 15000 4 - 400 000 disp.
300 000 e TillG. 300000 ===m Resultat
- 4,00% 10000 -
200 000 200 000
VinstM.
100 000 - 2,00% 5000 - 100 000 oms.
0 - 0,00% 0 - 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hoger axel. emot hoger axel.
tke  Diagram E thr Diagram F  tkr
500 8,00% 500 000 100%
 LoneK./ 0
400 — L 6.00% anst. 400000 -— - go% o oms.
300 - : 300000 +—— - 60%
- 4,00% _
200 - VinstM. 200000 - - 40% Avk. EK.
100 - - 2,00% 100000 - - 20%
0 - - 0,00% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. mats emot vanster axel.

emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

XXXV

Avk. EK. mats emot hoger axel.
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Byggnadsfirman Otto Magnusson AB

: tkr . Antal
Diagram A Diagram B
70% mem Solidit 3500 210
60% \ ot 3000 - . 205 M Oms./anst.
. - 200
50% 2500 -
wl «  /\ Ak - 195
30% 7 Ak 1500 + - 185
20% vk 1000 | - 180
TK. e Anst.
10% - 500 - 175
0% - 0 - - 170
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt

emot samma axel

tkr
700 000

Diagram C

600 000 +—
500000 +—
400 000
300000
200 000
100 000
0

4,00%
3,00%
2,00%
1,00%

0,00%

Figur C: Oms. och TillG. mits

emot vanster axel. VinstM.
Méts emot hdger axel.

tke  Diagram E

390 4,00%
380 +—

370 - 3,00%
360 +——

350 +— - 2,00%
340 -

330 - - 1,00%
320 -

310 - L 0,00%

Figur E: LoneK./anst.
axel.

emot vanster

mats emot hoger axel.

mats
VinstM.

LoneK./anst. mats emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

tk — Diagram D  tkr
= Oms. 15000 I Zgg ggg I Res. f.
I disp.
500 000
. 1 .
w2 TillG. 0000 400 000 sxx Resultat
300 000
i 5000 -
VinstM. 200 000 Omes.
100 000
0 - 0
Figur D: Res. f. disp. och resultat
mats emot vanster axel. Oms. mats
emot hoger axel.
tkr Diagram F  tkr
i} 700 000 70%
_:‘:lzte'(/ 600000 |— - 60% == Oms.
" 500000 +— - 50%
400 000 +——— - 40%
. _ | 0,
VinstM. 300 000 30% Avk. EK.
200000 - - 20%
100 000 - - 10%
0 - - 0%

Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
Avk. EK. mats emot hoger axel.
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Byggmiistar’n i Skine AB

Diagram A tke  Diagram B Antal
50% e Solidit 3500 250 Oms.fanst
40% et 3000 4 - 200 T
Avk 2500 -
30% - E 2000 - " 150 o LoneK fanst.
20% - 1500 - 100
AVk. 1000 .
0, 4 - —
10% TK. 500 | 50 Anst.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
ke Dijagram C tr  Diagram D tkr
800 000 5,00%
6 ome. 25000 800 000 Res. f.
600 000 - - 400% 20000 - 600 000 disp.
- 3,00% =x2xTillG. 15000 - w2234 Resultat
400 000 - 400 000
- 2,00% 10000 -
‘ VinstM.
200000 -  1.00% 5000 4 200 000 Oms.
0 - - 0,00% 0 - 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hdger axel. emot hoger axel.
tke  Diagram E thr Diagram F  tkr
390 5,00% —y 800 000 35%
I LoneK. | 2no
380 . 4,00% anst. _ 30%  mmm= Oms.
600000 +—— 959
370 - 3,00%  20%
Vinsiy, 200000 oo
360 - - 2,00% instM. 10; Avk. EK.
| i . 200000 - - 0%
350 1,00% | ey
340 - - 0,00% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. Ek. méts emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Byggom AB

Diagram A thr Diagram B  antal
50% e Solidit 3000 60 Oms.fanst
40% A et 2500 |~ 5o [ Oms/anst
0% - 7 . — . AVK 2000 - - 40 )
EK. 1500 - 30 LoneK./anst.
200 -
% Avk. 1000 - - 20
10% T TK. 500 i | 10 —AnSt.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
te  Diagram C w DlagramD
200 000 4,00%
O—Oms. 10000 200000 I Res. f.
150 000 - 3,00% 8000 1 S 150000 disp.
=22 TillG. 6000 - —%— s Resultat
100 000 - - 2,00% % 1100 000
4000
| i o VinstM. |
50 000 1,00% 2000 | 50 000 Oms.
0 - - 0,00% 0 - -0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hdger axel. emot hoger axel.
we DlagramE thr Diagram F
400 4,00% 200 000 50%
380 LonteK/ - 40% s Oms.
- 3,00% anst. 150000 — /
360
- 30%
340 - - 2,00% Vintny, 100000 |
320 - instM. - 20% Avk. TK.
200 - 1,00% 50000 - L 10%
280 - - 0,00% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. EK. mats emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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SEFA Byggnads AB

Diagram A thr Diagram B Antal
100% s Solidit 6000 200 Ome Janst
-~ L . .
B0% et 5000 | 1s0
0% . — - Avk. 4000 -
? \ , EK. 3000 - 100 LéneK./anst.
0, Py
40% \ / Avk. 2000 - 0
20% - - TK. i i e ANSL.
o j . I: 1000
0% - 0 - L0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. mats emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
thr Diagram C w DiagramD
1000 000 6,00% 50000 1.000 000
O_ Oms.  Res. f.
800 000 5,00% 40000 - 800 000 disp.
4,00%,
600 000 - = TillG. 30000 600000 22 Resultat
3,00%
400 000 - 2.00% . 20000 - 400 000
VinstM. Oms
200 000 - 1,00% 10000 - 200 000 ’
0 - 0,00% 0 - 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Mats emot hoger axel. emot hoger axel.
tkr Diagram E thr Diagram F
400 6,00% 1000 000 100% s Oms.
.  LoneK./
300 1 - 5,00% anst. 800000 |— - 80% Avk. EK.
L 0,
4,00% 600 000 +—— - 60%
200 - - 3,00% Vinst
INs . 4 - - 409
| 5.00% 00 000 0%
100 1 C 100% 200 000 - - 20%
0 - - 0,00% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. Ek. méts emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Erlandsson bygg AB

Diagram A te  Diagram B  Antal
70% e Solidit 3000 250
60% — et 2500 // 00 Ome/enst
50% 7 —— . Ak 2000 e
40% - - EK. 1500 4 LoneK./anst.
30% N - 100
20% A : Avk. 1000 -
10% - TK. 500 - - 50 s Anst.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
tkr Diagram C e Dlagram D ke
700 000 3,50%
6 ome 20000 700 000 Res. f.
600 000 3,009 o Oms. - 600 000 disp
500 000 2,50% 15000 500 000
400 000 2,00% w2 TillG. 400 000 sxx Resultat
300 000 1,50% 10000 300 000
200 000 1,00% VinstM. 149 200 000 Oms.
100 000 0,50% 100 000
0 0,00% 0 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Mats emot hoger axel. emot hoger axel.
e Plagram E thr DiagramF
400 3,50% ) 700 000 70%
- 3,000 " LONeK/ 606 000 60%  mmmm Oms.
300 - anst.
- - 2,50% 500 000 50%
200 - 2,00% 400 000 40%
- 1,50% VinstM. 300 000 30% Avk. EK
100 - - 1,00% 200 000 20% o
- 0,50% 100 000 10%
0 - - 0,00% 0 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. Ek. méts emot hoger axel.

mats emot hoger axel.

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89 XXXIX



Tommy byggare AB

50%
40%

30%

20% -

10% -

0% -

Diagram A thr Diagram B antal
mem Solidit 3500 200
) ot 3000 - [ Oms./anst.
/ 2500 - - 150
< AVk.
EK. 2000 - 100 LéneK./anst.
1500 -
Avk.
1000 -
- 50
TK. 500 - = ANST.
0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt

emot samma axel

tkr

600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
100 000
0

Figur C: Oms. och TillG. mits
emot vanster axel. VinstM.

Diagram C

Mats emot hdger axel.

tkr
360

Diagram E

350 +——

340 ~

330 ~

320 -

Figur

emot vanster axel. VinstM.

E: LoneK./anst.

mats emot hoger axel.

XL

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

e Dilagram D

tkr
2,50%

’ s Oms. 8000 600000 I Res. f.
2,00% 6000 500 000 disp.
1,50% =2 TillG. 4000 400000 w323 Resultat

2000 300 000
1,00%
VinstM. 0 200000 Oms
0,50% -2000 100 000
0,00% -4000 0

Figur D: Res. f. disp. och resultat
mats emot vénster axel. Oms. mats
emot hoger axel.

thr Diagram F
2,50% 600 000 50%
 LoneK./ 0
2,00% anst, ~ >00000 - a0y TOMs.
400000 +———
1,50% - 30%
Vinsin, 300000
1,00% INstV. 200000 - x - 20% Avk. EK.
0,50% 100 000 - - 10%
0,00% 0 - - 0%
mats Figur F: Oms. méts emot vanster axel.

Avk. Ek. méts emot hoger axel.
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80%
60%
40%
20%
0%
-20%
-40%

Diagram A

Figur A: Alla nyckeltal mats
emot samma axel

thr Diagram C

350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50 000

0

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

Figur C: Oms. och TillG. mits
emot vanster axel. VinstM.
Méts emot hdger axel.

tkr
400

380
360
340
320
300
280

Diagram E

Figur E: LoneK./anst.
emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

mats

RO-gruppen AB

 Solidit

et

e Avk.

EK.

Avk.
TK.

s Oms.

2 TillG.

VinstM.

 LoneK./
anst.

VinstM.

tkr Diagram B Antal
5000 100
m Oms./anst.
4000 - 80
3000 1 - 60 LéneK./anst.
2000 - - 40
1000 - - 20 e Anst.
0 - -0
Figur B: Oms./anst. samt

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

te Diagram D
10000 350 000 Res. f.
300 000 disp.
5000 4 250 000 |
200 000 Resultat
150 000
01 100 000 Oms.
50 000
-5000 0
Figur D: Res. f. disp. och resultat
mats emot vanster axel. Oms. mats
emot hoger axel.
tkr Diagram F
350 000 80%
300000 +— . 60% ™= Oms.
250000 +—— L 0%
200 000
- 20%
150 000 Avk. EK
- 0, . .
100 000 0%
50 000 - -20%
0 - -40%

Figur F: Oms. méts emot vanster axel.
Avk. Ek. méts emot hoger axel.
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Byggnadsaktiebolaget Tornstaden

Diagram A thr Diagram B Antal
80% e Solidit 6000 100 Oms.fanst
~. et 5000 - i R
60% ™S 80
* e . o Avk. 4000 - . 60
40% - EK. 3000 - LoneK./anst.
I l - 40
o Avk. 2000 -
20% - TK. 1000 - - 20 == Anst.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
tkr Diagram C e DiagramD .
600 000 9,00%
[ 880; ome. 50000 600 000 Res. f.
500000 +——— 81600/0 40000 - 500 000 disp.
400 000 S 400 000
8,40% =esTillG. 30000 - =2 Resultat
300 000
8.20% 20000 300 000
200 000 8,00% VinstM. 200 000 Oms.
100 000 7,80% 10000 - 100 000
0 7,60% 0 - 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hoger axel. emot hoger axel.
the Diagram E thr Diagram F
475 9,00% i} 600 000 80%
470 - 8,80% | LOneKS 000 = Oms.
o anst. > - 60%
465 - — 8,60% 400 000 4
460 - 8,40%
300000 - - 40%
455 v - 8,20% VinstM.
450 8,00% 200000 - Avk. EK.
1 - oU0% - 20%
445 - - 7,80% 100000 -
440 - - 7,60% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. EK. mats emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Gasellerna

Diagram A tk  Diagram B  Antal
80% e Solidit 6000 70
. /. - ot 5000 4 - 60 m Oms./anst.
60% 50
4 — .Avk 4000 -
40% EK. 3000 - i :8 LoneK./anst.
[ Avk. 2000 - L 50
20% - TK
. 1000 - - 10 e ANST.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
te  Diagram C e DlagramD .
400 000 8,00%
6 ome. 25000 400 000 Res. f.
300000 - - 6,00% 20000 300 000 disp.
=3 TillG. 15000 wx Resultat
200 000 - - 4,00% 200 000
10000
| i o VinstM.
100 000 2,00% 5000 100 000 Oms.
0 - - 0,00% 0 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hoger axel. emot hoger axel.
e Dlagram E thr Diagram F
390 8,00% i} 400 000 80%
380  LoneK./ w— Oms
370 - 6,00% anst. 300000 - 60%
360
350 - 4,00% _ 200000 +— - 40%
340 - VinstM. Avk. EK.
330 - - 2,00% 100000 - - 20%
320 -
310 - - 0,00% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. EK. mats emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Region Stockholm

Diagram A tkr Diagram B Antal

35% s Solidit 6000 100

o . s m Oms./anst.
30% " et 5000 80
25% — 4000 -

. e AVK. L 60
20% EK. 3000 - LéneK./anst.
15% - - 40
10% n AVk. 2000 T

5% - K. 1000 - - 20 ==——Anst.

0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt

emot samma axel

thr Diagram C

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

te DiagramD

500 000 5,00% 10000 500 000

O, I Res. f.

400 000 - 4,00% 8000 400 000 disp.
300 000 3,00% ==z TillG. 6000 300000 % Resultat
200 000 2,00% 4000 200 000

VinstM. Oms
100 000 1,00% 2000 100 000 :

0 0,00% 0 0

Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat

emot vanster axel. VinstM.
Méts emot hdger axel.

mats emot vénster axel. Oms. mats
emot hoger axel.

thr Diagram E tkr Diagram F
460 5,00% y 500 000 35%
I LoneK. | 2no
440 - 4,00%  anst. 400000 - _ 30% . Oms.
- 25%
420 +— - 3,00% 300000 +——  20%
| i instM. | - 15%
400 2,00% VinstM. 200 000 100/0 Avk. EK.
B (]
i | [v) -
380 1,00% 100 000 L o
360 - - 0,00% 0 - - 0%

Figur E: LoneK./anst. mats
emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

XLIV

Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
Avk. EK. mats emot hoger axel.
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Diagram A

50%

40%

30%

20% -

10% -

0% -

Region Syd

tkr Diagram B Antal
s Solidit 3900 160
t 3000 / m Oms./anst.
N ~ 150
2500 -
e o Ak, L 140
EK. 2000 - LoneK./anst.
1500 - L 130
Avk. 1000 -
TK. 500 - » 120—An5t
0 - L 110
Figur B: Oms./anst. samt

Figur A: Alla nyckeltal mats
emot samma axel

tkr

600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
100 000
0

Diagram C

4,00%
3,00%
2,00%
1,00%

0,00%

Figur C: Oms. och TillG. mits
emot vanster axel. VinstM.
Méts emot hdger axel.

tkr
390

Diagram E

380
370

360 -
350 -+
340 -
330 ~
320 ~
310 -

Figur

E: LoneK./anst.
emot vanster axel. VinstM.
mats emot hoger axel.

4,00%
3,00%
2,00%
1,00%

0,00%

mats

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

tkr
12000

10000
8000
6000

s Oms.
2 TillG.
VinstM. 4000

2000
0

Figur D: Res. f. disp.
mats emot vanster axel.

Diagram D

emot hoger axel.

tkr

600 000
500 000

 LoneK./
anst.

tkr
600 000

500 000
400 000
300000
200 000
100 000
0

Diagram F

50%

400000 ——

300 000 -
200 000 -
100000 -

0 -

VinstM.

- 40%
- 30%
- 20%
- 10%

- 0%

I Res. f.
disp.

w»x3 Resultat

Oms.

och resultat
Oms. mats

I Oms.

Avk. EK.

Figur F: Oms. mats emot vanster axel.

Avk. EK. mats emot hoger axel.

CHALMERS Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2014:89

XLV



Region Vast

Diagram A thr Diagram B  Antal
60% e Solidit 2000 200 Oms.fanst
50% \\. et 4000 L 150 R
409 — —
% N~ Avk. 3000 - )
30% - EK. 100 LoneK./anst.
2000 -
20% - Avk.
10% - TK. 1000 - 20 Anst.
0% - 0 - -0
Figur A: Alla nyckeltal mats Figur B: Oms./anst. samt
emot samma axel LoneK./anst. méts emot vanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.
thr Diagram C e DiagramD .
600 000 6,00%
oo ome. 25000 600 000 Res. f.
500 000 +— - 5,00% 20000 - - 500 000 disp.
400 000 - 4,00% _
s TillG. 15000 - 400000 s Resultat
300 000 - 3,00% 300 000
200 000 - 2,00% i 10000 200 000
VinstM. Oms
100 000 - 1,00% 5000 100 000
0 - 0,00% 0 - 0
Figur C: Oms. och TillG. mats Figur D: Res. f. disp. och resultat
emot vanster axel. VinstM. méats emot vénster axel. Oms. mats
Méts emot hdger axel. emot hoger axel.
w  DilagramE tkr Diagram F 4,
400 6,00% 600 000 60%
.  LoneK./ . 0
330 5,00% anst. 500000 - 50% W= Oms.
0, _ | 0,
360 4,00% 400 000 40%
3,00% Vinety, 300000 - 30%
340 instM.
2,00% 200000 - - 20% Avk. EK.
320 1,00% 100 000 - - 10%
300 0,00% 0 - - 0%
Figur E: LoneK./anst. mats Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
emot vanster axel. VinstM. Avk. EK. mats emot hoger axel.

mats emot hoger axel.
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Diagram A

50%
40%

30%

20% -

10% -

0% -

Totalt

m Soliditet

= - Avk. EK.

Avk. TK.

Figur A: Alla nyckeltal mats

emot samma axel

thr Diagram C

600 000

500 000

400 000
300000
200 000
100 000

0

5%
4%
3%
2%
1%

0%

s Oms.

2 TillG.

VinstM.

Figur C: Oms. och TillG. mits

emot vanster axel.
Méts emot hdger axel.

thr Diagram E

420

400

380 -~
360 -

340 -

320 -

Figur E: LoneK./anst.
emot véanster axel.
mats emot hoger axel.

5%
4%
3%
2%
1%
0%

VinstM.

 LoneK./
anst.

VinstM.

mats
VinstM.

tkr Diagram B Antal
5000 140
4000 | 120—0ms./anst.
- 100
3000 1 - 80 LéneK./anst.
2000 - - 60
- 40
1000 - . 50 T Anst.
0 - -0
Figur B: Oms./anst. samt

LoneK./anst. mats emot véanster axel.
Anst. mats emot hoger axel.

e Diagram D

15000

10000 -

tkr
600000 I Res. f.
400 000

sxx Resultat
300 000
200 000

Oms.

100 000
0

Figur D: Res. f. disp. och resultat
mats emot vénster axel. Oms. mats

emot hoger axel.

thr Diagram F

600 000

500 000

39%

- 38% W Oms.

400000 -
300 000 -——'
200 000 -
100000 -

O .

- 37%
- 36%
- 35%
- 34%
- 33%
- 32%

Avk. EK.

Figur F: Oms. mats emot vanster axel.
Avk. EK. mats emot hoger axel.
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