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Sammandrag

Att minska radslan for brott och darigenom oka den sociala hallbarheten i ett omrade &r
en central fraga for saval kommuner som byggnadsforetag. De omraden som framst
kopplas samman med otrygghet och brottslighet i Sverige ar miljonprogramsomraden.
For att minska otryggheten i dessa omraden kravs en nara dialog med de som ror sig i
omradet. Byggforetaget NCC har en sadan dialog med de boende i Stockholmsfororten
Fittja, dar de ska renovera ett hus pa Krogarvagen 2. Denna rapport fordjupar
forskningen om trygghet i den offentliga miljon i Fittja. De omraden som undersokts &r
torget och parkeringen vid Fittja Centrum, parkomradet Fittjahdjden och
bostadsomradet Krogarvagen.

Rapporten syftar till att svara pa tre fragor:
1. Gar det att minska otrygghet med arkitektur?
2. Finns det nagra generella atgarder som kan anvandas i alla omraden?
3. Vilka specifika trygghetsokande atgarder kravs i Fittja?

Undersokningen inleddes med en litteraturstudie om arkitektur som trygghetsdékande
atgard. Studien behandlade bade forskning fran samhéllsbyggare och kriminologer och
blandade svensk forskning saval som fran andra lander. Tva heltidsveckor spenderades i
Fittja och en kvalitativ undersékning gjordes. Da utfordes observationer, kortintervjuer
med boende och djupintervjuer med yrkesverksamma inom trygghet. Nattvandring togs
del av och tidigare forskning trygghetsforskning i Fittja analyserades.

Resultatet visade att det & mojligt att anvand arkitektur for att 6ka trygghet. De framsta
satten att 6ka trygghet ar att minska mojligheterna att bega brott och att motverka
situationer och omgivningar som kopplas ihop med brott. Det finns fyra generella
trygghetsokande atgarder som kan beaktas i alla omraden: naturlig 6vervakning,
territorialitet, naturliga motesplatser samt underhall. Tillampningen av dessa maste dock
anpassas till varje enskilt omrade.

| Fittja pagar idag ett stort trygghetsarbete da kommun, polis, bostadsholag arbetar
aktivt och nara varandra for att 6ka tryggheten i omradet. Undersokningen fann att det
framst kravs okad upprustning i alla omraden. Centrumbyggnadens utformning skapar
en barriar till baksidan av huset och kan med fordel 6ppnas upp mer. Pa baksidan av
centrumbyggnaden krévs det mer funktioner och fonster for att 6ka tryggheten. Fler
funktioner kréavs dven pa Fittjahojden, dar den naturliga 6vervakningen aven kan 6kas
genom att ta bort trad som blockerar belysning. Pa hojden finns dven forskolor vars
utformning skapar dolda ytor dar brott begas, dessa behdver rorelsekanslig belysning
eller andra utformning. Inuti bostadsomradet Krogarvagen upplevs tryggheten som
hogre och skadegdrelsen var mindre. Arkitekturen skapar en kénsla av att omradet ar for
de boende. Har kravs framforallt mer farg pa fasader, upprustning av naturliga
motesplatser och fortydligande av privata och halvpublika zoner.

De atgarder som foreslagits i rapporten har i manga fall aven tagits fram av kommunen.
Ytterligare fordjupningar inom juridik, ekologi och ekonomi kravs for att identifiera
vilka av forslagen som ar praktiskt mojliga.

Nyckelord: Trygghet, Byggd miljo, Fittja, CPTED, Miljonprogram, Situationell
Brottsprevention, Territorialitet



Abstract

It is a key issue for both municipalities and construction companies to reduce the fear of
crime and to increase the social sustainability. The areas primarily associated with this
kind of insecurity and crime in Sweden are Million programme areas. To know how to
decrease the insecurity dialogue with the residents of these areas are required. The
construction company NCC has this kind of dialogue with the residents of the
Stockholm suburb Fittja, where they are planning to renovate a house. This report
deepens the research on architecture and insecurity in the public environment of Fittja.
The areas studied are the square and the parking lot at Fittja Centre, the parkland of
Fittjah6jden and residential area Krogarvagen.

The report aims to answer three questions:

1st Is it possible to reduce the fear of crime with architecture?

2nd Are there any general measures that can increase security in all areas?
3rd What are the specific measures required to increase the safety of Fittja ?

The study began by studying literature about how to use architecture to increase the
security of an area. The study addresses both research from the construction section and
criminology and is based on Swedish research as well as research from other countries.
A qualitative survey was performed during two weeks in the area. During that time
observation was conducted, residents and professionals in the area were interviewed.

The result showed that it is possible to use the architecture to increase security. The best
ways to increase security are to reduce the opportunities to commit crime and reduce the
situations connected to crime. There are four general operations that can be used to
increase security in all areas: natural surveillance , territoriality , reducing social
isolation and increase maintenance. The application of these must be adapted to each
area.

In Fittja today many the municipal, police and the facilities managers work closely
together to enhance security in the area. This survey found that the primary need for this
area is to increase the maintainance and renovate the area. The thing most needed in
Fittja Centrum is to increase the flow of people on the back of the mall. The design of
the mall building it self creates a barrier to the backside. To increase natural
surveillance windows and features could be opened att the back of the building. More
features are also required at Fittjah6jden. The natural surveillance of Fittjahdjden could
also increase by removing trees that block the light from lamps. At Fittjahtjden there is
a pre-school building which design creates hidden surfaces at night where crimes are
committed, to increase the safety motion-sensitive lighting or change the design is
needed. Inside the residentialarea of Krogarvagen the security is perceived as higher.
The architecture of the residential buildings creates a feeling that the area is for
residents. The residential area requires most of all more color on the walls and increased
territoriality.

Keywords: Safety, Architecture, Fittja, CPTED, Million programmes, Broken
Windows, Territoriality
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1. Inledning

Att minska radslan for brott och darigenom oka den sociala hallbarheten i ett omrade
har blivit en allt mer aktuell och central fraga for saval kommuner som
byggnadsforetag. Vetenskapen kring att anvénda stadsmiljéernas bebyggelse som
brottforebyggande atgard utvecklades i USA under 1970-talet (Boverket, 1998). I
Sverige inleddes forskningen inom @mnet i slutet av 1990-talet men &nnu &r det ett
forskningsdmne som séllan appliceras inom reell samhéllsplanering (Chrysoulakis et.
al., 2012). De byggnadstekniska atgarder som har utforts i Sverige har i flertalet fall
varit lyckade for att minska brottslighet och radslan for brott. For att genomfora
framgangsrika atgarder har det kravts kunskap om vad det ar for faktorer som ligger
bakom manniskors upplevelser av trygghet (Nygren, 2011).

Det som paverkar trygghetskanslan i ett omrade éar till stor del individernas upplevelse
av hur stor risk det ar att utsattas for brott. Denna rédsla hénger till viss del samman
med hur manga saker som kan kopplas ihop med brottslighet men &ven hur manga brott
som utfors i omradet. Den vanligaste typen av brott ar sa kallad vardagsbrottslighet
vilket innefattar stoldbrott, skadegdrelse och brott mot person. Brott mot person avser
situationer dar en person blir direkt utsatt for brott mot den egna personen som
tillexempel genom misshandel, valdtakt och ofredande. Vardagsbrottsligheten &r som
vanligast i storstadsmiljoer, det ar dven dar som personer upplever mest otrygghet
(BRA, 2001). Statistik fran Brottsférebyggande radets visar att enbart en tiondel av alla
brott mot person loses (BRA, 2014). Det &r darfor viktigt att ha projektera for
brottsforebyggande atgarder som minskar antalet brott och kan leda till 6kad trygghet.

Minskas vardagsbrottsligheten innebdr det &ven ett stort kostnadsbesparande for
kommun och fastighetsféretag. | en undersokning av Boverket(2005) jamfordes
forhallandet mellan kostnader for brottsforebyggande investeringar i omradet och
kostnader for antalet vardagsbrott som atgarderna skulle kunna minska.
Undersokningen visade att resultatet skulle landa pa 100 procent vinst per ar om
investeringar satsas pa att forebygga brott. Brottsforebyggande atgarder som kostar en
halv miljon kronor kan pa sa satt leda till en besparing av kostnader pa en miljard
kronor per ar (Nygren, 2011). Fastighetsagare vinner pa att ha ett tryggt omrade for att
bade kostnader for sanering och underhall minskar men aven for att manniskor géarna
flyttar till omraden som anses trygga.

1.1. Bakgrund

De omraden som framst kopplas samman med otrygghet och brottslighet ar i manga fall
miljonprogramsomraden. Dessa omraden har stor utvecklingspotential men ar i behov
av upprustning for att bli hallbara bostadsomraden inom flera aspekter. Flera av dessa
omraden har renoverats men upprustningen har ritats av arkitekter utan koppling till
omradet. Detta har ofta resulterat i for dyra atgarder, oonskade renoveringar samt
borttagandet av uppskattade miljoer.

Byggforetaget NCC har valt att satsa pa att utféra renoveringar under nara dialog med
boende, kommun och fastighetsskotare. Renoveringarna har varit lyckade och de har
anskaffat sig en kunskapsbank. Ombyggnationerna har dock framforallt behandlat
ekologiska och ekonomiska aspekter. Den sociala hallbarheten har hamnat i skymundan
da den &r svarare att mata och definiera. Samtidigt paverkar social hallbarhet och
trygghet hur val ett omrade fungerar och frodas i langden (Starke, 2012).  Att
miljonprogramsomraden kopplas ihop med brottslighet och otrygghet har skapat en
radsla for att besoka dessa stdllen och minskat inflyttningen. Det ar darfor sarskilt
viktigt att satta in brottsforebyggande och trygghetsokande atgarder i dessa omraden.



Fittja, i sydvastra Stockholm ar ett miljonprogramsomrade som har lyfts fram i media
som ett sarskilt otryggt omrade. Dér har NCC arbetat fram ett forslag for att renovera ett
hus pa Krogarvagen att bli saval socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbart. Detta
forslag kallas for Fittja People’s Palace och vann forsta pris i Nordic Built Challenge
(NCC, 2013). I och med framtagandet av detta forslag gjordes viss forskning angaende
den offentliga miljon och social hallbarhet i Fittja men arbetet fokuserades framforallt
pa byggnaden. Denna rapport fordjupar forskningen om trygghet i den offentliga miljon
i Fittja.

1.2. Syfte, avgransningar

Denna rapport ar framtagen for att gora ytterligare efterforskningar angaende hur den
byggda miljon paverkar tryggheten i Fittja samt utifran detta identifiera dtgarder som
kan Oka tryggheten i omradet. Studien syftar aven till att samla ihop samt studera
tidigare litteratur inom amnet arkitektur som trygghetsokande atgard for att identifiera
generella byggnadstekniska atgarder som kan 6ka trygghet.

Undersokningen ar avgransad till otrygghet som paverkas av den byggda miljon i
omraden som ar anslutna till Krogarvagen 2 i Fittja. De omraden som undersékningen
berdr ar Fittja Centrum, Fittjahdjden och bostadsomradet Krogarvagen.

1.2.1. Ordlista

Otrygghet i ett omrade &r i denna rapport en upplevelse av att det &r stor risk det att
utsattas for brott. Radslan for att utsattas for brott mot den egna personen paverkar
personers rorelsemonster, vart de véljer att bo och kan hindra dem i vardagen
(Chrysoulakis et. al., 2012). Denna radsla hanger till viss del samman med hur manga
saker som kan kopplas ihop med brottslighet men dven hur manga brott som utfors i
omradet.

Byggd miljo &r i denna rapport kopplad till arkitektur och fysiska aspekter kopplade till
det. Aspekter i den byggda miljon kan vara byggnader, lampor, dekorationer,
gronomraden, vagar och lekplatser med mera.

Brottsprevention ar de atgarder som verkar for att minska individers benagenhet att
bega brott. Brottspreventiva atgarder kan vara saval kortsiktiga som langsiktiga och
verka genom antingen sociala atgarder eller att influera faktorer som paverkar
situationer som kan uppmuntra till kriminalitet.

Situationell brottsprevention innebér att motverka omstandigheter som ligger utanfor
den egna personen och kan uppmuntra till brott. Situationell brottsprevention baseras pa
rutinaktivitetsteorin som sager att tillfallet gor boven, om det finns majlighet att bega
brott kommer personer ta den. Denna teori bygger pa att det behdvs tre saker for att ett
brott ska uppsta: En individ med motivation att gora brott, franvaro av kapabla vaktare
samt ett lampligt brottsobjekt (Nygren, 2011).

Territorialitet ar en kénsla av dgande och ansvar for ett visst omrade. Omraden med
hog territorialitet har ofta fa dgare och upplevs som privata zoner dar det ar tydligt vilka
som ar obehdriga. Byggd miljo kan anvandas for att fortydliga granserna mellan privata
och offentliga zoner och pa sa sétt paverka territorialiteten i ett omrade.



1.3. Metod

Detta kapitel beskriver tillvagagangssattet for studien samt pa vilket satt, var och hur
information sokts fram.

1.3.1. Litteraturstudie

Arbetet inleddes med en litteraturstudie i befintlig forskning angaende arkitektur som
brottsférebyggande och trygghetsokande atgard. Litteraturstudien baserades pa
forskning inom framférallt arkitektur och kriminologi. Litteraturen har delvis funnits
genom sokningar olika litteraturdatabaser pa saval Chalmers Tekniska Hogskola som
Stockholms Universitet. De kéllor som ligger till grund for arbetet ar saval svenska som
utlandska forskningsrapporter, doktorsavhandlingar samt examensarbeten fran svenska
tekniska hogskolor. For ytterligare grund jamfordes litteraturen med information fran
Brottsforebyggande Radet och Boverket. Forskare inom saval arkitektur,
affarsutveckling inom byggsektorn samt kriminologer har radfragats for mer
information och litteraturhanvisningar. Litteraturstudien pagick under hela arbetet.

Infor forsta besoket i Fittja utfordes dven en mindre studie om stadsdelen. Da studerades
ritningar och detaljplaner fran Stadsbyggnadskontoret, NCCs planer for Fittja People’s
Palace, samt information fran Botkyrka kommun. Utifran kartor identifierades ett par
omraden som forvéantades vara otrygga.

1.3.2. Datainsamling

En enkat utformades for att fraga boende i Fittja angdende trygghet. Tva heltidveckor
spenderades i Fittja. En vecka i mitten pd mars och en vecka i mitten av april, andra
veckan var &ven Fittjas trygghetsvecka. Under dessa veckor utfordes observationer i
Fittja och i dess naromraden samt intervjuer med personer i omradet.
Enkatundersokningen dndrades till kortintervjuer da svarsfrekvensen var lag.

Kortintervjun utformades sa att ordet trygghet undveks. Istallet utformades
kortintervjun till att fraga om de faktorer som enligt litteraturstudien bidrar till trygghet
eller otrygghet. For att skapa fortroende hos de forfragade inleddes kortintervjun med
att de fick ge forslag pa vad just de ville skulle andras i omradet. Detta for att identifiera
vilka saker som kan fa dem att rora sig ute mer. Litteratur studien visade att ett storre
flode av personer bidrar till trygghet. Att personer undviker vissa tidpunkter eller platser
ar ett tecken pa otrygghet. Plats och tidpunktsspecifika fragor var menade for att ge svar
pa var eller nar sarskilda insatser behdvs. Sa har utformades kortintervjun:

”Jag skriver ett arbete for NCC och Chalmers Tekniska Hogskola. NCC ska bygga om
Krogarvagen 2.

e Vill du svara pa ett nagra fragor?

e Ar det ndgonting mer du vill att man ska andra i omradet?

e FOr att forbattra trivseln och viljan att vara ute mer?

e Ar det nagra tidpunkter du undviker att vara ute?

e ROr du dig ute pa natten?

e Ar det tillrackligt med lampor eller &r det ndgot omrade som &r morkt?

e Ar det ndgot stille som vandaliseras ofta?

e Ar det ndgot stille som ar extra skrapigt?

e Kanner du dig trygg i omradet?

e Har du eller ndgon du kanner blivit utsatt for nagot brott?

Aven med detta utforande var svarsfrekvensen 1ag. Av de som forfragades men inte



svarade var det manga som inte kunde svenska. Pa grund av lag svarsfrekvens har stor
vikt lagts vid intervjuer med yrkesverksamma inom tryggheten i Fittja. De intervjuer
som utfordes med yrkesverksamma var: Mangkulturellt centrum, Botkyrka
Beroendecentrum, Forskoleldrare, Fastighetsskotare, Medborgarkontoret, nattvandrare
med mera. Intervjuerna med dessa personer anpassades efter person och vad de kunde
svara pa. Genomgaende handlade fragorna om hur deras trygghetsarbete sag ut, om det
fanns nagra stallen som behover andras eller var extra otrygga och om de hade nagra
planer pa hur.

1.4. Validitet

Ett problem med metoden var att det inte fanns mdéjlighet att spendera langre tid i Fittja.
For att fa battre validitet pa observationer och svar kravs storre variation pa klockslag,
dagar, arstider och vader som omradet undersoks i. Observationerna genomfordes
framforallt under arbetstid pa soliga vardagar, vilket kan ha paverkat resultatet. Denna
problematik avhjalptes genom att studera de tidigare forskningar pd omradet som har
utforts under langre tid och med fler svarande. Darfor baserar sig studien till stor del pa
tidigare forskning.

Ett problem med att basera slutsatser pa tidigare forskning ar dock att det innebar stort
nyttjande av sekundardata. Sekundardata paverkas av forfattarens asikter och tidigare
kunskap vilket kan vara ett problem. Mycket av anvand sekundardata &ar dven baserad pa
varandra och utgar i grunden fran ett fatal forskningsrapporter.

Min egen forforstaelse for amnet har dven paverkat varifran forskning har hamtats och
vilken information som plockats fram. Det finns alltid en risk att omedvetna faktorer
paverkar informationsflodet. Mina tidigare erfarenheter av att vaxa upp i ett
miljonprogramsomrade i Stockholm och upplevelser av atgarder som utforts dar kan ha
paverkat mitt fortroende for olika atgarder i denna rapport.

1.5. Etik

Att forska inom amnet trygghet kan vara ett problem da det kan vara ett personligt
amne. Detta visade sig da personer hade en tendens att inte vilja svara pa fragor om
trygghet men var mer villiga att prata om trivsel och forbattringar. Inga namn pa de
boende som svarat anvands och andra sétt att identifiera dem har hallits hemligt.






2. Tidigare forskning om otrygghet i den byggda miljon

Detta kapitel kommer behandla begreppet otrygghet i den byggda miljon och forklara
vilka aspekter som kan bidra till en k&nsla av otrygghet och vilka effekter otrygghet kan
generera.

Hur otryggt ett omrade anses vara beror till strsta del om hur manga brott som
uppméarksammas i omradet. Andelen brott i ett omrade paverkas till stor del av hur
manga frestelser det finns att bega brott i omradet och hur mycket social friktion det
finns som kan utlosa valdshandlingar (Listerborn, 2002). En stor del av sadan
situationell brottsprevention innefattar arkitektur och stadsplanering som behandlar
fysiskt konkreta atgarder. Forskning fran bland annat juridikprofessorn Neil K.
Katyal(2002) menar att omgivningens utformning paverkar manniskors rorelse- och
levnadsmanster pa subtila satt. Personer promenerar till exempel snabbare i korridorer
vars vaggar ar malade roda an i korridorer malade i kalla farger.

2.1. Brottsprevention Genom Arkitektonisk Utformning

En teori som har funnits dnda sedan 70-talet & en gren inom den amerikanska
kriminologin som kallas for Brottsprevention Genom Arkitektonisk Utformning, eller
pa engelska Crime Prevention Through Environmental Design, CPTED. Denna gren av
forskning grundades av kriminologen C. Ray Jeffersson. Arkitekten Oscar Newman
vidareutvecklade &mnet och ar den person vars arbete ligger till storst grund for &mnet
idag. Saval Jefferson som Newman menade, likt forskare inom situationell
brottsprevention, att trygghet kan dkas genom att minska mojligheterna for personer att
bega brott. De lyfte fram fyra trygghetsokande atgarder; naturlig dvervakning, naturlig
territoriell forstarkning, naturliga métesplatser samt underhall av utsatta platser (Katyal,
2002).

2.1.1. Naturlig 6vervakning

Den forsta tekniken, naturlig Overvakning, anses minska brott eftersom personer
tenderar att utfora farre brott nar de riskerar att bli upptackta. En av de som starkast
foresprakat naturlig Overvakning var forfattaren och stadsplaneringskritikern Jane
Jacobs vars mal var att undersoka varfor brott skiljde sig mellan olika stader. Hon
foresprakade tre olika mekaniker som paverkar den naturliga 6vervakningen; antalet
funktioner i ett omrade, arkitekturens design och ljussattning.

Ett omrade med manga funktioner, dar det finns saker att gora under alla tider pa dygnet
och under alla arstider, medfér en konstant strém av manniskor utomhus. Strommar av
manniskor som ror sig 6verallt och i nérheten av varandra kan motverka doda ytor dar
brott kan begas utan storningar (Ronnberg, 2006). Boverket fann i en statistisk
undersokning ar 2005 att omraden med kéllarutrymmen med dolda ytor i anslutning till
bostadsomraden hade en tredjedel mer bostadsinbrott &n omraden dar vagen mellan
forradet och bostader var synlig (Nygren, 2011). Detta bekraftar teorin om att dolda ytor
bidrar till hogre brottslighet och ddrmed hogre otrygghet.

For att fa rorelse under flera tidpunkter krévs det att det finns manga olika funktioner pa
en och samma plats. Att dela funktioner sd som boende, arbete och handel i olika
omradet var vanligt under 1970-talet och ar typisk for miljonprogramsomraden. Enligt
statistik fran Boverket (2008) har den funktionsseparerade stadsplaneringen bidragit till
fler brottstillfallen i miljonprogramsomraden. For att oka tryggheten bor darfor dessa
omraden byggas sa att staden lockar fler manniskor att rora sig ute. Gronomraden som
ligger i anslutning till bostadsomraden ar ett tydligt exempel pa omraden som bidrar till



rorlighet, da de uppmuntrar till promenader och rekreation utomhus. Bostadsomraden
kan dven med fordel utformas for att mojliggéra etablering av verksamheter i
bottenvaningar. Affarer, restauranger, fritidsverksamheter och servicelokaler som
attraherar olika aldrar och grupper av manniskor kan vara en vag till ett mer levande
bostadsomrade under olika tider pa dygnet (Listerborn, 2000).

Det krévs inte bara att personer ror sig ute, det ar dven viktigt att arkitekturen &r
utformad utan hinder som blockerar synen. For att brottslingar lattare skall upptéackas av
de som ror sig ute &r det viktigt att miljon ar 14tt att 6verblicka (Miljé och stadsbyggnad,
2001). Brottsligheten pa en otrygg plats kan minskas om den byggda miljon forandras
sa att 6verblickbarheten 6kas. Godare éverblickbarhet kan astadkommas genom att byta
ut hoga hackar till laga, solida murar till ribbade staket. Brottsforebyggande Radet
(BRA, 2001) foresprakar 6kad naturlig dvervakning genom att placera fonster och
dorrar sa att gator och torg kan dverblickas inifran byggnader. Om arkitekturen &ar byggd
sa att grannar kan overblicka gemensamma och allménna ytor kan denna naturliga
bevakning ersatta behovet av 6vervakningskameror (Nygren, 2011).

Byggnadsplanering kraver avvédgning mellan att skapa ett intressant stadsrum som
lockar folk att vara ute mot att skapa ett 6verblickbart och tryggt stadsrum. Nischer,
pelargdngar och vaxtlighet kan gora omradet trivsammare men pa natten skapar de
skuggor och dolda vinklar som kan skapa rédsla for forbi passerande (Listerborn, 2000).
Trafikseparerande gangtunnlar skapar trygghet fran biltrafik men &r pa natten starkt
kopplade till otrygghet och brottslighet pa grund av dalig overblickbarhet (Nygren,
2011).

Den tredje faktorn for att 6ka naturlig 6vervakning ar belysning. Eftersom det blir morkt
i Sverige under vinterhalvaret ar lampor en viktig faktor for att 6ka kanslan av trygghet.
Lampor medfor att ménniskor och brott i lyktornas sken lattare kan upptéckas men &ven
att manniskor foljer vagar kantade med lampor eftersom de kanns tryggare (Miljé och
stadsbyggnad, 2001). Statistik fran brottsforebyggande radet visar att utomhusbelysning
vid utsatta platser kan minska brottsligheten betydligt. Stoltheten i ett bostadsomrade
kan forbattras om belysning underhalls och 6kas da det visar det finns personer som
bryr sig om omradet och &r beredda att arbeta for att forbattra tryggheten i det (BRA,
2014).

Aven om det ar viktigt med belysning kravs det att den planeras ratt for att belysningen
ska Oka tryggheten. Felaktigt planerad belysning kan skapa dolda ytor. Starkt ljus
medfor att omradet utanfor ljuskaglorna blir morkt. Vid belysta gangbanor uppstar ofta
detta problem dar morker skapas utanfor gangbanorna. For att minska skuggor bor dven
lampor placeras med goda marginaler fran trad och andra blockerande féremal som kan
skapa stora skuggor (Kiehn, 2011). J&mn belysning Over storre ytor kan darfor vara att
foredra da de skapar godare Gverblickbarhet. Lampor utanfor gangbanor kan pa sa satt
minska kanslan av utsatthet pa sjalva gangbanan (Nygren, 2011). Ett spritt och jamnt
ljus kan &ven skapas genom att belysa direkt pa stora solida foremal sa som véggar och
murar. Fargen och hojden pa lamporna kan ocksa paverka kanslan av otrygghet. Ett
gulaktigt lagre ljus kan ge langre skuggor fa personer och foremal att se mer hotfulla ut
(Katyal, 2002).



2.1.2. Territoriell forstarkning

Otryggheten kan vara hog dven om manniskor ror sig pa gatorna, detta da det kan vara
svart att identifiera vilka som ar potentiella brottslingar eller ej. Territoriell forstarkning,
den andra tekniken som Newman foresprakade, innebar att tydligt dela in omraden i
privata och publika zoner. Privata zoner ar enbart tillgangliga for en eller ett fatal
personer och de personer som vistas i omradet ar aven de som har ansvar. Publika zoner
ar offentliga miljoer dar alla kan vistas. Det finns dven halvprivata zoner dar nagra fa
grupper delar pa ett omrade, detta kan till exempel vara trappuppgangar och korridorer i
ldgenhetshus. Privata och halvprivata zoner ger en 6kad kansla av territorialitet. Genom
att 0ka kanslan av territorialitet 6kas de boendes kénsla av dgande och ansvar for
omradet. (Nygren, 2011).

Studier fran England visar att platser som inte har tydliga eller subtila barriarer for att
markera privata omraden &r dven de stéllen dar det sker flest brott (Katyal, 2002). Aven
i Sverige ar det framst omraden som saknar tydliga granser och ansvarsforhallanden
som har hog kriminalitet (Boverket, 1998). Naturliga granser kan till exempel vara
portaler in till gardar, grasmattor mellan gator och hus, trottoarkanter och staket
(Norlander, 2012)

Katyal (2002) och flera engelska forskare har ett tydligt exempel pa hur territorialitet
kan skapas pa en gard. | den forsta bilden nedan har visas fem hus i en klunga utan
nagon gemensam ingang, detta medfor att personer genar 6ver garden da det inte ar
tydligt om garden ar privat omrade eller g;j.

Figur 1 Gard utan tydlig ingang som medfor att personer genar dver garden (Katyal, 2002).

En portal som satts upp emellan tva av husen skapar en tydlig gemensam ingang. Det
finns inga staket eller grindar mellan de andra husen. En tydlig entré till garden skapas
genom portalen och det blir tydligt att de som gar igenom entrén ska till nagot av de fem
husen. Portalen medfor pa sa satt att garden upplevs som en mer privat zon och personer
som inte har ett drende pa garden véljer istéllet att ga runt.
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Figur 2 Gard med tydlig ingang markerar privat omrade och far personer att ga runt(Katyal, 2002).

Denna teknik har aven utnyttjats i Sverige pa val fungerande satt. Vandaliseringen pa en
gard minskade av att just satta portaler dver alla ingangar till garden (Nygren, 2011).
Genom att anvanda subtila barriarer minskade andelen méanniskor pa garden och
formagan att identifiera grannar blev hogre.

Sociala nétverk och god territorialitet kan lattast skapas dar entréer leder till bostader for
enbart ett fatal personer. Newman foresprakade hus for mellan sex till tolv familjer. Han
menade att hus med en entré for hundratals boende gor det omgjligt for de boende att
kdnna igen alla sina grannar pa sa sétt kan obehdriga och brottslingar riskera slappas in i
huset (Katyal, 2002). Ju mindre samhorighet grannarna kanner for varandra desto
mindre ansvar for omradet tar de. | storre byggnader med hiss, anonyma entréer och
med fri rorlighet kan det darfor latt skapas en kénsla av likgiltighet och maktloshet.
Omraden dar ansvarsforhallandet ar oklart kallas ofta “confused space” och &r nagot
som bor undvikas. L&genhetsinbrotten okar standigt vilket kan ha att gora med att
territorialiteten &r 1ag i omraden med manga lagenhetskomplex (Rénnberg, 2006).

Enligt Brottsprevention genom Arkitektonisk Utformning &ar laga hus runt
évervakningsbara gardar med en tydlig entré det basta séttet att bygga en bra grund for
en trygg miljo. Det finns de som motsatter sig denna teori. Antroprologen Sally Merry
och vetenskapsteoretikern Ben Hillier havdade att laga hus med inbyggda gardar snarare
skapar fler tillfallen for brott &n vad héghus i rutnédtskvarter gér. De menade att vid
dvervakningsbara bostadsomraden blir vagnaten utanfér omradena svara att dvervaka.
Det skapas en tomhet utanfér omradet dar inga manniskor ror sig (Listerborn, 2002).

Ett tydligt exempel pa att det skapas en tomhet utanfor alltfor territoriella omraden ar
”gated communities” i USA. "Gated communities” &r hela stadsdelar som &r inhdgnade,
ofta vaktade och kan endast anvandas av personer med behorighet till omradet. Inuti ett
sadant omrade ar kontrollen och sakerheten hog medan omraden utanfor fortfarande &r
drabbade av brott och otrygghet (Miljé och stadsbyggnad, 2001). De offentliga ytorna
utanfor ett skyddat omradet blir otryggare pa grund av barridrer som hdga murar och
vaggar utan fonster (Andersson, 2001). For att motverka detta kan fler fonster placeras
ut mot gatan utanfor omradet och fler funktioner precis utanfor omradet kan skapas. Fler
funktioner skulle leda till att personer pa garden aven ror sig utanfér omradet och
motverkar pa sa satt doda ytor (Boverket, 2010).

Merry och Hillier foresprakade hoghus i rutnat. Deras forskning visade att
flerfamiljshus i rutnatsmoénster bidrar till ett stérre flode av manniskor och trafik.
Rutnétet behdver inte vara identiskt men det ar viktigt att byggnadskomplexen &r korta
och korsningarna manga. De menade att hojden pa husen inte spelade nagon roll sa



lange bredden var liten. Langa kvarter kan skapa ogenomtrangliga omraden medan
manga korsningar skapar moten och underlattar rorligheten i staden. Ett tydligt rutnat
minskar dven risken att ga vilse och pa sa satt skapas en trygghet (Listerborn, 2002).

Det krdvs en avvégning mellan territorialiteten och den naturliga Overvakningen.
Terriotalitet bidrar till ansvarkéanslor och gemenskap men kan ocksa riskera att skapa
doda ytor och motverka floden. Tydliga barridrer, sa som hoga staket eller murar, kan
ocksa ofta skymma sikten och minska den naturliga 6vervakningen (Ronndal, 2006). Ett
alternativt satt att 0ka territorialiteten som inte paverkar dverblickbarheten ar att designa
ett bostadsomrade dar husen ar lika varandra men sarskiljer sig i design fran narmiljon.
Far bebyggelsen en identitet kan sociala natverk lattare etableras i omradet (Boverket,
1998).

2.1.3. Naturliga motesplatser

Den tredje tekniken att skapa naturliga motesplatser verkar, likt territorialitet, for att 6ka
igenkanningen. Psykologistudier har visat att de som bor i stora lagenhetskomplex
tenderar att kanna sig isolerade och utan gemenskap i huset. | omraden dar det finns
stora hoghus kan det vara svart och nastintill omojligt att skapa entréer for ett fatal
manniskor (Boverket, 2010). For att 6ka gemenskapen gar det att bygga motesplatser
som uppmuntrar till spontan social interaktion. Omraden med spontan social interaktion
ar i tvattrum, vid brevlador, i hissar, eller liknande stillen for méte och véantan. En
gemensamhetsokande strategi som har visat sig fungera ar att placera lagenhetsdorrar sa
att de star mittemot varandra, oavsett om det &r i korridoren i huset eller utanfor huset.
Grannar som har dorrar som moter varandra k&nner igen varandra i stérre utstrackning,
74% fler av fallen, &n om ddrrarna inte star mittemot varandra (Katyal, 2002). Ett satt
att i den offentliga miljon skapa maétesplatser och fa grannar att kanna igen varandra ar
att ha terrasser och sittplatser vid husentréer. Lekplatser och grillplatser pa végen till
entrén kan aven bidra till 6kad samhorighet i huset och omradet.

Personer ké&nner sig tryggare om det finns offentliga lokaler i anslutning till bostadderna.
Gemensambhetslokaler, caféer och affarer i bottenvaningen pa bostadshus skapar inte
bara naturlig dvervakning utan bidrar &ven till att métesplatser skapas pa gatan utanfor.
Motesplatser skapar storre gemenskap i omradet vilket bidrar till territorialiteten och
gemensamheten (Nygren, 2011).

Det ar viktigt att integrera och skapa samhdérighet mellan hus i bostadsomraden och
mellan bostadsomraden i staden. Vagar, jarnvagar och murar som delar upp sociala
omraden kan ofta leda till 6kad brottslighet pa bada sidorna av uppdelningen. Tas
barridaren bort kan personerna i bostadsomradena ha lattare att ga ihop till en gemensam
styrka och pa sa satt fa en kansla av kontroll dver situationen. Om det finns en god
social sammanhallning i omradet, och alla har samma gemensamma normer for att
hantera problem och ingripa for omradets basta kan kéanslan av trygghet okas
(Chrysoulakis, 2012).

2.1.4. Underhall

Den fjarde tekniken som foresprakas av Brottsprevention genom Arkitektonisk
Utformning &r underhall av omradet. Ett rent och estetiskt tilltalande omrade attraherar
fler manniskor vilket kan bidra till en stolthet 6ver bostadsomradet och en 6kad kéansla
av trygghet. Manniskor & mindre bendgna att stéra ordningen i ett val omh&ndertaget
omrade.
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Ett tilltalande, tryggt och attraktivt stadsrum kan skapas genom konst, funktioner och
ljussattning (Boverket, 2010). Ett omrade med hdg arkitektonisk kvalitet bidrar till
trivsel och motverkar skadegorelse da fler personer ror sig ute i ett attraktivt omrade.
Attraktiva omraden bidrar pa sa sétt till att den sociala kontrollen blir hogre (Miljo och
stadsbyggnad, 2001). Ett attraktivt omrade ar dven valkomnande vilket skapar trygghet
saval for de som bor i omradet men framforallt for de som kommer pa besok.

Ar omréadet daremot stokigt, nedklottrat och nedganget okar kanslan av att det &r ett
stalle dar det begas mer brott och att omradet ar pa vag att forslummas. Kénslan av
forslumning okar otryggheten vilket far personer att undvika omradet och kan varsta fall
leda till att de flyttar darifran. Den naturliga 6vervakningen minskar och det blir lattare
att utfora brott i just det omréadet (BRA, 2014).

Denna onda cirkel sammanfattar Broken Windows-teorin av sociologen George Kelling
och statsvetaren James Wilson. De menade att ett krossat fonster snabbt kan leda till fler
krossade fonster allt medan otryggheten i omradet 6kar. Ett krossat fonster som ingen
tar hand om visar att det inte finns ndgon som bryr sig om omradet vilket kan leda till
hogre otrygghet. Hog otrygghet minskar den naturliga bevakningen pa fyra olika satt;
det far manniskor ror sig undan fran gatorna, det antyder att instanserna mot brottslighet
ar svaga, det kan 6ka segregationen i omradet da boende slutar lita pa varandra och det
kan skada lokala affarer och verksamheter vilket leder till saimre ekonomi i omradet.
Omraden med manga fattiga personer ar de stallena dar manniskor kanner sig som mest
otrygga, detta kan bero pa att resurser for restauration och underhall saknas (Listerborn,
2002).

Det viktigaste for att undvika Broken Windows fenomenet &r att atgarda skadegorelse
eller slitage snarast. Aktiv forvaltning och skoétsel av bostadsforetag kan minska risken
for brott, dka tryggheten och inflyttningen i bostadsomréden (BRA, 2003). Fler
personer flyttar till omraden dar det syns att nagon bryr sig om och forvaltar dem val.
Det kan l6na sig att avsatta pengar till underhall och upprustning i den offentliga miljon
(Boverket, 2010). Att ha med en som kommer vara ansvarig for underhallet, en
fastighetsskotare, och gora en livscykelanalys redan i projekteringsprocessen kan
medfdra stora besparingar pa underhall.

De som framforallt kan tjana pengar pa att ha en ordningsam miljo ar byggforetag. En
stokig byggarbetsplats med mycket buller och dylikt leder med stor sannolikhet till
mindre trivsel i utemiljon och kan likt Broken Windows-fenomenet leda till dkad
otrygghet och brottslighet. Inbrottstjuvar pa byggarbetsplatser stjal framforallt verktyg,
vilka anvands till att utféra fler brott i omradet. Enligt ett examensarbete av
byggingenjoren Bagarzadeh (2010) é&r det brottsliga svinnet av verktyg pa
byggarbetsplatser dven en allvarlig ekonomisk forlust faktor for foretaget. Genom att ha
en ordningsam milj0 6kar inte bara tryggheten, verktyg kan tidigare identifieras som
saknade. Foretag inom byggsektorn som vidtar effektiva brottsforebyggande atgarder
kan fa stora konkurrensfordelar. Darfor ar det sarskilt viktigt for dessa foretag att ha en
ordningsam miljo.

For att minska kravet pa underhall pa stallen som &r extra utsatta for skadegorelse kan
olika punktinsatser anvandas. Punktinsatser ar till exempel skyddsdérrar, taggbuskar
utanfor fonster i gatuniva och anvanda farg som graffiti inte fastnar pa (Rénnberg,
2006). En vanlig punktinsats &r att affarer som vill skydda sig mot inbrott skaffar galler
eller jalusier. Sadana galler ar uppenbara satt som arkitektur kan motverka brott. Manga
tydliga skydd pa ett stalle kan visa pa att det sker mycket brott dar och pa sa satt kan
kanslan av otrygghet snarare okas an minskas (BRA, 2001). For tydliga skydd kan dven
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riskera att uppmuntra till brott da de visar att det finns nagot vardefullt att skydda.
Punktinsatser bor darfor vara dolda och synliga skydd ska enbart ses som nédlésningar
(Nygren, 2011).

2.2. Otrygghet i olika grupper

Kritiker papekar att teorin om Brottsprevention genom Arkitektonisk Utformning inte
tar hansyn till hur det sociala samspelet fungerar i olika typer av bostadsomraden.
Manga omraden har olika sociala och etniska grupper och de olika grupperna har sin
egen syn pa var de anser vara deras territorium och vart de var bendgna att ingripa mot
kriminella handelser (Listerborn, 2002). Det finns dven en skillnad mellan hur mycket
och for vilka brott olika grupper av ménniskor oroar sig for. Detta &r viktigt att ta i
beaktning for att se vilka typer av ménniskor som kéanner sig mest otrygga var och hur
situationen kan anpassas efter dem (Chrysoulakis, 2012).

Sedan sjuttiotalet har undersdkningar konsekvent visat att kvinnor ar mer rddda &n man
trots att man utsatts for personbrott oftare. Enligt Nationella trygghetsundersékningen
2009 &r det fyra ganger fler kvinnor som kanner sig otrygga an man 26 procent mot 6
procent (Boverket, 2010). Aldre kvinnor &r de som kénner sig mest otrygga samtidigt ar
det de som ar minst utsatta. Denna radsla ar kopplad till en kdnsla av maktléshet som
kan bero pa fysisk sarbarhet, isolering och ensamhet. Det ar dven framst kvinnor som
uppger att otryggheten skapar konsekvenser och forandringar i beteende (Sallstrom,
2013).

En annan faktor som paverkar om en person kanner sig otrygg ar boendeort. Det &r
framforallt unga man paverkas mest av vilket territorium de kommer ifran och som de
anser sig befinna sig i. Det egna bostadsomradet anses ofta tryggare an andra omraden.
Kvinnors otrygghet paverkas inte lika mycket av vilket territorium de befinner sig i. De
ar radda for samma saker oavsett vart de ar. Kvinnor kanner sig oftast otrygga i parker,
parkeringsgarage och morka gangtunnlar (Listerborn, 2002). Detta kan bero pa for att
det finns begréansade flyktgangar och dalig sikt men dven for att sadana omraden ofta &r
kopplade till 6verfall (Andersson, 2001).

Gatuvald och misshandel som &r det man ar mest radda for sker dock séllan pa sadana
platser utan oftast i omraden dar det ror sig manga méanniskor. Det finns ett behov bland
sadana valdsman att visa upp sig eller soka konfrontationer och da &r bra flyktvagar och
franvaro av vittnen inte lika viktigt (Listerborn, 2002).

2.3. Platser for otrygghet

Som tidigare ndmnt finns det vissa platser som &r sarskilt utsatta for brott, sarskilt
otrygga och vissa platser ar speciellt otrygga under specifika tider. Exempel pa miljoer
dar brottstatistiken ar hdg och dar manniskor kénner sig otrygga é&r tunnlar,
stadscentrum, offentliga toaletter, parkeringar och parker (BRA, 2001).

Parker och gronytor ar viktiga for stadsmiljon. De ar nodvandiga och onskvarda.
Samtidigt blir stora parker som Slottsskogen i Géteborg svargenomtrangliga barridrer.
Mindre parkomraden ar lattare att ga runt om man vill undvika dem pa kvallen. Vid
anlaggandet av till exempel hallplatser och cykelvégar ar det viktigt att ta hansyn till att
det som pa dagen &r fina naturvagar pa kvallen kan upplevas som skrammande
(Listerborn, 2002). Parker kan ofta inge trygghet och trivsel nar det &r ljus och varmt ute
men under det morka vinterhalvaret skapar tradgrenarna en otrygg atmosfar. Under
sommaren ror sig dven fler manniskor ute vilket bidrar till den naturliga 6vervakningen
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men samtidigt ar lovverken tata under denna del av aret vilket kan Oka antalet
gomstallen. Den hoga andelen méanniskor i parker under sommaren kan ocksa vara
orsak till otrygghet da det finns fler personer som kan utféra brott (Boverket, 2010).

Parkeringsmiljoer &r ocksa platser som forknippas med otrygghet. Den enformiga, ofta
instdngda, karaktéaren av stora parkeringsplatser och parkeringshus skapar otrygghet. |
parkeringar ar det dven latt att gémma sig bland bilar utan bli upptackt. De harda kala
betongytorna i parkeringar skapar ocksa en hard atmosfar som ytterligare forstarker
otryggheten. Storre parkeringar bor delas in i mindre enheter som dr lattare att
dverskada och som minskar kanslan av utsatthet. Parkeringsgarage kan ocksa lampligen
delas in for att kontrollera antalet personer som har tillgang till utrymmet (Boverket,
2010).

Andra stallen dar skadegorelse ar vanligt ar offentliga toaletter. De ar ofta placerade pa
undanskymda platser och underhalls séllan, detta kan vara anledningen till att de ofta ar
vandaliserade och nedklottrade. Daligt skoétta toaletter fyller ingen funktion och anvéands
inte, da det inte kanns tryggt att besoka dem. Offentliga toaletter kan darfor riskera
skapa storre otrygghet snarare &n att fylla sin tdnkta funktion (Boverket, 2010).

Stadskarnor har naturligt fler ménniskor som ror sig. Har &r dock territorialiteten ofta
lagre och det sker mer skadegorelse i omraden med flerbostadshus an i villor. Villor ar
dock mer utsatta for inbrott, vilket kan bero pa att de ofta innehaller mer vardesaker.
Brottstatistisken visar att brott mot person ar som hégst i stadskarnor (BRA, 2001).

Trots att det &r vanligare att brott mot person sker i innerstadsmiljoer och centrala
affarsdistrikt anses ofta miljonprogramsomraden i fororter som de mest otrygga
omradena. Detta for att otrygghet inte bara handlar om hur stor andel brott som faktiskt
sker utan snarare om hur manga brott som uppmarksammans och hur mycket det finns i
omradet som forknippas med brottslighet. Eftersom det séllan finns pengar for
upprustning i manga miljonprogramsomraden ar det just dar Broken Windows-
fenomenet upptrader (Listerborn, 2002). Det finns flera atgarder i denna rapport som
gar att gora pa ekonomiskt effektiva sétt.

Boverket utforde en studie om hur arkitektur kan paverka trygghet, "Bo tryggt 05”.
Denna studie visade att det ar fullt mojligt att anvanda byggnadsmassiga atgarder for att
bygga bort brott och 6ka tryggheten. Det finns dock en risk att brott och skadegorelse
som bidrar till otrygghet bara flyttas till andra omraden. Att bygga bort mdjligheterna
for sadana brott gor dock att det kravs en storre insats for brottslighet (Nygren, 2011).
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3. Fittja
Detta kapitel beskriver omradet for fallstudien, Fittja i Botkyrka kommun. Majoriteten

av informationen som ligger till grund for detta kapitel & hamtad ifran Botkyrka
kommun och dess plan ”Framtid Fittja”(2013).

Fittja & en kommundel i Botkyrka Kommun i sydvastra Stockholm. | Botkyrka
kommun ingar aven Varby, Hallunda, Norsborg, Alby, Tumba, Storvreten, Tullinge,
Varsta — Grodingelandet och Slagsta. Det tar 25 minuter att aka till centrala Stockholm
med tunnelbana och ett val utbyggt bussnat gor att Fittja fungerar som en nod for
resande till Huddinge och Tumba.

Garfalla

{E‘tockholm

L
-

intéj‘a

Botkyrka 2
L Quddinge

Kodertilje

Figur 3 Fittjas placering i Stockholm (Digital Globe, 2014)

I norr och véster finns trafiklederna E4 och Botkyrkaleden och med Albyberget i soder
och Albysjon i 6ster ar orten helt omgiven av naturliga barridrer. Bebyggelsen i Fittja &r
koncentrerad runt tunnelbanestationen och centrumbyggnaden som ligger pa en hojd
vilken sluttar ner mot Albysjon. Pa hojden vid centrumbyggnaden finns tre omraden
med flerbostadshus. | sluttningarna i de yttre delarna av Fittja finns cirka 250 stycken
gruppbyggda smahus.

Figur 4 Fittja &r omringat av barriarer i form av trafikleder, berg och en sj6 (DigitalGlobe, 2014)
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Fittja befolkades redan pa vikingatiden och det aldsta bevarade huset i Fittja idag
byggdes pa 1700-talet och ar huvudbyggnaden till Fittja Gard. Det var forst pa 1970-
talet som dagens Fittja utformades. Stadsdelen var en del av Miljonprogrammet, da
staten planerade att bygga en miljon bostader pa tio ar, fran 1965 till 1975.
Arkitektbyran Hojer och Lundkvist ritade stadsdelen. Sedan dess har det inte byggts
nagot i Fittja forran 2012, da Fittjaterrassen borjade byggas. Fittjaterrassen, dven kallad
Sjoterrassen, ar ett bostadsomrade i sodra Fittja med 62 stycken bostadsratter i tva till
tre vaningar (Botkyrka kommun, 2012).

Figur 5 Det nybyggda bostadsomradet Fittja Terrassen

Av de 7500 personer som idag bor i Fittja bor 85 % i flerbostadshusen pa hojden.
Néstan alla, 95%, hyresrétter i Fittja 4gs av det kommunala bostadsbolaget
Botkyrkabyggen, de resterande &gs av Wilhelm AB. Majoriteten av ldgenheterna i
flerbostadshusen har tre rum och kok, 40 %, nast vanligast ar tva rum och kok, 30 %,
och enbart cirka 17 % har fyra rum och kok. Pa gardarna emellan flerbostadshusen finns
lekplatser, sittplatser och planteringar. Mellan bostadsomradena finns gronomraden med
tillfallen for rekreation, idrott och lek. De offentliga omradena i Fittja dgs av Botkyrka
kommun.

| centrumbyggnaden huserar merparten av Fittjas service sa som livsmedelsbutiker,
cafe, frisor, juvelerare och skraddare. Centrumbyggnaden innefattar dven offentlig
service sa som medborgarkontor, bibliotek, vardcentral, medicinsk flykting mottagning
och psykiatrisk mottagning. | anslutande byggnader finns &ven Nérpolisen och Botkyrka
beroendemottagning. Det finns fem forskolor och tva grundskolor i Fittja. Tallidsskolan
som ligger vid Fittjahojden ar en Iag- till mellanstadieskola och Fittjaskolan som ligger
pa Fittja ang ar pa lag- till hogstadieniva. Vid Fittjadng finns dven ett badhus och
utomhusbad. | Fittja Gard huserar nu aven Mangkulturellt centrum som forskar pa
migration samt har utstéallningar, forelasningar och bibliotek pa amnet.

3.1. Arkitekturen i Fittja

Arkitekturen i Fittja ar lik andra miljonprogramsomraden. Hoga betongklossar med
utkragande balkonger separerat fran lite ldgre bebyggelse i samma stil. Husen éar
ordnade sa att de forstarker landskapets riktningar och hojdforhallanden vilket medfor
att flesta lagenheter far en fin utsikt och ett hogt solvarde. Hoghusen och loftgangshusen
ar placerade i det hogre partiet och radhusen &r placerade i dalsénkan i s6dra Fittja.
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Figur 6 Punkthus och loftgdngshus pa Krogarvagen

Varje omrade med flerbostadshus bestar av atta stycken punkthus med som tillsammans
med lagre loftgangshus ringar in gagata och gardar. Punkthusen &r nio vaningar hdga
och &r utformade i tva parallellt forskjutna lameller. Utformningen av loftgangshusen
och héghusen ar enhetlig och i fyra vaningar. Fasaden pa alla flerbostadshus bestar av
betongelement och balkongerna ar ordnade i tydliga grupper pa fasaderna. Det som
skiljer husen i de olika bostadsomradena &r att fargen pa balkonger och loftgangar samt
detaljer vid husentréerna. Husen pa Krogarvagen har gula platkassettinkladda
balkonger, gra loftgangar i betong och gardarna har detaljer med gratt galler. Forvagen
som ligger norr om centrumbyggnaden har a sin sida roda platkassettinkladda balkonger
och loftgdngar och gardarna har trd detaljer. Det tredje hyresrattsomradet,
Vardshusvéagen, har dven de platkassettinkladda balkonger och loftgangar men dessa
varierar i rott, gult och gront.

Aven centrumbyggnaden &r platkassettinkladd, med betongfasad och har liknande farger
som Forvagen, rétt och vitt. Byggnaden &r formad som ett L och 6ppnar upp sig mot
tunnelbaneuppgangen och busstationen. Den norra delen, langst bort fran tunnelbanan,
ar enbart en vaning medan delen som star langs med tunnelbanebyggnaden ar fyra
vaningar. Pa taket av fyravaningshuset star bokstaver som stavar Fittja Centrum.
Centrumbyggnaden 4ar dividerad i tva hus pa var sin sida om gangvégen till
Krogarvagen, dessa byggnader sitter ihop med ett tak som skapar kanslan av att ga
genom en tunnel. | ytan som centrumbyggnaden inringar ligger Fittja torg.
Huvudentrén till centrumbyggnaden ligger pa torget. P4 byggnadens fasad, mot torget,
finns dven skyltar och skyltfonster som visar vad for service som finns i
centrumbyggnaden. Torget bestar av ett antal sittbankar i sten ett par trad som avgransar
torget fran busshallplatserna vid tunnelbaneuppgangen.
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Figur 7 Fittja torg och centrumbyggnaden om dagen och om natten

Pa baksidan av centrumbyggnaden, mellan Krogarvagen och Forvégen, ligger
parkomradet Fittjahojden. Pa Fittjahojden finns det skog, en grusfotbollsplan, en
samlingslokal och en forskola. Forskolan och samlingslokalen &r enplanshus i klassisk
svensk stil, faluroda trahus. Alla forskolor i Fittja har samma utformning dér varje
avdelning utgor en egen volym kopplad till en sammanhallande korridor i byggnadens
mitt. Mellan avdelningarna bildas gardar med sittplatser och lekplatser.

Figur 8 En av gardarna pa forskolorna i Fittja

For att skydda barn som ska till och fran férskolan finns inga bilvagar pa Fittjahjden.
Bilvagar och gang- cykelvagar ar separerade i hela Fittja. Det ar mojligt att ga till
centrum, skolor och till tunnelbanestationen eller busshallplatserna utan att korsa
bilvagar. Bilvagarna gar runt bostadsomraden till parkeringsytor. Parkeringsytorna
ligger mellan bilvagarna och bostadskvarteren. I de fall gadngvéagarna korsar bilvagarna
finns planskilda korsningar, det vill saga tunnlar eller broar for de som gar eller cyklar.

3.2. Mal och planer for Fittja

Kommunen har flera strategier for att skapa en hallbar framtid for Fittja, dessa
sammanfattas i en plan for de narmaste 30 aren som kallas Framtid Fittja. Framtid Fittja
beskriver hur bebyggelse, trafikstruktur och grénomraden ska utvecklas for att fortata
centrum och komplettera Fittja pa olika satt. Det finns bland annat planer pa att anlagga
villor pd vatten vid Fittja ang, gora Krogarvéagen till Fittjas stadsgata och fortata
omradena kring de lokala bilvagarna.
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Strukturen i Fittja kommer att andras for att framja hallbart resande, genom att gang och
cykelvagar bli genare och attraktivare. Aven parker planeras bli mer attraktiva och
tillgdngliga och skapa fler mojligheter for spontanidrott, lek och rekreation. Ett
promenadstrak kan anldggas i dalgangen i sodra Fittja med konst, dammar och
dagvattensrenande kanaler. Parkmarken i vastra Fittja ingar i ett forandringsomrade dar
det planeras kontor, handel och l&ttare industrietableringar.

3.3. NCC och Fittja

NCC deltog i tavlingen Nordic Built Challange med ett forslag att renovera
Krogarvdagen 2 utan att hdja priserna markant. Forslaget kallas Fittja People’s Palace
och vann forsta pris i tdvlingens svenska del. Juryn motiverar vinsten med att forslaget
bland annat “balanserar 6nskemalet om modernisering och energieffektivisering med
respekt for de boendes ekonomi, jordens resurser och kulturhistorien”. NCC har
fokuserat pa att skapa en losning som &r snabb, billig och okomplicerad for att hela
tiden respektera de boendes intressen. Processen ar utvecklad for att vara transparant
och i stor utrackning anvanda befintliga I6sningar for att halla kostnaderna nere. Aven
om forslaget ar framtaget for Krogarvagen 2 gar det att applicera pa andra
miljonprogramsomraden. NCC  vill forandra den negativa bilden av
miljonprogramsomraden och har plockat fram en tolvstegsklocka for liknande
renoveringar. Dessa tolv steg ar:

Transparant samarbete

12
" P 7
Tidigare arbete och undersdkningar o 5 s, .

*

oSN~ N E

Anstalla och involvera de boende =

Den polycentriska staden Cﬂ ﬂ

Rorelse och topografin av trafikseparation i
Kollektivtrafik — M-
Offentliga centrum
Natur och rekreation -'.l-"-h" F

. Fordelar fran den tekniska infrastrukturen E:F —

10. Fortatning och anvandandet av markplan > Wi 5

11. Atervinning B

12. Agandeskap och ansvar Figur 9 NCCs tolvstegsklocka (NCC, 2013)

Transparant samarbete innebér att ha nara samarbete och éppen kommunikation for att
tillgodogora sig expertiskunskap och identifiera de mest effektiva I6sningarna. NCC vill
na detta genom skapa en plattform for en Oppen projekteringsprocess. Transparant
samarbete innebdr &ven att ta del av tidigare arbete som utforts av de inblandade i
omradet. | Fittja har det gjorts manga tidigare arbeten och undersokningar av saval
fastighetsagare, kommun och olika statliga institutioner. NCC vill ta vara pa dessa
arbeten i nya renoveringar for att undvika onddigt arbete och Overbrygga
kunskapsglapp. En av de sakerna som NCC tog lardom av de tidigare undersékningarna
var att det behovs fler métesplatser som upplevs som trygga for kvinnor. En annan sak
de tidigare undersokningarna visat ar att social hallbarhet kan ¢ka kraftigt om personer i
omradet anstélls och engageras. Boende och lokala yrkesverksamma har storre kunskap
om vilka behov som finns, blir de involverade i arbetet kan de &ven kanna ett storre
ansvar och den sociala tryggheten kan oka. I sitt arbete med Krégarvédgen 2 kommer de
att inkludera lokala grupper i hela processen samt skapa ett larlingsprogram for de
boende i omradet.
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Genom att fa personer att arbeta for sitt eget bostadsomrade kan de kanna en storre
stolthet och ansvar for staden. Fittjas anseende kan dven Okas genom att gora hela
Stockholm till en sammanvéavd polycentrisk stad. NCC belyser att Fittjas goda lage
medfor god utvecklings potential for att bli en regional nod. De foresprakar att ta vara
pa de bilfria gardarna och att det redan ar en nod for resande i s6dra Stockholm, genom
att bygga vagar och kollektivtrafik som okar rorelsen i Fittja och som integrerar
kommundelen ytterligare i omradena runtomkring. For att fa fler personer att rora sig i
Fittja kravs nya funktioner fran nya aktorer.

NCC lyfter fram fordelen som manga miljonprojekts omraden har, inklusive Fittja. Det
finns stora parkomraden som inbjuder till rekreation. Dessa omraden upplevs enligt
Fittjabor, framst kvinnor, som otrygga under natten och NCC vill att omradena tas
tillvara pa och planeras ordentligt. Det ar dven viktigt att ta tillvara pa den tekniska
strukturen i Fittja genom att underhalla fasader och fonster. Det finns en del outnyttjade
omraden i Fittja som inte passar som parkomraden men som med fordel skulle kunna
fortatas. 1 husen finns det &ven outnyttjade ytor, frdmst i markplan, som kan konverteras
till lokaler for olika funktioner som bjuder till 6kad rorelse i omradet. Sarskilt lyfter de
fram den kallarvaningen av Krdgarvagen 2, mot centrumbyggnaden, som en lokal med
bra lage ftjrr kommersiella verksamheter.

i B——
Figur 10 Kallaren till Krdgarvéagen 2

Kommersiella verksamheter som engagerar de boende i Fittja och verkar for en god
miljo ar att foredra. Verksamheter som bidrar till detta kan vara second hand butiker,
kolonilotter och offentliga kontorslokaler. For att ytterligare engagera de boende ar det
bra om de kénner att de kan paverka hur och till vilka omradens dgande upplats. Da
Botkyrkabyggen och Wilhelm AB &ger nastan alla byggnader i omraden ar det aven
viktigt att fortydliga deras ansvaromraden.

Genom att anvanda sig av lardomarna fran Tolvstegsklockan har NCC tagit fram tre
olika paketforslag; liten, mellan, stor. Det lilla paketet innehaller de absolut viktigaste
atgarderna och ar samtidigt det billigaste. Genom att dela upp forslagen i tre olika delar
kan renoveringarna anpassas efter hur mycket pengar kommunen ar beredd att lagga
ned. Tanken ar att forskningen angaende Fittja People’s Palace kan ligga till grund for
framtida renoveringar i andra miljonprogramsomraden (NCC, 2013).
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3.4. Trygghetsarbetet i Fittja

Fittja har fatt del av flera upprustningspaket de senaste 20 aren. Det forsta var 1996 med
blommanssatsningen som verkade for att minska segregationen i Sverige. Sedan dess
har Botkyrka fatt 6ver 60 miljoner kronor fran staten i olika satsningar men satsningarna
har bytt av varandra sa att nya satsningar kommer innan tidigare hunnits avslutas. Den
senaste satsningen var Storstadssatsningen, dar regeringen slot avtal med sju
storstadskommuner med de invandrartataste kommundelarna. Storstadssatsningens syfte
var att hoja sysselsattningsgraden och utbildningsnivan, forbattra sprak och
demokratiskt deltagande, samt géra kommundelarna trygga och attraktiva (Hosseini-
Kaladjahi, 2002).

Mangkulturellt centrum bdrjade i samband med detta forska i Fittja. En projektledare
tillsattes for att bygga en organisation som arbetade for att utveckla Fittja enligt
storstadssatsningens planer. For att ha kontinuerlig kontakt med de boende tillsattes
olika arbetsgrupper. De grupper som tillsattses var: ungdomsgruppen, kvinnogruppen,
miljorad Fittja, vuxenvandring, fysisk miljo samt trygghetsgruppen. Varje grupp hade
en kommunal tjansteman eller Fittjabo som samordnade arbetet. Fyra storméten holls
per ar for att samla in forslag pa forbattringar i Fittja. Alla dessa satsningar verkade for
att 0ka engagemanget mellan politiker, arbetare och boende. Medborgarkontoret
Oppnades upp vilket mojliggjorde att de boende kunde komma med forslag, synpunkter
eller bara prata med representanter fran kommunen (Hosseini-Kaladjahi, 2002).
Projektledaren som byggde denna organisation blev aven ordférande for gruppen och &ar
an idag anstalld som omradesutvecklare i Fittja.

Omradesgruppen i Fittja har de senaste aren utsett vecka 17 till trygghets- och
miljovecka. Under vecka 17 informeras allmanheten om trygghetarbetet, boende far
mojlighet att svara pa och stélla fragor och olika aktiviteter arrangeras. Pa torget finns
da aven representanter fran kommunen, Botkyrkabyggen och narpolisen som visar upp
vilket arbete de gor och granskas av medborgarna (Folkesson, 2012). Ar 2013 bestod
veckan av en trygghetsvandring, forelasningar, varstadning, véaxtplantering och en
informationsdag pa torget. Pa informationsdagen fanns representanter fran Polisen,
Medborgarkontoret, Grannsamverkan, Stéd centrum, Fittja Pulsen, Ungdomens hus,
Konsumentradgivare och Verdandi pa plats och pratade med medborgarna. Efter
trygghetsvandringen och varstadningen planerade omradesgruppen de atgarder som
behovdes for att forbattra omradet och bland annat 6ka tryggheten (Botkyrka kommun,
2014).

| Fittja har det pagatt ett aktivt trygghetsarbete under en langre tid och &n idag finns
manga aktorer som verkar for tryggheten i kommundelen. Férutom omradesgrupperna
finns det dven ett nérpoliskontor i Fittja och nattvandrare, som sponsras av
fastighetsbolagen, gar runt i omradet varje fredag och I6rdag kvéll. Det finns &ven en
trygghetssamordnare for hela Botkyrka. FOr unga i Fittja finns Ungdomens hus och
Fittja Pulsen. Ungdomens hus har aktiviteter sa som filmvisning och sporter pa dagarna.
For att oka tryggheten for flickor ar det tva dagar i veckan enbart dppet for personer av
kvinnligt kon. Pa fredag och lordagkvallar har de oppet till midnatt for att ge unga ett
alternativ fran att strova omkring pa gatorna om natten. Under vissa kvallar halsar dven
personal fran socialtjansten pa och umgas med ungdomarna. | Fittjaskolan haller Fittja
Pulsen till, de har filmvisningar for ungdomar fram till klockan 02.00 pa helger och
natter.
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3.4.1. Trygghetsundersokningar i Fittja

Tack vare det aktiva trygghetsarbetet och de olika satsningarna har flera undersokningar
utforts i Fittja Gver aren. Nedan foljer exempel pa nagra av dem och vad de kom fram
till.

Trygghetsundersokning av Mangkulturellt centrum 2001

Under storstadssatsningen gjordes den storsta trygghetsundersokningen i Fittja.
Mangkulturellt Centrum, lett av forskaren Hassan Hosseini-Kaladjahi, utférde en
enkatundersokning med de boende i Fittja. Informationen av undersokningen
analyserades for att hitta faktorer som paverkar de boendes kénsla for utsatthet, trivsel
och trygghet.

16 % av de som deltog i undersokningen svarade att de nagon gang utsatts for hot eller
vald i Fittja. De svarande fick dven ange vilken form av hot eller vald de utsatts for. Ran
och misshandel var det vanligaste men &ven inbrott, hot, sexuellla trakasserier,
valdtaktsforsok och inbrott namndes. Det fanns ingen signifikant skillnad i vilken grad
olika kon, eller aldersgrupper hade ként sig utsatta. Personer fodda i Sverige upplevde
dock att de hade blivit utsatta for vald och hot i hogre grad &n vad invandrare upplevde.
Enligt Hosseini-Kaladjahi kan bero pa att svenskar och invandrare har olika
toleransniva over vad de uppfattar som utsatthet.

Aven om 16 % av de boende angav att de blivit utsatta var det mer &n dubbelt s3 ménga,
47 % som angav att de kanner sig otrygga i Fittja om kvéllen. Enbart en tredjedel av de
som kande sig otrygga pa kvallstid hade blivit utsatta for vald eller hot. De som blivit
utsatta for vald eller hot kénde sig dock otrygga i hdgre grad an de som inte gjort det.

Trots att svenskar var mer utsatta an invandrare fanns det ingen signifikant skillnad i
kénsla av otrygghet bland dessa grupper. Mer &n halften av de svarande kvinnorna,
57%, kanner sig otrygga medan otrygghetskanslor enbart fanns hos 36 % av mannen.
Att det var stor skillnad i kansla av otrygghet mellan kénen samtidigt som det inte fanns
nagra statistiska skillnader i direkt utsatthet i Fittja tyder pa att det finns andra faktorer
som paverkar tryggheten. Hosseini-Kaladjahi lyfter fram att otryggheten aven kan bero
pa hur massmedia och diskussioner framstaller omradet samt att det finns en allman
radsla hos kvinnor och é&ldre personer. Skillnaden mellan kon och aldersgrupper skulle
antagligen vara ungefar densamma dven om undersdkningen skulle utforts i ett annat
omrade.

Det fanns personer som sag Fittja som ett av de tryggaste omradena i Sverige, detta kan
ha varit en uppriktig personlig asikt men kan ocksa ha varit en reaktion emot att
massmedia framstallt Fittja som ett "lagldst land.” Massmedias framstéllning av Fittja
tycks ha skiljt sig kraftigt fran de boendes bedomning av tryggheten, da otrygghet
hamnade pa nast sista plats i listan 6ver vilka saker som de svarade ansag som problem i
Fittja. Aven om otryggheten inte ansags vara bland de storsta problemen i Fittja var det
nastan 40 procent av de svarande som sag otrygghet som ett problem (Hosseini-
Kaladjahi, 2001).

Polisens trygghetsundersdkning 2006

Ar 2006 utforde Sodertorns polismastardistrikt en undersokning om tryggheten i
distriktet. Kommunerna som ingick i undersokningen var Nyn&shamn, Haninge,
Huddinge och Botkyrka med respektive kommundelar. De olika delomradena har
jamforts emellan varandra genom signifikanstester. 300 personer i varje delomrade har
fatt svara pa enkaten, i Fittja var svarfrekvensen 65%.
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De boende svarade pa fragor om de blivit utsatta for brott, hur de upplever tryggheten,
om deras rorelsemonster paverkats av otryggheten, och om de tycker att polisen bryr sig
i omradet. Enkaten bygger pa teorin om att omraden med mycket ordningsstorningar i
den fysiska och sociala miljon ofta har hég otrygghet och hég andel brott.

De ordningsstorningar som togs upp i enkéten galler den fysiska miljon, den sociala
miljon och trafikmiljon. Som fysiska ordningsstérningar rédknades nedskrapning och
skadegorelse. Som sociala ordningsstérningar réknades bland annat missbrukare
utomhus, folk som brakar och slass, ungdomsgang som stor ordningen och kvinnor som
antastas. Trafikproblemen innehdller hastighetsovertradelser, buskdérning med
moped/mc, trafikregler som inte respekteras och andra storande forhallanden, som till
exempel buller. De boende fick ta stallning till om ordningsstérningarna var ett stort
eller litet problem, om det forekom men inte var ett problem eller om det inte forekom

alls.

Tabell 1 Tryggheten i distriktet var lagre an i lanet (S6dertdrns polismastardistrik, 2006)

SODERTORNS POLISMASTAR- DISTRIKT Stockholms
Niva lin
Ordning sstrming ar 79% 78 %
Utsatthet for brott 25% 25 %
Oro for brott 3% 75 %
Trygghet 49 % 55 %
Otrygghet 36% 32 %
Avstatt fran aktivitet 25% 22 %
Polisen bryr sig 39% 38%

Mest problem totalt sett, avseende alla efterfragade ordningsstorningsproblem, hade de
boende i Fittja, Alby och Hallunda. Utsattheten for skadegorelse var lagre men
nedskrapning och skadegorelse upplevdes samtidigt som ett problem av Over tva
tredjedelar av de boende. Det brott som flest personer blivit utsatta for var stold, darefter
skadegorelse och minst for vald. Kvinnor upplevde dven i denna undersokning fler
ordningsstorningar an méan, de fann ocksa i hogre grad att berusade personer utomhus
var ett problem. Samtidigt som otryggheten var hdg i omraden var Fittja det stallet dar
flest personer ansag att polisen bryr sig och syns i omradet.

Tabell 2 Andelen ordningsstérningar och otryggheten var hogre i Fittja an i distriktet (Sédertdrns
polisméstardistrikt, 2010)

Hela

FITTJA -z | Sodertd
Niva
rn

Ordningsstorningar 88%| 79%
Utsatthet for brott 16%| 25%
Oro f6r brott 67%| 73%
Trygghet 39%| 49%
Otrygghet 46% | 36%
Avstatt fran aktivitet | 23% | 25%
Polisen bryr sig 55%| 39%

Sammanfattningsvis visade trygghetsundersokningen att det var en hdg grad av
ordningsstorningar och trygghet i Fittja 2006, samtidigt som det var en storre andel som
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ansag att polisen bryr sig om problemen i omradet (Sodertérns polismastardistrikt,
2006).

Mdote med ungdomar angaende tryggheten Fittja 2013

Under Trygghetsveckan 2013 holls ett méte med ungdomar och tjanstemén som arbetar
med trygghet i Fittja. Hundra personer deltog i métet varav 75 personer var ungdomar.
De blev forfragade om vad som var orsaken till otrygghet i Fittja och Alby samt vad
som behdvdes for att géra omradena tryggare.

Ungdomarna beskrev flera orsaker till otryggheten i Fittja och Alby. De ndmnda
orsakerna varierade fran reella skjutningar och mord i omradet till att media skapar en
felaktig bild av Fittja och Alby vilket ger omradena ofértjant daligt rykte. Andra orsaker
som namndes var arbetsldshet, mycket droger, knivar i unga aldrar, att vuxna inte vet
vad deras barn gor pa fritiden, och att en stor mangd poliser ror sig i omradet. Flera
saker anknutna till den fysiska miljon namndes aven. Dalig belysning och morka platser
var nagot som upprepades flera ganger som orsak till otrygghet. Vagarna till
tunnelbanan lyftes fram som exempel pa morka platser. Att unga star i portar och
trappuppgangar togs dven upp som en orsak.

De atgarder som efterfragades for att 6ka tryggheten i omradena handlade bland annat
om att visa hogre forstaelse och stod ungdomar, ha nattvandrare och poliser som
patrullerar i omradet samt ge unga personer jobb. Att lyssna pa unga och ge dem ansvar
och sysselsdttning var nagot som repeterades. Andra saker som efterfragades var fler
lampor, fler 6vervakningskameror och att bygga fler naturliga maétesplatser (Bilaga 1).

Undersokning under trygghetsveckan i Fittja 2013

Under trygghetsveckan samlades dven representanter, fran olika instanser som arbetar
med trygghet och trivsel i Fittja, pa Fittja torg. Ett samtal férdes med medborgarna dar
medborgarna bland annat fragades vad som ar trygghet for dem och vad som behdvs
mer av i Fittja.

Vad medborgarna beskrev som trygghet var bland annat bostad, mat fér dagen, kunskap
samt karlek och lycka. Det som lyftes fram aterupprepade ganger var framforallt goda
manskliga relationer sa som gemenskap, grannskap, respekt mellan manniskor och att
personer bryr sig om varandra. Vissa personer i Fittja ansag att trygghet ar att kunna ga
ut en kvall utan att kanna radsla. Trygghet beskrevs ocksa ljus och dagtid och att alla i
samhallet tar ansvar.

De saker som behovs mer av enligt de fragade var bland annat fler 6ppna dialoger
sinsemellan bland medborgare och religiésa samfund men &ven mellan medborgare och
myndigheter. For att 6ka tryggheten efterfragades aven vissa saker kopplade till den
fysiska miljon. Bland annat efterfragades ett levande torg, battre motesplatser, mer
lekplatser och stadning inne i gardarna samt en omfattande upprustning av
boendemiljon. Aven har efterfragades mer aktiviteter och arbete for unga(Bilaga 2).
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4. Resultat

| detta kapitel presenteras resultatet av informationsinsamlingen under de tva veckorna
jag spenderade i Fittja.

4.1. Observation

Observationer utfordes pa veckodagar. Temperaturen lag runt 10 grader och det var
soligt under dagtid. Detta kan ha paverkat manniskors rérelsemonster och maste tas
hansyn till vid analys. Det som framst observerades var manniskors rérelsemonster, vart
de rorde sig och om det var nagra platser som specifika grupper rorde sig pa.

Under observationstillféllena rorde sig de flesta méanniskor i specifika monster. Framst
handlade transporterna om att ta sig fran bostadsomradet till centrumbyggnaden eller
tunnelbanan. Alla promenerade eller dkte bil, inga cyklar observerades. Den platsen dar
flest personer stannade upp var Fittja torg, dar det alltid satt mellan fem och 20 personer
pa bankarna. Personerna som var pa torget satt antingen pa stenbankarna, stod utanfor
skyltfonster eller vid den stora entrén till centrumbyggnaden. Ett flode om cirka 30
personer observerades promenera mellan krégarvagen och tunnelbanan. Storst fléde av
manniskor var det i Centrumbyggnaden da manga gick till olika butiker. | byggnaden
observerades konstant personer 6ver 50 ar sitta pa en specifik bank, majoriteten av dessa
personer talade inte svenska. Rorelsen i centrum stod i kontrast till Fittjahdjden dér det
séllan rorde sig personer. Vé&gen mellan Fittjahdjdenen och baksidan av
Centrumbyggnaden var aven den utan rorelse. De fonster pa centrumbyggnaden som
vatte mot den vagen hade persienner neddragna och det lag soppasar och skrép pa
marken.

Det syntes dven stor skillnad i vilka grupper av méanniskor som rérde sig ute och var de
rorde sig. Overlag syntes flest man rora sig utomhus, i andra hand var det vuxna kvinnor
ute. Ett fatal ungdomar var ute, varav en majoritet var unga man. Att enbart ett fatal
ungdomar observerades kan bero pa att tiden for observation framst var under skoltid.
De man som observerades var samlade pa specifika stallen, utanfor foreningslokaler och
pa torget. Enbart ett fatal kvinnor observerades pa torget medan majoriteten av
kvinnorna satt inne pa gardarna. Unga man var majoritet i och utanfor
tunnelbanebyggnaden.

Att majoriteten av befolkningen rorde sig i och kring centrumbyggnaden kan bero pa att
det ar dar de flesta funktioner ar samlade. Centrumbyggnaden innehaller manga olika
slags butiker, nérservice och ett par restauranger och fik. Pa byggnadens lastkaj ligger
aven ett gym for enbart kvinnor. Medborgarkontoret har en egen ingang fran korridoren
i byggnaden. Biblioteket, tandlékare, barnavardscentral, barnmorska och
psykmottagning delar daremot trappuppgang. Ingangen till dessa funktioner var svart
och ledde in till ett litet rum med enbart en hiss vilket motverkade en inbjudande
atmosfar. Under andra veckan for observationer malades vaggarna inuti
centrumbyggnaden om i nya farger, fran helvitt till gronrandigt.

Alla funktioner i och vid centrumbyggnaden &r val skyltade. P4 fasaden av
centrumbyggnaden finns skyltar som pavisar servicen i huset. Utanfor varje enskild
affar hanger dven skyltar med affarernas namn. Biblioteket har en anslagstavla med
information om vad som pagar i omradet. All information och skyltar star pa svenska.
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De tva kartorna som aterfanns i narheten vid bebyggelsen var en omradeskarta over
Krogarvagen samt en karta som visar hur Halsans Stig gar i Fittja eller Alby. Kartan
éver Halsans Stig ar gomd pa vagen mellan centrumbyggnaden och Krégarvagen.

Aven om det inte finns kartor som tydligt markerade hur manniskor lattast tar sig till
olika stallen var det vissa vagar som befolkades mer &n andra. De som inte hade &renden
pa bostadsgardarna promenerade framst langs med végarna utanfor. Detta var sérskilt
markbart vid Krogarvagen da entrén till garden ar upphojd med en trappa for att komma
in i omradet. Vid Krogarvagen promenerade folk langs med vagen mellan
bostadsomradet och Fittjah6jdenen for att na skola och bostadsomraden langre bort. Det
fanns viss territorialitet kring gardarna med flerbostadshus. Vid bostadsratterna var
territorialiteten storre vilket pavisades genom att boende tydligt uppmarksammade
okanda personer. Det syntes dven fysiskt att bostadsrattsomradena hade hogre
territorialitet, inuti dessa bostadsomraden var det mindre skrap an utanfor. Det var mer
valstadat och mindre skadegorelse pa alla bostadsomraden &n pa de helt publika ytorna,
Fittjahojden och utanfor Fittja centrum. P& Fittjahdjden var foreningshuset nedklottrat
och hade ruttna karmar, basketplanen tackt med glassplitter och bankar och skyltar var
slitna och igenvaxta. Vid Fittja centrum observerades flertalet personer som slangde
skrap pa marken utan reagera. Manga av de allménna grasmattorna var fyllda med
cigarettfimpar.

|

Figur 11 Cigaretter pa grasmattor, slitna skyltar, klotter och trasiga bankar var vanligt i det
offentliga rummet i Fittja

Det fanns aven vissa omraden som blivit problem for att de konstruerats for bilar och
inte for gangtrafikanter. Parkeringsplatsen vid centrumbyggnaden har inga tydliga
gangvagar vilket leder till att den bildar en barriar till bostadsomradet bakom.
Ungdomens hus kan inte heller nas via trevliga gangvagar. Ena végen dit ar en
trottoarkant langs en trafikerad bilvag, andra vagen gar forbi en sopstation. Pa andra
stallen ar vagarna trafikseparerade men detta leder till att gangvéagarna star outnyttjade.
Gangvagen fran Fittjaskolan till bostadsomradet Krogarvagen gar en sadan omvag for
att komma till en viadukt att flera gangstigar har bildats dar personer istéllet valt att
korsa bilvagen.

4.2. Kortintervjuer med boende i Fittja

Utover observationerna utfordes aven ett antal intervjuer med olika personer i omradet.
Det genomgaende svaret pa fragorna var att det ar tryggt i Fittja. Alla hade bott dar i
flera ar men ingen av de svarande hade utsatts for brott. Enbart en person hade kant
nagon som blivit utsatt for fysiskt hot om vald som paverkat den utsattes
rorelsemonster. Det trygghetsproblem som framst lyftes fram var existensen av mycket
droghandel i omradet. Det hade aven skett tidigare brott i omradet men detta paverkade
inte personers kansla for trygghet. Tva svarande bodde i ett hus dar mord skett ett par ar
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tidigare, de ansag inte att mordet paverkat deras trygghetskansla. Mordet skedde pa
grund av gangbrak och de svarande hade ingen koppling till gangen.

Hélften av svarande rorde sig inte ute om natten och kunde darfor inte uttala sig
lampbehovet. Den som rérde sig ute om natten identifierade tunnelbanan mellan
klockan 02.00 och 03.00 som den mest otrygga platsen och tidpunkten. Fittjah6jden
lyftes dven fram som ett otryggt omrade pa natten, detta pa grund av trdd som
forsamrade sikten och skapade skuggor. Inne pa gardarna ansags det tryggt och val
upplyst. Husen skymde dock sikten sa eventuella hotfulla personer kunde ta sig in pa
gardarna, via de daligt belysta sidovagarna, utan att synas av de som ror sig pa gardarna.

Alla svarande lyfte fram behovet av upprustning pa Krogarvagen for att 6ka trivseln
utomhus. Tio personer uttryckte att det kandes som om Fittja och Krogarvagen blivit
bortglomt. Ett problemomrade som lyftes fram var att fasaderna pa loftgangshusen
enbart gick i samma graa ton vilket medforde att loftgangshusen, enligt de svarande, sag
ut som fangelsen. Gallerstaketen vid entréerna till saval loftgangshus som punkthus
bidrog dven till kinslan av ett fangelse. Overlag efterfragades mer farg i omradet pa
saval fasader och blomkrukor. Andra saker som kravde upprustningar var rostiga
ventilationsrér som stack upp ur marken pa flertalet stallen pa garden. Mest akut behov
av upprustning var trapphusen och tvattstugorna som beskrevs som saval misskotta som
slitna.

| Ovrigt ansags gardarna pa Krogarvagen vara trevliga och valplanerade. Eventuell
skadegorelse och vandalism atgardades snabbt. Det lyftes dock fram att baksidan av
gardarna, langst bort fran tunnelbanan var asidosatt. Utgangen fran gardarna pa den
sidan &r en trappa som leder rakt ut till bilvagen utanfér en garageport. Detta bidrog till
okad otrygghet, speciellt for personer med barn da barnet kan springa i forvag och
foraldrarna vet inte vad eller vem som kan finnas pa andra sidan garageporten. Det
lyftes upp att det sker mycket brott i det garaget och att personer eftersokta av polisen
har gémt sig dar. Tryggheten om dagen handlar till stor del om barnen och att de inte
ska springa runt bland bilvagar.

Sammanfattningsvis trivdes de boende val och kénde sig trygga i omradet. De ansag att
lampor var tillrackliga i bostadsomradet men att det var morkt pa Fittjahojden och
bakom centrumbyggnaden. Alla forfragade upplevde dven ett behov av upprustning i
omradet som kunde fa dem att vara ute mer. Ungefar halften var dock tveksamma da det
kan bidra till hyreshdjningar vilket kan tvinga dem att flytta.

4.3. Intervjuer med yrkesverksamma inom trygghet i Fittja

De arbetare som tillfragades var fastighetsskotare pa Botkyrkabyggen, receptionist pa
beroendecentrum, forskolelarare, omradesutvecklaren samt nattvandrare.

Fastighetsskotarna svarade pa fragor om hur de tar hand om omradet och om det fanns
nagra platser de skulle vilja atgarda eller som &r extra utsatt for vandalism. Sopning i
bostadsomradet sker dagligen och en stor varstadning sker vecka 17. De ansag inte att
det finns nagra stallen som &ar extra utsatta for vandalism eller nagot som behover
renoveras. Personerna ansag aven att NCC var dyr och verkade tveksamma infor att det
skulle bli en sa stor renovering av markytan vid Krogarvagen 2. De skulle héra av sig
om det fanns nagra stora saker som behdvde ordnas.
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Receptionisten pa beroendecentrum bekraftade de boendes oro dver att det finns mycket
problem med droger och alkohol i Fittja. Det var manga fran Fittja som sokte sig till
mottagningen, oavsett alder. Da receptionisten ej bor i omradet kunde personen inte
uttala sig om hur otryggheten ser ut i Fittja i vrigt.

Fyra forskolelarare hade barn ute pa en lekplats. De beskrev problemet med att omradet
var slitet och nedskrdpat. Framforallt fanns ett problem med cigarrettfimpar i
sandladorna. Varje morgon plockade de fimpar med barnen men nya fimpar aterfanns
dagen efter. Det dr inte hdlsosamt att barn leker bland cigarettfimpar.

Den som framforallt arbetar med det trygghetsutvecklande arbetet &r
omradesutvecklaren i Fittja. Omradesutvecklaren ar anstéalld av kommunen och arbetar
pa Fittjas medborgarkontor. Trygghetsarbetet som paborjades i samband
Storstadssatsningen har utvecklats men det finns fortfarande ett antal arbetsgrupper som
behandlar tryggheten i Fittja. N&tverksgruppen som bland annat behandlar trygghet,
dock framforallt inre trygghet och fokuserar pa ungas valmaende. Den grupp som
framst arbetar med trygghet i den offentliga miljon &r Trygghetsgruppen.
Trygghetsgruppen &r en samordning mellan fastighetsdgarna, kommunen, nattvandrare,
narpolis, allmanheten och Botkyrkas trygghetssamordnare. Trygghetssamordnaren &r en
person som arbetar for trygghet i hela Botkyrka. Det &r Trygghetsgruppen som
arrangerar Trygghetsveckan vecka 17 och arrangerar en omradesvandring en gang per
ar. P4 omradesvandringen under veckan undersoks vad som behover forbattras i
omradet och hur det kan utvecklas for att bli tryggare. Tidigare utfordes
trygghetsvandringen tva ganger per ar men intresset fran allméanheten var svagt. Numer
ar trygghetsvandringen enbart en gang per ar. Omradesutvecklaren har aven ett
langsiktigt nara arbete med saval narpolis, nattvandrare, lugna gatan och de boende.

Fittja beskrivs av omradesutvecklaren som ett tryggt omrade dar det inte hant stora
saker pa ar. Otryggheten i omradet har blossat upp nér stora handelser sker. Senaste
gangen otryggheten blev hog i Fittja var for fyra eller fem ar sedan da det var manga
skottlossningar i omradet. En av skottlossningarna, den som skedde pa ungdomsgarden,
blev val uppmarksammad av media. P& grund av de tidigare oroligheterna finns enligt
omradesutvecklaren ett stort civilkurage och engagemang fran unga att 6ka tryggheten.
Efter skottlossningarna pa ungdomsgarden skapade unga i Fittja en arlig musikkonsert,
Fittja Is Peace, som en motreaktion pa stokigheterna. Manga unga kladde sig i Fittja is
Peace trojor d4ven nar Husbykravallerna, ar 2013, borjade sprida sig till Fittja. Atta- och
niondeklassare i Fittja tog da initiativ att stada gatorna efter de stokigheterna.

Arbetet for att 6ka tryggheten fortloper. Det finns manga planer pa hur Fittja kan byggas
om for att forbéattra tryggheten och det gors ett aktivt arbete att samla in vad de boende
anser om tryggheten i omradet. Utifran detta insamlingsarbete har planerna for att
utveckla Fittja sammanstallts av kommunen i dokumentet Framtid Fittja. De saker som
beskrevs under intervjun var att Oppna upp torget mot baksidan for att skapa liv bakom
centrumbyggnaden, att riva forskolan pa hojden och skapa en battre gemensamhetslokal
samt att dppna upp baksidan pa Krogarvagen pa olika sétt for att minska kanslan av att
man promenerar langs med en stangd baksida.

4.3.1. Nattvandring i Fittja

De som kontinuerligt promenerar omkring i Fittja om fredag och l6rdag kvallar &r de
som har storst forstaelse for vilka problemomraden som finns i Fittja. Darfor har
nattvandrarna i Fittja intervjuats genom en promenadintervju under en pagaende
nattvandring.
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Nattvandrarna i Fittja gar tva varv runt omradet varje fredag och lordag kvéll under hela
aret, oavsett vader och helgdag. De bestar till stor del av foraldrar fran Turkiska
Foreningen i Fittja. Det ar aktivt cirka 30 personer som féljer med pa nattvandringen
men ibland har de varit uppemot 100 personer. I och med detta ar Fittja
Nattvandrarforening den storsta nattvandringsgruppen i Sverige. De har varit forebilder
for nattvandrargrupper i hela varlden, blivit intervjuade av media och fatt tackbrev fran
delegationer for andra lander. De samarbetar nara med saval kommun, polis, Lugna
Gatan och bostadsbolagen i Fittja. Bostadsbolagen Botkyrkabyggen och Wilhelm
sponsrar nattvandrarna med pengar for mat varje gang de gar. Efter varje nattvandring
rapporterar de till kommunen eller polisen om det & nagon skadegorelse eller nagot
brott som hant. Denna goda kommunikation gor att skadegorelse kan atgardas snabbt
och polisen kan cirkulera oroliga omradet.

Polisrapporter visar att Fittja blivit tryggare sedan sommaren 2011 da féreningen
borjade. Vandalism, valdsbrott och inbrott har minskat kraftigt. Idag ar den framsta
brottsligheten droger och drogfdrsaljning, vilken framst sker under kvéllar. Som mest
otryggt &r det i Fittja helgkvallar mellan klockan 22-03, nattvandrarna brukar promenera
mellan klockan 22-24. Ungdomens Hus och Fittja Pulsen har 6ppet under dessa tider
gor att manga unga vuxna ar dar istallet. Det ar nolltolerans mot droger i
ungdomsverksamheterna vilket medfor att de som anvander droger Fittja drar runt pa
offentliga platser. Ar det soligt sker det forsaljning vid Fittjaskolan och pa den stora
parkeringen vid centrumbyggnaden. Regniga dagar &r det i garagen och
trappuppgangarna som det sker mest oroligheter.

Dagen for nattvandringen var det regnigt och flera unga vuxna stottes pa i garagen
under bostadsomradena. Det var lugnt sa lange nattvandrarna var dar men sa fort de
hade lamnat platsen korde det in bilar i garaget, vilket tyder pa att nagot olagligt skulle
ske. Nattvandrarna ingrep inte men kontaktade polisen sa de kan vara dar dagen efter
och se om personer kommer tillbaka.

Ett par stadllen med trasiga lampor observerades, framforallt under viadukter och
gangtunnlar. Bron med tunnelbanan &r inte belyst hela vagen utan enbart vid gangvégen.
Det hander ocksa att lamporna déar ar trasiga. Da kan det ske en 6kad méangd brott.

Det finns en del platser som lyftes fram som oroliga, dar manga grupper med unga
vuxna vistas om natterna. Det framsta stillet som lyftes fram var gardarna vid
forskolorna. Forskolornas avsides position och arkitektur med flertalet inbyggda gardar
medfor att den naturliga 6vervakningen ar dalig. Hit gar unga med en ny partner for att
vara ifred, av nattvandrarna kallas dessa gardar for "Karlekstunnlar”. Eftersom det finns
tak dr detta en vanlig plats att unga ar pa oavsett om det ar regnigt eller inte. Det finns
lampor som kan lysa upp gardarna och minska otryggheten, dessa slacks dock ofta av
personalen vid forskolans stangning. Nar det varit morkt och slackt pa gardarna har
”skarpa saker” skett vid forskolorna. Vikten av att lamporna &r tdnda om natten lyftes
fram. Parkbénkar inne pa forskolornas gardar bidrar dven till att 6ka andelen unga
vuxna dar om natten.

Forskolornas utformning har &ven trygghetsproblem om dagarna. Forskolorna har lagre
takhojd an andra hus i omradet detta har lett till att barn har klattrat upp pa taket. Hade
takhojden varit en meter hogre hade barnen inte haft samma mojlighet. En temporér
punktinsats med gallerstaket pa taket har nu satts upp for att motverka detta problem.

28



En arkitektonisk atgard som verkat trygghetsokande i Fittja &r monterandet av en vagg
som delar av garaget under bostadsomradet Krogarvagen. Tidigare gick garaget under
hela bostadsomradet vilket medforde att personer kunde réra sig osedda fran entrén vid
centrumbyggnaden till andra sidan Krogarvégen. | det garaget skedde mycket brott och
oroligheter. En véagg har nu satts upp i mitten pa garaget och delat upp garaget i tva
delar. Detta har minskat antalet obehoriga personer i garaget och tryggheten har 6kat.

Pa liknande satt har trivseln pa Fittja torg 6kat da belysningen foérandrades. Kala lampor
byttes ut mot lampor i trad och omradet beskrivs som trivsammare. Varma
sommardagar ar det pa torget och vid tunnelbanan som flest personer rér sig. Dar kan
det rora sig omkring 100 unga vuxna samtidigt vissa natter. Att belysningen &r god har
Okat tryggheten markant.

Det ar dven skillnad i trygghet mellan bostadsratterna och hyreshusen. Framforallt stor
skillnad i om de boende bryr sig om sitt boendes naromrade eller €j. | hyresratt verkar
det finnas attityden, vi betala bara nagon annan har ansvar att skota om. Detta har lett
till att det ligger inomhusmobler utkastade pa gatorna och ingen tar hand om dem. |
bostadsrattsomradet varnar personer mer om sin omgivning, dar finns en storre
grannsamverkan och man kan fa boter for vandalism.

5. Analys

Déa denna rapport delvis har som syfte att identifiera om det finns nagra generella
atgarder har informationen fran litteraturstudien inledningsvis analyserats. Det finns
manga olika tekniker for att oka trygghet. Att investera i sadana atgarder kan vara
kostsamt men verkar vara lonsamt i slutdndan.

Social brottsprevention genom exempelvis polisinstanser och att engagera boende i
kombination med situationell brottsprevention kan vara effektivt for att minska
brottsligheten. Minskar mojligheterna att begd brott verkar antalet brott minskas.
Trygghetsundersokningarna visar dock att minskad brottslighet inte behover leda till
hdg trygghet. Personer verkar kunna uppleva otrygghet utan att ha blivit utsatt for brott
eller uppleva trygghet fast brott har skett. Darfér ar det mojligt att brottsprevention
kanske inte ar det framsta medlet for att 6ka tryggheten i ett omrade. Att otrygghet
skapas vid morker, skadegorelse och andra miljoer som kopplas ihop med hég
brottslighet visar andock pa att brottspreventiva atgarder kan vara verksamma for att
oka trygghet. Samhallsplanering som gar ut pa att bygga bort platser som uppmuntrar
till brott bygger &ven bort platser som ofta kopplas ihop med brott.

Att naturlig évervakning ar verksamt for att minska brottsligheten verkar forskarna vara
dverens om. Belysning ar den atgard som verkar effektivast och ar lattast att installera
vid otrygga platser. God belysning kan skapas genom att planera for att fa ett jamnt
utspritt ljus. Undvik starka punktljus som skapar morker utanfor lampornas sken. Att
rikta lampor direkt mot vaggar kan skapa ett spritt ljus, detta fungerar sarskilt val pa
vaggar i ljusa férger, vilka reflekterar ljus.

Formen pa huset kan ocksa paverka. Ju hogre hus ar desto storre avstand kravs emellan
husen for att inte skapa morka skuggiga platser och en kansla av otrygghet. Husens hojd
har dock inte lika stor betydelse som dess bredd. Breda hus skapar barriérer och riskerar
att segregera omraden eller skapa doda ytor. Gardar ar bra for att skapa gemenskap och
ansvar pa garden men omradet utanfor maste tas i beaktning. Glasfonster ut mot tomma
eller utsatta platser skapar mojligheter for naturlig 6vervakning. Ar rum i byggnaden
extra utsatta for brott och skadegdrelse kan glasfonster verka pa motsvarande satt
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genom att personer utifran kan upptécka brott i huset. Att andra pa befintlig arkitekturs
utformning kan a andra sidan vara svart och dyrt. Detta gor det desto viktigare att
arkitekter har naturlig évervakning i atanke redan vid ritbordet.

Vid befintliga miljoer kan det vara en idé att dndra arkitekturens funktion och
verksamheter for att 6ka rorligheten i omradet. Saval kommersiella verksamheter som
forskolor och gemensamhetslokaler kan oka tryggheten. Ett tryggt omrade har
funktioner for alla aldrar och under alla tider pa dygnet. Restriktionerna i lagen om
hyresratt kan dock forsvara detta byte. Risken att det inte ar I6nsamt att etablera en ny
verksamhet i omradet kan dven det forsvara denna atgard. Att fler funktioner gor
omradet attraktivare gor att det kan I6na sig att etablera fler verksamheter, som inte
konkurrerar med varandra, samtidigt.

Verksamheterna kan bidra med ett battre rykte for omradet men det finns samtidigt en
risk att territorialiteten minskar med den 6kade méngden manniskor. Det kan darfor
vara av fordel att skapa tydliga zoner och ansvarsomraden. Att ha en tydlig entré till
bostadsomraden kan vara lénsamt for att 6ka territorialiteten men risken for att skapa
ddda ytor utanfor byggnaden maste tas i beaktning. NCCs forslag, att ha verksamheter i
markplan pa bostadshus om 6ppnar upp huset mot gatan, kan vara en losning pa detta.

Sadana verksamheter skulle dven skapa naturliga motesplatser runtomkring husen. Det
svara kan som sagt vara att hitta en verksamhet som &r I6nsam i omradet. Naturliga
motesplatser kan aven skapas genom gemensamhetslokaler i dessa vaningar. Att
naturliga motesplatser skapar trygghet kan bero pa att de bidrar till igenkénning och
gemenskap i omradet. Lekplatser, klungor med sittplatser, grillplatser och andra
motesplatser &r bra for att skapa mdéten och 6ka gemenskap. Altaner, balkonger och
uteserveringar skapar mojlighet for moéten och okar samtidigt kanslan av naturlig
dvervakning.

En sak som bor prioriteras ar att omradet underhalls och inte ser slitet ut. Att
skadegorelse leder till minskad trivsel och pa sa satt lagre naturlig dvervakning ar ett
tecken pa hur de olika teknikerna samverkar. Hogt underhall kan vara kostsamt men att
det kan leda till besparade kostnader for storre brott kan gora det 16nsamt i langden. |
vissa omraden finns inte pengar till underhall, dar kan det vara sarskilt viktigt att
projektera for sa effektivt underhall som mojligt. Saval byggforetag som fastighetsagare
kan tjana pa detta.

For att Oka tryggheten genom nagot av ovanstdende tekniker kan det kravas
ombyggnationer. Det finns en risk att otryggheten 6kar under sjdlva ombyggnationen,
da stokiga byggarbetsplatser kan leda till forsamrad utemiljo och 6kad andel inbrott.
Satsningar pa en trivsam och ordningsam miljé under sjalva byggprocessen kan bli en
konkurrensfordel for byggforetag. Det skapas stérre naturlig 6vervakning av entrén till
byggarbetsplatsen om fler personer trivs att rora sig dar. For att fa personer att réra sig
kring arbetsplatsen kan ett forslag vara att satta upp skyltar med information om
byggprocessen. Att engagera de boende i sjalva processen kan dven goéra att de kanner
stérre engagemang och ansvar for bygget. Kanner de boende ansvar innebér det fler
personer som ar beredda att ingripa vid inbrottsforsok.

Att punktinsatser ar effektiva for att hindra brott fran att ske samtidigt som de Okar
otryggheten gor dem till en svar avvagning i trygghetsarbetet. Racker inte osynliga
medel till kan det krdvas extra harda skydd. Kan forstarkning ske utan att det ar
uppenbart verkar det vara den bésta losningen.
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5.1. Analys av tryggheten i Fittja

Det sociala arbetet for att 6ka tryggheten i Fittja &r hog. Att det finns ett ndra samarbete
mellan flera engagerande trygghetsokande instanser i omradet kan vara anledningen till
att tryggheten i omradet har okat de senaste aren. De manga forsoken att aktivera
boende i omradet kan ha bidragit till att korrekta atgarder utférs men har samtidigt lett
till en trétthet pa undersokningar i Fittja.

Teorin om situationell brottsprevention verkar dven stimma i detta omrade, framforallt i
avseendet att franvaro av kapabla véktare bidrar till hdgre brottslighet. Det &r pa stéllen
med lag naturlig 6vervakning som brott sker. De tre omradena kring Krogarvagen tva
har analyserats utifran de fyra olika teknikerna for okad trygghet enligt Brottsprevention
genom Arkitektonisk utformning; naturlig évervakning, naturlig territoriell forstarkning,
naturliga motesplatser och underhall. Den naturliga évervakningen i Fittja har dven
analyserats utifran Jacobs tre mekaniker: antalet funktioner, arkitekturens design och
ljussattning.

5.1.1. Analys av tryggheten i Fittja Centrum

Fittjas position som nod for kollektivtrafik i sodra Stockholm bidrar till hog rorelse av
manniskor kring tunnelbanan och Fittja torg. Det stora utbudet av smaskalig service
som finns i Fittja centrum bidrar aven till flode av manniskor i omradet. Att polisen har
ett kontor i Fittja kan bidra till att tryggheten 6kat dverlag och kan vara anledningen till
att Fittjabor i storre utstrackning anser att polisen bryr sig.

Det finns manga unga som vistas vid centrum om natten trots att Ungdomens Hus och
Fittja Pulsen erbjuder aktiviteter. For att forhindra brott fran de manga unga som vistas
pa Fittja torg om natten kravs det att personerna pa torget blir en mer heterogen grupp.
Det skulle kunna genom med att ha en kvéllsrestaurang med uteservering. FoOr att
anpassa torget till alla aldrar kan dven en liten lekplats vara att rekommendera. Torget &r
till stor del byggt som en trafikvdg mellan tunnelbana och bussar och inbjuder inte till
vidare rorelse. Gangvéagar bor separeras ytterligare fran bilvagar med exempelvis
barriarer som lag vegetation. Bankarna som &r utplacerade pa Fittja torg skapar
sittplatser sa att hela torget anvands.

Centrumbyggnadens utformning i form av ett sammanhéngande L kan &ven ha Okat
barridren mellan torget och baksidan. Denna tomhet kan liknas vid de ddda ytor som
Merry och Hilliers beskriver utanfor stangda gardar. For att 6ka rorelsen, och darmed
aven den naturliga 6vervakningen och tryggheten i omradet bakom centrum, kravs det
fler funktioner utanfor centrum. Darfér bor centrumbyggnaden 6ppnas upp mot
baksidan ocksa. Caféet i byggnaden skulle kunna fa en utomhus sittplats, kladaffarer
och dylikt kan med fordel ocksd flyttas ut p& gatan. Oppna upp vidggen pa
centrumbyggnaden pa baksidan och skapa fler skyltfonster. Baksidan kan bli ett
shoppingstrak och torget kan med fordel fa lekplats, utomhusservering och kanske en
torghandel.

Ett annat omrade vid centrum som kan behdva fler funktioner &r den stora parkeringen
vid sidan av centrum. Ar centrumbyggnaden stangd maste parkeringen korsas for att nd
bostadsomradet pa andra sidan. Har finns inget som skymmer sikten forutom bilar, men
da valdigt fa ror sig har sker anda en hel del olaglig handel. Parkeringen kan med fordel
brytas ned till mindre bitar med hjalp av gronska, lampor och specificerade gangvagar.
Pa sa satt kan trivseln dkas och det blir inte ett omrade som undviks.
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5.1.2. Analys av tryggheten pa Fittjahojden

Funktionerna vid centrum star i kontrast till Fittjahojden. Parkomradet pa héjden har en
funktion att skapa mojligheter for rekreation i néarheten av bostadsomradet. Detta
omrade utnyttjas dock inte idag. Det finns for fa funktioner pa héjden och de funktioner
som finns utnyttjas inte vilket kan bero pa deras slitenhet. Gemensamhetslokalens
trasiga bankar och klotter gér omradet otrevligt. Parkbankarna som é&r utplacerade
slumpartat i skogsdungen ar skeva och slitna vilket medfor att de fyller ungefar samma
funktion som vandaliserade offentliga toaletter. Den stora mangden buskar och tréd i
parken minskar Oversiktbarheten och skapar otrygga omraden om natten. Att dven
boende efterfragade mer ljus pa Fittjahojden visar pa att det ar ett stort problem vilket
tillexempel kan avhjalpas genom att ta bort en del trad. Traden técker dven for en del av
lamporna och bor hallas nere av dem anledningen.

Andra stéllen d&r arkitekturens utformning har bidragit till otrygga ytor ar forskolorna.
Att husen &r utformade med manga mindre gardar har bidragit till dalig 6versiktbarhet
samtidigt som utomhustak och bankar uppmuntrar unga vuxna att vara dar. Denna
utformning skapar mojligheter for brott och bor fordndras. Vikten av belysning for att
halla brottsligheten nere pa dessa gardar bekraftar dven Jacobs teori om att belysning ar
en viktig del i trygghetsarbetet. For att motverka att brott sker i morkret pa dessa gardar
kan rorelsekansliga lampor mot gardarnas vrar installeras. Det finnas ett samband
mellan att boende upplever trygghet pa samma stallen som det ar belyst.

5.1.3. Analys av Krdgarvagen

Inuti bostadsomradet Krogarvagen upplevdes tryggheten som hogre och skadegérelsen
var mindre. Arkitekturen skapar en kansla av att omradet ar for de boende.
Gatuplattornas design bidrar till att fortydliga att det ar en ganggata, att det ar olika farg
och monster i gatan pa de olika gardarna skapar ocksa trevnad.

Gagatans centrala del med de sma lekplatserna emellan husen och de inhagnade
omradena vid varje entré skapar olika nivaer av offentliga och privata zoner. De
halvprivata zonerna och sittplatserna vid entrén kan forbattras och forstarkas mer for att
oka trivseln. Att omradet kring entren pa Krogarvagen nu bestar av galler, vilket ar ett
material som i andra fall kopplas ihop med brottslighet kan &ndras. Detta beror dock pa
om det vaxer véxter pa dem som inte kommit fram vid tidpunkterna for observation.
Dessa ar viktiga motesplatser och bor inbjuda till att sitta utanfor. Det &r bra som det ar
idag att det finns ett inhdgnat utrymme precis utanfor entren men dagens gallerburar &r
inte inbjudande. Ett alternativ kan vara att riva dessa och bygga en miljé som ytterligare
inbjuder till att stanna upp. Det kan vara alltifran att ha en gunga med tillhérande bank
precis utanfor huset, grillplats eller mer blommor, l&gre staket och/eller ett tak som
skyddar mot regn men anda slapper in ljus.

Framforallt kravs mer farg och en upprustning av bostadsomradet. Den helt graa
fasaden pa byggnaderna skapar en mork kansla i omradet och borde livas upp.
Krogarvagen ar det enda bostadsomradet med enfargade loftgangshus, de andra
omradena som dr byggda pa liknande satt har olika farg pa pelare och fasad. Olika
farger skapar okad trivsel och visar tydligare pa att nagon tankt nar de designat omradet.
Da husen &r i cement och malarfarg kraver mycket underhall rekommenderas andra satt
att liva upp omradet. Ett exempel kan vara att utsmycka loftgangar eller pelare i
liknande monster eller farg som gatstenarna. Pa sa satt fortydligas ocksa de enskilda
sma gardarnas tillhérighet anda mer.
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De hdga husen skapar latt langdragna skuggor. Ljusa, nagot blanka material kan med
fordel laggas pa fasaderna for att oka ljuset och minska skuggorna i omradet. Dagens
fasadmateriell kan verka trakiga men de ar samtidigt de med minst underhallskrav.
Betong och platbalkonger har lang livstid och det gar att tvatta bort klotter utan att
fasadfargen flagnar.

I garagen under Krogarvagen finns det inga fler funktioner &n att lamna och hdmta bil.
Darfor ar det fa personer som ror sig dar. Dessutom ar det skyddat fran insyn och regn.
Pa sa satt ar det ett valdigt bra stélle att hanga pa. Redan idag har vissa atgarder gjorts
for att 6ka tryggheten i garaget. Gallerburar har satts upp kring varje parkeringsruta och
garagets lasmekanism har byggts for att skydda bilarna. Den extra vaggen i garaget
under Krdgarvagen minskade &ven det andelen farligheter i garaget. Detta kan forklaras
med att farre far nyckelbricka, att det inte blir en gang dar man kan rora sig osedd
genom Fitta och for att ett mindre omrade ar lattare att dvervaka.

De omraden som anses sarskilt otrygga ar stallen dar manga unga vistas om natten.
Framforallt lyfts tunnelbaneingangen, torget, Fittja skolan, garage och férskolorna fram
som sadana platser. Anledningen till att de ar dar &r for att de inte har ndgon annanstans
att vara. De som vistas ute om natten &r de som inte ar valkomna pa Ungdomens hus pa
grund av drogforbud. Ett alternativ &r att skapa ett stalle for alla dessa unga att vistas pa
en bit bort ifran vagarna till bostadsomradena. Detta kan dock innebéra extrem
otrygghet vid den platsen vilket enbart kan motverkas med att nagon fran
trygghetsinstanserna dar. Att ha ndgon som uppenbart dvervakar de unga riskerar dock
att splittra dem. Dessutom kan det vara etiskt oforsvarbart att satsa pengar pa att
personer som utfor brott, tar droger, ska fa vara ifred. Var unga ska vistas om natten ar
ett stort problem och ingen atgard har identifierats.

6. Slutsats

Att det gar att anvanda arkitektur som trygghetsékande atgard kan bekraftas med 6ver
40 ar av forskning. De framsta satten att 6ka trygghet ar att minska majligheterna att
bega brott och att motverka situationer och omgivningar som kopplas ihop med brott.
For att astadkomma detta finns nagra generella aspekter att ha i atanke vid projektering:
Naturlig &vervakning, territorialitet, naturliga motesplatser, underhall  samt
punktinsatser. Hur aspekter skapas i praktiken med specifika byggnadstekniska atgarder
maste dock anpassas efter varje omrade och for sarskilt utsatta grupper. Vissa omraden
ar tillexempel i behov av mer belysning medan andra behdver lekplatser for att dka
mdoten mellan personer.

En generell atgard som bor prioriteras ar att halla omradet rent och fint och laga
eventuell skadegorelse direkt. Skadegdrelse, slitna miljoer ar nagot som latt kopplas
ihop med brott och kan 6ka savél otryggheten som brottsligheten markant. Att satsa pa
underhall & ndgot som sparar stora kostnader i slutdndan. Genom att gora en
livscykelanalys och ta underhallskostnader i beaktning redan under projekteringsfasen
kan stora pengar sparas i langden. Material som kraver mindre underhall, forstarkta
lampor pa stallen som kan riskera att bli utsatta for skadegorelse samt klotterfri farg ar
exempel pa detta. Att byggnadsbolag har omradets trygghet och kundens langsiktiga
ekonomi i atanke kan bli en stor konkurrensférdel, det innebar &ven att kunden
spenderar mer pengar till byggnadsbolaget.

En annan konkurrensfordel kan vara att satsa pa att ha en trivsam och underhallen miljo

vid byggarbetsplatser. Genom att ha ordning, information och hogre sakerhet pa
byggarbetsplatser kan allvarliga kostnader for stulna verktyg undvikas. Detta kan dven
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bli ett argument till kunden da det motverkar den 6kade risken for inbrott i narliggande
bostadsomraden under byggtiden. Brottsligheten minskar och tryggheten &kar
tillsammans med trivseln. Att ha en byggarbetsplats som inger trivsel och sa lite obehag
som mojligt for de boende i omradet ar vart att satsa pa.

6.1. Atgarder i Fittja

Det pagar idag ett stort trygghetsarbete i Fittja. Instanser sa som kommun, polis och
bostadsbolag arbetar aktivt och nara varandra for att 6ka tryggheten i omradet. Omradet
ar till stor del tryggt och det finns vidare planer for att 6ka tryggheten anda mer. Arbetet
innefattar dven aktiviteter for unga om natten och en néra kontakt med de boende i
omradet. Fittjas lage i kombination med detta arbete ger omradet stor potential.

Ytterligare belysning behdvs pa Fittjahojden och pa baksidan av centrumbyggnaden.
Funktioner som kan skapa trygghet pa Fittja torg ar bland annat kvéllsrestaurang med
uteservering pa torget, fler lekplatser och laga buskar. Centrumbyggnadens utformning i
form av ett L har skapat en barriar och bor antingen 6ppnas upp mer eller fa fler
funktioner som &r 6ppna pa baksidan. Baksidan kan bli ett shoppingstrak och torget kan
med fordel fa lekplats, utomhusservering och lagt buskage eller konst for att separera
gangvag och trafikvag ytterligare. Parkeringen kan med fordel brytas ned till mindre
bitar med hjalp av gronska, lampor och specificerade gangvagar.

Parkomradet pa Fittjahtjden har en funktion att skapa mojligheter for rekreation i
narheten av bostadsomradet. Detta omrade utnyttjas dock inte idag. Det finns for fa
funktioner och de som finns &r slitna. Den stora mangden buskar och trdad minskar
dversiktbarheten och skapar otrygga omraden om natten. Att dven boende efterfragade
mer ljus pa Fittjahjden visar pa att det &r ett stort problem som kan avhjalpas genom att
ta bort en del trad. Traden tacker aven for en del av lamporna och bor hallas nere av
dem anledningen. Framforallt bor forskolorna byggas om for att ha hdgre dversiktbarhet
under natten. Taket bor dven hojas alternativ goras brantare for att barn inte ska klattra
upp om dagen.

Inuti bostadsomradet Krogarvagen upplevs tryggheten som hdgre och skadegorelsen var
mindre. Arkitekturen skapar en kansla av att omradet ar for de boende. De halvprivata
zonerna och sittplatserna vid entrén kan forbattras och forstarkas for att 6ka trivseln.
Forslag pa detta ar att ersatta gallerstaketen vid ingangar med nagot trivsammare, ta bort
de rostiga ventilationsroren och skaffa farg pa vaggarna till laghusen. Da husen ér i
cement och malarfarg kraver mycket underhall rekommenderas andra sétt att liva upp
omradet. Ett exempel kan vara att utsmycka loftgangar eller pelare i liknande monster
eller farg som gatstenarna. Pa sa satt fortydligas ocksa de enskilda sma gardarnas
tillhorighet anda mer.

De héga husen skapar latt langdragna skuggor. Ljusa, nagot blanka material kan med
fordel laggas pa fasaderna for att oka ljuset och minska skuggorna i omradet. Dagens
fasadmateriell kan verka trakiga men de ar samtidigt de med minst underhallskrav.
Betong och platbalkonger har lang livstid och det gar att tvatta bort klotter utan att
fasadfargen flagnar.

Manga av dessa forslag har redan tagits fram av kommunen och studien syftar till att
bekrafta dem ytterligare.
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7. Diskussion

De flesta forslag som har tagit fram i denna rapport angaende atgarder i Fittja &r sadana
som kommunen sjélva haft i dtanke. Att bygga tryggt ar alltid en avvagning emellan de
olika generella atgarderna och de kan ofta motverka varandra. Det ar aven viktigt att ta i
beaktning att genom att bygga tryggt kan andra viktiga samhallsaspekter ga forlorade.
Mycket belysning ar bade dyrt och drar mycket energi, vilket kan hota miljon. Ekonomi
ar aven en annan aspekt att ta i beaktning hur mycket kostar atgarderna och hur mycket
kan man renovera och tvingas hoja hyran innan folk tvingas flytta darifran. Att ha ett
langsiktigt perspektiv redan vid projektering av ett omrade kan sadana hyreshojningar
undvikas. Genom att ha underhallsfria material och bygga for en trygg stad minskas
skadegorelsen och stora langsiktiga kostnader kan sparas in.

Arbetet grundar sig pa en uthildning inom affarsutveckling och entreprendrskap inom
byggteknik. Utbildningen ger en bred kunskapsniva inom flera delar av
samhallsbyggnation. Denna studie samlar information ifran saval arkitektur,
beteendevetenskap, omradesutveckling, samhéllsplanering och for att ytterligare koppla
studien till programmet har vissa ekonomiska aspekter tagits i beaktning. Vidare studier
bor gora ytterligare ekonomiska berakningar pa forslagen och aven utforska om det
finns nagra juridiska hinder med bygglov.

Ett outtalat syfte med denna rapport var att ld&gga grunden fér en modell som kan
anvandas for att analysera omraden ur ett trygghetsperspektiv i framtiden. Denna kan
anvandas som bas for framtida forskning. Att gora en litteraturstudie och sedan samla in
data fran olika aktorer i omradet ar viktigt. Den exakta metoden maste dock anpassas till
omradet, i andra omraden kan det till exempel vara svarare att hitta tidigare
efterforskningar. Att titta pa omraden utifran de fyra generella atgarderna, naturlig
évervakning, territorialitet, naturliga métesplatser och underhall gar att gora éverallt.
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