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FORORD

Examensarbetet utfordes hos Halda Watch Co som en obligatorisk slutuppgift pa
Maskinteknikprogrammet 180 hp med inriktning Teknisk Utveckling pd Chalmers Tekniska
Hogskola. Arbetet omfattar 30 hogskolepodng och arbetsgdngen strackte sig Over varterminen
2013.

Vi vill tacka Halda och Mikael Sandstrom for fortroendet och mdjligheten att delta i ett
intressant projekt. Vidare vill tacka de aterforséljare, Nymans Ur Stockholm, Bergstroms Ur
Goteborg och Jarl Sandin Goteborg som svarade pé véra fragor och delade med sig av
branschexpertis. Vi vill dven tacka Sven Ekered, Forskningsingenjor Produktionssystem inom
Produkt- och produktionsutveckling vid Chalmers Tekniska Hogskola, for CAD-support och
var handledare Kaj Sunesson, Universitetsadjunkt inom Teknikens ekonomi och organisation
vid Chalmers Tekniska Hogskola.



SAMMANFATTNING

Projektets syfte dr att utreda hur ett viklas for Haldas armbandsur skall utformas och
konstrueras for att tillfredsstédlla Haldas och de presumtiva kundernas behov och dnskemal.
Svenska Halda tillverkar exklusiva yrkesanpassade ur och har onskat ett nytt viklas till deras
tvd aktuella modeller.

Arbetet innefattar en marknadsundersdkning for att identifiera kundens behov och 6nskemal.
Detta skedde genom en enkait till kundgruppen samt intervju med butikspersonal.
Nyckelfaktorer for produkter inom den aktuella produktkategorin identifierades for att kunna
kombineras med ovan ndmnda data och ligga till grund f6r utformningen av viklaset.

Konstruktionen av viklaset delades upp 1 tva delproblem, lasning av viklaset samt den i
spannet inbyggda ldngdjusteringsfunktionen av bandet. Fyra koncept genererades for
lasningen och tva for langdjusteringen. Koncepten utvirderades i1 en viktningsmatris dir
hénsyn togs till kundens behov och dnskemal, reflektioner fran butikspersonal, nyckelfaktorer
for produktkategorin samt Haldas énskemél. Onskvirda egenskaper var foljande.
Langdjustering utan behdva anvinda verktyg. Diameterexpandering 1 vikldset genom
vikldsblad som dr enkelvikta och endast expanderas at ett hall. Lisningen av spannet sker 1 tva
steg pé ett sddant vis att spannet forblir staingt om en av dem felar. Stor vikt lades dven vid
nyskapandefaktorn da det var ett onskemal fran Halda och en viktig faktor for
produktkategorin.

Det vinnande konceptet uppfyller alla de krav och 6nskemal som identifierats. Viklaset har
hémtat inspiration fran bilsportvirlden, bade till estetik och konstruktion for att anknyta till
Haldas historia och image. Vikldsets 1dsningsmekanism lases med en vridande rorelse, inte
helt olik den for att 6ppna ett racingtanklock. Sjdlva vredet dr utformat som Haldas logga.
Léangdjusteringsfunktionen bestar av en sldde som glider i ett spér i spannet och lases i
position med kuggar mellan spinne och sldde. Konstruktionen dr unik for ett viklas och ligger
1 linje med Haldas strdvan att anknyta till historian och samtidigt vara nyskapande.

Relevanta matt for hand och handled sammanstélldes for att kunna optimera ldngden for
viklasexpandering och armband. For expanderingslangden hittades ingen relevant information
medan rekommendationen for armbandslidngden ar att det borde kunna anpassas till smalare
handleder 4n idag.

Det slutgiltiga konceptet dr en utvecklad idéskiss dir ej full hdnsyn tagits till toleranser och
andra materialspecifika egenskaper. Det dr med andra ord en god grund for vidare arbete om
Halda anser att konstruktionen &r intressant.



SUMMARY

The project aims to investigate how a folding clasp for Haldas watches should be designed
and constructed in order to satisfy Haldas and the prospective customers’ needs and desires.
Swedish watchmaker Halda produces exclusive professional tool-watches and has requested a
new folding clasp for their two current models.

The project includes a market survey in order to identify customer needs and desires. This
was made through a questionnaire sent to the customer group and with interviews of store
staff. Key factors for the identified product category, luxury goods, was identified in order to
be combined with the above data and to serve as a foundation for the design of the clasp.

The construction of the clasp was divided into two partial problems, locking of the clasp and
the built-in band length adjustment feature in the clasp. Four concepts were generated for
locking and two for length adjustment. The concepts were evaluated in a weighting matrix
taking the needs and desires of clients and store staff, key factors for the product category,
and Haldas visions into consideration. Desirable properties of the clasp were as follows.
Length adjustment without the use of tools. The expansion of the band-circumference in the
clasp is done by single-folded blades expanded in one direction only. The locking of the
buckle is done in two steps in such a way that the buckle stays closed if one of them fails.
Great emphasis was put on the innovation-factor as it was the wish of Halda and an important
factor of the luxury goods-category.

The winning concept meets all the requirements and preferences identified. The clasp is both
aesthetically and design wise inspired by the motor racing world in order to associate with
Haldas history and image. The clasps locking mechanism locks with a twisting motion, not
unlike to open a racing fuel cap. The handle is designed as Haldas logo. Length adjustment in
the clasp is performed using a sled that slides into a slot in the buckle and is locked into
position with teeth between the buckle and sleigh. The design is unique for a folding clasp and
is in compliance with Haldas vision to link their product to their legacy while being
innovative.

Relevant measurements of the hand and wrist were compiled in order to optimize the
expansion of the clasp and the length of the bracelet. Measurements for the clasp expansion
was not found, but the recommendation is that the strap length should be adaptable to a
smaller wrists size than what is possible today.

The final concept is to be considered as concept sketch, not fully taking the tolerances and
other material-specific properties into account. In other words, it is a good basis for further
work if Halda believes it to be an interesting construction.
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1 INLEDNING

1.1 Bakgrund

Halda ar en svensk klocktillverkare som inriktat sig pa specialiserade armbandsur i sma serier.
Foretaget har anor sedan 1887 da foretagets grundare startade upp tillverkningen av fickur
med mekaniska urverk, som tillverkades helt frdn grunden i egen regi. Foretaget har under en
lang tid varit inaktivt men pébdrjade under 2007 utveckling av ett nytt armbandsur vars
inspiration hiimtats frin rymdteknologi. Ar 2009 var en prototyp av klockan framtagen och
denna anvéndes av Christer Fuglesang under hans rymdresa i slutet pa samma ar. Under 2011
borjade en begrinsad upplaga bestdende av 128 stycken armbandsur att siljas till
konsumenter (Mikael Sandstrom). Haldas tillverkning sker i sma serier och har darfor ett
begrinsat antal brukare. For att skapa en profil av kundgruppen som koper klockor i detta
segment kommer en marknadsundersokning baseras pa produktkategorin av armbandsur i
prisklassen runt 80 000 kronor och uppét, vilket dr den prisklass som Halda verkar inom idag.

Den senaste skapelsen ér ett bilracingur som &r framtagen for och i samarbete med
professionella racingforare. Halda har som mél att tillverka s& manga komponenter som
mojligt sjélva och har borjat utreda mojligheten att starta tillverkning av en egen ldsmekanism
for sitt armband, da de idag har lagt ut tillverkningen pa denna detalj. Haldas vision é&r att
skapa en lasning med en ny design som dven ger ett solidare intryck &n nuvarande modell. Ett
ytterligare mal dr att samma lasning skall ga att anvénda till alla typer av armband. Det
betyder att l&sningen skall fungera pa bade metallink, gummiband och dven laderband for att
ticka upp framtida behov.

1.2 Syfte

Ett nytt viklas skall konstrueras med grund i vad de presumtiva kunderna efterfragar for
funktioner, material och utformning pa ett viklas till Haldas armbandsur.

Denna rapport skall avhandla en marknadsundersokning som visar pa vad kundgruppen
vardesatter for egenskaper hos en lsning i detta prissegment. Baserat pad denna information
skall en kravspecifikation tas fram for det nya viklaset. Koncept ska framstdllas som uppfyller
kundernas forvintningar samt Haldas vision. Vidare skall koncepten utvérderas for att fa fram
den 16sning som uppfyller uppsatta krav bist.

For att vara sékra pa att klockan passar kunderna kommer en informationssékning kring
handledsstorlek samt proportionen mellan handledsstorlek och handstorlek genomforas.
Denna process har som mal att bidra med ett standardindexmatt som kan anvéndas vid
berékning av total armbandsomkrets samt i1 vilken man viklaset méaste utvidgas vid 6ppning.

1.3 Avgransningar

Da malet &r att producera viklaset i den egna tillverkningen kommer konstruktionen behdva
anpassas till nuvarande maskinpark. Det kan forekomma sekretess for viss information vilket
leder till att projektet ej kan ta hiansyn till dessa eventuella detaljer. For att utskilja en relevant



kundprofil exkluderas forstagangskopare inom aktuellt prissegment da de ar oforutsdgbara
och att de 1 stort saknar referensobjekt i den valda produktkategorin (se avsnitt 5.2).
Kundprofilen kommer dven exkludera kvinnor da Halda sjélva valt bort detta segment i
nuvarande modellserier av armbandsur. Framtagandet av viklaset kommer att ske pé ett
konceptstadie och hénsyn till toleranser kommer ej tas. Den fardiga 16sningen skall dock vara
mojligt att tillverka efter vidare arbete med toleranser samt smajusteringar.

1.4 Precisering av fragestéllning

Den information som kommer ligga till grund for framtagning av viklaset ar de detaljer och
egenskaper som konsumenter virdesitter hos viklas. Egenskaperna kommer sammanstillas i
koncept for att sedan utvirderas for att den bista totallosningen skall hittas. Malet ar att skapa
en produkt som uppfyller férvantningarna pa funktioner samt utformning som matchar
onskemédlen uppdragsgivaren stillt.

e Vilka nuvarande funktioner véirdesitts av populationen i ett viklas?
Skall besvara vilka funktioner som anses bast limpade av nuvarande utbud

e Hur kan en produkt konstrueras for att skapa kinslan av att vara en lyxprodukt?

Hur skall en produkt utformas for att ge ett intryck av att vara gedigen och solitt byggd
samt kvala in som en lyxartikel?

e Vilka av de framtagna koncepteten uppfyller kravspecifikationen bést?
Hur det slutgiltiga konceptet kommer att utformas.

¢ Finns det ndgot standardindex for handledsmétt som kan anvéndas som teoretisk
referens till hur stor justerman ett armband maste ha?

Skall ge svar pa inom vilka matt som armbandet skall anpassas efter for att passa en sa
stor médngd av konsumenterna som mojligt.

¢ Finns det ndgot standardindex for storleksskillnaden mellan handled och handen?

Ger svar pa hur mycket armbandet méste utvidgas nér viklaset Oppnas.



2 TEORETISK REFERENSRAM

Foljande kapitel beskriver teorin for de metoder som anvénts under arbetets gdng samt den
forskning som genomforts angdende lyxprodukter.

2.1 Marknadsundersokning

En marknadsundersoknings uppgift dr att utvirdera insamlad eller redan tillgénglig
information for att svara pé ett uppsatt problem. Informationen som analyseras kan finnas
tillgénglig fran andra redan genomforda undersokningar eller vara sdrskilt insamlad for att
besvara den specifika fragestillningen. Genom att systematiskt analysera och tolka den
information som finns tillganglig kan kvalitativ fakta angdende problemet fis fram
(Christensen, L. (2010)).

2.1.1 Problemformulering

For att fa en inblick i vad syftet med marknadsundersokningen &r behdver en
problemformulering faststéllas. Malet med undersokningen méste specificeras for att sedan
kunna avgrénsas till vad som &r mojligt att fa fram via en marknadsundersdkning (Agndal, H.
(2012)). For att {4 ut kvalitativ information kravs det att frigorna formuleras pa ett [ampligt
vis sd att svaren pa de givna fragorna ger ett anviandbart resultat (Christensen, L. (2010)).

2.1.2 Val av kalla for informationsinsamling

Det finns tvd olika kéllor for informationsinsamling, priméardata och sekundirdata. Vid en
primirdatainsamling finns ett uppsatt problem som grund fér undersékningen och alla
fragestillningar ar anpassade for att ge direkt svar pa problemet. Sekundirdatainsamling
innebadr att redan tillgénglig information fran unders6kningar med annan inriktning anvénds.
Informationen har inte som ursprungligt mal att svara pa den uppsatta problemformuleringen
daven om relevant information kan identifieras. Det krédvs oftare djupare analys for att urskilja
den relevanta informationen men samtidigt krdvs inga resurser for sjélva processen att samla
in data, da den redan finns tillgdnglig (Agndal, H. (2012)).

2.1.3 Urval av population

Vid utforandet av en marknadsundersokning inriktas undersokningen mot en viss grupp som
brukar kallas population, valet stdr mellan en totalanalys som saknar inriktning eller en riktad
analys mot en mindre grupp. Vid en totalanalys dr begridnsningarna ytterst sma vilket gor att
majoriteten passar in 1 profilen och det leder till att en stérre méngd information kan samlas
in. Den stora informationsméngden leder till att det krdvs mer resurser vid utvdrderingen samt
att en del av denna information kommer frén personer som inte ingdr 1 den population som
specificerats for undersdkningen. For att fa in information som &r relevant f6r den
fragestillning som stéllts upp kan unders6kningen riktas till en specifik grupp, det vill siga
med en riktad analys. Det innebér att personer som inte passar in populationen sorteras ut
redan innan unders6kningen paborjas. Inom denna kategori finns det ett antal olika metoder
som kan anvindas for att utviardera hur undersdkningen skall na den grupp som
undersdkningen dr dmnad att riktas mot (Christensen, L. (2010)).



2.1.3.1UppsoOkande urval

Uppsodkande urval anvéinds om populationen &r svértillgénglig eller liten. Tillvigagéngsséttet
ar da att specifika personer identifieras och blir utfrdgade, vidare kan eventuellt kontakt med
ytterligare personer som passar in 1 populationen fas via dessa specifika personer. Tekniken
ger kvalitativ information men krdaver mycket tid och resurser. Ofta blir antalet respondenter
litet till antalet vilket i sig kan ge ett resultat som endast representerar en liten del av den
totala populationen (Christensen, L. (2010)).

2.1.3.2 Sjalvurval

Hér annonseras undersokningen ut via lampligt media dér syftet och den givna populationen
for marknadsundersokningen finns beskriven (Agndal, H. (2012)). Det medfor att personer
som passar in i urvalet sjdlva tar initiativet till att delta genom att delta i undersokningen.
Proceduren ér enkel for undersokaren att anvianda sig av d& respondenterna sjdlva viljer att
delta och kréaver darfor inte lika mycket resurser, dock kan undersdkaren inte veta om
respondenterna verkligen passar in i populationen om kontrollfragor inte finns tillgédngliga.
Resultatet kriver déarfor en tyngre analys for att ge ett kvalitativt resultat (Christensen, L.
(2010)).

2.1.4 Val av insamlingsmetod samt forum

For att vilja hur svaren skall registreras fran respondenterna kréavs det att undersokaren véljer
i vilket form informationen samlas in. Tva vanligt forekommande datainsamlingsmetoder ar
enkéter och intervjuer (Johannesson, H.(2004)).

2.1.4.1 Enkater

Undersokningar i denna form utfors genom att en miangd fragor skapas i en enkit dar malet ar
att respondenterna skall kunna ldmna sin synpunkt genom att svara pa den
problemformulering som stillts upp. Fragorna kan vara konstruerade bade med forvalda
svarsalternativ eller pé ett sddant vis att respondenten far skriva ner sin asikt. Det finns dven
fragor dér de béda alternativen kombineras. Vid utformningen av en enkét dar respondenterna
enskilt skall svara dr det viktigt att fragorna konstrueras sa att det inte finns ndgra oklarheter
for den svarande. Svarsalternativen far inte kunna tolkas s att resultatet ger en tvetydlig
slutsats, for da kan resultatet inte anvéndas (Christensen, L. (2010)).

For att kontrollera att enkdtutformningen levererar de svar den har for avsikten att lamna kan
den testas 1 en fortestgrupp. Hér samlas en mindre grupp personer som svarar pd enkéten
under 6ppna omsténdigheter dir diskussion dr mdjlig. Vid oklarheter kan respondenterna
momentant dela med sig av ifragasatta formuleringar till personerna som utformat enkéten.
Efter att enkéten ar fullfoljd intervjuas deltagarna for att fa en uppfattning om alla
svarsalternativ dr heltdckande och uppfyller sitt syfte (Christensen, L. (2010)).

Utskicket av enkéten och metoden for att svara pd den samma kan ske pé flera olika vis.
Nedan f6ljer nagra exempel pa metoder som kan anvindas.

Postenkit skickas via post eller elektroniskt media for att 14ta respondenten valfritt vdlja om
de vill delta (Agndal, H. (2012)). Systemet dr kostnadseffektiv och har bra effekt vid kansliga
frdgor da enkédten kan besvaras anonymt. Nackdelar kan vara en lagre svarsfrekvens och att
respondenten sjdlv maste tyda frdgorna som &r otydligt utformade (Christensen, L. (2010)).



Besoksenkit delas ut genom att besoka en plats dér en stor del av populationen som passar in i
profilen finns tillgéinglig. Bra exempel kan vara arbetsplatser, affarer eller skolor beroende
vilken population som undersokningen riktas mot. Skillnaderna mot en postenkat ar att
svarsfrekvensen blir hogre och att eventuella oklarheter kan redas ut med personen som delat
ut enkdten men samtidigt forloras anonymiteten. Metoden ér inte lika kostnadseffektiv som
postenkéten och kraver mer tid for att genomforas (Christensen, L. (2010)).

2.1.4.2 Intervjuer

For att fa ett storre djup 1 de fragor som skall besvaras kan intervjuer genomforas bade som
komplement till enkit samt som totalform. Personer som passar in i populationen intervjuas
for att svara pa de fragestéllningar som stillts upp for problemet. Vid en intervju blir alla svar
personliga och en vidare diskussion kan genomforas om ndgot skulle vara oklart. Vid en
intervju stills fragorna inte lila strikt vilket kan generera i svar som inte var vintade men som
dnd4 kan vara relevanta och anviandbara. Intervju ldmpar sig nér fragestdllningen &r 6ppen och
det dr svart att definiera bra fragor i en enkét s den ger svar pa fragestdllningen. Fordelar &r
hogre svarsfrekvens och en lagre tidsatgang for respondenten. Det kraver dock ett storre
arbete att analysera det insamlade materialet da alla svar ar personliga, vilket leder till att
storre resurser kriavs (Christensen, L. (2010)).

For intervjuer kan flera olika modeller anvindas beroende pa vilket resultat som efterstrévas.

Personliga intervjuer dr dér fragestéllaren tréffar eller ringer respondenten for att f4 svar pd de
fragor som finns (Agndal, H. (2012)). Metoden bidrar till en personlig kontakt mellan
undersdkaren och respondenten vilket kan vara till godo om undersokaren ger ett tryggt
intryck sa att kénslig information kan komma fram. Undersokaren far ocksad mojlighet att
analysera kroppsspraket som den svarande anvénder vilket kan vara en fordel da det avslojar
mycket. Ddaremot sa kan kénslig personlig information vara svar att komma at med denna
metod om respondenten inte far en tillit for undersékaren (Christensen, L. (2010)).

Fokusgrupp betyder att en grupp personer som passar i populationen samlas for en styrd
diskussion ddr en moderator styr samtalet med fragestdllningar for att sedan analysera hur
diskussionen fortgar. Metoden bidrar till en bred svarsbild dir flera olika dsikter berors vid
samma tillfdlle. Diskussionen blir styrd av moderatorn vilket kan leda till att den inte tar en
naturlig riktning och viss information kan gé forlorad (Johannesson, H.(2004)).

2.1.5 Bearbetning och resultat

Niér insamlingsprocessen av data dr genomford skall en sammanstéllning genomforas for att
samla den data som &dr anvindbar for det uppsatta problemet

Naér intervju genomforts finns det en stor midngd data fran varje enskild respondent vilket
medfor att en stor del av insamlad information kommer vara irrelevant. For att sortera ut data
som anses relevant krédvs att varje intervju genomgas separat och utvdrderas mot
problemformuleringen for att identifiera den data som besvarar de problem som specificerats
(Agndal, H. (2012)).

Vid anviandandet av enkiter erfordras mindre arbete for att fa fram relevant data, arbetet sker
hér kring sammanstdllning av varje svarsalternativ for att fa fram en sammanstéllning som
visar spridningen pa svar vid varje enkatfrdga. Dessa svar utvérderas sedan for att se om



nagon majoritet har svarat pa ett entydigt satt, vilket da kan ge stdd at teorier kring det
problem som undersoks (Christensen, L. (2010)).

2.2 Kravspecifikation

For att specificera och sékerstélla alla egenskaper som en produkt eller tjdnst skall innehélla
kan en kravspecifikation upprittas. Specifikationen upprittas med skallkrav och borkrav som
beskriver hur egenskaperna vérderas. Skallkraven bestar av egenskaper som maste fullgoras
for att det som utvecklas skall uppfylla den grundldggande funktion som stéllts upp infor
processen. Borkraven beskriver funktioner eller egenskaper som skulle uppskattas om de
skulle bli uppfyllda men har ingen betydelse for den grundldggande funktionen.
Kravspecifikationen anvinds senare i processen som en grundmall for utvirdering av koncept
for att kunna sikerstélla att de koncept som genereras uppfyller de krav som stillts upp infor
projektet (Johannesson, H.(2004)).

2.3 Konkurrentanalys

For att ta reda pd hur det egna foretaget star sig mot konkurrenter eller en viss konkurrerande
produkt sa kan flertalet olika analyser av motstandet genomforas. Mélet ar att undersoka
marknaden for att hitta en egen nisch dér inte flertalet snarlika produkter finns tillgéngliga.
Skillnaderna behover inte ligga i den specifika produkten i sig utan kan vara inom till exempel
marknadsforing, prissittning, aterforséljare eller omradesinriktning (Agndal, H. (2012)). Vid
produktutveckling kan det dven finnas intresse av att undersoka hur konkurrenternas
produkter ser ut for att bade skapa idéer men dven se till att inte en produkt utvecklas som
redan finns, vilket 1 senare skede kan leda till en konflikt i och med patentregler och
monsterskydd.

2.4 Konceptgenerering och utvardering

Vid framtagandet av en produkt dér specificerade skallkrav finns krédvs det att [6sningen som
tas fram uppfyller samtliga skallkrav. Den slutgiltiga produkten har som mal att innehalla en
méngd olika egenskaper, vilka var for sig har skild problematik inom framtagandet. For att
inte uppgiften skall bli allt for stor och komplex delas problemen eller egenskaperna
lampligen upp i delproblem som loses skilt frdn varandra. Genom att tillimpa denna metod
kan varje delproblem fa den bésta mdojliga I0sningen och blir inte himmad av att den
eventuellt inte fungerar kombinerat med en annan dellosning. Mélséttningen med en
konceptgenerering dr inte att hitta den perfekta 16sningen utan att ta fram flera olika
delkoncept som senare kan utvdrderas mot kravspecifikationen for att pd sé vis fa fram den
mest lampade totala 16sningen (Johannesson, H. (2004)). Problematik som kan uppsta inom
denna process dr att dellosningar ej fungerar ndr man kombinerar ihop dem for en slutgiltig
16sning. Detta kan bidra till att de delldsningar som &r bast lampade var for sig inte kan
kombineras till en 1dmplig slutgiltig 16sning. For att fa fram den bést limpade totallésningen
behover delkoncepten analyseras bdde som enskilda koncept samt som kombinerade 16sningar
for att slutgiltligen kunna framstéllas som den bést fungerande totallosningen.



2.5 Kesselring

For att utvérdera olika delkoncept behdvs en systematiserad metod som rangordnar de olika
koncepten. Kesselrings kriterieviktsmatris utvirderar hur vdl koncepten uppfyller givna
kriterier. D& dessa kriterier, som bestir av borkrav, dr av olika tyngd for slutprodukten viktas
de pé en skala ett till fem. For att i slutdndan fé fram ett definitivt virde summeras varje
koncepts viktade totalpodng for de olika borkraven sé att de kan jamforas med varandra. Som
en referens listas dven en ideallosning som tilldelas full podng for att kunna f4 fram en
procentuell uppfyllnadsgrad av borkraven (Johannesson, H.(2004)).

2.6 Vad ar en lyxprodukt

Definitionen pd vad en lyxartikel &r skiljer sig vitt mellan individer och Nationalencyklopedin
vars beskrivning av en lyxartikel &r ” (dyr) vara som inte fyller nagot tringande behov” men
denna definition ldmnar mycket ovrigt att dnska. En god borjan pé att definiera en lyxartikel
ar att bryta ned begreppet i mindre delar (Ciornea, R, et al. (2011)).

2.6.1 Pris

Ett hogt pris dr den klassiska indikatorn pd lyx och d@ven den som anvénds av ekonomer.
Kostnaden for en lyxartikel dr kopplad till den uppoffring man gor nir man avstér fran andra
inkop for att inforskaffa lyxartikeln. Kopplingen mellan pris och efterfragan kan vara nagot
skev nér det kommer till lyxkonsumtion. Ett hdgre pris kan leda till en hogre efterfragan.
Samtidigt kan man argumentera att ett hogt pris dr nddvandigt for en lyxartikel, men att ett
hogt pris inte innebdr att en produkt bli lyxartikel. Artikeln blir prisvérd nér det forviantade
priset dr hogre én det faktiska priset.

2.6.2 Investeringsvarde

Lyxartiklar anses ofta vara tidlosa och virdebestidndiga. Detta har att gora med att flertalet
foretag i lyxbranschen ateranknyter till anor fran forr att hoja varumérkets anseende. I och
med detta kan lyxartiklar anses vara en investering likt konst.

2.6.3 Anvandarvarde

Hur vél en produkt dr utformad for sitt anvindande kan delas upp i tva faktorer, dels hur latt
det ar att anvinda produkten men dven hur vil den presterar. I fallet lyxprodukt maste dessa
faktorer uppfyllas till en hog grad for att vara gdngbara.

2.6.4 Kvalitet

Kvalitet dr en viktig faktor inom lyxprodukter och dr svardefinierad. En lyxartikel antas och
bor ha en hog kvalité. Kvalitetsbegreppet innefattar hog standard pa foljande: prestanda,
egenskaper, material, teknologi, design, hantverk och konstruktion. Aven
tillverkningsprocessen och hur artikeln levereras kan réknas in under kvalitet. Den allménna
uppfattningen ér att mycket hog kvalitet hanger ihop med handtillverkning och produktion i
laga serier. Hogkvalitativa produkter kriaver ofta en stor omsorg vid framtagandet vilket
forvintas resultera i en bittre sammansatt produkt med sniiva toleranser. Ovriga indikatorer pa
kvalitet dr pris, varumérke samt tillverkningsland.



2.6.5 Unikhet

Hur unik och sdllsynt en produkt d&r sammankopplas starkt med lyxsegmentet. Dessa variabler
uppnés genom att utbudet begrénsas genom till exempel hogt pris, liten tillverkning eller
lagstiftning. Att inte ha mdjligheten att kunna inforskaffa en artikel viacker ett begér som ar en
av lyxartiklarnas lockelse.

2.6.6 Historiskt varde

Lyxartiklar har en stark gemensam faktor, en forankring med anor i det forflutna. Béde att ha
en lang historia att vila pa samt ett speciellt arv ar faktorer som det ldggs mycket tid och
energi pa inom lyxartikelsegmentet. Att formedla hantverk med historisk forankring &r ofta
forekommande men dr inget maste. Det existerar manga nya foretag 1 lyxsegmentet men da
lever de ofta pa en ny trend eller haussning av artikeln.

2.6.7 Egenvarde

Varfor en lyxartikel inforskaffas kan delas upp i tvé faktorer. Den forsta ar det personliga
planet som paverkar oss med kénslor, dtrd och vérderingar. Dessa dr omstindigheter som dr
kopplat till ens egen person och inte kopplat till vad andra tycker. Den andra faktorn dr det
sociala offentliga planet. Detta fér oss att vilja associeras med en viss livsstil och med de
artiklar som matchar denna.

2.6.8 Hedonisk varde

En viktig faktor av lyxartikelkonsumtion dr personlig njutning. I enlighet med hedonismen é&r
inte alla handlingar utférda med utomstdende personer i dtanke, utan med just den personliga
njutningen 1 fokus.

2.6.9 Materialism

Materialism dr konsumtion av lyxartiklar. Dessa artiklar inforskaffas for att visa status,
framgang och personlighet.

2.6.10 Sammanfattning

Lyxartiklar dr helt enkelt ett begrepp utan universell tolkning. Dock finns det som ndmnts
ovan vissa egenskaper som utmérker segmentet. Artikeln skall vara kostsam eller
svaratkomlig for att begrdnsa spridningen och pa sé sétt skapa ett visst begér hos
konsumenter. D4 kundgrupperna for artiklarna dr begridnsade ar det enkelt att koppla ihop en
viss livsstil och virderingar med en viss typ av lyxartikel. Konsumenter som kdper lyxartikeln
vill ofta kopplas till den krets som redan innehar den konsumerade artikeln. Man vill helt
enkelt med lyxartikelns hjélp pé ett ytligt vis berdtta vem man ar. Handarbete, historia och
materialval dr oftast en del 1 en lyxartikels identitet. Identiteten av varumaérket forstérks dven
av design som har genomgaende tema i hela sortimentet for att enkelt kunna koppla produkter
till det specifika varumirket.



2.7 Antropometrisk data

Insamlade méatvarden for att beskriva utformningen av ménniskors kroppar bendmns
antropometrisk data. Uppgifterna samlas in vetenskapligt med hjélp av fasta regler for hur
métningarna skall utforas for att generera ett mitvéirde som alltid r tillforlitligt och koncist
(Dreyfuss, H. (2002)). Undersokningarna resulterar i en mangd mitvirden som efter analys
kan anvéndas vid till exempel produktutformning.

Datan ar sammanstilld for att illustrera ett varde for en given procentsats av den undersokta
populationen eller en normalfordelningskurva dir alla varden ar representerade. Vid
utformning av produkter dr det darfor vanligt att man viljer en population som produkten
inriktar sig mot da data skiljer vildigt mycket mellan populationer. For produkter dér
justering dr mojlig eftersoks virden som visar pd mattspridningen. Till de produkter som
endast finns 1 en storlek behdver data identifieras for att ticka in den andelen som maélgruppen
bestér av. Det som efterstrévas ér att fa produkten att passa s& manga anvindare som mojligt
inom den population som valts. Det bor generera i en storre potentiell mélgrupp och
forsdljningen kan darfor teoretiskt oka.

Ett exempel pa hur informationen kan vara anvéndbar ar till exempel om man behdver veta
hur litet ett hal skall vara for att ingen skall kunna fa igenom en hand genom 6ppningen.
Enligt den information som finns tillgénglig skall hélet di ha en diameter av 32 millimeter
eller mindre for att gora det omojligt att féra handen genom hélet (Dreyfuss, H. (2002)).



3 FORKLARINGAR

Nedan foljer avsnitt av forklarande art som beskriver detaljer om viklas for att skapa en
forstéelse for termer och vanliga nuvarande varianter av viklas.

3.1 Viklas

Ett viklas dr en konstruktion som ar utformad for att forbinda ett armbandsurs tva bandéndor
med varandra. Ursprungligen och i allménhet &r viklas konstruerade for metallainkar men har
pa senare ar dven anpassats till gummiband samt ldderband.

Figur 3.1, Enkelvikt viklds som dr fést i armbandets bada dndor .

Konstruktionen tillater att linkédndorna dven sitter ithop 1 dppet ldge dr och kan vara utformade
pa olika vis. Dessa vikldsblad kan vara enkel- eller dubbelvikta vilket ger resultatet att bladen
ligger olika 1 stingt lage. Det enkelvikta endast har en led och 6ppnas dérfor endast at ett hall,
(se figur 3.1), medan det dubbelvikta laset har tva leder och expanderas at bdda hallen (se
figur 3.2).

Figur 3.2, Dubbelvikt viklas knapplasning.
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For att l&sa spannet 1 stangt ldge behdvs ndgon form av ldsning vilken oftast bestar av ett
forsta steg som innefattar en fjaderladdad spérr, (se figur 3.3). Pa de lite grovre
yrkesanpassade uren som anvinds i utsatta miljoer kan man dven finna en andra
sdkerhetslasning for att inte spannet skall kunna 6ppnas av misstag, det vill sdga dubbel
sdkerhet.

Figur 3.3, Enkelvikt viklds med bade fjdderladdad keramisk kula och sckerhetsbygel
som ldsning.

Vid utformningen av ett spanne ar det viktigt att beakta hur mycket som spannet utvidgas vid
Oppning. For att klockan skall vara l4tt att trd Gver handen ar det positivt med en 16sning som
tillater en stor 6kning i omkrets. Nackdelen med ett viklas som tillater en stor omkretsdokning
ar att viklasbladen blir ldngre och kan stora komforten for anvéndaren.
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3.2 Justering

For att en klocka skall passa majoriteten av alla konsumenter kravs det att armbandets storlek
gar att justera. Beroende pd hur bandet dr utformat sa &r 16sningen pa utformningen av
justeringen olika.

En vanligt férekommande egenskap for klockor &r att det finns en justeringsmdjlighet 1
spannet, en vanlig l0sning &r att en sprint med hjilp av verktyg flyttas mellan fasta hal 1
spannet (se figur 3.4).

r

Figur 3 4, Justering med fasta steg och sprint.

Pé senare tid har &ven mikrojustering blivit vanligare, denna konstruktion tillater att
langdjusteringen sker utan verktyg men fortfarande i fasta steg (se figur 3.5). Konstruktionen
bestar ofta i en mikrojusteringssldde som kan skjutas fram och tillbaka i spénnets ovandel.

Figur 3.5, Mikrojusteringssldde

Vid anvindning av metalldnk sa &dr det vanligt att lankbitar narmast spannet ar skruvade for att
mojliggdra en ldngdjustering av armbandet genom borttagning eller addition av ldnkbitar.
Vanligt dr att endast ett antal ldnkbitar kan anvindas for justering av armband och resterande
ar tillverkade sé att borttagning dr omgjligt utan att forstora lankbiten.
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Vid anvédndning av ldderarmband eller gummiarmband finns det fler alternativ till variation pa
16sningar for armbandsjustering. Armbanden kan bestillas i olika ldngder eller si kapas
armbandet av till 6nskad langd.
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4 METOD

Avsnittet avhandlar vilka modeller som anvints i processen av framtagandet av ett nytt viklas
at foretaget Halda Watch Co. Projektet dr uppdelat i tre delar dér den forsta delen bestar av
undersokning och forarbete for att skapa en kravspecifikation som ligger till grund for ett nytt
viklds. Den andra delen redogor for framtagandet av koncept som utvirderats mot ndmnda
specifikation samt slutligen ett vinnande koncept som illustrerats i en Catia genererad CAD-
modell. Den tredje delen beskriver arbetet kring undersékning av antropometrisk data for att
teoretiskt kunna faststélla hur stor total justermén en klocka behdver ha samt hur stort viklaset
minimalt maste kunna utvidgas for att fungera normalt vid anvdndning.

4.1 Nulagesanalys Halda

Halda har for nérvarande en serie ur i begrinsad upplaga som finns ute for forséljning.
Foretaget har precis borjat marknadsfora sin nya serie som ska introduceras under arets ging.
Den nya serien av klockor kommer inte vara i limiterad upplaga vilket gor att
forsiljningsvolymen potentiellt kan d6ka. Den nya serien klockor kommer levereras pa
gummiband men dven metalldink kommer finnas som tillval. For att ticka upp framtida behov
skall dven laderband ses som ett alternativ. Darfor ligger det ett stort intresse att skapa en
produkt som inte bara passar utan dven fungerar bra med dessa alla typer av band. Halda &r ett
smaforetag vilket innebér att ett mindre antal personer &r inblandade 1 processen. For att 6ka
chansen att skapa nagot kreativt och unikt har de darfor sérskilt uttryckt att arbetet 1 detta
projekt ska ske skilt fran deras egen process.

Vid framtagningen av Haldas nuvarande armband har foretaget valt att armbandet skall ga att
justera for att passa handleder med en omkrets mellan 170-210 millimeter. Dessa matt har
man inte undersokt ndrmare utan antagit fran erfarenheten som finns i foretaget. Justeringen
ar dels fyra fasta steg i spannet dar avstandet ar cirka tva millimeter mellan stegen, samt att
lankbitar kan adderas eller tas bort, vilket motsvarar en 6kning respektive minskning av cirka
atta millimeter.

4.2 Fragestillning marknadsundersokning

Den problemformulering som togs fram for genomforandet av marknadsundersdkningen
bestod av fragor som skulle besvara vilka egenskaper konsumenterna uppskattar hos viklas.
Fragorna dr utformade for att ge den information som behovs for att kunna skapa en
kravspecifikation. Det fanns nigra redan stdllda 6nskemal fran Halda vilka &r listade nedan.

e Viklaset skall passa metalldnk, gummiband samt ldderband

e Vikléset laset bor ha antingen sékerhetsbygel 1 kombination med knappar eller annan
16sning som hindrar att 1dset Oppnas av misstag, det vill sdga dubbel sdkerhet.

e Viklaset skall ga att justera sa att det hamnar centrerat pa handledens undersida

e Bor ha fa rorliga delar {or att minimera antalet felkéllor

Utover dessa onskemél dr utformning samt val av dvriga egenskaper for produkten helt
oppen. Fragestéllningens mal dr att svara pa vilka egenskaper som skall prioriteras och hur
vissa detaljer av konstruktionens slutfinish skall utformas for att tillfredsstédlla kundgruppen.
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Problemformuleringen delades upp 1 fragekategorier som behdvde besvaras och ér baserade
pa losningar som redan finns tillgdngliga pa marknaden.

e Vilken nuvarande justeringsldsning &r mest uppskattad?

e Vilken nuvarande l6sning av 6ppning dr mest uppskattad?
e Vilken nuvarande ldsanordning &r mest uppskattad?

e Hur skall storleken pa viklaset vara?

e Vilken finish uppskattas mest?

4.3 Val av kélla for insamling av information

Den problemformulering som stillts upp innan marknadsunders6kningens har som mal att ge
information for det vidare arbetet med nyutveckling av ett viklas. Den information som
beddmdes viktigt 1 undersdkningen var specifik och nischad vilket bidrar till att den kan vara
svér att hitta 1 andra existerande undersokningar. Valet foll dérfor pa att genomfora en
primérdataundersokning (se avsnitt 2.1.2). Ytterligare en aspekt som gjorde valet klarare var
avsaknaden av undersokningar av rétt karaktdr. Niar marknadsundersdkningsprocessen
paborjades genomfordes en sokning efter tillgangligt material utan framgéng. Valet blev
darfor att helt fran grunden genomfora en undersdkning baserad pé fragorna inom
problemformuleringen.

4.4 Specificerad population

Marknadsundersdkningen som genomfors i samband med utvecklingen av vikldset kommer
att rikta sig till den population vi definierar som potentiella kunder. D& Halda tillverkar en
exklusiv produkt kridvs det som konsument att man ar villig att prioritera och investera ett
ansenligt kapital 1 en produkt som kan anses vara en dverflodig lyxprodukt. Halda ar samtidigt
ett relativt nyetablerat mindre foretag vilket innebér att gemene man utan intresse for
produkten med stor sannolikhet inte vet vad foretaget tillverkar. For att sdkerstélla att fragorna
framf0rs till den konsumentgrupp som ar villig att ldgga ett stort kapital pa klockor skedde
inriktningen mot de som redan har en eller flera produkter i denna priskategori, det vill sdga
ur for runt 80 000 kronor och uppat. Denna prisniva sattes som ett minimibelopp och skulle
personer ha dyrare klockor &r detta inte nagot problem dé det visar pé att de redan har
prioriterat inkdpet av en lyxprodukt.

Halda har genom utformningen av armbandsuret inriktat sig till mén i deras kundprofil
(Mikael Sandstrom). Med detta som grund har marknadsundersdkningen valts att riktas till
mén, da andelen kvinnor som &r presumtiva kunder av en klocka med denna storlek &r ytterst
fa.

4.5 Val av metod for datainsamling

Populationen som tagits fram i tidigare avsnitt 4.4 dr tdmligen begrénsad till antalet. For att nd
denna grupp kan varken enkétundersokningar eller intervjuer utforas slumpmaéssigt utan riktas
med fordel direkt till ratt kundgrupp, det vill sdga ett uppsdkande urval (se avsnitt 2.1.3.1).
Att soka upp enskilda individer 4r en omfattande process och kan i ett projekt av denna
omfattning ej anses mdjligt inom den givna tidsramen. Enkéten skickades saledes ut
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elektroniskt via samlingsplatser for personer med ett enat intresse for armbandsur. Det finns
idag ett antal mérkesoberoende forum dér personer med en fallenhet for klockor kan diskutera
det gemensamma intresset. Dessa plattformer dr en effektiv kommunikationskanal for att {4 ut
formuléret direkt till personer med ett genuint intresse for produkten. De forum som valdes ut
var tva svenska hemsidor vars forum anses tillhora de storsta i Norden, Klocksnack med cirka
1400 anvindare, (Klocksnack), samt Timetotalk med cirka 2000 anvindare (Timetotalk).

Fordelen men denna metod &r att man nar en grupp som har ett stort engagemang kring
klockor och lagger mycket tid och atanke ddrom. Personerna i fraga har tagit steget att
registrera sig pa en offentlig samlingsplats och genom att na fram till dem via detta forum
behover ingen individ kdnna att det sker ett intrang 1 deras privatliv vilket annars skulle kunna
vara en faktor om kontakt sker direkt med personer som passar in i profilen. Nackdelen med
denna inriktning ir att endast den svenska marknaden inkluderas, samt att personer som
offentligt inte delar med sig av sitt intresse har svart att fa delge sina &sikter.

Vidare finns det i Sverige ett antal aterforsiljare som erbjuder Haldas produkt dar dven
konkurrerande produkter finns tillgéingliga. For att fa en bild av intresset for Haldas produkt
kommer intervjuer med ett urval av aterforséljare ske. Intervjuer kommer svara pa om det
funnits ndgon diskussion kring Haldas utformning av viklaset samt om nagra konkurrenter har
bra konstruktioner pa sina viklds. Detta kan komma att ge svar pd hur spekulanter resonerar
kring viklas och denna information hdmtad direkt frdn personer som har som yrke att silja
produkter i den preciserade kategorin. De dterforsiljare vi kommer kontakta pa plats ér
Nymans ur 1 Stockholm, Bergstroms Ur 1 Goteborg samt Jarl Sandin 1 Géteborg. Dessa
aterforsdljare valdes ut 1 samradd med Mikael Sandstrom for att Halda har haft kontakt med
dessa och det hjdlper oss vid en forsta kontakt.

4.6 Enkat kundgrupp

Den enkét som sénds ut via klockforum bestod av bade flervalsfragor samt vidare fragor dar
deltagarna kan ldmna sin sikt i fritext. Vid fragor dér det efterfragats asikter om olika
konstruktionsvarianter fanns samtliga alternativen illustrerade med hjélp av bilder for att inga
oklarheter skulle uppsta. Enkéten utformades via hemsidan freeonlinesurveys.com som var
den enda kostnadsfria tjdnst som erbjod mojligheten att bifoga bilder som hjélp for tolkning.
Respondenterna fick tillgéng till enkéten via en ldnk som publicerades i en 6ppen trdd pa bada
de valda forumen och fick dirfor sjdlva vélja att delta(se avsnitt 2.1.3.1). For att endast den
populationen som eftersoktes skulle svara fanns en beskrivning av 6nskade respondenter samt
syftet med projektet. Eftersom enkéten var 6ppen for alla finns en mdjlighet att nagra av
respondenterna inte uppfyller de krav som fanns for populationen. En fullstdndig kopia av
enkéten finns i bilaga 1.

For att vara séker pé att fragorna besvaras med de svar som marknadsundersokningen avser
att fa fram testades frageformuléret forst av en kontrollgrupp dér tva personer deltog sé
frdgestillningarna kunde utvirderas innan sjilva marknadsundersokningen skickades ut.
Skulle en frigestillning varit oklar eller gett motsédgelsefull information kunde detta atgérdats
innan det slutligen skickades ut till populationen.
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4.7 Fragestillning aterforséljare

For att ge ytterligare underlag for marknadsundersokningen genomfordes personliga
intervjuer med séljare i butiker som innehar Haldas sortiment. Fragestillningen var foljande:

e Har intresset kring Halda varit stort och har ndgra kommentarer pa klockan ndmnts?
e Har spekulanterna sagt nagot positivt/negativt angaende nuvarande viklas?

e Vilken typ av viklas har uppskattningsvis fatt mest positiv/negativ kritik?

e Finns det ndgon egenskap som manga konsumenter sagt sig sakna i ett viklas?

4.8 Sammanstallning data marknadsundersékning

Data som framkom fran enkdten sammanstélldes och illustrerades med hjélp av cirkeldiagram
for en mer 6verskadlig vy. Fragorna gav respondenterna mojligheten till att 1dmna sin &sikt
angaende egenskaperna i ett viklas. For att bedoma hur viktig en egenskap var for
respondenten fanns olika svarsalternativ som belyste om egenskapen var ett krav eller endast
ett onskemal. Svaren behdvde dirfor tolkas for att ge ett enskilt svar pd varje fragestéllning.
Det fanns dven fragor dir skriftlig kommentar var mojlig. Dessa fragor tolkades skilt fran de
andra och sammanstélldes for att fa en 6verskédlig bild av vad respondenterna svarat. Den
fullstindiga sammanstéllningen finns att beskada 1 avsnitt 5.1.

De synpunkter som uppkommit genom de personliga intervjuer som genomforts med séljare
av armbandsur har sammanstillts 1 en mer 6verskadlig modell dir varje del delfraga har
sammanfattats (se avsnitt 5.2). I manga fall har samma information framkommit i flera
intervjuer och det finns d4 ingen anledning till att presentera fullstdndiga intervjuer.

4.9 Konkurrenternas I6sningar

Processen som krévs for att skapa en helt ny produkt kan vara ldng och det finns redan idag
ett stort utbud av viklasvarianter som tagits fram och forfinats under ménga ar av andra
tillverkare. For att hdmta inspiration och kontrollera svagheter utférdes en undersdkning pa
konkurrenters 16sningar (se avsnitt 6). Undersokningen skedde hos aterforsiljaren Bergstroms
Ur, som har Halda 1 sitt ordinarie sortiment, da de redan har ett samarbete med Halda och
darfor tros vara mer Oppna i sitt bemotande. Att komma som okdnd och nyttja tid fran
upptagna forséljare utan att ha en tanke om nyférvérv kan skapa irritation om de inte kan se
egennyttan av tidsatgangen. Malet var att kontrollera hur de storre tillverkarna konstruerat
sina viklds badde som inspiration samt for att ge oss en inblick 1 vad som fanns tillgénglig s&
den slutgiltiga l16sningen inte grénsar till nagot redan existerande. Mjlighet fanns for kontroll
av en stor méngd spidnnen och kunde darfor identifiera skillnader mellan god och undermalig
konstruktion.

Undersokningen skedde endast hos en dterforsiljare sa utbudet av varianter begrénsades till
utbudet som fanns tillgéngligt. Fler dterforsiljare besoktes men ingen av dessa hade ndgon
variant av viklas som uppfattades sa annorlunda att de var nddvéndiga att granskas ndrmare.
Bedomning av konstruktion utfordes av forfattarna och begrinsas dérfor av var
lekmannaméssiga kunskap. Undersdkningen genomfordes dock med storsta noggrannhet dér
flertalet varianter fanns tillgéngliga samtidigt for att enkelt kunna jaimfora olika
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konstruktionslosningar. De 16sningar som uppfattades intressanta bade negativt samt positivt
dokumenterades med bilder for att vid senare tillfélle ha tillgang till materialet.

4.10Kravspecifikation

Specifikationen listar skallkrav och borkrav f6r de egenskaper som eftersoks 1 ett viklas (se
avsnitt 2.2). Den dr baserad pa de resultat som framgar av marknadsundersékningen,
intervjuer samt de 6nskemal Halda stillt. Egenskaperna som bedémdes eftertraktade eller
grundldggande for viklaset listades som skallkrav och dvriga uteblev eller listades som
borkrav beroende pé vad var analys av tillgianglig data visade.

All data analyseras av forfattarna vilket betyder att analysen behover behandlas objektivt och
egna asikter behover uteslutas. Skulle detta ske uppfyller inte kravspecifikationen
populationens syn utan representerar istéllet forfattarnas egen syn pa produkten.

4.11 Konceptgenerering

For att forenkla processen kring framtagandet av koncept delades viklaset upp i tva
delproblem som skulle 16sas, mikrojustering samt 1dsning av viklaset. Genom att endast
koncentrera sig pa ett problem at gdngen sa kunde fler koncept genereras vilka senare kunde
kombineras ihop till fler totalldsningar (se avsnitt 2.4).

Inspiration till delkoncept hdmtades dels frdn lasningar som redan fanns tillgédngliga men dven
genom brainstorming dir mélet var att hitta en l&sning samt mikrojustering som tidigare inte
anvénts pé ett viklds. Genom processen har dven respons samt asikter utbytts med
utomstiende for att tidigt fa en asikt kring koncepten. Visualiseringen av delkoncepten har
skett med hjdlp av enklare skisser. Dessa delkoncept har sedan fatt genomga en forsta
utviardering om genomfOrbarhet, ddr koncepten 1 ett tidigt skede blivit forkastade om de varit
orimliga. Koncepten som slutligen kvarstod visualiserades med skisser som inneholl en storre
detaljrikedom for att sedan utvirderas mot kravspecifikationen.

4.12Konceptutvardering

For att kontrollera att kvarvarande koncepten uppfyllde de krav som stéllts upp kontrollerades
alla skallkrav i kravspecifikationen. De koncept som inte uppfyllde alla kraven
omkonstruerades for att uppfylla samtliga skallkrav.

For att ytterligare utvirdera koncept krdavs en modell som kan analysera egenskaper som varit
borkrav. Det konstaterades att vissa borkrav var viktigare én andra och en modell som dven
tog hansyn till virdering av egenskaper behovdes for att fa ett bra resultat. Kesselringanalysen
uppfyllde dessa krav och valdes som analysmetod (se avsnitt 2.5). Det koncept som far hogst
betyg hir dr det koncept som valdes som det slutgiltiga konceptet som sedan kunde illustreras
1 Catia.

4.13 Antropometriska data

Inom projektet har ett intresse funnits for att teoretiskt kunna bestimma hur stor justerman
som Haldas armbandsur behdver ha for att passa malgruppen, det vill sdga hur mycket
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viklaset behdver utvidgas for att uret skall vara enkelt att trd av och pa. Data som eftersokts ar
omkrets for handled samt skillnaden mellan omkretsen for hand och handled.

4.13.1 Undersékningsprocessen

Efterforskningen inleddes med en internetsokning dér det aktuella omradet identifierades som
antropometri, direfter kunde bocker inom @mnet finnas via biblioteket. Det framgick dock
snabbt att information kring handleder samt hiander var ovanliga och att dessa maétt ej fanns
tillgéngligt i flertalet av de bocker som kontrollerades.

For vidare undersokning kontaktades Svenska Standardinstitutet (SIS) som hittade en teknisk
rapport som innehdll tabeller med antropometrisk data. Rapporten som sammanstillde en
méngd undersdkningar frén olika linder var frimst inriktad pa Asien, men det fanns dven viss
data tillgdnglig dar Europas population stod som kélla.

Data behovdes dock fortfarande for skillnaden mellan hanledsomkrets och handomkrets, sa
for vidare undersokning kontaktades Textilforskningsavdelningen vid Bords hogskola
(Therese Rosenblad Eriksson), dock utan framgang dd dven de saknade dessa métt. Eftersom
matten nu framstod som ovanliga sa dndrades inriktningen mot tillverkningsindustrin. Vi tog
kontakt med Hestra som arbetar med utveckling samt forséljning av handskar. Genom deras
utvecklingsavdelning fick vi reda pa att inte heller Hestra hade tillgang till efterfrdgad data
utan endast anvénde sig av handmaétt och inte tog hénsyn till handledens storlek.

Eftersom SIS var en av fi kéllor som givit resultat koncentrerades skningen till foretag som
dgnar sig at att ta fram standarder for antropometrisk data. Via internet hittades det svenska
foretaget Swerea IVF som 2008 utfort en undersokning pa 4000 svenskar for att skapa en
sammanstéllning av antropometriska data. Foretaget kontaktades for att fa tillgéng till
materialet. Svaret vi fick var att samtliga undersokningar &r licensbelagda for att kompensera
for de kostnader som é&r kopplat till framtagningen (Simonetta Granello). Denna ekonomiska
faktor var ndgot som kontinuerligt aterkommit da samtliga dokument som funnits via
hemsidor varit belagda med en kostnad och samtliga forsok for att fa tillgéng till dessa
dokument utan erlagd avgift har misslyckats.

Vi beslutade att anvdnda det material som fanns tillgédngligt via SIS samt de bocker som
hittats for att forsoka ridkna ut skillnaden i omkrets mellan handled och hand for att fa fram ett
matt pa hur mycket spannet behdver utvidgas. Var teori var att handen vid knutet ldge skulle
ha formen av en ellips och ddrmed kunde berdknas tillrackligt exakt med maétten for handens
hdjd samt bredd och med hjélp av formeln {f6r den approximativa omkretsen for en ellips.

Efter att ha testat teorin pa fem personer kunde det konstateras att omkretsen for ellips inte
motsvarade den verkliga handens omkrets. Eftersom data var svartillgdnglig och métten som
eftersoktes inte existerade som standardmaétt i de undersokningar som fanns tillgéngliga
bestimdes det att ingen vidare unders6kning skulle ske utan en beddmning med tillgéngligt
material skulle genomforas.
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5 MARKNADSUNDERSOKNING

Foljande avsnitt behandlar analys av all information insamlad under
marknadsundersokningen.

5.1 Utvardering marknadsundersoékning enkat

Resultatet av kundundersdkningen gav bide raka svar genom flervalsfrdgorna och djupare
svar pa den fria frigan. Enkédten hade 49 respondenter som ldmnat sina synpunkter angédende
nuvarande viklas.

Nedan f6ljer en sammanstéllning av formulérsvaren som dr analyserade for att kunna ge
endast ett svar som kan anvéndas i framtagandet av kravspecifikationen.

5.1.1 Fraga 1

Av respondenterna ansdg 70 procent att det var viktigt eller ett krav att man kan justera
lankens ldngd utan att behova anvinda verktyg (se figur 5.1). Detta kan jamf{oras med att
endast tolv procent foredrog justering med verktyg. Med andra ord &r det en stark majoritet
for att justeringen skall kunna genomforas utan verktyg.

1. Hur viktigt ar det att justeringen av lankens langd med hjalp av
spannet dr maojlig utan verktyg?

Féredrar justering  Annat
med verktyg
12%

0%

Viktigt
45%

Figur 5.1, Procentuell fordelning av respondenternas svar pd huruvida justering av
ldnkens ldngd med hjdlp av spdnnet skall vara mojlig.
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5.1.2 Fraga 2

Att langdjusteringen kunde genomforas med léset i stdngt l14ge ansags inte vara nddvindigt,
endast atta procent ansag att detta var viktigt (se figur 5.2). En majoritet, 67 procent, ansig
inte att huruvida man behdver 6ppna viklaset eller ej var en viktig faktor och 23 procent
foredrog till och med att man behdver 6ppna vikldset vid ldngdjustering. Egenskapen att

kunna justera ldnkens ldngd utan att 6ppna viklaset bedomdes dérfor oviktig och valdes bort 1

processen. Rolex Glidelock som finns beskrivet i avsnitt 6.3 &r ett exempel pa ett viklis dar

langdjustering dr mojlig utan att Oppna viklaset.

2. Hur viktig ar egenskapen att kunna justera ldnkens langd utan att
behdva 6ppna viklaset?

Annat  Ett krav
2% 0%

Viktigt
8%

Figur 5.2, Procentuell fordelning pd om respondenterna vill kunna justera ldinkens

ldngd utan att 6ppna spiinnet.

21



5.1.3 Fraga 3

Naér det kom till hur laset skulle 6ppnas foredrog en majoritet, 70 procent, ett enkelvikt las
framfor ett dubbelvikt, 14 procent (se figur 5.3). Det kom édven fram 1 de fria frigorna att
dubbelvikta viklas enklare 6ppnades av misstag (se bilaga 1 (4)). En 1 sammanhanget

betydande andel pd tolv procent saknade &sikt i frigan viken kan kopplas ithop med vikldsets

nedtonade vikt vid kop av armbandsur (se avsnitt 5.2).

3. Vilken typ av viklasoppning foredras?

Annan I6sning:
4%

Figur 5.3, Procentuell fordelning pad vilken vikldsoppning respondenterna foredrar.
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5.1.4 Fraga 4

For spéannets 1dsning foredrog de tillfrdgade att den skedde genom bade ett klick” och en
extra sdkerhetsbygel. Med “’klick” och sékerhetsbygel syftas det pd dubbel sikerhet. Den
vanligaste 16sningen idag med dubbel sékerhet bestir av en enklare ldsning och
sdkerhetsbygel, ddrav utformningen av fragan. Att med sikerhet veta att vikldset ar stingt &r
en virdefull egenskap och en majoritet av 65 procent féredrog dubbel sidkerhet medan 21
procent ansdg ett en lasning 1 ett steg, ett klick, foredrogs (se figur 5.4). Under ”Annan
16sning” finner vi att tva tillfragade framforde att dubbel sékerhet ldmpar det sig att de storre,
tyngre och yrkesanpassade uren har en extra sikerhet for att forhindra att 14set Gppnar sig
medan man foredrar en enklare utformning av sékerhet pd mindre ur.

4. Hur skall viklasets lasanordning fungera?
Annan l6sning

(Specificera):
6%

Endast "klick”
21%

Figur 5 4, Respondenternas val av vikldsets ldsanordning i procent.

23



5.1.5 Fraga 5

Niér det kom till spinnets utformning och ndrmare bestdmt viklasets ytfinish pekade inte
resultaten pa nagot entydigt resultat. 39 procent féredrog borstad finish medan 29 procent
foredrog den rosenpolerade (se figur 5.5). Inget entydigt resultat att ga efter varken fran
respondenterna eller vid intervjuer, vilket tyder pd att det &r en ytterst personlig asikt. Det
stélldes déarfor inga krav pa finishen i kravspecifikationen.

5. Vilken finish skall metallen pa viklasets insida ha?

Rosenpolerad
29%

Figur 5.5, Procentuell fordelning av respondenternas val av ytfinish for viklaset.
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5.1.6 Fraga 6

Langden pé viklasets ovandel dr en faktor som pédverkar stabiliteten pa uret men dven
komforten. Respondenterna gav 1 detta fall ett delat svar, 45 procent mot 26 procent, att de
inte foredrog en kort vikldsovandel(se figur 5.6). I den fria frdgan dér negativa aspekter fick
uttryckas visade méinga svar pé att det inte var storleken pa viklaset som hade betydelse utan
utformningen av viklasbladens kurvatur (se bilaga 1 (4)). Med hénsyn till detta gjordes valet
att inte efterstridva en kort vikldsovandel utan istéllet forsoka formedla en bra komfort. En
langre viklasovandel har fordelen att den inte begréinsar platstillgingen och ddrmed erbjuder
storre valfrihet 1 0vrig konstruktion av viklasblad sant mikrojustering.

6. Ar en kort vikldsovandel att foredra?

Nej
45%

Figur 5.6, Procentuell fordelning pa om respondenterna foredrar en kort vikldsovandel.
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5.1.7 Fraga 7

Resistansen mot uppkomsten av repor ansags vara en viktig faktor pd 63 procent och kommer
dérfor att beaktas 1 utformningen av det nya spannet (se figur 5.7).

7. Ar represistansen en viktig faktor pa viklasspannet?

Figur 5.7, Respondenternas procentuella fordelning pa om represistansen dr en viktig
faktor pa vikldasspdnnet.

5.1.8 Fraga 8

Denna friga var utformat pa ett sddant vis att respondenterna fritt fick uttrycka vad de ansdg
vara vanligt forekommande svagheter pé viklas. Alla svar finns 1 bilaga 1 och nedan f6ljer en
sammanfattning.

Av de svar pa fragan ”Vad har du upplevt for svagheter pa viklas i allminhet” framhdvs vissa
svagheter tydligt. Den svagaste punkten ar diskomfort och denna kan bero pa flera variabler.
En &r hur viklasets blad hamnar pa undersidan av handleden. Dessa maste vara centrerade for
annars foljer inte bladens krokning handledens kontur vilket far som {6ljd att bladen skaver
mot handleden. Radier pé viklasbladens undersida dr dven den kritisk och om dessa dr for smé
kan skav uppkomma pa handleden. Mikrojustering dr en viktig och dnskad funktion som ar
starkt relaterad till komfort. Kvalitetskiinsla var det dven en del anmirkningar pa. Ar det for
stora toleranser i inpassningen mellan bland annat linken och spinnet férlorar man
kvalitetskinslan. En annan negativ faktor nir det kommer till kvalitetskénslan 4r om godset i
spannet dr for tunt och drivet ur en plan plt. Att 1aset kan ppnas ofrivilligt framhdvs och
kopplas thop med de dubbelvikta viklasbladens konstruktion. En svarande ansag att de kan
vara svardppnade medan en annan anmairkte p4 att spannet 6ppnades nér endast en av tva
knappar trycktes in.
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5.1.9 Fraga 9

Ett problem som uppticktes i samband med utvérderingen var att om man valde att motivera
sitt svar under alternativet “motivera girna valet” fanns inte mojligheten att dven vilja bland
alternativen Ja, Nej och Ingen &sikt. Svaren under Motivera girna valet fick darfor analyseras
1 efterhand och kunde dérefter placeras enligt vér tolkning pa antingen” Ja” eller ”Ne;j”.

Av respondenterna tyckte 49 procent att det vore en god id¢ att anvinda samma spénne till
alla band och 35 procent som hellre sig olika spdnnen (se figur 5.8). De asikter som framkom
var frimst angdende det estetiska, dir respondenterna till laderbandforedrog ett enklare mer
elegant spianne jamfort med ett stort viklas. Konsensus var att det vore en fordel att anvénda
viklaset till alla sorters band men att det ar ett fragetecken om det skulle harmonisera rent
stilméssigt.

9. Ar det en god ide att anvinda samma spanne till stallink, gummiband och liderband?

Figur 5.8, Respondenternas procentuella fordelning pd fragan om det dr en god idé att
anvinda samma spdnne till stdlldnk, gummiband och ldderband.
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5.2 Utvardering marknadsunders6kning intervjuer

Personliga intervjuer genomfordes med Bergstroms Ur Goteborgs Lars Bonander samt Erik
Mard, Jarl Sandins Veronica Flink och Nymans Ur Stockholms Martin Wennberg dar f6ljande
fradgor besvarades enligt nedan.

e Har intresset kring Halda varit stort och har ndgra kommentarer pa klockan ndmnts?

Halda ar en ny och relativt okdnd tillverkare och dérfor har det inte varit nagon rusning till
produkten. Men de som visat intresse har varit vildigt insatta och visat att de har mer
detaljkunskap om uren in séljarna (Veronica Flink). Faktorn att uret &r svensktillverkat ar ett
forséljningsargument och en uppskattad faktor av kunderna.

e Har spekulanterna sagt ndgot positivt/negativt angdende nuvarande viklas?

Spekulanterna har inte uttryck ndgon speciell sikt om viklaset. Det kom ddremot fram att om
nagot skulle dndras sa ansigs det existerande viklaset lite for enkelt i sin konstruktion och
saknade den niva av uppfinningsrikedom som uret i sig utstralar.

e Vilken typ av viklas har uppskattningsvis fatt mest positiv/negativ kritik?

Rolex Glidelock och deras viklas i allménhet har fétt god kritik av kunderna dven om viklés
inte dr en faktor som uppskattades sirskilt avgdrande nér en kund véljer armbandsur enligt
Martin Wennberg. Kritik pd Rolex Glidelock kom dock fran séljare da de haft flera
reklamationer dir en svetspunkt brustit och resulterat 1 att spannet gatt upp enligt Erik Mérd.
Den enda konstruktion som nimndes som undermalig var Breitlings spinne som av séljare
ansags vara for enkel och grov. Detta viklasspianne var av bockad plat.

e Finns det ndgon egenskap som manga konsumenter sagt sig sakna i ett viklas?

Inga tydliga 6nskemal fran kunderna men att sporturen har en extra ldsning, dubbel sidkerhet,
for lasningen av viklaset dr en onskvird egenskap enligt Veronica Flink. Det kom dven fram
att just viklas inte var en avgoérande faktor vid kdp av armbandsur utan mer ett litet plus eller
minus 1 kanten.

Mikrojustering var en egenskap som uppskattades av de flesta konsumenter men &ven hér
inget avgorande vid affir.

En komfortfaktor som ndmndes av Lars Bonander var hur vil viklasbladen centrerades under
handleden. Det forekommer att bandet inte kan justeras tillrackligt for att viklasbladen skall
kunna centreras under handleden vilket leder till att bladen inte foljer handledens kurvatur och
pa sé vis skaver mot handleden.
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6 KONKURRENTERNAS LOSNINGAR

Den undersokning som skedde hos Bergstroms ur genomfordes pa tillgidngligt sortiment, det
vill sdga armbandsur fran varumérkena Rolex, Breitling, Tudor, Omega, Longines samt
Corum. Besok gjordes dven hos aterforséljarna Jarl Sandin samt Nordiska Kompaniet. Deras
utbud avskilde sig endast nimnvért fran Bergstroms och bland de modeller som fanns
tillgéngligt av 6vriga mérken hittades inget viklas som utmérktes frdn de modeller som redan
kontrollerats.

6.1 Breitling BO1

Viklaset gav ett intryck av lag kvalitet, da det var till stor del tillverkat i tunn plat och hade
stort spel (se figur 6.1). Lasningen av spannet sker genom att tvé flexande metalldelar som
laser mot varandra, metoden ar vanligt forekommande men det &r svart att fa en bra
kombination mellan smidig 6ppning och att den laser tillrackligt hart. Eftersom metallbitarna
flexar slits de ldngsamt med tiden och dndrar férhallandet mellan dem, dérfor dr denna typ av
spannen ofta vildigt svéara att oppna nér de dr nya for att bli enklare med tiden. Nér slitaget
orsakat allt for stora spel i l1dsningen finns en mdjlighet att l1dset 6ppnas av misstag trots att det
ar stangt ordentligt. Vid undersokningen krivde spénnet stor kraft nar 6ppning skulle ske, s&
pass stor att spannet upplevdes svarkontrollerat. Férdelen var for dubbel sédkerhet som
tillsammans med den harda lasningen borde generera att klockan aldrig 6ppnas av misstag.
Vikldset hade ingen mojlighet for mikrojustering utan verktyg utan anvénde sig av en sprint
som flyttades mellan hal i spannet.

Figur 6.1, Breitling BOI-viklas i bockad plat.

6.2 Tudor Pelagos

Viklaset bedomdes ha en hog kvalitetskidnsla och hade en nyskapande design med bade
mikrojustering samt ett fjidrande lage dér vikldset kunde flexa ngra millimeter beroende pé
belastning pa armbandet (se figur 6.2). Viklaset dr urfrist fran ett solitt stycke titan med sma
marginaler vilket gav viklaset en hog kvalitetskédnsla. Tillverkaren har anvént ett 1as av typen
dubbel sikerhet, vilket ar att foredra for klockor dér det finns en tanke om att de skall
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anvindas vid dykning. Forsta 1dsningen skedde genom att tva fjdderladdade keramiska kulor
laste spannet pa plats for att sedan 14ta en sdkerhetsbygel l&sa spéannet i ytterligare ett steg.
Denna losning gav ett bra intryck och beddmdes klara slitningar mycket bra dé det fanns en
rorlig del som laste spénnet och inte en fjadrande metalldel som kan forlora sin spénst efter
konstant anvindande. En nackdel som uppticktes var att ldset upplevdes aningen svardppnat
da sdkehetsbygeln hamnade i vdgen nér viklasovandelen skulle 6ppnas, vilket forsvarade
anvindandet av vikléset.

Figur 6.2, Tudor Pelagos-viklas med fjddrande mikrojustering.

6.3 Rolex Deepsea

Rolex uppdaterade nyligen sina viklas till en ny konstruktion som kallas Glidelock vilket gav
ett vildigt bra intryck (se figur 6.3). Viklaset hade vildigt litet spel vilket tyder pd sma
toleranser vid tillverkning och vikldset erbjod 4ven mojlighet till mikrojustering nar viklaset
var stangt. Ingen storre kraft behdvdes tillimpas varken vid 6ppning eller stdngning av
viklaset och pd handleden satt klockan véldigt bra. Denna avancerade konstruktion hade dock
fitt nigra reklamationer da en kraftupptagande del var pasvetsad och ddrmed inte s&
motstandskraftig mot brott enligt Erik Mard som studerar till urmakare.

Figur 6.3, Rolex Deepsea-viklds med i stingt ldge justerbar mikrojustering.
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6.4 Rolex Submariner

Aven denna modell #r uppdaterad och ir till det yttre lik ovanstdende modell. Skillnaden 1ag i
att mikrojusteringen var dndrad och endast kunde justeras nér viklaset var i Oppet lage (se
figur 6.4). Kvalitetsméssigt stod sig de bada lasen likvérdiga, men 16sningen pa
mikrojustering var mindre komplex pad Submarinern. Detta kan ses bade som en nackdel men
dven som en fordel da det troligtvis motstandskraftigare mot slitage.

Figur 6 4, Rolex Submariner-viklds med i oppet lige justerbar mikrojustering.

6.5 Omega Ploprof

Omega ar den enda tillverkare vi undersokt som haft kombinationen viklas med
mikrojustering samt gummiband (se figur 6.5). Klockan &r rejal och likasé vikldset, intrycket
var ett stort solitt viklds men aningen otympligt. Kortning av armbandet med mikrojusteringen
var mojlig dven nér klockan var staingd och kidndes som en solid konstruktion utan stora spel.
Vikldsbladen var konturerade sa att det ej var helt jimna mot handledens undersida vilket kan
bidra till diskomfort vid anvdndning.

Figur 6.5, Omega Ploprof-viklds ddr forkortning dr mojlig i bdde dppet och stingt lige
medan forlingning endast dr mojlig i oppet lige.
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7 KRAVSPECIFIKATION

Kravspecifikationen nedan listar de krav som ligger till grund for det vidare arbetet med att ta
fram och jamfora viklaskomponenter med varandra (se tabell 7.1 samt 7.2). Kraven ar
hédmtade fran marknadsundersdkningen, intervjun med aterforséljare, onskemal fran Halda
och konkurrentanalysen. Varje funktion/komponent tilldelas en kravvikt, antingen borkrav
eller skallkrav, beroende pa hur prioriterade de ar for konstruktionen av viklaset. Varje krav ar
dven beskrivet i detalj for att undvika tvetydighet.

Tabell 7.1, Kravspecifikation for justering och sdkerhet.

Krav Beskrivning Kravvikt
Justering

Total justerman spanne Justeringsvidden i spannet skall omfatta Skallkrav
(mikrojustering) en total justeringsmojlighet om

minimalt atta millimeter

Mikrojustering utan verktyg Mikrojustering skall kunna utféras utan  Skallkrav
att anvanda verktyg

Sma mikrojusteringssteg Mikrojusteringen skall ga att justera i Borkrav
steg s3 att den totala
armbandsomkretsen kan anpassas i steg
om maximalt tva millimeter

Sakerhet
Armband ej delbart | 6ppet lage skall bada dndar av Skallkrav
armbandet vara anslutna med hjalp av
spanne och viklasblad for att minska
risken for att uret skall tappas vid
hantering.
Sakerhetsstangning Spannet skall vid lasning visuellt Skallkrav
indikera pa stangning sa att anvdndaren
vet att det ar stangt.
Ofrivillig 6ppning Spannet skall utformas sa att 6ppning ej Skallkrav
kan ske ofrivilligt
Audiell respons vid Lasningen skall aterge audiell respons Borkrav
Oppning/stangning vid stangning/6ppning for att ge
anvandaren en bekraftelse for
respektive steg.
Ej 6ppning med knappar Spannet skall ej ha en 6ppning som sker Boérkrav

med hjalp av knappar
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Tabell 7.2, Kravspecifikation pa ergonomi och upplevd kvalité.

Krav Beskrivning Kravvikt

Ergonomi

Centrering av las Nar viklaset &r stangd skall spannet sitta Skallkrav
centrerat pa undersidan av handleden

Utvidgning vid 6ppning Spannet skall tillata en utvidgning av Skallkrav
armbandet i 6ppet lage som férenklar
anvandandet

Anpassningsbart spanne for Spannet skall passa metallank, Skallkrav

olika armbandstyper gummiband samt ldderband. For de tva
sista alternativen far en adapterbit
appliceras om I6sningen kraver det

Enkelt byte av armband Spannet skall erbjuda majlighet till Skallkrav
armbandbyte utan att uret lamnas till
personal med fackmassig utbildning

Oppning utan storre kraft Oppningen av viklaset skall ske utan att  Borkrav
for stor kraft skall behova appliceras

Stangning med endast Vid stangning av lasningen skall endast  Boérkrav

applicerat tryck kraft behova appliceras i en dimension
och ett steg

Upplevd kvalité

Represistent Lasspannet skall utformas sa att Skallkrav
uppkomsten av repor minimeras

Litet spel Lasningen skall i sin helhet bade i 6ppet Skallkrav
och stangt lage ha ett sa litet spel som
moijligt, hansyn tas till
tillverkningsprocess samt kostnad

Fa delar i konstruktionen Minimera spel samt felkéllor Borkrav

Inga svetsade kraftupptagande Fgr att minska risken fér brott vid Borkrav

delar svetspunkter

Slitstark konstruktion Konstruktionen skall halla en hog Borkrav
slitstyrka sa delar ej slits ner vid normal
anvandning

Enkelvikt 5ppning Klockans utvidgning skall ske med Borkrav
roérelse i tva axlar

Nyskapande/unik Borkrav

Konstruktionen skall vara nyskapande
eller ha en egen konstruktion inom
kategorin existerande viklas
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7.1 Analys kravspecifikation

Vid framtagandet av kravspecifikationen anvindes de dnskemél som Halda tidigare stillt
tillsammans med de egenskaper som populationen ansag dnskvérda.

Viér forskning angdende lyxprodukter samt den egna bedomningen som utférdes da
konkurrenternas 16sningar undersoktes ligger dven de till grund for kravspecifikationens
innehall.

e Total justermén spanne (mikrojustering): Justeringsvidden i spannet skall omfatta en
total justeringsmojlighet om minimalt 8 mm.

For att en ldnk skall kunna justeras till exakt rétt lingd krévs det en justermén som minimalt
omfattar en ldnkbits ldngd 1 spinnet. Detta for att ticka upp den grovhet i justeringsstegen
som avldgsnandet av en ladnkbit innebér. I Haldas fall &r en lankbit cirka atta millimeter lang
vilket innebdr att den totala ldnkldngden antingen minskar eller 6kar med steg om 4tta
millimeter om man endast justerar ldnklingden med lénkbitar. For att kunna uppna fullgod
justeringsmojlighet for en bra passform maste dérfor spiannet ha en justermén som totalt
omfattar en ldnkbitsldngd, det vill séga &tta millimeter. Nar spannet anvénds till ett
skinn/gummiband dndras forutsittningarna. Aven om banden kommer erbjudas i olika lingder
ar det att foredra en sa stor mikrojusteringslingd som mojligt. Detta krav anses vara ett
skallkrav och dr framtaget av egen erfarenhet.

e Mikrojustering utan verktyg: Mikrojusteringen skall kunna utfras utan att anvénda ett
verktyg.

En vanlig 16sning for att justera ldnkens lingd med hjéilp av spénnet 4r att en sprint flyttas
mellan fasta hél 1 viklasets ovandel (se avsnitt 3.2). Metoden kréver att sprinten tas bort vid
omkretsdndring vilket kridver verktyg och kan i ménga fall kan orsaka repor pa vikldset vid
oaktsamhet 1 samband med justering. I marknadsundersokningen tillfrdgades populationen om
denna metod ansags ldmplig eller om en metod utan verktyg var att foredra. En majoritet av
respondenterna tyckte att en justering utan verktyg var en viktig faktor (Se avsnitt 5.1.1).
Egenskapen uppfattades ocksd omtyckt bland konsumenterna under intervjuer med
aterforsiljarna (Se avsnitt 5.2). Egenskapen bedomdes som ett skallkrav i kravspecifikationen
dé en majoritet av konsumenterna efterfrgar egenskapen.

¢ Sma mikrojusteringssteg: Mikrojusteringen skall gé att justera 1 steg s att den totala
armbandsomkretsen kan anpassas i steg om maximalt tv millimeter

D& mikrojusteringsstegen dr direkt kopplat till hur smé langdjusteringar man kan utfora ar
dessa steg en frdga om komfort. Optimalt vore att ha en steglos justering men vi anser att steg
om maximalt tva millimeter &r en fullgod justeringsman. Kravet grundar sig 1 vad Haldas
nuvarande spanne har for justeringsmdjlighet. Egenskapen bedoms vara ett borkrav da
egenskapen inte paverkar den grundldggande funktionen.

e Armband ej delbart: I 6ppet lidge skall bada dndar av armbandet vara anslutna med
hjalp av spanne och viklasblad for att minska risken for att uret skall tappas vid
hantering.
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For att minska risken for att uret tappas vid 6ppning eller stingning skall spédnnet vara
utformat som ett viklas (se avsnitt 3.1). Halda anser att sékerhet dr en viktig aspekt 1
utformning av konstruktionen (se avsnitt 4.2). Vid de intervjuer som genomforts har det vid
flertalet tillfillen framforts att sdkerhet dr en viktig faktor och bedomningen som gjorts &r att
denna typ av armband ar den som uppskattas mest av de tillgéngliga (Se avsnitt 5.2).
Egenskapen bedoms vara ett skallkrav d& funktionen dr grundlidggande for att uppfylla
onskemal fran uppdragsgivaren.

e Sidkerhetsstingning: Spannet skall vid 18sning visuellt indikera pé stdngning sé att
anvéindaren vet att det dr stangt.

Utformningen av spénnen idag dr skiftande och en mingd spénnen lases enbart genom att
tryckas ihop. Skulle kraften som appliceras vid stdngning vara for liten kan spannet hamna i
ett mellanldge dér det ser stdngt ut men oppnas vid mycket rorelse eller da kraft appliceras
mot spannet. Marknadsundersokningen visade att en majoritet av respondenterna ville ha en
lasfunktion som hade dubbel sidkerhet, det vill sdga en lasning som dven visuellt visar att 1aset
ar stangt (se avsnitt 5.1.4). Majoriteten av existerande viklas anvinder en sdkerhetsbygel for
att uppfylla detta krav. Dubbel sikerhet dr ndgot som flertalet av de tillfrdgade aterforsiljarna
hade fatt positiva kommentarer kring (se avsnitt 5.2). Egenskapen bedoms vara ett skallkrav
dé det &r en vital del av konstruktionen och 6nskad av merparten av de tillfragade.

e Oftivillig 6ppning: Spannet skall utformas sé att 6ppning ej kan ske oftrivilligt.

For att eliminera risken for att spannet Oppnas av misstag trots att det ar stangt kridvs det att
konstruktionen &r sddan att detta inte kan intraffa. Egenskapen bygger vidare pa ovan ndmnda
skallkrav och finns for att det existerar en mdojlighet att spannet Gppnas trots att det dr stangt
ordentligt (se avsnitt 6.1). Detta skallkrav skall se till att arbetet med konstruktionen ser till att
vikléset &r sdkert.

e Audiell respons vid Oppning/stangning: Lasningen skall aterge audiell respons vid
stingning/Oppning for att ge anvéndaren en bekriftelse for respektive steg.

Funktionen dr sammankopplad med funktionen sékerhetsstaingning dar anvéndaren visuellt
kan utldsa om laset ar korrekt stingt. For att bygga vidare pa denna funktion skall d&ven l&set
aterge ljud eller en distinkt kénsla vid stdngning samt 6ppning. Halda har idag denna
egenskap pa sitt nuvarande viklas dér ett l[jud markerar att anvindaren stiangt 1dset ordentligt.
Kravet stélls som ett borkrav da det inte dr grundldggande for att 1aset skall kunna lésas
ordentligt utan endast dr en 6nskad egenskap.

e FEj oppning med knappar: Spéannet skall ej ha en 6ppning som sker med hjélp av
knappar.

Konstruktionen finns pa flertalet viklas idag, bland annat Omega Ploprof (se avsnitt 6.5). I
marknadsundersokning framgar det att viklas med denna konstruktion kan Gppnats ofrivilligt
(se bilaga 1 (4)). I enighet med avsnitt 5.1.4 ser vi att endast 21 procent av respondenterna
foredrog ett viklas med endast “’klick” vilket konstruktionsmaéssigt dr vanligt om knappar
anvinds. Dock kan dessa kombineras med extra sdkerhet for att 6ka sdkerheten men da
funktionen beddmdes vara mindre uppskattad jimfort med andra alternativ beddmdes det som
en fordel om viklaset hade en annan konstruktion for 6ppning. Eftersom egenskapen endast
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var ett problem som pétalats av ett begransat antal respondenter sattes egenskapen endast som
borkrav.

e (Centrering av l1as: Néar lasningen ar stdngd skall spénnet sitta centrerat pa undersidan
av handleden.

For att ett viklas skall baras komfortabelt pa handleden krédvs det att utformningen av lasets
baksida dr bekvdm mot handledens undersida. En grundforutséttning for detta &r att viklaset
hamnar centrerat pa handleden. Denna egenskap var viktigt enligt marknadsundersokningen
och har dven kommit upp vid intervjuer med séljare av ur (se avsnitt 5.1.8 samt 5.2). Halda
har dven de stillt ett onskemal om denna egenskap (se avsnitt 4.2). Alla parter som vi har
diskuterat egenskapen med har varit eniga vilket gér denna egenskap som en grundldggande
egenskap for vart viklas och dérfor ett skallkrav.

e Utvidgning vid 6ppning: Spannet skall tillata en utvidgning av armbandet i Gppet lage
som forenklar anvéndandet.

For att kunna trd armbandsuret 6ver handen krivs det att viklaset kan utvidgas tillrackligt utan
att bandet delas. Eftersom viklasbladen kan stdra komforten om de ar for langa ligger det ett
intresse 1 att gora viklasblad sa korta som mojligt men fortfarande tillata ett enkelt
anviandande. Expansionen méste minst vara lika stor som differensen mellan handledens och
handens omkrets och hur stor denna differens behdver vara behandlas i avsnittet 11.1. Matten
som framkommer i unders6kningen kan sedan appliceras for att skapa viklasblad av lamplig
langd.

e Anpassningsbart spanne for olika armbandstyper: Spéannet skall passa metallénk,
gummiband samt 1dderband. For de tva sista alternativen far en adapterbit appliceras
om 16sningen kriver det.

For att Halda skall kunna anvédnda spannet pa bada sina nuvarande modeller utan storre
modifikation krivs det att spinnet passar bade metalldnk, gummiband samt 1dderband.
Vanligtvis anvinds olika spannen for respektive bandtyp. Fragan om det vore lampligt att
anvianda samma spinne for samtliga band stélldes till populationen for att fa deras ésikt.
Respondenternas ésikt var delad men bedomningen var att den storsta faktorn till att det inte
skulle vara aktuellt med samma spénne &r att utformningen inte harmoniserar rent
utseendemdssigt (se avsnitt 5.1.9). Haldas 6nskemal blir ett skallkrav for att viklaset skall
anpassas till metalldnk, gummiband samt ldderband.

e Enkelt byte av armband: Spéannet ska erbjuda mdjlighet till armbandbyte utan att uret
lamnas till personal med fackméssig utbildning.

Da vikléset skall passa flera varianter av armband, kan det anses som en god id¢ att
konstruktionen utformas for att ge dgare mdjligheten till att utfora bytet sjdlva. En egenskap
som dven kan anses behovlig for en lyxprodukt, da den skall vara anvéndarvénlig (se avsnitt
2.6). Egenskapen sattes som ett skallkrav da den anses som en grundldggande funktion for att
spannet skall fungera mellan flera olika armband.

e Oppning utan storre kraft: Oppningen av viklaset skall ske utan att en for stor kraft
skall behdva appliceras
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Genom analysen av konkurrenternas 16sningar konstaterades det att nuvarande spannen hade
brister i konstruktionen nér det gillde 6ppning da antingen allt for stor kraft behovde
appliceras eller sd var konstruktionen sadan att fingrarna inte kom at dér kraften skulle
appliceras (se avsnitt 6.1 samt 6.2). Kénslan dessa spidnnen formedlade var en kvalitetskénsla
jamfort med 1as dér inte lika stor kraft behdvde appliceras. Konstruktionen kdndes darfor inte
genomtidnkt och kraften som behdvde appliceras var ibland sé stor att man var radd nigot
skulle forstoras eller att fingret kunde skadas vid oaktsamhet. Dessa kommenterar framgick
dven 1 enkdtundersokningens 6ppna fraga dir negativa aspekter angdende viklas efterfragades
(se bilaga 1(4)). Ett borkrav sattes darfor upp for att forsoka minimera kraften som behovs vid
Oppnandet utan att for den delen riskera att spannet Oppnas oavsiktligt.

e Stingning med endast applicerat tryck: Vid stdngning av lasningen skall endast kraft
behova appliceras i en dimension och ett steg.

For att underlétta handhavandet &r det att foredra om lasbladen laser i varandra med endast en
enkel rorelse sa att de stannar i stingt ldge. Om sa inte ar fallet kan det bli problematiskt att
lasa spannet med sikerhetslasningen i steg tvd. Den forsta ldsningen skall bidra med att
viklaset halls i ritt 1age for att sdkerhetslasningen skall kunna lasa ordentligt och ar ingen
grundldggande funktion utan bedéms vara en dnskvérd egenskap det vill séga ett borkrav.

e Represistent: Lasspannet skall utformas sa att uppkomsten av repor minimeras.

En produkt som slits snabbt uppfattas ofta som en produkt av lagre kvalité vid jamforelse med
en produkt som motstér slitage battre. I ménga fall handlar det om val av dyrare material som
bidrar till en hdgre héllfasthet, men det kan dven bero pa hur konstruktionen &r genomford.
Skav mellan detaljer kan ske pa grund av for stora toleranser vid tillverkning, men &ven dér
konstruktionen dr ogenomtédnkt och delar ligger emot varandra. Respondenterna svarade att ett
viklas som &r represistent dr en viktig faktor och darfor bor produkten konstrueras med detta i
beaktande (se avsnitt 5.1.7). Represistansen bedomdes som ett skallkrav d& det anségs viktigt
for att anvindandet av viklaset skall ge ett kvalitativt intryck under lang tid.

e Litet spel: Lasningen skall i sin helhet bade i 6ppet och stingt ldge ha ett sa litet spel
som mojligt, hdnsyn tas till tillverkningsprocess samt kostnad.

Till upplevd kvalitet dr graden av spel 1 viklaset en viktig faktor. Lars Bonander nimnde att
detta var en faktor som negativt paverkade kvalitetskinslas hos viklds. Nagot som dven
framgick vid undersdkningen av konkurrenternas 16sningar (se avsnitt 6). For att viklaset skall
formedla samma kvalitativa kinsla som 6vriga delar av Haldas ur beddmdes denna egenskap
vara ett skallkrav.

e F4& delar 1 konstruktionen: Minimera spel samt felkillor.

Fler komponenter i en konstruktion innebér en storre mangd detaljer som skall fungera ihop,
med det 6kade antalet komponenter 6kar dven risken for att ndgon detalj skall sluta fungera
korrekt. Aven spel i passningen kan adderas om komponenterna sitter ihop pé ett visst sitt.
Detta borkrav finns for att minimera antalet delar som kan orsaka spel och felkéllor darav
finns en strdvan efter sé fa delar som mojligt 1 konstruktionen.

e Inga svetsade kraftupptagande delar: For att minska risken for brott vid svetspunkter
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Vid samtal med Lars Bonander hos Bergstroms Ur framgick det att viklas dér vitala delar for
lasmekanismen var svetsade dkade risken for brott vilket resulterade i att viklaset behovde
bytas (se avsnitt 5.2). For att undvika att brott uppstér sattes ett borkrav pa att inga svetsade
kraftupptagande delar far finnas.

e Slitstark konstruktion: Konstruktionen skall halla en hog slitstyrka sa delar ej slits ner
vid normal anvéndning.

En slitstark konstruktion bygger pa ovan ndmnda punkter, f4 delar samt avsaknaden av
svetsade kraftupptagande delar. Aven konstruktioner som Breitlings viklas bor undvikas dé
sjdlva ldsningen beror pé en tight passning mellan tva fasta metallytor pa viklasbladen (se
avsnitt 6.1). Denna passning slits med tiden vilket kan resultera i att viklaset inte ldngre 1aser
ordentligt vilket bidrar till att konstruktionen kraver justering med tiden. For att vikldset skall
ha en konstruktion som tal langt dagligt anvéindande finns detta borkrav.

e Enkelvikt 6ppning: Klockans utvidgning skall ske med rorelse i tvd axlar.

Enligt marknadsundersdokningen som genomforts dnskade en majoritet av respondenterna ett
viklas som var enkelvikt (se avsnitt 5.1.3). Ett enkelvikt viklas har dven ett farre antal rorliga
detaljer, vilket anses som en positiv egenskap i ovanstdende krav. Ett enkelvikt viklas skapar
dven en bittre utgdngspunkt for att applicera en mikrojustering d4 mer yta finns tillgdnglig i
spannet. Egenskapen finns darfor som ett borkrav.

e Nyskapande/unik: Konstruktionen skall vara nyskapande eller ha en egen konstruktion
inom kategorin existerande viklas.

Lyxprodukter har ofta véldigt skiftande utformning for att skapa det unika som ingen annan
erbjuder (se avsnitt 2.6). Grunden &r att aldrig ge vika for den totala kvalitén genom att skapa
ndgot som endast dr unikt men helt oanvéndbart. Men produceras inget nyskapande eller unikt
ar det svart att f konsumenter som betalar extra for en produkt som inte bidrar med nigot
extra. Det dr en harfin avvigning mellan att skapa nagot unikt men anvéndbart eller att skapa
nagot som endast ar speciellt. Haldas ur ar idag en unik produkt som erbjuder konsumenterna
ndgot som inte finns att tillgd hos ndgon annan tillverkare. For att skapa ett viklas som
matchar det 6vriga uret sé ar detta en faktor som véger tungt, dock inget for den totala
funktionen sa den beddms vara ett borkrav.
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8 KONCEPTGENERERING

Med grund i ovanstaende kundundersokning, egna tankar och idéer konstruerades foljande
fyra koncept for konstruktion av lasning samt tva alternativ pa mikrojustering som forklaras
nedan.

8.1 Lasningskoncept

I f6ljande avsnitt redovisas de koncept som togs fram som alternativ for ldsningskonstruktion
av viklaset.
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8.1.1 Koncept 1

Koncept 1 dr i grunden ett klassiskt viklasspanne med tva ledade viklasblad som stér for
diameterexpanderingen (se figur 8.1). Det undre viklasbladet ar fist i vinster &ndlankbit (IIT)
medan det 6vre viklasbladet &r fast 1 spannets vénstersida.

Vikléset 6ppnas genom att en vipparm (I) vrids uppat, se pil i vy B. Detta medfor att sparren
(IT) skjuts ar hoger och pa sé satt gér fri fran dndlankbiten (III). Sedan dr det bara att 6ppna
och vika upp viklaset. Laskulorna (IV) underlattar handhavandet att sténga laset da spannet
hélls 1 ett stangt l1ige medan vipparmen hanteras (I).

For att stinga viklaset far forst vipparmen positioneras i oppet ldge, det vill sdga vinklad
uppat, sedan trycker man ihop léset s att laskulorna hamnar i ritt lage. Slutligen vinklas
vipparmen nerdt sd den hamnar 1 linje med spénnet, det vill sédga horisontellt.

/ 1 /\

—

b/

Figur 8.1, Viklds koncept 1 sett ovanifran och i sid vy.
I: Vipparm
II: Spérr
III: Andlinkbit
IV: Léskula
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8.1.2 Koncept 2

Koncept 2 dr baserat pa tva olika I0sningar som finns tillgéngliga pa marknaden idag (se figur
8.2). Dock har de ej kombinerats pa detta vis tidigare. Syftet var att med konventionella
beprovade 10sningar skapa nagot med ett eget utseende kopplat till Halda. Sékerhetsbygeln (I)
ar utformad som ett Halda-H.

Koncept 2 dr i grunden ett klassiskt viklasspdnne med tva ledade viklasblad som star for
diameterexpanderingen. Det undre viklasbladet ar fést i vénster d&ndldnkbit (III) medan det
ovre viklasbladet dr fast i spannets vénstersida.

For att 6ppna viklaset behover forst den H-formade sédkehetsbygeln som ér fést i andldnkbiten
vinklas upp (I). Nista steg r att skjuta tillbaka den fjadrade spérren (II), 4t hoger, sé att
sparren gar fri fran dndlankbiten (II). Sedan kan spiannet expanderas genom att med
handkraft dra spannet uppat.

Niér viklaset skall stdngas appliceras tryck pd ovansidan av spinnet sa att sparren (II) gér emot
andlankbiten (III). Tack vare kontaktytornas vinkel glider sparren &t hoger for att sedan fjadra
tillbaka till ursprungsléget och ddrmed lases viklaset. Sedan 4r det bara att vika dver och
stainga den H-formade sékerhetsbygeln (I) som gor det omojligt for sparren (II) att Sppnas av
misstag.

Figur 8.2, Viklds koncept 2 sett ovanifrdn och i sid vy.
I: Sékerhetsbygel
II: Glidspérr
II: Andlénkbit
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8.1.3 Koncept 3

Grunden for koncept 3 var att helt sldppa de konventionella Idsningarna pé hur ett viklas
fungerar och skapa nigot nytt (se figur 8.3). Hur spannet skulle kunna erbjuda en
omkretsexpandering utvirderades och valet foll pa en teleskopexpandering av nidgon typ.
Losningar som studerades var koksladors glidskenor samt eldrivna teleskopantenner. For att
underlétta handhavandet fjaderladdades teleskoparmarna med hjilp av en fjddertyp hamtad
fran urverk.

Konceptet bygger pé idén att ldnkens omkrets expanderas genom att man 1 linkens
langdriktning drar ut en fjdderladdad teleskoparm. Denna teleskoparm kommer kriva kraft for
att 6ppnas da man drar upp ett fjaderhus och samma fjaderhus kommer med lagrad kraft
stanga laset ndr man trétt uret 6ver handleden. Detta skiljer sig fran de andra koncepten som
expanderas med hjélp av ledade viklasblad.

Laset dr skissat 1 stingt ldge och 1 vy A ser vi konstruktionen ovanifran i genomskérning. Nér
laset expanderas kommer arm 1 (I), som dr permanent fixerad vid vénster dndlankbit, glida &t
vénster 1 ldnkens ldngdriktning. I och med denna rérelse med tillférd kraft kommer fjaderhus
1 (ITI) lagra kraft i fjadern. Samtidigt kommer arm 2 sittas i rorelse och dven den ar
fjiderladdad pa samma vis som arm 1. Arm 2 (II) 4r inte permanent fixerad vid ndgon del av
spannet eller lanken utan glider i ett spér 1 spdnnet. Dessa tvd armar har ett stopp som
begransar expanderingen. For att sedan stidnga 18set kommer fjdderhusen med hjilp av den
lagrade energin i fjaderhusen automatiskt dterfora arm 1 och arm 2 till sitt ursprungliga lage

(vy A)

Fjaderhusen dr av samma typ som mekaniska armbandsur anvédnder vid lagring av
gangkraften. Dessa bestar av en centrumaxel (V) dir ena dnden av fjaddern &r infast medan
andra dnden ar fast resten av fjdderhuset vilket d&ven kan rotera fritt med hanseende till
centrumaxeln. Pa detta vis kan de lagra energi. Fjdderhuset har pa den yttre mantelytan
utvindiga kuggar for att kunna 6verfora fjaderns kraft pa extern part. Dessa fjdderhus ar
infdllda 1 arm 1 respektive arm 2 enligt vy B. Centrumaxeln &r fixerad i respektive arm och
fjdderhus 1:s kuggar vilar mot arm 2:s kuggade réls ldngs langsidan enligt vy A. Fjaderhus 2:s
(IV) kuggar vilar mot en réls pd spannets insida. For att uppna stabilitet &r bade arm 1 och arm
2 1 fullbredd 1 horisontell ledd.
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Figur 8.3, Viklds koncept 3 sett ovanifrdn och i genomskdrning.

[l Arm 1

II: Arm 2

[II: Fjaderhus 1
IV: Fjaderhus 2

V: Centrumaxel

8.1.4 Koncept 4

Koncept 4 bygger vidare pa koncept 1 och dess vipparm (se figur 8.4). Narmare beskrivning
av bakgrunden till koncept 4 finns 1 avsnitt 10.

Koncept 4 dr i grunden ett klassiskt vikldsspanne med tvé ledade viklasblad som star for
diameterexpanderingen. Det undre viklasbladet dr fast i vanster dndlénkbit (II) medan det Gvre
viklasbladet dr fést 1 spannets vénstersida (I).

For att stinga viklaset fors viklasbladen ihop sa att (I) och (I1) dr pa ett sddant sétt som
skisserna visar i vy A. I detta lage laser och fixerar ldskulor (III) viklasbladen 1 ett stingt ldge.
For att sedan ytterligare fixera spannet i ett stangt ldge krivs det att sparren (IV) vrids in 1 ett
spér 1 vanster dndlédnksbit. Sparren klickar 1 ett fast andldge med en l1askula (VIII). Spérren ér
en del av en cylinderformad vridbar del (VII). For att vrida del (VII) flippar man upp ett vred
(V) for att f4 nagot att greppa kring. For att 6ppna viklaset maste man forst flippa upp vred
(V) for att vrida del (VII) cirka 45 grader sé att den hamnar i 6ppet ldge. Sedan ar det bara att
dra upp spannet sa laskulorna (III) sldpper viklasbladen fran varandra.
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Figur 8 4, Viklds koncept 4 sett i sid vy och ovanifran.

I: Led 1

II: Led 2

III: Laskula 1

IV: Spéarr

V: Vipparm

VI: Led 3

VII: cylinderformad vridbar del
VIII: Laskula 2
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8.2 Mikrojusteringskoncept

Mikrojustering innebér att man kan finjustera linkens ldngd i sma steg med hjilp av spénnet.
Nedan foljer de koncept som togs fram som ldmpliga 16sningar for denna funktion.

8.2.1 Koncept 5

Mikrojuseringssldden (I) har pa var sin kortsida ett utstickande parti (IV) som passar in i ett
spar (VI) 1 spinnet och kan pa sé sétt glida fram och tillbaka (se figur 8.5). For att 1dsa sliden
1 en viss position, se vy B, stings den ledade vipparmen (II) sé att sparren (III) hakar i
kuggarna (V) i spannets inre ovansida, se vy A. Vipparmen fixeras i fast lige med hjélp av tva
laskulor (VII). For att 6ppna mikrojusteringen trycker man ned éndldankbiten med vipparmen
(IT) sa att sparren (III) harar ur kuggarna i spinnet, vilket sker nér spannet ar ppet.

Figur 8.5, Mikrojustering koncept 5 sett i sid vy och snett ovanifran.

I: Mikrojusteringssléde
II: Vipparm

III: Spérr

IV: Utstickande parti
V: Kuggar

VI: Spar

VII: Laskula
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8.2.2 Koncept 6

Mikrojuseringssldden (I) har pa var sin kortsida ett utstickande parti (IV) som passar in i ett
spar (VI) 1 spannet och kan pa sé sétt glida fram och tillbaka (se figur 8.6). For att lasa sliden
1 ett visst ldge finns det en lasstav (III) som passar in 1 sdrskilda anvisningar (VII) i spénnet.
Dessa lasstavar fixeras och ldses 1 yttersta laget, 1 pilens riktning i vy B, nér vipparmen (II) &r
stangd och pa sa sitt dr lankldngden l&st. Lasstavarna fungerar 4ven som lasning for
vipparmen i stangt ldge. For att 6ppna mikrojusteringen trycker man ned édndlankbiten med
vipparmen (II) ndr spannet dr ppet sa att lasstaven ater igen kan rora sig och dédrmed kan
sldden skjutas mellan anvisningarna i spannet.

Figur 8.6, Mikrojustering koncept 6 sett i sid vy och snett underifrdn.

I: Mikrojusteringssléde
II: Vipparm

III: Lésstav

IV: Utstickande parti
VI: Spar

VII: Anvisning
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9 UTVARDERING KONCEPT

Nar konceptskisser tagits fram utvirderades skallkraven mot kravspecifikationen och
borkraven mot en kesselringmatris. Nedan foljer ett avsnitt dér resultaten presenteras

9.1 Kravspecifikation

Samtliga koncept utvirderades mot kravspecifikationens skallkrav for att kontrollera att alla
vitala egenskaper var uppfyllda (se bilaga 2). Alla koncept klarade detta steg varefter en
ytterligare utvarderingsmetod var nddvandig for att skilja koncepten at.

9.2 Kesselring

Borkraven fran kravspecifikationen fordes in i kesselringmatrisen och tilldelades en viktning
mellan ett och fem dér fem betyder att egenskapen var mycket viktig (se tabell 9.1 samt 9.2).
Beddmningen végde in asikter fran populationen men dven dnskemélen fran Halda samt
ovriga asikter som uppkom under processens gang. Det viktigaste dnskemélet bedomdes vara
nyskapandegraden dé viklaset skall anknyta till Haldas image och varumérke, vilket enligt
efterforskningen var en faktor som var viktig (se avsnitt 2.6). Ett dnskemal som bedomdes
mindre viktigt var att viklaset inte skulle 6ppnas men hjilp av tryckknappar. En egenskap som
populationen bedomde mindre attraktivt jamfort med andra 16sningar, varav 6nskemaélet
existerade. Data och asikter angaende egenskapen var dock begrinsad dér av lag vérdering.
Ovriga krav ir mer egenskaper som skall uppfyllas for att viklaset skall fungera vil och
bedomdes efter hur stor paverkan de skulle ha {for den fardiga produkten.

Tabell 9.1, Kesselringmatris med viklasets alla borkrav och dess viktning.

Krav Viktning Ideal Total | Koncept 1 Koncept2 Koncept3 Koncept 4
Sakerhet

Audiell respons vid 3 5 15 5 5 3 5
Oppning/stangning

Ej 6ppning med knappar 1 5 5 5 5 5 5
Ergonomi

Oppning utan stérre kraft 3 5 15 4 4 3 4
Stangning med endast 2 5 10 3 4 5 2
applicerat tryck

Upplevd kvalité

Fa delar i konstruktionen 3 5 15 4 4 3 4
Inga svetsade 4 5 20 5 5 5 5
kraftupptagande delar

Slitstark konstruktion 3 5 15 3 4 2 4
Enkelvikt 6ppning 4 5 20 5 5 5 5
Nyskapande/unik 5 5 25 3 2 5 4
Totalt (procent) 100 81 81 81 86
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Resultatet med hénsyn till viktningen visar att koncept 4 uppfyller kraven bist med en

uppfyllnadsgrad pa 86 procent och dvriga koncept hamnar pa 81 procent efter avrundning till
hela procenttal (se tabell 9.1). Lasningen koncept 4 4r dirmed den vinnande 16sningen och det

laskoncept som designen kommer tas frén i det vidare arbetet

Tabell 9.2, Kesselringmatris med mikrojusteringens borkrav och dess viktning.

Krav Viktning Ideal Total | Koncept5 Koncept 6
Justering

Sma mikrojusteringssteg 4 5 20 5 5
Totalt (procent) 100 100 100

Mikrojusteringskoncepten var véldigt lika rent designmaéssigt. Det dnskeméal som fanns for
mikrojusteringen var att lingden mellan stegen skulle vara maximalt tvd millimeter. Bada
koncepten beddmdes uppfylla detta krav lika bra och séledes kunde inte kesselringmatrisen
skilja de bada koncepten at (se tabell 9.2). I avsnitt 10 foljer en beskrivning av hur vinnande
mikrojusteringskoncept valdes.
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10 VINNANDE KONCEPT

Koncept 4 som utsags som det ldmpligaste 1dsning da den stimmer vil dverens med utsatta
mal och krav (se figur 10.1). Av mikrojusteringarna ansags koncept 5 vara den mest lampade
sett till samma kriterier (se figur 10.3). Samtliga figurer i detta avsnitt &r modellerade 1 CAD.

Figur 10.1, Slutgiltigt koncept.

Grundidén till l&sningsmekanismen hdmtar inspiration frdn motorracingvérlden och narmare
bestamt tanklock. Dessa tanklock konstrueras ofta med en vipparm och den vridande rorelsen
har hamtat inspiration fran den marina industrin dér snabblasningar for vattentita luckor ofta
har vridlasningar. Koncept 1, (se avsnitt 8.1.1), var framtaget med inspiration fran tanklock
och detta koncept vidareutvecklades sedan till det vinnande konceptet. Kombinationen bestod
av designelement och funktion fran tanklock. Vridningen utvecklades som extra sikerhet och
utformningen av denna himtades inspirationen fran Haldas logotyp. Syftet var att inkludera
logotypen 1 konstruktionen som ett varumérkesstyrkande element.

Det som utmérker detta viklds ar sjdlva 1dsmekanismen, det vill sdga andra och sista
lasningsmomentet for att stinga vikldset (se figur 10.2). Forsta lasningssteget dér laskulor
fixerar vikldsbladen och spdnnet i stingt ldge &r nagot som har anvint tidigare bland annat pa
Tudor Pelagos (se avsnitt 6.2). Lisningen kommer aterge ett distinkt klick vilket i teorin
uppfyller borkravet pd audiell respons. Att detta forsta steg skapades beror pa olika faktorer.
Dels for att det underléttar stdngningen av vikldset dd viklasbladen kommer fastna i stangt
lage med hjélp av ett litet tryck s att man kan stdnga andra l&sningen utan att ta hansyn till
om viklaset ar stingt eller ej. En ytterligare faktor &r att det &ven dr en sdkerhetsfunktion som
efterfrigades enligt kundundersokningen, dubbel sidkerhet, som forhindrar att spinnet Gppnas
om den andra lasfunktionen skulle 6ppna sig av misstag.
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Figur 10.2, Detaljbild pd lasningssteg tvd.

Det andra l4sningssteget innebér att man vrider den cirkelformade brickan med vredet for att
sparrhaken skall glida in eller ut ur spéaret i &ndldnkbiten (se avsnitt 8.1.4). Vredet dr utformat
pa ett sddant vis att det finns tvé distinkta dndldgen dér vredet klickar i en forsdnkning i
spannet. Undersidan av den cirkelformade brickan har en forhojning som passar in i tva
forsankningar i spannets insida. For att den cirkelformade brickan skall glida jamt med en
konstant friktionsfaktor och for att brickans forhdjning skall 1asa i1 forsdnkningen ar hela
brickan fjaderladdad med en vigfjdder som ligger mellan den 6vre brickan och spannets
ovandel. Detta innebdr da att hela den vridbara lasmekanismen ar fjaderladdad med ett tryck
uppat. Ena forsdnkningen dr placerad s att sparrhaken forblir 1 stdngt lige och den andra
forsdnkningen dr placerad sa att sparrhaken &r helt fri frn sparet i 4ndlénken. Detta &r for att
forenkla handhavandet sé att det finns tydliga indikatorer pé att l&sningen 4r 6ppen eller
stangd. Sjdlva vredet ér ledat i ett av de frdmre hornen och har en avfasning pa det motsatta
hornet for att kunna flippa upp vredet. For att forhindra att vredet 6ppnas av misstag ér hela
lasmekanismen forsénkt i spdnnet men halls dven pa plats med en liten spirr mellan vredet
och den cirkelformade brickan. Som ett designelement bildar brickan tillsammans med vredet
Haldas logotyp.

Da de tva olika mikrojusteringarna, koncept 5 och 6 (se avsnitt 8.2), har s pass lika
konstruktion och bygger pad samma principer passar de bada till den vinnande 1dsningen. Den
enda faktiska skillnaden dr hur mikrojusteringssldden 1dses 1 ett visst 14ge. Bedomningen var
att 14sstaven och dess anvisning i spiannet dr en mer komplex konstruktion jamfort med
koncept 5. Lasstaven som laser bade vipparmen och mikrojusteringssldden kommer kriva stor
precision vid tillverkning, vilket kan vara negativt kostnadsmassigt. Konstruktionens
problematik ligger i att ldsstaven skall 14sa 1 bdda @ndorna, ena &dnden léser slddens lidge och
den andra @nden héller vipparmen stdngd. Beroende pa hur fjdderladdningen av ldsstaven
fungerar kan det vara svért att hitta justeringsstegen med mikrojusteringssldden da stegen ér
visuellt dolda. P4 grund av dessa faktorer dr det dérfor koncept 5 som anses lampligast da
konstruktionen anses som mindre komplex vilket bor gynna mikrojusteringen ur
kostnadssynpunkt. Lasningen av sldden sker skilt fran lasningen av vipparmen vilket skapar
en enklare och troligtvis mer slitstark konstruktion. Samtidigt dr det létt att hitta stegen for
mikrojustering da slddens ldsning dr utformad sa att den inte kan hamna mellan
mikrojusteringssteg (se figur 10.3).
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Figur 10.3, Mikrojusteringssldde.

Forutom ovan ndmnda detaljer fungerar viklaset som majoriteten enkelvikta viklas pa
marknaden. Det finns plats for mikrojustering och viklasbladen sitter fast i bade spénnet och
andlankbiten.

De positiva ligger frimst i nyskapandegraden och i det visuella. Halda &r ett varumérke som
vill férknippas med innovation och egna 16sningar {or att bygga sin image. For att motivera en
position som lyxprodukttillverkare &r just nyskapandegraden viktig dven i viklaset (se avsnitt
2.6). Nyskapandegraden har dérfor végt tungt 1 kesselringmatrisen dér egenskapen har
tilldelats viktningen fem av fem (se avsnitt 9.2).

Det negativa med detta viklas &r att de rorelser som krévs for att 6ppna och stdnga viklaset ar
nagot komplexa. Forst flippas vredet uppat for att sedan vridas med den cirkelformade
brickan och slutligen far man dra upp spénnet fran kullasningen. Detta innebér att det blir tre
moment, tva enaxliga och en cirkelrorelse. Samtidigt som detta gor att hela proceduren tar lite
langre tid dn pd konventionella viklds bidrar de olika rorelserna dven till kinslan av att
lasmekanismen verkligen laser. Paralleller med hur man laser ett nyckellds kan goras hér.
Beroende pa toleranser och krav pa materialtjocklek finns risken att det andra lasningssteget
bygger for mycket pa hojden och pa sa vis bli ett for otympligt viklds. Detta dr dock variabler
vi avgrédnsat oss fran och ldmnar dem for att undersokas i ett senare skede om det skulle bli
aktuellt.
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11 ANTROPROMETISK DATA

Den gemensamma faktorn som kunde faststdllas efter genomford undersékning var att
undersokningar dér specifika matt pa handleder samt hénder var ovanliga och ofta
otillrdckliga for vara andamal. En dterkommande faktor har varit att alla dokument som
innehéller mitvarden har varit belagda med en avgift for anvindande. De foretag som utfor
dessa undersokningar har stora kostnader da det ér en tidsddande process. For att fa en
tillforlitlig tabell med antropometriska matt krévs det ménga testpersoner vilket bidrar till en
hog tidsatgang (Simonetta Granello). Sa for att deras verksamhet skall vara mojlig kan de inte
offentliggéra dokument utan de séljs till foretag som behover informationen.

De dokument samt bocker som har haft den data som eftersokts har till viss del visat sig vara
svér att applicera fullstindigt da data som é&r offentlig till stor del 4r genomford pé
populationer bosatta i Asien. Det dr darfor svart att jaimfora matt mellan olika kontinenter och
bilda ett enda sdkert virde som fungerar internationellt.

En bedomning av det materialet som finns att tillga kan genomforas dock bor hdnsyn tas till
vilka lander undersokningarna dgt rum i1 samt antal testpersoner.

11.1 Handomkrets

For handens omkrets har ett matt identifierats och det visar att 99 procent av de undersoktas
hinder kan passera ett hal med en diameter pa 95 millimeter, det motsvarar en omkrets pa
cirka 300 millimeter (Dreyfuss, H. (2002)). Samma killa listar att handledsomkretsintervallet
upp till 198 millimeter ticker in 99 procent av de undersokta. Anvéinds bada dessa matt ger
det en nddvindig utvidgning pa cirka 100 millimeter for att ticka in 99 procent av
befolkningen. Inget specifikt matt p4 handomkrets finns tillgdnglig i det angivna materialet sa
att gora en annan bedémning @n ovanstdende ir inte mojligt med data som funnits tillgénglig.
Det finns heller ingen information om hur handen passerar halet i ovanstdende exempel, om
handen &r knuten eller ej vid testet. I var undersokning angdende konkurrenternas 1dsningar
konstaterades att de undersokta tillverkarna hade en utvidgning pé cirka 70 millimeter. De
klockor som testades hade dven mojlighet till en storre totalomkrets &n de 198 millimeter som
materialet listade. Detta indikerar att matten for utvidgning pa 100 millimeter kanske inte dr
tillforlitligt och ar ett for stort métt for att satta som en standard for utvidgning.

En teori dr att handens tvérsnitt inte blir perfekt cirkuldr och darfor inte kan utnyttja hela
hélet. Vilket resulterar 1 att halet behdver ha en storre diameter &n handens omkrets for att
handen skall kunna passera. Nir ett armbandsur skall trds av kan armbandet formas efter
handens naturliga form och armbandsurets omkrets kan darfor vara mer lik handens omkrets.

11.2Handledsomkrets

Nér det kommer till handledsomkrets har mer data varit tillgénglig d4 detta métt ingér som en
standard 1 de undersdkningar som hittats. For att en undersokning skall vara anvindbar kravs
det att den ar tillforlitlig. Enligt boken The Measure of Men & Women kravs det mellan 2000-
4000 personer for att en undersokning skall vara tillforlitlig om landet som undersoks har en
folkmingd i skalan likt USA. Enligt Wikipedia har USA cirka 314 miljoner invanare.

Foljande uppgifter har samtliga hamtats fran SIS rapport 7250-2.
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Nedanstdende vérden dr himtade fran en undersdokning utford i Japan och anses fullgod da
japans befolkningsméngd &r cirka 127 miljoner invanare och kan dirfor enligt Dreyfuss anses
som fullgod (Wikipedia)(se tabell 11.1).

Tabell 11.1, Japaners handledsomkrets i olika percentiler enligt SIS 7250-2.

Percentil Japan P5 P50 P95 P99
Handledsomkrets (mm): 158 171 187 195
Antal testpersoner: 2877

Nedanstaende undersokning ér enligt materialet utford 1 Korea och antas vara Sydkorea (se
tabell 11.2). Vilket bidrar till att den 4r fullgod da befolkningsméngden &r 49 miljoner
(Wikipedia).

Tabell 11.2, Koreaners handledsomkrets i olika percentiler enligt SIS 7250-2.

Percentil Korea P5 P50 P95 P99
Handledsomkrets (mm): 153 167 182 190
Antal testpersoner: 2613

Nedanstaende undersokning utford i Tyskland saknar angivet antal medverkande testpersoner
(se tabell 11.3). Eftersom undersdkningen finns med i en svensk standardrapport anses den av
oss godkénd for jamforelse men kan inte garanteras tillforlitlig da for fa uppgifter finns
tillgéngliga angdende undersokningen omfattning.

Tabell 11.3, Tyskars handledsomkrets i olika percentiler enligt SIS 7250-2.

Percentil Tyskland P5 P50 P95
Handledsomkrets (mm): 160 175 190
Antal testpersoner: Saknas

Data nedan ar himtad frén boken The Measure of Man & Women och dr en sammanstéllning
av ett flertal bocker samt undersdkningar och bedoms vara en tillforlitlig killa (se tabell 11.4).
Boken har en amerikansk forfattare och undersokningarna &r baserade pa data framtagen pa
befolkning i England samt USA s dessa matt bor kunna jamforas som motsvarighet till
Europeisk standard.

Tabell 114, Handledsomkrets i olika percentiler enligt boken The Measure of Man &
Women.

Percentil Bok P1 P50 P95
Handledsomkrets (mm): 152 175 198
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Halda har idag en total justervidd pa sitt armband i spannet 170 millimeter till 210 millimeter.
Skulle en storre armbandsomkrets vara nddvéndig gar det att kopa till 16sa lankbitar som
forldnger dtta millimeter per bit. Skulle ddremot en mindre omkrets behovas gér det i dagens
lage inte att ordna smidigt da endast de sista ldnkbitarna gér att skruva av. Skulle armbandet
behova anpassas till en omkrets mindre dn 170 millimeter behdver lankbitar forstoras for att
utfora minskningen.

Ser vi pa de siffror som framkommit i rapporten fréan SIS kan det tydas att 170 millimeter ar
ndra percentilen 50 som beskriver medelvirdet 1 undersokningarna (se tabell 11.1, 11.2 samt
11.3). Det betyder att en stor del av befolkningen i undersdkta regioner inte skulle kunna
anvéanda klockan utan modifiering d& klockan ar for stor for deras handleder. For att ticka in
en storre del av befolkningen skulle en dndring av ldnken kunna ske sa att fler lankbitar ar
avtagbara. Eftersom varje lankbit dr cirka atta millimeter ldng skulle det resultera i en ldnk
som passar ner till cirka 162 millimer med en extra skruvad lankbit och cirka 156 millimeter
med tva extra skruvade ldnkbitar. Genom att endast tillata en eller tvd extra skruvade lankbitar
skulle klockan kunna passa avsevirt fler konsumenter.

Var bedomning blir att inga tillforlitliga standardmaétt kan faststéllas men baserat pa data
tillgénglig fran Tyskland skulle ett armband som é&r justerbart ner till 160 millimeter passa 95
procent av de undersdkta samt nira pa 95 procent dven i Japan (se tabell 11.1 samt 11.3).
Dessa tio millimeter i ytterligare justerméan skulle bidra till att ytterligare 40-45
procentenheter av de undersokta skulle kunna anvénda klockan.
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12 SLUTSATSER

I detta kapitel skall varje fragestéllnings som stélldes i1 borjan pa projektet besvaras

e Vilka nuvarande funktioner vérdesitts av populationen 1 ett viklas enligt genomford
marknadsundersokning?

De egenskaper och funktioner som har kunnat faststéllas som uppskattade i viklds genom
marknadsundersokning i form av enkét samt intervjuer ér féljande.

Mikrojustering skall vara mdjlig utan anvéndandet av verktyg och att behdva 6ppna laset for
att utfora justeringen ansags inte vara en negativ faktor. Diameterutvidgningen i viklaset sker
med fordel genom enkelvikta viklasblad. Lasningen av spinnet skall ske 1 tva steg pé ett
sadant vis att spdnnet forblir stingt om en av dem fallerar, dubbel sdkerhet. Att
vikldsovandelen ar kort var ingen uppskattad egenskap utan de tillfrdgade foredrog om den
var lingre. Uppkomsten av repor ansags vara en storande faktor.

e Hur kan en produkt konstrueras for att skapa kinslan av att vara en lyxprodukt?

En lyxprodukt har vissa kriterier som maste uppfyllas, till dessa hor: kvalitet,
anvéindarvénlighet, prestanda och teknologi. For att sedan tillfora produkten mervérde krivs
faktorer utdver de rent prestandabetonade. Man vill koppla produkten till mjuka vérden sa
som anrik historia och prestige for att innehavaren av produkten skall kunna formedla en
livsstil/image utat. Dessa formedlas frimst genom kringmaterial s& som forpackning och
marknadsforing men kan dven formedlas i artikelns form som anknyter till kiinda
designelement genom att till exempel ange ett artal pd produkten. Till fenomenet lyxartiklar
hor dven lokal tillverkning, handtillverkning och unikhet till.

e Vilka av de framtagna koncepteten uppfyller kravspecifikationen bast?

Den kombination som beddmdes mest framgangsrikt som totalldsning var koncept 4 som var
ett lasningskoncept kombinerat med koncept 5 som var ett mikrojusteringskoncept.

¢ Finns det ndgot standardindex for handledsmétt som kan anvdndas som teoretisk
referens till hur stor justerman ett armband maste ha?

Baserat pd informationen som funnits tillgdnglig har det kunnat faststéllas att genom en
andring for mojlig total omkrets sé kan klockan passa ett storre antal konsumenter. Den fakta
som funnits har visat att en armbandomkrets pa 198 millimeter skulle passa 99 procent av
befolkningen eller mer. Vilket betyder att dagens armband med en Gvre grins pa 210
millimeter uppfyller detta métt med 12 millimeter marginal. Det nedre omkretsméttet som ar
170 millimeter dr ddremot négot snév enligt data som hittats. Skulle en justering av armbandet
ske ner mot 160 millimeter skulle endast fem procent av befolkningen i Tyskland uteslutas
och det skulle innebér en 6kning av potentiell kundgrupp med cirka 40 procentenheter jamfort
med nuvarande omkretsmaétt. Skulle en ytterligare forminskning goras till cirka 150
millimeter skulle dven cirka 95 procent av Korea samt Japans befolkning tickas in.

¢ Finns det ndgot standardindex for storleksskillnaden mellan handled och handen?
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Data som funnits att tillga inom projektet har visat pa att detta inte &r ett standardmétt som
ingdr inom antropometriska undersokningar. For fa tillgang till dessa matt krdvs behdvs darfor
tillgdng till mer material som inte &r offentligt eller en egen genomford undersdkning specifikt
for ndmnda matt.
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Samtliga figurer dr egengenererade
Figur 3.1 Enkelvikt viklds som é&r fast i armbandets bada dndor
Figur 3.2, Dubbelvikt viklas knapplasning

Figur 3.3, Enkelvikt viklas med bade fjdderladdad keramisk kula och sdkerhetsbygel som
lasning.

Figur 3.4, Justering med fasta steg och sprint.
Figur 3.5, Mikrojusteringssldde

Figur 5.1, Procentuell férdelning av respondenternas svar pa huruvida justering av ldnkens
langd med hjilp av spénnet skall vara mojlig.

Figur 5.2, Procentuell fordelning pd om respondenterna vill kunna justera ldnkens ldngd utan
att Oppna spannet.

Figur 5.3, Procentuell fordelning pé vilken viklasoppning respondenterna foredrar.
Figur 5.4, Respondenternas val av viklasets l&sanordning i procent.

Figur 5.5, Procentuell fordelning av respondenternas val av ytfinish for viklaset.

Figur 5.6, Procentuell fordelning pa om respondenterna foredrar en kort viklasovandel.

Figur 5.7, Respondenternas procentuella fordelning pa om represistansen &r en viktig faktor
pa viklasspannet.

Figur 5.8, Respondenternas procentuella fordelning pa fragan om det 4r en god idé att
anvinda samma spanne till stalldnk, gugmmiband och laderband.

Figur 6.1, Breitling BO1-viklas i bockad plat.

Figur 6.2, Tudor Pelagos-viklas med fjddrande mikrojustering.

Figur 6.3, Rolex Deepsea-viklas med i stingt ldge justerbar mikrojustering.
Figur 6.4, Rolex Submariner-viklas med i 6ppet ldge justerbar mikrojustering.

Figur 6.5, Omega Ploprof-viklas dér forkortning dr mdjlig 1 bade dppet och stingt lige medan
forlangning endast dr mojlig 1 Oppet lége.

Figur 8.1, Viklas koncept 1 sett ovanifrin och i sid vy

Figur 8.2, Viklés koncept 2 sett ovanifran och i sid vy.

Figur 8.3, Viklés koncept 3 sett ovanifran och i genomskérning.
Figur 8.4, Viklas koncept 4 sett i sid vy och ovanifrin.

Figur 8.5, Mikrojustering koncept 5 sett i sid vy och snett ovanifran.

Figur 8.6, Mikrojustering koncept 6 sett i sid vy och snett underifran.
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Figur 10.1, Slutgiltigt koncept.
Figur 10.2, Detaljbild pa lasningssteg tva.
Figur 10.3, Mikrojusteringsslédde.

Bilagor
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Bilaga 1 Enkat marknadsundersokning med svar



1) Hur viktigt &r det att justeringen av lankens langd med hjalp av sp&nnet ar maéjlig utan verktyg?
Med verktyg:

Ett krav
12 (24.5%)
Viktigt
22 (44.9%)
Oviktigt
9(18.4%)

Foredrar justering med verktyg
6 (12.2%)

Annat:
0 (0.0%)

Justering utan verktyg (v) respektive med verktyg (h)

2) Hur viktig 4r egenskapen att kunna justera lankens I&ng utan att behdva éppna viklaset?

Ett krav
0 (0.0%)

Viktigt
4(8.2%)

Oviktigt
33 (67.3%)

Foredrar att 6ppna viklaset vid justering
11 (22.4%)

Annat:
1(2.0%)

e OBS! Viktigt att man MASTE 6ppna léset.



3) Vilken typ av viklasoppning foredras? Dubbelvikt (butterfly):

Dubbelvikt viklas
T (14.3%)

Enkelvikt viklas
34 (69.4%)

Ingen asikt
6 (12.2%)

Annan lésning:
2 (4.1%)

e Dubbelvikt passar endast "smyckeur"
e Hublots lés

Enkelvikt (v) samt dubbelvikt (h)

4) Hur skall viklasets lasanordning fungera? Med sakerhetsbygel:

Bade "klick" och sdkerhetsbygel
32 (65.3%)

Endast "klick"
10 (20.4%)

Ingen preferens
4 (B8.2%)

Annan l6sning (specificera):
3 (6.1%)



e Foredrar push-button framfor rena "snapp"/"klick". Sdkerhetsbygel endast om det foreligger
sdrskilda skal

e Se Omegas viklas
e Beror pa anvindning. Dykur med bygel annars bra tryckknapp.

Utan sdkerhetsbygel (v) samt med sckerhetsbygel (h)

9) Vilken finish skall metallen pa viklasets insida ha?
Rosenpolerad: Blastrad:

Borstad
19 (38.8%)

Rosenpolerad
14 (28.6%)

Blistrad
6 (12.2%)

Hoégblank
10 (20.4%)

6) Ar en kort viklasovandel att féredra framfér en langre?

Ja
13 (26.5%)

Nej
22 (44.9%)

Ingen asikt
14 (28.6%)



7) Ar represistens en viktig faktor pa viklasspannen?

Ja
31 (63.3%)

MNej
T (14.3%)

Ingen asikt
11 (22.4%)

8) Vad har du upplevt fér svagheter pa viklas i allmanhet?

e For sladdriga - tink Rolex éldre. Att delen mot handleden skaver in i huden och goér det obekvamt.
Slutsats: En tunn men véldigt stabil konstruktion behdvs. Gillar Rolex nya férutom att sjilva
vikningen sticker ut frin sjdlva laset i riktning med lanken mot kl 12. Detta gor att 1set inte centreras
pa undersidan av handleden. Luddigt forklarat men hoppas ni forstar.

e [ vissa fall 4r godset vildigt tunt (1ds; plat). Svart att finna viklads med justering for armbandets ldngd
utan att verktyg krévs.

o Butterfly las gér enklare upp ofrivilligt. Ojusterbart 13s &r en stor miss.

e Dubbelvikt dker ibland upp. Easylink som péd Rolex dr underbart for justering under dagen (varmt
kallt ute).

e Obekvdma som gar in i handleden.

e Dalig matchning till klockan. Oftast dr de av lagre kvalitet (bockad plét), eller fel i stil (dressigare
butterfly till sportigare klockor)

e Glapphet med tiden.

e Att sjalv utformningen/bdjningen inte f6ljer handleden perfekt.

o viklas till styva alligatorband el dylikt kan vara problematiskt med de som har tunna handleder,
klockan kan da sitta helt fel och trycka mot benet i handleden

e svart justera

e Byggkvalitet och "klicklas".

e optimal placering mot handleden ibland svért att uppna

e Har haft viklas som skadat ytterkanterna pé ldderband

e Om de kinns billiga. Rolex nyare viklas &r ett bra exempel pé viklas som kénns "gediget och
exklusivt".

e Ofrivilligt 6ppnande med knappar pa sidorna...

e Blir latt for stora och da obekvdma. Foljer inte handleden vil. Beroende pa ldnkens utformning
hamnar de inte alltid centrerat under armen.

e Avsaknad av knappar, enbart klick

e De skall vara mer "stabila", dvs inte kunna vickas 1 sidled.



e Bristande mdjlighet till microjustering med eller utan verktyg. Framfor allt Omega ar bristande pa
den punkten. Man sitter liksom fast med en viss ldngd och maste ldgga till eller ta bort ldnkbitar for
att justera langden.

e  Gér upp for latt (Omega PO). Daligt justerat snidpp + Bygel glappar(vintage Rolex).

e Att dom inte dr tillrdkligt centrerande p& handleden

e Onddigt svara att 6ppna

e Att de har kunnat 6ppnas bara genom att trycka in en knapp av tva. For bulkigt. Sdna som Itter pa
laderarmband kan ibland sitta for taligt om de para sitter med en liten pinne genom ett av hélen 1
bandet.

e Repkinsligt, 1set borjar glappa, prislappen kan bli 16jligt hog vi inforskaffande av nytt

e For mycket glapp 1 lasfunktion. Vid dykfoérlangning har den akt upp for enkelt

¢ Glapp mellan ldnk och clasp samt underarbetad finish.

e For tjocka vilket har lett till att det blir obehagligt. En blandning av laste fran Rolex SubC och
gammal sub dr en kombination jag hade gillat.

¢ Kommer inte pd nagot.

e Dubbelvikt 1as ar jobbiga

e Klumpiga l4s som sitter illa pd armen &ar det virsta som finns. Erfarenheten séger att allt dverarbetat
snyggt eldnde forlorar i lingden mot en enkel, ful 16sning.

e For "sladdriga". Kénns inte gedigna.

e Ingen finjustering

e Vissa kan vara svaroppnade dven nir man trycker in plupparna pé sida. T.ex en IWC hade sé, forstod
mig inte pa't!

e for l&nga - hamnar fel.

9) Ar det en god idé att anvidnda samma spéanne till stalldnk, gummiband och laderband?

Ja
20 (40.8%)
Nej
12 (24.5%)
Ingen asikt
6 (12.2%)
Motivera garna valet:
11 (22.4%)

e Beroende pé passformen.

e Aven om l3set méste kompletteras med andra delar for att passa resp.armbandsmaterial

e Spinnet forutsitts passa till klockan, och dirmed bor det anvindas oavsett band.

e Svart att f4 samma 1as att se bra ut pa alla band. Kolla tex Rolex las tilll 16600 p&d RubberB band.

e Kanske inte till ldder, da det skall vara lite finare. Men stal och gummi kan ha samma viklas.

e Inte snyggt att ha samma viklas (I&s Rubber B)

e Foredrar bygelspanne pa gummiband

e Gor det till 14der sé att det inte blir ngn "stronk" som sticker ut, se omegas spédnne till 9300 speedien

e Om det menas att man ska byta sjdlv nej. Om det innebar samma typ av 1ds pé olika medfoljande
armband sa ja.



Framfor allt minimera kostnaden. Tex Rolex Deepsea sa vill man kunna anvinda laset till andra
band.

Helhetsintrycket dr viktigt. Det som funkar med lank kanske inte funkar med ex. laderrem. Se
senaste Rolex Daytona med ldnk-viklas pé ladervarianten. Ser inte bra ut.



Bilaga 2 Kravspecifikation med konceptutvardering



Skallkrav Koncept 1 | Koncept 2 | Koncept 3 | Koncept 4 | Koncept 5 Koncept 6

Krav

Justering
Total justerman spanne
(mikrojustering)

Mikrojustering utan verktyg
Sdkerhet

Armband ej delbart
Sakerhetsstangning
Ofrivillig 6ppning

Ergonomi

Centrering av las
Utvidgning vid 6ppning
Anpassningsbart spanne for
olika armbandstyper

Enkelt byte av armband
Upplevd kvalité
Represistent

Litet spel

Forklaring

Uppfyller krav
Krav gar att 16sa men kraver
omkonstruktion

Farg

Uppfyller inte krav




