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Sammandrag

Strémstad &r en stad under utveckling. Kommunen ar en av de kommuner som véxer mest i Sverige
och har en arlig inflyttning pa cirka 2 procent, det vill saga cirka 250 personer. Pa grund av den
Okande populationen uppskattas behovet av bostdder i kommunen till cirka 400-600 Gver en
femarsperiod.

Det allménnyttiga bostadsbolaget Stromstadsbyggen, vilket dven &r heldgt av Stromstad kommun,
ar en av de involverade parterna i det omfattande utvecklingsarbetet som maste genomforas for att
mota de forandringar och den utveckling som pagar. Ett omrade som d&r intressant i fragan ar
Radhusberget, detta tack vare den befintlig infrastruktur och de unika kvaliteter som omradet
innehar. For att kunna mojliggora utveckling av omradet och darmed bygga fler bostader &r nésta
steg i processen att skicka in en ansdkan om detaljplansédndring. Men innan dess, for att starka
ansokan/forslaget, vill Stromstadsbyggen héra vad de befintliga hyresgasterna pa Radhusberget
tycker och tanker gallande omradet och dess potential.

Detta examensarbete har saledes genomforts i samarbete med Stromstadsbyggen och har haft till
syfte att kartlagga de nuvarande hyresgasternas tankar och asikter i det befintliga omradet med
utvecklings- och fortatningspotential. Syftet var dven att undersoka hur de boende vérderar sin
bostad och narmiljo i dagslaget samt vad de har for 6nskemal infor en eventuell framtida utveckling
av Radhusberget.

For att uppnd ett mat- och analyserbart resultat gallande hur hyresgasterna uppfattar dessa aspekter
har en omfattande enkatundersokning genomforts vilken skickats ut till samtliga hyresgaster pa
omradet. Kompletterande intervjuer med saval boende och bovérden i omradet samt personal pa
Stromstadsbyggen har &ven genomforts. Det material och resultat som erhallits via
enkatundersokningen och intervjuerna har legat till grund fér den diskussion och de slutsatser som
presenteras i detta arbete. Vidare har &ven en sammanstélining av rekommendationer och
fokusomraden utarbetats med stod av resultatet samt den studerade litteraturen.

Resultatet av undersokningen visar bland annat att respondenterna Overlag trivs bra pa
Radhusberget, vilket dven var kant genom tidigare NKI (nojd kund index) undersokningar
genomfdrda av Stromstadsbyggen. Vidare framkom det av resultatet att respondenterna prioriterar
den nuvarande utsikten fran omradet valdigt hogt samt den laga hyran som kannetecknar omradet.
Majoriteten av de svarande anser att utemiljon ar en bland flera viktiga aspekter att fokusera pa vid
utveckling av omradet, samt att ett miljovanligt boende i form av goda mojligheter till kallsortering
med mera ar 6nskvart. Undersokningen visade dven att respondenterna ar nagot splittrade i fragan
om utveckling av omréadet, dock var antalet svarande som var positiva i fragan storre an antalet
svarande som var negativa i fragan.

De avslutande rekommendationer som ges till Stromstadbyggen beror bade atgarder av den
befintliga bebyggelsen samt vad som bor ligga i fokus for framtida byggnation, dessa grundat pa
resultatet. Byte av befintliga balkonger, forbattrat underhall samt dkad tillganglighet ar exempel pa
atgarder som bor utforas péa den befintliga bebyggelsen. Okad attraktivitet och fokus pa utemiljon ar
bland annat vad som rekommenderas for framtida byggnation.

Nyckelord: Stromstad, hyresgastundersokning, enkatundersokning, gruppintervju, gatur,
utvecklingsarbete, fortatning, utvecklingspotential



Abstract

Strémstad is a small city located on the Swedish west coast. Urbanization and development is a
current issue for the municipally, as for many other in the current situation. The municipal housing
company Stromstadsbyggen is one of the parties involved in the extensive development that must
be implemented to meet the changes and developments which the issue holds.

One area that is of interest in the discussion is Radhusberget - this due to the existing infrastructure
and unique qualities that the area holds. In order to achieve the best solutions possible for the area,
Stromstadsbyggen wishes to listen to what the existing tenants at Radhusberget thinks and feels
regarding the area and its future potential.

This thesis has therefore been carried out in collaboration with Stromstadsbyggen and has been
aimed at identifying the current tenants' thoughts and opinions in the existing area of development
and infill potential. The aim of this work was also to investigate how the tenants value their home
and local environment in its current state, and what their wishes are for the possible future
development of Radhusberget.

To achieve analyzable results concerning how the tenants perceive these aspects, an extensive
survey have been carried out which were sent out to all tenants in the area. Additional interviews
with residents and staff at Stromstadsbyggen has also been performed. The results obtained through
the survey and interviews lay as foundation for the discussion and conclusions presented in this
thesis. Furthermore, a set of recommendations and focus areas has been developed which are
supported by the results and studied literature.

In summation, the survey shows that the respondents generally are content with their current living
at Radhusberget. The result also showed that the respondents prioritize the view from the area
highly, as well as the low rent that characterize the area. The majority of the respondents believe
that the outdoor environment is one among several important aspects to focus on when it comes to
the development of the area, and lastly, eco-friendly accommodation with good opportunities for
recycling are desirable amongst the respondents.

The final recommendations given to Strdmstadsbyggen involve actions for the existing buildings as
well as what should be the focus of new, future living. Replacement of existing balconies, improved
maintenance and asset management are examples of actions that should be performed on existing
buildings. Increase attractiveness and focus on the external environment is included in the
recommendations for the future.

Keywords: Stromstad, tenant survey, questionnaire survey, group interview, development,
urbanization
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1. Inledning

Det rader allman bostadsbrist i Sverige och flera kommuner star idag infor kommande
utvecklingsarbeten och fortatningsfragor i samband med detta (Boverket, 1:2012). Stromstad ar
bland annat en av de kommuner som funderar pa hur de skall l6sa den rddande bostadsbristen pa ett
sa bra och ekonomiskt satt som mojligt. Detta examensarbete har genomforts i samarbete med det
allmannyttiga bostadsbolaget Stromstadsbyggen samt examinator pa Chalmers Tekniska Hogskola.
Foljande rapport ar ett resultat av en enkatundersokning bland hyresgaster i bostadsomradet
Radhusberget i Stromstad dar attityder och tankar kring den nuvarande boendesituationen och
framtida utvecklings- och fortatningsplaner kartlaggs. Detta kapitel redogor for valet av @mne samt
syftet och malsattningen med studien. Vidare presenteras aven arbetets metod och avgransningar.

1.1.Bakgrund

Strémstad véxer och planerar infor en 6kad befolkning. Behovet av bostader i kommunen uppskattas
till cirka 400-600 6ver en femarsperiod’. Det allmannyttiga bostadsforetaget Stromstadsbyggen,
helagt av Stromstad kommun, har fatt i uppdrag att bygga nya bostader infor den berdknade
befolkningsokningen och radande bostadsbristen. Samtidigt som hoga krav stills pa att det ska
byggas bostader med rimliga boendekostnader for hyresgasterna sa stélls aven hoga krav pa att det
ska bygga med god kvalitet. Tidigare bedémning som gjorts av Strémstadsbyggen &r att det ar mer
ekonomiskt att producera nya lagenheter dar det redan finns befintlig infrastruktur, jamfért med att
bygga ett helt nytt omrade dar allt maste goras fran grunden med végar, parkeringar, vatten och
avlopp med mera.?

Stromstadsbyggen har undersokt flera befintliga bostadsomraden i kommunen och kartlagt dess
utvecklingspotential; dar bland Radhusberget vilket detta arbete avser. Radhusberget &r ett
miljonprogramsomrade med ca 320 lagenheter som ligger centralt beldget med en fantastisk utsikt
over hela Kosterfjorden. Omradets attraktiva lage ger goda forutsattningar att utveckla de befintliga
bostaderna i omradet och komplettera med moderna l6sningar for hyresgésterna, samt expandera
omradet med nya bostader.

For att gora det mojligt att utveckla och bygga fler bostader pd Radhusberget maste
Stromstadsbyggen anséka om en andring av omradets detaljplan. Innan dess, och for att styrka
utvecklingsarbetet ytterligare vill Stromstadsbyggen dven ta hansyn till nuvarande hyresgasters
asikter gallande omradet och deras boendemiljo. Det &r viktigt for Stromstadsbyggen att ta del av
dessa asikter for att kunna utvardera Radhusberget samt ta reda pa vilka atgarder som kan anses
positiva eller negativa bland hyresgasterna i det framtida utvecklingsarbetet av omradet. Tanken ar
att med hyresgéasternas asikter kunna komma fram till ett bra och omtyckt forslag som attraherar
saval nuvarande hyresgaster som 6vriga invanare i kommunen.

1.2. Syfte

Arbetet har till syfte att undersoka och kartlagga hyresgasternas tankar och asikter om hur de i
dagsléaget varderar sin bostad och narmiljé samt vad de har for énskemal infér en eventuell framtida
utveckling av Radhusberget.

1.3. Mal

Malet ar att komma fram till ett mat- och analyserbart resultat betraffande hur hyresgasterna
uppfattar sin nuvarande bostad och narmilj6, samt vilka faktorer de boende tycker ar viktiga
géllande den eventuella framtida utvecklingen av omradet. Resultatet ska sedan ligga till grund for
en diskussion och sammanstallning av ett forslag pa fokusomraden fér Stromstadsbyggens vidare
utvecklingsarbete av Radhusberget.

! Goran Wallo, VD, Strémstadsbyggen. Intervjuad den 7 november 2012.
2 Goran Wallo, VD, Strémstadsbyggen. Intervjuad den 7 november 2012.
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1.4. Avgransningar

For att uppna ett mat- och analyserbart resultat har arbetet avgransats till att géra en undersokning
av Radhusberget genom en post- och webbenkat. Gruppintervjuer med ett antal frivilliga
hyresgaster har dven utforts for att komplettera enkatfragorna och skapa en diskussion angaende
intressanta fragestallningar. Projektet avgransas till att kartlagga omradets befintliga egenskaper
samt framtida potential ur befintliga hyresgésters perspektiv. Resultatet fran enkét- och
intervjuundersokningen ligger sedan till grund for den sammanstéllning av rekommendationer
angaende vad Stromstadsbyggen bor fokusera pa i sitt utvecklingsarbete av Radhusberget, vilken
presenteras i denna rapport.

1.5. Metod

Examensarbetet har under arbetets gang omfattat foljande moment: litteraturstudie, inlasning av
material, val av problemomraden till enkaten, forberedande och fardigstallande av enkatmaterial,
utskick och genomférande av enkét, insamling och inmatning av svar, analys av svar, forberedelse
infor intervjuer, genomférande av gruppintervju, analys av intervju och avslutningsvis
framstallande av forslag till fokusomraden.

De tva framsta och mest relevanta metoder som valts for arbetet & som tidigare namnts post- och
webbenkat samt gruppintervju. Enkaten har distribuerats till samtliga hyresgaster pa Radhusberget,
och gruppintervjun har genomforts med engagerade hyresgaster i omraden foreslagna av
Stromstadsbyggen.

Metoderna har valts delvis da resultatet fran enkaten ger arbetet ett brett, kvantitativt underlag for
analys och framtagande av fokusomraden for utveckling. Genom de kompletterande, 1dg- och
semistrukturerade intervjuerna ges arbetet dven en kvalitativ karaktar. Detta da specifika fragor
kommer kunna diskuteras och darmed lyfta analysen samt ge konkreta underlag for det kommande
forslaget.



2. Stromstad — en stad i utveckling

Stromstad &r en tatort i Stromstads kommun och ar en stad som ofta beskrivs som “liten men &nda
stor”. Vidare ar det en kommun under stark utveckling och en ort som bade ar attraktiv att bestka
och dar manga vill bo (Stromstad, 2012). Det bor strax 6ver 12 000 invanare i kommunen men
arligen far staden besok av ca 10 miljoner besokande tack vare den omfattande turism och
granshandeln®. Kommunen utsgs till &rets turistkommun bade 2007 och 2009 men &ven arets
nyforetagarkommun 2009. Staden har ett rikt naringsliv dar norrmannen &r ett betydande inslag i
samhallslivet en stor del av aret (Vastsverige, 2013). Under 2012 lag Stromstad pa en 2:a plats pa
listan 6ver kommuner med storst procentuell befolkningstillvaxt (SCB, 2013).

En av Stromstads framsta styrkor ar stadens geografiska lage samt dess fantastiska natur och miljo.
Orten ligger belédget i norra Bohuslan precis vid norska gransen. Med Norge bade i norr och i dster,
Kosterhavet i vaster och Goteborg i soder har Stromstad ett unikt lage. Med den nya utbyggnaden
av E6:an vilken gar strax utanfor Stromstad ar det endast 12 mil till Oslo och 16,5 mil till Géteborg
(Strémstad, 2009). Tagtrafiken via Bohusbanan, regionala expressbussar samt granspendeln utgor
aven dessa vardefulla kollektiva forbindelser fran Stromstad med 6vriga Bohuslan, Goéteborg samt
Oslo (Stromstad, 2012).
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Figur 1: Karta 6ver Stromstads lage i relation till viktiga handelsorter i Sverige och Norge (Strémstad, 2009)

¥ Goran Wallo, VD Stromstadsbyggen. Intervjuad den 15 maj 2013.



Enligt Stromstads strategiska plan (2009) har staden under manga ar “haft god tillviixt och en
vaxande arbetsmarknad. Ingen avmattning kan ses utan snarare finns fortsatt tillvaxtpotential ”
(Stromstad, 2009). Enligt den strategiska planen sdger den beréknade befolkningsprognosen att
invanarantalet kommer att dverstiga 13 000 ar 2015 (Stromstad, 2009).

Med en hag inflyttning och med en av landets lagsta arbetsléshet kommer behovet och efterfragan
av bostader i Stromstad att 6ka (Stromstads tidning, 1:2012). Enligt den strategiska planen &r
svagheten i nuldget “bristen pa bostader som stoppar upp befolkningstillvaxten” vilket tydligt
pavisar vikten av mer bostadshyggande. Vidare beskriver den strategiska planen att “en fortsatt
utveckling av boendemiljoerna prioriteras da det finns stora majligheter till ytterligare
befolkningstillvixt” (Stromstad, 2009). Enligt Stromstads strategiska plan &r boende en viktigt
konkurrens- och framgangsfaktor da tillgangen till boende &r en viktig del i att skapa tillvéxt.

2.1.Stromstadsbyggen

Stromstadshyggen ar ett allmannyttigt bostadsforetag, grundat ar 1961, och ar helagt av Strémstads
kommun (Stromstadsbyggen, 1:2013). Féretaget & med andra ord en del av. kommunen och ett
viktigt redskap for kommunen i deras utveckling. Stromstadsbyggen forvaltar ungefar 1 500
ldgenheter och serviceboenden och &r ett foretag som har hogt fortroende i Stromstad. Bolaget ar
anslutet till Sveriges Allmannyttiga Bostadsforetag, SABO (Stromstadsbyggen, 1:2013).

| dagslaget &r det manga som star i bostadsko hos Stromstasbyggen och trycket pa lagenheter ar
stort. Enligt Goéran Wallo, VD for Stromstadsbyggen, ar det allméant kant att behovet av bostader i
Stromstad &r stort, och det behdvs bade fler villor samt hyres- och bostadsratter. Enligt Goran Wallo
har det under de senaste tio aren byggts for lite i Stromstad och Stromstadsbyggen forséker nu hitta
olika l6sningar pa att 16sa bostadsproblematiken (Stromstads tidning, 1:2012).

Figur 2: Bild utanfor Stromstadsbyggens kontor vilket ligger belaget i centrala Strémstad



2.1.1. Kommunens visioner for staden

Stromstadsbyggen arbetar standigt med att finna I6sningar pa bostadsbristen i Stromstad. Enligt den
strategiska planen ar malséttningen i Stromstad att “det ska finnas ett varierat utbud av
bostadsmojligheter, bade nar det galler upplatelseform, standard, kostnad, storlek och
stil ”(Stromstad, 2009). Vidare star det dven i den strategiska planen att “Boendet ska utvecklas i
hela kommunen men framférallt genom fortatning och stadsfornyelseprojekt i centrum av Stromstad
stad samt genom att utveckla nya bostadsomrdden i kransen kring centrum” (Stromstad, 2009).
Olika omraden i Stromstad &r planerade for villa- och bostadsratter, och en av planerna for centrala
Stromstad ar att lata expandera bostadsomradet pa Radhusberget. Dar ser Stromstadsbyggen
framfor sig en blandning av olika boendeformer.

Innan de kan gora nagot markvart med omradet maste det dock till andringar i detaljplanen for
Radhusberget (Stromstads tidning, 2:2012). | artikeln “Boende pd Rddhusberget ska intervjuas” i
Stromstads tidning ska det enligt Géran Wallo inte hastas fram nagot beslut om utvecklingen av
omradet, samt att denna framtida forandring ska kannas bekvam for samtliga parter. Det beraknas
att bygget pa Radhusberget tidigast kan pabdrjas om 1,5 ar i och med att forandringar i detaljplanen
ar ett omfattande arbete (Stromstads tidning, 2:2012).
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Figur 3: Vy dver Radhusberget sett utifran staden (Stromstad, 2009)

2.1.2. Omradet Radhusberget

Radhusberget ar ett mycket populart bostadsomrade dar manga av hyresgasterna har bott i flera
artionden. Det centrala laget och narheten till naturen ar en del av forklaringen. Omradet ligger pa
en hojd (se figur 3) strax norr om centrum. Fran bostadsomradet har hyresgasterna en fantastik
utsikt mot havet och Kosterdarna i vaster, staden i sdder och Gsterut langst Stromsvattnet. | omradet
finns stora ytor och grénomraden att rora sig pa och inom ett par minuters gangavstand ligger
stadskdarnan med hela utbudet av matafféar, service, butiker, kaféer, restauranger och hamnen.
(Stromstadsbyggen, 2:2013)

Bostadsomradet Radhusberget borjade byggas ar 1967 och stod klart ar 1974. Omradet bestar av 37
stycken huskroppar, samtliga tegelhus bestar av tva till tre vaningar som ligger placerade langst
hojdkurvorna i den kuperade terrangen. Bebyggelsen pa Radhusberget har idag en forsiktig
utformning som foljer bergets kontur och fargskala. Sammanlagt finns det 318 lagenheter i omradet
(samtliga lagenhetstyper och storlekar presenteras pa nastkommande sida) samt 306
parkeringsplatser. Varje lagenhet har egen entré, med loftgang for lagenheterna pa andra vaningen.
Hiss saknas i dagsléaget. (Stromstadsbyggen, 2:2013)



Antalet lagenheter i omradet ar som tidigare namnt 318st och ar fordelad pa foljande satt:

9 st ett rum och kokvra 41 kvm
31 st ett rum och kdk 50 kvm
128 st tva rum och kok 67 kvm
134 st tre rum och kok 81 kvm
16 st fyra rum och kok 94 kvm

Tabell 1: Fordelningen av samtliga lagenheter i omradet efter lagenhetstyp och storlek

Mellan 2000-2008 renoverades samtliga kok, badrum och ventilation, samt att lagenheterna fick
nya fonster och ytterdorrar och ett modernt uppvarmningssystem. Uppvéarmningen skots idag till
storsta del via bergvarme, och ett av husen i omradet har solceller pa taket for uppvarmning av
vatten. Nastan alla lagenheter i omradet har antingen balkong eller uteplats. Vidare ingar varmen i
hyran och tvétt sker i gemensam tvéttstuga. (Stromstadsbyggen, 2:2013)

NKI (N6jd Kund Index) undersokningar fran omradet visar att den generella trivseln i
bostadsomradet ligger pa ett betyg mellan 4,3 - 4,5 pa en femgradig skala.

Figur 4: Oversiktskarta 6ver Radhusberget (Bearbetad fran Eniro, 2013)



3. Metodkapitel

Foljande kapitel redogor for arbetets valda metoder; enkatundersokning samt djupgaende intervju i
grupp. Metoderna har valts pa grund av dess relevans — baserat pa arbetets natur och syfte. Kapitlet
behandlar de bada metoderna utifran tre olika faser vilka beskrivs grundligt. Nedan illustreras och
sammanfattas metoderna och dess olika faser. Se figur 5 och 6.

Bearbetnings- och

Forberedelsefasen Enkatfasen rapportfasen
Figur 5: Arbetsprocess enkatundersékning
or . Gruppintervju/ Bearbetnings av
Gatur 1 grupp gruppdiskussion resultatet

Figur 6: Arbetsprocess gruppintervju

3.1. Enkatundersokningen

Att genomfora en enkat ar en process som vanligtvis tar lang tid fran idé till fardig rapport. Det
kravs ett omfattande planerings- och tankearbete innan sjalva frageformularet ar fardigt och redo for
utskick. Det galler att redan fran borjan valja och félja en viss arbetsmetod/undersokningsgang.
Darfor ar det viktigt att i starten av projektet gora upp en egen genomfdrandeplan for att vara séker
pa att alla de olika aktiviteter som behdéver utforas for att lyckas med en enkatundersokning ar med
och noga har ténkts igenom. Detta ger en bra helhetsbild om vad som kommer att hédnda totalt sett
vilket &ven underldttar for den som gor undersékningen. Att strukturera upp en god
genomfoérandeplan ar dven viktigt med tanke pa tidsplaneringen for hela undersokningen sa att
undersdkningen inte halkar efter i tid. (Ejlertsson, 2005)

Arbetsgangen och genomférandeplanen for detta projekts enkatundersokning har delats upp i tre
olika faser; forberedelsefasen, enkatfasen samt bearbetnings- och rapportfasen. Vardera fas har
olika steg och projektets arbetsgang genom de tre olika faserna beskrivs mer detaljerat pa
nastkommande sidor.



3.1.1. Forberedelsefasen

Forberedelsefasen i det hdr arbetet har foljt fyra huvudsakliga steg i det inledande arbetet med
enkatundersokningen. Det férberedande steget i skapandet av en enkatundersokning &r att férst och
framst tanka igenom och skriva ner de problemomraden som projektet avser dgna sig at. Det &r
viktigt att ha syftet med studien klart for sig innan arbetet med fragorna paborjas (Trost, 2012).
Hand i hand med problemformuleringen kommer litteraturgenomgangen som ar det andra steget i
forberedelsefasen. Det tredje steget i forberedelsefasen ga ut pa att fundera dver population och
urval, d.v.s. vilken del av befolkningen projektet har i atanke for sin undersékning (Ejlertsson,
2005). Sista steget gar ut pa att fundera 6ver alla praktiska fragor som &r viktiga att ta hansyn till
redan innan arbetet med enkéten har borjat, detta for att kunna sakerstadlla genomforandet av
enkatundersokningen.

Steg 1: Problemomrade/Syfte

Syftet med denna enkétundersokning definierades till att undersdka och kartlagga hyresgéasterna
tankar och asikter om hur de i dagslaget uppfattar sin bostad och narmiljé samt vad de har for
onskningar infor en eventuell framtida utveckling av omradet. Malet ar att komma fram till ett
resultat betraffande hur hyresgésterna i dagsldget uppfattar sin bostad och nérmilj6 samt vilka
faktorer de boende tycker ar viktiga gallande den eventuella framtida utvecklingen av omradet.
Resultatet ska sedan ligga till grund for sammanstallandet av ett forslag pa fokusomraden at
Stromstadsbyggen for det eventuella utvecklingsarbetet med Radhusberget.

Steg 2: Litteraturstudie/Informationskartlaggning

Informationskartlaggningen for detta projekt inleddes med en litteraturstudie som framst riktade in
sig pa litteratur om hur enkater skapas. Ovrig litteratur som ingick i studien var bland annat andra
examensarbeten inom samma omrade som gjort intervju- och enkatundersokningar. Detta har sedan
legat till grund for hur enkéten genomfordes. Vidare har en diskussion forts med Strdmstadsbyggen
samt att granskningar av tidigare NKI (N6jd Kund Index) undersokningar fran Radhusberget
genomforts for att komma fram till vilka problemomraden enkaten skulle rikta in sig pa och vilka
typer av fragor Stromstadsbyggen ville fa svar pd fran hyresgésterna. Slutligen har &ven
hyresgastundersokningar fran andra bostadsbolag studerats.

Steg 3: Urval population

Urvalet av population till denna enkatundersokning skedde genom en diskussion tillsammans med
Stromstadsbyggen. Eftersom Radhusberget ar det utvalda bostadsomradet for en eventuell
utveckling sa skall alla hyresgaster i det omradet ges mojligheten att svara pa enkaten och darmed
aven yttra sina asikter om dessa planer. Darfor valdes alla hyresgaster som bor pa Radhusberget
som urvalet till denna enk&tundersokning.

Steg 4: Distributionsform

Distributionsformen for denna undersokning valdes till bade en post- och webbenkéat. Detta pa
grund av att alla har maojlighet att svara pa en postenkat, men da det i dagslaget aven ar valdigt
vanligt och i manga fall aven smidigare med webbenkater, valdes det att ge hyresgasterna bada
mojligheterna for att svara pa enkaten. Denna valmojlighet skulle forhoppningsvis resultera i en
hogre svarsfrekvens.

Steg 5: Praktiska fragor

I samband med skapandet av en enkatundersokning ar det latt att forbise en rad fragor som maste
vara noga genomtankta och i forvag planerade (Ejlertsson, 2005). Pa nastkommande sidor foljer en
beskrivning av hur de praktiska fragorna togs till hansyn i detta arbete.



Hantering av personuppgifter

I denna enké&tundersokning som var frivillig for hyresgasterna att delta i beslutades det att svaren
skulle behandlas konfidentiellt. Det beslutades &ven att det skulle foras en lista 6ver de som svarat
pa enkaten sa att paminnelser ej skulle skickas ut i onddan till de som redan svarat. Detta lostes pa
foljande satt: Stromstadsbyggen ordnade fram en adresslista med alla hyresgéaster i omradet. Varje
enkat fick sedan ett enskilt nummer som kopplades ihop till en hyresgést pa listan. Nar den ifyllda
enkaten skickades tillbaka kryssades den hyresgést som var kopplad till det nummer som stod pa
enkaten Gver. Numret pa enkaten revs sedan bort. Alla svaren pa enkaten matades sedan in i ett
datorprogram dér alla svaren behandlades konfidentielit.

Tidpunkt for utskick

For att fa en hog svarsfrekvens vid en postenkat bor frageformuléret skickas ut vid en sadan
tidpunkt dar den inte konkurrerar med andra kanda aktiviteter (Ejlertsson, 2005). Exempel pa
olampliga tidpunkter ar bland annat december manad da manga har fullt upp med julforberedelser
som tar all uppméarksamhet och tid. Samma sak galler de tidpunkter pa aret da barn har skollov da
manga familjer reser bort. Darfor galler det att i forvag noga tanka igenom vilken tidpunkt pa aret
som enkaten skall skickas ut. | och med detta ar det aven viktigt att halla koll pa sin tidsplan under
arbetets gang sa att tiderna for utskicket halls.

Eftersom detta examensarbete genomférdes under varterminen var det viktigt att skapa en utforlig
tidsplan och planera nar alla olika steg skulle genomféras samt anpassa aktiviteterna efter kritiska
tidspunkter. Till exempel var februari en bra manad for utskick av enkaten da folk har hunnit landa
efter jul samt att det fortfarande &r ett tag kvar till pask. Sportlovet hade dessutom passerat.

Information om undersékningen

Vid genomfdrandet av en enkatundersokning ar det forordat att i férvdg innan undersdékningen
distribueras, kontakta media for att informera om den kommande undersokningen (Ejlertsson,
2005). Dels ar det en fordel om respondenten redan har last om undersokningen i tidningen da det
kan skapa en positiv instdllning samt att sadant som &r bekant ofta ar mer tilltalande (Trost, 2012).
Genom att informera media i forvag ges dels aven mojligheten att framféra undersdkningens
innehall och syfte pa ett positivt satt (Ejlertsson, 2005).

Redan under hosten hade Stromstadsbyggen gatt ut i media och meddelat att en undersokning skulle
genomforas pa Radhusberget. Dels stod det i Stromstadsbyggens egen tidning Bo plats som skickas
ur till alla Stromstadsbyggens hyresgaster. | tillagg publicerades dven en artikel i Stromstads
lokaltidning i borjan av hosten dar det informerades om att hyresgasterna pa Radhusberget skulle
intervjuas under varen, se figur 7.

/IAA~ 22 B
STROMSTADSTIDNING

Mindag 11 mars 2013

Boende pa Radhusberget ska
intervjuas

Figur 7: Utdrag frén artikel om detta arbetes enkatundersokning (Stromstads tidning, 2012)
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Den praktiska hanteringen

De Ovriga praktiska fragorna som behovde tiankas igenom och I6sas innan genomférandet av detta
projekt var bland annat foljande: adresslista, adressetiketter, svarskuvert, avprickning av svar,
inmatning av svar i datorprogram samt kostnader for papper och tryck med mera. Hur de praktiska
fragorna lostes for denna undersokning behandlas nedan.

Till att borja med mottogs en adresslista dver alla hyresgaster pa Radhusberget och adressetiketter
skapades infor utdelningen av bade enkaten samt paminnelsebrevet. Vid utskick av en enkat maste
ett svarskuvert bifogas, detta ordnade Stromstadsbyggen hos posten genom att begara tillstand for
svarspost, vilket innebar att Stromstadsbyggen betalar portot for dessa i efterhand. Svarskuverten
adresserades sedan till Chalmers Tekniska HOgskola. Som tidigare namnt gick avprickningen av
svar till pa enligt foljande: varje enkat fick ett enskilt nummer som kopplades ihop till en hyresgast.
Né&r den ifyllda enkaten skickades tillbaka kryssades den hyresgast 6ver som var kopplad till det
nummer som stod pa enkaten. Svaren pa enkaten behandlades sedan konfidentiellt. Svaren som kom
in via post matades sedan in for hand i onlineenkaten pa enalyzer.se, vilken dven hyresgésterna
kunde fylla i genom Stromstadsbyggens hemsida istéallet for att svara via postenkaten. Alla svar
lagrades sedan i detta onlineprogram. Kostnader for mangfaldigandet av enkaten, foljebrev,
paminnelser med mera, samt betalning av portot for svarskuverten och adressetiketterna stod
Strémstadsbyggen for.

3.1.2. Enkatfasen

Liksom den forra fasen har aven denna fas ett visst antal steg som maste arbetas igenom innan den
fardiga enkaten kan skickas ut. Enkatfasen ar den fas da arbetet kommit sa langt att det mer konkret
ar dags att borja arbeta med sjalva enkatfragorna (Ejlertsson, 2005). Andra steget i denna fas gar ut
pa att gora en pilotstudie pa enkaten som skapats. Detta for att ta reda pa om de svarande tolkar
fragor och svar pd samma satt som fragekonstruktéren. Dessutom kan pilotundersokningen hjélpa
till att ta reda pad om nagot svarsalternativ saknas i nagon fraga (Ejlertsson, 2005). Tredje steget &r
att skriva foljebrevet, ett informationsbrev som skall skickas ut i samband med enkéten. Sista steget
i denna fas gar ut pa att fundera over de praktiska fragorna, till exempel hur mangfaldigandet av
enkaten skall ga till, hur utskicket skall sk6tas med mera.

Steg 1: Fragekonstruktion

Vid fragekonstruktionen bor forst och framst problemomradena skrivas ner, det vill sdga
frageomraden enligt syftet och problemformuleringen som gjordes i forsta fasen. | detta arbete
valdes frageomradena till enkaten ut efter diskussioner med involverade personer pa
Stromstadsbyggen samt arbetets examinator pa Chalmers. De valda frdgeomradena blev foljande:
allmanna fragor, den nuvarande bostaden, omradet och gemensamma utrymmen, tillganglighet,
miljo, utveckling och fortatning, valmojligheter, ekonomi och sammanfattning av boende. Dessa
frageomraden kommer att presenteras mer ingaende i kapitel 4.

Efter val av frageomraden bréts sedan dessa omraden ner till konkreta fragor som tackte in varje
delomrade. De slutgiltiga fragorna som valdes for varje problemomrade kan ses i den bifogade
enkaten. Se bilaga 1.

Nar fragor till ett frageformular skall konstrueras finns det en méangd regler som bor foljas. Darfor

foljde konstruktionen av fragor i detta arbete de riktlinjer och regler som angavs i boken “Enkdten i
Praktiken” skriven av Ejlertsson (2005) for att fa ett sa bra frageformular som mojligt.
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Fragetyper

Den genomforda litteraturstudien har pavisat att det finns flera olika séatt att stéalla fragor pa, och ett
flertal relevanta fragetyper har identifierats och framstéllts for denna enkét. De olika fragetyperna
fyller olika funktioner i olika samanhang, beroende pa fragestallningens syfte och tankta
kartlaggande valjs olika fragetyper vid olika tillfallen. De olika typer som valts for anvandning i
denna enkaét presenteras nedan.

»Ja” eller ”nej”-fragor: Den enklaste av fragetyper. Den svarande tar stallning antingen for eller
emot ett pastdende. I vissa samanhang far den svarande dven mojlighet att svara varken eller/vet
ej” da amnet for fragestaliningen kan vara komplex. Exempel: “Ar du néjd med lagenhetens
planldsning”

8. Ar du ndjd med ligenhetens planldsning?
Ja
Nel: jagskulle vilfa amana DAz s s b S S S s s o

Figur 8: Exempel pa en ”Ja” eller ”Nej”-fraga hamtad ur enkéaten

Enkryss-fragor: Aven enkryssfrdgan ar en av de mest triviala av de identifierade fragetyperna
vilken anvands framst i syfte att kartlagga en bestamd asikt/egenskap/forutsattning hos den
svarande. Detta kan exempelvis vara alder, civilstand, fodelseort osv. Se exempel nedan.

3. Var dr du fodd?
Stromstad kommun
Annan kommun i Vastra Gotaland
Annan del av Sverige
Btomlands; VIIKECIANA u: onisssssesiassgsansmsssss s s dosmsik R s S eae ogaes

Figur 9: Exempel pé en enkryssfraga hamtad ur enkéten

Fleralternativs-fragor: Vid fragestallningar dar den svarande ombes att prioritera visa aspekter
framfor andra eller dar de pa férhand kan anta med storsta sannolikhet att den svarande kommer att
vilja ange flera svar anvands fleralternativs fraga. Exempel kan vara vad den svarande prioriterar
for boendekvaliteter framfor andra eller vilka olika transportmedel som denna person anvander i sin
vardag.

1. Anvinder du nagot av féljande transportmedel i din vardag?
Bil
Cykel
Barnvagn
Rullator
Rullstol
Promenad
A At A e N s o A B B S R B N B R S R RS

Figur 10: Exempel pa en fleralternativsfraga hamtad ur enkéaten
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Graderingsskalor: Graderingsskalor anvands i de situationer da fragestallningen snarare ar en
fraga om mer eller mindre an ja eller nej. | den utskickade enkaten graderas dessa skalor alltid
mellan 1-5 dar 1 ar valdigt lagt/daligt/oviktigt och 5 ar valdigt hogt/bra/viktigt och sa vidare.

3. Hur motsvarar ditt boende dina férvantningar?
1 = vdldigt daligt, 5 = véldigt bra osv.
1 2 3 - 5

Figur 11: Exempel pa en graderingsskala hamtad ur enkaten

Oppna kommentarsfalt: DA detta arbete syftar till att ta fram de svarandes sikter och tankar,
kompletteras ovanstaende fragestillningar och fragetyper med Gppna kommentarsfalt. Detta
sakerhetsstaller att viktiga asikter inte gar forlorade. De 6ppna kommentarsfragorna fungerar delvis
som foljdfragor till en fraga av tidigare beskriven fragekaraktéar och delvis som sjalvstandiga fragor.
Ett exempel pa en foljdfraga kan vara ”Om annat dn ovanstdende alternativ, ange i svarsfiltet
nedan:” och en sjélvstandig fraga av 6ppen kommentarsfalts-karaktéir kan vara ”Vad dr miljévinligt
boende for dig?”

2. Vad &r miljévinligt boende for dig? Ar det viktigt tycker du? sammanfatta kort.

Figur 12: Exempel pa en frdga med 6ppet kommentarsfalt hamtad ur enkéten

Layout & Design

Hur enkaten presenteras har betydelse for i vilken man respondenterna tar enkéaten seriést och
darigenom tar sig tiden att besvara enkaten, men aven att de besvarar enkiten sd noga och
eftertdnksamt som mojligt. En enk&t som ger ett slarvigt intryck och kanns ologiskt uppbyggd tas
inte med samma allvar som en val férberedd samt snygg och logisk utformad enkét. (Ejlertsson,
2005 och Trost, 2012)

| detta arbete utformades enké&ten i programmet Adobe InDesign. Riktlinjer foljdes for hur layouten
och designen pa en enkaét bor vara enligt bockerna “Enkaten i praktiken ”(2005) samt ”Enkatboken ”
(2012). Resultatet av layouten kan ses i bifogad enkat. Se bilaga 1.

Steg 2: Pilotundersokning

Pilotundersokningen for detta arbete gick till genom att ett antal studiekamrater, arbetets handledare
pa Chalmers samt involverade personer pa Stromstadsbyggen fick ga igenom enkaéten, testa att fylla
i den och sedan lamna sina kommentarer pa vad som borde &ndras. Andringar som uppkom efter
pilotundersdkningen genomfdrdes och enkaten fick sedan sin slutgiltiga utformning. Till sist
skickades enkaten till Stromstadsbyggen for slutgiltigt godkannande och darefter var enkaten redo
for att tryckas/kopieras upp.
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Steg 3: Onlineversion

Eftersom bade en post- och webbenkét hade valts som distributionsform for detta arbete behovdes
onlineversionen skapas nar sjalva konstruktionen av enkatens fragor var klar. Det webbaserade
enkatverktyget som valdes for detta arbete var Enalyzer.se. Varfor den hemsidan valdes berodde
dels pa att det verkade vara en professionell hemsida samt att det var gratis for studenter. Hemsidan
var dessutom enkel att anvénda och hade alla de funktioner som detta arbete kréavde. Enkétens
fragor matades in i programmet och enkaten lanserades via en lank som Stromstadsbyggen
publicerade pa sin hemsida. Dar kunde hyresgasterna pa Radhusberget latt klicka sig in och svara pa
webbenkaten.

Steg 4: Foljebrevet

Foljebrevet som foljde med denna enk&tundersokning konstruerades utefter de punkter som ett
foljebrev bor innehdlla, vilka beskrivs nedan. Enligt Ejlertsson (2005) skall foljebrevet borja med
att forklara syftet med undersokningen. Syftet skall formuleras pa sadant sétt att den tankte
respondenten blir intresserad av dmnet. Vidare skall foljebrevet forklara vilka som deltar i
undersokningen och varfor personen i fraga valts ut. Darefter skall det sedan informeras om att
deltagandet i undersokningen &r frivilligt, men samtidigt pa ratt satt vadja om respondentens
deltagande. | samband med detta &r det dven viktigt att papeka nar svaret pa undersokningen senast
bor skickas in for att pa sa satt minska antalet obesvarade formular. Vidare i foljebrevet skall det
tydligt framga hur svaren behandlas, i detta fall med full konfidentialitet for respondenten.
Avslutningsvis skall det framga i foljebrevet vem som ar ansvarig for undersékningen, samt att det
skall anges en person som respondenterna har méjlighet att vanda sig till vid eventuella fragor. Till
sist i foljebrevet uttrycks ett tack pa forhand samt en underskrift fran utgivarna av enkéten.
(Ejlertsson, 2005)

Steg 5: Praktiska fragor

Aven i denna fas finns det en del praktiska detaljer som maste tinkas igenom. En av de praktiska
fragorna i detta arbete handlade om hur enkéaten skulle mangfaldigas och hur det skulle ga till vid
utskicket av enkaten. Mangfaldigandet av enkaten I6stes genom att enkaten kopierades upp pa
Chalmers och sedan packades ner i kuvert markta med adresser till samtliga hyresgéster pa
Radhusberget. Kostnaden for mangfaldigandet av enkaten stod Stromstadsbyggen for. Utdelningen
av enkaten ordnade sedan bovardarna i omradet.

En annan praktisk detalj handlar om nar och hur paminnelsebrevet skall skickas ut. Efter att enkaten
ar utdelad och har varit ute ett tag galler det att borja planera infor paminnelsebrevet som skall
skickas ut efter en viss tid da alla enkater annu ej besvarats. Paminnelsebrevet skall vara kort och
beskriva vikten/betydelsen av respondenternas svar for undersokningen. (Ejlertsson, 2005)
Paminnelsebrevet i detta arbetes undersokning skickades ut 4 veckor efter att enkaten lamnats ut.

3.1.3. Bearbetningsfasen

Nér alla enkétsvaren &ar insamlade ar det dags for nasta steg i undersokningen, namligen
bearbetningsfasen av insamlat data. Nedan beskrivs bearbetningsfasens tre steg i detta arbete.

Steg 1: FOrberedelser for datorbearbetning

Forberedelserna infor datorbearbetningen av svaren skedde genom att ha en forberedd onlineversion
av enkaten pa enalyzer.se. Alla fullstandiga enkatsvar som skickades tillbaka via post matades in for
hand i onlineversionen. Detta gjordes for att samla alla svar pa ett stalle.
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Steg 2: Svarsbearbetning

| detta arbete matades alla svaren in for hand i det tidigare ndmnda webbaserade enkatverktyger
enalyzer.se. Pa Enalyzers hemsida beskrivs verktyget som féljande:

“Enalyzer Survey Solution erbjuder omfattande och avancerade analys- och
rapporteringsmojligheter fran enklare korstabeller till avancerade jamforelser
(benchmark), statistiska figurer, statistiska berdkningar etc.” — Enalyzer, 2013

Nar alla svaren fran enkatundersokningen blivit inmatade i programmet var det enkelt att publicera
rapporter med svaren i det format som onskades, exempelvis i Excel eller Word. | programmet
fanns det dven verktyg som kunde anvandas till att gora olika slags korsanalyser mellan olika fragor
efter onskemal. | detta arbete genomfors korsanalyser genom att jamfora olika variabler i relation
till varandra for att se eventuella samband daremellan.

Bortfallsanalys

Enkatundersokningar ger ofta, till skillnad fran intervjuundersokningar, ett storre svarsbortfall da ett
flertal personer i urvalet tillexempel inte har mojlighet att delta i undersokningen eller helt enkelt
inte vill delta. Detta kallas for ett externt bortfall (Trost, 2012). Det finns ett visst antal atgarder som
gar att anvanda sig av for att forsoka lindra effekterna av ett bortfall. Till exempel &r det viktigt att
“forutom att ha ett val genomarbetet frageformular med tillhorande foljebrev” (Ejlertsson, 2005)
formulera och skicka ut ett paminnelsebrev till urvalet for enkatundersokningen.

Idag vid genomféranden av enkatundersokningar far utforarna av enkaten oftast rakna med en
svarsfrekvens pa mellan 50-75 procent (Trost, 2012). Darfor ar det viktigt att i de flesta
undersokningar gora en bortfallsanalys. Bortfallsanalysen har i denna undersokning genomforts i
kapitel 6.

Steg 3: Analys av resultatet

Analys av resultatet genomfordes med bland annat olika korsanalyser, diagram och tabeller och
presenteras i resultatkapitlet, kapitel 5.

3.2.Djupintervju i grupp
FOr att ge arbetet en ytterligare dimension kompletteras den kvantitativa enkatundersékningen med
kvalitativ data i form av en djupintervju och gatur. Dessa har valts att utféras i mindre grupp, dar ett
antal utvalda hyresgéster kontaktats for att delta. Djupintervjun genomfdrdes i grupp for att
framkalla diskussion och dialog mellan hyresgasterna. En s.k. gatur inledde sammankomsten for att
vacka mer tankar och idéer hos deltagarna till diskussionen. | foljande avsnitt kommer samtliga
moment att beskrivas och hur metoden har genomforts.

3.2.1. Gatur igrupp

Gaturen runt om i omraden, vilken sammankomsten inleds med, spelar en viktig del i métet med de
boende. Syftet med gaturen ar att ge deltagarna mojlighet att visa de problemomraden som finns i
omradet samt underlatta den féljande diskussionen.

Den litteratur som ligger till grund for giturens utformning och struktur ir uppsatsen “Gatur —
metod for utvardering av detaljplaner” av forfattaren Suzanne de Laval (1998). Olika typer av
gaturer kan identifieras, den metod som valts for detta projekt, och som &r relevant i sammanhanget
ar den strukturerade gaturen.
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Strukturerad gatur

Vad som kannetecknar den strukturerade gaturen ar framforallt att rutten ar faststalld pa férhand av
den s.k. projektledaren. Sa aven i detta fall. | figur 13 nedan illustreras den forbestamda rutt for
gaturen.

Figur 13: Karta dver den planerade rutten for gaturen (Bearbetad fran Eniro, 2013)

Enligt litteraturen bor gaturen alltid inledas med en genomgang av gaturens struktur samt de olika
planerade stoppen. Diskussion under turens gang bor hallas relativ koncis for att sedan genomgas
noga direkt efter sista stoppet. Vad som genomgas i detta skede av sammankomsten ar framst
deltagarnas upplevelser och direkta reflektioner. | detta skede &r projektledarens/projektledarnas
framsta roll att se till att samtliga deltagares synpunkter kommer till ytan. Fokus bor ligga kring att
fa fram de differentieringar som aterfinns i deltagarnas asikter for att skapa grund for intressant
diskussion under den kommande djupintervjun. De Laval (1998) menar att “malet med
genomgangen ar att fd en nyanserad bild av deltagarnas uppfattningar av bebyggelsen. Man

)

efterstravar inte enighet utan snarare att fa fram olikheterna i synpunkter och intressen”.

3.2.2. Diskussionsintervjun

I litteraturen beskrivs vanligtvis tre olika typer av intervjumetoder; ostrukturerade,
semistrukturerade och strukturerade intervjuer. Alla tre metoder har for- och nackdelar, samt fyller
olika funktion i olika sammanhang. Den metod som valt for detta arbetes djupintervju ar en
semistrukturerad intervju. Den semistrukturerade intervjun kannetecknas av teman, déar ett flertal
huvudomraden och darmed huvudfragor bestamts pa forhand av intervjuaren/intervjuarna (Jusesen
och Mik-Meyer, 2011). | detta arbete har dessa huvudfragor grundat sig i enkatens utfall och
resultat och servar darmed som ett tydligt komplement till denna. Vidare innehaller denna
semistrukturerade gruppintervjus huvudomraden dven fragor angaende aspekter som visat sig vara
oklara eller svarbegripliga i samband med enkaten. Jusesen och Mik-Meyer havdar dven att trots de
pa forhand bestimda huvudomradena finns andd mojlighet till avvikelse fran amnet i den
semistrukturerade intervjun, beroende pa situationen och den diskussion som uppstar. Da syftet med
detta arbetes djupintervju ar att ta upp de fragestallningar som visat sig utméarkande i enkaten, gors
ett antagande att levande diskussion kommer att uppstd och darmed lamnas utrymme for éppna
fragor till samtliga intervjupersoner.
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Vidare skriver Jusesen och Mik-Meyer att for att uppna synergi i reflektionerna av de stéllda
fragorna bor intervjuaren/intervjuarna begransa antalet delfragor i de fragor som stélls. Att samtliga
av intervjuns deltagare reflekterar 6ver samma fragestéllningar ar malet med den semistrukturerade
intervjun, vilket ytterligare motiverar valet av 6ppna, men konkreta fragor till deltagarna.

Det tar tid att konstruera riktigt bra fragestallningar. Jan Krag Jacobsen, lektor i intervjuteknik vid
Roskilde universitet redogor i boken “Intervju — konsten att lyssna och fraga” (1998) for ett antal
fragor som intervjuaren/intervjuarna bor stéalla sig vid konstruerandet av en djupintervju. Krag
Jacobsens lista ligger till grund for detta arbetes djupintervju med hyresgaster fran Radhusberget.
Listans fragor har i detta avsnitt delats in i olika delar vilka beskrivs nedan.

Innehall
o Vilket &mne ska intervjun handla om?
e Vilka fakta har man tillgang till?
e Vilka fragor ska man stalla?

Formkrav
e Vilket sprakbruk ar lampligt?
e Hur brukar amnet eller temat formedlas?
e Vilket ar det budskap man vill éverfora?

VVem och varfor
e Varfor anvander man sig av intervju?
e Vem ska svara pa fragorna?
e Vem ska stélla fragorna?
e | vilket sammanhang gors intervjun?

Utférande
e Hur ska man registrera svaren?
e Var och nér ska intervjun goras?
e Hur ska respondenterna kontaktas?
e Hur béar man sig at strax fore intervjun?

Som namns ovan ligger Jacobsens lista till grund for fragorna i arbetets djupintervju. Listans bredd
bidrar aven till ett gott forhallningssétt till fragor som dyker upp i anknytning till intervjun, bade
innan och efter. | litteraturen beskrivs en timme som en lamplig tid for att utféra denna typ av
djupintervju i grupp (Kylén, 2004). Under denna tid hinner gruppen ga igenom de viktigaste
fragorna, samt att utrymme for avvikelse i fragestrukturen finns att disponera.

Liksom forskningsmetoden enkatundersokning bestar utav tre faser gor aven djupintervjun det.
Faserna i denna forskningsmetod fokuserar dock mer pa det praktiska under sjalva utférande av
intervjun och beskriver hur det teoretiska (underlaget fran Jacobsens lista) anvands till praktik
(genomférande av intervju). Nedan foljer en redogorelse for de fyra faserna och vad som
kannetecknar dem. Boken “Kvalitativa metoder — frdan vetenskapsteori till praktik” (2011) av
forfattarna Jusesen och Mik-Meyer &r ensam kalla till den kommande stegindelningen av
gruppintervjuns genomférandefas om ingen annan kélla anges.
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Steg 1: Genomfdérande intervjun

I forsta fasen har intervjuaren/intervjuarna till uppgift att uppratta en god och trygg miljé for
deltagarna. Inledningsvis ges information om den kommande intervjuns syfte och mal, samt vad
intervjun ska anvandas till och sa vidare. Intervjuaren/intervjuarna forvantas aven forklara hur
intervjun ar utformad samt vilka teman och huvudomraden som ska behandlas. Slutligen informeras
aven deltagarna om vilka tider och hallpunkter som finns for intervjun. Infor detta arbetes
gruppintervju hade en agenda sammanstéllts med huvudomraden samt halltider. Denna delades ut
nér deltagarna anlénde till lokalen. Deltagarna var aven informerade om upplégget i férvag och
kénde till tidsramen fér sammankomsten.

Steg 2: Genomfdrande intervjun

Vidare ar det viktigt att ge intervjuns deltagare en bra grund samt kontext for de huvudfragor som
behandlas. Detta &r viktigt for att fa sa relevanta och korrekta svar som majligt. Som intervjuare ar
det aven viktigt att ta pauser mellan fragor sa att den/de tillfragade har tid att tanka och ge sitt svar.
Det ar viktigt att utstrala lugn, engagemang och intresse for den/de tillfragades svar.

Steg 3: Genomférande intervjun

Tredje fasen ar den sista och avslutande fasen av genomfdrandet. Intervjuaren uppmanas att ge
indikationer i god tid innan intervjun avslutas sa att samtliga deltagare kanner att de hinner uttrycka
sina asikter och tankar. Kontrollera dven att de fragor som intervjun avsett att besvara faktiskt tagits
upp och getts svar pa. | slutet pa detta arbetes gruppintervju hélls en kort sasmmanfattning av vad
som tagits upp och sagts, detta for att deltagarna skulle kunna komplettera med ytterligare tankar
om sadana fanns.

Steg 4: Bearbetning av intervjun

For efterfoljande analysarbete av den gruppbaserade djupintervjun gors flertalet val. | detta arbete
har asikter fran intervjuerna samt gaturen valts att bearbetats i omgangar, mer specifikt
problemomradesvis. Detta for att fungera som ett komplement till enkétsvaren. Samtliga resultat
(enkétsvar, intervju, gatur) redovisas saledes i klump vilka presenteras i kapitel 5 i denna rapport.
Analysarbetet av arbetets intervjudel har utgatt fran motesanteckningar, bilddokumentation samt
ljudinspelning.
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4. Valda problemomraden

For att kunna forstd och foresla vad Stromstadsbyggen bor fokusera pa och ha i atanke vid ett
eventuellt utvecklingsarbete pa Radhusberget har som tidigare namnts en litteraturstudie genomforts
med avseende pa detta. Bade kvalitativa och kvantitativa studier har undersokts och utifran detta har
problemomraden valts vilka ar relevanta for undersokningen. Sammanfattningsvis ar bdcker
hamtade fran Chalmers Arkitekturbibliotek, Stromstads strategiska plan, tidigare enkéatstudier samt
NKI-undersokningar det material som de valda problemomradena grundar sig i. Aven diverse
bostadsbolag (allméannyttiga och privata) har undersokts for att astadkomma relevans i
undersokningen.

| detta kapitel presenteras de problemomraden som valts ut och som fragorna i enkaten samt
intervjun darmed baseras pa. Avsnittet har samma struktur som enkaten och samtliga stycken
innefattar stod for problemomradenas relevans i undersékningen.

4.1. Hushallet

Inledningsvis stalls fragor kring hushallets sammanséttning i enkatundersokningen, detta for att
kunna forankra och senare dra slutsatser av resultatet i relation till demografi, alder etc. Studerad
litteratur redogor for vikten av att kartlagga hur hushallets sammansattning ser ut. Detta for att
kunna genomfora flera av de tankta korsanalyser om hur bostadskvaliteter upplevs, samt hur att
kunna tillgodose de 6nskade bostadskvalitéerna pa ratt satt och till ratt person. Nagra av de aspekter
som kartlaggs i detta problemomrade och som darmed anses kunna paverka de kommande
analyserna ér;

e KoOn
e Civilstand
e Alder

En 6vergripande lagesrapport utfardad av Boverket har undersokts for att fa en bild av hur Sveriges
hushall & sammansatta. Boverket presenterar ett resultat dar cirka 45 procent av Sveriges alla
hushall bestar av ensamboende utan barn. Av ensamhushallen ar drygt 35 procent av de boende
over 65 ar gamla. Samboende utan barn ar den nast storsta gruppen med sammanlagt 25 procent.
Ungefar 19 procent av Sveriges hushall & samboende med barn (Boverket, 2:2012).

For att f3 en mer fordjupad bild av hur laget ser ut i Stromstad gors en liknande kartlaggning i
denna undersokning. Utdver hyresgasternas alder och kon stalls aven fragor kring utbildning,
sysselsattning och den tidigare bostaden eftersom detta anses relevant for att uppna ett gediget och
analyserbart resultat.

Vad galler de ovanstaende punkterna tacks de in i resultatet via kryssfragor (enkryss-fragor och
fleralternativs-fragor). Tidigare studier har jamforts for att utforma denna typ av fragor pa ett
passande satt. Vidare varderades problemomradet relevant att inkludera i undersokningen da denna
information i manga avseenden ar intressant for kommande korsanalyser.
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4.2. Den nuvarande bostaden

"Mitt hem dr min borg” &r ett ordsprak som visar pa hur viktigt det ar att kénna valmaende i
samband med bostaden, detta eftersom hemmet ar en plats dar stor del av vardagen spenderas.
“Bostadsboken: hyresgdstens handbok om boendekvalitet”, utgiven av Hyresgastforeningen i
samarbete med Byggforlaget (1999) beskriver ett antal dvergripande kvaliteter som en bostad ska
inneha samt dess paverkan pa god boendekvalitet.

Ett fundamentalt krav som stélls pa vara bostader &r att de ska ga att bruka i manga ar och &aven
passa for alla de olika behov som vi har i vart dagliga liv. Problemomradet ”Den nuvarande
bostaden” ar tdnkt att spegla hyresgisternas upplevelse i samband med den egna bostaden. De
mjuka vérden som kartldggs ar bland annat vilka faktorer som fick de boende att flytta till
Radhusberget, samt vilka aspekter som de prioriterar mer &n annat i bostaden. Aven hardare varden
sdsom bostadens skick (badrum, kok, forrad etc.), planlosning, balkongens utformning och
bostadsareor diskuteras och vardesatts.

Vidare syftar resultatet av detta problemomrade att bidra till en handgriplig och konkret dimension
till arbetets kommande analysarbete. | problemomradet far de svarande ta stallning till flertalet
aspekter och huruvida de ar néjda med dess beskaffenhet eller inte. | avsnittet blandas kryssfragor,
graderingsskalor (1-5), tabeller samt mdjligheten till egna kommentarer — allt for att fa fram de
tankar och asikter som finns hos de boende pa olika satt. Aven har har tidigare boendeenkater
studerats for att forma fragorna.

Figur 14: Bilder frén besok i omradet april 2013 — utemiljo
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4.3.0mradet och gemensamma utrymmen/utemiljo

Natur- och kulturresurser ar viktiga tillgangar att ta tillvara pa vid fortatnings- och
utvecklingsarbeten (Nathorst-Boos, 1999). Det ar viktigt att varna om dessa och ge dem mycket
utrymme i utvecklingsarbeten. Ett problemomrade i enkaten har saledes utformats for att kartlagga
vad de boende pa Radhusberget tycker saknas i utemiljon idag och vad de anser ar vart att bevara
vid ett eventuellt utvecklingsarbete. Vidare beskriver litteraturen att sammanséttningen av 6ppna
och slutna platser &r viktigt att tanka pa vid utformning av utemiljon. Utemiljon kring
flerbostadshus ska 6ppna upp for aktiviteter och skapa en levande stad.

Gronska, trygghet och trevnad ar ytterligare nagra viktiga aspekter att ta hansyn till for att skapa en
val fungerande och valutnyttjad utemiljo. Vid utvecklingsarbeten finns mgjlighet att lagga till nya
funktioner och kvaliteter till bostadsomradet. Detta problemomrade syftar saledes till att undersoka
vad de boende pa Radhusberget anser om den befintliga utemiljon samt vad de tycker saknas med
de ovanstdende aspekterna i atanke. Oppna fragor, graderingsskalor samt varderingstabeller har
anvants i enkatundersokningen for att komma at vad hyresgasterna tycker och tanker.

Vid intervju med Goran Wallo*, samt under faltstudie i tidigt skede uppmérksammades att en del
viktiga aspekter finns att fanga upp i samband med detta problemomrade; dessa innefattar bland
annat utsikten, kinslan om omréadet (smaskaligheten) och befintlig natur. Asikter kring dessa
aspekter fangas upp via enkdten pa flera satt, bland annat via fleralternativs-fragor,
graderingsskalor, och ja/nej fragor foljt av 6ppna kommentarsfalt.

Huruvida de boende pa Radhusberget kanner sig trygga eller inte i omradet undersoks ocksa. Detta
ar en viktig aspekt att ta hansyn till i vidare utvecklingsarbeten och nagot som ar vasentligt att
kartlagga. DA trygghet ansetts vara en av de mest centrala punkterna i undersokningen har ett flertal
fragor utformats for att kartlagga de boendes upplevelse. Bland annat bestar problemomradet av
graderingsskalor for dygnets samtliga intervaller (dag, kvall etc.) samt arstider (sommar, vinter, var,
host), sa att ingenting missas eller fargas av det vadret/arstiden/tidpunkten som ar vid svarstillfallet.

Problemomradet innefattar aven fragor kring de gemensamma utrymmen som finns tillgangliga for
de boende i omradet. Tvattstuga med tvatt- och torkmajligheter &r en vanlig facilitet som placeras i
gemensamma utrymmen i flerbostadshus (Nathorst-Boos, 1999) och gemensam tvattstuga &r dven
vad hyresgasterna pa Radhusberget har att tillgd i nulaget. Nathorst-Boos beskrivs dven de
vanligaste konflikter och klagomal som brukar uppsta hos boende med gemensam tvattstuga.
Svarigheten att boka tid, kvarglomda klader som ej tas om hand, oordning etc. namns. For den
anledningen tacks fragor kring denna typ av majliga konflikter och klagomalspunkter in i enkéaten.
Dessa fragor appliceras pa faciliteter sdsom tvattstuga och parkeringshus.

Avslutningsvis i detta avsnitt stalls fragor kring om de boende saknar ndgot i omradet vad galler
gemensamma utrymmen eller ej. Oppna fragor varvas med kryssfragor for att ge de svarande chans
att utrycka sina idéer samt fa inspiration av givna svarsalternativ.

Figur 15: Bilder fran besok i omradet april 2013 — utemiljo

* Géran Wallo, VD Strémstadsbyggen. Intervjuad den 7 november 2012.
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4.4.Tillganglighet
I denna kontext syftar ordet tillganglighet framst till tillganglighet fran och till bostaden samt runt
om i omradet. ldag staller BBR, Boverkets byggregler, harda krav pa tillgangligheten bland annat
vad galler utemiljon, de gemensamma utrymmen och den egna bostaden. Varfor det stalls sadana
hoga krav pa tillganglighetsaspekten ar for att skapa mojlighet for s manga som majligt att kunna
vara en del i samhéllet och delta i s& manga aktiviteter och sociala sammanhang som mgjligt
(Boverket, 3:2012).

Vilka som har storst behov av god tillganglighet &r personer med nedsatt rérelseférmaga och/eller
orienteringsformaga pa diverse allmanna och privata platser (Boverket, 3:2012). Efter faltstudier
och observationer pa Radhusberget har en slutsats dragits att en stor andel av de boende har nagon
form av rorelsenedséattning — framst pa grund av alderdom. Tillganglighetsfragans relevans och vikt
i samhéllet - i kombination med omradets forutsattningar och observerade demografi gor
tillganglighet till ett intressant problemomrade att undersoka i denna enkat.

For att kartldagga hur de boende upplever att denna viktiga aspekt fungerar i nuldget har ett eget
problemomrade tilldelats tillganglighetsfragor. Ett gediget underlag kan vara avgdrande for hur ett
kommande utvecklingsarbete maste utféras for att tillgodose behoven som finns hos de boende i
omradet. Vidare blir fragan om de boende &r intresserade av att bo kvar i bostaden sa lange som
mojligt, samt om det ar mojligt i dagslaget intressant.

Fragorna i detta problemomrade formuleras enkla, korta och koncisa. Delvis for att tillganglighet ar
ett relativt handgripligt omrade men aven for att minimera eventuella fragetecken vid genomférande
av enkaten.

Figur 16: Bilder fran besok i omradet april 2013 - tillganglighet
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4.5. Miljévanligt boende

Sedan husen pa Radhusherget byggdes pa 1960-talet har enorma framsteg gjorts vad galler
miljomedvetet byggande. Framsteg har gjorts da kunskap okat, tekniken utvecklats och att samtliga
aktorers installning till fenomenet har andrats (Miljévardsberedningen, 2000).

Idag staller inte bara myndigheter siasom Boverket krav - dven ideella foreningar sasom
Naturskyddsforeningen har numera stort inflytande pa miljoaspekterna i byggprocessen och manga
bostadsbolag har dven en extensiv miljostrategi och mal inom omradet vilka de stravar mot.

Hyresgasternas attityder och tankar kring miljovanligt boende har ocksa éndrats sedan det forsta
spadtaget pa Radhusberget togs. Hyresgéster stéller i allméanhet hogre krav pa sina hyresvérdar vad
géller dessa aspekter idag (Nathorst-Boos, 1999).

Nagon grad av miljéanpassade bostader ar ocksa numera en sjalvklarhet vid utvecklingsarbeten och
miljovanligt boende kraver darmed ett eget problemomrade i denna enkatundersokning. Syftet med
detta avsnitt ar att utforska hur hyresgasterna pa Radhusberget tanker kring miljoinsatser. Dels vad
de sjalva tycker att ett miljomedvetet boende innebdr men daven vad de tycker att deras hyresvérd,
Strémstadsbyggen, skulle kunna bidra med for att underlatta ett miljovanligt boende.

Da miljo och hallbar utveckling kan tolkas olika beroende pa vad for erfarenhet och bakgrund
personen i fraga har, konstruerades en Oppen fraga angdende detta i enkaten. Den allmanna
definitionen av hallbar utveckling harleds i detta fall till Brundtlandskommissionen om hallbar
utveckling (1987) vilken lyder;

”En hallbar utveckling tillfredsstaller dagens behov utan att &ventyra kommande generationers
mojligheter att tillfredsstdlla sina behov.”

Da de boende pa Radhusberget kommer fran olika delar av varlden samt olika generationer antas
resultatet innefatta manga olika svar pa fragan “Vad dr miljévinligt boende for dig? ” i relation till
definitionen om hallbar utveckling. Tanken &r att fragan ska véacka tankar och funderingar hos de
svarande och 6ppna upp for kreativitet och tankerikedom. FGrhoppningen &r att detta skulle kunna
leda till realiserbara och goda losningar for omradet.

Figur 17: Bilder frén besok i omradet april 2013 - miljo
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4.6. Utveckling och fortatning

Som tidigare ndmnts syftar utveckling till att forbattra funktioner och kvaliteter for de boende. De
flesta kommuner och bostadsbolag arbetar aktivt med utveckling och detta arbete speglar oftast
saval visioner som strategi.

Manniskor ar i allmanhet for utveckling da begreppet séatts i relation till att minska bostadsbristen
och bidra till forbattringsatgérder. Manga dr med andra ord positiva till begreppet “utveckling” 1
storsta allmanhet, men nar det kommer fér nara den egna bostaden uppstar ofta skepticism och ett
visst motstand. Detta fenomen kallas NIMBY-syndromet och myntades pa 1980-talet av
journalisten och forfattaren Emilie Travel Livezey. Forkortningen NIMBY star for ”Not in my
Backyard” (inte pa min bakgéard) och kan anvéndas for att beskriva boendes installning och attityd
till ett foreslagit byggprojekt i deras narmiljo — saval nybyggnation som pabyggnad av befintligt
(Stahle, 2005).

I detta projekt dr den centrala betydelsen av begreppet “utveckling” att 6ka antalet bostidder i
omradet och pa sa satt aven bidra till att minska bostadsbristen i Stromstad. Problemomradet
“Utveckling och fortdtning” syftar darfor till att kartligga hur de boende tdnker kring
utvecklingsarbeten i deras narmiljo med NIMBY -syndromet i atanke.

Vidare kommer ett utvecklingsarbete att medfora fortatning pd nagot satt och syftet med detta
avsnitt dr dven att kartligga de boendes attityder kring begreppet “fortitning”. Fortdtning kan i
bostadskontext uppfattas som ett negativt laddat ord, da begreppet ofta forknippas med mindre
gronytor, minskad integritet, kriminalitet och minskad trivsel (Malmgo stad, 2010).

Eftersom utveckling och fortatning &r en central del i arbetet samt da NIMBY -syndromet ar ett
erkant fenomen inom litteraturen/branschen anses ett problemomrade i enkaten vilket berdr dessa
omraden relevant. FOr att minimera den negativa laddningen kring begreppen inleds
problemomradet med en forklarande text. Detta for att beskriva begreppens faktiska innebord i detta
arbete. De svarande far i detta avsnitt ta stallning i pastdenden, besvara ja/nej-fragor samt skriva
egna kommentarer i 6ppna fragefalt.
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4.7.Valmojligheter

Studier visar att hyresgaster vill ha mojlighet att kunna paverka sin bostad och narmiljo, och darmed
kunde problemomradet “Valmojligheter” inte undvikas i undersokningen. 1 SABO:s rapport
"Samarbete och inflytande i bostadsomradet” (2008), redogors for hur viktigt det & med
flexibilitet och valmajligheter i bostaden. Inspiration fran denna litteratur har darmed tagits for att
kartlagga de aspekter som anses vara viktigast i sasmmanhanget. Problemomradets utformning utgar
framst utifran graderingsskalor, men de svarande far &ven mojlighet att skriva vad de hade velat ha
mer inflytande pa genom 6ppna fragor. Kommentarfaltet fungerar da dven som komplement ifall
enkaten inte tacker in just den aspekt som den svarande eftersoker.

En intressant fragestéllning i detta problemomrade handlar om blandad upplatelseform eller ej pa
Radhusberget. Precis som i foregaende problemomrade inleds avsnittet med en beskrivande text
med begrepp etc. Hyresgasterna introduceras ocksa for ett antal fakta, bland annat det faktum att ett
eventuellt utvecklingsarbete till viss grad skulle kunna finansieras genom att projektera
bostadsratter i omradet. Det namnda pastdendet géllande finansiering ar &ven nagot som
Strémstadsbyggen stéaller sig positivt till och ser som en l6sning med ekonomiska férdelar®.

4.8. Ekonomi

Boendekvaliteter ar starkt kopplat till ekonomi och darmed dven hyresgastens betalningsvilja. For
att skapa goda underlag for korsanalyser i detta projekt valdes ekonomi som ett ytterligare
problemomrade. Ekonomiska aspekter genomsyrar enkaten genomgaende, men for att ge resultatet
en extra och en griplig dimension togs beslutet att addera ekonomi som ett enskilt problemomrade.
Avsnittet syftar saledes till att undersoka vilka boendekvaliteter som skapar betalningsvilja hos de
boende. De svarande far vardera ett antal boendekvaliteter i relation till olika kostnadsintervaller.

4.9. Sammanfattning av boende

Enkaten avslutas med ett avsnitt som behandlar hyresgasternas sammanslagna uppfattning av
samtliga problemomraden. Avsnittet utgor en mindre del vilket gor att fragorna blir valdigt
overgripande. Tanken &r att de svarande ska reflektera dver sitt boende med alla aspekter i atanke.
Avsnittet syftar till att sammanfatta vad de boende har for forvantningar pa sitt boende samt dess
helhetsbetyg. Hela avsnittet ar uppbyggt pa graderingsskalor for att underlatta for den svarande.

> Goéran Wallo, VD Strémstadsbyggen. Intervjuad den 7 november 2012.
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5. Resultat

| detta kapitel presenteras det sammanstallda resultatet av den genomférda enkatundersokningen
samt genomforda intervjuer. Hela enkaten finns sammanstélld under bilagor. Se bilaga 1. Avsnittet
foljer samma struktur som det foregdende kapitlet med problemomradena och har darmed aven
samma uppléagg som enkéten.

Enkatundersokningen skickades ut via post till samtliga hushall i omradet (310 st). | foljebrevet
fanns dven en lank till en elektronisk version av enkaten. Antalet fullstdndiga svar via post- och
webbenkat uppkom totalt till 120 st. Vidare uppkom antalet ofullstandiga svar till 10 st. | detta fall
definieras ofullstandiga svar som de enkater vilka ej fullfoljts da den svarande ej svarat pa samtliga
fragor. De ofullstandiga svaren har ej analyserats och ingar alltsa inte i andelarna presenterade i
detta kapitel.

Ett mindre bortfall av svarande aterfinns dven pa grund av andrahandsuthyrning, ofullstandig
adresslista etc. Vidare skickades enkéaten enbart ut pa svenska vilket ocksa kan vara en bidragande
faktor till bortfall.

De resultat som framkom utifran enkaten som ansags mest relevanta presenteras i kommande text, i
bilaga 2 aterfinns fullstandig radata vilken insamlats och sammanstallts i verktyget Enalyzer.

Utover enkatundersokningen sa genomfordes dven en kompletterande djupintervju vilken ocksa
ingar i arbetets resultatdel. Projektets djupintervju innefattade som tidigare namnts en mindre grupp
deltagare bestaende av hyresgaster fran Radhusberget. Av sex stycken kontaktade hyresgaster
deltog totalt tre stycken under den sammanlagt tva timmar langa intervjun vilken utgjorde bade
gatur och diskussion. Da det endast deltog tre stycken hyresgaster i gruppintervjun har ett medvetet
val gjorts om att inte presentera de medverkandes profiler, detta med hansyn till deltagarnas
anonymitet. | tillagg medverkade dven Géran Wallo, VD pa Strémstadsbyggen under diskussionen.
En kort intervju utfordes dven med omradets bovard.

Resultatet fran intervjuerna hjalpte till att styrka de svar som redan framkommit genom
enkatundersékningen. Den hjalpte aven till att rata ut vissa fragetecken som uppkommit efter
resultatet av vissa specifika fragor i enkaten.

CHALMERS

Figur 18: Enkaten som skickades ut till samtliga hyresgaster pa Radhusberget
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5.1.Allmanna fakta om hushallet

Merparten av de som genomforde enkéten var kvinnor, av 120 svarande var 69 stycken kvinnor
(57,5 %) jamfort mot mannens 51 svar (42,5 %). Genomsnittsaldern pa respondenterna var 55-64
ar. Hela 57 procent av de svarande i omradet var 55 ar och é&ldre. | tabell 2 nedan redovisas
alderfordelningen mellan samtliga respondenter.

Hur gammal dr du som svarar pa denna enkat?

30
25

20
15
10
5
0 - —

15-24 ar (2% 25-34 ar 35-44 ar 45-54 ar 55-64 ar 65-74 ar 75 ar eIIer
(13%) (13%) (17%) (28%) (23%) uppat (6%)

Tabell 2: Aldersférdelningen hos respondenterna. Alderskategorin 55-64 ar ar utmarkande.

I genomsnitt &r varje svarandes lagenhet ca 74 kvm. Bland svaren som samlades in &r tva av de
mest vanligt forekomna storlekarna pa lagenheter 67 kvm samt 81 kvm, och bestar i snitt av 2,4 rum
och kok. I genomsnitt har respondenterna bott i sin lagenhet i 13 ar (medianen 10 ar), de som har
bott allra langst pa Radhusberget har bott i sin lagenhet i 42 ar, det vill séga anda sedan omradet
byggdes.

61 procent av de svarande bor ensamma, stérre delen av dessa ar kvinnor med 60 procent jamfort
med mannens 40 procent. | dvrigt bor ca en fjardedel (24 %) tillsammans med make/maka/sambo
och endast en fjardedel (25 %) av hushallen har barn. Nar en korsanalys genomférdes med
hushallets sammansattning och alder visade det sig att stérre delen av de som bor ensamma &r i
alderskategorierna 55-64 ar samt 65 -74 ar. De som bor tillsammans med make/maka/sambo ar
relativt jamnt fordelat over samtliga alderspann, dock sticker alderkategorierna 55-64 ar ut mest.

Vilka personer ingar i ditt hushall?
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Tabell 3: Sammanstallning 6ver hur de svarandes hushall &r sammansatta. Tabellen visar att majoriteten av
respondenterna bor ensamma (61 %).
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40 procent av respondenterna pa Radhusberget ar fodda i Stromstad, och en fjardedel (25 %) ar
fodda utomlands. Av svaren som samlades in visade det sig att de svarande som var fodda
utomlands kom fran olika lander, ingen nationalitet var mer representerad dn nagon annan.

Nedan foljer tabell 4 vilken illustrerar de svarandes sysselsattning. Tabellen visar att narmare
hélften av de svarande (47 %) ar heltidsarbetande. 31 procent utgérs av pensionarer och endast tre
procent av de svarande i omradet uppgav att de ar arbetslosa. Storre delen av de svarande har endast
avslutad grundskola/folkskola som hogst avslutad utbildning, dérefter kommer gymnasiet som
hogst avslut utbildning. Endast en femtedel (19 %) av de svarande har hdogskola/universitet som
hogst avslutade utbildning, se tabell 5.

Vad har du for sysselsattning?

50
40

30
20
13 | B . =

Student (3%) Pensionar (31% Heltid (47%) Deltid (11%)  Arbetslos (3%) Annat (6%)

Tabell 4: Sammanstallning 6ver sysselsattningen i omradet. Arbetslosheten ar 1ag bland de svarande och
narmare halften har ett heltidsarbete.

Ytterligare en korsanalys genomfordes inom detta problemomrade, vilken jamforde de svarandes
dlder med hogst avslutad utbildning. Resultat visade att de svarande som endast hade
grundskola/folkskola samt yrkesutbildning som hogst avslutad utbildning var alderskategorierna 55-
64 ar samt 65-74 ar. | dessa tva utbildningskategorier var det tydligt att de yngre svarande var
kraftigt underrepresenterade.

De svarande i alderskategorierna 15-24, 25-34 samt 34-44 ar, aterfanns istallet framst i
utbildningskategorierna gymnasieutbildning samt hogskola/universitet.

Vilken @r din hégsta avslutade utbildning?

Tabell 5: Oversikt éver respondenternas higsta avslutade utbildning
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Vidare visade enkatundersokningen att 38 procent bodde i ldgenhet med kommunal hyresvérd innan
de flyttade till Radhusberget. Darefter var villa den nast mest vanliga boendeformen med 26
procent. Hela 79 procent av hyresgasternas tidigare bostad lag i Stromstad, évriga var jamt spridda
over Sverige och varlden.

Véra reflektioner

Som namnts tidigare sa var en storre andel av respondenterna kvinnor. Eftersom vi inte vet hur den
faktiska fordelningen mellan kvinnor och man ser ut i omradet ar det svart att dra en korrekt
slutsats om detta utfall, alltsd varfor denna snedfordelning uppkom. Att fordelningen skiljer sig
mellan konen ar dock ndgot som vi far ha i atanke vid vidare analyser av resultatet.

Som redovisats i foregaende avsnitt ar genomsnittslangden for boende i varje lagenhet 13 ar
(medianen 10 ar). Detta tycker vi ar ett ngot missvisande resultat eftersom flertalet av de svarande
har varit hyresgaster enda sedan omradet byggdes. Varfor vi for den anledningen upplever
resultatet ndgot missvisande ar for att det med andra ord finns de hyresgaster som har valdigt god
kédnnedom om omradet — samtidigt som det finns dem som i jamforelse inte har det. Ett exempel &ar
att jamfora den respondent som bott p& Rashusberget i 42 ar med den svarande som bott dar i 0,5
ar. Denna fragesattning kan vara bra att ha med sig till analysarbetet. Det kan kanske komma att
bli intressant att géra en korsanalys med denna fraga som en parameter.

Vidare tros det finnas en tydlig koppling mellan vilket omrade hyresgésterna bor i och antal ar de

bott dar — detta da vissa omraden ar mer attraktiva an andra pa Radhusberget, och hyresgaster gor
sig inte av med lagenheter har i forsta taget.

28



5.2.Den nuvarande bostaden

Fyra av fem svarande &r ndjda med sin bostadsstorlek, de 6vriga onskar att hyra storre lagenheter,
mer specifikt lagenheter med tre rum.

Problemomradet utreder dven fragan angaende vad som fick hyresgasten att flytta till Radhusberget.
Sex olika alternativ gavs, se bilaga 1, samt mojligheten att skriva en egen kommentar. Rimlig hyra
(53 %), narheten till centrum (36 %) samt lagenhetens planldsning (27 %) var de alternativ som var
mest forekommande bland de svarande. Nagra aterkommande bidragande skal som de svarande
redogjorde for i fragans egna kommentarfalt var bland annat:

e Det var det enda boendet som var tillgangligt vid tillfallet
e Pagrund av flytt vid skilsmassa
e Pagrund av nytt arbete

Vidare i fragan angaende vad de svarande prioriterar med sitt boende ar den rimliga hyran en aspekt
som de svarande prioriterar hogre an andra aspekter (68 %). Radhusbergets lage, lagenhetens
planlosning samt utsikten och en egen balkong var aven andra viktiga aspekter i fragan. De aspekter
som varderades lagst var bland annat utseende pa husen och huruvida de var moderna eller ej.
Forhallandet mellan de olika prioriteringsaspekterna illustreras i tabell 6 nedan.

Vad prioriterar du mer an annat med ditt boende?
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Tabell 6: Sammanstalining 6ver vad respondenterna prioriterar med sitt boende. Rimlig hyra ansags viktigast
medan utseendet pa huset samt om de &r moderna eller ej prioriterar de svarande lagst.

Som tidigare namnts, och vilket kan utldsas fran tabell 6 sa ar lagenheternas planlosning nagot som
de svarande hyresgasterna prioriterar hogt, och vid fragan om de ar ndjda med sin planlosning
svarade hela 88 procent ”Ja” pa fragan.
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Resultatet av enkaten visar dven att dverlag upplevs tvarumslagenheterna pa Radhusberget ha en
battre planlésning an de Ovriga lagenheterna. De kommentarer som dykt upp i samband med
enkéaten géllande lagenheternas planldsning &r bland annat mojligheten att satta for diverse dorrar
mellan rum o6nskas, exempelvis mellan kok och samvaro. Dock visade det sig att en Gppnare
planlésning, det vill sdga 6ppet mellan kok och samvaro dven attrahera en annan stor malgrupp.
Vidare saknar ett antal respondenter avlastningsytor i koket.

Vad galler balkongens/uteplatsens planering var de svarande inte lika positiva; en tredjedel av de
svarande var direkt missndjda med denna, och kommentarer som framkom handlade i storsta
utstrackning om balkongens djup. Majoriteten av de svarande ansag att balkongen i dagslaget ar for
smal. Nedan foljer ett antal citat hdmtade ur enkéten. De utvalda citaten speglar de kommentarer
som forekom mest frekvent bland svaren.

”Balkongen ar for smal, vore fint

att kunna sitta skont och titta utat”

?For lang och smal, kunde vara halften
sd lang och dubbel sa bred utdt”

”Balkong upplevs som lang och smal, del av balkongen
kunde vara bredare och eventuellt inglasad”
Ovriga kommentarer som registrerades var bland annat:

»Golvet ar risigt. Har blivit
lovad men inget hinder”

»Onskar samma yta fast i en kvadrat”

»Jag vill ha storre balkong for att ligga normalt i solen,

V

den iir sa kort, man kan inte ligga och sola”

Figur 19: Exempel pa hur en balkong i omradet kan se ut. Majoriteten av respondenterna vilka har balkong i
anslutning till bostaden uppgav att denna &ar for smal for att utnyttjas till fullo.
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Radhusbergets lage ar unikt och majoriteten av de svarande dr néjda med sin nuvarande utsikt.
Dock visar en annan del av studien att endast hélften av de svarande prioriterar sin utsikt. | tabell 7
nedan visas forhallandet mellan hur nojda respondenterna ar med utsikten jamfort med hur hogt de
varderar den pa en skala mellan 1-5.

Ar du ndjd med din Hur hégt virderar du din nuvarande
utsikt? utsikt pa en skala 1-5?
| | |
5 (33%) —
4(24%) -
®Ja (82 %) i
. 3(26%)
Nej (18 %) 1
2(9%) [N
1(8%) _
0 10 20 30 40

Tabell 7: Respondenternas vardering av utsikten

| detta problemomrade behandlas aven lagenhetens storlek, planlsning, kok- och badrumsstandard,
hyreskostnad, cykel- och barnvagnforrad i forhallande till hyresgéastens upplevelse. Vad
hyresgasterna redovisar att de & mest n6jd med ar bostadens planldsning, hyreskostnaden och
storlek. Vad galler barnvagnsforrad ar det den aspekt vilken de svarande ar mest missndjda med.
Vidare innehdll fragan om cykelforrad flest “varken eller/ vet ej”.

Vara reflektioner

Som resultatet visar ar utsikten en aspekt som inte prioriterades namnvart vid valet av bostad.
Daremot visar resultatet av en annan fraga att utsikten ar nagot som ar valdigt viktigt for
respondenterna i andra avseenden, sasom i bevarandesyfte, hur hogt de varderar sin utsikt samt da
respondenterna anser att den tillfor en okad boendekvalitet. Detta anses nagot tvetydligt, men vi
tolkar detta som att utsikten fran omradet &r nagot som ar véaldigt viktigt for de svarande.

Gallande huruvida de svarande upplevde forvaringsmojligheter for cyklar och barnvagnar var det
manga som angav svaret “Vet ej” om de idag anser att dessa forvaringsmojligheter ar tillrackliga.
Var reflektion av detta ar att det &r manga aldre som bor i omradet och som har svarat pa enkaten,
som kanske inte anvander sig av varken barnvagn eller cykel.
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5.3.0mradet och gemensamma utrymmen

Alla respondenter har vid genomférandet av enkaten fatt betygsatta hur de generellt trivs i omradet
pa en femgradig skala, dar fem &r hogst. Se tabell 8. Snittbetyget landade pa 3,9 och merparten av
de svarande pa Radhusberget anser att omradet som ligger narmast havet och med utsikt éver
Koster6arna ar den mest attraktivt delen av Radhusberget att bo pa.

Hur trivs du generellt i ditt omrade?

5 (29%)
4 (42%)
3 (24%)
2 (3%)
1(2%)

0 10 20 30 40 50

Tabell 8: Resultatet dver de svarandes upplevda trivsel i omradet. Tabellen utgar fran en femgradig skala dar
fem ar hogst.

Pa fragan om vad de boende tycker ar viktiga inslag i ett bostadsomrades utemiljo ansag de
svarande bland annat att det ar viktigt med lekplatser, bankar och sittplatser, 6ppna gronytor samt
plantage. Utemiljon var ett standigt aterkommande &mne under gruppintervjun och samtliga
deltagare ansag att det finns mycket utvecklingspotential gallande denna aspekt i omradet. De saker
som enkaten visat vara viktiga inslag i omradet visade sig aven vara viktiga under intervjun. Av det
som ansags vara lite mindre viktigt, men som anda uppskattas bland respondenterna i enkaten &r
bland annat grillplatser, odlingsmojligheter samt motionsslingor. Detta tyckte dock deltagarna i
gruppintervjun vara minst lika viktiga som 6vriga inslag i utemiljon. “God utemiljé har stor
inverkan pd kdnslan och attraktiviteten av omrddet” menar de intervjuade. Samtliga inslag skapar
tillsammans en god utemiljo. Nedan, i tabell 9, illustreras resultatet fran enkéten géllande denna
fraga.

Vad av féljande tycker du ar viktiga inslag i ett
bostadsomrades utemiljon?

< < < % 3 <
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o xS < xS

B N & & i ¥
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Tabell 9: Respondenternas 6nskemal for utemiljon
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Nar det kommer till hur de svarande upplever omradet, sa upplever de flesta respondenter omradet
som oOppet och ljust. Angaende omradets byggnadstekniska status, det vill sdga fragan om omradet
upplevs slitet/nedganget sa ar asikterna bland respondenterna jamt fordelade mellan
svarsalternativen, se tabell 10 nedan.

Upplevs omradet slitet/nedganget?

B Stammer inte (34%)
m Stdammer (35%)

Varken eller/vet ej
(31%)

Tabell 10: Fordelning mellan de svarandes upplevda byggnadstekniska status pa omradet

Pa fragan om vad de svarande anser ar viktigt att bevara i omradet sa prioriterar 75 procent av de
svarande att bevara utsikten, detta var aven nagot som tydligt framkom under gruppintervjun.
Befintlig natur, hojden pa husen, kénslan i omradet samt siluetten av Radhusberget sett fran staden
ar aven andra saker som enkéatundersokningen visade att respondenterna tycker &ar viktiga ur
bevarandesynpunkt. Siluetten av Radhusberget var dock inget som deltagarna i gruppintervjun
ansdg vara viktigt att bevara — citat: "Det dr en del av utvecklingen”. Ovriga kommentarer som
mottogs om fragan vad som &r viktigt att bevara i omradet var bland annat:

YOmradet skall iven fortsittningsvis
upplevas ljust och luftigt”
YInget, allt gar att fordndra till det biittre”
Gallande fragan om hyresgasterna saknar nagot i omradet sa svarade majoriteten (56 %) “nej” i
fragan. Av de som daremot angav att de saknar nagot sa ar service och gemensamhetslokal det som
star hogst upp paé listan. Ovriga kommentarer och forslag pa vad som saknas i omradet som uppgavs
var bland annat:

YBarnvagnsrinnor sd att man kan ta sig upp eller ner i den
stora trappen i mitten, vi med barnvagn maste ju ga runt!”

”Fotbollsplan/spontan idrottsplats”

YBiittre skyltar for besokande och framforallt
battre héinvisningar och tydligare skyltade giistparkeringar”

YGdéstrum att hyra”
”Parkering for besokare”

"Biltviitthall”
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Vidare anser hela 85 procent av respondenterna att omradet ar anpassat for alla personer i hushallet.
58 procent anser dven att omradet ar barnvanligt.

Merparten av de svarande talar gott om omradet med andra. Daremot ar det manga som inte vet om
besokare talar gott om omradet eller inte (42 %). 22 procent anser dock att bestkare inte talar gott
om omradet medan 37 procent anser att besokare talar gott om omradet.

Nar det galler trygghet och belysning i omradet har hyresgésterna fatt gradera pa en femgradig skala
dar fem &r hogst, sin trygghetskéansla under olika tider pa dygnet samt under olika arstider. Med ett
snitt pa 4,5 kanner sig merparten av de svarande trygga under dagtid och det &r ingen som svarat att
de ké&nner sig otrygga under dagen. Gallande kvéllstid och nattetid k&nner sig fortfarande merparten
trygga, men inte lika trygga som under dagen och darfor landade snittet pa 4,0. Fler av de svarande
kanner sig mer trygga under var och sommar med ett snitt pa 4,3 jamfort med under vinter och
hosten dar snittet hamnade pa 4,1.

Kanner du dig trygg i omradet?

Host och vinter

® Var och sommar

m Kvill/nattid

® Dagtid

0 10 20 30 40 50 60 70

Tabell 11: Forhallandet mellan respondenternas upplevda trygghetskénsla i omradet och olika tider p& dygnet
samt arstider. Tabellen utgar fran en femgradig skala dar fem ar hogst.

Gallande belysningen anser 75 procent att denna ar tillracklig i omradet. Resterande respondenter
anser att den inte ar tillracklig och de kommentarer som framkom gallande detta var bland annat:
”Det dir viildigt morkt vid trapporna mellan husen”

YTrappor och gangar mellan husen ir morka”

”Kunde vara mer belysning mellan husen”

YGatubelysningen ir ofta trasig”

Byt ut trasiga lampor”
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Gallande de gemensamma tvattstugorna anser 46 procent att det ar Iatt att boka tid for tvatt, 31
procent har dock svarat “Vet ej”. Da flera av de svarande uppgett att de har en egen tvattmaskin i
lagenheten kan det vara en bidragande faktor till den héga svarsfrekvensen pa svarsalternativet ~Vet

(N3

e’

Nar det daremot kommer till fragan om de anser att det ar latt att fa tvattid, sa instammer 35 procent
i pastaendet medan 34 procent anser att det ar svart att fa en tvattid. Hela 32 procent har svarat
Vet )~ vilket aterigen kan bero pa att manga av hyresgasterna har egen tvattmaskin i lagenheten.

Vidare anser 48 procent av de svarande att det &r bra utrusningen i tvattstugorna, 32 procent av
svaren ar dock aterigen “Varken eller/vet e)” och samma slutsats som tidigare tillampas. Nar det
kommer till stadningen i tvéttstugorna anser dock 38 procent av de svarande att det sallan ar
valstadat i utrymmena. Svaret “Vet ej/varken eller” lag aterigen hogt pa 33 procent. 30 procent
tycker dock att det ar vélstadat i utrymmet.

Till sist stalldes fragan om hyresgasterna skulle foredra egen tvéttmaskin i sin lagenhet varmed hela
78 procent svarade att de skulle foredra.

Gallande parkeringshusen anser respondenterna att dessa ar bra placerade i omradet men de
svarande anser dock att dem é&r slitna och nedgangna. Vid gruppintervjun samt gaturen var aven
detta n&got som togs upp upprepande ganger. Asikterna som framférdes var bland annat behovet av
renovering, sikt- och framkomlighetssvarigheterna pa grund av for hoga murar samt det bristande
underhallet av utrymmena. Snérojning och nedskrapning var dven andra amnen for klagomal
framforallt under gaturen. Vidare visade enkaten att parkeringsmojligheterna for besckare &r
begransade. Vad som dock har angetts som positivt med parkeringshusen ar att det kdnns ganska
tryggt att bade parkera bilen i parkeringshusen samt att vistas dar.

Figur 20: Bilder frén besok i omradet april 2013 — parkeringshusen
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Vara reflektioner

Att endast 58 procent av de svarande anser att omradet ar barnvanligt ar nagot som far oss att
reflektera Gver om detta beror pa andelen &ldre respondenter, och vi ifragasatter darmed
validiteten av detta utfall. Manga har svarat Vet e¢j” i fragan, narmare bestamt 28 procent. Detta
tycker vi dr en stor andel pd en relativt konkret fraga. Vet ej ’-svaren kan harledas till de aldre
respondenterna vilket i sin tur kan forklara utfallet av fragan.

Som namnts ovan har flera av de svarande uppgett separat att de har en egen tvattmaskin i
lagenheten. Detta kan vara en bidragande faktor till den hdga svarsfrekvensen pa svarsalternativet
"Vet ej ” gdllande fragorna om den gemensamma tvdttstugan.

Samma sak gallde stéllningstagandet angdende parkeringshusen, &ven i dessa fragor svarade
manga “Vet ej”. En tanke &r att detta beror pa att manga inte har en egen bil och darmed inte
vistas i dessa utrymmen.

Vidare var svaren pa fragan huruvida respondenterna upplever omradet som slitet eller nedganget
mycket delade. De tre olika svaralternativen fick var och en ungefar lika manga svar. Ett utfall som
detta gor fragan svartolkad och svar att utféra en konkret atgard av.

Det visade sig att respondenterna hade manga egna asikter om sin utemiljo. Detta fick oss att

reflektera 6ver om vi borde adderat ytterligare fragor om detta amne, daribland en 6ppen fraga for
att fanga upp mer asikter och kommentarer fran respondenterna.
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5.4.Tillganglighet
Nar det kommer till transportmedel sa anvéander stérre delen av de boende i omradet bil. Tatt
darefter kommer promenad som det nést vanligaste transportmedlet och pa en tredjeplats kommer
cykeln. Med tanke pa de branta och langa backarna upp till omradet tillfragades hyresgasterna om
de ansag att det var latt att ta sig med sitt transportmedel till och fran omradet. Tre fjardedelar (76
%) svarade ~Ja”. Kommentarer som framkom fran respondenter som svarade “Nej” tyckte bland
annat foljande:

”Ndstan omojligt med cykel och barnvagn,
biittre ramper i trapporna”

:

PForbiittrad halkbekimpning, speciellt i trappor’

"Murarna uppe pd garaget borde inte vara
sa hoga skulle underlatta upp och nerfart,
borde fasas ner pa vissa stillen”

”En hiss skulle vara bra upp for berget”
"Tungt i backarna”

| 6vrigt nar det kommer till tillganglighet och avstand i omradet sa ar respondenterna 6verlag nojda
med avstandet till vanner och familj. Detsamma galler med arbete och studier. Gallande omradets
lage i kommunen ar samtliga av de svarande ocksa mycket néjda eller ganska nojda. Vad galler
kollektivtrafikforbindelser med Gvriga omraden ar det daremot manga som inte har nagon asikt. Se
tabell 12 nedan for exakt fordelning for de olika fragestéllningarna.

Vad tycker du om det geografiska laget pa Radhusberget?
||
Kollektivtrafikforbindelser med
|
Ovriga omradet ]
==
Omradets lage i kommunen | Mycket nojd
]
I Ganska nojd
m Varken eller/ Ej aktuellt
Avstandet till arbete/studier -_ ® Inte séarskilt nojd
® Inte alls nojd
Avstandet till vanner, bekanta .—
0 10 20 30 40 50 60

Tabell 12: Sammanstallning 6ver vad respondenterna anser géllande omradets geografiska lage
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Gallande tillganglighet sa tillfragades dven hyresgasterna om énskad mojlighet till vard i hemmet
vid sjukdom eller alderdom och om detta &r nagot som de prioriterar i samband med sitt boende.
Hela 85 procent av respondenterna svarade att detta ar viktigt for dem. P4 fragan om de upplever att
detta & en mojlighet i dagslaget sa angav merparten (81 %) att det pastaendet stammer. De som
svarade ”Nej” pa fragan tycker bland annat:

”Varfor inte en hiss under berget for
att underlatta att komma till stan?
Buss till centrum?”
”En del hus bor ha utanpdliggande hiss”
YMdnga backar och ej hiss i husen
— svdrt for gamla”
Mojligheten att som aldre

kunna ta sig upp for berget”

Véra reflektioner:

Vad som forvanade oss i fragan om tillganglighet var att sa pass manga, 76 procent, ansag att det
var latt att ta sig till och fran omradet med sitt transportmedel, detta trots de langa och branta
backarna samt manga trappor. Detta resultat kan dock anses nagot tvetydligt da kommentarer som
kom in angdende vad som i dagsldget saknas for att kunna bo kvar i sin bostad vid
sjukdom/alderdom/vard i hemmet handlade om just dessa aspekter.

Figur 21: Bild fran besok i omradet april 2013 — tillganglighet
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5.5.Miljo

Hyresgasterna blev tillfragade i enkaten om de upplevde miljovanligt boende som positivt. Hela 75
procent av respondenterna svarade ”Ja”. Vidare ndr fragan “Vad dr miljovinligt boende for dig?”
stélldes upptécktes det att miljovanligt boende betyder olika saker for olika personer. Darfor var
svaren pa denna fraga valdigt blandade. Bland annat betyder miljovanligt boende for de svarande:

”Att det ska vara rent och snyggt vid sophusen
och inte som det ser ut idag, och att alla
skall gora sitt basta”

”Att man kan kallsortera fullt ut pa radhusberget,
det gar ej idag, alt for mycket hamnar i soporna”

»Jag tycker att det &r viktigt att tanka
pa framtiden och inte slésa och forstéra resurser”

”Att ha nara till natur + néra till stan,
att det &r rent och snyggt och blomsterrabatter”

”Ta bort eterniten som balkongracke
och gor om till solceller istalles”

”Inglasade balkonger sa att
varmen stannar i lagenheten”

”Rent uteomrdde och fina
grénomraden”

”Ej for mycket trafik inpa bostaden”
”Bullerfritt, rokfritt, bilfritt”
”Smart uppvarmning, val isolerat”
”Bra cykelleder”
En stor majoritet av de svarande (82 av 120 personer) tycker att Stromstadsbyggen ska vara med
och bidra till ett mer miljovanligt boende. Detta framst genom att ordna bra
kallsorteringsmdjligheter med bland annat miljostationer osv. Andra forslag som prioriterades var
bland annat anvéandning av fornyelsebara energikéllor (35 av 120 personer) samt en béttre
cykelfdrvaring och en pumpstation (33 av 120 personer). | bilaga 2 finns den fullstandiga listan for

utfallet av denna fraga.

Ovriga forslag och kommentarer fran respondenterna géllande hur Stromstadsbyggen skulle kunna
hjalpa till att bidra till ett mer miljévanligt boende var bland annat:

e KIladinsamlingscontainer
e Tvétthall for bilar
¢ Inglasade balkonger
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Som tidigare namnt 4ar Kallsortering valdigt viktigt for de svarande. Nagot som
enkatundersokningen inte berdrde var belastningen och skotseln av de befintliga soprummen.
Oppna kommentarer i enkaten samt gruppintervjun har dock visat att detta ar nagot av ett problem i
dag. De svarande uppger att det stadas daligt i och omkring dessa utrymmen samt att sopkarlen blir
overfulla snabbt. Under en intervju med bovarden i omradet bekraftades dven att soprummen &r
underdimensionerade for den radande belastningen och att de darfor ofta blir Gverfulla.

Vidare ar en ren och fin utemiljé nagot som flertalet svarande definierat som miljévanligt boende i
den Oppna fragan. Flera kommentarer i enkaten har handlat om just det bristande underhallet av
saval utrymmena kring soprummen som oOvriga utemiljon. Detta amne var aven aterkommande
under intervjun och deltagarna ansag att detta var viktigt att atgarda.

Véra reflektioner:

Nar det kom till fragan om miljovanligt boende upptackte vi att var egen definition av ett
miljovanligt boende inte riktigt stamde Overrens med vad de svarande faktiskt angav. Miljovanligt
boende for oss i detta sammanhang handlar mer om tekniska losningar sdsom energisnala hus med
mera, medan for de svarande sa betydde miljovanligt boende bland annat att ha nara till naturen.
En mer specifik/inriktad frdga hade kanske darfor passat battre i sammanhanget for att fanga upp
det vi faktiskt menade. Men trots att utfallet inte blev riktigt som vi tankt var det anda gladjande att
se att respondenterna har sa mycket tankar och asikter om amnet — detta visar att manga faktiskt
bryr sig om miljon!
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5.6.Utveckling och fortatning

Da fortatning ofta far en negativ klang i konversationer om bostadsbyggande med hyresgéaster, samt
da ordet pa grund av detta kan framkalla starka kéanslor hos den tillfragade har fragorna i detta
problemomrade diskuterats flitigt i flera avseenden. Inledningsvis fick de svarande kortfattad
information om vad fortatning och utveckling innebér i denna rapports avseende. Vidare fick de
aven ta stallning till huruvida de anser att ett utvecklingsarbete pa Radhusberget ar positivt eller
negativt. Utfallet i fragan blev att 38 procent ansag utveckling och fortatning av omradet som
positivt och endast 24 procent sag det som nagot negativt. De 6vriga svarande tog ej stallning i
fragan. Se tabell 13 nedan for fullstandig fordelning av svaren.

Vad anser du om ett eventuellt
utvecklingsarbete av Radhusberget?

® Positivt (38 %)
m Negativt (24 %)
Vet ej (38 %)

Tabell 13: Illustration av respondenters installning till ett eventuellt utvecklingsarbete av Radhusberget.
Resultatet visar att de svarande ar splittrade.

En korsanalys genomfordes for att kartligga om de svarandes alder har paverkan pa deras
installning till en eventuell utveckling av omradet. Resultatet visade att aldern inte spelade in pa
stallningstagandet i denna fraga, samtliga aldersgrupper var splittrade i fragan.

Vidare gjordes ytterligare en korsanalys gallande om asikterna skiljer sig mellan konen i samma
fraga. | denna analys kom det fram att kvinnorna overlag var mer positiva till en utveckling &n
mannen. Korsanalysen visas i tabell 14 nedan.

Kvinna

0000 000 |
H Man

Vet gj

Tabell 14: Korsanalys av genus i relation till installningen av ett eventuellt utvecklingsarbete av Radhusberget.
Analysen visar att kvinnorna i omradet ar mer positiva till det eventuella utvecklingsarbetet an mannen.



De svarande fick dven ta stéllning till ett antal pastaende vilka redovisas i bilaga 1. Kortfattat
framgick att merparten anser att fortatning av Radhusberget ar bra - sa lange det inte paverkar
mojligheten till god utemiljo eller att héjden pa byggnaderna forstor deras utsikt. | pastaendet
fortitning medfor ett tryggare omrdde” var de svarande mindre positiva; en av tre ansag att detta
pastaende ej stimmer. Manga av de svarande kunde inte ta stallning angdende huruvida ett
utvecklingsarbete av Radhusberget skulle medfora att omradet blev mer attraktivt eller ej.

Vidare redovisas ett omrade bakom den befintliga byggnationen pa Radhusberget genom en figur i
enkaten, se figur 23 pa nastkommande sida. Syftet var att illustrera ett idag outnyttjat omrade vilket
kan vara lampat for ytterligare utveckling och fortatning. | fragan tillhdrande illustrationen fick de
boende ta stéllning i fragor om vidare expansion i relation till denna markyta. Narmare halften, 46
procent, av de svarande ansag att denna mark ar val lampad for byggnation av nagon form. Samtliga
av deltagarna i gruppintervjun var ocksa positiva i fragan. Nedan presenteras nagra av de
kommentarer och tankar kring det markerade omradet som framkom i enkaten:

YHiir kommer folk nerifran och upp i berget for
lite motion och avkoppling. Ldt berget vara som det dr!”

»Gronomraden bidrar till en béattre miljo,
kan anviindas for tex bollspel”

”Blir nog trangt, packat med bostader redan”

”Detta ar ett vackert berg som jag kommer att sakna,
paverkar negativt utemiljon och omrddets attraktivitet”

”Ar den verkligen outnyttiad? Utflykter med
forskola/skola etc? | sd fall daligt forslag”

”Vi ska bevara den antur vi har runt om oss,
sd barn och djur kan leka”

”Forstor inte for dem som redan bor hér!
Mer ytor for de dldre barnen vore bra”

YGronomrdden viktigt i storre bostadsomrdden”
”Det dr helt okej med nya hus, det dr ju

bara berg vid cirkeln, kan nog bli bra”

”Dar rymms manga tvavaningshus, kanske 3 vaningar,
inte mer, bygg dar med nya p-hus”

”Naturomradet bor fa vara kvar som det ar. Fina utsiktsplatser
- ndirnatur for alla oss boende, turister mm”

”Den stora ytan bakom radhusberget ar helt perfekt,
daremot de sma borde limnas som de éir”
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Figur 22: Karta 6ver omradet dar det outnyttjade markomradet ar markerat (Bearbetad fran Eniro, 2013)

Vidare sattes det outnyttjade markomradet i relation till eventuella hdga byggnader. Har var
majoriteten av hyresgasterna negativt installda. Narmare halften av alla svarande (44 %) ansag att
det hade varit daligt med bebyggelse dver atta vaningar, nastan en tredjedel (31 %) tyckte daremot
att det skulle vara en bra idé for att minska bostadsbristen och resterande (25 %) tog ej stallning i
fragan. En korsanalys av fragan visade att det inte fanns nagon relation mellan instéllningen till hog
bebyggelse och hur néjd den svarande &r med sin nuvarande utsikt.

Det outnyttjade markomradet var en central del i den genomférda gruppintervjun samt gaturen.
Under sammankomsten da Stromstadsbyggens planer presenterades framkom det att deltagarna
anser att bebyggelse inte bor ske i detta omrade, men de ser garna en utveckling av tillgangliga och
sociala motesplatser.

Slutligen stélldes aven en fraga angaende hyresgastens behov av hiss i anslutning till bostaden.
Fragan ansags relevant i det avseende att den kunde starka hyresgasterna installning till en eventuell
pabyggnation av de befintliga husen, detta da pabyggnationer d&ven medfor ett krav pa projektering
av hiss. En stor majoritet (81 %) svarade dock “Nej” i fragan om de i dagslaget kanner ett behov av
hiss i anslutning till bostaden.

Véra reflektioner

Generellt for detta problemomrade var att respondenterna inte tog stallning i manga fragor, utan
svarade Vet ej/Varken eller”. Detta dr ndgot som vi reflekterat 6ver och tankbara orsaker till
utfallet kan bland annat vara bristen pa konkreta forslag och information om utvecklingsarbetet.
Det kanske kravs mer fakta for att de svarande ska vaga ta stallning for eller emot. Vi trodde dock
att fler skulle utrycka starka negativa asikter genom att ha byggt upp ett skrackscenario om vad ett
eventuellt utvecklingsarbete skulle innebéara for omradet.

Nagot som de svarande daremot uttryckte starka asikter om ar utsikten och radslan for att den ska

forsvinna i och med ett utvecklingsarbete. Detta pekar aterigen pa hur viktig aspekten om utsikten
ar att bevara.
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5.7.Valmojligheter

| detta problemomrade framgick att de svarande framst ar intresserade av hyresratter vad galler
upplatelseform av nyprojekterade bostader. Det som foretradesvis var mest attraktivt bland
respondenterna var dven bostader i markplan, detta oavsett upplatelseform pa bostaden. For en
fullstandig redogorelse av svaren se bilaga 2.

Vidare gallande blandad upplatelseform i omradet var majoriteten av de stéllningstagande svarande
hyresgasterna negativt instdllda. Dock var den stédllningstagande svarsfrekvensen lag. Se
forhallandet nedan i tabell 15. Den negativa installningen till blandad upplatelseform i omradet
diskuterades under gruppintervjun. Dar framkom att en sa kallade ”Norge-skrack™ finns bland de
boende. ”Norge-skricken” var ett uttryck som deltagarna i intervjun anvande for att forklara oron
for att norrméanen ska trissa upp priserna pa bostadsratterna samt att dessa bostader endast skulle
nyttjas som sasongsboende.

En korsanalys visade att varken alder eller kon spelade in pa attityden till blandad upplatelseform
eller ej i omradet.

Vad tycker du om blandad upplatselseform pa
Radhusberget?

® Positivt (37 %)
m Negativt (36 %)
Vet ej (38 %)

Tabell 15: Fordelningen mellan de svarandes instéllning till blandad upplatelseform i omradet. En
genomford korsanalys visar att instéllningen varken ar kopplat till genus eller alder.

De svarande fick aven ett antal parametrar att vardera i relation till 6nskad paverkningsgrad (se
bilaga 2 for exakt gradering och vardering). Detta visade att de aspekter som de svarande framst vill
kunna paverka ar diverse ombyggnationer och renoveringar i den egna bostaden. Vidare vad galler
den egna bostaden anses dven mdjligheten att kunna paverka mindre ingrepp sasom tapeter etc.
ocksa viktigt. Aven utemiljons utformning vérderas hogt i detta avseende. Det som ansdgs minst
viktigt att kunna paverka var exempelvis TV-kanalutbudet.

Vara reflektioner

Ytterligare en fraga dar utfallet var jamnt fordelat mellan svarsalternativen var fragan om bostéader
med blandad upplatelseform. Lika manga var positiva som negativa samt ej stallningstagande.
Aterigen ar detta ett resultat som &r svart att analysera. En mojlig férklaring till att s& ménga ar
negativt instdllda till blandad uppldtelseform eller svarat Vet ej” skulle kunna bero pd den sa
kallade ”Norge-skrdicken”.
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5.8.Ekonomi

Av de svarande som uppgett medelinkomst framkom det att medelvardet ligger pa mellan 15 000 —
30 000 kronor/manad. Detta varde ar uppmatt som hushallets sammanslagna, ungefarliga
manadsinkomst. Problemomradet géllande ekonomi syftar till att undersoka vilka boendekvalitéer
som skapar betalningsvilja hos de svarande. Aspekter som undersokts var: battre utsikt, storre
balkong, standardhdjning, TV-utbud, tvattmaskin i lagenheten samt mojligheten att bo pa en vaning
hogre upp &n vad de gor i nuléget - samtliga kopplade till olika kostnadsintervallet, se bilaga 1.
Resultatet av fragan visade att en évervagande majoritet av de svarande (84 %) och (71 %) inte &r
villiga att betala extra for att fa bo hogre upp eller for att fa mojligheten att paverka TV-utbudet.

Den aspekt som respondenterna i stdrre utstrdckning kunde ténka sig att betala extra for var en
rymligare balkong samt béttre utsikt, 51 % respektive 44 % kunde tanka sig att betala mellan 1-600
kronor.

Skulle du féredra en For att fa en egen tviattmaskin i
egen tvattmaskin i lagenheten skulle jag kunna ténka mig
bostaden? att betala...

mJa (78 %)

Nej (22 %) I

o <
S $S S <
s & & F
QQ
S

Tabell 16: Sammanstallning av respondenternas dnskan att ha en egen tvattmaskin i bostaden
samt deras eventuella betalningsvilja

Ovan visas forhallandet mellan betalningsvilja och oOnskat behov av tvéttmaskin i den egna
bostaden. | bilaga 2 presenteras samtliga parameter och prisintervall i relation till antal svarande i
procent. Att fa tillgang till tvattmaskin i den egna bostaden var en aspekt som manga varderade hogt
i problemomradet “frdgor om gemensamma utrymmen” (78 %) men i detta avsnitt, kopplat till
ekonomi var det endast 30 % av de svarande som kunde tdnka sig att betala extra for att fa
formanen. Vid intervjun med boende framgick det att deltagarna tror att hyresgaster i omradet hellre
prioriterar 1ag hyra an hog standard.

Vara reflektioner

Nagot som har varit aterkommande i resultatet av undersékningen ar vikten av den rimliga hyran.
Den rimliga hyran ar nagot som prioriteras valdigt hogt av de svarande i flera avseenden da bland
annat flertalet respondenter uppgett att den varit en bidragande faktor till valet av bostad. Vidare
vad galler den ekonomiska aspekten sa har vi dock upptackt att trots att de svarande ar mycket
mana om den laga hyran sa onskas mer valmgjligheter och flexibilitet i boendet utan 6kade
kostander. De vill med andra ord ha mer, men inte betala extra for detta.
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5.9.Sammanfattning av boende

Resultatet visar att majoriteten av hyresgasterna pa Radhusberget trivs bra i omradet. P4 en
femgradig skala dér fem &r hogst var 4,0 det genomsnittliga helhetsbetyget som gavs av de
svarande.

Vidare utvarderades hyresgasternas forvantningar av sitt boende. Har var genomsnittet 3,9 pa en
femgradig skala dar fem ar hogst. Aven hur prisvért hyresgasterna upplever att deras boende &r
uppmattes till genomsnittligt 3,9.

Hyresgésterna uppmanades dven att reflektera Gver vad deras dromboende skulle innebéra.
Ytterligare en graderingsskala introducerades dér de svarande fick uppge hur nara eller langt ifran
deras nuvarande boende &r deras idealboende. Har blev utfallet 3,7 pa en skala mellan ett och fem,
dar fem &r hogst.

En korsanalys genomfdrdes for att ta reda pa om de svarandes helhetsbetyg speglar deras installning
till ett eventuellt utvecklingsarbete av omradet. Det vill sdga om de som gav sitt boende ett lagt
helhetsbetyg var mer positivt instéllda till en utveckling tillskilland fran de som gav sitt boende ett
hogre helhetsbetyg och som darmed ar nojda med hur det ar idag. Detta var inget pastaende som
visade sig stamma, tabell 17 nedan visar att det valda helhetsbetyget inte har nagon direkt koppling
till installningen om utveckling utan fordelnigen ser ungeféar likadan ut for samtliga svaralternativ.

| | | |

Positiv F
5
4
Negativ P =3
m2
Vet ej F =l

0 10 20 30 40 50 60 70

Tabell 17: Korsanalys mellan respondenternas installning till ett eventuellt utvecklingsarbete kopplat till deras
angivna helhetsbetyg av boendet

Vara reflektioner

Enkéten visar att de svarande ar generellt ndjda med sitt boende, detta ar inget som vi ar férvanade
over da vi har fatt indikationer pa detta genom att ha studerat tidigare genomforda NKI
undersokningar. Resultatet 3,7 av 5 pa fragan angaende hur nara bostaden pa Radhusberget ar den
svarandes dromboende, kan bero pa att manga anser att bo i villa ar det ultimata boendet. Denna
reflektion grundar sig i det faktum att villa var den n&st mest vanliga boendeformen fore flytt till
Radhusberget. En annan anledning kan vara att manga av de svarande angav att de flyttade till
omradet endast pa grund av att det var det enda lediga boendet vid tillfalle av flytt.

Gallande den genomforda korsanalysen trodde vi att det angivna helhetsbetyget var nagot som
skulle spegla instéallningen till en eventuell utveckling av omradet. Vi &r nyfikna pa vilka faktorer
som paverkar de svarandes instéllning till denna fraga och tycks inte hitta ndgot konkret svar
genom denna korsanalys heller.
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6. Diskussion/Slutsats

Narmare 40 % av urvalet till enkéaten svarade pa undersokningen. Bortfallet kan bero pa flera
faktorer, bland annat andrahandsuthyrning, det faktum att enkaten endast skickades ut pa svenska
och arbetets tidsbegransning. Dock anses svarsfrekvensen vara tillrackligt hog for denna typ av
projekt/undersokning med tanke pa de givna forutsattningarna.

| detta kapitel kommer resultatet att diskuteras och analyseras utifran vara egna tankar. Dessa tankar
baseras pa utfallet av enkatundersokningen. De grundar sig aven pa intervjuer med boende,
bovarden pa Radhusberget samt VVd:n pa Stromstadsbyggen. Utdver dessa ingar dven den studerade
litteraturen samt genomfdérda faltstudier.

Aldersfordelningen i omréadet

Inledningsvis, nar det kommer till aldern bland deltagarna i enkaten férvanade det oss att andelen
aldre var sa stor jamfort med hur vi trodde att alderkurvan skulle se ut. En forsta reflektion var att
aldre kanske har mer tid att svara pa en undersokning an vad en barnfamilj eller en student t.ex. har.
De aldre har kanske aven overlag bott i omradet langre och kanner ett storre engagemang for
omradet. Vid vidare intervjuer bekraftade bovérden att det ar manga aldre i omradet, vilket styrker
att resultatet anda kan vara representativt for Radhusbergets hyresgaster.

Nagot som fick oss att reflektera 6ver denna aldersfordelning och utfallet pa de fragor vi stéllt var
bland annat fragan ”Anser du att omradet dr anpassat for samtliga personer 1 hushallet?”. Hér visade
det sig att 85 procent av respondenterna anser att omradet uppfyller de behov och 6nskningar som
de svarande har. Har undrar vi om nagon grupp har missats, da huvuddelen av de svarande ar aldre
och ensamstaende. T.ex. vad tycker den 13-ariga tonarstjejen om Radhusberget? Anser hon att
omradet lever upp till de behov som hon har? Detta ar som sagt nagot som vi reflekterade dver. Det
kan aven vara sa att andra grupper kanske inte finns representerade i omradet i nulaget. Denna
aspekt ar svar att kartlagga och dra konkreta slutsatser kring, men det ar en viktigt fraga att ta
hansyn till vid ett utvecklingsarbete, och mer specifikt géllande vilka grupper som
Stromstadsbyggen faktiskt ska bygga for. Ska de rikta in sig pa de grupper som finns i omradet idag
eller ska de bygga for en eventuell férandrad hyresgaststruktur?

Det ar viktigt att bygga och utveckla ett omrade som ar anpassat for alla individer. For att undvika
segregering och klasskillnader ar det viktigt att alla kéanner sig valkomna i omradet och att det finns
olika slags aktiviteter sa att alla gruppers behov blir tillgodosedda. Till exempel ar det viktigt att det
finns tillrackligt med lekplatser for barn, maétesplatser for saval unga som gamla, gronytor for
rekreation osv.

Attraktivitet

Forutom skillnader gallande aldrarna i omradet, upptackts dven en markant skillnad mellan olika
delar av omradet. Resultatet visar att attraktiviteten av olika delar i omradet skiljer sig. De mindre
attraktiva delarna har en markant hogre omflyttning i lagenheter medan det i andra omraden knappt
ror pa sig alls. Resultatet visar dven att de hyresgaster som bor i de attraktiva delarna av omradet ar
mer mana om sina lagenheter i storre utstrackning. Denna angelagenhet bland hyresgasterna tror vi
skulle kunna medfdra mer motstidigheter och diskussioner vid eventuell utveckling av attraktiva
delar i omradet jamfort med 6vriga. Enligt intervjun med hyresgaster, vilka representerar bade de
mest attraktiva omradena samt de mindre efterfrigade - framkom att det trots den ojamna
fordelningen finns olika kvalitéer i de olika omradena. Vissa delar anses vara lugnare an andra
vilket skapar kvalité, medan andra anses mer “centrala” med nérhet till parkering, lekparken med
mera vilket i sig &r vardeskapande. Detta ar vardefull information att ha med sig till den kommande
utvecklingen av omradet for att uppna en jamn status/attraktivitet for alla delar i omradet.
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Vidare gallande attraktiviteten i omradet sa var nagot som forvanade oss pastaendet om att en
utveckling av omradet skulle 6ka attraktiviteten for Radhusberget, vilket de svarande huvudsakligen
var emot. Nagot som inte fangades upp av enkéaten var varfor dem tyckte och tankte pa detta vis,
vilket hade varit intressant att veta. Varfor detta hade varit intressant att veta ar da en utveckling
syftar till att forbattra omradet och de boendes boendemiljé - inte forsamra dess egenskaper och
karaktar. Vid intervjun kom vi heller inte fram till nagot konkret angaende vad detta kunde bero pa.

Blandad upplatelseform

En annan aspekt vilken de svarande foretradesvis var emot var fragan om blandad upplatelseform i
omradet. Vid intervju diskuterades detta utfall, och vad deltagarna trodde att det kunde bero pa var
bland annat "Norge-skricken”. Det finns en rddsla bland hyresgésterna att norrménnen ska trissa
upp priserna i och med den spekulation som uppstar i samband med bostadsratter. Forutom den
ekonomiska aspekten innefattar “Norge-skricken” dven ridslan for att bostdderna endast utnyttjas
som sésongsboende. Norménnen utgdr en stor andel av alla de manniskor som besoker Stromstad
under semestersadsongen, men &dven for handel som ndmnts tidigare i denna rapport. For den
anledningen trodde vi att det skulle vara en betydande andel av de svarande som ursprungligen
kommer fran Norge. Detta visade sig vara felaktigt. En viss andel av det namnda bortfallet kan
tankas vara kopplat till norska hyresgéster, men det &r inget som vi vet med sakerhet.

Den nuvarande bostaden

En del av enkatundersokningen fokuserade pa den befintliga bebyggelsen och hyresgéasternas
asikter och tankar kring deras nuvarande boende. Resultatet visade att de svarande prioriterar lag
hyra framfor ett alltfér modernt och “lyxigt” boende. Den allménna instdllningen bland de svarande
var att de vill ha det lagom. Respondenterna var med andra ord i sin helhet néjda med sitt boende.
Radhusberget ar trots sin alder ett frascht omrade tack vare kontinuerligt underhall med bland annat
nya fonster och dorrar, renoverade kok och badrum. Dér ar ingen lyx, men frascht och fint.

Som namnt ovan framkom det i enkaten att respondenterna Overlag ar néjda med koken i
lagenheterna. Vad som daremot framkom vid gruppintervjun var ett visst missnéje med att koken
inte & dimensionerade efter ldgenheternas storlek, vilken ofta dven speglar antalet personer i
hushallet. | lagenheterna med fyra rum och kok bor det finnas mer kyl- och frysutrymmen jamfort
men vad det gor i de lagenheterna med tva rum och kdk an vad det gor i dagslaget. Detta kan vara
en bidragande faktor/orsak till att respondenterna inte &r helt ngjda med kokets standard.

En annan aspekt som namnts tidigare ar vikten av hyran. Det &r i dagslaget laga hyror pa
Radhusberget vilket hyresgasterna vardesatter hogt. Resultatet visade aven att hyran &r en av de
storsta anledningarna till varfor de svarande flyttade just till Radhusberget. Manga ensamstaende,
far mycket for pengarna och kan darfor bo i storre lagenheter an vad en ensamstaende i vanliga fall
skulle ha rad med. Denna faktor kan dven forklara den stora andelen ensamstaende i omradet (60
%). Eftersom den laga hyran vardesétts sa hogt, tror vi att detta kan vara en bidragande orsak till att
manga &r negativa till en utveckling av omradet - detta da de svarande tror och tanker att forandring
kan paverka hyrorna, vilket i sin tur kanske skulle kunna leda till att dem inte har rad att bo kvar i
sina lagenheter.

Utemiljon

Utemiljon ansags ocksa vara viktig for de boende. God utemiljo bidrar till 6kad trivsel, attraktivitet
och aktivitet. Resultatet bekraftade dven detta pastaende da det visade att de svarande har manga
tankar och asikter om amnet. For den anledningen, i kombination med vad litteraturen sager fick oss
att i ett tidigt skede inse att utemiljon ar ett viktigt omrade att fokusera pa vid en utveckling. Vidare
visade det sig att utsikten var av stor betydelse for de svarande. 75 procent av respondenterna ansag
att utsikten ar nagot som é&r viktigt att bevara vid ett eventuellt utvecklingsarbete. Detta tror vi ocksa
ar viktigt att ta hansyn till, eftersom utsikten ar en stor del av vad som karaktériserar omradet.
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A andra sidan &r detta nog inget for de befintliga hyresgasterna att oroa sig for dd &ven
Stromstadsbyggen har bevarandet av omradets unika kvalitéer, sa som utsikten i sitt intresse.

Tillgangligheten

Forutom utsikten sa karaktariseras Radhusberget dven for sitt goda lage och korta avstand till
centrum. Vad som dock framkom i resultatet ar missnojet med kollektivtrafik till och fran omradet.
Kanske ar fardtjanst for de aldre nagot som bor ses over i framtiden for att underlétta
tillgangligheten och aven attraktiviteten bland de &ldre. | intervjun framkom namligen att manga
aldre faktiskt prioriterar bort Radhusberget vid val av boende da manga vill undvika berget och alla
backar upp till omradet. Trots detta angav majoriteten av de svarande att de anser att det ar latt att ta
sig till och fran omradet. Som namnt i tidigare reflektioner uppstod en viss forvaning vad galler
tillganglighetsfragan. Forvaningen grundar sig i det faktum att Stromstadsbyggen lange har haft
vaga planer pa att investera i en rulltrappa uppfor berget for att underlatta for bade hyresgaster samt
for allmanheten att ta sig upp till omradet. Forutom att underlatta tillgangligheten hade denna
I6sning aven kunnat 6ka attraktiviteten i omradet.

Flera tillganglighetsfragor inkluderades i enkaten da detta ar en viktig aspekt vad géller boende. |
frdgan om de svarande saknar hiss 1 husen i dagsldget var detta nagot som 97 av 120 svara de “nej”
pa. Samtidigt har manga kommentarer dykt upp angaende att hiss ar nagot som saknas om det ska
vara mojligt att bo kvar i omradet vid alderdom/sjukdom/vard i hemmet. Detta forklarar att hiss ar
nagot som kommer kravas i framtiden.

Miljovanligt boende

| framtiden 6nskar respondenterna miljévanliga I6sningar for sitt boende, och en av vara slutsatser
ar att kallsortering &r nagot som prioriteras hogt av dem svarande. Detta pastaende styrktes dven
under intervjun med bovarden for omradet samt efter den genomférda gruppintervjun med
hyresgaster.

Vad vi inte hade vantat oss géllande svaren fran detta problemomrade var att miljévanligt boende
skulle tolkas s& olika bland respondenterna. For oss innebar miljovanligt boende framst tekniska
I6sningar sasom energisnala hus, fornyelsebara energikallor och miljévéanliga transportsatt.
Narheten till naturen, ett bilfritt, bullerfritt och rokfritt omrade samt ren utemiljé var daremot
aspekter som de svarande ansag vara karnan i miljovanligt boende. Den bredd av svar som kom in
var bra da vi fick reda pa vad hyresgésterna faktiskt anser ar miljévanligt boende och hur de vill att
Radhusberget ska vara. Resultatet var dven intressant da det visade pa den spridning som finns
bland de boendes engagemang och intresse for miljovéanliga boende, vissa bryr sig mer &n andra.

Not in my back yard

Som namnt i beskrivningen av problemomradet “Utveckling och fortitning” antogs att NIMBY -
syndromet skulle kunna ha viss inverkan pa respondenternas svar i dessa frdgor. De svar och
kommentarer som uppkommit i samband med enkéten samt under intervjun anser vi bekréfta detta
pastaende. Respondenternas tankar for att minska bostadsbristen handlade bland annat om att bygga
i andra delar av kommunen istéllet for att vidarutveckla Radhusberget, uppratta hog bebyggelse i
andra delar av omradet an dar de sjalv var bosatt samt att helt enkelt lata Stromstad vara helt och
hallet — detta bland annat genom kommentarer sasom: "Lt Strémstad forbli den smdstad den dir! .
Att NIMBY-syndromet haft inverkan pa svaren i detta problemomrade bekraftades dven under
intervjun. Exempelvis uppstod en situation under intervjun dér en deltagare angav sig var mer
positiv till nybyggnation i andra delar av omradet an déar denne bor, medan deltagaren visade sig
vara mer negativ nar det handlade om utveckling néra den egna bostaden. Vidare kunde deltagaren
inte uppge varfor denne kande pa detta vis. Situationen far oss att drar en koppling mellan
deltagarens instéllning och NIMBY -syndromet.
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Forvantningarna pa utfallet

Sammanfattningsvis vill vi pasta att analysen av resultatet utifran bade enkatundersokningen samt
gruppintervjun har styrkt de tankar och forvantningar som fanns infor utfallet pa den genomforda
undersokningen. Aven nya och en del Overraskande resultat har kommit fram utifran
undersokningen vilka har bidragit till nya infallsvinkar och perspektiv till de rekommenderade
fokusomradena som utarbetats. Dessa omraden handlar bland annat om populériteten av bostader i
markplan, arbetet for att hela omradet skall na samma attraktivitet, att en tydlig miljoprofil bor
utarbetas och att stort fokus bor laggas pa utveckling av utemiljon (fokusomradena presenteras mer
utforligt i nastkommande kapitel). Vidare kan vi dven pasta att det dock inte var nagra
hépnadsvackande motstridigheter som framfordes i resultatet av undersékningen, men de
motstridigheter som framfdrdes innefattade bland annat radslan for vad ett utvecklingsarbete skulle
ge for ekonomiska konsekvenser, samt hur pabyggnad av husen eller nybyggnation av ett hdgre hus
skulle paverka de boendes utsikt m.m. Respondenterna var aven oroliga for vad som skulle handa
med den befintliga natur som finns.

Reflektion dver val av metod

Auvslutningsvis sa anser vi att enkaten gav manga bra asikter och tankar fran de boende. Dessa
tankar innefattade bland annat de boendes upplevda boendemiljo pa Radhusberget samt vad de
tycker att Stromstadshyggen kan gora for att forbattra omradet vid en eventuell utveckling. Detta
arbete har visat att det ar viktigt att involvera hyresgasterna i omradet i tidigt skede. Vikten av
hyresgastinflytande i utvecklingsprojekt &r icke att forglomma. Att genomfdra en
enkatundersokning ar ett effektivt sétt att fa hyresgaster att kanna sig delaktiga i processen och att
de far en mojlighet att yttra sina asikter. En enkatundersékning ar dven ett latt satt att fa in en stor
kvantitet av svar eftersom det inte kravs sa mycket av den som deltar i undersokningen. Just en stor
kvantitet av svar ar nagot som ar valdigt vardefullt i denna typ av arbete, eftersom det tillfor
trovardighet till resultatet och kan pa sa satt dven ha en storre genomslagskraft i kommande beslut.
Som tidigare namnts fick vi tillbaka 120 genomférda enkéater. Med tanke pa arbetets tidsram anser
vi att detta ar en godtagen andel for att uppna den validitet av resultatet som efterstravas. For den
anledningen anser vi att valet av metod for detta arbete var véldigt passande.

En nackdel med enkatundersokning som forskningsmetod &r att risken att missa nagon viktig fraga,
inse att en fraga ar felformulerad/svartolkad eller komma pa en tillaggsfraga i efterhand finns. Detta
faktum stéller hoga krav pa forarbetet av en enkatundersokning, och mycket fokus bor laggas pa
denna del i tidigt skede av arbetets gang. Detta var ndgot som vi arbetade efter, men trots det ar det
oundvikligt att inte missa nagot.

For att fanga upp eventuella fragestallningar som missats rekommenderas det att genomfoéra
intervjuer med intressanta grupper efter avslutad enkatundersokning. | detta arbete genomférdes
som tidigare namnts en gruppintervju med hyresgaster samt med bovérden i omradet, vilket
kompletterade enkaten valdigt val. Detta tillvagagangssatt staller dock hoga krav pa de tillfragades
mojlighet att delta, arbetets tidsram och darmed utforarens framférhallning. Tyvérr fick vi inte alla
tre av de ndmnda punkterna att samverka, vilket resulterade i att endast tre personer deltog i
gruppintervjun. Detta & nagot som gar att ta med sig i framtiden, trots att vi fick goda resultat av
det utférda momentet.

Vidare anser vi dven att vi fick goda resultat fran samtliga valda metoder och darmed alla
genomforda momenten. Att utféra en extensiv enkédtundersokning med noga forberedelser, en
gruppintervju och intervjuer med nyckelpersoner har resulterat i mycket analyserbart material.
Materialet, vilket utgor detta arbetes resultatdel, har darmed skapat en gedigen grund for vara
rekommendationer och darmed skapat relevans i denna del av arbetet.
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7. Rekommendationer/Fokusomraden

Resultatet fran enkatundersokningen samt asikterna fran gruppintervjun ligger till grund for de
fokusomraden som presenteras i detta kapitel. Fokusomradena innefattar rekommendationer till
Stromstadsbyggen och vad vi efter analys av enkéten, intervjuerna samt gaturen anser att
Stromstadsbyggen bor fokusera pa vid en utveckling av Radhusberget. Detta kapitel ar uppdelat i
tva delar; den forsta delen handlar om atgarder som vi rekommenderar Stromstadsbyggen att
genomfora pa den befintliga bebyggelsen om ett utvecklingsarbete skulle pabdrjas i omradet. Del
tvd handlar om vad Stromstadsbyggen bor fokusera pad under utvecklingsarbetet vad galler
nybyggnation och fortatning for att astadkomma smarta och darmed dven goda l6sningar i omradet.

7.1. Utveckling av befintliga Radhusberget

Som namnt tidigare ar den befintliga bebyggelsen en central del i detta arbete. En del av arbetets
syfte var saledes att undersoka och kartlagga Radhusbergets hyresgasters tankar och asikter om hur
de i dagslaget varderar sin bostad och narmiljo. Utfallet fran denna del av understkningen har
resulterat i foljande rekommendationer till Stromstadsbyggen:

Byte av balkonger

Nagot som bor atgardas oavsett omfattning av utvecklingsarbetet, och som med andra ord bor
prioriteras hogt upp pa listan 6ver atgarder ar byte av befintliga balkonger. | dagslaget ar samtliga
balkonger valdigt langsmala. Manga hyresgaster klagar pa dess utformning da det inte gar att
utnyttja balkongens fulla funktion och darmed férsvinner mycket av den boende kvalité som en
balkong tillfor en bostad. Hyresgésterna onskar att bevara balkongens langd men att balkongen ska
bli djupare.

Balkongerna bestar idag av eternitplattor, vilka inte ar sérskilt estetiskt tilltalande och anses ganska
omoderna. | tillagg sa rekommenderas ett mer miljovanligt och hélsovanligt material vid byte av
balkongerna. Idag finns det flertalet l6sningar pa marknaden att valja mellan vilka bade ar mer
miljovanliga och mer estetiskt tilltalande. En atgard som denna kan bidra till att hela omradet far ett
lyft vilket darmed gor att detta rekommenderas starkt. Ett annat alternativ skulle kunna vara att
bygga inglasade balkonger. Detta ar en l6sning flera av de svarande angett att de skulle foredra.
Fordelen med denna l6sning ar bland annat de energibesparingar som kan astakommas.

Upprustning av parkeringshus

Parkeringshusen i omradet ar stort behov av upprustning. Inga strre renoveringar har genomforts
av dessa sedan omradet byggdes i slutet pa 60-talet. Hyresgasterna klagar bland annat pa de allt for
hoga murarna kring parkeringen vilka skymmer sikten vid in- och utfart. Vidare &r véaglaget i
dagslaget valdigt gropigt och forsvarar darmed framkomligheten ytterligare. Vaggar och tak ar
slitna- sprickor finns och farg flagnar. Slutligen upplevs dven stadningen bortprioriterad da bland
annat flera ar gamla déck ligger och skrapar samt att snoréjningen ar bristande under vinterhalvaret.

Konkreta forslag pa atgarder ar att forst och framst se till att rusta upp hela parkeringshusen fran
ovan namnt slitage samt atgéarda den bristande tillgangligheten och sakerheten i samband med hoga
murar och gropigt véaglag. D& dessa atgarder genomforts ar det dven viktigt att se till s att
underhallet fungerar som det ska sa att parkeringshusen inte forfaller till samma niva som det &r i
dagslaget. Den niva som parkeringshusen haller idag drar ner statusen pa hela omradet visar savl
enkaten, intervjuerna samt gaturen i omradet.

Forbattrat underhall

Samma resonemang som ovan fors gallande underhallet av omradet generellt sett. | enkaten
framkom manga klagomal fran hyresgaster angaende nedskrapningen i omradet. | dagslaget ar det
ofta sopor som ligger och skrépar i omradet och framst i omradet nara miljostationerna.

51



Miljostationerna anses pa flera hall vara underdimensionerade och bor darfor atgardas. Dessa bor
vara lattillgangliga i omradet for samtliga hushall och ett onskemal fran hyresgasterna ar att det ska
vara enkelt att kéllsortera i omradet. Enkelt och utokade kallsorteringsmojligheter hade majliggjort
ett utvidgat deltagande och bidragande till miljévanligt boende.

Underhallet bor dven ses dver och forbattras i de gemensamma tvéttstugorna. Detta var ett stort
amne for klagomal i enkdten da manga anser att stadningen inte skots som den ska. Var
rekommendation ar att varje lagenhet ska ha en egen tvattmaskin for att minimera brak och
irritation bland hyresgésterna.

Aterinférande av gemensamhetslokal

En gemensamhetslokal bor finnas pa omradet. Idag saknas ett utrymme for hyresgaster att traffas
och umgas pa, vilket leder till forsamrad grannsamja. Vi forslar en lokal som de boende kan utnyttja
for bland annat middagar, kalas med mera men som d&ven gar att anvanda som
overnattningslagenhet for gaster. En social och flexibel lokal foreslas, detta ar dven nagot som flera
av de svarande haft dnskemal om i enkaten, och som dessutom framkom under intervjun.

Exempel pa vad en gemensamhetslokal skulle kunna tillféra omradet i form av boende kvalité
skulle exempelvis kunna vara:

- En métesplats for boende
- Extra utrymme vid storre sammankomster sasom kalas, fester m.m.
- Sociala aktiviteter i vardagen sasom bastu, filmvisning, biljard m.fl.

Forbattring av gemensamma ytor

Hand i hand med underhall gar forbattringen av de gemensamma ytorna i omradet, och mer
specifikt utemiljon. Vid genomforandet av gaturen namndes de obefintliga rabatterna och
avsaknandet av planteringar i omradet flertalet ganger. Deltagarna var eniga om att trivseln i
omradet hade 6kat markant om det hade satsats mer pa utemiljon, detta &r aven ett pastaende som ar
mycket central i den studerade litteraturen. Ovriga 6nskemal och vad som bor forbattras gallande
utemiljon i omradet ar mojligheten till avskarmade och trevliga bank och sittytor samt naturliga
motesplatser. ldag finns egentligen inga ytor som uppmanar till denna typ av sociala aktiviteter och
spontana moten. Da manga av de svarande tidigare bott i villa innan de flyttade till Radhusberget
kan goda mojligheter till gronytor och plantage néra inpa den egna bostaden antas vara av stor
betydelse.

Mer konkreta forslag pa vad som skulle kunna bidra till 6kad trivsel i samband med utemiljon i
omradet skulle bland annat kunna vara:

- Plantage — odlingslotter

- Motesplatser i form av bankar och bord

- Ytor for lek for olika aldrar

- Storre stationar grillplats

- Stdrre uteplats for gardsfester

- Kontinuitet i underhall av gronytor och rabatter

Okad tillganglighet

| omradet ar tillgangligheten bristfallig pa flera stallen. Exempel pa detta ar att det endast finns en
trappa i omradet med ramp for barnvagn, rullstol, rullator etc. vilket gor att personer med dessa
forutsattningar maste ga runt hela omradet for att ta sig fram. Hela omradet bestar av trappor
eftersom omradet ar uppbyggt efter bergets struktur. Da trappor for den anledningen sa gott som ar
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oundvikligt, ar det darfor viktigt att samtligta trappor blir atgardade och utrustade med ramper for
underlatta framkomligheten.

Dessutom foreslas vidare undersokning av hur intresset/behovet av fardtjanst ser ut i omradet. Da
omradet bestar av mycket backar och trappor, i kombination med att manga av de boende é&r &ldre,
dras en koppling att ett visst behov av féardtjanst finns.

Utdkade valmojligheter i boendet

Att fa mojlighet att anpassa sitt boende utefter sina egna forutsattningar ar nagot som de boende
onskar. Exempel som enkatundersokningen visar ar att de boende vill kunna vara med och paverka
sitt boendes utseende i form av tapetval, renoveringar m.m. nagot som rekommenderas att ta fasta
pa. Att ge de boende denna typ av valmojligheter &r en relativt enkel och ekonomisk atgard for att
fa noja hyresgaster. Ett annat exempel, vilket dok upp i samband med gruppintervjuen, &r det
faktum att de storre lagenheterna i omradet (4-5 rum och kok) endast har en kombinations kyl- och
frys i lagenheten. Dessa lagenheter ar dimensionerade for storre familjer vilka i manga fall har
behovet av mer utrymme for denna typ av forvaring. Att ha mojlighet att anpassa sitt boende utifran
en sadan forutsattning ar med andra ord nagot som saknas av de boende och bor ses 6ver hur det
kan l6sa praktiskt i framtiden.

7.2. Utveckling for framtida Radhusberget

Forutom den del av arbetet som hade till syfte att undersoka och kartlagga Radhusbergets
hyresgasters tankar och asikter om hur de i dagslaget vérderar sin bostad och narmiljo, sa bestar
arbetet aven av en del vars syfte varit att undersoka vad hyresgasterna har for 6nskemal och tankar
infor en eventuell framtida utveckling av Radhusberget. Nedan presenteras de rekommendationer
som utvecklats utifran dessa resultat av undersokningen.

Utveckling av utemiljo

Utveckling- och fortatningsaspekter har varit en del av detta arbetes centrala fokuseringar. Olika
I6sningar har studerats och omradet har observerats noggrant. En tanke i tidigt skede var att
anvanda outnyttjade ytan bakom bebyggelsen (se figur 22 i kapitel 5) for ytterligare byggnation.
Denna tanke prévades i enkaten genom olika pastaenden samt mojlighet for den svarande att tycka
till om ytan. Manga var positiva till byggnation av ytterligare bostader, ndgra ansag att ytan bor
lamnas for lek och rekreation. Rekommendationerna som ges utifran enkéatresultatet samt intervjuer
med saval boende, bovard och Stromstadsbyggen ar dock att Iamna denna yta fri fran bostader, och
istallet satsa pa att skapa en trivsam miljo i det for nuvarande smaétt karga och Kkuperade
bergsomradet. Idag &r det framst barn som befinner sig i detta omrade da tillgangligheten inte ar sa
god, men vid vidare projektering och planering kan trevliga miljoer for rekreation och sociala
moten med storsta sannolikhet skapas i detta omrade vilken samtliga boende kan ta del av. Har
skulle kunna vara en lamplig plats att skapa saval 6ppna som slutna métesplatser for de boende.
Detta ar nagot som har efterfragats bade i enkaten och under intervjun. Detta dr dven nagot som
litteraturen beskriver &r viktigt att tanka pa vid utformning av utemiljén. En annan aspekt som ar
viktigt att inte glomma bort vid ett utvecklings- och fortatningsarbete ar de 6ppna ytorna -vilka
ocksa hade lampat sig bra i detta idag outnyttjade utrymme som finns i omradet.

Okad attraktivitet i omradet

Nagot som visat sig tydligt i undersokningen &r det faktum att den sociala statusen skiljer sig mellan
olika delar av omradet. Den del vilken ar beldgen med utsikt mot havet och saledes med utsikt Gver
saval Kosterdarna som staden anses mest attraktivt bland de boende. Generellt sett anses det dven
att denna del av omradet ar lugnare och béttre efterskétt. Rekommendationer ges att se dver denna
aspekt, och arbeta for att jamna ut attraktiviteten mellan samtliga delar av omradet. Det finns andra
faktorer an utsikt som hdjer attraktivitetsaspekten — exempelvis god utemiljo etc. Utemiljo &r nagot
som utgor ett separat fokusomrade - men vad som tals att tryckas pa extra ar att ha den
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snedfordelade attraktiviteten i atanke under projekteringsfasen av bland annat denna aspekt, detta
for att motverka klyftor inom omradets granser.

I undersokningen framkom &dven att en stor del av de svarande inte vet hur deras besokare uppfattar
omradet ur ett attraktivitetsperspektiv. Faktum ar att flertalet ansag att deras besokare inte heller
talar gott om omradet, utan snarare tvartom. Detta &r nagot som vi anser att Stromstadsbyggen
ocksa bor fokusera pa vid ett utvecklingsarbete av omradet, sa att de ser till att &ven utomstaende
ser Radhusberget som ett stéalle dar de dnskar att bo. Forutom de tidigare namnda atgarderna sdsom
forbattrad utemiljo och underhall skulle den omdiskuterade rulltrappan, férutom att forbéattra
tillgangligheten till- och fran omradet, dven resultera i att fler besokare tog sig upp till denna smatt
unika plats.

Tydlig miljoprofil

Att ge Radhusberget en tydlig miljoprofil tror vi ocksa ar nagot som hade gagnat omradet.
Majoriteten av de boende anser att ett miljovanligt boende &r att efterstrdva. Rekommendationer ges
att forutom att forbattra de mojligheter till sorterings-och cykelstationer som finns idag, dven satsa
pa att ge nybyggnationer tydliga miljoprofiler. Exempelvis genom miljocertifiering, fornyelsebara
energikallor (solceller) osv. Att marknadsfora omradet som ett omrade dar miljovanligt boende
erbjuds tror vi kan tillfredsstalla manga nuvarande samt potentiella hyresgaster.

Blandad upplatelseform — bostadsratter

Respondenterna har haft delade meningar i fragan om blandad upplatelseform i omradet. Vid ett
utvecklingsarbete av Radhusberget dar syftet ar att forbattra boendemiljon for de befintliga
hyresgésterna samt att skapa goda forutsattningar for nyetablering rekommenderas att uppratta bade
hyres- och bostadsratter i omradet.

Varfor vi anser att blandad upplatelseform ar att foredra vid utvecklingsarbetet ar bland annat da
enkéten visat att ett eventuellt kundunderlag finns. En fjardedel av de svarande, 32 personer, ansag
att blandad upplatelseform ar positivt vilket ger en indikation pa detta pastaende. Vidare hade
blandad upplatelseform resulterat i dkat kapital for Stromstadsbyggen att lagga pa den befintliga
bebyggelsen. Detta kapital hade med andra ord kunnat bidra i arbetet att inforliva de atgarder som
tidigare foreslagits i detta arbete. Mer blandad bebyggelse hade &ven kunnat bidra till att skapa en
mer blandad population pa Radhusberget.

Slutligen, som tidigare ndmnts, visar enkatundersokningen vart de svarande anser det vara mest
attraktivt att bo i omradet. Detta resultat ger pa sa vis indikationer pa vart det hade varit mest
I6nsamt att bygga bostadsréatter pa, vilket kan vara bra att ha med sig vid utvecklingsarbetet.

Bostader i markplan

| alla kategorier, hyres-som bostadsratt, ar det storst efterfrdgan pa bostader i markplan bland de
svarande i enkaten. Vid nybyggnation av flerbostadshus bor darfor inte bottenvaningen avsattas for
service vilket &r vanligt vid projektering av bostader, utan utnyttjas till fullo for bostader.

Flexibla planlésningar

Som namnt tidigare ar mojligheten att anpassa sitt boende utefter sina egna forutsattningar nagot
som de boende dnskar. Utover de valmajligheter som vi ndmnde tidigare, exempelvis valet av taper,
sa kan ett annat sétt att oka attraktiviteten pa lagenheterna vara att erbjuda flexibla planlésningar.
T.ex. att en vdagg mellan kok och vardagsrum ska vara enkel att sdtta upp eller ta ner ifall
hyresgasten dnskar en mer 6ppen eller stangd planlésning.
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Utodkad tillganglighet (rulltrappa)

Ut6ver de trappor som finns pa Radhusberget sa utgors dven en stor del av omradet av branta
backar. Bade backar och trappor forsvarar for aldre och personer med nedsatt rérelseférmaga, och
den kuperade omgivning gor det svart for rérelsehindrade och aldre att réra sig mellan staden och
bostaden. Som namnt tidigare sa utgors majoriteten av de boende i omradet av aldre vilket gor att
tillganglighetsaspekten blir extra viktig. En losning pa detta framkomlighetsproblem upp till
omradet skulle kunna lésas med en utvandig rulltrappa uppfor berget. Denna 16sning har redan
namnts i samband med den yttre attraktivitetsfragan och hade darmed medfort flera fordelar — men
ar ocksa en kostnadsfraga vilket gor den realiserbar forst om utvecklingsarbetet blir storskaligt.

Bevara utsikten

Vad som gor Radhusberget sa speciell ar just dess lage, placerat hogst upp pa berget med en milsvid
utsikt Over bade staden och ut dver havet samt Kosterdarna ar det detta som gor Radhusberget sa
speciellt och unikt. Darfér anser bade vi och hyresgasterna att det ar viktigt att jobba for att bevara
denna utsikt dven vid en eventuell fortatning av omradet.

Information i tidigt skede

Slutligen ges rekommendationer till Stromstadsbyggen att informera de befintliga hyresgésterna om
pagaende planer for det eventuellt kommande utvecklingsarbetet sa fort som mojligt. Att fa paverka
sin boendesituation och ta del av information och planer i tidigt skede &r nagot som
enkatundersokningen samt intervjuer med boende har visat &r énskat. Vi tror dven att om de boende
far ta del av planerna i tidigt skede skulle detta minska den negativa installningen till
utvecklingsarbetet och spekulationer av mardréomsscenarion minimeras. Ménniskor tenderar att vara
radda for forandring, speciellt i fragor géllande sin narmiljo. Det sa kallade NIMBY -syndromet kan
ofta ha paverkan i denna typ av fragor, men information i tidigt skede kan hjalpa till att minimera
dess inverkan pa manniskors installning.
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http://www.stromstad.se/download/18.9efe9581246¢35faee80003187/1257150750997/Strategisk+plan.pdf

Figur 4: Oversiktskarta 6ver Radhusberget. Eniro (2013)
http://kartor.eniro.se/query?what=maps&search_word=&geo_area=str%oC3%B6mstad&from=

Figur 7: Utdrag fran artikel om detta arbetes enkatundersokning. Stromstadstidning (2012)
Boende pa Radhusberget ska intervjuas
http://stromstadstidning.se/nyheter/stromstad/1.1725555-boende-pa-radhusberget-ska-intervjuas

Figur 13: Karta dver den planerade rutten for gaturen. Eniro (2013)
http://kartor.eniro.se/query?what=maps&search_word=&geo_area=str%oC3%B6mstad&from=

Figur 22: Karta dver omradet dar det outnyttjade markomradet ar markerat. Eniro (2013)
http://kartor.eniro.se/query?what=maps&search_word=&geo_area=str%oC3%B6mstad&from=
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Bilagal

Var med och tyck till om ditt boende pa Radhusberget.
- En del i ett examensarbete av tvad Chalmersstudenter

CHALMERS


Isak
Maskinskriven text
Bilaga 1


1. FRAGOR OM DIG OCH DITT HUSHALL

Du kommer att fa bérja med att besvara ett antal frdgor om dig och ditt hushdll.

1. Ardu...?
] Man
(] Kvinna

2. Hur gammal dr du som svarar pa denna enkat?
[115-24 ar
125-34 ar
1 35-44 ar
1 45-54 ar
] 55-64 ar
1 65-74 ar
175 ar eller uppat

3. Var ar du fodd?
] Stromstad kommun
[J Annan kommun i Vastra Gotaland
1 Annan del av Sverige
1 UtomMIands, VIIKET 1aNd .....cooovvveeeeieieeeieee ettt eeeaa e

4. Vilken ar din hogsta avslutade utbildnig?
] Grundskola/Folkskola
] Gymnasieutbildning
"] Yrkesutbildning
1 Hogskola/Universitet
LT ANNAN, NAMIIZEN: oiiiiiiiiiieee e e e s e e s e sarae e e e e e s aaaeeeeeens

5. Vad har du fér sysselsattning?
] Student
] Pensionar
] Heltidsarbetande
] Deltidsarbetande
] Arbetslos
AN [ o= S o - 0 o1 1= =T o TS UUUPURR

6. Vilka personer ingar i ditt hushall?
(Flera svar kan anges.)
] Jag bor ensam
1 Tillsammans med make/maka/sambo
[ Tillsammans med barn 0-16 ar
O Tillsammans med barn 17 ar eller aldre
[ Tillsammans med fordldrar
[] Tillsammans med andra vuxna
AN [ o T S o - T o1 1= =T o TP SUEPRRRR




7. Hur lange har du bott i din ldgenhet?

8. Vilken sorts boende var din forra bostad?
U Villa
] Radhus/kedjehus
[J Lagenhet kommunal hyresvard
[J Lagenhet privat hyresvard
[] Bostadsratt
[J Inneboende
[J Studentboende
L Annat, NamIigen: ....oevveviiii i

9. Var lag din forra bostad?
[] Stromstad kommun
[J Annan kommun i Vastra Gotaland
[J Annan del av Sverige
[ Utomlands, vilket [and .........cooeviiiiiviiiiiiiiiieeeeeeeeeeie,

2. FRAGOR OM DIN NUVARANDE BOSTAD

Kommande fragor berér din nuvarande boendesituation och dina tankar kring din bostad.

1. Vad fick dig/er att flytta till Radhusberget?
(Flera svar kan anges.)
[J Rimlig hyra
[] Utsikten
[] Narheten till centrum
[J Bra planlésning
[] Behodvde storre bostad
[] Behévde mindre bostad
Yo T oF- N o = 0 1 L= =Y o U

2. Vad prioriterar du mer dn annat med ditt boende?
(Kryssa i 2-3 svarsalternativ.)
[] Kustnara
] Nara till natur & kreationsomrade
U Trevlig utemiljo
[l Modernt/nybyggt
[ Utsikten
[J Bra planlésning
[J Balkong
[J Rimlig hyra
] Bra lage
[J Goda majligheter till parkering
YT oF- o =1 0 1 L= =Y o PP




3. Hur manga rum och kvadratmeter bestar din lagenhet av?

............... rum a totalt ............... kvadratmeter
4, Hade du velat ha storre lagenhet och i sa fall hur manga rum?
] Ja, jag Onskar egentligen att hyra en lagenhet med ........... rum.

] Nej, jag ar nojd

5. Vilken vaning bor du pa? (Entréplan = 0)

........... vaningen

6. Hade du velat bo pa en annan vaning? (Entréplan = 0)
[J Har ingen betydelse for mig
[J Nej, jag ar nojd
1 Ja, jag hade hellre bott pa: ........... vaningen

7. Vad tycker du om foljande i din bostad?
(Kryssa i en ruta pd varje rad.)

Helt Ganska Varken Ganska Helt n6jd
missnojd [ missnojd | eller/vet ej | n6jd

Bostadens storlek

Planldsning

Kokets standard

Badrummets standard

Lagenhetens skick

Bostadens hyreskostnad

Cykelforrad

Forvaring av barnvagn

8. Ar du néjd med ligenhetens planldsning?
[]Ja
(1 Nej, jag skulle Vilja Gndra Pa: ...eeeciiee et aaee s

9. Ar du néjd med ligenhetens balkong/uteplats?
] Ja
C1 Nej, jag skulle Vilja 8ndra Pa: ... raa e

10.  Ar du ndjd med din utsikt?
[]Ja
(] Nej




11.

Hur hogt varderar du din utsikt pa en skala fran 1-5?
1 =vdldigt lagt, 5 = vdldigt hgt osv.
1 2 13 (14 (15

3. FRAGOR OM OMRADET
OCH GEMENSAMMA UTRYMMEN

Féljande fragor handlar om omradet Radhusberget och de gemensamma utrymmena och
faciliteter som finns i omrddet.

1. Hur trivs du generellt i ditt omrade pa en skala fran 1-5?
1 = vdldigt ddligt, 5 = véldigt bra osv.
01 2 3 4 15
2. Vad av foljande tycker du ar viktiga inslag i ett bostadsomrades utemiljo?
(Kryssa i en ruta pa varje rad.)
Inte alls Ganska Varken Ganska Valdigt
viktigt oviktigt eller/vet ej | viktigt viktigt
Lekplatser
Grillplatser

Odlingsmajligheter

Bankar och sittplatser

Oppna gronytor

Plantage

Motionsslingor

AN QYT R o F- T o117 == o PP PRSP

3.

Nedan ser du en karta 6ver Radhusberget. Vart anser du att det ar mest attraktiv att bo?
Ange ditt svar i rutan till vanster. Tag hénsyn till faktorer sésom trygghet, standard, status m.m

l

(Pilar ner mot staden)




4, Kadnner du dig trygg i omradet pa en skala fran 1-5?
1 =vdldigt lagt, 5 = vdldigt h6gt osv.
Dagtid 1 (12 13 14 (15
Kvdll/nattid (11 (12 13 (14 (15
Hoést/vinter [11 2 13 14 15
Var/sommar [11 ]2 13 14 15
5. Upplever du belysningen i omradet som tillrackligt?
[1Ja
[1 Nej
OM NEj, SPECITIEIA BAINA ..eevviiie it e e e e e e s e e e e eabae e e e e essraaaaeeas
6. Hur upplever du omradet? (Kryssa i en ruta for varje péstéende nedan.)
Stammer |Stammer |Varken |Stdammer |Stammer
inte alls inte sa eller/ ganska helt
bra vet ej bra

Upplevs 6ppet

Upplevs ljust

Slitet/nedganget

BesoOkare talar gott om omradet

Jag talar bra om omradet med andra

Barnvanligt

7.

Hur upplever du parkeringshusens skick? (Kryssa i en ruta fér varje pdstéende nedan.)

Stammer
inte alls

Stammer
inte sa
bra

Varken
eller/
vet ej

Stammer
ganska
bra

Stammer
helt

Slitna/nedgangna

Dem &r bra placerade i omradet

Besokare far latt parkering

Det kdnns tryggt att parkera min bil har

Det kanns tryggt att vistas i p-husen

8.

(Kryssa i en ruta for varje pdstdende nedan.)

Vad tycker du om féljande angaende de gemensamma tvattstugorna?

Stammer | Stammer
inte alls |inte sa
bra

Varken
eller/
vet ej

Stammer
ganska
bra

Stammer
helt

Det ar latt att boka tid for tvatt

Det ar Iatt att fa tvattid

Det finns bra utrustning

Det ar alltid valstadat




9. Skulle du foredra en egen tvattmaskin i bostaden istéllet fér gemensam tvattstuga?
[lJa
[] Nej

10. Vad anser du &r viktigt att bevara i omradet vid en eventuell om- och tillbyggnad?
(Flera svaralternativ kan anges.)
'] H6jden/utformningen pa huset
[J Utsikten
[J Kanslan
[l Siluetten pa Radhusberget sett fran ovriga Stromstad
(] Befintlig natur
(] Befintliga gangstrak
Yo Lo b= 1 P o =10 o1 L= 0=T o F o UPUTPTR

11.  Saknar du nagot av foljande i naromradet?
[ Forskola
(] Skola
[] Service
'] Gemensamhetslokal
I NG L A o F- T o1 17 == o PP PPPTRPPPNE

12.  Anser du att Radhusberget dr anpassat for samtliga personer i ditt hushall
vad giller aktiviteter?
[1Ja
[ Nej, jag/vi tycker att fOljande SAKNas: .........coeeeiuveiiiiiiiieee et e

4. FRAGOR OM TILLGANGLIGHET

Dessa fragor handlar om tillgénglighet i bostaden samt till och frén omradet. Du kommer att fa
utvdrdera hur tillgéngligheten ser ut i nuldget samt hur den skulle kunna férbdttras.

1. Anvander du nagot av féljande transportmedel i din vardag?
1 Bil
[J Cykel
[l Barnvagn
I Rullator
] Rullstol
'l Promenad
I oL o T 1 o =T 0 Y L= =Y o T PSSR

2. Anser du att det dr litt att anvdnda ditt/dina transportmedel
till och fran Radhusberget?
[1Ja
[ Nej, jag/vi tycker att foljande kan fOrbattras: ........ccceevieeieiiiee e




3. Vad anser du om det geografiska laget pa Radhusberget?
(Kryssa i en ruta fér varje pdstaende nedan.)

Inte alls Inte sa Varken Ganska Mycket
nojd nojd eller/Vet ej [ nojd nojd
Avstandet till vanner, bekanta
Avstandet till arbete/studier
Omradets lage i kommunen
Kollektivtrafikforbindelser
4, Prioriterar du mojligheten att kunna bo kvar sa linge som majligt i ditt hem vid
alderdom/sjukdom/vard i hemmet?
[1Ja
[J Nej

5. Upplever du detta som en mdjlighet idag?
[]Ja
[T NEj, FOlJande SAKNAS: ..ciiieeiiiiie e e e e e e s ee e e e e e abaaeeeeeaan

5. FRAGOR OM MILJO

Féljande fragor handlar om dina tankar om ett miljévinligt boende. Dels vad du tycker att
Stromstadsbyggen kan géra fér ett miljévdnligt boende samt hur du skulle vilja bidra.

1. Upplever du/ni miljovanligt boende som positivt?
[]Ja
L Nej
L Vet gj

2. Vad ar miljévanligt boende for dig? Ar det viktigt tycker du? sammanfatta kort.

3. Pa vilket satt vill du vilja att Stromstadbyggen var med och bidrog till ett

miljovanligt boende?

] Kallsortering/miljostation

] Fornyelsebara energikallor, t.ex. solcellspaneler

] Cykelforvaring och pumpstation

] Laddstation for elbilar

0 Bilpool
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6. FRAGOR OM UTVECKLING OCH FORTATNING

Utvecklingsarbeten innefattar oftast inte bara ombyggnationer utan éven nybyggnationer av
bostdder och service. En utveckling av Rddhusberget kan medféra en fértétning av omradet.
Dessa fragor utvdrderar hur du skulle stélla dig till ett ev. utvecklingsarbete av Radhusberget.

[ Positivt
[1 Negativt
[1 Vet gj

1. Vad anser du om ett eventuellt utvecklingsarbete av Radhusberget?

pastaenden?

(Kryssa i en ruta fér varje pastdende nedan.)

2. Om en utveckling av Radhusberget skulle genomforas — vad dr din asikt om féljande

Stammer | Stammer | Varken | Stammer [ Stammer
inte alls [inte sa eller/ ganska helt
bra vet ej bra
Fortatning ar bra sa lange det inte paver-
kar mojligheten till en god utemiljo
Fortatning ar bra sa lange det inte paver-
kar hojden pa byggnaderna/utsikten
Fortatning medfor ett tryggare omrade
Utveckling gér omradet mer attraktivt
(O AT o Y0 11 1= 01 - LT
3. Nedan ser du en karta 6ver Radhusberget dar en outnyttjad yta ar markerad. Vad anser

du om att denna yta blir utnyttjad fér byggnation av nya bostader, service etc.?

N\ ' \I/
'Q" — R __l/ |
-y, f-:!_ Wy ..-"_:.) - \ (Pilar ner mot staden)
oy o
'L_—"\?' e X/ g
[] Bra
[ Daligt

[ Varken eller/vet ej
O a1 0o aa 10 =101 = T




4. Ett yteffektivt satt att bygga manga bostdder ar att bygga pa hojden. Vad anser du om
att ett hogre lagenhetshus (max 8 van) bygga i det tidigare markerade omradet byggs?
Ta hdnsyn till att bebyggelse i detta omrdde ej skulle pdverka utsikten fér nuvarande bostdder.
(1 Bra
] Daligt
] Varken eller/vet ej
OVEIZ KOMMENTAIT c.vieveveeeteeeceeetee ettt ettt ettt se et e e et e s et et et et et e eseseseesestenestensetensesesaresnas

5. Enligt Boverkets krav och regler hade en pabyggnation av de befintliga husen
automatiskt medfort en hiss till huset.
Ar hiss nagot som du saknar idag?
[l Ja
(] Nej

7. FRAGOR OM VALMOJLIGHETER

Ett séitt att delvis finansiera ett utvecklingsarbete kan vara att bygga bostdder med blandad
uppldtelseform, dvs. bdade hyres- och bostadsrdtter. Fragor om blandad boendeformer i omrddet
samt mdéjligheten till olika valméjligheter i samband med din egen bostad kommer nu beréras.

1. Om du fick vdlja, vilken boendeform skulle du tycka var mest intressant for dig
och ditt hushall? (Flera svarsalternativ kan anges.)

[J Bostadsratt i markplan [J Hyresratt markplan
] Bostadsratt Vaning 1 ] Hyresratt Vaning 1
] Bostadsratt Vaning 2 ] Hyresratt Vaning 2
] Bostadsratt Vaning 3 ] Hyresratt Vaning 3
2. Vad skulle du tycker om en blandad upplatelseform i omradet Radhusberget?
(1 Bra
| Daligt

(1 Varken eller

3. Hur viktigt ar det for dig att kunna paverka féljande:
Inte alls Inte sarskilt | Varken Ganska Mycket
viktigt viktigt eller/ viktigt viktigt
Vet gj

Lagenhetens utformning

Utemiljons utformning

Ombyggnationer i ldgenheten
TV-kanalutbudet
Val av tapeter i lagenheten

LN Yo F: 1 A o F- T o [7={= o PSPPSR




8. FRAGOR OM EKONOMI

| vart examensarbete underséks dven vilka boendekvaliteér som skapar betalningsvilja hos
boende i allmédnhet. | kommande avsnitt skall du nu vérdera ett antal boendekvaliteér i
relation till olika kostadsintervaller.

1. FoOr att fa en battre utsikt skulle jag kunna tianka mig att betala foljande belopp extra i
manadshyra:
00 kr
(1 0-200 kr
] 200-400 kr
1 400-600 kr
] 600-800 kr
] 800-1000 kr
[J 1000 kr eller mer

2. For att fa en rymligare balkong skulle jag kunna tanka mig att betala féljande belopp
extra i manadshyra:
10kr
1 0-200 kr
1 200-400 kr
1 400-600 kr
1 600-800 kr
1 800-1000 kr
11000 kr eller mer

3. For att fa valmaojlligheter sdsom att kunna vilja TV-kanalutbud skulle jag kunna tianka
mig att betala féljande belopp extra i manadshyra:
00 kr
] 0-200 kr
] 200-400 kr
1 400-600 kr
] 600- 800 kr
] 800-1000 kr
[J 1000 kr eller mer

4, For att fa bo hogre upp dn vad jag gor idag skulle jag kunna tianka mig att betala
foljande belopp extra i manadshyra:
(1 0kr
1 0-200 kr
] 200-400 kr
] 400-600 kr
] 600-800 kr
] 800-1000 kr
11000 kr eller mer

10




For att fa en standardhoéjning/renovering av t.ex. kok, badrum eller byte av tapeter i min
lagenhet hade jag kunnat tinka mig att betala foljande belopp extra i manaden:

00 kr

1 0-200 kr

] 200-400 kr

1 400-600 kr

1 600-800 kr

] 800-1000 kr

[J 1000 kr eller mer

FoOr att fa en egen tvattmaskin i lagenheten skulle jag kunna tanka mig att betala
foljande belopp extra i manadshyra:

00 kr

[ 0-200 kr

] 200-400 kr

] 400-600 kr

] 600-800 kr

] 800-1000 kr

(] 1000 kr eller mer

Hur stor skulle du uppskatta att hushallets ungefdrliga, sammanlagda manadsinkomst
ar fore skatt?

9. SAMMANFATTNING AV DITT BOENDE

Nu dr du ndstan klar med denna enkdt! Det enda som kvarstar dr en sammanfattning och ditt
helhetsbetyg av din bostad samt omrddet Radhusberget.

Vilket helhetsbetyg skulle du ge ditt boende?
1 =vdldigt missnéjd, 5 = vildigt n6jd osv.
01 2 3 4 5

Hur prisvart uppfattar du ditt boende idag?
1 =vdldigt lite, 5 = vdldigt mycket osv.
1 02 13 4 5

Hur motsvarar ditt boende dina forvantningar?
1 =vdldigt ddligt, 5 = vdldigt bra osv.
1 ]2 03 ] 4 (15

Sist men inte minst, tank dig ett boende som &r perfekti alla
avseenden for dig (och din familj). Hur néra eller langt ifran
detta ideal anser du att ditt boende ar just nu?

1 = vdldigt Iangt ifrén, 5 = véldigt néra osv.

1 (12 (13 (14 [15

11




STORT TACK FOR DIN MEDVERKAN!

Har du ytterligare synpunkter pa denna undersdkning och dess fragor sa skriv dem garna har eller
pa separat ark och skicka med i svarskuvertet. Det gar dven bra att maila oss pa:

heleneb@student.chalmers.se

Vi vill aterigen poangtera att denna enkat ar anonym och att varje enskilt svar ar av stor betydelse
for vart examensarbete!

Om du hellre svarar pa enkaten digitalt sa kan du sjalvklart géra det! Det enda du behdver gora ar
att ga in pa www.stromstadsbyggen.se dar du hittar en lank vidare till var webbenkat.

Vid intresse att deltaga i vidare intervjuer for vart examensarbete vanligen maila oss pa:
heleneb@student.chalmers.se

CHALMERS







Totalt
Ar du...? Procent Nummer
Man 43% 51
Kvinna 58% 69
Totalt 100% 120
Totalt
Hur gammal ar du sg'm svarar pa denna Procent Nummer
enkat?
15-24 ar 2% 2
25-34 ar 13% 15
35-44 ar 13% 15
45-54 ar 17% 20
55-64 ar 28% 33
65-74 ar 23% 28
75 ar eller uppat 6% 7
Totalt 100% 120
Totalt
Var ar du fodd? Procent Nummer
Stromstad kommun 40% 48
Annan kommun i Vastra Gotaland 19% 23
Annan del av Sverige 16% 19
Utomlands 25% 30
Totalt 100% 120
Totalt
Vilken ar din hdgsta avslutade utbildnig? Procent Nummer
Grundskola/Folkskola 33% 39
Gymnasieutbildning 27% 32
Yrkesutbildning 19% 23
Hogskola/Universitet 19% 23
Annat 3% 3
Totalt 100% 120

Totalt

Bilaga?2
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Vad har du for sysselsattning? Procent Nummer
Student 3% 3
Pensionar 31% 37
Heltidsarbetande 47% 56
Deltidsarbetande 11% 13
Arbetslos 3% 4
Annat 6% 7
Totalt 100% 120

Totalt
Vilka personer ingar i ditt hushall? (flera svar Procent NUmmer
kan anges)
Jag bor ensam 61% 73
Tillsammans med make/maka/sambo 24% 29
Tillsammans med barn 0-16 ar 17% 20
Tillsammans med barn 17 ar eller aldre 8% 9
Tillsammans med foraldrar 0% 0
Tillsammans med andra vuxna 2% 2
Annan 1% 1
Totalt 112% 134
Totalt
Hur manga ar har du bott i din lagenhet? 120
Totalt
Vilken sorts boende var din forra bostad? Procent Nummer
Villa 26% 31
Radhus/kedjehus 2% 2
Lagenhet kommunal hyresvard 38% 45
Lagenhet privat hyresvéard 20% 24
Bostadsratt 8% 9
Inneboende 2% 2
Studentboende 2% 2
Annat 4% 5
Totalt 100% 120

Totalt




Var l&g din forra bostad? Procent Nummer
Stromstad kommun 79% 95
Annan kommun i Vastra Gotaland 6% 7
Annan del av Sverige 8% 9
Utomlands 8% 9
Totalt 100% 120

Totalt
Vad fick di(?:/ltzrrztstvf;):tgrt]iI;Ejs:)usberget? Procent Nummer
Rimlig hyra 53% 63
Utsikten 22% 26
Narheten till centrum 36% 43
Bra planlésning 27% 32
Behovde storre bostad 19% 23
Behovde mindre bostad 10% 12
Annat 31% 37
Totalt 197% 236
Totalt
Vad prioriterar du mer &n annat med ditt
boende? Procent Nummer
Kryssa i 2-3 svarsalternativ.
Kustnara 23% 28
Nara till natur & kreationsomrade 15% 18
Utseendet pa huset 2% 2
Trevlig utemiljon 23% 27
Modernt/nybyggt 1% 1
Utsikten 37% 44
Bra planldsning 38% 46
Balkong 37% 44
Rimlig hyra 68% 81
Bra lage 41% 49
Goda mojligheter till parkering 23% 28
Annat 3% 3
Totalt 309% 371

Totalt




Hur manga rum bestar din/er lagenhet av? Procent Nummer
1 12% 14
2 42% 50
3 38% 45
4 9% 11
5 0% 0
5 eller storre 0% 0
Totalt 100% 120
Totalt
Hur ménga kvadratmeter &r din bostad? 120
Totalt
Hade du velat ha en lagenhet bestaende av ett
annat antal rum? Procent Nummer
\r]naé(jjiglge(:l:jlr(:r egentligen att hyra en lagenhet 19% 23
Ja, jag 6nskar egentligen att hyra en lagenhet
med férre rum. 2% 2
Nej, jag &r nojd 79% 95
Totalt 100% 120
Totalt
Vilken vaning bor du pa? (Entréplan = 0) 120
Totalt
Hade du velat bo p& en annan vaning? Procent Nummer
Har ingen betydelse fér mig 6% 7
Nej, jag &r néjd 81% 97
Ja, jag hade hellre bott hdgre upp 3% 3
Ja, jag hade hellre bott langre ned 11% 13
Totalt 100% 120
Totalt
Ar du n6jd med lagenhetens planlésning? Procent Nummer
Ja 88% 106
Nej 12% 14
Totalt 100% 120




Totalt

Om nej, vad skulle du vilja andra pa? O

Svarade du "Ja" pa foregaende fraga eller inte har 11
nagot att tillagga, klicka pa 'Nasta'.
Totalt
A" du nojd med Fagenhetens Procent Nummer
Ja 58% 69
Nej 43% 51
Totalt 100% 120
Totalt
Om nej, vad skulle du vilja andra pa?0]
Svarade du "Ja" pa foregaende frga eller inte har 44
nagot att tillagga, klicka pa 'Nasta'.
Totalt
Ar du n6jd med din utsikt? Procent Nummer
Ja 82% 98
Nej 18% 22
Totalt 100% 120
Totalt
Hur hégt varderar du din nuvarande utsikt pa
en skala 1-5?0 Procent Nummer
1 =valdigt lagt, 5 = valdigt hégt osv
1 8% 10
2 9% 11
3 26% 31
4 24% 29
5 33% 39
Totalt 100% 120
Totalt
Bostadens storlek Procent Nummer
Helt missnojd 2% 2
Ganska missnojd 3% 4




Varken eller/ Vet gj 5% 6
Ganska nojd 31% 37
Helt nojd 59% 71
Totalt 100% 120
Totalt
Bostadens planlésning Procent Nummer
Helt missndjd 2% 2
Ganska missndjd 1% 1
Varken eller/ Vet g] 12% 14
Ganska nojd 33% 39
Helt nojd 53% 64
Totalt 100% 120
Totalt
Kokets standard Procent Nummer
Helt missndjd 4% 5
Ganska missnojd 8% 9
Varken eller/ Vet gj 10% 12
Ganska nojd 46% 55
Helt nojd 33% 39
Totalt 100% 120
Totalt
Badrummets standard Procent Nummer
Helt missndjd 4% 5
Ganska missnojd 5% 6
Varken eller/ Vet e] 18% 21
Ganska nojd 42% 50
Helt nojd 32% 38
Totalt 100% 120
Totalt
Lagenhetens skick Procent Nummer
Helt missndjd 3% 3
Ganska missnojd 5% 6




Varken eller/ Vet gj 15% 18
Ganska nojd 51% 61
Helt nojd 27% 32
Totalt 100% 120
Totalt
Bostadens hyreskostnad Procent Nummer
Helt missndjd 3% 4
Ganska missndjd 6% 7
Varken eller/ Vet g] 14% 17
Ganska nojd 43% 51
Helt n6jd 34% 41
Totalt 100% 120
Totalt
Cykelforrad Procent Nummer
Helt missndjd 15% 18
Ganska missnojd 14% 17
Varken eller/ Vet gj 41% 49
Ganska nojd 18% 21
Helt nojd 13% 15
Totalt 100% 120
Totalt
Forvaring av barnvagn Procent Nummer
Helt missndjd 12% 14
Ganska missnojd 6% 7
Varken eller/ Vet e] 66% 79
Ganska nojd 12% 14
Helt nojd 5% 6
Totalt 100% 120
Totalt
Hur trivs du generellt i ditt omrade pa en skala
fran 1-5?0 Procent Nummer
1 = valdigt daligt, 5 = valdigt bra osv
1 2% 2




2 3% 4
3 24% 29
4 42% 50
5 29% 35
Totalt 100% 120
Totalt
Lekplatser Procent Nummer
Inte alls viktigt 5% 6
Ganska oviktigt 3% 4
Varken eller/ Vet gj 28% 33
Ganska viktigt 33% 40
Valdigt viktigt 31% 37
Totalt 100% 120
Totalt
Grillplatser Procent Nummer
Inte alls viktigt 4% 5
Ganska oviktigt 11% 13
Varken eller/ Vet gj 35% 42
Ganska viktigt 38% 46
Valdigt viktigt 12% 14
Totalt 100% 120
Totalt
Odlingsmajligheter Procent Nummer
Inte alls viktigt 9% 11
Ganska oviktigt 10% 12
Varken eller/ Vet gj 52% 62
Ganska viktigt 23% 27
Valdigt viktigt 7% 8
Totalt 100% 120
Totalt
Béankar och sittplatser Procent Nummer
Inte alls viktigt 1% 1




Ganska oviktigt 3% 3
Varken eller/ Vet gj 15% 18
Ganska viktigt 38% 46
valdigt viktigt 43% 52
Totalt 100% 120
Totalt
Oppna grénytor Procent Nummer
Inte alls viktigt 1% 1
Ganska oviktigt 0% 0
Varken eller/ Vet gj 10% 12
Ganska viktigt 46% 55
Valdigt viktigt 43% 52
Totalt 100% 120
Totalt
Plantage Procent Nummer
Inte alls viktigt 2% 2
Ganska oviktigt 5% 6
Varken eller/ Vet gj 24% 29
Ganska viktigt 37% 44
Valdigt viktigt 33% 39
Totalt 100% 120
Totalt
Motionsslingor Procent Nummer
Inte alls viktigt 5% 6
Ganska oviktigt 8% 9
Varken eller/ Vet e] 45% 54
Ganska viktigt 27% 32
Valdigt viktigt 16% 19
Totalt 100% 120

Totalt




Nedan ser du en karta 6ver Radhusberget.
Vart anser du att det & mest attraktiv att bo?
Tag hansyn till faktorer sdsom trygghet,
standard, status m.mQO Procent Nummer
Du kan klicka pa biIdeﬁ for en forstoring. Valj
sedan svarsalternativ A-D.
A 63% 75
B 12% 14
C 7% 8
D 7% 8
Har ingen betydelse 13% 15
Totalt 100% 120
Totalt
Dagtid Procent Nummer
1 0% 0
2 1% 1
3 12% 14
4 27% 32
5 61% 73
Totalt 100% 120
Totalt
Kvall/nattid Procent Nummer
1 2% 2
2 3% 4
3 18% 22
4 38% 45
5 39% 47
Totalt 100% 120
Totalt
Host och vintertid Procent Nummer
1 1% 1
2 3% 4
3 20% 24
4 35% 42
5 41% 49




Totalt 100% 120
Totalt
Var och sommartid Procent Nummer
1 0% 0
2 1% 1
3 17% 20
4 38% 45
5 45% 54
Totalt 100% 120
Totalt
Upplever du belysningen i omradet som
tillrackligt? O Procent Nummer
Ja 75% 90
Nej 25% 30
Totalt 100% 120
Totalt
Om nej, specificera garna.l]
Svarade du "Ja" pa foregaende fraga eller inte har 18
nagot att tillagga, klicka pa 'Nasta'.
Totalt
Upplevs dppet Procent Nummer
Stammer inte alls 2% 2
Stammer inte s bra 8% 9
Varken eller/ Vet e] 23% 27
Stammer ganska sé bra 44% 53
Stammer helt 24% 29
Totalt 100% 120
Totalt
Upplevs ljust Procent Nummer
Stammer inte alls 2% 2
Stammer inte sa bra 8% 10
Varken eller/ Vet gj 17% 20




Stammer ganska sé bra 49% 59
Stammer helt 24% 29
Totalt 100% 120
Totalt
Slitet/nedganget Procent Nummer
Stammer inte alls 10% 12
Stammer inte sa bra 24% 29
Varken eller/ Vet gj 31% 37
Stammer ganska sé bra 30% 36
Stammer helt 5% 6
Totalt 100% 120
Totalt
Besokare talar gott om omradet Procent Nummer
Stammer inte alls 5% 6
Stammer inte sa bra 17% 20
Varken eller/ Vet gj 42% 50
Stammer ganska sé bra 26% 31
Stammer helt 11% 13
Totalt 100% 120
Totalt
Jag talar gott om omradet med andra Procent Nummer
Stammer inte alls 2% 2
Stammer inte sé bra 3% 3
Varken eller/ Vet gj 18% 21
Stammer ganska sé bra 41% 49
Stammer helt 38% 45
Totalt 100% 120
Totalt
Barnvanligt Procent Nummer
Stdmmer inte alls 1% 1
Stammer inte sa bra 13% 15
Varken eller/ Vet gj 28% 34




Stammer ganska sa bra 35% 42
Stammer helt 23% 28
Totalt 100% 120
Totalt
Det ar latt att boka tid for tvatt Procent Nummer
Stammer inte alls 9% 11
Stammer inte sa bra 15% 18
Varken eller/ Vet gj 31% 37
Stammer ganska sé bra 28% 33
Stammer helt 18% 21
Totalt 100% 120
Totalt
Det ar latt att fa tvattid Procent Nummer
Stammer inte alls 12% 14
Stammer inte sa bra 22% 26
Varken eller/ Vet gj 32% 38
Stammer ganska sé bra 28% 34
Stammer helt 7% 8
Totalt 100% 120
Totalt
Det ar bra utrustning i utrymmerna Procent Nummer
Stammer inte alls 4% 5
Stammer inte sé bra 17% 20
Varken eller/ Vet gj 32% 38
Stammer ganska sa bra 37% 44
Stammer helt 11% 13
Totalt 100% 120
Totalt
Det &r alltid valstadat i utrymmerna Procent Nummer
Stdmmer inte alls 26% 31
Stammer inte sa bra 12% 14
Varken eller/ Vet gj 33% 40




Stammer ganska sé bra 23% 27
Stammer helt % 8
Totalt 100% 120
Totalt
Skulle d.u foredra en egen tvattmaskin i Procent Nummer
bostaden istéllet for gemensam tvattstuga?
Ja 78% 94
Nej 22% 26
Totalt 100% 120
Totalt
Slitna/nedgangna Procent Nummer
Stammer inte alls 5% 6
Stammer inte s bra 7% 8
Varken eller/ Vet g] 29% 35
Stammer ganska sé bra 37% 44
Stammer helt 23% 27
Totalt 100% 120
Totalt
Dem &r bra placerade i omradet Procent Nummer
Stammer inte alls 1% 1
Stammer inte s bra 6% 7
Varken eller/ Vet gj 26% 31
Stammer ganska sé bra 39% 47
Stammer helt 28% 34
Totalt 100% 120
Totalt
Besdkare har inga svarigheter att fa parkering Procent Nummer
Stammer inte alls 29% 35
Stammer inte sa bra 28% 34
Varken eller/ Vet gj 12% 14
Stammer ganska sé bra 23% 28
Stammer helt 8% 9




klicka pa 'Nasta'.

Totalt 100% 120
Totalt
Det kanns tryggt att parkera min bil i p-husen Procent Nummer
Stdmmer inte alls 4% 5
Stammer inte s bra 16% 19
Varken eller/ Vet g] 37% 44
Stammer ganska sé bra 31% 37
Stammer helt 13% 15
Totalt 100% 120
Totalt
Det kanns tryckt att vistas i p-husen Procent Nummer
Stammer inte alls 3% 4
Stammer inte s bra 18% 22
Varken eller/ Vet gj 33% 40
Stammer ganska sé bra 28% 34
Stammer helt 17% 20
Totalt 100% 120
Totalt
Vad anser du &ar viktigt att bevara i omradet
vid en eventuell om- och tillbyggnad?0 Procent Nummer
(Flera svaralternativ kan anges.)
Utsikten 73% 88
Kanslan 30% 36
Hojden/utformningen pa huset 46% 55
i:ﬁgﬁg: ipgti?:gt:dberget sett fran dvriga 28% 34
Befintlig natur 50% 60
Befintliga gangstrak 33% 39
Annat 11% 13
Totalt 271% 325
Totalt
Om annat, vad?C]
Har du inget att tillagga till foregaende fraga, 12




Totalt

Saknar du nagot av féljande i naromradet? [
. Procent Nummer
(Flera svarsalternativ kan anges.)
Forskola 2% 2
Skola 1% 1
Service 18% 22
Gemensamhetslokal 18% 22
Annat 13% 15
Nej, jag saknar inget 56% 67
Totalt 108% 129
Totalt
Finns det ndgot annat som du saknar i omradet?
Ange garna forslag i textrutan nedan. Exempel:
Bilpool
0 20
Har du inget att tillagga till foregaende fraga,
klicka pa 'Nasta'.
Totalt
Anser du att RAdhusberget ar anpassat for
samtliga personer i ditt hushall vad galler Procent Nummer
aktiviteter?
Ja 84% 101
Nej 16% 19
Totalt 100% 120
Totalt
Om nej, vad tycker du saknas? O
Svarade du "Ja" pa foregaende fraga eller inte har 10
nagot att tillagga, klicka pa 'Nasta'.
Totalt
Anvander du nagot av foljande transportmedel
. Procent Nummer
i din vardag?
Bil 68% 81
Cykel 44% 53
Barnvagn % 8
Rullator 6% 7




Rullstol 1% 1
Promenad 66% 79
Annat 5% 6
Totalt 196% 235
Totalt
Anser du att det &r latt att anvanda ditt/dina
transportmedeld Procent Nummer
till och frdn Radhusberget?
Ja 76% 91
Nej 24% 29
Totalt 100% 120
Totalt
Om nej, vad skulle kunna forbattras?]
Svarade du "Ja" pa foregaende fraga eller inte har 26
nagot att tillagga, klicka pa 'Néasta'.
Totalt
Avstandet till vanner, bekanta Procent Nummer
Inte alls nojd 0% 0
Inte sarskilt nojd 3% 3
Varken eller/ Ej aktuellt 19% 23
Ganska ndjd 43% 52
Mycket ndjd 35% 42
Totalt 100% 120
Totalt
Avstandet till arbete/studier Procent Nummer
Inte alls nojd 0% 0
Inte séarskilt ndjd 4% 5
Varken eller/ Ej aktuellt 29% 35
Ganska nojd 33% 40
Mycket nojd 33% 40
Totalt 100% 120
Totalt
Omradets lage i kommunen Procent Nummer




Inte alls nodjd 0% 0
Inte sarskilt nojd 2% 2
Varken eller/ Ej aktuellt 10% 12
Ganska nojd 41% 49
Mycket nojd 48% 57
Totalt 100% 120
Totalt
Kollektivtrafikforbindelser med ovriga
omradet Procent Nummer
Inte alls n6jd 8% 9
Inte sarskilt n6jd 10% 12
Varken eller/ Ej aktuellt 33% 39
Ganska ndjd 33% 39
Mycket ndjd 18% 21
Totalt 100% 120
Totalt
Prioriterar du mojligheten att kunna bo kvar sa
élderdlirr]'ng/(sejlsji?omorjrilgc; Imdt!)ﬁiggrr:]e:/elz?l att fa Procent Nummer
vard i hemmet?
Ja 85% 102
Nej 15% 18
Totalt 100% 120
Totalt
Upplever du detta som en mdjlighet idag? Procent Nummer
Ja 81% 97
Nej 19% 23
Totalt 100% 120
Totalt
Om nej, vad saknas? O
Svarade du "Ja" pa foregaende fraga eller inte har 20

nagot att tillagga, klicka pa 'Nasta'.

Totalt




Upplever du/ni mlljgyanllgt boende som Procent Nummer
positivt?
Ja 76% 91
Nej 3% 3
Vet gj 22% 26
Totalt 100% 120
Totalt
Vad ar miljovanligt boende for dig? 64
Totalt
Pa vilket satt skulle du vilja att
Stromsta.dls"b)./.gg-en var med och bidrog till ett Procent Nummer
mer miljévanligt boende? Flera svar kan
anges
Kallsortering/Miljdstation 68% 82
Fornybara energikallor 29% 35
Cykelférvaring och pumpstation 28% 33
Bilpool 14% 17
Laddstation for elbilar 11% 13
Annat 15% 18
Totalt 165% 198
Totalt
Om annat, ange har.O]
Om du inte har nagra évriga kommentarer, klicka 12
pa 'Nasta'.
Totalt
Vad anser du om ett eventuellt
utvecklingsarbete/fértatning av Procent Nummer
Radhusberget?
Positivt 38% 45
Negativt 24% 29
Vet ej 38% 46
Totalt 100% 120
Totalt
Fortatnlr]g.ar bra sa} lange det mte.p.?verkar Procent Nummer
mojligheten till en god utemiljo




Stammer inte alls 13% 16
Stammer inte sé bra 7% 8
Varken eller/ Vet gj 25% 30
Stammer ganska bra 28% 34
Stammer helt 27% 32
Totalt 100% 120
Totalt
Fortatning ar bra sa lange det inte paverkar Procent NUmmer
hojden pa byggnaderna/utsikten
Stammer inte alls 12% 14
Stammer inte sa bra 9% 11
Varken eller/ Vet gj 19% 23
Stammer ganska bra 24% 29
Stammer helt 36% 43
Totalt 100% 120
Totalt
En fortatning av Radhusberget ar bra, da det
.. o Procent Nummer
medfor ett tryggare omrade
Stammer inte alls 31% 37
Stammer inte sa bra 13% 15
Varken eller/ Vet g] 41% 49
Stammer ganska bra 7% 8
Stammer helt 9% 11
Totalt 100% 120
Totalt
En utveckling av Ra&dhusberget &r bra, da det Procent NUmmer
g6r Radhusberget mer attraktivt
Stammer inte alls 15% 18
Stammer inte sa bra 6% 7
Varken eller/ Vet gj 42% 50
Stammer ganska bra 23% 27
Stammer helt 15% 18
Totalt 100% 120

Totalt




Har du 6vriga kommentarer till féregédende fraga,

skriv garna dem héar.O] 13
Om inte, klicka p& 'Nasta'.
Totalt
Nedan ser du en karta 6ver Radhusberget dar
en outnyttjad yta ar markerad. Vad anser du Procent Nummer
om att denna yta blir utnyttjad for byggnation
av nya bostader, service etc.
Bra 46% 55
Daligt 24% 29
Varken eller/ Vet g] 30% 36
Totalt 100% 120
Totalt
Har du 6vriga kommentarer till foregaende fraga,
skriv garna dem har.O 31
Om inte, tryck pa 'Néasta'.
Totalt
Ett yteffektivt satt att bygga manga bostader
ar att bygga pa hojden. Vad anser du om att
ett hogre lagenhetshus (max 8 vaningar) i det
markerade omradet byggs? Ta hansyn till att Procent Nummer
bebyggelse i detta omrade ej paverkar
utsikten for nuvarande bostéader.
Bra 31% 37
Daligt 44% 53
Varken eller/ Vet gj 25% 30
Totalt 100% 120
Totalt
Har du 6vriga kommentarer till foregédende fraga,
skriv dem garna har.O 21
Om inte, klicka pa 'Nasta'.
Totalt
Enligt Boverkets krav och regler hade en
pabyggnation av de befintliga husen
automatiskt medfort en hiss till huset. O Procent Nummer
Ar hiss ndgot som du saknar idag?
Ja 18% 21
Nej 81% 97




Varken eller/ vet gj 2% 2
Totalt 100% 120
Totalt
Om du fick valja, vilken boendeform skulle du
tycka var mest intressant for dig och ditt Procent Nummer
hushall i framtiden? (Flera svarsalternativ kan
anges.)
Hyresratt i markplan 45% 54
Hyresratt vaning 1 28% 34
Hyresratt vaning 2 23% 27
Hyresratt vaning 3 21% 25
Bostadsratt i markplan 15% 18
Bostadsratt vaning 1 10% 12
Bostadsratt vaning 2 12% 14
Bostadsratt vaning 3 10% 12
Totalt 163% 196
Totalt
Vad skulle du tycka om en blandad
upplatelseform i omradet Radhusberget? Procent NUmmer
(Allts& en blandning av bade hyres- och
bostadsratter)
Bra 27% 32
Daligt 36% 43
Varken eller/ Vet gj 38% 45
Totalt 100% 120
Totalt
Lagenhetens utformning Procent Nummer
Inte alls viktigt 0% 0
Inte sarskilt viktigt 3% 4
Varken eller/ vet gj 23% 28
Ganska viktigt 48% 57
Mycket viktigt 26% 31
Totalt 100% 120
Totalt
Utemiljons utformning Procent Nummer




Inte alls viktigt 0% 0
Inte sarskilt viktigt 3% 4
Varken eller/ vet gj 18% 22
Ganska viktigt 49% 59
Mycket viktigt 29% 35
Totalt 100% 120
Totalt
Ombyggnationer i lagenheten Procent Nummer
Inte alls viktigt 2% 2
Inte sarskilt viktigt 1% 1
Varken eller/ vet gj 17% 20
Ganska viktigt 42% 50
Mycket viktigt 39% 47
Totalt 100% 120
Totalt
TV-kanalutbudet Procent Nummer
Inte alls viktigt 3% 4
Inte sarskilt viktigt 8% 10
Varken eller/ vet gj 23% 27
Ganska viktigt 41% 49
Mycket viktigt 25% 30
Totalt 100% 120
Totalt
Val av tapeter i lagenheten Procent Nummer
Inte alls viktigt 2% 2
Inte sarskilt viktigt 3% 3
Varken eller/ vet e] 9% 11
Ganska viktigt 33% 39
Mycket viktigt 54% 65
Totalt 100% 120

Totalt




For att fa en battre utsikt skulle jag kunna

tanka mig att betala féljande belopp extra i Procent Nummer
manadshyra:
0 kr 57% 68
0-200 kr 21% 25
200-400 kr 13% 15
400-600 kr 9% 11
600-800 kr 1% 1
800- 1000 kr 0% 0
1000 kr eller mer 0% 0
Totalt 100% 120
Totalt
For att fa en rymligare balkong skulle jag
kunna tanka mig att betala féljande belopp Procent Nummer
extra i manadshyra:
0 kr 45% 54
0-200 kr 31% 37
200-400 kr 16% 19
400-600 kr 8% 9
600-800 kr 0% 0
800- 1000 kr 1% 1
1000 kr eller mer 0% 0
Totalt 100% 120
Totalt
For att fa valmaojlligheter sdsom att kunna
vélja TV-kanalutbud skulle jag kunna tanka
: L . Procent Nummer
mig att betala foljande belopp extra i
manadshyra:
0 kr 71% 85
0-200 kr 24% 29
200-400 kr 5% 6
400-600 kr 0% 0
600-800 kr 0% 0
800- 1000 kr 0% 0
1000 kr eller mer 0% 0
Totalt 100% 120

Totalt




For att fA bo hogre upp an vad jag gor idag

skulle jag kunna tanka mig att betala féljande Procent Nummer
belopp extrai manadshyra:
0 kr 84% 101
0-200 kr 12% 14
200-400 kr 1% 1
400-600 kr 1% 1
600-800 kr 3% 3
800- 1000 kr 0% 0
1000 kr eller mer 0% 0
Totalt 100% 120
Totalt
For att f& en standardhdéjning/renovering av
t.ex. kok, badr-um eller byte av tapeter i min Procent Nummer
lagenhet hade jag kunnat tanka mig att betala
foljande belopp extra i manaden:
0 kr 53% 64
0-200 kr 32% 38
200-400 kr 9% 11
400-600 kr 3% 4
600-800 kr 2% 2
800- 1000 kr 1% 1
1000 kr eller mer 0% 0
Totalt 100% 120
Totalt
For att fa en egen tvattmaskin i lagenheten
skulle jag kunna tanka mig att betala féljande Procent Nummer
belopp extrai manadshyra:

0 kr 70% 84
0-200 kr 27% 32
200-400 kr 3% 3
400-600 kr 0% 0
600-800 kr 0% 0
800- 1000 kr 1% 1
1000 kr eller mer 0% 0
Totalt 100% 120




Totalt

Hur stor ar hushallets ungefarliga

sammanlagda manadsinkomstO Procent Nummer
fore skatt?
Privat 35% 42
0 —14 999 kronor 16% 19
15 000 — 29 999 kronor 34% 41
30 000 — 44 999 kronor 7% 8
45 000 - 59 999 kronor 4% 5
60 000 kronor eller mer 4% 5
Totalt 100% 120
Totalt
Vilket helhetsbetyg skulle du ge ditt boende
pa en skala fran 1-5?0 Procent Nummer
1 = valdigt missnojd, 5 = mycket ndjd.
1 0% 0
2 5% 6
3 22% 26
4 50% 60
5 23% 28
Totalt 100% 120
Totalt
Hur motsvarar ditt boende dina
forvantningar? Gradera pa en skala fran 1-5.0 Procent Nummer
1 = valdigt daligt, 5 = valdigt bra
1 1% 1
2 8% 9
3 27% 32
4 39% 47
5 26% 31
Totalt 100% 120
Totalt
Hur prisvart uppfattar du ditt boende idag?
Gradera pa en skala fran 1-5. [ Procent Nummer
1 =valdigt lite, 5 = valdigt mycket
1 2% 2




2 4% 5
3 29% 35
4 42% 50
5 23% 28
Totalt 100% 120
Totalt
Sist men inte minst, tank dig ett boende som
ar perfekt i alla avseenden for dig (och din
familj). Hur nara eller langt ifran detta ideal Procent NUmmer
anser du att ditt boende &ar just nu? Gradera
pa en skala fran 1-5.0
1 = valdigt langt ifran, 5 = valdigt néra
1 3% 3
2 14% 17
3 30% 36
4 32% 38
5 22% 26
Totalt 100% 120
Totalt
STORT TACK FOR DIN MEDVERKAN![
O
0
Har du ytterligare synpunkter pa denna 35

undersokning och dess fragor sa skriv dem géarna
héar eller skicka ett mail till:
heleneb@student.chalmers.se






