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FORORD

I denna rapport presenteras ett examensarbete utfort av hogskoleingenjorsstudenterna Josefin
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Urban Hornstrém, var handledare pd Volvo Personvagnar avd. Interior Trim
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ABSTRACT

In most automobiles on the market today the passenger compartment is filled with integrated
features and smart solutions for comfort, functionality and aesthetics. Luggage compartments
however, tend to be more stripped-down and many car manufacturers therefore offer optional
products to add functionality to the cargo area. An endeavor for Volvo Car Corporation is to
increase integrated features in the trunk and improve their range of optional products, and that
became the foundation of this thesis, where the aim has been to develop product solutions for
the luggage compartment that add customer value to the station wagon V60.

Initially, a pre-study was conducted in which Volvo and their competitors’ product ranges
were studied, car users’ needs were concretized using customer surveys and the boot in V60
were explored. Customer needs formed a base for idea generation, which was directed
towards following areas. storage and fixation, new dimensions - the use of new spaces,
functions, adaption to individual and season and also technology and lighting.

The result from the customer research showed that storage and fixation are functions that are
most desirable in the luggage compartment, and that car users often use their trunk when
visiting the grocery store. Therefore, a greater focus was placed upon features for fixation of
grocery bags during the idea generation and when evaluating concepts.

Idea generation methods such as workshops and brainstorming sessions were combined with
sketching to visualize different concepts. Five of them were developed further on a conceptual
level but only one was constructed as a 3D-model in CATIA V5 and made into a prototype.

The selected concept is a bag holder integrated into the load floor. The product is designed as
an arc made of aluminum, which pops up automatically after manual release and fixed into
raised position to prevent collapsing due to acceleration of the car. The arch is provided with
hooks and an elastic strap to secure bags from tipping over. When not in use, the bag holder
disposes minimal space and is meant to serve as a stylish detail in the luggage compartment.



SAMMANFATTNING

I de flesta bilar pa marknaden idag &r kupén fylld av integrerade detaljer och smarta 16sningar
for komfort, funktionalitet och estetik. Bagagerummen ddremot tenderar att vara mer
avskalade och ménga biltillverkare erbjuder dérfor tillvalsprodukter for att tillfora funktion till
lastutrymmet. En strdvan hos Volvo Personvagnar att 6ka och forbéttra sitt utbud av
tillvalsprodukter for bagagerummet blev dirfor grunden till detta examensarbete, dér syftet
har varit att ta fram idéer pa produktldsningar for bagagerummet som skapar kundvérde till
kombibilen V60. Arbetet dr en del av forutvecklingsprojektet Innovativt bagagerum pa VCC.

Till att borja med genomfordes en forstudie ddr Volvos och konkurrerande biltillverkares
sortiment undersoktes, bilanvéndares behov ringades in med hjilp av kundundersdkningar och
bagagerummet i V60 analyserades. Kundernas behov och 6nskemal bildade en bas for
idégenereringen som riktades mot f6ljande omraden: forvaring och fixering, nya dimensioner
- nya utrymmen anvdnds, funktioner, anpassning efter individ och sdsong samt teknik och
belysning.

Under kundundersokningarna framkom att férvaring och fixering ér de funktioner som &r
mest Onskvérda i bagagerummet och att bilanvéndare frimst anvénder lastutrymmet nér de
handlar mat. Darfor lades ett storre fokus pa funktioner for fixering av matkassar vid
frambringandet av forslag och vid konceptval.

Idégenereringsmetoder som workshops och brainstorming kombinerades med skissning.
Manga idéer kom upp och efter séllning och vidareutveckling av fem koncept togs ett av
produktlosningsforslagen vidare till 3D-modellering i verktyget CATIA V5 samt
prototypframstéllning.

Det utvalda konceptet, Arcus, dr en variant pa en kasshéllare integrerad i bagagerummets
lastgolv. Arcus bestar av en bage i aluminium som fills upp automatiskt efter manuell
frigoring och klickas fast 1 uppfallt ldge for att inte riskera hopfillning vid acceleration av
bilen. Bigen &r utrustad med krokar och elastiskt band for att fixera kassarna sa att de inte
vélter. I nedfdllt 1age tar Arcus minimalt med plats och &r ténkt att fungera som en stilfull
detalj i bagagerummet.
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BETECKNINGAR

VCC = Volvo Car Corporation, internationella bendmningen pa Volvo Personvagnar
Volvo PV = Volvo Personvagnar

CAD = Computer Aided Design

FFF = Friformsframstéllning (Free Form Fabrication)

MDF = Medium Density Fibreboard

Brainstorming = en kritikfri metod for frambringande av idéer, muntligt eller skriftligt.

Workshop = en gruppaktivitet dér deltagarna genomfor experiment eller dvningar kring ett
visst tema.

Rendering = datorstddd bildframstéllning ur digital 3D-modell
Compact Living = boende p4 liten yta

KAPA skumplastskiva = sandwichkonstruktion bestdende av tva ytskikt av kartong och en
kérna av polyuretan.



1. INLEDNING

I detta inledande kapitel presenteras bakgrunden till projektet, syfte och malsdttning samt de
tillhdrande fragestillningar som ska besvaras i rapporten. Hér beskrivs dven ramarna {for
projektet vad géller avgransningar och begransningar.

1.1 Bakgrund

En nyckelfaktor hos Volvos herrgardsvagnar ér att de har generdsa och rymliga bagagerum
vilket &r ett resultat av manga ars fokusering pd maximering av volymen och optimering av
utrymmet (Hornstrom 2012). Detta har lett till att lastrummen blivit mycket avskalade nér det
kommer till inbyggda funktioner och tillbehor vid jimfoérelse med resten av bilen. I kupén har
ny teknik och smarta 16sningar integrerats i interidren och en miangd funktioner som till
exempel utfdllbara mugghéllare, glasdgonhallare, navigation- och underhallningssystem har
adderats.

Utvecklingen i resten av bilen och viljan att kunna erbjuda sina kunder tillval som skapar
mervérde, uttrycker premiumkénsla samt bidrar till en 6kad vinst har skapat intresse och vickt
nyfikenhet kring hur innovativa tillvalsprodukter och integrerade 16sningar skulle kunna se ut
1 bagagerummen i Volvos kommande bilar. Volvo strivar efter stindiga forbéattringar och har
nu pa avdelningen Interior Trim inlett forutvecklingsprojektet “Innovativt bagagerum", dér
detta projekt ingér.

1.2 Syfte och malsittning

Syftet med detta projekt &r att ta fram nya idéer och koncept pé 16sningar till bagagerummet i
Volvo V60 som skapar kundvérde och dkar funktionaliteten.

Malet dr inledningsvis att generera flertalet intressanta koncept som presenteras i form av
skisser, och ddrefter vidareutveckla ett av koncepten, géra en CAD-modell och ta fram en
prototyp tillsammans med Volvo Personvagnar.

1.3 Avgriansningar
For att projektets omfattning skall héllas pa en rimlig niva i forhéllande till antalet
hogskolepoidng och svarighetsgrad har avgransningar preciserats for sérskilda omréden.

Marknadsstudier
For att under projektets tid hinna med att samla in svar frdn eventuella kundunders6kningar



samt for att begrinsa informationsmangden ligger fokus pa den svenska marknaden. Viss
hénsyn till 6vriga marknader och ldnder tas ddremot vid utveckling och val av koncept.

Vid analys av konkurrenter dr syftet att skapa en bild av vilka integrerade funktioner och
tillbehor som finns pa marknaden, samt ge en uppfattning om hur bagagerum i
premiumklassen kan se ut. En storre jamforelse med utbudet i Volvo V60 utesluts ddrmed i
projekt.

Detaljkonstruktion

Ingdende konstruktion av 16sningar och funktioner gors frimst for det slutgiltiga konceptet
som &r tankt att leda fram till en prototyp. Konstruktionen kommer dér endast presenteras som
ett koncept med forslag pa hur olika funktioner kan 16sas. Anvéndartester och utvirderingar
for att sdkra funktionalitet ryms inte i detta projekt.

Berikningar

Hallfasthetsberdkningar som genomfors pa utvalda delproblem i vidareutvecklingsfasen &r
konceptuella och anvinds fraimst som ett stdd vid konstruktion och dimensionering av
komponenter.

Kostnader, tillverkningsmetoder, materialval

Idéer och koncept som tas fram under projektets gang behandlas inte djupgdende vad géller
kostnader, tillverkningsmetoder och materialval utan fokus ligger pa funktion. Vid
vidareutveckling av valt koncept berdrs ddremot omradena for att generera en mer realiserbar
16sning och for att utvdrdera de ekologiska aspekterna hos produkten.

Tillverkningsbarhet

Hos den tredimensionella modell, som gors pa det slutgiltiga konceptet, ligger inte fokus pé
att gora den tillverkningsbar for produktion utan syftar till att visualisera produkten i 3D samt
fungera som underlag for prototypframstallning.

Metoder for anvindarcentrerad design
GenomfGrandet av projektet r inspirerat av IDEOs metodkedja for anvéndarcentrerad design,
men foljer inte alla steg i metodkedjan.



1.4 Fragestillningar

Nedanstéende fragestdllningar har formulerats for att ytterligare specificera den avsedda
inriktningen for projektet och kommer att besvaras i rapporten.

1. Vilka kundbehov dr framtrddande i bagagerummet och finns det nagra behov hos
bilanvéndare gillande bagagerum som inte mots av utbudet pa marknaden?

2. Vilka funktioner, produkt- och tjdnstelosningar kan adderas i V60 for att mota
anvindarnas behov eller 6nskemaél, ge bagaget ett innovativt intryck samt 6ka
funktionaliteten?

3. Hur kan en innovativ produkt- eller tjinstelosning for bagagerummet utformas for att
erbjuda onskvérd funktionalitet och kommunicera foretagets karnvarden?



2. TEORETISK REFERENSRAM

For att fa en forstéelse for vad som tas upp i rapporten samt varfor vissa beslut tas foljer
nedan lite inledande fakta, bland annat om VCC och vissa teorier som anvands.

2.1 Volvo Personvagnar och skandinavisk design

Volvo Personvagnar grundades av affairsmannen Assar Gabrielsson och ingenjoren Gustaf
Larson 1 G6teborg och har tillverkat bilar sedan 1927 (Fast och Thomas 2003). Idag dgs VCC
av kinesiska bolaget Zhejiang Geely Holding Group (Volvo foretagsrapport 2010/11).
Varumirket har linge varit ként for dess kvalitet och sékerhet (Fast och Thomas, 2003) och
foretagets fyra kirnvérden dr kvalitet, design, miljo och sdkerhet. Ndgot som VCC tagit fasta
pa och virderar hogt ir den skandinaviska synen pa design dir funktionalitet vérderas lika
hogt som utseendet (Volvo Cars 2012). Genom att ta fram bilar utformade med elegant och
lyxig enkelhet och samtidigt halla kvaliteten hog vill de f& fram kénslan av premium.

“Design handlar inte bara om ett snyggt utseende. Det dr lika viktigt att produkten dr
anvindarvinlig och logisk. Ar den inte funktionell kan den aldrig bli vacker”
- Volvo Personvagnars designfilosofi (Volvo Cars 2012)

2.2 Herrgérdsvagnen Volvo V60

Kombibilen V60 ér en coupelik herrgardsvagn i mellanstorlek med ett sportigt uttryck, se fig.
2.1. Enligt Volvo personvagnars fore detta VD Stephen Odell d4r malgruppen for modellen de
som intresserar sig for den sportiga premiumklassen och vill ha en rymlig och flexibel bil som
bade andas kvalitet och korglddje (Volvo Cars 2012). Odell menar att konkurrensen i
marknadssegmentet dr hard och att bade helheten och detaljerna dérfor ar viktiga. For att 6ka
kénslan av kvalitet har man dérfor satsat pa spannande tekniska funktioner och exklusiva
detaljer i interioren (Volvo Cars 2012).

Fig 2.1 Sidovy av Volvo V60



2.3 Nagra material forekommande 1 V60
Nedan beskrivs négra av de material som patréffas i bagaget till kombibilen V60.

ABS-plast

ABS ér en forkortning av akrylnitril-butadien-sryren och dr en amorf termoplast som &r
vanligt forekommande 1 fordonsindustrin, frimst inom hytt-och kupéinredning
(Fermprodukter 2012). Den har goda mekaniska och kemiska egenskaper och kénnetecknas
framforallt av ythardhet, ytfinish samt bra slagseghet (Klason 2008). Plasten lampar sig dven
for en mingd olika tillverknings- och bearbetningsmetoder och gér att fa i en méngd olika
kvaliteter. D4 ABS é&r en termoplast kan materialet enkelt dtervinnas och sméltas om till ny
form, nagot som é&r positivt ur miljosynpunkt (Fermprodukter 2012).

Honeycomb

Ett sitt att astadkomma ldttare komponenter utan att behdva kompromissa med sdmre
héllfasthet dr att fordndra uppbyggnaden av ett material (Bitzer 1997). Vanligt forekommande
for att behdlla formstabilitet och styvhet ér att anvinda strukturer liknande vaxkakorna i en
bikupa, inom industrin kallat Honeycomb. De far tack vare sin geometriska form goda
mekaniska egenskaper och mojliggor reducering av vikt, se strukturen i figur 2.2 nedan.
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Fig. 2.2 Bikakestruktur dr en vanlig konstruktionsuppbyggnad for god stabilitet

Aluminium

Aluminium framstélls ur bauxit och ses, till foljd av att det dr vanligt forekommande
jordskorpan, som ett odndligt material. Vid framstdllningen gar det at mycket energi men pé
grund av att metallen passar bra for atervinning kan en besparing pa upp till 95 procent av den
energin goras om metallen hanteras kretsloppsmassigt vilket minskar den totala
miljobelastningen (Svenskt aluminium, 2, 2012). Atervinningsgraden av aluminium for
transportfordon &r upp till 90 procent och metallen kan atervinnas flera ganger om da
materialkvaliteten inte forsdmras.

I bilindustrin &r Aluminium vanligt forekommande och lampar sig bra i bilar da metallen, som
ar av lag vikt och hog hallfasthet, mojliggor latta konstruktioner vilket minskar
energiforbrukning vid anvéndning (Svenskt aluminium, 1, 2012). Materialet har normalt en



strackgrans pa 200 till 300 megapascal och kan enkelt bearbetas och formas. Utmirkande for
aluminium ir dven att det gar att extrudera, vilket ger storre frihet vad giller formgivning av
profiler med inbyggda funktioner (Svenskt aluminium, 1, 2012).

2.4 Betydelse av att skapa kundvirde

Produktutveckling och framtagning av nya produkter sker allt snabbare och utbudet vixer sig
storre 1 takt med att konsumenter blir allt svarare att tillfredsstdlla (Bradley 1994). For att
foretag ska kunna konkurrera pad marknaden och behélla trogna kunder &r det viktigt att forstd
deras behov och erbjuda produkter som uppfyller dem och erhéller god kvalitet.

I dagens harda konkurrens racker det inte med att uppfylla kundernas uttalade behov for att fa
en konkurrensfordel utan det krévs ofta att &ven de omedvetna behoven tillfredsstills da
kunden Overraskas positivt och produktens vardeskapande 6kar markant (Burenius 2003).
Kano-modellen som visas i fig. 2.3 dr en modell som visuellt beskriver de olika graderna av
kundtillfredsstéllelse relaterat till olika slags behov och &r bra att ha i dtanke vid utveckling av
nya produkter (Philips 2007). Fordelaktigt for foretaget &r om produkterna hamnar i hogra
hornet.

Omedvetna behov
Ovantade
Ej uttalade

Uttalade behov
Forvantade
Uttalade

Underforstadda behov
Forvantade
Ej uttalade

Fig. 2.3 Kano-modellen som beskriver sambandet mellan graden av behovsuppfyllelse for olika behov och
kundtillfredsstillelse.

Kundvirde ér alltsd en viktig faktor for att ett foretag ska né framgang och brukar beskrivas
som relationen mellan den hos kunden upplevda nyttan hos en produkt och den totala
kostnaden vad géller tid, pengar och anstringning (Burenius 2003). Det finns ddrmed tva sétt
for foretag att skapa mer kundviarde; 6ka nyttan eller minska kostnaden.



2.5 Anvéandarcentrerad design

“Because the people are the experts. They are the ones who know best what the right

)

solutions are.” -1DEO 2011

Vid utformande av innovationer och konsumentprodukter ar det viktigt att anvindaren ar
huvudinspirationen (IDEO 2011). Det amerikanska konsultbolaget IDEO é&r vérldsledande
inom anvindarcentrerad design eller HCD, Human Centered Design, och har tagit fram
metoder for ett effektivt och kundcentrerat designarbete. HCD bygger pé att innovationer ska
styras av tre faktorer: vad som dr 6nskvért av kunden, vad som &r mojligt med teknik samt
vad som é&r 16nsamt och genomforbart pa marknaden. Metodkedjan innehaller tre
huvudomraden: Hear, Create och Deliver. Forsta omradet handlar om att lyssna till
anvindarna genom olika kundundersokningar och intervjuer for att identifiera deras behov,
beteenden och dnskemdl om framtiden. I fasen Create tolkas informationen fran forstudien
och formas till olika 16sningsforslag med hjdlp av bland annat brainstorming. I sista omradet,
Deliver, ligger fokus pa att vidareutveckla utvalda 16sningsforslag for att hitta vagar att géra
dem realiserbara och 16nsamma for foretaget.

Respektive omrade dr uppdelat i ett flertal steg och metoder som beskrivs tydligt i IDEO’s
handledande instruktionsbok for anvindarcentrerad design. Alla metoder behovs inte
anvéndas utan kan kombineras och anpassas sé att det passar situationen (IDEO 2011).

2.6 Modellering 1 Catia V5

3D-modellering ér en form av CAD, Computer Aided Design, som innebér datorstodd
visualisering av design (Yu et al 2010). I CAD-verktyget skapas digitala tredimensionella
modeller utefter faststillda matt och krav. Modellen kan sedan anvéndas till presentation och
animering, for framstillning av prototyp eller for att ta fram ritningsunderlag for produktion.
CATIA star for Computer Aided Threedimensional Interactive Application och ir en
programvara fran Dassault Systemes som &r vanligt forekommande i fordonsindustrin och
anvinds frimst vid produktkonstruktion och innovation (Dassaults Systemes 2012).

2.7 Prototypframstillning med hjélp av friformsframstéllning

Prototyptillverkning &r en essentiell del av designarbetet och ar viktigt for att uppticka fel och
missbedomningar 1 ett tidigt skede (Regalla 2012). Friformsframstéllning (FFF) dr ett
samlingsnamn for tekniker ddr man fran data direkt ur tredimensionella modeller i ett
datorverktyg framstéller prototyper i en specialmaskin. 3D-modellen skivas digitalt upp i
tunna skikt, vanligtvis mellan 0,1-0,25 mm, och materialet skickas till 3D-skrivaren dér
prototypen byggs upp lager for lager. Ytkvaliteten varierar men behover ofta efterarbetas. Den
storsta skillnaden mellan vanlig maskinbearbetande prototyptillverkning och
friformsframstillning &r att man istillet for att skala bort material tills 6nskad form uppnaétts
bygger prototypen genom att addera endast det material som behovs.



3. METOD

Projektets genomforande r till viss del inspirerat av IDEOs metodkedja inom
anvéindarcentrerad design och bygger dérfor pa en forstudie med kundundersdkningar for att
forsta anvandarens behov och beteenden. Efter forstudien tog en mer abstrakt fas vid med
idégenerering som inledningsvis var kreativ och kravlds for att darefter konkretiseras med
fordringar for att leda fram till ett mer realiserbart slutgiltigt koncept.

3.1 Forstudie

Under forstudien genomfordes analyser och undersdkningar for att inforskaffa nodvéndig
information for det fortsatta projektarbetet. Bland annat genomfordes informationssdkningar,
konkurrentanalys och kundundersékningar.

3.1.1 Informationsinsamling
Lopande genom projektet insamlades nddvéndiga data och kunskaper for arbetet genom

litteraturstudier och sdkning i vetenskapliga databaser som Google Scholar och ProQuest. Har
forvarvades kunskaper om kundvérde samt mojliga metoder for att utveckla
anvindanpassande erbjudanden. Information om bland annat material for utvalda delar i
bagaget till V60 erhélls genom intervjuer av konstruktdrer hos VCC samt frén leverantdrernas
produktbeskrivningar som aterfanns pa deras respektive hemsidor.

3.1.2 Konkurrentanalys/benchmarking

For att fa insikt om hur bagageutrymmen kan se ut samt kartldgga vilka funktioner och
16sningar som erbjuds pé dagens marknad gjordes en enklare benchmarking hos olika
bilaterforsaljare. Den bestod framfor allt av féltstudier ddr bilar undersoktes men underlaget
kompletterades dven med information fran varumirkenas respektive hemsidor och
produktkataloger. Da Volvo framforallt har sina konkurrenter i premiumklassen 14g fokus pa
biltillverkarna BMW, Audi, Mercedes, Toyota, Volkswagen och Lexus.

3.1.3 Studie av bilmodellen V60

En mer specifik studie av herrgardsvagnen gjordes for att fa kunskaper om hur
bagageutrymmet i Volvo V60 ar utformat och vad det finns for olika tillbehor och
anpassningsmojligheter i dagsldget. Fokus 14g pa bagaget men syftet var dven att fa en
oversiktlig bild av formspréket och bilens utformning. Produktstudien var dven vésentlig for
utvdrdering av realiserbarhet for de olika forslagen samt méttséttning av slutgiltigt koncept.
Undersokningen genomfordes med hjilp av sokningar pa Volvos hemsida samt genom att i
flera omgéngar granska en riktig bil. Aven CAD-modeller av V60 och dess ingdende delar
studerades for att exakta métt skulle erhallas.



3.1.4 Undersokning av kundbehov

For att undersdka vad Volvos kunder och bildgare i allménhet forvintar sig av ett bagagerum
och onskar sig i framtida bilar gjordes enklare kundundersdkningar. Syftet var framforallt att
forsoka ringa in anvdndarnas uttalade behov, deras krav och dnskemal. D4 malet var att samla
in s& mycket kvantitativ data som mdjligt, begridnsades inte urvalet av respondenter till endast
Volvos malgrupp utan fick ett bredare omfang. Genom att dven inkludera yngre bilforare
kunde dérfor eventuella framtida kdpare horas, vilket dr prefererbart i ett projekt med lang
utvecklingstid som &r vanligt forekommande i bilbranschen (Meinhardt och Kallin 2011).

Enkitundersokning

Undersokningen inleddes med en enkédtundersdkning som bestod utav 11 stycken frdgor av
enklare karaktir (bilaga II). Enkéter kan utformas med olika sorts fragor; staingda eller 6ppna
(Axelsson och Agndal 2008). Stingda fragor har fasta svarsalternativ i form av ranking eller
val av kategorier medan dppna frigor tillater undersokningsdeltagaren att fritt avge sina
asikter. I detta fall kombinerades stangda och 6ppna fragor for att samla in bade styrd data,
som hade som syfte att bekrifta eller bestrida pastaenden som uppdagats, och mer 6ppen data
dér deltagarna fick mojlighet att tédnka fritt och anvédnda sin kreativitet. For att ha mojlighet att
sprida enkédten och samla in svar inom den begrinsade tidsramen valdes en elektronisk
enkétvariant som skickades ut till deltagarna via mail. Informationen som samlades in
anvéindes sedan som inspiration vid brainstorming av idéer och 16sningar.

Enkiten inleddes med tre fragor angdende alder, kon och arsinkomst hos respondenten samt
tvd frdgor om den svarandes biltyp och bilmodell, for en béttre tolkning och analysering av
resterande svar.

Direfter behandlades enkétdeltagarens anvindning av bagageutrymmet for att kartldgga
eventuella problem och behov. Till att borja med stédlldes fradgan hur ofta den svarande
anvinder bagaget i sin bil samt nér han eller hon anvéander det. Detta for att fa en insikt i
anvindningens kontext, det vill sdga vilka ssmmanhang, miljoer och stressforhéllanden
lastutrymmet anvinds samt hur det anvidnds. En annan frégestéillning géllde vilka foremal som
brukar finnas i lastutrymmet, for att fa ytterligare kunskap om hur bilanvéndares
bagageutrymmen anvénds och vad som kan behova fixering. Sedermera undersoktes huruvida
den svarande saknade nagot i lastutrymmet samt ifall han eller hon brukade st6ta pd nigra
problem vid anvindningen av det.

En sista frdga behandlade hur enkétdeltagaren skulle vilja anvénda sitt bagagerum i framtiden,
for att 6ppna upp for kreativa dnskemal och innovativa forslag.

Personliga intervjuer

En annan metod for att urskilja bilanvéndares uttalade och omedvetna behov géllande
bagagerum var att studera anvindares beteenden och genomfora intervjuer pa
parkeringsplatser runt om i Goteborg, frimst pd Ica Maxi och utanfor Biackebol. Bakgrunden
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till att parkeringsplatser valdes var for att komma i kontakt med bildgare da de anvénder sig
av sitt bagage i en verklig situation, for att de enklare skulle kunna relatera till och svara pa de
stdllda frdgorna. Forhoppningen var dven att minimera forlusten av virdefull information om
eventuella problemomréden i delatagarnas bagage genom att vara fysiskt ndra bilen vid
intervjun.

Valet av tidspunkt och plats for intervjun har betydelse for resultatet pd sé vis att det styr valet
av intervjudeltagare samt vilka behov bilanviindarna upplever just da. Aven de tinkta
intervjuobjektens mojlighet att svara skiljer sig mellan olika tidpunkter och platser pa grund
av skillnader i tidspress, aktiviteter eller liknande.

Att parkeringsplatsen utanfor en matvarukedja valdes som en av platserna for intervjuer var
for att finga in asikter och upplevelser just i samband med en daglig aktivitet som kan
kopplas till bagagerummet. Orsaken till att Ica Maxi valdes var att mdngden av potentiella
deltagare &r storre dir 4n pd ménga andra stdllen samt pa grund av klientelet antogs stdimma
bittre dverens med mélgruppen 4n hos vissa andra matvarukedjor. Intervjuerna pa Ica Maxi
dgde rum pa en vardagseftermiddag for att {4 flest tinkbara svarande.

Parkeringsplatserna utanfér IKEA och Béckebol Homecenter valdes dven dér pa grund av
méngden tdnkbara svarande, men dven pd grund av variationen av tankbara lastgods som
kunde patriffas. Tack vare bredden av butiker i omradet kunde intervjuobjekten pa dessa
platser tinkas behova frakta allt fran mdbler och tunga vitvaror till TV-apparater och lénga
bréador.

3.1.5 Specificering av 6nskvirda produktegenskaper

For att fa en utgdngspunkt for konceptgenereringen och nagot att utvirdera koncepten mot 1
ett senare skede upprittades en produktspecifikation innehdllande 6nskemal for vad som
skulle dstadkommas. Att gora en produktspecifikation dr viktig for att kostnaderna skall hallas
nere vid produktutveckling, di dndringar i detta skede av processen inte kréaver lika stora
resurser som i slutfaserna (Johannesson et al 2004). Specifikationen hade som syfte att rikta
idégenereringen snarare dn begrénsa den.

3.2 Konceptgenerering

Baserat pa den information och erfarenhet som samlats in i forstudien kunde ett strukturerat
men kreativt arbete inledas dér mélet var att generera flertalet passande produktkoncept.
Inledningsvis anvéndes olika kreativitetsmetoder for att mojliggdra 6ppna tankegéngar.
Tolkningen av ordet koncept varierar men beskrivs i designmiljéer som 16sningsforslag pa ett
konstruktionsproblem (Johannesson et al, 2004).
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3.2.1 Klassisk brainstorming och inspirationsbilder

Brainstorming dr en vanlig idégenereringsmetod dér deltagarna 6ppet bidrar med nytdnkande
idéer och dérefter bygger vidare pa varandras idéer (Conway Correll 2004). Huvudsyftet med
brainstorming &r att producera sd minga forslag som mojligt, varpa brainstorming ska ske i en
kritikfri och 6ppensinnad miljo (Johannesson et al, 2004). Detta tillimpades i
idégenereringsfasen som inleddes med intern brainstorming med inspiration frdn Compact
Living. Omradet ansags passande da det dir ofta forekommer smarta forvaringslosningar pa
sm4 ytor.

3.2.2 Workshops

For att hamta in asikter och idéer fran andra synvinklar genomfordes fyra stycken
brainstormingssessioner i grupp, sé kallade workshops, med olika deltagare. Tre av dessa
genomfordes med designingenjorsstudenter for att fa kreativa forslag och nytdnkande idéer.
Den sista workshopen utférdes pa Volvo, med personal fran avdelningen Interior Trim, for att
dven fa ta del av branschkunniga personers tankar, idéer och erfarenheter.

En del i alla fyra workshops var Brainwriting, som é&r ett alternativ till klassisk brainstorming
(Franz 2012). Brainwriting kan utforas pd ménga sitt, men gemensamt &r att deltagarna i
enskildhet far skriva ned sina idéer under en bestdmd tid och sedan dela med sig av forslagen
alternativt skicka dem vidare till ndsta deltagare for fortsatt utveckling.

Workshop 1, grupp om 6 personer

For att bekanta sig med &mnet bagagerum och for att i igdng gruppens energi inleddes
gruppbrainstormingen med en dppen diskussion dir anvindningsomraden och bagageinnehall
diskuterades. Tankar och idéer dokumenterades pa en white board-tavla for att fa en visuell
overblick samt ge upphov till nya idéer. Dérefter flyttades fokus till mer individuell och
16sningsfokuserad brainstormingform med post-it-lappar som kallas Brainwriting. Detta for
att deltagarna skulle dokumentera eventuella tankar i lugn och ro samt for att locka fram mer
konkreta forslag till tidigare diskuterade problem. Idéerna presenterades sedan i gruppen dér
de sorterades i1 ldmpliga grupper, diskuterades och i viss mén vidareutvecklades.

Workshop 2, grupp om 7 personer

Nista workshop genomfordes pa liknande vis men inleddes med en scenariobeskrivning i
syfte att starta igdng det kreativa tdnkandet och frambringa idéer som passar mélgruppen.
Efter scenariobeskrivningen f6ljde en brainstorming i grupp och dérefter en enskild
brainwriting pa postit-lappar med fokus pé innovationsforslag. Idéerna presenterades sedan i
gruppen, dér de sorterades och diskuterades.
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Workshop 3, grupp om 5 personer

Efter en presentation av projektet och brainstormingens syfte inleddes workshopen direkt med
en enskild brainwriting med fokus pa vad som kan anses vara innovativt i ett bagagerum.
Detta for att undersdka hur resultatet skulle bli utan nagon eventuellt paverkande diskussion i
grupp dessforinnan. Idéerna presenterades direfter och sorterades i grupper utefter liknande
karaktér. Deltagarna fick darefter podngsétta forslagen och de idéer med flest roster fick sedan
vidareutvecklas under en 16sningsfokuserad brainwriting och efterféljande diskussion i grupp.

Workshop 4, grupp om 11 personer pa avdelningen Interior Trim pa Volvo

Aven denna géng startade workshopen men enskild brainwriting med fokus p4 vad som r
innovativt, foljt av presentation och podngsattning. Dérefter delades gruppen upp i tre mindre
grupper om tre till fyra personer i varje. Respektive grupp fick tilldelat varsin av de tre
innovativa idéer som fatt flest poing i omrdstningen och utifran idéerna skulle se sedan
diskutera fram 16sningsforslag.

3.2.3 Framtagning samt visualisering av idéer och koncept

Parallellt med workshops och interna brainstormingssessioner sammanstilldes idéerna och
forslagen med mest potential att moéta kundbehoven skissades ned. Detta for att visualisera
idéerna samt mdjliggora presentation och handledning hos VCC.

De konceptuella produktlosningsforslagen skissades for hand traditionellt samt digitalt med
hjélp av verktyget Adobe Photoshop CS5.1 tillsammans med digital penna och ritplatta.

3.2.4 Séllning av koncept

Idégenereringen &r en divergent process dér fokus ligger pd méngfald och bredd bland
forslagen (Johannesson et al 2004). Darfor dr det viktigt att gallra bland idéerna for att ge
utrymme for vidareutveckling av passande totalldsningar och eventuella kombinationer.

Skisser och beskrivningar av de alstrade idéerna presenterades for Volvo for att tillsammans
med dem vélja ut fem koncept att ta vidare till nésta steg i utvecklingen. Losningsforslagen
som bdst uppfyllde de identifierade uttalade kundbehoven samt till storst del stimde Gverens
med produktspecifikationen och Volvos dnskemél togs vidare till fortsatt utveckling.

3.2.5 Utveckling och utvérdering av koncept

For att kombinera och variera de fem olika 16sningsforslagen anvandes morfologiska matriser.
I en sddan matris delas ett produktkoncept upp 1 delfunktioner som dérefter ges delldsningar.
Dellosningarna kan sedan séttas samman till ett flertal totallosningar s att produktkonceptet
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fér flera olika utféranden (Johannesson 2004). De fem koncepten fick pé sa vis olika
utféranden som sedan presenterades for Volvo.

For att pa ett objektivt och metodiskt vis vilja ut det mest lampliga konceptet att
vidareutveckla och ta vidare till CAD-modell, stilldes f6r- och nackdelar upp for de olika
forslagen i kombination med att en utvirderingmatris, inspirerad av Pughs konceptval,
anvéndes.

Vid tillimpningen av metoden podngsattes koncepten, pé en skala 1-5, utefter hur vil de
uppfyllde gemensamma kriterier baserade pa produktspecifikationen, varefter podngen for
alla dessa summerades till en slutsumma for varje produktkoncept. Baserat pa resultatet
kombinerades de tva koncept med mest poéng for att ge ytterligare passande alternativ och i
samrad med VCC valdes dérefter ett koncept ut for fortsatt vidareutveckling.

3.3 Fas 3: Vidareutveckling av utvalt koncept

Efter konceptgenerering och séllning av idéer kvarstod ett slutgiltigt alternativ. En fas av
vidareutveckling tog hér vid innehéllandes bland annat formgivning, konstruktion och 3D-
modellering.

3.3.1 Funktionsanalys och gruppintervju

Inledningsvis, for att sékerstilla att det valda konceptet i slutdndan skulle uppfylla 6nskvirda
kriterier och funktioner, gjordes en enklare funktionsanalys dér &ven Volvos nuvarande
kasshéllare studerades for att fa en fingervisning om vad som efterstréavades.

I en funktionsanalys identifieras produktens huvudfunktion/-er (HF) samt del- och
stodfunktioner (Johannesson 2004). Delfunktioner (DF) &r nodvéndiga for produktens syfte
och mgjliggor tillsammans en 6verordnad funktion, till exempel en huvudfunktion.
Funktioner som hgjer produktens kvalitet och virde utan att vara ett krav kallas for
stodfunktioner (SF). Syftet med en funktionsanalys &r att skapa en funktionell struktur som
visar alla funktioner som produkten och dess detaljer méste ha. Detta gors for att kunna bryta
ner det komplexa problemet i mindre delproblem.

Funktionsanalysen anvéndes sedan, tillsammans med den framtagna produktspecifikationen,
som underlag for en gruppintervju dér fyra personer fick diskutera alternativa produktlayouter
och pa vilka sitt produkten kunde dga de 6nskade funktionerna men samtidigt hélla sig inom
produktspecifikationens riktlinjer. Diskussionen fick vara relativt fri men styrdes ibland med
fragor for att hallas inom omradet.
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3.3.2 Detaljkonstruktion och val av mekanismer

For att besluta vilken variant som skulle tas vidare och vilka mekanismer den skulle innehélla
for att 16sa 6nskade funktioner pé bésta sitt byggdes enklare prototyper i skala 1:1 som
testades och utvirderades, samt att ndgra konstruktorer pa VCC radfragades. For att fa
inspiration kring mdjliga mekaniska 16sningar samt fa en kénsla av hur de kan uppfattas i en
produkt gjordes dven studiebesok pa IKEA, Bauhaus och Babyfabriken dér olika
konstruktioner undersoktes och testades. Efter 6verldggning med en konstruktionslirare pa
Chalmers och genomforande av vissa foljande hallfasthetsberédkningar utvecklades sedan ett
forslag for detaljkonstruktion, dimensionering och montering av produktens olika
komponenter.

3.3.3 Modellering och prototyptillverkning

Niér produktlayout, materialval, tillverkning och detaljkonstruktion faststillts skapades en
modell av det utvalda konceptet i programmet CATIA V5. Den tredimensionella modellen
kompletterade tidigare skisser och funktionsprototyper samt gav en mer exakt mattséttning.
Vid modelleringen kunde &ven fel upptéickas direkt och atgérdas vilket gjorde
utvecklingsarbetet mer effektivt.

Med hjélp av det framtagna CAD-underlaget och anstillda pd VCC, tillverkades dérefter en
prototyp for att visualisera konceptet och testa funktionen ytterligare. For att fa fram en
prototyp inom tidsramen beslutades i samrdd med Volvo att en férenklad version, utan klack,
kulsnéppare och vridfjader, skulle tillverkas. Gangjarnskomponenterna skrevs ut i en FFF-
maskin pd VCC och bégen tillverkades av MDF i en av deras prototypverkstdder. For att
visualisera integreringen i lastgolvet fristes ett spar for bagen ut i en MDF-skiva som sedan
kliddes med matta for att efterlikna det verkliga golvet. Dérefter monterades alla
komponenter ihop och prototypen kunde testas.

3.3.4 Ytterligare vidareutveckling och utvirdering

Efter vidare analys av CAD-modellen samt test av prototyp faststédlldes att en ytterligare
vidareutveckling av konceptet skulle goras for att frambringa béttre funktionalitet och ett mer
estetiskt uttryck. Brainstorming och CAD varvades for att ta fram en slutgiltig variant. Med
hjilp av en enklare utvirderingsmatris jamfordes dven resultatet med kasshallaren som finns i
Volvos sortiment idag. Utvdrderingen som gjordes var approximativ dd mycket information
om det framtagna konceptet saknades.

3.3.5 Visualisering av CAD-modeller

For att skapa mer verklighetstrogna bilder pd framtagna CAD-modeller gjordes renderingar i
programvaran Autodesk Showcase.
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4. FORSTUDIE/ANALYS

Detta avsnitt behandlar den analys som genomfordes for att kartldgga vad det finns for behov
for funktioner i1 bagageutrymmet, vad som erbjuds i bilar pd marknaden idag samt analys av
hur lastutrymmet 1 V60 dr utformat och vilka formsprak som aterkommer i den.

4.1 Studie av bilmodellen V60

Framtridande i bdde exterior och interidr ér detaljer av blank metall, ofta forekommande som
inramning av olika delar, bland annat fonster och grill, men dven integrerat pd andra vis for att
formedla formsprék och funktion. Dessa inslag hojer kénslan av exklusivitet i bilen och ger
den ett intressant och sportigt uttryck. I figur 4.1 presenteras ndgra av varianterna.

Fig 4.1 Inslag av metall i interidr och exterior

Négra formelement dterkommer ofta i bade exteridrens kurvor och i bilens insida. I figur 4.2
visas nigra kurvor som ansags karakteristiska for bilmodellen.
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Fig. 4.2 Kurvor och former som kinnetecknar bilmodellen V60

Bagaget i V60 har en lastvolym pa 430 liter och en golvyta som é&r cirka en kvadratmeter stor
(Volvo Cars 2012). Det ér i sitt standardutforande vildigt avskalat och erbjuder inte ndgon
fixering 1 form av krokar eller nét. Lastgolvet &r upplyftbart och under det gommer det sig ett
10 centimeter djupt forvaringsutrymme med facksystem for organisering av mindre foremal,
se figur 4.3. Hir finns dven specifika platser for varningstriangeln och forstaforbandsladan.
Lingst in 1 bagaget, pa baksitets rygg, finns tva konsoler monterade innehallande utdragbart
sdkerhetsnit respektive utdragbart insynsskydd. Béda tvéa dr standard vid kop och
insynsskyddet kan dven enkelt tas ner om utrymmet behovs for forvaring. Vad giller

belysning finns det en lampa i vardera sidopanelen som ténds automatiskt da bagageluckan
Oppnas.

i

e T

Fig 4.3 Bagaget i V60 med ned- och uppfillt lastgolv

17



Bagagerummet i bilen 4r maximerat for att nd storsta mojliga volym vilket har lett till att
marginalerna bakom sidopanelerna ar vildigt sma. Det har dven inverkan pa panelernas form
som skiljer sig nagot pd de olika sidorna. Bland annat aterfinns delar av bensintanken bakom
hoger sidopanel vilket gor att vinster sida lampar sig bittre for forvaring och integrerade
funktioner. Sidorna som kan ses i figur 4.4 dr dven tviddelade materialméssigt dir den 6vre
delen ér gjord i plast innehdllande spér for insynsskyddet, och den undre har samma utférande
som golvet.

Fig. 4.4 Vinster respektive hoger sidopanel i bagagerummet pad V60

Sidopanel och lastgolv &r klitt i en matta som kommer i fyra olika férger som visas i figur 4.5.

Fig. 4.5 Firgval for textilmatta i V60

Lastgolvet, som presenteras i fig. 4.7, har en tjocklek pa 2 cm och bestér av en
sandwichkonstruktion med en papperskirna av bikakestruktur, som beskrivs i kapitel 2, for
reducerad vikt. Papperskérnan dr innefattad i hardplaststabiliserade lager med glasfiber, som
sedan binds samman med kidrnan med hjilp av PUR-spray. Material har goda mekaniska
egenskaper i relation till sin vikt men gér inte bra att borra i da materialer &r pordst.
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Fig. 4.7 Narbild pé undersidan av lastgolvet i V60 samt honeycombstruktur av papper

Volvos standardutforande for V60 innehéller fa funktioner vad géller fixering och forvaring i
bagaget. Istéllet erbjuds méinga funktioner som integrerade tillval vid bilkop eller i form av
tillbehor som kan kops till och monteras i efterhand. Till 2012 ars modell av V60 finns
tillbehdr som bland annat mattor, lastlddor, smutsskydd, nét, hund- och sékerhetsgaller samt
elektrisk kyl-och virmebox. Aven tillvalsprodukter som kasshallare, lastorganiserare och 12-
volts eluttag finns tillgdngliga. Nagra varianter ur Volvos tillvals- och tillbehorssortiment
presenteras i figur 4.8.

Fig. 4.8 Olika tillval och tillbehor som finns till Volvo V60: kasshdllare, lastorganiserare och sidondit

4.2 Konkurrentanalys/benchmarking

Under konkurrentanalysen undersoktes bagagerummen i respektive bil utforligt vad géller
funktioner och utformning av detaljer. Fokus i studien var forvaring och fixering och nagot
som noterades var att de olika bilmédrkena har relativt lika funktioner och héller ungefar
samma standard. Genomgéende var dven att premiumkénslan inte var lika framtradande i
denna del av bilen jamfort med resten av interidren samt att sma detaljer som gav en kédnsla av
god kvalitet snabbt kunde lyfta helhetsintrycket av en bil. P4 samma sétt kunde ett material
eller en konstruktion som kéndes plastig och billig forsdmra uppfattning av bilen och
varumadrket i stort.
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Mest framtrddande, vad géller dessa kvalitetsaspekter, var skillnaden pa handtag i lastgolvet
och krokar mellan de olika biltillverkarna. Vissa hade handtag av metall som kindes
pakostade och ingav en exklusiv kdnsla till skillnad fran andra som hade valt plast eller som
helt hade uteslutit handtag och istillet skurit ut hal i golvet. Aven krokarna varierade i
materialval men fridmst i utformning. Utklickbara varianter och krokar kombinerade med
lastoglor var nagra forekommande. Bilder fran konkurrentanalysen presenteras i bilaga I.

Forutom handtag och krokar var nét, sma utrymmen av forvaring i sidopanel, uppfallbart golv
med underliggande forvaring, insynsskydd, sdkerhetsnit, lastoglor och mattor vanligt
forekommande attribut i konkurrenternas bagageutrymmen. Aven hir forekom skillnader i
konstruktion, utférande och upplevd kvalitet vilket kan studeras mer noggrant i bildkollagen
fran benchmarkingen i bilaga I.

For att ge koparen mojlighet att anvéinda och utforma sitt lastutrymme efter egna dnskemal
erbjuder de olika biltillverkarna en méngd tillval och tillbehor. Nedan i bild 4.9 visas ndgra av
de tillval och tillbehor som erbjuds pad marknaden.

Fig. 4.9 Diverse tillbehor hos konkurrenter: Féstanordning hos Mercedes-Benz och lastlada till Volkswagen
Passat samt vertikalt nét hos Lexus och forvaringspaket till BMW X1.

Sammanfattningsvis kan uttryckas att materialval och utféranden gor stor skillnad i
bagagerummet och har inverkan pa totalintrycket av en bil samt att utbudet av tillval och
tillbehor &r relativt lika hos olika biltillverkare. Ljussittningsgraden och volymen &r andra
faktorer som upplevdes paverka uppfattningen av bagagerummet.
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4.3 Identifiering av kundbehov

Nedan i figurerna 4.10 och 4.11 visas en sammanstéllning av tva av frigorna fran den

enkédtundersokning som genomfordes. Enkéten finns 1 bilaga II, och i bilaga III redovisas alla

svaren frén undersdkningen.

Nir/Hur anvinder du bagaget?

Som sovplats
Som sittplats Vid bloj byte‘\ Som verkstad
Somh ndk
ul p \
Som serveringsyta vid— ,
utflykt Nar du handlar

Nar du jobbar/
Vid traning eller andra/

aktiviteter

Som

forvaringsutrymme Fee Uy IR

resor

Nar du ska till

tippen N&Er du ska till
stranden

Fig. 4.10 Oversikt 6ver svaren pa frigan “Nér/Hur anvinder du bagaget?”
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Vad brukar finnas i ditt bagage?

Hund/hundbur
Cvkel Smutsiga saker
Cykelhallare Y Klader /
Barnvagn \ |
Mabler och andra storre .
saker
Paraply

Toalett-/hushallspaper

Verktyg e

Spolar- och kylvatska samt
biltvattsutrustning L p Skrap och

forpackningar

Skidor/Snowboard

Varningstriangel och
Gvriga nadtillbehdr

Ovrig utrustning for sport-
och fritidssysselsattning

Fig. 4.11 Oversikt 6ver svaren pa frigan “Vad brukar finnas i ditt bagage?”

Det visades alltsa att anvéndarna oftast anvander bagagerummet nir de ska handla mat, vilket
dven bekréftas 1 svarsresultatet for vad respondenterna brukar ha med sig i bagaget, dir flest
svarade “matkassar”. For mer specifika svar kring problem och behov stélldes fritextfragor,

dir manga svarade att de upplevde att véltande matkassar och packning som glider omkring
var ett problem.

Slutsatser som kan dras av detta dr att det finns ett stort behov hos anvédndare for fixering av
last 1 allménhet och matkassar i synnerhet. Det 6nskas dven béttre organisering och forvaring
av smdsaker som alltid finns i bilen samt specialforvaring for skrdp och smutsiga ting,
alternativt avdelare i bagagerummet som kan skilja rent fran smutsigt.

En annan slutsats som kan dras av enkdtundersdkningarna &r att alla individer &r unika och har
olika behov, som dessutom fordndras under aret efter aktiviteter och beteenden. Darmed finns
behov av individanpassning och sdsongsanpassning. Det uppdagages dven att manga upplever
ett behov av storre bagageutrymme.
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Svar och iakttagelser fran intervjuerna gav i sin helhet samma utfall som
enkdtundersdkningarna, men en observation var att manga tillfrdgade var for stressade for att
ge utforliga svar. Darfor resulterade enkdtundersokningarna i bittre detaljinformation och mer
omfattande svar, medan intervjuer pa plats eventuellt gjorde att deltagarna insdg saker som de
inte skulle gjort hemma. Intervjufrdgor och svar visas i bilaga IV.

De mest framtrddande kundbehoven som identifierades for bagagerummet var:

e Behov av fixeringsmdjligheter

e Behov av strukturering och ordning
e Behov av mer utrymme

e Behov av anpassning efter sdsong

4.4 Innovativt bagagerum

Ur den inledande workshopen, kundundersdkningarna och interna brainstormingen
sammanstélldes dsikter om hur ett bagagerum skulle kunna vara innovativt. Framtradande var
att det ska kénnas ljust, luftigt och modernt. Sjilvklart erhdlla god grundliaggande
funktionalitet men gérna dverraska anvindaren positivt med funktioner och integrerade
16sningar, som underléttar anvéndning.

Med grund i att manga idag dr vana vid, samt har ett behov av, smidighet och intelligenta
produkter ansags ocksé teknik, automation, individanpassning och nya material som viktiga
element for att lyfta kiinslan av nytinkande. Aven att minimera antalet moment utévade av
anvindaren dr efterstrdvansvirt vid utvecklandet av nya produkter, i synnerhet produkter som
skall brukas i stressiga miljoer.

4.5 Slutsatser Forstudie

Resultaten av de genomforda analyserna kan sammanfattas med att en stor del av
bilanvéndares uttalade behov géllande bagageutrymmet mots av utbudet som finns pa
marknaden idag. Alla bilmédrken erbjuder olika former av fixering for last, manga visar upp
varianter pa forvaring av mindre saker och anpassningsbara lastorganiserare och det erbjuds
ménga andra funktioner som i dvrigt ger nytta for kunden. Det finns dock fortfarande
utrymme for forbattringar inom fixering, organisering och ljussittning i bagagerummet.

For att 6ka premiumkénslan och det innovativa intrycket av lastutrymmet kan materialval,
ljussittning, automation och volym ha stor betydelse.
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De mest framtrddande kundbehoven som identifierades for bagagerummet var:

e Behov av fixeringsmdjligheter

e Behov av strukturering och ordning
e Behov av mer utrymme

e Behov av anpassning efter sdsong

Egenskaper som uttryckts som onskade i bagagerum:

e Funktionellt

e Smidigt
e Sikert
* Snyggt

Identifierade faktorer som paverkar kinslan av innovation:

Uppfyllelse av omedvetna behov
Ljussittning

Automation och integrerad smart teknik
Individanpassning

4.6 Produktspecifikation

Nedan visas de produktegenskaper som stélldes upp for att fungera som riktlinjer for
idégenereringen och som hjdlpmedel i utvirderingsarbetet vid konceptval.

Produktspecifikationen formulerades utifran Volvos kidrnvdrden, bilmodellens mélgrupp samt

vitala kriterier som lagkrav och 16nsamhet for foretaget.

* Produkten ska utformas for bagageutrymmet pa Volvo V60 och dimensioneras

darefter

* Produkten ska vara tillverkad och konstruerad sa att den har god kvalitet

* Produktionspriset ska vara sd lagt som mgjligt
* Produkten ska utstrdla premiumkénsla

* Produkten ska ha sa 14g vikt som mdjligt

* Produkten ska fordra minimalt utrymme i bagagerummet da den inte anvénds.

* Produkten ska, till s& stor del som mdjligt, vara tillverkad av atervunnet och

atervinningsbart material

* Produkten ska f6lja lagkrav
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5. KONCEPTGENERERING

Med de identifierade kundbehoven och dvriga resultat frén forstudien som bas valdes foljande
omréden att rikta idégenereringen mot;

Férvaring och fixering

Nya dimensioner

Funktioner

Anpassning for individ och sdsong
Teknik och belysning

5.1 Fas 1: Idégenerering

Konceptgenereringsarbetet borjade med en idégenereringsfas som framst bestod utav
brainstorming for att frambringa ett stort antal 10sningsforslag. Initialt himtades en stor
méngd inspiration fran varierade designldsningar, innovativa konstruktioner och omraden
som Compact Living. De inspirationskollage, si kallade Moodboards, som anvindes som
kreativitetsstimuli under brainstormingen visas 1 bilaga V.

I samband med dels genomforda workshops och dels interna brainstormingsessioner
frambringades manga idéer. Idéerna visualiserades sedan med skisser dir syftet var att visa
funktion. Darmed var 16sningarna varken konstruktions- eller formbestdmda i detta lége.
Nedan foljer ett utdrag av dessa forslag, resten visas i bilaga VI.

Forvaring och fixering

Da manga bilanvéindare i undersokningarna kommenterade att de upplevde prylar som dker
runt i bagagerummet som ett problem, skissade vi ned en del forslag pa utfillbara
forvaringslosningar och integrerade produkter avsedda for fixering av last. I nedanstaende
bilder figurerna 5.1 till 5.6 visas ndgra av idéskisserna inom omradet forvaring och fixering.
Det togs bland annat fram forslag pa olika utfdllbara hallare for matkassar, uppfillbara
forvaringslador och varianter av avdelare for bagagerummet for att skilja mellan smutsigt och
rent eller dmtaligt. Andra forslag som visualiserades var funktioner for automatisk fixering av
packning. Exempelvis forsta idén i fig.5.5 som forestéller ett ndt med fastpunkter lingst bak 1
bagaget och i tva spar langs med bagageluckan. Tanken é&r att nétet ska fallas upp med
bagageluckan och f6lja med ned igen vid stingning sa att det ticker, och spénner ét, Gver
lasten. Den andra idén for automatisk fixering i samma figur visar en funktion dir viggarna
blases upp nér bagageluckan stings.
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Fig. 5.1 Idéskisser pa forvaringsldsningar integrerade och utféllbara ur sidopanel respektive lastgolv

Fig. 5.2 Tva varianter pé kasshallare som klickas upp ur lastgolvet med ett enkelt tryck

Fig. 5.3 Idéskisser pa uppfillbara avdelare

B
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Fig. 5.4 Alternativa hallare for matkassar dir ingrepp pa lastgolvet undvikts for att underlétta anvindning av
golvtickande tillbehor. Forst ett utdragbart rutsystem av elastiska band eller textilband for stod for matkassar och
liknande, sedan en utdragbar aluminiumbygel med samma syfte.

N ‘(:/.,j/

Fig. 5.5 Idéskisser pa produktlosningar med olika funktioner for automatisk fixering av last
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Fig. 5.6 Skisser pa nagra forslag pa krokar och tippbara kombinationer av krok och lastsdkringsogla. De tippbara
kombinationerna dr inspirerade av varianter uppméarksammade under benchmarkingen, men med form inspirerad
fran Volvos designsprak.

Nya dimensioner — nya utrymmen anvinds

Négot som framkom under kundunders6kningarna och som @ven visats 1 tidigare
undersokningar genomforda av Volvo ér att minga kunder 6nskar ett storre bagagerum. Dock
fanns det inte mojlighet for oss 1 detta projekt att gdra intrdng pa dvriga delar av bilen och
utdka bagagerummet storre till volymen. Darfor undersoktes andra sétt att 6ka kdnslan av ett
storre bagagerum och underlitta anvdndning av outnyttjade utrymmen.

Initialt diskuterades idéer som forvaring under bakséiten och anvindning av outnyttjade
volymer bakom sidopaneler och under lastgolvet. Men efter genomford studie av
bagagerummet i V60 konstaterades att sidopanelerna &r konstruerade for maximal
platseffektivitet och att bensintanken dr placerad under bilens baksiten. Ddrmed riktades
fokus pé outnyttjade rum i sjdlva bagageutrymmet och de utrymmen som noterades var: under
taket och ovanpa eventuell packning. Skisserna i figur 5.7 och 5.8 visar produktlosningsidéer
for detta omrade. Efter konsultation med Volvo uteslots ddremot minga av
takforvaringsidéerna pd grund av lagkrav i USA. Ett nét i taket dr ddremot genomforbart och
passar perfekt for forvaring av skjortor och annat som bor hallas ur vigen for att inte bli
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skrynkligt under transport. Ett forslag som kom fram for att mojliggdra anviandning av
utrymmet ovanfor eventuell befintlig packning var att géra en del av lastgolvet hojbart.
hojbara golvet skissades i flera varianter - dér hela golvet var hojbart eller bara en del, dér
golvet fills rakt upp eller snett bakét samt med olika sorters avdelare och fixering for kassar.

N\ L 11 1/[L)
/ V0] RV /7
Y117

\\We Q) v l

Fig. 5.7 Tva av flera varianter pa takforvaring.

Fig. 5.8 Idéskisser pa ett hojbart lastgolv for packning i flera nivaer.
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Funktioner

Under idégenereringen framkom dven en del forslag pa dvriga funktioner som skapar
kundvérde, se figurerna 5.10 och 5.11 samt bilaga VI. Exempelvis ett utdragbart lastgolv och
ett utfdllbart regnskydd for att underlétta i- och urpackning samt ett utdragbart smutsskydd
som smidigt dras ut utan att lyfta pa lastgolvet. Andra produktforslag for bekvamlighet och
funktionalitet var utféllbara bord i olika utféranden passande vid picknick och rastande under
langresor, uppfillbara sitt- och sovplatser, integrerad teknik som dammsugare for snabb
stadning av bil eller inbyggd kaffemaskin for 1dngfarder. Andra idéer for bekvamlighet under
langféardsturer var att anpassa bagaget s att det pa ett bittre och smidigare sétt kan anvéndas
som sovplats. Olika sdkerhetsprodukter for husdjur och sorteringssystem for forpackningar
var andra idéer som kom fram. En tanke som é&r fordelaktigt om man ldmnar kvar sin hund,
alternativt matvaror, 1 bagaget var att kunna aktivera luftkonditioneringen endast dér bak for
att undvika att det blir for varmt.
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Fig. 5.10 Varierade forslag pa funktioner for bagagerummet i V60
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Aven 6ppningsfunktionen av bagageluckan gavs alternativa 16sningar. Nedan visas ett forslag
dér luckan skjuts uppat istillet for att vinklas upp. Med en sddan 6ppningsfunktion kan dven
hjilpmedel for ilastning integreras och det tidigare presenterade autonitet passar béttre.

Fig. 5.11 Alternativ 6ppning av bagageluckan

Anpassning for individ och sisong

Da ett av de kundbehov som identifierats var mojlighet for anpassning till individ och sdsong,
utformades ett konceptforslag baserat pd utbytbara moduler, se figur 5.12. Exempelvis
forvarings-, funktions- eller sommar- och vintermoduler. Tanken dr att dessa uttagbara delar
av bagagerummet kan bytas ut efter behov och sdsong si att anvéndaren har de ritta
forutséttningarna for att forvara sddant som de ofta transporter.

Fig. 5.12 Forslag med utbytbara moduler for anpassning till individens behov
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Teknik och belysning

Négot som uppmirksammades under benchmarkingen var att ljusforhallandet gor mycket for
kénslan av bagagerummet och att ett ljusare bagage underlittar i stor grad vid i- och
urpackning. Belysning i bagaget var 4ven nigot som definierades som ett dnskemél hos
deltagare i kundundersékningarna och under diskussioner pa genomfoérda workshops
noterades att belysning och ett ljust bagagerum uttrycker lédtthet samt ger en modern kénsla.

Under idégenereringsfasen vixte ett antal idéer kring ljusforhéllanden fram, bland annat ett
forslag pa belysning som styrs av ljusintensiteten ute pa sa vis att den tonar ned nér det ar ljust
och lyser starkare ndr det morkt ute. Det dr en funktion som kénns modern samtidigt som den
ar energisparande.

Tva idéer som kom fram under en workshop var dels belysning av marken bakom bilen for
underldttning ifall man tappar négot vid ilastning av bilen kvillstid, dels en integrerad lokal
rorelsestyrd belysning som ténds nidr man ndrmar sig omradet.

En fast belysning med jamn ljusintensitet skulle forbattra kundnyttan genom att méta kundens
uttalade behov, medan en rorelsestyrd belysning eller tonande belysning antas mota
omedvetna behov och ddrmed dverraska anvindaren, vilket enligt kanomodellen 6kar
behovsuppfyllelsegraden exponentiellt.

Ytterligare idéer pa teknik som togs fram var kompletterande applikationer till smartphones
som bidrar till bittre funktionalitet. Resterande idéer inom omrédet teknik och belysning
presenteras i bilaga VI.

5.2 Utvalda koncept

Under kundundersokningarna framkom att forvaring och fixering var de absolut viktigaste
funktionerna for bagageutrymmet. Dessutom visades att "Nér jag handlar" var det svar som
flest personer angav vid frdgan "Nar anvinder du ditt bagage?". I och med det drogs
slutsatsen att en funktion for fixering av matkassar ar nagot som flest personer upplever som
onskvirt och darmed nigot som kéndes aktuellt for vidareutveckling.

I samrad med Volvo séllades det bland forslagen och de bekréftade da slutsatsen att fokus bor
ligga framst pd produktkoncept som loser forvarings- och fixeringsproblem i bagagerummet.
Det kdndes viktigt att gallra koncepten i samrdd med VCC for att kinna att de var med i
processen och instimde med de viktiga val som togs.

Idéerna inom omrédet teknik och belysning samt tjdnster i bagagerummet ansags fortfarande
vara aktuella dé det kéndes innovativt for bagage och hade potential att uppfylla kunders

omedvetna behov. De uteslots dock i1 vidareutvecklingen dé de inte skulle kunna modelleras
upp 1 CATIA V5, vilket var ett mél fran start. D en integrerad produkt i bagagerummet inte
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hindrar implementering av varken tjénster eller belysning ansags det som en mojlighet att i
slutindan kombinera dessa med det slutgiltiga konceptet.

Nedan beskrivs de fem 16sningsforslag som togs vidare till Fas 2 for fortsatt
utvecklingsarbete.

5.2.1 Koncept “Saxen”
Grundtanken till 16sningsforslaget “Saxen” ir att tva likadana konstruktioner integrerade i

lastgolvet pd vardera sidan av bagagerummet kan fillas upp som stdd for matkassar.
Respektive konstruktion bygger pd att tvd byglar ssmmankopplade i tva punkter automatiskt
félls upp mot varandra likt en sax da de dnskas anvindas, se figur 5.13. Detta medfor att
matkassarna féar da stod fran alla hall sd att de inte vélter eller forflyttas. Vid nedfillt lage tar
de inte upp ndgon plats och hindrar inte 6vrig anvidndning av bagaget. Om lastutrymmet
innehaller mycket packning kan kunden dven vilja att endast anvénda en av saxarna. Utdver
att fixera matkassar kan konstruktionen anvéndas pd andra vis, till exempel som héllare for
skrippése eller fixering av dryckesbackar. Om mer permanent forvaring for smasaker 6nskas
skulle en mojlighet vara att erbjuda tillbehdr som kan féstas pa respektive sax, exempelvis en
lada av textil.

.

[\

Fig. 5.13 Koncept “Saxen”

5.2.2 Koncept “Golvknapparna”

Konceptet “Golvknapparna” som visas i figur 5.14 inkluderar tre nedtryckbara rutor i
bagagerummets lastgolv som 10sning pa problemet att sméisaker glider runt i bagagerummet.
En tanke &r att rutornas mittdel, tillika bottenytan pé golvknapparna, kan besta av ett material
med hog friktionskoefficient, exempelvis gummi, for att 6ka friktionen mellan lasten och
lastgolvet. Tanken dr dven att denna produktlosning kan anvdndas som hallare for matkassar.
Losningen bygger pé att utrymme under lastgolvet anvinds vilket skapar mer rymd i bagaget.
Det finns inte ndgon risk att [osningen &r i1 viigen d4 den inte anvénds och likt “saxen” kan

anvéndaren hér vdlja hur manga “knappar” som ska anvindas vilket gér bagagerummet
flexibelt.
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Fig. 5.14 Koncept “Golvknapparna”

5.2.3 Koncept “Rutnitet”

Konceptet “Rutnitet” dr en kombination av tvd separata koncept. Det ena delkonceptet ér en
resarbandskonstellation i form av ett antal rutor utdragbar ur sidopanelen tankt att fungera
som kasshallare, se figur 5.15. Det andra bestar av en utdragbar aluminiumbygel som i infallt
lage dr en snygg detalj i sidopanelen for 6kad premiumkénsla for bagagerummet och 1 utfillt
lage fungerar som kasshéllare, figur 5.16. Kombinationen av dessa tva skulle da innebéra en
produkt med tre ldgen: Ett hopfillt lage dér detaljen utstrdlar lyx och ger en 6kad
helhetskénsla med resten av bilen, ett delvis utfallt lige dir enbart aluminiumbygeln fillts ut
och tvé kassar eller en mindre véska kan fa stdd, och till sist ett tredje 14ge dér bygeln och
rutnétet dragits ut och satts fast pd motsatt sidopanel. Vid anvindning likt de sistndimnda kan
flertalet kassar fa stod samtidigt som det dppnar upp for andra typer av férvaring. En idé var
att kunna sdtta pa fack av textil, likt arkivmappar, for att antingen forvara smésaker eller
sadant som Onskas avskiljas fran resten av bagaget, exempelvis blota badklédder och smutsiga
skor. Positivt med denna 16sning &r att den varken tar upp plats vid hopfillt lage eller golvyta
da den anvénds.

Fig. 5.15 Utdragbart rutnét Fig. 5.16 Utféllbar aluminiumbygel
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5.2.4 Koncept “Vaningsgolvet”

Konceptet i figur 5.17 dr en 10sning dér tanken var att outnyttjat utrymme skulle tas i bruk for
att i fler dimensioner i bagagerummet. Konceptet bestar av en hdjbar del av lastgolvet som
frigdrs och automatiskt félls snett uppat-bakat i bagageutrymmet. Darmed kan bagaget lastas i
flera nivéer, vilket ger en kdnsla av mer volym. Om vaningsgolvet dessutom ar vindbart kan
funktioner som integreras pa golvets undersida och golvet kan dessutom tankas fungera som
en avdelare 1 bagagerummet. Idéer som diskuterades var bland annat integrerade krokar, nit,
funktionella material och magnetisk ytbeldggning for forvaring av verktyg. Utformingen ar
dven fordelaktig om anvédndaren, trots att bagagegolvet dr fullt med saker, snabbt vill komma
at en fri yta att lasta exempelvis matkassar pa. En mdjlighet dr dé att det vid uppféllning foljer
med nagon slags avdelare som ser till att matkassar och annat bagage inte vilter.
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Fig. 5.17 Koncept “Véningsgolvet”

5.2.5. Koncept “Regnskyddet”

Losningsforslaget “Regnskyddet” bygger pa en tanke om att slippa bli blét vid i- och
urlastning av bagage. Da bagageluckan till modellen V60 ir relativt liten och dessutom falls
upp 1 en brant vinkel ger den minimalt med skydd ovanifrén vid regnfall. Konceptet som
presenteras i figur 5.18 bestar av ett utfallbart regnskydd som fills ut ur bagageluckan vid
behov. Tanken dr ocksa att skyddet kan styras av bilens inbyggda regnsensor sa att regnsyddet
falls ut innan bildgaren hinner besvéras av regnet. Det &r inte en funktion som uppfyller nagot
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uttalat basbehov hos kunderna, men den skulle troligen tillféra ovidntad kundnytta, vilket
skulle medfora en extra kundndjdhet och lyfta det innovativa uttrycket.

Fig. 5.18 Koncept “Regnskyddet”

5.3 Fas 2: Vidareutveckling av fem koncept

For att bredda och forbittra de alstrade idéerna samt generera ytterligare alternativ
uppréttades morfologiska matriser for de fem produktkoncepten och de mest tillimpliga
16sningskombinationerna visualiserades. Dérefter stilldes for- och nackdelar upp for
respektive koncept for att f4 en heltdckande 6verblick.
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5.3.1 Fas 2: Koncept “Saxen”
Efter en funktionsnedbrytning i morfologisk matris utvirderades de mest relevanta
kombinationerna av delldsningar som i figur 5.19 markerats med fargade punkter.

Delfunktioner L6ésningar
Uppfillning Dra upp
Automatisera Tryck-
uppfillning /dragfjader
Lagesfixering Fjader + stopp

i krysset

y N
Nedféllning Trycka ned pa

ena sidan

Klickas upp
(fjader/utkastare)

Gasfjader

Fjader + stopp i
golvet

Trycka ned pa bada
sidor

Fig. 5.19 Morfologisk matris for koncept “Saxen”

Elektriskt

Gummiband

Magnet

Elektriskt

Frigdérning
av sparr

Utkastare

Inget stopp
—stannar
vid kassen

Trycka
nagon
annanstans

Trycks upp (av

att trycka ned

nagot annat)
Y

Vridfjader Elektriskt

Fjdder + stopp
mellan byglar

Ett antal konstruktionsldsningar testades och visualiserades. Nedan i figur 5.20 foljer nagra
forslag pé uppfillningslosningar och i1 figur 5.21 visas nagra konstruktionsutforanden som

visualiserades for konceptet.

M

MR

QYT

Fig. 5.20 Dellosningar pé uppféllningsfunktion och sparrfunktion for konceptet “Saxen”

Ej auto
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Fig. 5.21 Skisser pa olika konstruktioner av “Saxen”

Fordelar, koncept “Saxen”

Kan goras vildigt enkel

Relativt ldtt och lite material

Fa rorliga delar — kvalitet

Fa ingrepp 1 6vriga delar

F& moment for anvdndaren

Flexibelt — kan anvéndas trots att ena dr Gvertickt

Stod runt hela kassen

Kan anvéndas som soppasehéillare

Kan kompletteras med tillbehor som exempelvis tygpése for forvaring av smésaker

Nackdelar, koncept “Saxen”

Fa funktioner

Ger bara stod 4t lika minga kassar som antalet saxar
Fungerar ej med golvtickande tillbehor

Ifragasatt stodfunktion for plastkassar

Liknar ett tidigare exjobb
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5.3.2 Fas 2: Koncept “Golvknapparna”
Vid forbéttringsarbetet av 16sningsforslaget 6verlades ett antal variationer pé produktens
delfunktioner. Dessa visas i tabellen i figur 5.22 och tva av idéskisserna visas 1 figur 5.23.

Delfunktioner L6ésningar
Knappform Runda Fyrkantiga Annan form Som
handen

Sanka golv Teleskoprdr ”Klick-knappar” — Tojbart ”Sax”
utkastare material

Fixera lige Magnet "Klick-knappar” — tank Klickfunktion ~ Fjader +
skapluckor/blickpennor - hake stopp

Stabilisera Teleskopror Skaror/spar Vaggar

horisontellt P

Fig. 5.22 Dellosningar och delfunktioner for koncept “Golvknapparna”

Valfri form

Snurras/vrids

ner

Fig. 5.23 Tva olika 16sningar av nedtryckningsfunktioner

Fordelar, koncept “Golvknapparna”

Har inte sett nigot liknande pa marknaden idag

Om heltickande: Bra for smé saker som glider runt i bagaget
Fa moment for anvéndaren

Troligen latt att forstd

Relativt létt och lite material

Nackdelar, koncept “Golvknapparna”

Fungerar ej med golvtickande tillbehor

Fé funktioner

Viktigt att gora stabil vid uppfillt standardlége
Lagt stod
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5.3.3 Fas 2: Koncept “Rutnétet”
I vidareutvecklingen av konceptet “Rutnitet” har delfunktionerna hos koncepten givits ett
flertal 16sningar och de tva delkoncepten kombinerats i olika varianter som visas i
nedanstdende tabell fig. 5.24. Tva kombinationsvarianter har markerats med grona prickar och
presenteras som skisser i figur 5.25.

Delfunktioner

Sidopanelsmontering

Packning av rutnat

Hopfillning av bygel

Utfallning av bygel

Stabilisera bygel

Frigor rutnat

Stotta kassar

Fixering i helt utfallt
lage

Lésningar

Integrerad i
sidopanel

Pa rulle

Teleskop

Dra ut

Stod vid
infastning

Draiannan
vinkel (om
bygel ar
teleskop)

Rutor i
elastiska band

Krok

Monterad utanpa
sidopanel

Vikbart

Fallbar vertikalt

Klickas ut
(fjader/utkastare)

Stod till golv

Knapp + dra ut

Rutor i icke
elastiska snéren

Magnet

Semi-
integrerad pa
sidopanel

Persienn

Infallbar

horisontellt

Elektriskt

Gangjarn

Dra ut

Gummiband
pa lina

Kardborre

Fig. 5.24 Delfunktioner och delldsningar for koncept “Rutnétet”

Avtagbar

Fjader Magnet Spar/lage
i
sidopanel

Fickor pa Dubbellina

dubbellina med

(arkivsystem) flyttbara
avdelare

Snappfaste

40



Fig. 5.25 Skisser pa horisontellt respektive vertikalt utfallbar aluminiumbygel. I skisserna visas dven ett forslag
pa hur fordndringen i sidopanelen kan se ut.

Fordelar, koncept “Rutnitet”
e Relativt ltt och lite material
Manga kassar kan stottas
Har inte sett nigot liknande pa marknaden idag
Fungerar bra med manga andra tillbehor, ex. mattor och dven hundbur
Stod runt hela kassen

Nackdelar, koncept “Rutnétet”
e Har inte mycket mer funktion &n att stotta kassar
e Svirt att integrera i sidopanel
e Om monterad utanpa — tar plats
o [frdgasatt stodfunktion for plastkassar
e Fungerar ¢j tillsammans med sidonét

5.3.4 Fas 2: Koncept “Vaningsgolvet”

Infor denna fas var vaningsgolvet klassat som en favorit hos oss sévil som hos
uppdragsgivarna. Dérfor lades mycket tid pa utveckling och utvirdering av olika dellosningar
for konceptets manga funktioner. Négra varianter av produktkonceptet har markerats i
tabellen 1 figur 5.26 och visualiserats i figurerna 5.27 till 5.29. Ganska tidigt gjordes nagra
insikter, ndmligen att det skulle behdvas golv under den upphdjbara delen for att lastgolvet
fortfarande skulle kunna lyftas i sin helhet, samt att det &r av stor vikt att konstruera ett stod
pa den upphdjbara delen for att inte packning skall kunna glida ner pé den undre nivan vid
acceleration av bilen.
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Delfunktioner

Del av golv som hdéjs

Utlésningsmekanis
m

Starta uppfallning

Riktning

Medge uppfillning

Utférande

Rotation av golv

Fixera ldge vid 0, 90
och 180 grader

Sakra last pa
ovanplanet

Stabilisera kassar
framfor

Funktion pa
undersidan av
vandbart golv

Krokar

Funktion pa ytan
under upphdjbart
golv

Lésningar
Framre halvan

“‘

Knapp

Utkastare

Rakt upp

Dubbelarmar

Elektriskt

Hela golvet

Gangjarn med
fasta lagen
Integrerad
uppfallbar
bygel

.

Nat

Fickor

Fastmonterade
pa undersidan

Ingen yta

Hela golvet

Handtag

Gasfjader
Diagonalt
bakat

Utdragbart
ramverk

Manuellt
ene

Del av
golvet

Sprint + hal

Del av
golvet falls
upp (vid
kanten)

Stanger

Lador

Integrerade
i undersidan

Nat

Rektangular
del

Ogla

Vinkelfjader

Diagonalt
framat

Integrerad
bana i
sidopanel

P

Innerdelen
av golvet
roterar

Spar

Gummiband

Elastiska
band

Nat
20

Utfallbara
fran kanten

;. &

Samma som
resten av
golvet

En fjardedel av
golvet (ex.
framre vanstra)

Framre kant
viks upp

Tryck-
/dragfjader

Kopplar loss
golv manuellt
och vander det

Stod

Nat

Uppfallbara
avdelningsvagg
ar

Avtorkbar yta

Rorliga krokar

Avtorkbar yta
(ex. gummi)

Bakre halvan

Rorelsesenso Frigérning av

r sparr
En arm pa
mitten
Uppfallbar Insynsskydde
ram t anvands
Gummiband Snappfasten
for verktyg
m.m.
Magnet +
snore
Integrerade

avdelare for
kassar

Fig. 5.26 Morfologisk matris for koncept “Vaningsgolvet” dér de tre 16sningskombinationer som
vidareutvecklats i skisser markerats

Touch

Framre
kant viks
upp

-

Magnetisk
yta
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Dubbelarmar, hela den flyttbara golvdelen roterbar

En av 16sningskombinationerna som vidareutvecklats dr det hojbara golvet med dubbelarmar
och helt roterbart golv. I denna fas skapades en mock-up for att testa funktionerna och fa en
storre forstaelse for konstruktionen och uttrycket, se fig. 5.27.

Det observerades da att for att dubbelarmarna skulle fi plats sidledes 1 bagagerummet kunde
inte hela golvet rotera. Ytterkanterna av golvet fick darfor avdelas for att rotation skulle vara
mdjlig. For fixering av golvet i olika ldgen kan olika konstruktioner appliceras, varav nigra
visas i tabellen i fig. 5.26.

En fordel med denna 16sning r att funktioner kan appliceras pa golvets undersida, till
exempel ett smutstdligt ytmaterial for avlastning av smutsiga skor eller dylikt. Andra fordelar
ar att produkten dven kan anvéndas som avdelare i bagaget samt att inga ingrepp gors i
sidopanelerna. Diaremot forsdmrar dubbelarmskonstruktionen och kanterna produktens
designsprak.

Fig. 5.27 Mock up av vaningsgolvet med dubbelarmar och helt roterbart golv
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[ Dubbelarmar, endast roterbar innerdel

For att undvika utstickande kanter pé sidorna skissades dven ett forslag dér endast innerdelen
av det upphdjda golvet dr roterbart, se fig. 5.28. Det medfor att konstruktionen bli mer robust
och fixering av den roterande delen underlittas. Efter rotering 1 90 grader kan dessutom
matkassar eller dylikt erbjudas stdd inne i ramen pa respektive sida av den roterbara
innerdelen, som didrmed fungerar som en avdelare och ett vertikalt stod. Den funktionen &r
dock diskutabel pa grund av oklar mattséttning och bor dérfor testas som prototyp.

Till denna l6sningskombination uppstod dock nagra fragestdllningar: Hur bor den roterande
innerdelen mattsattas for att golvet fortfarande skall vara stabilt och ifall den blir relativt liten
- #r den da nédvindig? Aven ergonomiska och anvindarvinliga aspekter kan ifrdgasittas.

Fig. 5.28 Skisser pa vaningsgolvet med dubbelarmar och roterbar innerdel i golv

Spar i sidopaneler

En annan kombination som vidareutvecklats visas i figur 5.29 och bygger pa att det
upphdjbara golvet inte lyfts upp av dubbelarmar utan istéllet foljer ett spar i sidopanelerna. Pa
sa vis kan hela golvsektionen roteras och produkten far ett mer stilrent uttryck. Dessutom kan
troligen produkten tillverkas av ett mindre antal komponenter och produkten blir mer stabil i
hojdled. Andra fordelar med sparkonstruktionen ér att det uppstar mdjligheter att integrera
belysning i sparet och att det upphojbara golvet kan stanna pé flera stdllen i sparet. Dessutom
ges mojligheten att integrera en stilfull aluminiumbygel som uppféllbar kant for att erbjuda
stod for last pa det upphojbara golvet. En sddan kant kan inte appliceras lika stilfullt i
kombination med dubbelarmar.
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Nackdelar med ett spar dr ddremot att det innebér ingrepp i sidopanelerna, vilket troligen 6kar
kostnaderna. Dessutom maéste spéret och stoden utformas pa sa vis att de verkligen ger god
stabilitet sd att det inte motvilligt vinklas eller roteras.

Fig. 5.29 Skisser pa vaningsgolvet som forflyttas langs med spér i sidopanel

For att fortfarande mojliggora lyftning av hela golvet far sparet vara utformat pé sé vis att det
initialt endast dr som en ramp med stod underifrén for att sedan bli ett spar med stod bade
uppat och nedét langre in 1 bagagerummet. Diverse stdd- och fixeringsfunktioner hos
produkten diskuterades och presenteras i den morfologiska matrisen. Nedan i figur 5.30
visualiseras en variant pa fixeringsfunktion for matkassar framfor vdningsgolvet.

Fig. 5.30 Alternativ fixeringsfunktion for kassar framfor vaningsgolvet
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Fordelar, koncept “Vaningsgolvet”
e Kan goras vildigt multifunktionellt
e Ger fler dimensioner i bagaget
e Har inte sett ndgot liknande pd marknaden idag

Nackdelar, koncept “Vaningsgolvet”
e Kan bli instabilt om man tar in fér ménga funktioner
e Kan bli dyr att tillverka
e Fungerar ¢j med vissa tillbehor, ex. mattor och lastlddor
e Kan inbjuda till 6verbelastning

5.3.5 Fas 2: Koncept “Regnskyddet”

Vid valet av de fem koncepten som skulle vidareutvecklas bedomdes regnskyddet som ett
intressant koncept och som en nytdnkande idé, men den anségs dven vara var svar att placera
in pd avdelningen som projektet tillhor. Déarfor bestimdes att koncept “Regnskyddet” fick
stanna som en nytdnkande id¢ i detta skede och inte ga vidare till ndgon omfattande
vidareutveckling. I tabellen i figur 5.31 redovisas dock en enkel funktionsuppdelning med
ndgra varierade 10sningsalternativ.

Delfunktioner L6ésningar

Medge utfillning Utvikbar Utdragbar/utféllbar
Automatisera Fjader Kopplat till regnsensor Elektriskt
utfallning

Skydda mot regn Skyddande yta (Bortstotande av

(vertikalt) droppar, ex. en stark

flakt)

Fig. 5.31 Morfologisk matris for koncept “Regnskyddet”
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5.4 Utvardering av koncept

I figur 5.32 visas en utvirderingsmatris dir koncepten stills mot varandra och viktas med
kriterier for ett objektivt konceptval.

Nytdnkande

Kvalitet (antal delar,

montering, stabilitet)

Kostnad

Viktsparande

Fa moment for kasshallare for

brukaren

Ergonomi

Premium-kénsla

Funktion

Passar ovriga tillbehor

SUMMA

Viktning

Vaningsgolvet

*4 =16

*5=15

*5=10

*3=9

*3=9

*4=12

*3=12

*5=25

*2=4

112

Rutnitet

*4=12

*5=15

*5=15

*3=12

*3=12

*4=8

*3=9

*5=15

*2=6

104

Fig. 5.32 Viktad utvdrderingsmatris for de vidareutvecklade koncepten

Golvknapparna

*4 =16

*5=15

*5=15

*3=12

*3=12

*4 =16

*3=9

*5=10

*2=6

111

Saxen

*4=8

*5=20

*5=20

*3=12

*3=12

*4=12

*3=12

*5=15

*2=6

117
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5.5 Kombinationer av koncept och konceptval

Kombinationer utvecklades av de tvd koncept som fick mest poéng i utvirderingsmatrisen. |
figur 5.33 presenteras en forening mellan saxen och véningsgolvet, dér golvet skjuts rakt upp
med hjilp av de uppfillbara saxkonstruktionerna. I golvet &r hl utskurna for att stélla ned
kassar och liknande i saxarna. Golvet ar tinkt att kunna vinklas ned bakat sa att det d&ven kan
anviandas som en avdelare och stod. Pa bilderna dr endast ett en sax med tillhérande hal i
golvet visualiserad. En likadan dr ténkt att vara integrerad pa lastgolvets hogra sida.

Fig. 5.33 Kombination av saxen och vaningsgolvet

Niésta kombination dr en forening mellan vaningsgolvet och aluminiumbygeln och ar
egentligen en vidareutveckling av den stodbygel som foreslogs som stod for last pa
véningsplanet s att inte packningen rasar ner pa grund av bilens acceleration. Bygeln dr tankt
att vara integrerad i golvet och automatiskt uppfallbar. Tanken &r ocksé att bygeln kan vinklas
bak sa att den fungerar som stdd for matkassar eller viskor dven nér véningsgolvet dr nedfillt.
I bilderna i figur 5.34 nedan visas skisser pa bygeln och dess funktioner.

Fig. 5.34 Kombination av aluminiumbygeln och vaningsgolvet
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I samrdd med Volvo valdes en del av den sista kombinationen vidare till 3D-modellering och
prototyptillverkning. Det beslutades att en modell skulle byggas av aluminiumbygeln och att
véningsfunktionen helt skulle strykas.

Konceptet valdes for att det ansags ha potential att passa bagagerummet vil, att tillfora en
premiumkénsla och eventuellt fungera bade som avdelare och kasshéallare. Produktens
funktionalitet ansags vara enkel och anvédndarvinlig. Dessutom ansags den vara realiserbar att
framstilla som prototyp. Konceptet fick namnet Arcus, som ar latin och betyder bage.
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6. FAS 3: VIDAREUTVECKLING AV UTVALT
KONCEPT ARCUS

6.1 Funktionsanalys
Funktionerna i tabellen 6.1 nedan ansdgs viktiga for den framtagna kasshallaren. For att

uppfylla huvudfunktionen, som anses vara att fixera kassar, behdvs understiende del- samt
stodfunktioner.

Verb Substantiv HF/DF/SF
Fixera Kassar HF
Bara Last DF
Avdela bagage SF
Erbjuda Grepp DF
Passa Manniska DF
Medge lhopfallbarhet SF
Minimera Vikt SF
Minimera Tillverkningskostnad SF
Minimera Monteringstid SF
Forsvara Felmontage SF
Passa Lagkrav DF
Tala Stotar DF
Tala Vibrationer DF
Underlatta Hantering SF
Underlatta Service SF
Motverka Klamskada SF
Motverka Personskada SF
Tala Klimat DF
Tala Rengoring DF
Kommunicera Funktion SF
Foérmedla Premiumkansla SF
Passa Bilformgivning SF
Skapa Intresse SF
Uttrycka Nytdankande SF
Uttrycka Hallfasthet SF
Utrycka Sakerhet SF
Utrycka Enkelhet SF

Fig. 6.1 Funktionsanalys for kasshallaren



6.1 Produktlayout

Delfunktionerna kan 16sas av varierade produktvarianter med olika produktlayout och

konstruktionslosningar. Darfor 6verlades ett antal olika kombinationer av anordningar, som
visas i tabellen i figur 6.2.

Delfunktioner
Bagens uppfillning

Fixering i nedfallt lage

Frigoringsmekanism

Mojliggorande av
rotation

Uppfallning

Automatisk uppfallning

Fixering i uppfallt Iage

Forbattra avdelning i

bagagerum

Fixering av kassar

Fig. 6.2 Morfologisk matris for alternativa produktutféranden

Dell&sningar
Framifran-bak

Kulsnappare

Ry
< A
AL ) ‘/‘

Knapp

Gangjarn

Automatisk

Vridfjader

Kulsnappare

,;\T\-\
o
N NS

Roterbar mittdel

Krokar

Bakifran-fram

Gangjarn med fasta

lagen
Utkastare

Axel + nav (glidlager)

—_—
—

Manuell

Tryck: [dragfiader.
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Efter konsultation med konstruktionskunniga pd VCC och Chalmers samt efter en genomford
gruppintervju, valdes en produktlayout for Arcus. Den produktlayout som valdes har
markerats med gront i tabellen.

Det bestdmdes att bagen skulle féllas upp framifrdn och bak, det vill séga vara integrerad s&
att fastpunkterna ar placerade ldngre in 1 bagaget och bagen roterar i riktning frin anvindaren
vid uppfillning. Detta for att det ansags vara mer anviandarvénligt. Valet av
lakningsmekanism i nedfallt 14ge blev en kombination av en klack och ett skjutreglage, som
sedan kombinerades med en silikonddmpad vridfjader i gdngjérnskonstruktionen for
automatisk uppfillning. En alternativ kombination som lidnge kindes aktuell var en utstotare
tillsammans med ett magnetlas, men det skulle inte ge ndgon automatisk rotation i 120 grader.
Skulle en vridfjdder adderas till denna alternativa struktur for att Idsa problemet, antogs det bli
konflikter mellan magnetlasets styrka och utstotarens mdjligheter att skicka ivdg bagen.
Darfor valdes en vridfjdder och en klack for konceptet. En sddan konstellation skapar
dessutom en spanning i nedfallt 14ge vilken gor att risken for vibrationer och buller minskas.

For ett enkelt och elegant uttryck bestimdes att synliga gdngjérn och fjadrar skulle undvikas,
varpa en inbyggd gangjarnskonstruktion med axel och kulsnéppare valdes for mojlighet till
rotation och fixering i uppfillt lage. Det bestimdes sedan att bagen skulle ha en roterbar
mittdel for att ge Arcus mer hojd for forbattrad fixeringsfunktion for kassar. Orsaken till att
uppfallningen valdes att géras automatisk var att det ger ett innovativt intryck samt att det
Okar kdnslan av smidighet och funktionalitet.

6.2 Mock up for test och utvardering av funktion

For att {4 en storre forstéelse for formens inverkan pa funktion samt hur den skulle kunna
konstrueras byggdes en mock-up som visas i fig. 6.3.

Fig. 6.3 Funktionsprototyp av produktkonceptet
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I bilden visas funktionen av den roterbara mittdelen, som i uppfallt 14ge ger kasshéllaren extra
hojd for battre fixering av kassar och hdgre last, medan den i nedfllt ldge blir mer stabil och
forbattrar avdelarfunktionen. Mittenldget passar bra for att avdela Arcus sidledes, vilket ger
extra stod for kassarna. Efter test av funktionsprototypen noterades déremot att
vridstabiliteten minskar pdtagligt i samband med adderande av en sddan funktion.

Andra alternativa utformningar av den roterbara mittdelen med forbéttrad stabilitet dverlades,
men funktionen bestdmdes sedan i samrdd med VCC att uteslutas i detta skede for att forenkla
designen sd att den stimmer battre dverens med Volvos kdrnvérden och inriktning mot
skandinavisk lyx.

Ytterligare en mock-up byggdes for att testa vilken h6jd som ansdgs passande pa bagen. Till
skillnad frén den tidigare undersoktes hér inte formen utan den var kantigt utformad, men
gjordes utav reglar for vara mer stabil. Testet visade pd att en hogre hojd, kring 40 centimeter,
var fordelaktigt om endast krokar skulle anvéndas for fixering, och att en ldgre, runt 25,
passade bittre for fixering av gummiband.

6.3 Detaljkonstruktion

Niér produktlayouten var bestimd med funktion och form inleddes en mer ingdende
konstruktion och utformning av alla mekaniska funktioner och komponenter.

6.3.1 Fastséttning i golv

Med hjilp av gangjarnskonstruktionens dver- och underdel fasts bagen i lastgolvet genom att
de skruvas i hop likt ett skruvforband, med golvet klamt emellan. P4 grund av att delarna inte
kan fastas direkt i golvet dr 6verdelen forsedd med ihaliga piggar som underdelen skruvas fast
i

6.3.2 Gangjarnskonstruktion

Anordningen som visas i fig. 6.4 bestdr av en axel och en tvddelad fastanordning. Axeln ar
utformad med rektanguldra dndar for rotationsfixering. De rektanguldra dndarna kldms fast
mellan fastanordningens dver- och underdetaljer vid montering. Kasshallarbdgen i sin tur ar
designad sd att den stottas underifran vid helt uppfallt ldge. Bégen roterar kring axeln i
maximalt 120 grader.
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Fig. 6.4 Arcus gangjarnskonstruktion

6.3.3 Lasningsmekanism for uppfallt lage

For att forsdkra att Arcus forblir kvar i sitt lage vid 60 grader fran golvet dven nir bilen
accelererar, konstruerades en lasningsmekanism for uppfallt 1age i form av en kulsnédppare, se
fig. 6.5. Kulsnépparen dr monterad pa bagen och bestar av en fjdder med en kula i den fria
dnden. P4 gingjirnets axel finns sedan ett spar dir kulan aker ner nér bagen falls upp i 60
grader.
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Fig. 6.5 Detaljbild pa kasshallarens inbyggda kulsnippare for fixering i uppfillt ldge

6.3.4 Automatisk uppfillning

Da ett av 6nskemalen i produktspecifikationen var att produkten skulle medfora en kénsla av
premium och kvalitet, beslutades att Arcus skulle vara utrustad med en mekanism for
automatisk uppféllning. Efter utvirdering av olika alternativ valdes, som visas gron i fig. 6.5,
en silikonddmpad forspéand torsionsfjader integrerad 1 gdngjérnet som ldmplig anordning.
Silikonddmpningen hejdar rotationen och ger bdgen en jimnare rorelse.

Den automatiska uppféllningen medfor inte bara en premiumkénsla vid uppfallning utan
resulterar dven i minskade vibrationer och oljud pd grund av forspianningen i fjadern.

55



6.3.5 Lésningsmekanism for nerfallt 14ge

For att lasa fast bagen vid nedfillt lage valdes en klack som, tack vare sin utformning och en
inmonterad fjdder, &ker in i ett hal 1 bdgen nér den fills ner, se figur 6.6 nedan. Klacken sitter
fast 1 ett skjutreglage som medfor att anvindaren, genom att dra det mot sig, enkelt kan
frigora bagen d4 automatiska uppféllningen onskas. Konstruktionen bestar dven utav en over-
och underdel som héller de inre delarna pa plats och monteras i golvet pa liknande vis som
gangjarnskonstruktionen.

Fig. 6.6 Klacken, hér i rott, med fastmonterat skjutreglage. Fjadern syns inte pa bilden men &r monterad inuti den
roda metallaxeln pé klackens baksida.

6.3.6 Fixering av matkassar
Fixeringsfunktionen kan 16sas pa ett flertal sitt, men i detta skede valdes krokar och
gummiband integrerade 1 aluminiumbégen som ett [ampligt alternativ for prototyp och test.

For att undersoka hur krokarna skulle vara utformade for att fixera kassar pa bista sétt och
samtidigt fungera som stdd at gummibandet vid nerféllning gjordes enklare modeller av
bagens profil. Modellerna skapades av en KAPA skumskiva i skala 1:1 for att fa en sa
realistisk undersokning som mgjligt. Test for vinklar och hojd gjordes pa den tidigare
framtagna testmodellen.

6.4 Tillverkning och material

Val av material och tillverkning paverkades av minga faktorer, bland annat vilken belastning
Arcus maéste klara, komponenternas storlek, miljomaéssiga aspekter, produktionsmingd och
kostnad samt kvalitetsgivande och estetiska egenskaper.
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Baserat pa riktlinjerna som stillts upp i produktspecifikationen valdes, i samrad med
konstruktionsldraren Kjell Melkersson, aluminium som material till gangjarnskomponenterna
och bagen. Bagen dr bockad av en extruderad profil onskvért fran tervunnet aluminium.

6.5 Enklare héllfasthetsberdkningar

Vid berdkningar pa belastning av kasshéllaren i uppfillt ldge framkom att bojmomentet vid
gangjirnet dr ca 150 Nm da den stottar fyra matkassar, alla lastade med 10 kg. Kasshallarens
bage klarar en belastande kraft pé cirka 1150 N vinkelrétt mot bagen, det vill sdga snett
uppifran.

Efter uppskattningar och utrdkningar av krafter i ldsningsmekanismen {or uppfillt lage kunde
foljande krav stillas for kulsndpparen: For att kasshallaren inte skall stingas igen vid
acceleration av bilen bor en tryckfjader véljas med en fjiderkonstant stor nog att, tillsammans
med den hjédlpande vridfjddern, klara en fjiderkraft som motsvarar 12,75 génger
accelerationskraften. Berdkningarna redovisas i sin helhet i bilaga VII.

6.6 Bigens tvirsnitt

Under utformandet av aluminiumbagen diskuterades ett antal olika tvdrsnitt vilket kan ses i
fig. 6.7. Designen pa tvirsnittet paverkar bojmotstandet i materialet samt medfor skillnader 1
stddegenskaper och materialatgéng.

il

Fig. 6.7 Alternativa tvérsnitt till kasshéllarens bége

Efter genomforda berdkningarna, som kan ses i bilaga VII, valdes till slut en ihlig
aluminiumprofil d4 det visade sig att den erholl tillrdcklig hallfasthet for att motsta de krafter
som uppstér i bilen vid acceleration och inbromsning. Samtidigt minimeras méngden material
i produkten vilket ar bra ur miljosynpunkt, inte enbart med avseende pa den minskade
méngden aluminium utan dven till f61jd av en reducerad vikt vilket har inverkan
energiforbrukningen. Hur den dérefter skulle vara utformad styrdes till stor del av
tillverkningen.
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6.7 Formgivning av produkten

Nér de mekaniska l6sningarna var bestimda aterstod det att ge Arcus sin slutgiltiga form.
Detaljkonstruktionen och bestimmelser som tagits fram under vidareutvecklingen hade stor
inverkan pa utformingen men det fanns fortfarande utrymme for formvariationer bade pa
produkt- och detaljniva.

6.7.1 Bagens form och dveryta

Tanken var att produkten skulle passa in i V60 och tillfora en helhet i bilen genom att himta
in designelement fran interior och exterior. Forhoppningen var dven att detta skulle bidra till
en mer genomgdende premiumkénsla. Olika utférande av kasshallarbagen skissades ned
inspirerade av formelement och kurvor fran olika delar av bilmodellen.

Ett annat alternativ var att 1ata kasshallarbagen smilta in béttre i bagagerummet genom att
stilrent f6lja lastgolvets befintliga form. En testmodellering av en sadan formgivning visas 1
fig. 6.8. Detta ansags passa battre till lastgolvet och bagagerummet vilket gjorde att det
beslutades att den slutgiltiga formgivningen av bagen skulle paverkas av golvets kurvor och
formelement, och inte tas fran formstudien av bilen som gjordes i forstudien.

Fig. 6.8 Provmodell av aluminiumbége som foljer lastgolvets utformning

Da bagen skulle vara nedsénkt i lastgolvet ansdgs det fordelaktigt om dverytan vara sd plan
som mojligt for att undvika ansamlingar av skrép eller skadande av bagage. Darfor kan
Overytan inte 4ga nagra storre formfordndringar sdsom dekorativa kurvor, lutningar eller
rundningar.
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6.7.2 Bagens placering

Pé grund av krav pa vridstyvhet och bojmotstdnd sattes matten pa kasshéllarbagens tvérsnitt
till 20x30 mm. Darmed behover det pressas ned ett 2 cm djupt spar i golvet fran ovansidan.
Da det fortfarande behdvs golv under sparet, kommer djupet hir Gverstiga lastgolvets
ordinarie 2 cm. I och med detta blev bagens placering flyttad nagra centimeter in frin
kanterna pa grund av stddkonstruktioner beldgna under lastgolvet, se fig. 6.9.

Fig. 6.9 Placeringen av bagen for att den ska fa plats undertill

6.7.3 Detaljer

Overdetaljen till kasshéllarens fistanordning har designats utefter kurvor som aterfinns i
formspraket hos V60 och som dven kan ses pa andra bilmodeller hos Volvo. Detta for att
Arcus ska passa in i bilens 6vriga designsprak. Overdetaljen visas nedan i figur 6.10.
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Fig. 6.10 Utformning av fastanordningens ovanyta

Underdelen av féstanordningen dr forsedd med en skyddskapa for att 6ka sékerheten s att
anvéindaren inte kan kldmma sig, se fig. 6.11. For att material- och platseffektivisera gjordes
skyddsképan rundad. Underdetaljen dr 6ppen nedtill for att eventuellt skrép som kan falla ned
bakom kasshallarbdgen inte ska fastna i skyddskapan.

Fig. 6.11 Underdelen av fastanordningen

Skjutreglaget ar designat for att diskret folja bagens kurvor sa att den passar in 1 sin
omgivning, se fig. 6.12. Den har dven formgivits med anvindaren i atanke géllande
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anvindarvénlighet. Tack vare det tydliga sparet for skjutreglaget ser anvéndaren att reglaget
bor dras mot kroppen. Reglaget uppmanar ddarmed till adduktion.

Fig. 6.12 Utformning av skjutreglaget for frigéring av kasshéllarbage

6.8 Montering

Under designarbetet av Arcus har det efterstrivats att minimera antalet komponenter for att
underlitta monteringen och minska produktionskostnaderna. For att mojliggora béttre
ergonomi och kortare ledtider har sé stor del av montering som mojligt styrts till att
genomfOras separat innan fastmontering i golvet. En springskiss av produkten kan ses 1 fig.
6.13 och i figur 6.14 visas hur Arcus skulle se ut monterad

1. Krokarna monteras fast med hjélp av antingen snidppforband eller dubbelhéftande
monteringstejp pa fyra alternativt tva stdllen i bagens profil

2. Gummibandet hakas i sina hallare pa vardera sida av bagen och tris bakom krokarna som
haller det pé plats i profilen

3. Anordningen med kulsnépparen sitts pa plats i det utskurna hélet och fixeras med hjalp av
sndppforband eller monteringstejp. Kulsndpparen dr formonterad med fjéder och kula.

4. Axeln fors in 1 halet pd bagen och trds genom kulsndpparanordningen. Detta gors pa bada
sidor.

5. Fjadern i klacken placeras pa cylindern i l1dsningsmekanismens underdetalj varpd klackens
rorformade del trds pa. Anordningen kan sedan monteras i lastgolvet genom att underdetaljen
placeras i det utskurna hélet i golvet och dverdetaljen med skjutreglage snipps pa med
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sndppforband ovanifrin. Darefter fixeras lasningsmekanismen mot lastgolvet underifrén med
skruv, likt gdngjérnskonstruktionen.

6. Kasshallaren laggs pa plats i lastgolvet och klickas fast av 1dsningsmekanismen for att
underldtta monteringen. Darefter fixeras kasshallaren genom att axeln kldms fast mellan
gangjirnets fastdetaljer som placeras pa 6ver- och undersidan av golvet och skruvas ihop. Dé
golvmaterialet inte dr optimalt att skruva i har hél forborrats i1 golvet.

Fig. 6.13 Springskiss som visar Arcus olika komponenter, exklusi
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Fig. 6.14 Arcus, fardigmonterad och uppfilld samt en visualisering som &skadliggdér mojlig anviandning

6.9 Prototyp av kasshallaren

Infor prototyptillverkningen gjordes en del forenklande @ndringar for att framstillningen
skulle vara mojlig inom tidsramen for projektet. Bagen tillverkades som en solid komponent
utan urtagningar och den automatiska uppfallningen med skjutreglage ersattes av en
urgropning i lastgolvet intill bagen for att mojliggdra manuell hantering av bagens
uppfallning. Resultatet kan ses pa bilderna nedan i fig. 6.15.

Fig. 6.15 Prototyp tillverkad i verkstad pa VCC

6.10 Vidareutveckling av Arcus: niva 2

Efter vidareutvecklingen av den framtagna bagen och enkel testning av prototypen
uppmirksammades vissa tveksamheter vad géller funktion och anvédndarvénlighet. Genom att
se bagens form och storlek i verkligheten ansags till exempel placeringen av gummibandet
inuti profilen kunna bli ett irritationsmoment hos anvéndaren.
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Gummibandet placerades istdllet 1ings med utsidan av bdgen nersdnkt i ett spar, vilket kan ses
i fig. 6.16. Det gor det enklare for anvéndaren att snabbt {4 tag pd gummibandet och trd det
over kassen for fixering. Tanken &r dven att anvéindaren ska kunna anpassa de elastiska

banden, beroende pd hur mycket eller vad for slags bagage som ska fixeras. Antingen anvénds
det som tvé olika band, exempelvis for att fixera kassar, eller sa hakas dndarna vid mittpartiet
loss och séttas ithop med varandra for att bilda ett storre band, vilket &r fordelaktigt da storre
packning som rymmer hela bagen ska fixeras. Hur gummibandet exakt ska konstrueras for att
16sa denna funktion dterstér att utveckla men en idé &r att de hakas ur bagen och sitts fast i
varandra likt spannen i plast, eller med hjélp av tryckknappar.

Fig. 6.16 Den nya bagen med elastiska band pa utsidan i nedsinkta spar

Pa grund av att de nu inte behovde fa plats ett gummiband i profilen beslutades det att behalla
profilen stingd da det hindrar smuts frin att komma in i bagen samtidigt som det gav den ett
mer stilrent och enkelt uttryck. Det underléttar dven tillverkningen d& mindre skdrande
bearbetning behdvs.

Monteringen gér till som innan med undantag for gummibandet som nu fésts utanpd profilen,
och istéllet for att krokar sétts fast inuti bdgen monteras istéllet klimmor pa utsidan, se fig.
6.17. Fordelen med kldmmor jimfort med vanliga krokar ar att det dr mer flexibelt. De kan
fortfarande anvindas som vanliga krokar men erbjuder 4ven mdjligheten att snabbt klamma
fast kassens handtag och mdjliggér dessutom féstning ldngre ned pa handtaget, vilket dven ar
fordelaktigt da bagens hojd framforallt 4r anpassad for att ge stod at kassar och inte utformad
for upphédngning av handtagen. Vitalt for att pdsen inte ska glida ur det greppet ér att
friktionen blir tillrdckligt stor, forslagsvis genom att forse klimmorna med en gummiyta pé
insidan eller bara forspinna dem med en tillriickligt stor kraft. Ar klimmorna for styva och
hért atsittande finns ddremot en risk att de medfor ett irritationsmoment f6r anvandaren
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samtidigt som de riskerar att g& sonder snabbare pd grund av 6kad sprodhet. Det beror pa val
av material och beredningsmetoder.

Fig. 6.17 Ny fixeringsfunktion med klammor istéllet for krokar

Ytterligare en fordndring som, efter omkonstruktionen, blev mojlig var att laborera med
formspréket pa bagen. Tidigare begrinsades dven den, av gummibandet, men dé de inte
langre behdvde tas i beaktning kunde tjockleken pa profilen varieras for att ge bagen ett mer
intressant och spidnnande formsprak. En avsmalnande formfordndring pa mittendelen skulle
dven gynna bagens funktion da mittdelen skulle stick ut mindre. Det slutgiltiga konceptet av
Arcus innehéller inte ndgon ny form men nedan i fig. 6.18 visas en variant som kan vara ett
alternativ i framtiden.

Fig. 6.18 Arcus kasshallarbdge i ny utformning for ett nittare formsprak
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6.11 Instruktion for anvandning av kasshallaren Arcus

1. Frigor spérren genom att dra reglaget mot dig. Bigen félls da automatiskt upp med
hjélp av de silikonddmpade vridfjddrarna och fastnar i rétt position tack vare
kulsndpparna i gdngjérnen.
Placera dina kassar pa lastgolvet sa att det far stod av bagen.
Tra dérefter de integrerade elastiska banden 6ver kassarna for fixering. Vid bruk av
plastpdsar rekommenderas dven att sékra handtagen i ndgon av de tva klammorna som
finns pa bagen. Om storre bagage Onskas fixeras kopplas gummibanden enkelt loss vid
mitten pa bagen och sitts ihop till ett och samma.
Lasten dr nu sdker att transportera, sa vl vid inbromsning som acceleration.

5. Vid slutford transport placeras gummibanden enkelt tillbaka i sitt spar i bagen och
kassarna kan lyftas bort.

6. Arcus fills sedan ner for hand och forblir nerfalld i sitt spér i golvet tills nista
anvindningstillfille.

6.12 Jamforelse Arcus vs. dagens kasshéllare

Da Volvo redan har en kasshéllare i sitt tillvalssortiment gjordes en jimforelse mellan den och
den framtagna kasshéllaren Arcus, se jamforelsematrisen nedan i figur 6.19.

Kasshallare "Dagens” Kasshallare “Arcus”
Stodbredd +

Avdelarfunktion + -

Premiumkansla S
Materialatgang
Viktsparande

Stod for kassar +

Fixering av kassar

Montering och +
demontering
Atervinning av
komponenter
Kostnad

Antal komponenter s
Diskret
Hallbarhetssynpunkt

SUMMA 2} 3

Fig. 6.19 JimfGrelsematris mellan Arcus och Volvos befintliga kasshallare for V60

66



Jamforelsen som gjordes baserades mestadels pd antaganden men visar pé att Arcus &r battre i
flera avseenden, framforallt ur hillbarhetssynpunkt.

Lastgolvet med dagens kasshéllare &r till storst del gjord av material dér olika plaster och
material &r blandade och efterbehandlade i tillverkningen, vilket gor atervinning mycket svar
och kostsam. Sddana material deponeras vanligtvis (Automotive Recycling, 2009).
Aluminium kan ddremot kallas en kretsloppsmetall da atervinning av materialet gér en
besparing pa upp till 95 procent av energimingden som anvinds vid tillverkning av
aluminium fran bauxit (Miljo - En kretsloppsmetall, 2012). Aluminium kan dven tervinnas
om och om igen da kvaliteten inte forsdmras.

Vad giller vikten, som é&r vital for energiférbrukningen i bilen, viger dagens kasshallare dryga
tva kilo. Kasshéllare Arcus skulle, i nuvarande utférande, reducera denna vikt med ungefar 1
kilo och 100 procent.

Kostnadsmadssigt dr formodligen dagens kasshallare billigare att tillverka vilket ar vitalt for att
de ska integreras i bilen, men materialvalet och den tillférda automationen i kasshallare Arcus
bidrar till att den uppfattas mer premium. Vad géller funktionen har dagens kasshéllare en
storre stodyta vilket ger jamt stod langs hela kassen medan den nya kasshéllaren erbjuder ett
smalare men bredare stod vilket ger utrymme for fler kassar. For att avgora vilken som 16ser
huvudfunktionen bist skulle riktiga anvéndartester behdva goras, ndgot som ligger utanfor
ramen fOr detta projekt.
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7. DISKUSSION

Manga beslut har fattats i projektets olika faser och i detta kapitel analyseras och motiveras
metoder och val. Reflektioner kring hur arbetet kunde ha gjorts annorlunda och hur produkten
hade kunnat utformas pa bittre sitt presenteras ocksd i1 detta avsnitt.

7.1 Forstudie/analys

Avgrinsningar vad giller omfattningen pad marknadsundersokningen gjordes tidigt for att
hinna samla in informationen och anvénda den som grund i det fortsatta arbetet. Om mer tid
funnits hade det varit battre med mer omfattande studier, da 4ven mer kvalitativa data, bade i
inledningsfasen och senare vid utvecklingen av kasshallaren Arcus, hade kunnat samlas in.

Kundundersdkningarna bestod av en enkdtundersokning samt intervjuer pa plats for att frimst
f4 en kvantitet i svaren men dven vissa kvalitativa svar tagna direkt ur praktiken.
Troviardigheten i svaren dr dock viktigt att reflektera over, framst vad géller
enkdtundersokningen dé ingen direkt kontakt med de svarande fanns. Négra risker &r till
exempel att enkidtdeltagaren inte tar undersdkningen pé allvar eller inte tolkar fragan s som
den var tinkt. Dessutom anvindes bade 6ppna och stingda fradgor, och vid stingda frdgor med
fasta svarsalternativ finns en risk att respondenterna styrs i sina svar.

Vid intervjuer kunde missforstand undvikas men istéllet uppstod nya utmaningar, som att fa
personer hade tid att svara samt att de som svarade dessutom var for stressade for att svara
sarskilt utforligt. Trovédrdigheten kan dérfor dven har ifrdgasittas for att de svarande kanske
gav de svar de trodde intervjuaren ville ha.

7.2 Konceptgenerering

Da syftet med projektet var att ta fram ett flertal idéer pa funktioner for bagagerummet och
inte enbart ett specifikt vdldefinierat koncept, dr dven forslagen fran fas 1 och 2 en del av
projektets resultat. De fem koncept som togs vidare till fas 2 valdes pd grund av bra
uppfyllande av tidigare uppstéllda kriterier och kundbehov men dven for att de ansigs ha
storre potential att forverkligas. Manga koncept som skulle medfora for stora ingrepp pa den
befintliga designen eller som orsakar stora kostnader uteslots pa grund av minskad grad av
realiserbarhet i detta ldge. Vissa 10sningsforslag fick stanna pd idéskissniva for att de inte
ansdgs lika aktuella for vidareutveckling och prototyptillverkning i detta projekt. Vid
overgangen fran fas 1 till fas 2 riktades ddrmed utvecklingsarbetet frén att vara Gppet och
innovativt till att bli mer styrt och kravbetingat.

Under fas 2 lades mycket tid pd forstaelse for olika konstruktionslosningar och pé grund av
projektets bredd var det manga problem som upptécktes och behovde fa en 16sning. Dérfor
prioriterades de problem som kédndes mer aktuella eller svarare att 16sa. Lite extra tid lades pé
utvecklingen av vaningsgolvet, d4 det konceptet hade stora variationsmojligheter och inneholl
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flera funktioner som kunde fungera tillsammans. Trots att den séllades bort pa slutet, var det
den omfattande vidareutvecklingen konceptet som ledde fram till idén om Arcus, vilket gjorde
att den avsatta tiden gav resultat. Ménga intressanta koncept, som inte “tillhdrde” avdelningen
Interior Trim utesl6ts ocksa i denna fas, dir bland annat regnskyddet var en favorit. Om tid
funnits hade det varit spdnnande att utveckla flera koncept parallellt da de i ett sé tidigt skede
kan vara svart att avgdra potentialen i varje enskild idé.

7.3 Kasshallaren Arcus

Ett forutvecklingsprojekt som detta kraver inga exakta specificeringar av material och
tillverkning. Dérfor har ménga antaganden gjorts och de val som tagits har tillsammans skapat
ett produktkoncept utav manga mdjliga 16sningar. Kasshallaren var svér att utvardera géllande
bland annat funktion, métt och vinklar innan prototypprovning, som hamnar utanfor ramen av
projektet. Men produktens funktion och utformning kan dnda till viss del diskuteras:

Funktion

Kasshallarfunktionens kvalitet kan ifrdgasittas for plastkassar da bagens profil ger en relativt
tunn stddyta och gummibandets placering och bredd kanske inte &r optimal. Ett bredare
gummiband skulle kunna ge bittre stod men kan, som bdgen dr utformad i nuléget, inte vara
bredare cirka 2 cm da det annars inte fir plats pd bigen. Profilen skulle i sa fall fa goras
tjockare, vilket i sin tur skulle betyda att nedsénkningen i golvet 6kas med samma matt. Vid
den tidigare utformingen av Arcus, dd gummibandet 1&g inuti profilen, stélldes funktion emot
estetik och smidighet, d4 en bredare bage troligen skulle kidnnas klumpig och omodern. Detta
dilemma undviks nu da justeringar i bredd kan goras, vilket istillet dppnar upp for
formforandringar som gynnar det estetiska uttrycket.

Efter att ha sett prototypen, som gjordes i en verkstad pd VCC, konstaterades det att bagen
var for tunn for att krokar med god funktion skulle integreras. Den nya upplagan av Arcus har
ddrmed inga hederliga krokar utan har istéllet forsetts med klammor. Om de 16ser funktionen
battre dr ndgot som skulle behova testas ordentligt men forhoppningen ér att de gor det
smidigare och snabbare for anvindaren att fixera matkassens handtag. De dppnar dven upp for
en mer flexibel anvéndning da de fortfarande kan anvindas som krokar om sé onskas.
Ytterligare en anledning till att klimmor valdes var hojdaspekten pé de tidigare krokarna. Da
avstdndet fran lastgolvet upp till kasshéllarens hogsta punkt dr relativt litet hamnade krokarna
for langt ner for att mojliggdra upphangning. For att undvika att kassar oonskat lossar fran sin
fixering, ansdgs klammor béttre da de inte &r beroende av ndgon specifik vinkel for fixering
och de kan nypa at var som helst pa handtagets lingd.

Gummibandets placering pa bagen dr nagot som diskuterats manga ganger under
vidareutvecklingen da det &r oerhort viktigt att det vid anvéndning inte blir ett
irritationsmoment. Att utesluta det helt har ddremot inte varit ett alternativ da det, i grund och
botten, dr en smidig och billig 16sning pé fixeringsfunktionen. Problematiken har legat i att
gummibandet inte ska synas d& bdgen dr nedfilld men inte heller vara svar att fa tag i vid
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anvindning. I forsta varianten av Arcus placerades gummibandet inuti profilen da det kdndes
givet att utnyttja det ihdliga tvdrsnittet. Om profilen hade varit bredare hade det inte varit
sarskilt svart att fora in och ut gummibandet men till f6ljd av bredden pa 3 centimeter ansags
det kunna bli for svarhanterligt, framforallt da 16sningen ska uppmana och forenkla
anvindning av bagagerummet. I den nya upplagan beslutades det att bandet istéllet skulle
monteras i ett spar langs med den dvre kanten pa bagen, vilket forenklar anvéindningen och
mdjliggor att bagen kan forbli stingd och stilren. Det finns formodligen ménga andra
varianter av fixering som skulle passa bra, eller till och med béttre, for bdgen men for att
utvdrdera och ta fram fler forslag skulle vidare utveckling och anvédndartester behdva goras.

Bégen ir 1 nuldget utformad sé att den 1 nedfillt lage ligger forspéind med en vridfjdder, och
félls upp forst da klacken frigors genom adduktion av skjutreglaget. Om denna mekaniska
16sning dr den bista for att ge god funktion och skapa en innovativ kinsla av produkten kan
ocksa diskuteras. Skjutreglaget ligger bland annat inte nedsénkt i golvet utan monterat
ovanpd. Det medfor en risk att anvdndaren av misstag faller upp kasshéllaren vid dtkomst av
reglaget exempelvis vid urlastning av packning, ndgot som drar ner kénslan av kvalitet och
smart design. Inledningsvis var tanken att en utstotare skulle anvéndas och att uppfallningen
aktiverades enbart genom att klicka pa bagen. Den typ av mekanism &terfinns inom andra
omréden, bland annat nya kok, och tanken var att de skulle bidra till en modern och innovativ
kénsla dven hér. Det hade dven inneburit mindre ingrepp i golvet och minimerat risken att
oonskat félla upp bagen. Trots ménga fordelar uteslots en sddan 16sning da den antogs fungera
samre tillsammans med vridfjidern. Den integrerade vridfjddern i konstruktionen &r namligen
inte bara till for att mojliggora automatisk uppféllning av kasshallaren, utan hindrar dven
bagen frén att vibrera och skapa oljud vid transport.

Utformning

Dimensioneringen av bagen &r dels baserad pa berdkningar av bojspanning och pa hypoteser
samt enklare tester for vilken hojd som dr passande. For forsdkran om att konstruktionen
verkligen héller for belastning krdvs mer omfattande berékningar som dessvérre inte var
mdjliga att hinna med inom tidsramen av projektet. Ddrmed kan inte produktens héllfasthet
garanteras till fullo. Det kan ocksé vara sd att berdkningarna som gjorts varit for konservativt
riknade, vilket innebir att aluminiumbégen kanske kan goras smalare, ifall bagen utformas
med det elastiska bandet pa utsidan som i sista vidareutvecklingen av Arcus. En variation av
bagens bredd skulle exempelvis skapa ett mer intressant uttryck och synas da bagen ér bade
ned- och uppfilld. En viktig faktor innan ndgon formforéndring gors ar dock att undersoka
eventuella skillnader i tillverkning da det &r vitalt att inte &ndringen pd ndgot vis forsdmrar
kundnyttan, medfor en storre hallbarhetspaverkan eller gor produkten mindre l6nsam.
Materialval och tillverkningsmetoder for Arcus har bara antagits utefter materialens
egenskaper och de mgjligheter som medfoljer samt vad som pétréffas i bilindustrin idag.
Huruvida Arcus kan tillverkas av mer hallfasta och mindre kostsamma material med mindre
héllbarhetspdverkan dterstér att utreda men dr sannolikt.
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Andra frigestdllningar som kan riktas mot utformningen ar huruvida produktens intrang pa
utrymmet under lastgolvet dr en nackdel eller om det inte spelar ndgon storre roll, samt om
hélet for montering av vridfjddern i bigen ar tillrdckligt stort eller om det blir problematiskt
att montera. Den volym som upptas undertill av produkten dr nu sa pass liten att den inte
kommer att stora, men det som kan bli problematiskt r ifall anvidndaren lastar fullt med
packning under lastgolvet och inte tédnker pa att gdngjarnskonstruktionen upptar utrymme da
golvet félls ner. En 16sning pa detta kan vara att med hjdlp av avdelande véggar i facksystemet
undertill visa var gdngjarnskonstruktionen hamnar. En 4tgéird for att minska storleken pa
komponenterna undertill var dock att utforma skyddskapan i underdetaljen som en halvcirkel.

For att 6ka anvindarvénligheten och gora produkten mer sjédlvinstruerande kan skjutreglaget
forses med langsgdende réfflor for att uppmana anvindaren att dra den mot sig. Rafflorna
uteslots dock 1 designen for att reglaget ansags vara tillrdckligt instruerande som det &r, samt
att rafflor skulle inskridnka for mycket pa den efterstrdvade enkelheten i utformningen.

Négot som framkommit under projektets gang ar att det ar fullt mojligt att ta fram ett
bagagerum som kinns innovativt med héftiga funktioner och integrerad teknik. Men
problemet dr oftast att 16sningarna blir for dyra, vilket &r en bidragande orsak till att Volvo
behaller sitt avskalade utférande i bagagerummet. Att erbjuda 16sningarna som tillval &r
onskvirt da det dr mer lonsamt for foretaget, men pa grund av att priset for tillverkning
ungefdr 10-dubblas till kund dr ménga 16sningar for dyra for att ta en plats i sortimentet.
Mgjligheterna for den framtagna kasshallaren att realiseras dr formodligen inte sa stort, i detta
utférande, da den antagligen kostar for mycket att tillverka. Tekniken gir dock framét och
priserna pressas nedat vilket dppnar upp for mer innovativa bagagerum i framtiden.

7.4 Hallbarhets- och miljoaspekter

Da VCC har miljo som ett av sina kdrnvirden har hallbarhetsaspekter, i den méan det varit
mdjligt, varit i tanke under projektet, framforallt under utvecklingen av kasshéllaren Arcus.
Reducerad vikt samt val av dtervinningsbart material dr ndgra omrdden som berdrts och dér
forbattringar gjorts. Trots att en hallbar utveckling efterstravats finns det ménga saker som
behover forbittras hos produkten i detta avseende. Det ligger dock utanfér ramarna {or detta
projekt och dr ndgot som VCC far ga vidare med om kasshallaren Arcus blir aktuell.

Ytterligare en miljoaspekt som kan belysas dr om det 6ver huvud taget dr bra att ta fram
16sningar som uppmanar till transport och anvdndning av bagaget. Indirekt bidrar det till att
ménniskor kor runt med mer last, vilket resulterar i en hdgre energiforbrukning och mer
koldioxidutsldpp. Det samma géller funktioner som integreras men som inte nddvandigtvis
har med forvaring och fixering att géra d& de bara genom att finnas i bilen adderar vikt. En
intressant fraga dr dirmed om det dr vért det. Eller &r det béttre att istéllet striva mot att
behalla ett mer avskalat utforande och pa sé vis minimera vikt. Blir hér ett slags dilemma
mellan ”béttre for miljon” och “uppfylla kundbehov”.
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8. SLUTSATS OCH REKOMMENDATIONER

Projektet har varit mangsidigt och véldigt givande. Resultatet har nétt upp till forvéntningarna
och besvarat de fragestdllningar som stélldes i projektets inledande del. Under hela arbetet har
viktiga val avvigts mot identifierade kundbehov och andra resultat frin férstudien samt mot
de dnskemal som riktats frdn VCC. Det har varit mycket bra och larorikt att diskutera val med
dem, men har ibland varit svart att inte paverkas av de begridnsningar och kravsittningar som
rdder inom branschen. Arbetet har dérfor under végen skiftat fran en kreativ ingangsfas till att
bli allt mer influerad av denna begransning for att i slutindan leda fram till ett realiserbart
koncept. Trots att syftet, som var att ta fram innovativa forslag till bagagerummet i V60, har
f61jt med under en stor del av projektet har manga av de idéer som kan anses vara mer
innovativa ldmnats vid idéstadiet da de antingen inte var mojliga att framstdlla som prototyp,
antogs vara for kostsamma eller inte tillhdrde avdelningen som projektet tillhorde.

Da projektbeskrivning och syfte var véldigt brett var det svart att fi styrning och struktur i
arbetet, samt att hitta metoder som passade en konceptutveckling mot obestdmda funktioner.
Inledningsvis valdes att fokus skulle 1dggas pd anvidndaren och vilken nytta denne vill
erbjudas i bagagerummet. Aven hir var det oerhort ospecificerat, eftersom bagagerummet ska
uppfylla manga behov i den form det dr idag, samtidigt som det kan f4 minga nya
anvindningsomriden tack vare ny design och 6kad funktionalitet.

Trots bredden gav forstudien resultat och den forsta fragestillningen kunde besvaras. De
kundbehov som identifierades som mest framtradande var behov av fixeringsmojligheter och
organisering i lastutrymmet, mer lastvolym samt mojligheter till anpassning. Efter genomford
analys av konkurrenternas produktsortiment kunde slutsatsen dras att ménga kundbehov idag
till viss del tidcks av utbudet pa marknaden, men att det finns plats for forbattringar.

Under konceptgenereringen medforde den vida inriktningen en stor méngd idéer inom flera
olika omraden, vilket férsvarade konceptutvirderingen. En skarpare inriktning hade gjort det

lattare att stélla alternativa forslag mot varandra, da funktionerna for idéerna hade varit mer
lika.

Darefter soktes svar pd vilka funktioner som kan adderas i bagagerummet for att mota
kundbehoven och 6ka det innovativa uttrycket. Funktioner for forvaring och fixering, for
anpassning av bagaget, anvdandning av nya utrymmen samt teknik och belysning representerar
framtagna funktionsomrdden och exempel pd funktioner som togs fram &r automatiskt
regnskydd i bagageluckan, intensitetsstyrd belysning och detaljer i metall som hojer
premiumkénslan och fixerar bagage (exempelvis saxen).

Under konceptgenereringen nir arbetet vdl kommit fram till vidareutveckling av utvalt
koncept, fanns inte mycket tid kvar och kunskapen som dittills erhéllits var endast till viss del
applicerbar pa det utvalda konceptet. En lardom som gjorts &r att en mer riktad
projektbeskrivning formodligen skulle lett till ett mer valutvecklat slutkoncept. Slutsatser som
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dragits angaende utformningen av en produkt som ska erbjuda funktionalitet och
kommunicera VCCs kirnvérden ér dock att det den mycket vil skulle kunna se ut som
kasshallaren Arcus. Det vill siga om kvaliteten sidkerstélls, funktionen é&r tillrdckligt god,
atervinningsgraden blir hog och designen kénns skandinavisk och enhetlig med bilen. Arcus
passar bra in 1 foretagets designfilosofi som framhaéller det viktiga med funktionalitet och
anvéindarvénlighet.

Rekommendationer for fortsatt arbete med Arcus

For att ta reda pa om det vidareutvecklade konceptet verkligen erhaller en god funktion och
om det dr en utmanare till den nuvarande kasshallaren behover grundlidggande tester goras pé
en representativ prototyp. Det som framforallt behdver undersokas dr vinkeln for optimalt
stdd, hojden pé bagen, formens inverkan pa funktionen, klacken, klackens reglage samt hur
héllfast den &r i verkligheten. Att gdra brukartester vore ocksa att reckommendera for att se hur
anvindarvénlig och intuitiv 16sningen ar.

En annan mycket viktig del som aterstér &r att, mer ingdende, se dver materialval och
tillverkningsmetoder. Hér &r det viktigt att inte enbart se till kostnaden utan dven ta hdnsyn till
vilken milj6- och héllbarhetspaverkan produkten far.
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gra.html
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solosagen/vridfjader-m7.html
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http://www.theofils.se/productlist.aspx?subgroupid=1045&menuitemid=1045

Bilder, tillbehor konkurrenter:
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accessories.com/content/mba/mpc/mpc_mba_website/de/mpc_home/mba/home/business unit
s/Zubehoer/cargo_care.html

http://www.lexus.se/range/ct/ct-200h/details/accessories.aspx
http://www.volkswagentillbehor.se/
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ILAGA I KONKURRENTANALYS

nsynsskydd

Mercedes C180 BlueEfficiency Business Kombi Avantgarde Mercedes A160 sportpaket

Mercedes E 350 CDI 4MATIC BlueEfficiency Kombi Avantgarde BMW 320d xDrive Touring

Volkswagen Passat Variant TDI 140
Bluemotion Technology Maste Volkswagen Tiguan TSI 160 Sport & Style




Handtag




Krokar

-~

Mercedes C180 BlueEfficiency Business Kombi
Avantgarde

BMW 320d xDrive Touring Volkswagen Tiguan TSI 160 Sport & Style

Mercedes E 350 CDI 4MATIC BluekEfficiency Kombi Volkswagen The beetle TSI 105
Avantgarde

Volkswagen Passat Variant TDI 140 Bluemotion Technology Maste



Forvaring under golv

Volkswagen Tiguan TS|
160 Sport & Style

Mercedes C220 CDI kombi Avantgarde

Volkswagen Passat Variant TDI 140 Bluemotion Technology Maste

Mercedes C180
BlueEfficiency Business
Kombi Avantgarde



Ovriga funktioner

Uttryckbart golvstod Utféallbart smutsskydd
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BILAGA II ENKATUNDERSOKNING

Enkatundersokning,
innovativt bagagerum Volvo Personvagnar

*Obligatorisk

Alder *

18-29

30-44

45-65

65+

Kon *

Kvinna

Man

Arsinkomst *

Under 100 000

100 000 - 250 000

250 000 - 350 000

350 000 - 450 000

450 000 - 600 000

Over 600 000




Vilken typ av bil anvinder du? *

~
Sedan
{" .
Kombi
~
SUV

{ ..
Ovrigt:

Vilken bilmodell dr det? *

Mirke och modell

Hur ofta brukar du anvinda bagaget i din bil? *

" .
Dagligen
f_\- o o
Nagra ganger per vecka
f_\- o o . o
Nagra génger i manaden
~

Mer sillan

Ndr/Hur anvinder du bagaget? *
Du kan markera flera alternativ

Nir du jobbar a Vid tréning eller andra I Som kontor
aktiviteter
I Packutrymme vid resor r I Som verkstad
Som hundplats
I Nar du ska till tippen r I Som sittplats
Vid blojbyte
[ . . [ o
Niér du ska till stranden r Anvinder inte bagaget

Som serveringsyta vid utflykt

I Som sovplats I Ovrigt:

Som forvaringsutrymme

Nar du handlar r
Som lekplats



Hur skulle du vilja anvinda ditt bagagerum i framtiden? *
Négot alternativ du inte kryssade for men onskar att du kunde? Andra alternativ?

Brukar du stéta pa nagot problem i nagot eller nagra av dessa sammanhang och i sd fall
vad? *

Ar det nédgot du saknar i bagaget? *
Négon funktion/hjalpmedel/tillbehor eller liknande

Vad brukar finnas i ditt bagage? *

Exempelvis matkassar, cykel, barnvagn, skrép, forpackningar osv.




KAT

BILAGA III SAMMANSTALLNING EN

Brukar du stbta pa

négot problem |
__soq_ eller __sn.n Hur sklle du villa
Hur ofta brukar du anviinda diit
Vikentyp avbll anvinda bagaget! NArHuranvander un_._._:n:_ﬁ___n ochl Ardetnagotdu Vad brukarfinnas | Viiken bimodell &r  bagagerum|
Tidstiimpel Alder Kdn anviinder du? din bii? du bagaget? 4 fall vad? saknar | bagaget? diit bagage? Arsinkomet det? framtiden?
Nar du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
ippen, Nar du
2012-03-15 Né&gra ganger per handlar, Som
07.05.16 45-65 Man Sedan vecka férvaringsutrymme nej nej biltvétts grej, etc 450 000 - 600 000 Saab 9-5 2005 vet g
Nar du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Nar
du handlar, Som
hundplats, Som
serveringsyta vid Ergonomiska
utflykt, Som hjalpmedel vid lyft
2012-03-15 férvaringsutrymme, Ergonomiska av varor in i
07.06.26 3044 Man Suv Dagligen Som sittplats dilemman bagaget Div varor Over 600 000 subaru forester Som kontor
Garna en méjlighet
att kunna anvénda
den som sittplats.
Kanske félla ut ett
ryggstéd sa man
kan sitta baktill p&
bilen.
Mycket bra
funktion &r att
_e:_._m ﬁ_,m_Am l&nga
att behdva
anvénda taket. Bra
sak ar luckan i
_ummmmmEQS:._m,
baksitet, sd att tvé
passagerare anda
kan sitta i
Att saker rullar baksatet.
omkring , inte sitter
Packutrymme vid fasti Kunna nyttja delar
resor, Nar du ska bagageutrymmet. av takutrymmet
stranden, Nar  Jattejobbigt att ngn mdjlighet att battre - kanske
du handlar, Vid matkassar trillar kunna sétta fast méjlighet att kunna
traning eller andra och att matvaroma eller ordna det SKIDOR o stavar, spanna fast paket
2012-03-15 Né&gra génger per  aktiviteter, Som rullar runt i man fraktar - spec matkassar, vaskor eller langre saker
07.57.36 45-65 Kvinna Sedan vecka forvaringsutrymme bagegeutrymmet. mindre saker. mestadels 350 000 - 450 000 Volvo dar.



Tidstimpel Alder

2012-03-15
08.39.22 45-65

2012-03-15
09.08.05 45-65

2012-03-15
09.36.03 65+

2012-03-15
09.59.29 45-65

2012-03-15
10.12.44 45-65

Viken typ av bll

Hur ofta brukar du

Brukar du stta pa
négot problam |
nagot eller nagra
av dessa

anvanda bagaget| NarHur anvinder sammanhang och |

din bif?

N3agra ganger per
vecka

N&gra ganger i
manaden

Dagligen

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger i
manaden

du bagaget?
Nar du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som serveringsyta
vid utflykt, Som

férvaringsutrymme,

Som verkstad,
Som sittplats
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som serveringsyta
utflykt, Som
férvaringsutrymme

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,

Som sovplats

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
ppen, Nar du
stranden,

ska
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter

4 fall vad?

Problemfritt

Kunde vara stérre
Tycker Volvos
bagageutrymme /
“liggutrymme" ar
foredémligt
utformat. Har sovit
utmarkt i detta
négra ganger i
samband med
l&ngresor.

Vid handling kan
det vara svart att
packa s att
kassarna star upp
hela vdgen hem,
beror pa hur
mycket man
handlat om det
fyller ut s& det inte
faller omkull.

Om det regnar och
man vill stanna
och fika, det ar ofta
véldigt trangt att
sitta i bilen

Ar det nagot du
saknar | bagaget?

Majligen en
utvikbar hylla
(modell
fiygplansstol) pa
baksidan av
framsétena

Att den vore stérre

Ett utdragbart bord
vore inte fel
N&gon typ av
hallare f6r kassar
som latt falls in i
bilens befintliga
utrustning nér den

inte anvands, vill j

ha extra utrustning
som &r ivdgen nar
det inte anvands.
Kanske en
utrustning som ar
till for sortering av
hushallssopor som
passar att stalla in
i bilen ndar man ska
dka bort med det.

nej

Vad brukar finnas |
diit bagage?

Allskéns

hérigheter till

och frdn jobb,

stuga och andra

fritidssysselsattning 350 000 - 450 000 /70 2006

Verktyg,
matkassar, skrap,

Kladvaskor osv. 250 000 - 350 000 carisma

Matkassar,

golfbdgar-vagnar,

material till

atervinningsstatione

skidor mm. Over 600 000 Volvo V70

Matkassar,

sportutrustning,

vaskor, skrap - nar

vi ska till

soptippen/atervinnir 250 000 - 350 000 BMW X3

cykelstall,

hushallsrulle 250 000 - 350 000 saab 95

Mitchsubichi

Hur gkulle du villa
anviinda diit

Vilken bimodell ar bagagerum |
Arsinkomet det?

framtiden?

Andamalsenligt
redan i nuldget

Onskar att
utrymmet i
bagaget vore
stérre utifrdn att vi
har hund

Serverings yta

Kan inte komma
pé nagot fler
anvéndingsomrade
just nu

serveingsyta vid
utflykt |ter trevligt.



Tidstéimpel

2012-03-15
10.21.43 45-65

2012-03-15
11.33.37 45-65

2012-03-15
11.56.44 45-65

2012-03-15

13.18.58 45-65

2012-03-15
15.29.16 45-65

2012-03-15
17.21.44 45-65

Alder

Kvinna

Man

Man

Kvinna

Man

Kvinna

Vikan typ av bll
anviinder du?

Kombi

Sedan

Sedan

Kombi

Kombi

Sedan

Hur ofta brukar du
anvanda bagaget |
din bil?

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

Nagra ganger i

manaden

N&gra ganger per
vecka

Nagra ganger per
vecka

NarHur anvander sammanhang och |

du bagaget?

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som serveringsyta
vid utflykt, Som
férvaringsutrymme
Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som
férvaringsutrymme,
Flyttar mébler
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Nar
du handlar, Som
férvaringsutrymme
Nar du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter

Brukar du stta pa

négot problam |
négot eller nigra
av deasa

s4 fall vad?

Matkassar och
ovrigt packat i
kassar ramlar
omkull

Att varor faller
omkull nér jag kér
bilen.

Att det ar for smalt
mellan golv o tak
fér att fa in en
mdobel i bagaget.
Saknar da kombi

bagageutrymmet

ar ocksa férvaring
for div prylar som
tar plats

vaskor glider vid
inbromsning

F6r hég kant nar
man lyfter infut
bagage

Ardetnagotdu Vad brukar finnas |

saknar | bagaget?
Médjlighet att enkelt
skilja-/ dela av
bagageutrymmet
s& man inte
behéver blanda
béde "rent och
smutsigt’,det man Matkassar, skrép,
placerar star férpackningar,
stadigare resvaskor,bagar,
Spec avd for ex vis skor, kylbag,
ytterklader,skor vid barhinkar,ved mm
langre resor mm

ditt bagage?

Hallare till
matkasar osv.

Matkassar,
sportgrejor, skrap.

Nej cykelhéllare

férankringshjalpmec

for tex matkassar  skrap, biltilbehor

Matkassar ,
fasta vaskor och  koffertar , vaskor,
annat frysbagar
Mer utrymme/fack

for sortering for

smatt och gott som Matkassar,

bor finnas i packning till
bagaget stugan, byggvaror,

Arsinkomst

250 000 - 350 000

Viiken biimodell &r

det?

Saab9 5

250 000 - 350 000 Audi A4

350 000 - 450 000

250 000 - 350 000

Over 600 000

250 000 - 350 000

saab -95

saab 95

Mercedes 220 D

volvo

X
£
=

= Te

Sam

Nej.

Nej

som !
som !
vid ul

som !

Anva
som |



Tidstimpel

2012-03-15
17.35.36 18-29

2012-03-15
17.57.37 18-29

2012-03-15
20.11.45 45-65

2012-03-15
20.46.44 45-65

2012-03-15
20.49.08 45-65

2012-03-15
20.53.33 3044

Alder

Kvinna

Man

Kvinna

Kvinna

Man

Viken typ av bll
anviinder du?

Halvsedan

Kombi

Sedan

Kombi

Kombi

Kombi

Hur ofta brukar du
anvanda bagaget |
din bi?

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

Dagligen

N3agra ganger i
ménaden

Nar/Hur anvander
du bagaget?

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Som sovplats, Nar
du handlar, Som
serveringsyta vid
utflykt, Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid
resor, Nar du ska

ill tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
stranden, Nar
du handlar, Vid
traning eller andra
aktiviteter, Som
férvaringsutrymme

Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du
handlar, Som
hundplats, Som
férvaringsutrymme
Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som hundplats,
Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nér du handlar

Brukar du st3ta pa
négot problem |
nagot eller nagra
av deasa
sammanhang och |
sé fall vad?

Cykelstallet ar
ivagen nar man
dppnar
bagageluckan!
Trékigt att stdda ur
bagaget!

nej inte sarskilt,
ibland kan
bagageluckan vara
i vagen.

Ofta skadar man
bilen i taket m fl
stéllen nar man
flyttar olika saker.

Bagaget ar rymligt,
det skulle annars
kunna vara ett
problem.

nej

Nej

Ardetnagotdu  Vad brukar finnas |

saknar | bagaget?
N&got slags
packnigssystem,
s& man kan férdela
packning /brite pa
ett bra satt. Ti
exempel sa rullar
en halvfull
spolarvatska-dunk
runt och stér nar
det i Gvrigt ar tomt i
bagaget..

Ett kylfack eller
méjlighet till
stromkalla for
dator eller annat.

Ett tillbeh6r som
skyddar taket m m
i samband med att
man fiyttar olika
saker i
bagagerummet.
Avbalkning,
kassupphéngning,
fastspanning, t.ex.
om man staller in
ett par matkassar
sa vore det fint om
man kunde fixera
dem sé de inte
valter, likadant om
man stéller in en
resvaska. (Ett
problem som
uppstar om man
inte nyttjar hela
utrymmet.)

nej

Nej

dlit bagage?

Skor, cykelstall,

ibland mat, ibland
skidor. Blir ofta en
liten dumpplats :)

matkassar, skidor,
skrép, klader,
kablar, verktyg,
handukar, filtar m.
m.

Matkassar, skrap,
férpackningar,
skidutrustning,
resvaskor m m

Matkassar,
tervinningspésar
med glas, papper,
plast osv. skid-

snowboardutrustnin

produkter fran

foretaget som ska

levereras till kund.

hund

Oftast tomt

Arsinkomet

250 000 - 350 000

Under 100 000

350 000 - 450 000

100 000 - 250 000

350 000 - 450 000

Over 600 000

Hur skille du villa
anvinda diit
Vilken bimodell &r  bagagerum |
det? framtiden?

Utomhusbio fran

Saab 9000 CSE bilen vore coolt :)

De vore bra att
kunna ha mdgjlighet
att sova i bilen,

sirskilt pa

Saab 95 somrarna.
Att kunna anvdnda
bagageutrymmet i
samband med flytt
utan att behé6va
vara orolig for att
skada takkladsel m

Volvo 850 m.

Citroen Som idag.

Volvo V70 som nu

BMW 520 -



Tidstimpel

2012-03-15
21.01.33 45-65

2012-03-15
21.34.19 45-65

2012-03-15
22.11.12 18-29

2012-03-15
22.16.26 18-29

2012-03-15
224211 45-65

2012-03-15
23.21.18 18-29

2012-03-16
07.15.26 45-65

Kvinna

Man

Kvinna

Kvinna

Man

Kvinna

Kvinna

Viken typ av bll
anviinder du?
Kombi
Sedan

Har ej egen bil.

ingen

Sedan

Kombi

Kombi

Hur ofta brukar du
anvanda bagaget |
din bii?

Mer sallan

N&gra ganger per
vecka

Mer sallan

N&gra ganger per
vecka

Dagligen

N&gra ganger per
vecka

NArHur anvander
du bagaget?

Nar du ska till
tippen, Som
hundplats, Som
férvaringsutrymme
Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som
férvaringsutrymme

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Nar
du handlar, Som
forvaringsutrymme,
Som sittplats

Nér du ska till
stranden, Nar du
handlar

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid
resor, Nar du ska

N&r du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Nar
du handlar, Som
serveringsyta vid
utflykt

Brukar du st3ta pa

négot problem |
négot eller nAgra
av dessa
sammanhang och |
84 fall vad?
nej
s<egs

Matkassar som
valter i svangarna
kanske.

det blir for varmt i
bagaget, ex om
man har en dricka
eller ndgot dar.

| bland ar det
stokigt i
bageutrymmet

Skulle vara skont
att kunna falla ut
"sm& madrasser"

Har for mycket i
bagaget

Ar det nagot du
saknar | bagaget?

nej

<setgdzr

Mysfaktor. Snyggt
och sként nog for
att kunna sitta.

Inbygg grill ;) Fack
sd att det &r lattare
att hélla ordning.

Méjlighet att pa ett
ha saker pa plats =
battre ordning

Nej

Fler
fastsattningsanordn
typ kasse for
smagrejer

Vad brukar finnas |
diit bagage?

dack,
vamingstriangel,
spolarvétska och
olja

<srg

Matkassar,
badgrejer,
solstolar,
snowboard.

verktyg, skrép,
kubb, badstol.
Matkassar, skrap,
ombyte som ex en
regnkappa om
man far pa
problem med bilen,
spade under
vintem. trasmattor
att lagga under
hjulen om man kér
fast under vintern.
Reserv
spolarvétska

Matkassar,
gymvaska,
skridskor, skidor,
utflyktsgrejer
Sittdynor,
spolarvitska, filtar
sopborste,
vinterutrustning, pa
sommaren stolar,
bord

Hur skuille du villa
anvinda dlit

Vilken bimodell ar  bagagerum |

Arelnkomet det?

250 000 - 350 000 ford

250 000 - 350 000 Bmw 320

100 000 - 250 000 Mercedes

Under 100 000 Ingen

450 000 - 600 000 Toyota Avensis

100 000 - 250 000 saab 9.5

450 000 - 600 000 Mazda 3

framtiden?
for mig ar
bagageutrymmet
gjort for férvaring
av .typ
sommardack pa
vntern o vice versa

xdrth

Som serveringsyta
pé ett trevligare
satt hade kunnat
vara praktiskt! S&
kan man bara
backa in och
parkera uppe pa
en kulle och ha
vérdens utsikt pa
kopet!

Vid bisjbyte

Som sovplats

vet gj



Tidstimpel

2012-03-16
10.12.58 45-65

2012-03-16
10.15.05 18-29

2012-03-16
11.40.46 3044

2012-03-16
13.59.35 45-65

2012-03-16
15.49.06 45-65

2012-03-19
11.17.22 45-65

Alder

Kvinna

Kvinna

Kvinna

Man

Man

Man

Viken typ av bll
anvéinder du?

Kombi

Sedan

Sedan

Kombi

Kombi

Kombi

Hur ofta brukar du
anvanda bagaget |
din bi?

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger i
manaden

Nagra ganger i
ménaden

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

Dagligen

NArHur anvander
du bagaget?

Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nér du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som sittplats
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Né&r du handlar
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
handlar
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nér du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som hundplats
Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handiar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som serveringsyta
vid utflykt, Som

férvaringsutrymme,

Som verkstad,
Som
bagageutrymme

Brukar du stta pa

négot problam |
nagot eller nagra
av dessa

sammanhang och |

¢4 fall vad?

Flaskor klirrar
Klader blir
smutsiga

Saker aker
omkring

Det blir oreda,
trékigt nar man &r
pé langresa

Att sjalva
dppningen ar
mindre dn bredden
pa utrymmet.

nej

Nej

Nej

Nej

Ardetnagotdu  Vad brukar finnas |

saknar | bagaget?

Fack dar man kan
férvara kalla
drycker,

bensinstationerna  handskar, slaplas,

4r bra pa att ta
betalt rejélt betalt
for kalla drycker

Jag anvander
bagaget lite for lite

for att hinna sakna Matkassar, vaskor,

nagot

nej

dlit bagage?

snéborste ,

bensindunkar vid
fiéllresa och det
som stér ovan

skidutrustning

matkassar mm

Béttre utrymme for matkassar,

verktyg

Nej

Nej

sportgrejor

Hundbur & hund,
hundmat,
matkassar

Verktyg matvaror

fritidsartiklar

Arsinkomst

250 000 - 350 000

Under 100 000

250 000 - 350 000

250 000 - 350 000

Gver 600 000

350 000 - 450 000

Viiken bimodell ar

det?

volvo xc70

Volvo s80

Ford Mondeo

Audi 18t

Ford Focus

VW Passat

Hur skulle du villa
anvinda dlit
bagagerum |

framtiden?

En extra sittplats

med balte, som
kan anvéndas
kortare turer,
behéver e vara sa
skén

Nagot smart sitt
att ha t.ex
ytterklader
samlade vid
ldngresor

Fack av ndgot slag

som kan vikas ut
vid behov.

Som sittplats

funkar som det &r

Kommer inte pa
négon funktion
som jag saknar

Som idag

Nej



Tidstiimpel

2012-03-19
18.31.53 18-29

2012-03-19
18.47.03 18-29

2012-03-19
19.49.20 18-29

2012-03-19
20.24.57 45-65

2012-03-19
2041.15 3044

2012-03-19
21.03.26 18-29

Alder

Kvinna

Kvinna

Man

Man

Man

Kvinna

Viken typ av bll
anviinder du?

Kombi

Liten stadsbil

Smabil

Sedan

Kombi

igen

Hur ofta brukar du
anvanda bagaget |

din biI?

Dagligen

N&gra ganger i
manaden

N&gra ganger i
ménaden

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

N3agra ganger per
vecka

NarHur anvander
du bagaget?

Packutrymme vid
resor, Som
hundplats

Packutrymme vid
resor, Nar du
handlar, Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Som
férvaringsutrymme
Nar du handlar,
Som
férvaringsutrymme
Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Vid blgjbyte, Som
serveringsyta vid
utflykt, Som
férvaringsutrymme

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Nar
du handlar

Brukar du stita pa
négot problem |
nagot eller nagra
av dessa

sammanhang och |

¢4 fall vad?

Hundburen tar all
plats, far inte plats
med annan
packning.

1

_:.w<:wmx<%msooxm

over
bagageutrymmet
ar ivagen nar man
ska i och ur med
bagage/packning.
2. Matkassar vélter
i bagaget ibland
nar man kér.

3. En plastkorg
med diverse grejer
i som jag hari
bagaget glider runt
i bagaget nar man
kér, det finns inget
att satta fast deni.
Att man star med
den Igstagbara
"hatthyllan" (hyllan
bakom baksatena)
utanfor bilen nar
man lastat fullt

Nej

Véltande
matkassar

Ar det ndgot du
saknar | bagaget?
Att man kan 6ppna
fonstret eller
luckan och sen
I3sa. S3 att man
kan lamna hunden
i bilen pa ett sikert
sitt (Iast och
luftigt).

Kanske nat
spanne eller rem
som kan halla fast
bagaget nar man
kér. Som ar litet,
diskret och
smidigt. Typ en
gummirem med en
krok som man drar
runt bagaget och
faster i en dgla.

N&gonstans att
lagga den
lostagbara
"Hatthyllan" nar
man lastat fullt.

Nej

Att kunna fasta
matkassarna
battre nar man
varit och handlat.

Vad brukar finnas |
diit bagage? Arsinkomst det?
Hundbur 100 000 - 250 000 Ford Focus

Har alltid en korg
med diverse grejer
i: petflaska med
spolarvatska,
borste, bilvard och
vindruteskydd.
Jag brukar packa
matkassar i
bagaget och
kanske nan
traningsvaska
ibland.

250 000 - 350 000 Mazda 2

skrép, baggage

och vinterdack 250 000 - 350 000 Ford Fiesta

Mangder me skrdap 100 000 - 250 000 Peugeot

matkassar, vaskor,

bamvagn 250 000 - 350 000 Renault Megane

filt, stearinljus 250 000 - 350 000 ingen

Hur skuille du villa
anviinda dlit

Vilken bimodell &r  bagagerum |

framtiden?

Inget speciellt.

Lika ungefar

Nej

Kyl, Laddstation,
slippa bdja sig
fram och f& ont i
ryggen nar man
lagger in tunga
saker.
(utdragsenhet?,
annan
oppningsmdéjlighet’
annan I6sning...)



Tidstimpel

2012-03-19
21.46.57

2012-03-19
21.51.06

2012-03-20
08.12.45

2012-03-20
11.12.26

2012-03-20
11.23.44

2012-03-20
17.30.03

2012-03-20
2342.16

2012-03-21
20.53.58

18-29

18-29

18-29

18-29

18-29

18-29

18-29

3044

Kvinna

Kvinna

Man

Kvinna

Kvinna

Kvinna

Kvinna

Man

Viken typ av bll
anviinder du?

Sedan

Sedan

Cupé

Sedan

Halvkombi

Kombi

Suv

Kombi

Hur ofta brukar du

anvinda bagaget| NArHur anvnder

din bil?

Mer séllan

N&gra ganger i
manaden

N&gra ganger i
ménaden

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger i
manaden

Mer séllan

Dagligen

Dagligen

du bagaget?

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
handlar
Packutrymme vid
resor, Nar du
handlar, Vid
traning eller andra
aktiviteter

Nér du handlar
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid
resor, Nar du
handlar, Vid
tréning eller andra
aktiviteter, flyttar
Packutrymme vid
resor, Nar du
handlar

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Vid blojbyte, Som
férvaringsutrymme

Brukar du stbta pa
négot problem |
nagot eller nagra
av dessa
sammanhang och |
84 fall vad?

| en sedan kan
man inte 1 in allt
for breda saker,
stilla saker pa
bredden.

Matkassar som
inte star stabilt.

flygande

matkassar...

Nej inte precis.

nej.

Saker ramlar
Skidor och
Snowboard far
knappt plats

Se ovan.

Ar det nagot du
saknar | bagaget?
Oglor att knyta
remmar i om man
har négot stérre i
utrymmet och
luckan inte kan
stédngas

Automatisk
6ppning, battre
belysning.

Tips, ett taknat i
bagagen for
kostymen. Skyddar
allt som man vill ha
vélstrykt pa resan.
Halsn. Nero

Fér gammal bil, s&
skulle gora stor
skillnad att ha en

ny.

utrymme.

vet g

Lampa

brandutrustning.
reflexvast.
béltesskarare.

Vad brukar finnas |
diit bagage?

Skrép, paraplyer

Matkassar och
bilverktyg

Matkassar som
fiyger runt vid
minsta kurva...

Ridgrejer,
skridskor,
skidstavar.
Spolarvitska,
solstol, falgkors
och
vamingstriangel.

Reservdelar
Déck, och néd
proviant. Ol, godis
extra klader.
Takracke. Det
borde finnas nagot
integrerat utrymme
for takracke.

Som jag har det
idag s3 sitter
takréckena pa
baksidan av
baksétets
ryggstod.
Héngande /
vilande pa
hjulhusen.
Spéannremmar.
Man vet aldrig nar
man behdver
spannremmar.
Tvatt och
vaxutrustning.

Arsinkomst

Under 100 000

350 000 - 450 000

250 000 - 350 000

Under 100 000

250 000 - 350 000

Under 100 000

100 000 - 250 000

250 000 - 350 000

Vilken bimodell &r
det?

Renault megan

volkswagen polo

Volvo ¢30

Volvo 740

peugeot 107

Volvo

Volvo

volvo v70

Hur skulle du'
anvinda di

bagagerum
framtiden?

F& plats med
nykopta méble
eller byggmate

Sittplats och bi
férvaringsutryn

Klokare och mi
dverskadlig

forvaring da mi
skall p& resor,
fack for saker.

vet g]

Har inte mycke
bagageutrymm
att anvénda till
négot.

kylskap

Parthey wagon

Lite hégre i tak
nar saten ar fal
och att lite léang
lastutrymme né
saten ar féllda.
Som det ar ida
det emot pa

langde och hgj



Tidstimpel

2012-03-22
10.17.57 45-65

2012-03-22
10.18.39 45-65

2012-03-22

10.24.36 45-65

2012-03-22
11.01.57 45-65

2012-03-22
13.50.14 18-29

2012-03-22
14.29.19 3044

Viken typ av bll
Kdn anviinder du?

Kvinna SuvV

Kvinna Sedan
Man Sedan
Kvinna Kombi
Kvinna Sedan
Kvinna Sedan

Hur ofta brukar du

anvanda bagaget] NarHur anvinder sammanhang ochl

din bi?

N&gra ganger per
vecka

Dagligen

Dagligen

Nagra ganger per
vecka

Mer séllan

N&gra ganger per
vecka

du bagaget?
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som hundplats,
Som
férvaringsutrymme
Packutrymme vid

Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
gémmer inkdpta
varor for tjuvar
Nar du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
handlar
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som serveringsyta
vid utflykt, Som
forvaringsutrymme

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
N&r du handlar,
Som

Brukar du stbta pa

84 fall vad?

for litet utrymme

grejer som ar
férdnga men inte
kommer igenom
den lilla luckan.
Bra om baksate
kunde féllas!

hég troskel

Alltid f6r litet nar vi
ska pa
flallsemester

I mina foraldrars
SAAB kan det vara
svart att fa in vissa
otympliga och
stora grejeri
bagaget. Det beror
pa att kantema

for néra varandra.
Det gér liksom inte
att utnyttja hela
bagageutrymmet
om man ska frakta
nagot stort och
kantigt.

Ar det ndgot du
saknar | bagaget?

utrymme

latt avdela nar man

att kassar
skall valta

nej

nagot slags nit
som forhindrar
matkassar att
ramla runt nar man
kor

Det &r vél ndgon
sorts fika-paus-
bord. Men det
maste kunna fallas
ut ndr man har
packning i bagaget
vilket man oftast
har nér man reser
langt och tar
fikapauser.

Hallare for

férvaringsutrymme Det blir fullt f6r fot matkassar

Vad brukar finnas |

diit bagage? Arsinkomet det?

allt verktyg,cyklar,

idrottsutrustningar

stovlar, forbands

l&da,matkassar ,

sovsackar filtar

etc 250 000 - 350 000 hundai tuscon

matkassar,
traningsvaska,

atervinning 350 000 - 450 000 Volvo S80

allt Over 600 000 vovlo 940

matkassar skrap
héstfoder hébalar

bagage 100 000 - 250 000 ford focus

Om fler aker i bilen
kanske man
anvander bagaget
nar man &ker och
handlar eller
liknande men &ker
man sjalv eller
med en
passagerare s
anvander man
hellre baksatena
eftersom att de ar
lattare att 6ppna
och komma at.

Under 100 000 SAAB 9-5

Matkassar, skrap,

férpackningar. 250 000 - 350 000 Ford FOcus

Hur skulle du
anvinda d

Vilken bimodell ar  bagagerun

framtiden’

stére sa man |
packa mer oct
anvanda som
sovplats lattar

Bra om man

slipper lyfta tui
over hog kant.

nej

som nu
Att pa ett
smidigare satt
kunna anvand
vid servering €
fika-pauser vo
kanske inte s3
dumt. Antingel
dar rymdes etl
mindre hopfall
bord eller att n
kunde satta sii
kanten av den
oppna
bagageluckan
att bli smutsig
i en kant i
rumpan.

Atervinning



Tidstimpel

2012-03-22
14.30.27 45-65

2012-03-22
17.08.55 45-65

2012-03-23
08.02.23 45-65

Kvinna

Kvinna

Kvinna

Viksn typ av bil
anviinder du?

Sedan

Kombi

volvo

Hur ofta brukar du

anvinda bagaget| NarHur anvinder sammanhang ochl

din bi?

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

Dagligen

du bagaget?
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nér du handlar,
Vid traning eller
andra aktiviteter
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nér du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter
Nér du jobbar, Nar
du ska till tippen,
Nar du handlar

Brukar du stta pA

néagot problem |
nagot eller nagra
av deasa

4 fall vad?

Ja, att bagaget far
omkring. (Vi har
nat mellan
bagageutrymmet
och baksatet).

Nej

Ar det ndgot du
saknar | bagaget?

stdrre plats

Hade varit bra att
kunna spénna fast
el férankra
grejema i
bagageutrymmet.

Nej

Vad brukar finnas |
diit bagage?

matkassar, olika
prylar som man
handlar, packning
vid resor mm.
Skréap.

matkassar,
tréningsvaska,
golfklubbor, bag,
resvaska, blommor
ibland, smutsiga
skor/stévlar mm

Matkassar, skrap
till tippen

Arsinkomst

350 000 - 450 000

350 000 - 450 000

250 000 - 350 000

Hur skulle d
anvinda

Vilken bimodell &r  bagageru

det?

Opel astra

Volvo combi V70

s80

framtidei

Som nu

Saknar inte ¢
utrymme



Tidstimpel

2012-03-25
11.35.30 45-65

2012-03-26
18.26.17 3044

2012-03-26
20.05.13 45-65

2012-03-27
22.27.10 3044

Alder

Kvinna

Kvinna

Kvinna

Vikesn typ av bil
anviinder du?
Komb
Komb
Sedan
Sedan

Hur ofta brukar du
anvianda bagaget| NarHur anvander
din bii? du bagaget?

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter

N&gra ganger per
vecka

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid blojbyte, Som
serveringsyta vid
utflykt, Som
sittplats
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar

Dagligen

N&gra ganger per
vecka

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till stranden, Nar
du handlar, Som
férvaringsutrymme

N&gra ganger i
ménaden

Brukar du stbta pa
négot problem |
nagot eller nagra
av dessa
sammanhang och |
sd fall vad?

Att bagage far
omkring, t ex
matkassar som
valter.

nej

man maste ju lyfta
saker som ska in
over kanten

Det finns aldrig
tillrackligt mycket
utrymme. Men det
kanske beror pd
allt jag packar...

Ar det nagot du
saknar | bagaget?

Fixera bagaget,
alltifrdn en enskild
matkasse till stérre
saker.

Skulle garna vilja
ha "fickor" eller
négot slags nit dar
man kunde férvara
tex flaskor med
olja och
spolarvdtska med
mera, det bara
rullar runt dar bak.
Girna ocksa nit
eller band som
man kan spéanna
runt matkassar
mm s3 att det inte
vélter. Det kunde
finnas 6glor dar
man kunde satta
fast spannband.

nej

Mindre fack utefter
kanternafvéaggarna,
for att halla reda
pé smasaker som
alltid ska finnas i
bagaget, sdsom
verktyg,
spolarvatska, en
extra filt,
tygkassar,
vatservetter,
reflexvastar,
ficklampor, extra
torkarblad och
annat anvandbart.

Vad brukar finnas |

diit bagage? det?

Arsinkomst

Matkassar

skrap

mébler

storre embalage, t
ex vitvaror

Over 600 000 Volvo V70

Barnvagn,
skotvaska,
spolarvatska och
andra flaskor,
matkassor och
andra
shoppingpésar,

handvaska..... 250 000 - 350 000 renault megane

matkassar skrap
packning
Tygkassar,
vatservetter, filt,
verktyg, extra
motorolja,
spolarvatska, extra
glédlampor,
tandstift,
torkarblad,
sékringar,
bogserlina,
startkablar,
toapapper,
reflexvast,
vamingstriangel,
servetterhushallspz
paraply,
arbetshandskar.
Vintertid aven
thermobyxor och
extra mdssa och
vantar. Det &r vad
jag kommer pé nu,
men det finns
sakert fler grejer
som jag for tillfallet
glomt.

250 000 - 350 000 mazda 626

250 000 - 350 000 Saab 9-5

Hur skulle du vi
anvénda diit

Vilken bimodell &r  bagagerum |

framtiden?

Nej

lika som nu

nej

Jag dr nog ratt
ndjd som det ar.
Inte otdnkbart at
framtiden f6r me
sig andra behov
men i dagslaget
fungerar det.



Tidstimpel

2012-03-24
19.07.19 18-29

2012-03-25
10.04.14 65+

2012-03-25
11.30.31 45-65

Alder

Kvinna

Man

Kvinna

Viken typ av bll
anviinder du?
Sedan
Sedan
Kombi

néagot problem |
nagot eller nagra
Hur ofta brukar du av deasa
anvanda bagaget] NarHur anvander sammanhangochl
din bi? du bagaget? sé fall vad?
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
ill tippen, Som
Mer siéllan forvaringsutrymme Nej.
Packutrymme vid  inbyggt skap for

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
N&r du handlar,
Som
forvaringsutrymme
Nér du jobbar, Nar
du ska till
stranden, Nar du
handlar, Som
férvaringsutrymme

Brukar du st5ta pa

forsta hjalpen ,
skapar béttre
ordning.Bor
placeras vid
sidoma.
Hopféllbara hyllor.

Nej

Ar det ndgot du
saknar | bagaget?
Bagageutrymmet
ar ju oftast bara en
stor "lada", och allt
man lagger déri
riskerar att vélta
och fara runt nar
man bromsar och
svanger. Darfor vill
man ju helst inte
frakta émtéliga
saker, som kassar
med matvaror t.
ex., utan staller
helst det i baksétet
om man har
méjlighet.

Vore dérfor bra att
kunna dela in
bagageutrymmet i
sektioner vid
behov, med

gsvaggar
och kanske aven
nagot slags nét att
spanna 6ver. S
att man kan vara
siker pé att allt
man lagger ner
fraktas pa ett
sakert satt.

Gérna mindre fack
langs sidoma for
verktyg och
biltillbehor (det har
nog de flesta i sin
bil). Gor det latt att
hitta, och man
behdver inte ha
oljiga smutsiga
verktyg som rullar
runti hela
kofferten.

Lift for tunga
kassar och vaskor.
Goéra plats under
bagagegolvet fér
ex. drickabackar
och verktyg.

Nej

Vad brukar finnas |

diit bagage? Arsinkomst

Diverse verktyg
och biltilbeh&r

som t.ex. forsta-
hjalpen lada,
trasor, handskar
etc. Har inget

250 000 - 350 000

Verktyg,
matkassar, skrap
atervinning.

250 000 - 350 000

matkassar, cykel,
férpackningar,
bamens

ryggsackar. 250 000 - 350 000

Hur skuille du villa
anvinda diit
Vilken biimodell ar  bagagerum |
det? framtiden?
Ford Escort Nej.
Inbyggt skap for

forsta hjalpen .
Mitsubishi Carisma Varningstriangel.
Sport Brandslackare.

volvo v70 Nej



Tidstimpel

2012-03-28
08.24.48 3044

2012-03-28
08.24.49 3044

2012-03-28
11.27.22 45-65

2012-03-29
16.15.00 45-65

2012-04-10
19.03.45 18-29

Alder

Kvinna

Kvinna

Viken typ av bll
anviinder du?

Sedan

Sedan

Kombi

Kombi

Kombi

Hur ofta brukar du
anvinda bagaget| NArHur anvander

din bil?

N&gra ganger per
vecka

Nagra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

N&gra ganger per
vecka

du bagaget?
Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid tréning eller
andra aktiviteter,
Som

férvaringsutrymme

Nér du jobbar,
Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid traning eller
andra aktiviteter,
Som

férvaringsutrymme

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Vid blgjbyte, Som

férvaringsutrymme,

Som sittplats

Packutrymme vid
resor, Nar du ska
till tippen, Nar du
ska till stranden,
Nar du handlar,
Som

férvaringsutrymme

Nar du handlar,
Som hundplats

Brukar du stta pA
négot problem |
nagot eller nagra
av dessa
sammanhang ochl Ar det nagotdu
4 fall vad? saknar | bagaget?

Bagageutrymmet

kénns ibland for

litet, t.ex. vid resor

och ndr man ska

Nej.

Bagageutrymmet
kanns ibland for
litet, t.ex. vi
och nér man ska

till tippen etc. Nej.

Hjélpmedel for
tunga lyft. det &ar
Skidor ryms inte.  inte ergonomiskt
Saknar "lock” éver att lyfta tunga
i kombin. Finns saker l&ngt in i
som tillbehor. bagaget.

Da man handlar da

det &r varmt och

du ev skall stalla

bilen innan du

kommer hem

aircondition barai Moérklagga

bagaget,eller en bagaget dd man ej

utdragbar "filt" med vill att det skall

kyla 6ver det man synas vad man har

handlat. dar
Det borde vara
obligatoriskt galler
bade bakom
baksétet och
langst bak. Fér ex

Nej stanga in hundar.

Vad brukar finnas |
diit bagage?
Brukar vara tomt
nar det inte
anvénds sa att
séga. | dvrigt
hanvisas till de
ikryssade
altemativen pa
frdgan nér och hur
bagageutrymmet
anvands.
Brukar vara tomt
nar det inte
anvinds sa att
séga. | dvrigt
hanvisas till de
ikryssade
altemativen pa
frdgan nér och hur
bagageutrymmet
anvands.
Matkassa, cykel,
barnvagn, tilt,
verktyg,
bamskidor,
snowracer, vaskor,
trunkar, Smutsiga
bléta saker,
badutrustning

Areinkomet det?

450 000 - 600 000 Mazda 626

450 000 - 600 000 Mazda 626

Reanault Scenic
250 000 - 350 000 Grande

Kassar da jag
handlar under
sommaren ligger
oftast

strandstolar
solmadrasser + ev

solskydd parasoll 100 000 - 250 000 Volvo
En extra

bensindunk,

féllkors. 350 000 - 450 000 Mazda 6

Hur skulle du v
anvinda di

Vilken bimodell ar  bagagerum |

framtiden?

Kan inte se ndg
andra
anvandningsom
just nu.

Kan inte se ndg
andra
anvandningsom
just nu.

Kunna sitta och
fika med benen
utanfér, utan att
smutsig.
Anvénda
backluckan son
regnskydd, den
for liten nu.

ha en micro ffry
kylskap.
pappershallare,
ficklampa

vacum fack da
man packar
kladershandduk:
mer fack pa
sidorna.

Mer flexibelt
system med att
fixera bagaget.
kunna dra ut lite
bredare band fr
lite olika stéllen,

Som extra
sittplatser med
balte.



Tidstimpel

2012-04-17
09.26.04 3044

2012-04-18
21.22.18 3044

Alder

Man

Viken typ av bll
anviinder du?

Kombi

cabriolet

Brukar du stbta pa

néagot problem |
nagot eller nagra
Hur ofta brukar du av deasa
anvanda bagaget! NarHur anvander sammanhang ochl
din bil? du bagaget?

Packutrymme vid

resor, Nar du ska

till tippen, Nar du

ska till stranden,

Vid tréning eller

andra aktiviteter,

Som serveringsyta

vid utflykt, Som
férvaringsutrymme, Inga stére
Som sittplats problem.
Nar du jobbar,

Packutrymme vid

resor, Nar du ska

stranden, Nar

du handlar, Vid se nedan
traning eller andra angdende
aktiviteter belysning

N&gra ganger i
ménaden

Dagligen

Ar det ndgot du

sd fall vad? saknar | bagaget?

Fack for 16sa, men
viktiga, detaljer
som ofta ligger i
bagaget under

ldng tid. Se nedan.

beettre belysning -
geerna en som &er
mobil.

Vad brukar finnas |
diit bagage?
Inte samtidigt. Men
det jag anvander

bagaget till som
gor att jag vill ha
kombi ar:
langdskidor,
ihopfalld
racercykel.

Det brukar alltid
ligga lite I6sa
grejer som glider
omkring nar
bagaget ar "tomt".
Kan vara en dunk
med kylarvitska,
ett paraply en
kupévamare, en
motorvarmarkabel.
Dessa saker
kommer alltid att
ligga och "skrapa” i
bagaget. Jag
skulle vilja ha bra,
Gppna,
lattatkomliga fack
som kan
harbargera dessa
I16sa saker.

Vilken biimodell ar
Arsinkomst det?

Under 100 000 Opel

golfklubbor Over 600 000 Jaguar XKR

Hur skuille du vilje
anviinda diit

bagagerum |
framtiden?

Jag skulle vilja ha
det som sovplats.
Lite grand somi e
liggvagn pa taget.
Att enkelt kunna
félla ut en enkel
badd.

nej



BILAGA IV INTERVJUFRAGOR

Kombi

Kombi

Sedan

Coupe

Kombi

Sedan

Olika, men
kanske nagra
génger i
veckan
Anvander inte
bagaget sa
ofta

Nar jag
handlar mat

N&n géng
ibland

Inte ofta. Nar
jag reser
langre

Dagligen

Det

Nej
Jobbigt
att lyfta
over
kanten

Hade
varit bra
med
battre
ordning

Det jag
vill hitta
hamnar
alltid
langt
underst.
Blir
smutsigt

Vet inte

Nej tror inte
det

Nej. Eller
dessa (pekar
pa krokar
integrerade i
vaggen av
bagaget)

Har en
plastlada for
att lagga i
bagaget. Inte
anvant s
mycket.

Nej

Nej det
fungerar

Borde vara
storre

Det skulle vara
battre funktion
for det i s8 fall.
Eller ndt som
gor att man
kan slippa
handla.

vet inte

Belysning



BILAGA V MOODBOARDS
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BILAGA VI PRODUKTLOSNINGSFORSLAG













BILAGA VII BERAKNINGAR.

Vi antar att:

* Strackgransen for aluminium 0,=200-300 MPa

* Maximal tillaten béjspanning oy =100 MPa

* Alla detaljer tillverkas av lamplig aluminiumlegering

* Kasshallaren skall téla belastningen av fyra matkassar
a 10 kg vilket ger m =40 kg

* Retardationskraften vid inbromsning satts till 3 g

* Maximal horisontell kraft pa bagen F.; = 1200 N
* Bagen belastas jamnt 6ver bagens bredd
* Kasshallarens aluminiumprofil har ett tvarsnitt pa 30x20 mm

*  Hysge i uppfallt lage satts till 250 mm

Snitt A
Hpa
L= 222 +28868mm~0289m
sin60
I:Iast
30°
Flastxcos

2XM,,



1. Berdkning av b6jspanningen vid snitt A pa kasshallarens bage vid belastning av fyra
matkassar

gy =
Wy

For berdakning av b6jmomentet My, pa kasshallarens bage vid snitt A anvands vinkelradta belastningen:

Fias¢%€0s30° = 1200 X cos30° =~ 1385 N

A:2My, — FiueXc0s30°XL = 0

En profil med tvarsnittet 30x20 mm har olika b6jmotstand beroende pa tvarsnittets utformning.
Jmf tva olika tvarsnitt med matten 30x20 mm:

b=16 mm
A SOOI
3 3
3 | H =30 h =26 mm
3 3
o -]
N RODTDDIDND
B =20 mm
BxH3—bxh3 0,02x0,033-0,016xh0,0263 _
w,="—"" o w, = ~ 1,66x107% m3
6Xh 6x0,026

H =30 mm
A
LIRS
__ BxH? 0,02x0,032

w, = = W, =~———~3x10"° m3



- En solid profil har ett hogre bojmotstand an en ihalig profil. Men vid anvandning av en ihalig profil
blir kontruktionen bade billigare, lattare och mer miljovanlig. Nedan utreds darmed om det &r moijligt

Bojmomentet My, pa kasshallarens bage i snitt A da kasshallaren belastas med fyra matkassar:

_ Figerxcos30xL  1039x0,289

My = ~ 150 Nm
2 2

Bojspanningen oy i snitt A pa kasshallarens bage med ett ihaligt tvarsnitt:

M, 150

=l L 90MP
W,  1,66x10-6 @

Op

op < Oy (dd oy = 100 Mpa )

~ En ihalig aluminiumprofil har tillracklig hallfasthet for att motsta den antagna belastningen som
uppstar, varpa det valjs for bagen.

2. Berakning av maximal belastning av bagen m. a. p. tillatna bdjspdnningen o= 100 MPa

max,

Maximalt b6jmoment M,

M, = g XWp, = 100x10°%1,66x107° = 166 Nm

Med en vinkel pa 60° och langden L = 288,68 mm far vi da maximala belastningen:

maX=2><1\4,,’"‘“‘= 2x166
last ™ | xc0s30 ~ 288,68%c0s30

Q

1328 N >>F,, = 1200 N

max
last T

Flaae X cos30°

227.72




Vinkelrata kraften blir da:

F M % c0s30° = 1348%c0s30 =~ 1150 N

~ Konservativt raknat klarar kasshallarens bage en belastning pa 1150 N vinkelratt mot bagen.

3. Berdkning av fjaderkraften Fgqer for kulsndpparen vid bilens acceleration

* Bagen ar férsedd med en vridfjader som ger momentet My,iqfjsder

Face X cos30

30° Facc

TSI

S
. . .
SR

T
sy ‘\Qx‘\ ‘\“
SO R

]
N

RaRan
: @Qﬁ%
wxxhﬁ@ﬁ
Q“E\;‘%‘“‘;S\Q
", \\ ", \\ ", \\ ", \\ ", \\ ",
e
AMMIUIINN

R

AITIITTTH R
RS

SRR

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

o
—

R
SR

/

= e
N
e s
D
e e
MM

Uppkommet vridmoment pa navet p.g.a. Fy.:



FgceXc0s30XL

Mgee =

Frilagg navet:

Wdfjader

X: Myee —

= 108,2 F,.e Nm da Fy o iN

Momentjamuvikt ger:

Mvridfjéider — NpavXRgxer = 0= 108,2 Fyee —

108,2 Fgec— Mvridfjéider

Mvridfjéider — NpayXRgxer = 0

108,2 Faec— Mvridfjéider
= Npay = R = S
axel
h z\Raxe = 5mm
Frilagg kulan:
Fiiader 5
Naxel X SiNa
\{\\%\\‘b axe
m\ %\ Na,
Nha
Naxel X COSQ

Jamvikt ger:
k N. 108,2 Facc— idfjad

= 0= NgyeX€0Sa — Npgpy = 0= Ny = c::; axel = cosaxR,::l L == {a = 30° yRaxel =

Mvridfjéder

0,005771} = Naxel = 25,5 Facc m N

=0= Frjsger — NaxerXSina = 0= Frjsger = Noger XSina = Fjager = 25,5 FyoeXsina —

idfjad

#ﬁxmna = 12,75 F .. — MyrigfjaderXtana



= Ffjé'\der ~ 12;75 Facc — 0,58 Mvridfjéider N

=~ Vibehover en fjader till kulsndpparen som klarar fjaderkraften (12,75 Fycc — 0,58 Myrigsjzder) N dd
Mvridfjéder iNm

Frjager = Fo + Ciryci X6 , dar Fo=forspanningskraften och § = deformationen rel. férspanningslaget



