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Sammanfattning

Fjarrstyrning anvands allt flitigare idag an vad det gjordes for bara nagra fatal ar sedan.
Nu kan man styra i princip allt man har inkopplat i sitt hem. Detta har lett till att fler
foretag har skapats for ta sig in i den vaxande marknaden. For att kontrollera dessa
fjarrstyrningssystem s& anvander man en form av styrdon. Manga har idag skapat en
smartphone applikation for att samla alla styrmgjligheter i en enhet. Men det finns
fortfarande de som anvander en fast styrpanel som &r skréaddarsydda for att passa till
just det systemet. Detta examensarbete ar grundat pa granskning av relevant litteratur
for att designa en Android applikation. Med olika typer av bedémningar skall den géras
generell for att kunna samla all fjarrstyrning i en och samma applikation. Foér att lyckas
med detta har prototypen evaluerats med den internationella ISO standarden ISO/IEC
9126. Nar prototypen val blev klar utférdes ett experiment for att testa dess
anvandarkvalité som ar en av ISO/IEC 9126 testfall. Med hjalp av resultaten fran
kvalitetsbedomningen kan applikationen utvecklas pa sa satt att det ar mojligt att
implementera flera typer av fjarrstyrningssystem. Slutprodukten for denna forsta
version av prototypen blev en Android applikation, anpassad till foéretaget Kramers
fjarrstyrningssystem, som kan styra enheter som kan finnas i ett konferensrum.

Abstract

Remote control are today used more frequently than just a few years ago. Now you can
control pretty much everything that is plugged in in your home. This has led to that
more and more companies have been created to get into the growing market. To
manage these remote control systems a kind of steering gear is used. Many
companies has developed smartphone applications to steer the remote control system.
However, there are still those who uses stationary control panels with customized
interfaces to suit their specific system. This thesis is based on a review of relevant
literature to design an Android application. With different measurements it will be
developed in a general way to gather all remote control possibilities in one application.
To succeed with these goals the prototype will be evaluated with the international ISO
standard ISO/IEC 9126. When the prototype were done an experiment was carried out
to test its usability which is one of ISO/IEC 9126 test cases. From the results of the
quality assessment can the application be developed in a way that is possible to
implement several different remote control systems. The final product of this prototype
became an Android application, adapted to the company Kramers remote control
system, which is able to steer units usually used in a conference room.

Keywords: Fjarrstyrning, Android, Android applikation, ISO/IEC 9126, Usability
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Forkortningar och begrepp

Aktivitet, Aktiviteter - | Android applikationer anvander man klasser som kallas Activity.
Det finns en Activity for varje skarmbild man far upp pa telefonen.

AVD - Android Virtual Device: en Android emulator for att testkéra de program man
skriver pa en dator.

DCE - Data Circuit-termination Equipment: en enhet som ar inkopplad mellan en DTE
och en overforingsenhet. Vanligt ar DCE ett modem.

DTE - Data Terminal Equipment: en slutenhet som konverterar och ateromvandlar
anvandar information till signaler. Kommunicerar med en DCE.

GUI - Graphical User Interface: ett grafiskt anvandargranssnitt for att underléatta
interaktion mellan telefon och anvandare.

SDK - Software Development Kit: ett paket med utvecklingsverktyg for att skapa
applikationer till en specifik plattform.



1.0 Inledning

1.1 Bakgrund

Vid fjarrstyrning idag anvands fér det mesta en panel eller en fjarrkontroll for att styra de enheter
som ar inkopplade till ett styrsystemet. Dessa kontroller ar skraddarsydda for det
foretag man kopt systemet ifran. | detta projekt skall en l6sning till detta problem
framstéllas i form av en applikation till Android telefoner. Det skall vara en generell
applikation som ar tankt till att fungera for flera fjarrstyrningssystem. Den har produkten
kommer att till en borjan endast fungera till Kramers styrsystem men det kommer vara
mdjligt att vidareutveckla den till att &ven fungera for andra fjarrstyrningssystem. Man
kan via fjarrstyrning styra i princip alla enheter som har en anslutning som matchar
styrsystemets ingangar. Till exempel, en enhet som har IR anslutning kan anslutas till
ett system med IR-ingang. Detta gor att det finns nastintill oandligt manga tekniska
produkter man kan fjarrstyra.

1.2 Problemstallning

Att gdra en generell applikation for mandvrering av ett fjarrstyrningssystem i ett
konferensrum. Meningen med generell applikation ar att det latt skall ga att
implementera olika fjarrstyrningssystem i applikationen.

1.3 Syfte

Syftet med detta projektet ar att ersatta stationara styrpaneler till fjarrstyrningssystem
med en fjarrstyrningsapplikation till Android telefoner. Produkten skall sedan evalueras
med hjalp av ISO standarden, ISO/IEC 9126 for att mata kvaliteten pa dess
generallitet.

1.4 Mal

e Utveckla en prototyp som &r en Android applikation.

e Den skall kunna kontrollera ett fjarrstyrningssystem.

e Det skall ga att vidareutveckla den for att &ven kunna styra flera olika typer av
fjarrstyrningssystem.

o En kravspecifikation ska formuleras for att underlatta utvecklingen av
applikationen.

e Enheter som forsta prototypen av applikationen skall kunna styra ar:
DVD, TV, projektor, projektorduk, ljudanlaggning, datorer, ljus,
morklaggningsgardiner.

e Evalueras och fa en bra bedémning enligt ISO/IEC 9126.

¢ En hemsida skall skapas dar konfigurationsmallar till Kramers

konfigureringsprogram K-config skall finnas tillganliga for anvandaren.



1.5 Avgransningar

o Applikationen kommer endast fungera till Android telefoner.

e Applikationen kommer att utvecklas mot Kramers produkter, dock pa ett sddant
satt att det latt gar att utveckla den mot andra liknande produkter.
o Applikationen kommer att vara anpasad for konferensrum.

1.6 Rapportdisposition

2.0 Metod: Detta avsnitt beskriver hur vi lagt upp arbetet.

3.0 Teknisk Bakgrund: Bakgrundsinformation till projektet vilket innefattar
fiarrstyrningens historia, kommunikationen mellan produkter, Android och ISO/IEC
9126.

4.0 Design och Implementering: Har forklaras hur arbetet har utvecklats och fungerat.
5.0 Resultat: En varderingsfri presentation av de resultat vi uppnatt.

6.0 Slutsats: Detta avsnitt innefattar vara diskussioner om projektet utifran vara
resultat.



2.0 Metod

Detta projekt innefattar som tidigare namnts en Android applikation som kommer att
utvecklas och skrivas med programmeringsspraket Java. Applikationen skrivs med
hjalp av verktyget Eclipse med en installerad Android SDK och AVD for att fa tillgang till
de olika metoder och klasser som behovs vid utveckling av Android applikationer.
Utvecklingen av var produkt sker i ett antal iterationer. Vid varje iteration sker test for att
forsakra oss om att allt fungerar som det skall innan vi fortsatter.

Nar applikationen ar fardigstalld skall denna evalueras med ISO/IEC 9126. Detta utfors
for att undersdka om den uppfyller viktiga krav som en generell produkt innebar. Vi
kommer gbra en noggrann undersokning om hur kvalitetsstandarden ISO/IEC 9126
fungerar och pa vilket satt andra produkter har evaluerats genom att titta pa
elektroniska rapporter och bilagor. Applikationen kommer sedan testas utifran dels ett
utvecklaraspekt och dels ett anvandaraspekt. De saker vi testar fran utvecklaraspekten
ar funktionaliteten, palitligheten, sékerheten och porteringsmadjligheten. Vid testning
fran anvandaraspekten skall vi ta hjalp av ett antal testpersoner som far utféra ett
experiment dar de testar applikationen pa olika satt. Dessa personer kommer aven att
intervjuas for att fa en uppfattning om vad som kan och behover andras i applikationen.
Utifran resultaten fran evalueringen och experimentet drar vi vara slutsatser om
huruvida vi har lyckats skapa en generell applikation och vilka funktioner som kommer
behdva justeras.

2.1 Versioner

For att underlatta arbetet har vi valt att arbeta med iterationer dar vi testar varje del for
sig for att forsékra oss om att det fungerar som planerat. | férsta iterationen tanker vi
bdrja med ett GUI for enkel navigering i applikationen tillsammans med en aktivitet for
en av enheterna. Nar detta fungerar borjar vi pa andra iterationen som skall innefatta
aktiviteter for de resterande enheterna. | denna iteration skall &ven styrningen av den
forsta enheten fungera.

Efter att vi testat iteration tva fortsatter vi i iteration tre genom att implementera
styrningen av resterande enheter aven forbattra GUI:t nagot.

Nar de tre iterationerna ar fardigstallda och testade ar sista steget att finjustera detaljer
och eventuella buggar som vi upptacker pa vagen.

Bifogat finns en kravspecifikation som versionerna nedan refererar till.

Version 1:

1. Simpelt Gui som gor det mgjligt att navigera i applikationen.

2. DVD aktivitet, knappar for styrning av DVD ska vara implementerade:
play, pause, stop, next, previous, fastforward, rewind, menu, audio, subtitle,
power(on/off), eject, navigering.

3. lkoner for alla enheter som gar att styra med denna applikation:
Projektor, Projektorduk, TV, Dator, Mérklaggningsgardiner, Ljudkontroll,
Belysning.



Version 2:
1. Aktiviteter for alla enheter, knappar for styrning av dessa:
Projektor : power(on/off), aspect, input, brightness(+/-), contrast(+/-).
(krav# 1.3.2)
Projektorduk : upp, ner. (krav #1.3.4)
TV : power(on/off), aspect, input, volym(6ka,minska,mute), kanalbyte.
(krav #1.3.3)
Dator : kan finnas knappar for olika datorer, den dator man véaljer kommer att
visas pa skarmen. (krav #1.3.8)
Morklaggning : upp, ner. (krav #1.3.5)
Ljudkontroll : 6ka, minska, mute. (krav #1.3.7)
Belysning : tand, slack. (krav #1.3.6)

2. Konfigurationsmall till Kramers switchar for att underlatta for anvandare;
Detta ar en konfiguration som laddas in pa fjarrstyrningsswitchen for att stalla in
vilka enheter som &r inkopplade till den. Vi skapar en mall for att underlatta
arbetet for anvandaren.
Denna mall skall foljas for att applikationen skall fungera utan storningar
(krav #2.8).
Den kommer finnas tillganglig pa en hemsida tillsammans med en utforligt
beskriven installations guide(krav #2.6 och #2.7).
3. Styrning av DVD fungerar. Vi skall testa mot switchen fér att kontrollera att en DVD
kan styras.

Version 3:

1. Styrning av alla enheter fungerar(krav #1.3). Testa samtliga enheter mot switchen.
2. Utveckla GUI:t till ett snyggare och stilrent utseende.

Lattanvant for anvandaren(krav #2.4).

Fargtema, egna knappar och ikoner, logga.

Version 4.
1. Finslipning av applikationen, korrigera buggar och diverse problem vi stott pa under
projektets gang.
Arbeta mer pa GUI:t.



3.0 Teknisk Bakgrund

Styrsystem for fjarrstyrning anvander och har anvant sig av manga olika tekniker. Detta
kapitel tar upp hur fjarrstyrningen har utvecklats och om hur det fungerar.
Det tar aven upp och forklarar inneborden av ISO/IEC 9126 och hur den anvands.

3.1 Fjarrstyrning

Fjarrstyrning har funnits sedan Nikola Tesla visade upp den forsta radiostyrda
motorbaten 1898. Det har sedan dess utvecklats till att styra allt fran militéra fordon, till
TV:n, och nu till nastan alla elektroniska enheter som idag existerar. [10]

3.1.1 Historia

Det forsta tecknet pa fjarrstyrning visade Nikola Tesla i en demonstration av sin
radiostyrda motorbat 1898. Han hade sedan 1893 haft patent pa just fjarrstyrning och
forklarade processen i detta patent. [10]

Detta Oppnade en dorr for militara maskiner. | forsta varldskriget anvande tyska flottan
fjarrstyrning for att styra batar och stora fientliga fartygs maojlighet att avancera. Aven i
andra varldskriget anvandes fjarrstyrning, har for att styra olika typer av vapen som till
exempel radiostyrda bomber. [9]

Till en boérjan anvandes fjarrstyrning for att styra olika maskiner och vapen i militart
syfte men nar krigen var slut sa borjade det forskas i hur det kunde anvandas av
allmanheten.

Pa sena 40-talet utvecklade man den forsta automatiska garageporten. [4]

Efter det kom grunden till det som anvands flitigt idag, en fjarrkontroll till TVn. 1952
utvecklade Zenith Radio Corporation fjarrkontrollen “Lazy Bones”. Den hade en sladd
kopplad fran dosan till en motor i TVn som gjorde andringar pa tunern beroende pa vad
anvandaren tryckte pa. Man kunde aven stanga av och satta pa sin TV. Detta blev en
stor succé men den fick kritik for sin klumpiga kabel som lag i vagen som manga
snubblade over. [9, 4]

Figur 1. “Lazy Bones” fjérrkontroll.



Detta ledde till en vidareutveckling av produkten och samma féretag skapade 1955 den
forsta tradlosa fjarrkontrollen “Flashmatic”. Den fungerade sa att man hade en kontroll
som vid knapptryck skjuter ifran sig ett starkt ljus, ungefar som dagens laserpekare,
detta ljus skall man sikta p& en av de 4 fotocellerna som satt i hérnen pa TVn. Varje
fotocell hade en funktion nar man 16s pa den. Den ena var att satta pa och stéanga av
volymen, den andra séatta p& och stanga av bilden, den tredje och byta kanal.
Problemet med denna produkt var att fotocellerna kunde registrera annat ljus &n det
som kom fran fjarrkontrollen. Hade man sin TV i ett rum dar solens stralar kommer at
den sé kunde TVn “spoklikt” géra som den ville och helt plotsligt byta kanal. [9, 4]

FLASH-MATIC TONING -

ONLY ZENITH HAS IT Y

YOU CAN ALSO SHUT OFF LONG,
ANNOYING COMMERCIALS
WHILE PICTURE REMAINS ON SCREEN

Alos 140 The sther svistanding new Tenith madelt fuit anssvaced

1 1t's now...It's from Zenlth]

Figur 2. “Flashmatic” fiérrkontroll.

For att 16sa detta utvecklade de fjarrkontrollen “Space command”.

1956 kom Zenith med idén att anvanda ultraljud for att skicka

signaler fran dosan till TVn. Den hade 4 knappar som bilden 3.1.3 visar och hade
samma funktioner som “Flashmatic”:s fotoceller hade. Den har varianten av “Space
command” var valdigt dyr eftersom det kravdes en speciell mottagare pa TVn for att
den skulle ta emot och registrera ultraljudet.

Den mottagaren anvande sig av elektronrdr. Dessa kom sedan att ersattas av
transistorer vilket gjorde det billigare. Fjarrkontrollen gjordes om sa att ultraljudet
skapades elektroniskt med hjalp av batterier vilket tidigare fjarrkontroller inte haft. [9, 4]



Figur 3. “Space Command” fjdrrkontroll.

“Space command” fanns i 25 ar innan man bytte ut tekniken mot IR. | bérjan pa 1980
talet introducerades denna teknik till fjarrstyrningskontroller. IR anvander sig av en
lagfrekvent ljusstrale som ar osynlig for 6gat och pa sa satt inte stérande. Vid varje
knapptryck skickas en infrarod strale som fangas upp av en mottagare som ar

installerad i TVn. Det ar detta som man an idag anvander for att styra sin TV och aven
andra produkter. [9, 4]

Figur 4.. IR fjarrkontroll



3.1.2 Fjarrstyrningssystem

| allt fler hushall och byggnader idag sa installeras nagon form av fjarrstyrningssystem.
Det kan vara allt ifrdn de storsta systemen dar man i princip kan styra allt som finns

i byggnaden, till den minsta varianten dar man till exempel bara vill styra varmen
inomhus.

Flat Panel Display
1365x768
Resolution

Projector
1024768
Resalution

CND Player Extron

MKP 3000
XY Ramota Control
Panel w LCD Display

Laptop

Figur 5. Exempel pa fjarrstyrningssytem, har fran Kramer

3.1.2.1 Aldre arbetssatt

De forsta fjarrstyrningssystemen man installerade anvande man en stationar styrpanel
som var placerad pa lamplig plats i huset. Denna panel var optimerad for att stodja det
styrsystem man hade installerat. Det finns med andra ord unika paneler for varje enhet
man vill styra. Ju fler enheter man kopplar till sitt system desto fler paneler &r man
tvungen att anvanda.

Figur 6. Styrpanel fran Neets.



3.1.2.2 Aktuellt arbetssatt

| manga styrsystem idag anvands fortfarande styrpaneler for att fjarrstyra. Men nu nar
smartphones och touchpads har blivit aktuella s& har de flesta foretag utvecklat en
applikation for att skota styrningen. Detta gor att man slipper en styrpanel for varje
enskild enhet i systemet. Nu har man istallet allt samlat pa en enda skarm.

Drapes

RN s
————
Mute  Vol'+

Figur 7. Applikation fér Crestron system

3.2 Kommunikation

3.2.1 RS-232

RS-232 ar en ANSI-standard som beskriver signaler mellan till exempel en dator(DTE)
och ett modem(DCE). Vanligtvis anvands det i datorers seriella portar. For s&dndning av
data anvander sig RS-232 sig av logiska ettor och nollor dar +3V till +12V &r en logisk
nolla och -3V till -12V ar en logisk etta [12, 11].

3.2.1.1 Historia

RS-232 introducerades 1962 och anvandes forst och framst till teleprintrar. Den forsta
DTE:en var en teleprinter och den forsta DCE:en ett modem. Nar sedan elektroniska
terminaler kom uppdaterades RS-232 standarden ar 1969 till RS-232C som stddjer
terminalerna. Dessa terminaler var ofta designade for att vara utbytbara med
teleprintrarna. Senare borjade datorer att anvénda standarden for att kunna ansluta till
annan existerande utrustning. | manga ar var RS-232 standard for seriella anslutningar
till datorer. Datorer anvande detta fram till i slutet av 1990-talet da det ersattes av USB.
RC-232 anvéands dock fortfarande for aldre utrustning, industriell utrustning(sa som
PLC:er), konsollportar och sa vidare [11].



Computer
P Telephone

E hiale DEZS Famale DEZS Line
. . Cable

-“IEEEI == =1 | ]j:q | .....
[===I o[

DTE DCE

Data Data
Terminal Orcuits gminating
Equipriett Equiprn it

Figur 8. Koppling mellan DTE och DCE.

3.2.1.2 Kablar

Istallet for att satta en maximal langd pa hur langt signalerna skickas har man satt en
maximal kapacitans. Sa en vanlig kabel har en max langd pa ca 15 meter men om man
anvander en kabel med lag kapacitans med kabellangder upp till 300 meter ge samma
Overforings hastigheten [11].

3.2.1.3 Anslutning

Det finns tva olika sorters anslutningar for RS-232. Den ena heter ED9 och den andra
ED25 och skillnaden mellan dem &r att de har olika manga stift. ED9 har nio stift och
ED25 har 25 stift. Figurerna 9 och 10 visar alla de olika stiftens funktioner bade fér ED9
och ED25 [12, 11].
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3.2.2 Infrardd stralning(IR)

Infrardd stralning ocksa kallad IR, &r en elektromagnetisk stralning med vaglangden
700nm till 1mm vilket &ar strax 6ver vaglangden for synligt ljus. Mycket av energin som
kommer fran solen ar infrardd stralning. Infrarétt ljus har en rad olika
anvandningsomraden sa som inom industrin, sjukvarden, forskning, morkerseende,
kommunikation med mera [5].

3.2.2.1 Historia

Upptéackten av Infraréd stralning gjordes tidigt under 1800-talet av astronomen William
Herschel. Namnet infrar6d stralning uppkom i slutet av 1800-talet. Innan dess kallade
William den "Calorific Rays". Sedan dess har infar6tt ljus anvants inom manga olika
omraden [5].

Figur 11. IR ljus i X-box kontroll

3.2.2.2 Kommunikation

Infrardtt ljus for dverforing av data &r kortvagig och anvands for kommunikation pa sma
avstand som till exempel att styra TV:n med fjarrkontrollen. Det fungerar pa sa satt att
en ljusdiod avger infrardd stralning som gar genom en lins och fokuseras till en strale.
Stralen fangas upp av en mottagare och oversatts sedan till elektrisk strom av en
kiselfotodiod. Aven glasfiber kan anvéandas for transportering for langre strackor [5].
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3.2.3 User Datagram Protocol (UDP)

UDP ar ett anslutningslost transportprotokoll for sdndning av datapaket. Med
anslutningslost menas det att ingen anslutning mellan enheterna gors och alla paketen
behover inte ta samma vag och kan anlanda i oordning. UDP har inte heller nagon
kontroll av paketforlust utan det far programmeraren utforma sjalv om det ar nagot
viktigt som maste komma fram. Det positiva med UDP &r dock snabbheten[13].

Ett UDP paket har tva delar, en header och ett falt med data.

UDP headern bestar av 4 delar.

Ursprungsport - Portnummer dar paketet skickades ifran.
Mottagarport - Portnummer till den paketet &r till.

Langd - Specifierar hela paketets langd, bade headern och datan.
Checksumma - Ett falt for att upptacka om fel uppstatt[13].

offset (bits) 0-15 16 - 31
0 Source Port Mumber Destination Port Mumber
32 Length Checksum
64+ Data

Figur 12 Eit UPD pakets delar
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3.3 Android

Android ar ett operativsystem som anvands till mobiltelefoner och surfplattor. Det har
framstallts av Google tillsammans med flera andra féretag och ar uppbyggt i ett antal
lager enligt bild nedan.

Android har som grund operativsystemet Linux. Linux bidrar med huvuddelar sa som
sakerhet, minneshantering, processhantering. Linux arbetar aven som ett
kommunikationslager mellan hardvara och mjukvara.

Vid utveckling i Android sa anvander man programmeringsspraket Java. Biblioteken
som anvands skiljer sig nagot fran Javas standard bibliotek for att optimera koderna for
mobitelfoner.

En Android applikation byggs upp av ett antal komponenter. Dessa komponenter bildar
tilsammans en applikation [1,14,13].

Applications and Widgets

| Home | Contacts Browser | | Widgets | Your App Here |

Application Framework

[ shgt | [ ingss | [ roams | viewsystem | [ Noifcatbn
—anaas—] bt Resource Manager | | Manager
Libraries Android Runtime
RS ) (ol ) )| o

| OpenGL|ES || FreeType || Webkit Ralyic Mitual

| ose || st | ke |

Linux Kernel

B

Driver river

r fa =
L Display Driver] [ Blystogth ] | camera Driver | [ Flash Memary | L Bipdee L] ]

- e

p p 4
[ Keypad Driver ] [ USE Driver | | WiFi Driver l Audio Drivers [ Mahpanq_:'::?'l:ent ]
\ A

J

Figur 13. Androids Systemarkitektur

3.3.1 Komponenter

Vid utveckling av Android appikationer finns det ndgra komponenter en utvecklare bor
gora sig valbekant med. De viktigaste &r Activities, Intents, Services och Content
Provider [3].

3.3.1.1 Activities

Allt som har ett anvandargranssnitt representeras av en sa kallad Activity, eller
aktivitet. Varje aktivitet har en egen livscykel och kan vara i fem typer av tillstand. Nar
man forst startar en aktivitet forsatts den i tillstandet “Starting” och anropar metoden
onCreate() som initierar aktiviteten. En aktivitet ar i tillstandet “Running” nar den kors.
onPause() anropas nar en annan aktivitet skall startas och satter den i laget “Paused”.
Aktiviteten ar i laget “Stopped” nar den inte skall anvandas pa lange och minskar darav
minnesupptagning. Tillslut nar nar man vill déda aktiviteten sa anropas onDestroy() och
den hamnar da i laget “Destroyed” [1,3].
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(1) onCreate()
(2) onStart()
(3) onRestorelnstanceState()
{4) onResume()

(3) onResume() (1) onSavelnstanceState()
(2) onStart() {2) onPause()
(1) enRestant() onResume()

(1) onSaveinstanceState()
(2) onStop() Paused
onDestroy()

or <process killed>

<process killed>
Destroyed

Figur 14. Activity livscykel

3.3.1.2 Intents

En Intent ar ett meddelande som tillater Android komponenter att begéara funktionalitet
fran andra komponenter. Ett exempel pa en Intent kan vara att en aktivitet startar en
annan aktivitet [3].

3.3.1.3 Services

| Android finns det flera processer som kan koras i bakgrunden utan att anvandaren ser
den. En sadan funktion kallas Service. En service kan vara ett program sa som en
musikspelare som spelar upp musik och samtidigt kan anvandaren kora andra
program utan att stéra musikspelaren [3].

3.3.1.3 Content Provider

Content Provider ar ett satt att dela global information mellan olika applikationer. Det ar
en klass som implementerar olika metoder for att ta hand om data som man vill skall
vara tillganglig for andra applikationer. Det skulle kunna vara data sa som olika
personers kontaktinformation. Det finns en standard Content Provider implementerad i
Android systemet men vill man dela specifika data ar det basta sattet att gora en egen
[3, 2].

15



3.4 ISO/IEC 9126

ISO/IEC 9126 ar en internationell kvalitetsstandard for produktevaluering inom
mjukvaruutveckling. Den ar framstalld av organisationen International Standardization
Organisation som utvecklar patentskyddade, kommersiella och industriella standarder.
ISO/IEC 9126 ar uppdelad i fyra parter: "quality model, external metrics, internal

metrics, quality in use metrics." [6]

3.4.1 Quality model

Quality model klassificerar kvaliteten pa
mjukvaran med hjalp av sex specificerade
egenskaper: functionality, reliability, usability,
efficiency, maintainability, portability. Varje
egenskap har i sin tur underegenskaper som
detaljerat specificerar vad som skall uppnas

[6].

3.4.1.1 Functionality

“A set of attributes that bear on the existence
of a set of functions and their specified
properties. The functions are those that satisfy
stated or implied needs." [6]

Sub-characteristics

Suitability - Kan mjukvaran utféra den kravda
uppgiften?

Accuracy - Ar resultatet som forvantat?
Interoperability - Kan systemet interagera med
andra system?

Security - Ar systemet intrangssakert? [7]

3.4.1.2 Reliability

“A set of attributes that bear on the capability of software to maintain its level of

Functionality

Reliability

Usability

Efficiency

Maintainability

Portability

Suitability
Accuracy Interopera bility
Security

Functionality Compliance

Maturity
Fault Tolerence
Recoverability

Reliability Compliance
Understandability
Leamability
Operability
Attractiveness
U=ability Compliance
Time Behaviour

Resource Utilisation

Efficiency Compliance

analyzeability
Changeability
Stability
Testability

Maintainability Comiplience
Adaptability Inszllability

Co-Excistence
Replaceability

Portability Complience

Figur 15. Qualily model, egenskaper samt underegenskaper

performance under stated conditions for a stated period of time." [6]

Sub-characteristics

Maturity - Ar de flesta felen borta?
Fault Tolerence - Kan mjukvaran hantera fel?

Recoverability - Kan man fortsatta med sitt arbete efter krash utan att ha forlora data?

[7]
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3.4.1.3 Usability

A set of attributes that bear on the effort needed for use, and on the individual
assessment of such use, by a stated or implied set of users" [6].

Sub-characteristics

Understandability - Forstar anvandare hur systemet fungerar?
Learnability - Lar sig anvandaren fort hur system ska anvandas?
Operability - Kraver programmet stora kunskaper for anvanding?
Attractiveness - Ser systemet attraktivt ut? [7]

3.4.1.4 Efficiency

“A set of attributes that bear on the relationship between the level of performance of
the software and the amount of resources used, under stated conditions." [6]

Sub-characteristics

Time Behaviour - Responstid?
Resource Utilisation - Anvander sig programmet av systemets resurser effektivt? [7]

3.4.1.5 Maintainability
“A set of attributes that bear on the effort needed to make specified modifications."” [6]

Sub-characteristics

Analyzeability - Kan fel hittas latt?

Changeability - Kan man andra i koden?

Stability - Efter &ndringar gjorts, fungerar systemet annu?
Testability - Kan mjukvaran testas latt? [7]

3.4.1.6 Portability

“A set of attributes that bear on the ability of software to be transferred from one
environment to another." [6]

Sub-characteristics

Adaptability - Kan systemet porteras till andra miljéer?

Installability - Ar det |4tt att installera programmet?

Co-Excistence - Fungerar systemet tillsammans med andra system?
Replaceability - Ar andra system utbytbara med ditt system? [7]
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3.4.2 Intern kvalité, extern kvalité och anvandarberoende kvalitet

Intern-, extern-, anvandarberoende kvalitet &r olika méatsatt att bestimma ett programs
kvalité.

Intern kvalité - Mats av kodens statiska egenskaper, oftast genom granskning av till

exempel path length.
Extern kvalité - Mats av kodens dynamiska egenskaper vid exekvering, till exempel

responstid.
Anvandarberoende kvalité - Mats genom till vilken grad programmet uppfyller
anvandarens behov[8].

Matséatten ar alla del av kvalitetsmodellen men representerar olika egenskaper av den.
De beror alla av varandra vilket visas i figur 18. Om koden ar daligt konstruerad
paverkas de externa egenskaperna vilket i sin tur paverkar anvandarens upplevelse av
programmet[8].

Effect of
Software Product

influences
Contexts
= - == - /) of Use

Software Product

influences

Internal External

Quality

depends on depends on
Internal External Quality in Use
Metrics Metrics Metrics

Figur 16. De olika méatsattens paverkan pa varandra.

18



4.0 Design och Implementering

Arbetet med applikationen ar uppdelat i tva storre parter, Android och Kommunikation. |
det har avsnittet beskriver vi hur vi utvecklat och designat var applikation.

4.1 Android

4.1.1 Design

Med erfarenheter fran tidigare arbeten om hur vi enklast skall utveckla en applikation
har vi upptackt att det ar bast att satta sig tillsammans for att diskutera vad som behdvs
och rita upp hur vi vill att det skall se ut. Vilka funktioner och funktionaliteter som maste
finnas med. En bdérjan till utseende och funktionalitet hade vi diskuterat fram
tilsammans med Kramer och experter inom styrsystemsinstallation sedan tidigare.
Utefter det fick vi gora nagra fa avgransningar gentemot var kunskap och tidsram. Med
samlad information kom vi fram till att applikationen skall kunna styra de vanligaste
enheter som finns i ett konferensrum vilket innefattar: dvd, tv, projektor, projektorduk,
belysning, morklaggning, ljudkontroll, datorhantering. Det vi fokuserade mest pa i
bdrjan var att skapa ett simpelt grafiskt granssnitt och kontroller for namnda enheter.
Nésta steg var uppkoppling mot fijarrstyrningssystemet. Detta gar vi igenom mer
ingaende i nasta del av kapitlet. Nar detta var klart sa akte vi till Kramer for testning.

Fjarrstyrningsmomentet var nu klart. Nu skulle funktionaliteten for olika scenarion
implementeras.

For Kramers system kan man vélja att ha en inloggning for autentisering sa en
inloggningsfunktion kravdes. Som anvandare vill man inte ha onddiga knappar till
enheter som man inte kan styra och for att I16sa det skapade vi en “Device setup”. Har
valjer anvandaren sjalv vilka enheter som finns i systemet.

Darefter implementerade vi en ljudkontroll som man alltid kan komma at var man an
befinner sig i applikationen.

De flesta komponenter vi har anvant oss av ar standardkomponenter i Androids
system. Det var ett fatal som vi behovde lasa pa mer om for att gora skraddarsydda
komponenter som passade vart syfte.

| figurerna nedan visas nagra av de tankta bilderna till vanster och hur de tillslut blev till
hdger.
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About Settings

Figur 17. Planerad layout for ikonlistan.
Figur 18. Ikonlistans slutresultat.

Figur 20. DVD kontrollens slutresuitat.

Figur 19. Planerad layout for DVD.
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4.1.2 Implementering

4.1.1 Implementering av “Device setup”

ldé

Till en borjan hade vi ikoner for alla enheter som var applikation kan styra. Men sen
kom vi pa att det kan vara forvirrande for anvandaren och inférde da en “Device setup”
dar man far vélja vilka enheter man har kopplat in i systemet som sedan ritas upp, se
figur 21.

Funktion

Pa denna delen av applikationen far anvandaren valja genom att kryssa i vilka enheter
som &r inkopplade i styrsystemet. Pa vissa av enheterna finns ytterligare funktioner.
Om man till exempel har datorer inkopplade sa far man aven vélja hur manga. Nar
anvandaren ar klar och trycker sig vidare i applikationen sa skapas ikoner for styrning
av de valda enheterna pa nasta sida.

Implementation
Det var inte sa smidigt att implementera denna funktion som vi hade forvantat oss.

Standardklasser for att gora denna typ av “Settings” sida finns klart i Android. Vi
behovde dock skraddarsy den nagot for att det skulle fungera som planerat. Nar man
trycker pa en enhet i listan skall tillhérande kryssruta fyllas i. Detta géller for alla
enheter. Pa vissa skall det aven 6ppnas ytterligare en funktion dar man stéller in hur
manga datorer man har till exempel. Detta I6ste vi genom att titta p& exempel och lasa
pa mer om hur Adapters och Keylisteners fungerar.

4.1.2 Implementering av ikonplacering

ldé

Efter att man valt vilka enheter som &ar inkopplade till systemet ritas respektive ikon
upp. Dessa gar sedan att trycka pa for att komma till deras aktiviteter och sedan styra
dem.

Funktion

Varje vald enhet ritas upp som knappar, en efter en. | figur 22 visasi en lista innan den
fylls med knappar till de enheter man valt. De resterande platserna forblir tomma utan
texten som syns i figuren. Dessa gar sedan att trycka pa for att komma till respektive
aktivitet.

Implementation
| bérjan hade varje enheten en specifik plats. Men vi insdg snabbt att detta blev valdigt

fult nar inte alla enheter var valda. Ikoner skapades da med olika stora mellanrum till
varandra. Vi valde da att istallet anvanda en GridView som vi fyllde med knappar till de
enheter man valt. GridView var nagot vi var ganska osékra pa och fick aven har gora
en skraddarsydd Adapter och Keylistener.
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Figur 21. "Device setup”. Enheter man kan ldgga till.

Figur 23. De valds enheterna ulritade i en lista.
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Figur 24. Styrknappar for en DVD.
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4.1.2 Implementering av “Device managing”

ldé

N&r man trycker pa nagon av de uppritade ikonerna sa kommer man till dess aktivitet

for styrning av motsvarande enhet. Beroende pa vilken enhet det ar sa finns det olika

styrknappar. Som framgar av figur 24 sa har DVD aktiviteten knapparna: play, pause,

stop, fast forward, rewind, next, previous, menu, power, knappar for navigering, audio,
subtitle, input, eject.

Funktion
Varje enskild knapp i alla enheters aktiviteter skickar ett unikt kommando med hjélp av
“Command send helper” till styrsystemets centralenhet som sedan utfér kommandot.

Implementation

Nar vi implementerade dessa knappar sa var strukturen for kommunikationen mellan
klient och server redan byggd sa detta gick snabbt och enkelt. Vi har valt att inte
implementera alla knappar som existerar for de olika enheterna utan istéllet ta med de
vanligaste knapparna som anvands. Detta for att minska antalet knappar att rita upp pa
GUI:t och underlatta foér anvandaren.

4.1.3 Implementering av ljudkontroll

ldé
Oftast sa har man nagon form av ljudkalla i sitt styrsystem men istéllet for att trycka pa
en ikon till en ljudenhet sa inférde vi en central ljudkontroll som &r tillganglig i alla vyer.

Funktion
Denna ljudkontroll ligger som en “bottom bar” i applikationen och innehaller 3 knapper.
En for att hoja ljudet, en for att sdnka och den sista for att stanga av och sétta pa ljudet.

Implementation

Har stotte vi inte heller pa nagra stdrre hinder. Allt som behdvs héar ar en fungerande
kommunikation mellan telefon och centralen for styrsystemet. Att halla ljudkontrollen
central och alltid tillganglig underlattar anvandandet.
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4.2 Kommunikation

4.2.1 Design

Nar vi skulle utveckla kommunikationen mellan Android applikationen och switchen
laste vi forst den specifikation vi fatt av Kramer om hur det skall vara uppbyggt. Sedan
diskuterade vi aven med Kramer for att f& en djupare forstaelse for hur det fungerar.
Det protokoll som var bast lampat och skulle anvandas i systemet var UDP. Vi
konstruerade kommunikationsdelen oberoende av resten av applikationen for att enkelt
kunna byta ut protokollet om det skulle bli aktuellt.

| switchen som Kramer utvecklar kopplar man in de enheter man vill styra, till exempel
en projektor.

For att enheter och knappar skall fungera maste switchen konfigureras, vilket gors med
Kramers programvara K-config. Dar specificerar man vad som &ar anslutet till switchens
portar och vad Android applikationens knappar ska gora. Knapparna adresseras sedan
genom knappens k-config nummer som ar mellan 1-60.

Android telefonen kommer att skicka textstrangar som innehaller knapp-id med
transportprotokollet UDP 6ver traddst natverk. Om meddelandet som switchen tar emot
godkanns utfors kommandot och ett “SUCCES” meddelande skickas tillbaka till
telefonen. Skulle meddelandet vara felaktigt eller misslyckas skickas ett felmeddelande
tillbaka.

Natverksswitch

7

Switch for fjarrstyrning

J%

DVD Player A
e ] ek

DVD Player D

Android
Telefon

Plasma
Display

Display
AV-Recewver

) CRT TRSY /

Figur 25. Kommunikationen fran telefon till switch.



4.2.2 Implementering

4.2.2.1 Implementering av “Communication”

ldé
For att applikationen ska vara sa generell som mdjligt &r Communication klassen
oberoende av applikationens andra delar.

Funktion

Funktionen av denna klass ar att skapa en kommunikation mellan telefon och switch.
IP adress och port har anvandaren tidigare fyllt i for att skapa en anslutning. Denna
klass skickar aven ivdg kommandon till centralen som anvandaren vill utfora.

Implementation
Implementeringen av denna klass gick valdigt bra. Det var en latt klass att

implementera da man visste precis vad den ska gora. Att den skulle vara generell
skapade inga som helst problem utan gjorde snarare klassen mindre och mer specifik
vilket forenklade utvecklingen.

4.2.2.2 Implementering av “Command send helper”

ldé
En hjalpklass till Communication klassen som skapar kommandon i form av strangar
som ska skickas till switchen.

Funktion

Efter att anvandaren valt att utféra ett visst kommando skickas det in i denna klass for
att sedan vidarebefordra ratt strang till Communication klassen. Command send helper
klassen far in vilket kommando som valts och ratt enhet letas upp och en specificerad
stréng vidarebefordras till Communication klassen.

Implementation

Nar vi implementerade denna klass var vi klara med vad alla knappar i de olika
aktiviteterna skulle skicka for kommandon vilket gjorde skapandet av denna klass
valdigt enkelt. Med tiden blev klassen storre da fler knappar kom till.

25



5.0 Evaluering

Evaluering av detta arbete kommer ske med ISO standarden ISO/IEC 9126. Vi valde
att gora en evaluering utefter denna standard med avseende pa att den ar
internationell och en av de mest vélkdnda ISO standarder som anvands idag. Med
hjalp av denna kommer vi kunna utvardera var prototyp fran olika aspekter och med
resultatet veta hur vi skall forbattra den.

Innan evalueringen utférdes en utvardering av produktens viktiga egenskaper. Med
detta som bakgrund valde vi att lagga storst fokus pa kvaliteten hos sjalva produkten
istallet for kvaliteten hos datahanteringen i produkten.

Vi realiserade kvalitetsbedémningen i tva moment. Forst i form av ett experiment dar vi

testar applikationen pa personer som ar vana och personer som ar ovana vid att
anvanda en Android telefon. Sedan gjordes en intern testning for datahantering i
telefonen.

5.1 Evalueringsattribut

| denna delen har vi gjort ett urval av de kvalitetsattribut som ar mest relevanta for

produkten. De ar valda utifran foretagets och vara egna slutsatser och diskussioner om

vad som bast l[Ampar sig foér en mobilapplikation. De egenskaper som bedémningen
utfors utefter ar: Functionality, Usability, Reliability och Portability.

5.1.1 Functionality

Functionality ar mojligheten for produkten att bidra med funktioner som moter de
bestamda behoven nar den anvands under speciella forhallanden [12].
Valda underegenskaper: Suitability, Security

Suitability

Malet med prototypen ar att fa den att fungera fér de beslut vi gjorde i borjan av
arbetet. Darfor anser vi att denna underegenskap &r bra att ta med i evalueringen for
att se sa att vi levt upp till dessa mal.

Security

Sakerhet ar en viktig underegenskap for alla produkter som skall ha atkomst till
personlig information och data. Det ar viktigt att applikationen tar hansyn till switchar
dar inloggning kravs sa att inte otillaten anslutning kan intraffa.

26



5.1.2 Usability

Usability ar mojligheten for anvandare att forstd, lara sig och gilla produkten under
speciella forhallanden [12]. Detta ar den viktigaste egenskapen hos prototypen darfor
ar alla dess underegenskaper med i bedémningen av kvalitén.

Nar man designar en applikation till telefoner sa finns tre hot som paverkar Usability
egenskapen.

e Tangentbordets storlek: Om tangentbordet ar valdigt litet kan inmatning av text
bli svart och tidskravande.

o Skarmstorlek: Olika telefoners skarmstorlekar och uppldsning kan gora att det
grafiska granssnittet skiljer sig nagot och gor det svart for anvandaren att se
och mandvrera i applikationen.

e Natverksatkomst: Eftersom produkten maste vara uppkopplad mot samma
natverk som fjarrstyrningssystemet sa kan stérningar i natverket skapa
forhinder.

Med hansyn till detta utformade vi ett experiment for att testa Usability pa basta satt,
vilket beskrivs i nsta del nedan.

5.1.3 Reliability

Reliability ar mojligheten for mjukvaran att uppratthalla sin prestationsformaga vid
anvandning under speciella forhallanden [12].
Valda underegenskaper: Recoverability

Recoverability
| vart fall har datan som hanteras inte nagon storre betydelse. Men det &ar viktigt att
kunna fortsétta arbeta efter att en krasch av till exempel switchen intraffat.

5.1.4 Portability

Portability ar en uppsattning egenskaper som goér systemet dverforbart till andra
miljoer.[12]

Vi vill att systemet skall fungera till flera olika styrsystem vilket gor detta till en viktig
egenskap. Men for detta kravs mer arbete.

Valda underegenskaper: Replaceability, Adaptability

Replaceability

Kan vart system erséatta ett annat system. Ofta anvands stationara styrpaneler for
styrning av styrsystem. Det vi vill med var applikation &r att ersatta dessa for att
férenkla anvandandet.

Adaptability

Kan systemet anvandas till andra styrsystem. Malet var att skapa en prototyp som gar
att fortsatta utveckla for olika typer av styrsystem.
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5.2 Experiment

5.2.1 Testgrupp

Véra testpersoner ar uppdelade i tvd grupper: vana och ovana Androidanvandare.
Grupperna kommer att besta av ca 4-5 personer. Tanken &r att vi ska fa ut s& mycket
information om anvandarvanligheten hos applikationen som mgjligt. Innan testet borjar
kommer alla f& en kort genomgang av Androids kortkommandon for att testet ska vara
jamnt. Speciellt sa att de ovana Androidanvandarna far reda pa vilka kortkommandon
som existerar.

5.2.2 Testmoment

Testmomentet kommer att utféras i tre steg.
1. Personen far en kort genomgang av Android samt vad det ar for applikation
som presenteras. Personen far dven en text med givna uppgifter att utfora.
2. Personen blir bedd att utféra givna uppgifter.
3. Efter varje uppgift intervjuar vi personen angaende svarigheter med forstaelse
och utférande.

Testuppgifter

Uppgift 1 - Anslutningstest

| denna testsituation skall testpersonen starta applikationen, klicka sig vidare till
anslutningsskarmen och sedan ansluta till angiven adress och logga in med
tillhandahallen inlogningsinformation.

Figur 26 och 27 tillndr denna uppgift

Uppgift 2 - Enhetstest

| denna testsituation befinner man sig pa device setup aktiviteten. En lista tillhandahalls
om vilka enheter som skall anvandas i systemet for att fa tillforlitiga matvarden. Nar
testpersonen satt upp vilka enheter som skall vara med gar denna vidare till
huvudskarmen med uppritade enheter. Testpersonen skall sedan ga in pa en
specificerad enhet och utféra ett kommando. Figur 28, 29 och 30 tillhér denna uppgift.

Uppgift 3 - Ljudtest

| denna testsituation borjar testet dar uppgift 2 slutade. Volymen skall hojas pa
specificerad enhet vilket utférs genom den globala volymkontrollen. Da volymen hojts
skall tespersonen ga in pa installningssidan via menyknappen och byta den globala
ljudkontrollen till en annan enhet.

Figur 31 och 32 tillhdr denna uppgift.
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Uppgift 4 - Andra enheter

| denna testsituation skall testpersonen fran avslutad skarm i uppgift 3 ga tillbaka till
device setup aktiviteten och andra enheter enligt anvisningar. Sedan ga vidare till
huvudskarmen och gé in pa en enhet och utfora ett kommando. Denna uppgift ar i
princip likadan som Uppgift 2. Det vi testar har ar om personen forstar att man kan ga
tillbaka och &ndra de enheter man har inkopplade.

Uppgift 5 - Avsluta applikationen
Till sista skall testpersonen avsluta applikationen genom menyknappens exit-funktion.
Figur 31 tillhér denna uppgift.

Amote

Amote

Connection Information

Login

Enter IF address: Username

Password

Figur 27 Grafiskt grénzzsnilt for inloggning
Figur 26. Grafisks grénssnittet fér ansluining.
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Figur 28. Nagra valds enhater | "Device setup”, Figur 29. De valda enheterna uppritade i en lista.
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Figur 0. TV kontrollen. H&r skall elt kommando uifdras.



Sound source

Settings

Figur 31. Android-menyns 3 olika valméjligheter. Figur 32. Inne p& Android-menyns “Settings” sids.
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5.0 Testresultat

| detta testresultat presenterar vi hur evaluering av var prototyp med standarden
ISO/IEC 9126 gick till. Med de valda egenskaperna Funktionality, Usability, Reliability
och Portability och nagra av dess underegenskaper har vi utformat ett antal olika
testfall. Detta for att testa sa att prototypen lever upp till vara krav i kravspecifikationen.
Resultatet ar uppdelat i tvd mindre delar. Utvecklaraspekt beskriver de test som vi
sjalva endast kan utféra medan i avsnittet Anvandaraspekt tar vi upp hur vart utférda
experiment gick.

5.1 Utvecklaraspekt

Functionality

Suitability:

For att testa Suitability gjorde vi en jamforelse mellan de funktioner vi fran bérjan hade
som mal och de funktioner vi nu har astadkommit.

De funktionella mal vi satte upp for applikationen var:

Den skall kunna kontrollera ett fjarrstyrningssystem.

Enheter som prototypen skall kunna styra:

DVD, TV, projektor, projektorduk, ljudanlaggning, datorer, ljus, mérklaggningsgardiner.

Prototypen har uppnatt dessa mal och darmed klarat av Suitability testet.

Security:

Pa switchen i fjarrstyrningssystemet kan man stélla in ett inloggningskrav. Om inte
detta ar satt s kan vem som helst som befinner sig i det lokala natverket fa atkomst till
switchen. Det ar sa deras produkt &r utvecklad. S& sakerhetstestet vi utforde var om
man kunde komma at fijarrstyrningssystemet, nar inloggning kravdes, nar man angav
fel inloggningsuppgifter.

Vi gjorde 10 testfall med olika anvandarnamn och I6senord. Bara det korrekta
anvandarnamnet och I6senordet fick atkomst till fjarrstyrningssystemet. Denna funktion
fungerade med andra ord utan konstigheter och far darmed egenskapen Security
godkand.

Reliability

Recoverability

For att testa underegenskapen Recoverability behdvde vi utféra nagon form av avbrott
under korning av applikationen. Det lattaste sattet att skapa en sadan situation var att
helt enkelt genom att stanga av switchen. Da férsvinner anslutningen mot den. Sedan
satte vi pa den igen for att se om vi fortfarande kunde styra nagot. Resultatet av detta
test var negativt. Vi kunde inte efter ett sddant avbrott fortsatta styra. Detta for att
switchen i systemet kraver forst en form av “handshake” for att tillata atkomst. Man
maste med andra ord bdrja om fran borjan i applikationen och skapa en ny anslutning
till switchen.
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Vi anser dock att detta inte ar nagot storre problem da det inte ar sarskilt svart att starta
om applikationen och ateransluta. De senaste enhetsinstallningarna sparas vilket gor
det latt for anvandaren att ater komma in i sitt arbete.

Portability

Replaceability

For test av utbytbarheten korde vi forst ett styrsystem med en stationar styrpanel och
testade sa att allt fungerade. Vi bytte sedan ut styrpanelen och ersatte den med var
applikation. Sedan utférde vi samma tester som gjordes med testpanelen och
konstaterade att alla funktioner fungerade pa samma satt.

Resultatet av vara tester for utbytbarheten ar att applikationen kan ersatta det gamla
séattet att styra vilket var det tankta malet.

Adaptability

Som tidigare namnt &r applikationen tankt att kunna styra flera olika
fjarrstyrningssystem. Dock &ar detta en prototyp som fungerar till endast ett sddant. Men
i framtida versioner ska den fungera till fler.

Vi forsokte komma i kontakt med ytterligare ett foretag liknande Kramer men utan
resultat. Darav blev det endast en typ av fjarrstyrningssystem och egenskapen
Adaptability underkéand.

5.2 Anvandaraspekt

Vi hade kommit fram till att egenskapen Usability behovde testas genom att lata olika
personer testkora applikationen. Som tidigare namnts utformade vi fem olika typer av
uppgifter for att genomga alla de olika moment i applikationen som kan uppsta vid
anvandning. Vi studerade testpersonernas satt att ta itu med uppgiften och efter varje
uppgift intervjuade vi dem om saker de uppfattade som svara och dven om mgjliga
forslag till forbattringar.

Vi arbetade med tva olika typer av gruppe. Den ena gruppen med fem vana Android
anvandare och den andra med fem ovana Android anvandare. Detta gjorde vi for att fa
tva olika synfall pa prototypen och darav forbattra evalueringen. De matvarden utover
intervjun vi tog tillvara under testfasen var de antal fel som gjordes vid varje uppgift och
tiden det tog att utféra den. | det tidigare delkapitlet 5.2 Experiment beskrivs specifika
uppgifter som varje testperson utforde.

| figur 33 och 34 visas testresultaten vi fick fran experimentet.
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Figur 34 Genomsnittligt giorda fel under testerna.
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Fran dessa figurer kan vi se att uppgift 3 var svarast. Vid intervjuerna med personerna
efter uppgiften fick vi reda pa varfor.

Testpersonerna hade svart att hitta volymkontrollen pa grund av att den var for liten.
Vagarna att ga for att byta kallan till sin ljudanlaggning var inte uppenbar for de ovana
anvandarna.

Detta tillsammans ledde till manga felaktiga férsok och lang tid.

Den forsta uppgiften var nast svarast. Vissa av testpersonerna forstod inte att man
skulle trycka pa Kramer- ikonen for att komma vidare. Istallet forsokte de ta andra
vagar genom till exempel Androids menyknapp. Det som tog langst tid i den uppgiften
var att skriva in all textinformation som behdvdes for att ansluta och logga in. Detta
hade vi raknat med och kan variera stort beroende pa vilka telefon man har. Telefoners
tangentbord finns i manga olika storlekar som kan gora det svart att trycka pa rétt
tangent.

Uppgift 4 och 5 var valdigt enkla och medférde inga storre problem for anvandarna. Det
enda markbara var hos de ovana anvandarna. Androids “back”-knapp behdvde
anvandas i denna uppgift men de tankte inte pa att denna fanns, sa de hittade inte
vagen tillbaka till enhetshanteraren.

Uppgift 2 var den enklaste att utféra. Personerna tyckte den var valdigt rakt pa sak. Det
handlade egentligen bara om att lasa uppgiften ordentligt.

5.3 Diskussion

Efter denna testfas har vi kommit fram till att var applikation &r pa god vag mot att bli en
generell applikation. ISO standarden kénde vi var en mycket bra kvalitetsstandard att
folja om man vill utveckla en generell produkt. ISO/IEC 9126 finns tillganglig pa Internet
men den finns &ven att képa for att fa djupare kunskaper om den. Vi hade lite problem
med att hitta information om det fanns nagon guide att folja for att testa de olika
egenskaperna. Men utifrdn undersokning pa andra produktevalueringar fick vi den
uppfattningen att man i princip hittade pa egna typer av tester som relaterar till vad
sjalva egenskapen handlar om. Detta gjorde att vi latt kunde utféra relevanta och bra
tester pa applikationen. Den grund till att vi ansag att dessa tester faktiskt var
acceptabla l1ag mestadels pa den forskning pa hur andra produktevalueringar har
utforts. Med tanke pa att detta &ar en stor internationell kvalitetsstandard sa kan vi med
resultatet séga att vi har lite kvar att forbattra for att fa den generell men vi &r pa god
vag att lyckas med det. Det enda testet vi ar missndjda med ar porteringsmajligheten.
Det faktum att vi inte har implementerat ytterligare ett foretag. Anledningen till det ar att
vi inte lyckats komma i kontakt med nagot annat foretag &n just Kramer. Hade vi bara
fatt beviset att 1 till foretag lyckats implementeras sa hade aven detta test blivit
godkant. Dock skall sjalva implementeringen inte var nagra svarigheter da det enda
som egentligen behovs ar kunskap om hur fjarrstyrningssystemet fungerar, pa vilket
satt skall man kommunicera med foretagets centralenhet och vilka koder anvands.
Grundkomponenterna for sjélva styrningen finns redan i applikationen for
ateranvandning.

Vid intervjuerna under experimentet fick vi en del forslag pa andringar som kan géras
for att forbattra egenskapen Usability pa prototypen. Grafiska komponenter ar nagot
man hela tiden kan andra p4, darfor har inte sa mycket tid lagts ner pa den biten. Det ar
en sak som vi fran borjan bestamde oss for att inte fastna i.
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Har foljer en lista med forslag fran testpersoner pa funktioner och metoder som kan
andras pa:

e Grafiska komponenter sdsom ikoner, fargteman, menyer etc.

¢ Namn under enheternas ikoner for underléatta for anvandaren(den ikonen vi har
ser kanske inte ut som deras enhet de har i hemmet).

e Léagga till en knapp for att atervanda till enhetshanteraren under Androids

menyknapp.

Fortydliga volymkontrollen(storre ikoner som ar lattare att se och trycka pa)

Mojligheten att kunna stélla in fler ljudfunktioner.

Implementera automatiska punkter vid inmatning av IP adress.

Lagga till en knapp for avstangning i form av en kryssruta.

Ovriga delar vi inte har hunnit med under arbetet samt framtida implementeringar:

¢ Skapa hemsida fér nedladdning av K-konfig filer till Kramers switchar.
e Utdka enhetsutbudet som applikationen kan styra.
o Tillampa fler foretags fjarrstyrningssystem.
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6.0 Slutsats

Med en vaxande marknad inom mobiltelefoni och fjarrstyrning har en nytt satt fér att
fjarrstyra uppstatt. Smartphones blir mer och mer populara i hemmet samt
fiarrstyrningen kan styra i princip allt man har. For att inte forbruka onddigt mycket
resurser och skapa barriarer mellan olika styrsystem har det har examensarbetet
fokuserat pa att framstalla en kvalitetsevaluerad prototyp i form av en Android
applikation for fjarrstyrning av elektroniska enheter.

6.1 Kritisk diskussion

Huvudsyftet med arbetet var att designa och utveckla en prototyp fér en generell
applikation med malet att sedan evaluera prototypen. Den forsta prototypen
utvecklades for att kunna fjarrstyra enheter som kan existera i ett konferensrum.
Fjarrstyrning fungerar for enheterna: DVD, TV, projektor, projektorduk, ljudanlaggning,
datorer, morklaggningsgardiner. Evaluering utfordes enligt ISO/IEC 9126
kvalitetsmodell. Efter noggrann genomgang av prototypens kvalitéer gjordes ett urval
av egenskaper fran ISO/IEC 9126 kvalitetsmodell.

Fran diskussioner med var industriella partner Kramer kom vi fram till att Usability ar
den mest intressanta och viktigaste egenskapen. For att understka denna egenskap
har vi utfort ett experiment dar vi testar applikation pa ett antal personer. Efter testerna
intervjuades varje enskild person angaende eventuella brister och svarigheter.

6.2 Fortsatt forskning

Med resultaten fran evalueringen har vi fatt en vagledning om vad vi kan andra och
forbattra pa applikationen i framtiden. For ytterligare utveckling av applikationen skulle
GUI:t behdva forbattras for att attrahera fler anvandare. Fler enheter behdvs laggas till
for att na ut till en storre grupp av anvandare sa att applikationen blir anvandbar pa fler
platser an i ett konferensrum. Vart satt att implementera enheter kanske inte var
optimalt, dock tror vi att metoden forenklar anvandandet. Istallet for att hardkoda alla
enheter i applikationen skulle man kunna utveckla ett program till en dator som séatter
upp ett grafiskt granssnitt till Android applikationen. Darifran far man sen lagga till
enheter och knappar till dessa just for sitt egna specifika styrsystem. Detta stéller dock
hogre krav pa anvandarens tekniska kunnande.

Med mer tid och arbete kan det bli en anvandbar applikation som Kramers anvandare
forst och framst kan anvanda till sina konferensrum men senare aven pa andra platser.
| framtida versioner av applikationen kan ocksa anvandare av andra styrsystem ha
nytta av den.
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