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Abstract

This master thesis takes its starting point in the contemporary
challenge to renovate housing built during the million homes
program. During 1965 -1975 70 000 dwellings were completed
every year to reach the goal to build one million new dwellings
to address housing shortage. The dwellings are now in need of
a physical renovation but some areas also have important social
issues to deal with. Therefore the social sustainability has a core
value in renovation of the million program areas.

In order to address the challenges for property owners of million
homes areas, three of the big building companies in Sweden; NCC,
Skanska and Peab have raised the renovation issue and developed
their own concept for renovation. The overall aim with this

thesis is to increase knowledge about sustainable renovations
with focus on social issues and participation. The thesis is a
collaboration with the building company Peab and focus on

their concept called Bolyftet which aims at structuring the
process of renovation of dwellings with ambition to take a larger
responsibility for social issues and resident’s needs.

The thesis is mainly built up with an empirical study of
Kronogarden, a million program area in Trollhattan that have
problems with social issues. A case study was done with focus
on how to manage the participation of the residents in the early
stage of a renovation process and by whom. Also considering
different stakeholders that can handle contact with residents
and how the information from the participation can be used as
an input to the project. Three methods to increase participation
and bring in issues of social importance in the renovation
process have been used: psychogeography, mental mapping and
interviews.

This work shows what resources, knowledge and collaboration
is needed to increase the focus of social issues in renovation.
The result shows that different competences are needed to
make Bolyftet a successful concept and that stakeholders in
arenovation project need to see the project as a whole and
collaborate towards the same goal. The thesis also raises the
question on how a building company can take the larger social
responsibility during renovation.

Peab have to choose how to work with the concept. Peab can
either participate in the renovation process in the extent that
they are used to, or they can expand their involvement and work
broader through the earlier stages of the renovation process in
order to address the social issues in a more comprehensive way.
If Peab choose to keep their involvement in mainly the production
phase they will still need to develop more knowledge regarding
social issues. On the other hand if they choose to work with the
broader involvement, more time, resources and competences are
needed.






Sammanfattning

Rapporten utgor ett examensarbete pa Chalmers Tekniska
Hogskola, masterprogrammet "Design for Sustainable
Development”. Det 6vergripande syftet med det har
examensarbetet dr att bidra med kunskap som beh6vs under
det tidiga skedet av en renovering av omraden byggda under
miljonprogrammet, med fokus pa delaktighet och social
hallbarhet.

Miljonprogramsomradena borjade byggas 1965 och
byggnationerna pagick under ett decennium. For att minska
bostadsbristen fardigstalldes dver 70 000 bostader varje ar. Malet
var att kunna skapa en miljon nya bostdder och darmed minska
bostadsbristen. Bostdderna ar nu i stort behov av renovering och
flertalet miljonprogramsomraden praglas av sociala problem.
Darfor har social hallbarhet en central faktor att ta hansyn till vid
renovering av dessa omraden.

For att fastighetsdgare ska kunna ta sig an utmaningarna av att
renovera omrdadena har tre av de stora byggforetagen i Sverige;
NCC, Skanska och Peab tagit fram var sitt ombyggnadskoncept for
renovering och upprustning av miljonprogramsomradena. Detta
examensarbete ar ett samarbete med byggnadsféretaget Peab och
fokuserar pa deras koncept som kallas for Bolyftet, som har som
ambition att ta ansvar for sociala frdgor och uppmarksamma de
boendes behow.

Arbetet dar genomfort i Kronogarden, ett miljonprogramsomrade
i Trollhattan dar sociala problem har uppmarksammats. [ en
fallstudie med fokus pa boendemedverkan anvandes flera

olika metoder. Metoderna var riktade till de tidiga skedena i
renoverings processen. Vidare ifradgasatts vilka intressenter

som kan hantera kontakten med de boende och anvdanda

deras kunskap. En workshop holls med tre metoder for att

oka boendemedverkan och for att ta upp de sociala fragornas
betydelse i renoverings processen. Metoderna som anvandes var
psychogeography, mental mapping och intervjuer.

[ studien framkommer att det kravs resurser, kunskap och
samarbete for att 6ka fokuset pa de sociala fragorna. Resultatet
visar att olika kompetenser behovs for att gora Bolyftet till

ett framgangsrikt koncept och att intressenter i renoverings
processen madste samarbeta mot projektets gemensamma mal.
Arbetet tar ocksa upp fragan om hur ett byggnadsforetag kan ta
ett storre socialt ansvar under renoveringen.

Resultatet visar att Peab behover fatta beslut om hur de ska
anvanda sig av Bolyftet. I arbetet ar tva olika alternativ framtagna.
Alternativ ett dr att utvidga sitt engagemang och arbeta med

de tidiga skedena i processen. Detta for att arbeta med social
hallbarhet pa ett mer omfattande satt dn tidigare. Vid alternativ
ett kravs mer tid, resurser och kompetens till foretaget. Alternativ
tva ar att Peab deltar i processen pa samma satt som de brukar.
Da kravs utveckling av kunskapen om sociala aspekter och
bemotande.



Fortydligande

Koncept: I detta arbete kommer begreppet koncept anvandas i
stor utstrackning. D3 arbetet syftar till att undersoka ett specifikt
koncept kommer begreppet definieras efter detta koncepts
betydelse. I detta fall innebar konceptet en 6ppen och flexibel
plan for att 16sa ett problem.
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Rapporten utgor ett examensarbete pa Chalmers Tekniska Hogskola,
masterprogrammet "Design for Sustainable Development” och

syftar till en studie av kompetensbehovet vid hallbar renovering av ™
miljonprogramsomraden.

at sz 17 PR il
) NN /7T . W)
A 2 T
| M e e
e | 2555 |

| |
- ( - _s’/ I i ; \WD\ \]{ [
i SN SRS

L r1rll

: 7 A ; <
-. T N
IMis=
| Lo ~ o




1.1 Inledning

Efter tre ars studier pa Vag- och Vattenbyggnadsprogrammet
valde jag att soka till masterprogrammet "Design for Sustainable
Development” inom Arkitekturprogrammet. Valet grundade

sig pa mitt intresse for hallbarhet i byggbranschen och social
paverkan vid segregation och gentrifiering av bostadsomraden.

[ mitt examensarbete ville jag fa mojlighet att kombinera mitt
tekniska kunnande fran Vag- och Vattenbyggnadsprogrammet
med den kompetens som jag har fran "Design for Sustainable
Development”. Sammantaget har detta utvecklat ett intresse for
ombyggnationer da de innebar hdnsyn till sociala situationer och
héllbarhet. Darfor hoppas jag med denna rapport kommunicera
mellan tekniska losningar och sociala aspekter.

Ett intresse som utvecklats under min utbildning ar de

omraden som byggdes under 1960 och 1970 talet. Omradena
kallas for miljonprogram och byggdes under 1965-1975 och
bostadsbyggandet slog rekord i Sverige (Boverket, 2005). Husen
byggdes snabbt och manga misstag gjordes. Dessutom har
underhallet av husen skjutits at sidan och idag ar husen darmed
i stort behov av renovering och upprustning. Sammantaget
finns cirka 2,4 miljoner lagenheter i Sverige, 830 000 av dessa
byggdes 1960-1975 (Sveriges Byggindustrier, 2010). Det
kommer ha stor betydelse for den framtida energianvandningen
hur renoveringarna av dessa lagenheter genomfors. Det ar
vanligt forekommande att husen har konstruktionsfel och i

flera omraden har fuktskador patraffats (Boverket, 2005).

For att lyckas med en hallbar renovering av dessa byggnader
kravs det manga olika angreppssatt och atgarder. Dessutom
kravs det, enligt Plan- och Bygglagen (PBL), varsamhet i
miljomalsuppdraget och att hushalla med vara dndliga resurser
(Boverket, 2003).

For fastighetsagare ar kostnader for drift- och underhall
betydande och det star for ungefar 70 procent av en byggnads
totala kostnad under dess livslangd (Sveriges Byggindustrier,
2010). Manga utredningar visar att det skulle vara lonsamt att
energieffektivisera byggnaderna, vilket ocksa ar den atgard

som ger mest klimatnytta for pengarna. Regeringen har

tydligt tillkannagivit att de inte planerar att tillféra medel for
renoveringar av miljonprogrammet (Bygginfo, 2012). Trots det ar
regeringens mal att energianvandningen ska halveras till ar 2050
och minska med 20 procent till ar 2020 (Sveriges Byggindustrier,
2012). For flerfamiljshus innebar detta att energianvandningen
ska halveras i 700 000 lagenheter och dessutom att de boende i
dessa lagenheter behover flytta till en tillfallig bostad. Detta har
medfort en diskussion om alternativa finansieringslosningar

dar fastighetsbolag, byggherrar och kommuner maste ga ihop

for att se helheten i storre projekt (Bygginfo, 2012). Men att ta
fram fungerande ekonomiska losningar tar tid och det kommer
kravas nya satt att tdnka pa. Trots att de energieffektiviserade
l6sningarna ar l1onsamma atgarder pa langre sikt konstaterar
statistiken att 85 procent av de lonsamma atgarderna
formodligen inte kommer genomforas (Svensk Byggnaring,
2010). De tre storsta hindren for att genomféra renoveringarna
ar bristen pa ekonomiska fordelar for fastighetsdgarna, brist

pa kompetent arbetskraft och brist pa evakueringsbostader
(Sveriges Byggindustrier, 2010). Svarigheterna for att genomfora
en renovering ar ofta okunskap och ovilja att prova ny teknik
(Svensk Byggnaring, 2010). Det finns fastighetsbolag som har

ett kortsiktigt perspektiv pa sitt 4gande och har kallhyror,

det vill sdga att fastighetsagaren inte blir paverkad av
energieffektiviseringen.



De senaste dren har energieffektivitet varit hogt upp pa agendan
i den svenska byggsektorn (Feminias & Lindén, 2012). Mest fokus
har hittills legat pa nybyggnationer men sedan de bradskande
behoven av renovering av manga flerfamiljshus har fokus pa
ombyggnation och energieffektivitet stigit. For att energimalen
ska vara mojliga att na behéver malet vara att halvera
energianvandningen i alla byggnader som renoveras (Sveriges
Byggindustrier, 2010). Men det maste alla inblandade aktivt
valja. For att nd klimatmalen till 2050 behdver alla som genomfor
storre renoveringar passa pa att energieffektivisera byggnaderna
(Svensk Byggnaring, 2010).

Ombyggnadskoncept

For att ta sig an en hallbar renovering av
miljonprogramsomraden med fokus pa social hallbarhet och
delaktighet kravs olika metoder. Tre av de stora byggforetagen

i Sverige; NCC, Skanska och Peab har alla uppmarksammat
problemet och tagit fram varsitt koncept for renovering och
ombyggnation av miljonprogramsomraden (Bygginfo, 2012).
Koncepten har vissa olikheter men de baseras pa inventeringar
och kartlaggningar 6ver omradet i fraga. Affarsidén fran foretagen
ar att bidra till attraktivare boendemiljoer med 6kad trivsel och
trygghet men ocksa att géra husen mer energieffektiva och latta
att underhalla. Viktigt i alla koncepten ar att 6ka deltagandet for
de boende och skapa en effektiv och ekonomisk produktion for
fastighetsagaren. For att mojliggora renoveringarna kravs ett
samspel mellan olika aktorer (Sveriges Byggindustrier, 2010). Det
kraver ocksa en politisk samordning mellan olika departement
och myndigheter. Konflikter mellan energi, klimat, tillganglighet
for alla och bevarande av kulturhistoriska varden ar redan en del
av diskussionen.

Examensarbetet tog sin borjan da jag ansokte att skriva om
ombyggnationer av miljonprogramsomraden tillsammans med
Peab. Peab i Trollhdttan erbjod mig att titta ndrmare pa deras
nyutkomna koncept for ombyggnationer, Bolyftet. Konceptet
innebar att en renovering sker utifran fokus pa fem olika
omraden; Attraktivt boende, Socialt ansvarstagande, Medverkan
och Information, Effektiv produktion, samt Ekonomisk
samverkan (Peab, 2011a). Konceptet har tagits fram for att

det ar alltfor vanligt att de tekniska kriterierna utgor den enda
utgdngspunkten vid renovering av miljonprograms byggnader.
Andra faktorer som social hadllbarhet och ekonomi spelar in minst
lika mycket for att renoveringen ska accepteras av de boende.
Peab har dnnu inte anvant konceptet i ett fullskaligt projekt men
det pagar forhandlingar om saddana projekt. Konceptet erbjuder
moijligheter for de boende att vara med och paverka férnyelserna
och ddrmed ocksa praktik under projektets gang. I detta arbete
genomfors en del av en forstudie till en ombyggnation av
Kronogarden med utgangspunkt i Peabs ombyggnadskoncept
Bolyftet.




1.2 Syfte

Det overgripande syftet med det har examensarbetet ar att
bidra med kunskap som behovs under det tidiga skedet av en
renovering av omraden byggda under miljonprogrammet, med
fokus pa delaktighet och social hallbarhet.

Arbetet tar forvaltarens och entreprendrens perspektiv dar Peabs
ombyggnadskoncept Bolyftet dr en utgangspunkt for diskussion.
Dessutom anvands litteratur som relaterar till hallbar renovering
samt genomfors en fallstudie av boendemedverkan i ett
miljonprogramsomrade Kronogarden i Trollhattan. I fallstudien
har ett antal metoder provats for att undersoka de boendes
upplevelse och uppfattning av Kronogarden.

De specifika syftena ar att:

o Prova ett antal metoder for boendemedverkan i de tidiga
skedena av en ombyggnadsprocess.

o Diskutera vilka kompetenser som behovs for en ombyggnad
av ett miljonprogramsomrade.

o Diskutera hur Peabs ombyggnadskoncept Bolyftet kan
fungera som stdd for en forstudie som ska underséka hallbar
ombyggnad och renovering av ett miljonprogramsomrade.

o Ge forslag pa utveckling av Peabs ombyggnadskoncept
Bolyftet med avseende pa metoder, kompetenser och
samverkan mellan olika aktorer i en renoveringsprocess.

1.3 Avgransningar

Arbetet kommer i forsta hand att avgransas till ett
miljonprogramsomrade och ombyggnationer och upprustningar
av detta. | ombyggnationer av miljonprogramsomraden ar social
hallbarhet en central fraga som darfér ocksa kommer att vara
fokus i detta arbete.

Studien avgransas till Peabs ombyggnadskoncept Bolyftet. Det
finns liknande ombyggnadskoncept inom andra byggforetag som
omnamns i detta arbete men koncepten studeras inte da fokus

pa arbetet Bolyftet och den sociala hallbarheten. Det aktuella
omradet som studerats dr Kronogarden som ligger i sydostra
Trollhdttan. Omradet valdes av Trollhattans bostadsbolag Bostads
AB Eidar. Ytterligare avgransningar har gjorts da endast boende
fran hoghusen deltagit i studien.

Studien utgar fran Bolyftets tredje del; Information och
medverkan. Valet att bara studera en av aspekterna i Bolyftet
har gjorts eftersom denna del fokuserar pa samhallsbyggande
och social hallbarhet vilket saknas hos andra byggforetag med
liknande ombyggnadskoncept.



1.4 Metod

Examensarbetet bygger pa en fallstudie och litteratur. Empirin
for fallstudien har samlats in med hjalp av olika metoder sasom
intervjuer, samtal, moten, forelasningar, workshop, e-mail,
rapporter, observationer, platsanalys, foton och internet som har
foljts upp av litteraturstudier och forskning.

Information fran Peab och Eidar

Genom intervjuer, samtal och e-mail har yrkesverksamma pa
Peab bidragit med fakta och information. De personer som har
bidragit ar Jimmy Kleveros, Emelia Antonsson, Per Andersson
och Emma Gauffin. Peab i Trollhdttan har ett ndra samarbete
med Trollhattans bostadsbolag Eidar som ar villiga att prova hur
Bolyftet fungerar.

Valet av plats till fallstudien bestamdes av Trollhattans
bostadsbolag Bostads AB Eidar. Eidar foreslog ett
miljonprogramsomrade i syddstra Trollhattan, Kronogarden, som
lampligt omrdde. Dar genomfors en platsanalys och en fallstudie.
Eidar har bidragit med information om husen, hyresgasterna

och planerade upprustningar. Anstéllda pa Eidar; Stefan Jansson,
Anette Karlsson, Karin Olsson och Marita Darefelt, har deltagit i
moten, blivit intervjuade och besvarat fragor pa e-mail.

Anstallda vid Trollhattans stad har lamnat information via
e-mail samt 6verlamnat rapporter fran statistiska centralbyran
(SCB 2010, 2011). Detta har anvants som bakgrundsfakta

om Kronogdrden och Trollhdttan. Dessutom genomforde

jag en platsanalys av Kronogarden for att 6ka forstaelsen av
boendesituationen i omradet. Analysen genomfordes med hjalp
av observationer, intervjuer med Eidar, statistik fran SCB och
kartlaggning av funktioner i omradet.

1. Sigrid Ostlund Chalmers Arkitektur, forelisning den 29 september 2010

Medverkandemetoder for inventering av de boendes
uppfattning

De medverkandemetoder som anvants ar workshops med
metoderna "psychogeography” och "mental mapping” samt
intervjuer.

Dessa metoder ingdr inte i Bolyftet. | Peabs ombyggnadskoncept
ingdr inte nagra uttalade forslag pa tillvigagangssatt eller
anvandbara metoder. De anvianda metoderna "psychogeography”!
samt "mental mapping” (Lynch, 1964) analyseras utifran deras
anvandbarhet i relation till Peabs ombyggnadskoncept.

Boenden i h6ghusen bjdds in till en workshop vid tva tillfallen.
Inbjudningarna gjordes i samarbete med Anette Karlsson, pa
Eidars lokala kontor i Kronogarden. Hon kontaktade hyresgaster
via telefon och erbjod dem att delta. Jag ringde sedan upp de som
var intresserade for att ytterligare forklara vad ett deltagande
skulle innebara. Dessutom bjods ytterligare boenden in muntligt
och via skriftliga anslag i omradet. Cirka 50 personer bjods in

att delta varav 12 hyresgaster deltog; fyra den forsta dagen

och atta den andra dagen. Storst intresse visade de boende pa
Lantmannavagen 32 dar workshopen ocksa tog plats.

Metoderna som anvandes valdes for att de reflekterar over
deltagarnas personliga perspektiv samtidigt som moénster bland
deltagare kan identifieras. Metoderna valdes aven for att de
framgangsrikt har anvands i ett tidigare projekt samt for att jag
blev inspirerad via litteratur och féreldasningar.



"Psychogeorgaphy”! ar en metod som syftar till att kartlagga de
boendes kanslor for omradet. Metoden innebar att de boende far
valja symboler som de placerar ut pa en karta. Detta ger resultat
som visar pa hur de kanner for sina hem och omgivning. Darefter
diskuteras symbolerna och platserna som har valts med de 6vriga
deltagarna i workshopen.

"Mental mapping” (Lynch, 1964) utfors genom att de deltagande
ritar en plan over ett aktuellt omrade. Metoden anvands for att
forsta hur omraden uppfattas och kunskapen anvands nar ett
omrade planeras om (Boverket & Naturvardsverket, 2000a).

[ denna variant av metoden fick de boende rita sina egna
lagenheter i plan. Deras ritningar tolkades sedan utifran faktorer
som viktigaste rummet, vad de ar mest stolta 6ver och rum som
inte uppfattas som viktiga.

Dessutom genomfordes mindre intervjuer med 27 hyresgaster
fran hoghusen. For att genomfora intervjuerna gick jag omkring
i omradet vid tre tillfallen och tillfragade de jag traffade om

de ville delta. Intervjuerna baserades pa ett semistrukturerat
frageformular och fokuserade pa de intervjuades uppfattning av
inomhusklimatet i lagenheterna men ocksa omradet som helhet
och hur de boende ser pa sin fortsatta bosattning i Kronogarden,
se bilaga I. Svaren antecknades i samband med intervjuerna.

Under studiens gang har jag deltagit i en foreldsning om hur
arkitekter planerade for miljonprogramsomraden. Forelasning
holls av Bruno Alm, som medverkade vid planeringen av
Hammarkullen i nordéstra Goteborg.

1. Sigrid Ostlund Chalmers Arkitektur, foreldsning den 29 september 2010

Héghusen som studien genomférs pd.
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Kapitlet beskriver miljonprogrammens
historia, idéerna bakom dem och

vad de praglas av idag. Har beskrivs
ocksa NCC, Skanskas och Peabs
ombyggnadskoncept som ar inrikta

pa miljonprogramsomradena.




2.1 Miljonprogrammet

Historia

Byggandet av miljonprogrammen borjade 1965 och pagick i tio
ar. Under den tiden fardigstélldes éver 70 000 bostdder om aret
(Boverket, 2005). De flesta av flerbostadshusen byggdes som
tre- till fyravanings lamellhus, men ocksa skivhus, loftgdngar

och punkthus. Anledningen till expansionen var den stora
bostadsbristen i landet, den davarande regering satsade stort for
att 16sa problemet.

Omrddena som byggdes borjade redan tidigt att kritiseras

och idag har cirka 60 000 av lagenheterna rivits eller ersatts

av annan anvandning (Boverket, 2005). Husen har férutom
konstruktionsfel ocksa haft problem med segregation, nedlagda
sociala funktioner, stora parkeringsplatser och storre bilvagar
som delat upp omradena.

Varje miljonprogramsomrade har sin egen unika historia
men ofta med gemensamma drag (Melchert, 2006). Liknande
byggnadsmaterial dterkommer precis som liknande
konstruktioner, planering och typer av lagenheter.

Taken ar vanligtvis sadeltak, men en tredjedel byggdes med
platta tak (Melchert, 2006). Det ar framforallt dessa som vallat
problem eftersom de inte hallit tatt mot vatten. En tredjedel

av husen grundlades pa palar, men grundforstarkningen kan
anda vara bristfallig dd marken runt befaras att sjunka. Andra
likheter ar hur dessa omraden beskrivs och skildras i media, hur
trafikplaneringen ar genomford och betydelsen av gronomraden i
anslutning till bostadsomradena.

Miljonprogrammens flerbostadshus skiljer sig fran de som
byggdes fore 1960 och de som byggs idag (Melchert, 2006).
Husen ar byggda pa ett annat satt med industrialiserade metoder
och effektiv prefabricering, ocksa med andra material, i andra
lagen och for andra boendekategorier. De stora problemen

under 1960-taler var bostadsbrist och 6kat bilinnehav. Tanken
var att omradena skulle vara bilfria men samtidigt ge plats at
tillrackligt med parkeringsplatser. Ofta byggdes da underjordiska
parkeringar for att bevara utemiljon.

" Villor i miljonprogra msomrddet Krohodden. |



Miljonprogramsomradena blev tidigt kritiserade, men kritiken
kom ofta fran de som inte bodde i omradena (Melchert,

2006). Media slog pa stort i pressen dar budskapet var att
miljonprogrammet tillfért minst lika manga problem som de 16st.
Ett av problemen som diskuterats ar att miljonprogrammen ofta
ar planerade sa att det inte finns vagar inne i omradena, vilket
innebar att det inte finns mojlighet till att ha anslutande bussar
till bostaderna (Boverket, 2005). Det forekommer aven brister i
den gemensamma miljon, likformighet av byggnader och monster,
hoga hus, tomma ytor och fasader som domineras av graskalor.
De lagenheter som byggdes bestod till stor del av

En stérre vdg som upplevs som en barridr i Kronogdrden.

trerumslagenheter som idag representerar 38 procent av alla
lagenheterna, endast 16 procent ar fyra rum och kok eller mer
(Melchert, 2006). De lagenheter som byggdes ar dock kanda
for att ha mycket god planlésning. Problemet som uppkommit
idag ar att trerumslagenheterna ar i minsta laget for en familj,
men samtidigt for stor for att vara ett ensamhushall. Utemiljon
har ofta kritiserats mer an husen och ndgon typ av forandring
har néastan alltid gjorts i efterhand som minskande av asfalt och
fler lekplatser. Det har inte heller varit ovanligt att konstnarer
varit inblandade i gestaltningen av omradena for att ge dem mer
karaktar.

Héghusen i Kronogdrden domineras av trerumsldgenheter.



2.1.1 Idéer bakom miljonprogrammet

Strax efter att miljonprogramsomradena fardigstélldes borjade
asikter om bostadsomradena att sprida sig. Johan Bergsten®
berattar om de manga asikterna om miljonprogramsomradena
och att det ar intressant att ta del av tankarna fran ndgon som
var dar nar de byggdes. En person som har skaffat sig distans

och perspektiv pa miljonprogrammen ar Bruno Alm som ar fore
detta arkitekt och var med och planerade Hammarkullen, ett
miljonprogramsomrade i Goteborg som blivit mycket ifragasatt.
Han ar idag 92 ar gammal och med kritisk syn och nya perspektiv
anser han idag att mycket borde ha gjorts annorlunda?.

Det som Bruno Alm anser var det storsta misstaget under
utvecklingen av miljonprogrammen takten som allting skedde?.
Han utrycker det som att "det ar sa fortvivlat brattom”. Alm anser
att det maste fa ta tid att planera staden. Det maste finnas tid for
tankar, samtal och planering.

Bruno Alm har genom hela sitt arkitektyrke hallit fast vid de
sociala kopplingarna till de boende (S2020, 2010). Nar Alm
borjade jobba som arkitekt var de sociala fragorna viktiga inom
arkitekturen. Alm berattar att de tittade pa hur lekplatser kunde
planeras med narliggande tvattstugor for att underlatta for
mammorna att halla koll pa sina barn3. Han forklarar att han
alltid var en lagarbetare som arkitekt och att det ar en del av
arkitektens yrke. Under sitt yrkesliv samarbetade han ofta med
socionomer for att forsta, fa ta del av deras asikter och fa en
bredare helhetssyn.

2.Johan Bergsten, Planeringsledare S2020, féreldsning den 13 mars 2012
3. Bruno Alm fore detta arkitekt pa White, forelasning den 13 mars 2012
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Nar politikerna tog fasta pa den nya byggtekniken med
byggelement och den industriella tillverkningen hade de inte
langre tid for att lyssna pa de arkitekter som ville sakta ner
processen (S2020, 2010). Alm? konstaterar idag att de kunde ha
blivit mycket battre dn det blev, om de gjort pa ett annat satt. Han
berattar om deras tankar att anvanda mycket farg och koppla det
till naturen, att titta pa vart solen skiner och planera sa att husens
utryck kan komma att &ndras under dagen beroende pa hur solen
star. Men som inte alltid fick bli verklighet.

Enligt Bruno Alm? uppkom problemen da arkitektfirmorna fann
sig i politikernas villkor. De fick riktlinjer att ratta sig efter sddant
som hur hoga husen skulle vara, vart de skulle placeras och
modulkok och -badrum att anpassa resten av planlosningen till.
Arkitekternas asikter forsvann da bostadsbristen behévde byggas
bort och det ansags da att det kravdes snabba och storskaliga
l6sningar. Energikrisen som sedan kom gjorde det nastan
omojligt for politikerna att ta ett samhallsansvar (52020, 2010).
Det var enligt Alm inte heller helt ovanligt att planerna sedan
inte stimde med det som faktiskt byggdes. Husens hdjd och
vaningsplan korrigerades av politiker och ibland ocksa langden
och placeringen pa husen.

Bruno Alm? har funderat mycket pa varfor det var sa mycket
som blev fel nar miljonprogrammet b yggdes. Hans slutsats

ar att det inte fanns ndgon som hade ansvar for helheten.

Han anser att stadsbyggnadskontoret borde haft kontroll

over bostadsomrddenas utveckling. Alm menar idag att om
ombyggnationer av omraden ska lyckas kravs ett ndra samarbete
med olika yrkesgrupper och kompetenser.



2.1.2 Miljonprogrammet idag

Var fjarde kommun uppger att de tycker miljonprogrammen
behover rustas upp eller att omfattande forbattringar behover
goras (Boverket, 2005). Genom den fysiska planeringen ar

det ocksd kommunerna som har det avgérande ansvaret for

att upprustningarna sker med hansyn till kulturmiljon och
miljomalen (Melchert, 2006). I flerfamiljshusen ar det framforallt
vatutrymmen och installationer som el och ventilation som
behover eller har behovt dtgardas (Boverket, 2005). Manga av
husen har yttervaggar av betongelement dar skarvarna ar daligt
isolerade, vilket leder till kallras och daligt innerklimat. Det
innebar ocksa en stor risk for att manga av husen bade behover
tillaggsisoleras och fa sina fonster utbytta. Dessutom har manga
hus problem med for hoga radonhalter eftersom det under den
har tiden byggdes med blalattbetong, ndgot som inte langre ar
tillatet.

For att forbattra trivseln i lagenheterna och bostadsomradena
kravs inte bara information till de boende utan dven ett
deltagande och samverkan mellan de olika inblandade parterna
(Boverket, 2005). Deltagande bland de boende innebar ett
forsok att 6ka engagemang och medverkan, vilket gor att
utgdngspunkten kan fokusera pa de boende och deras behov. Det
ar darfor viktigt att ha med de boende i fornyelsearbetet med
klara villkor om vad syftet ar och utan falska forhoppningar om
ersattning eller stora forandringar. Plan- och bygglagen staller
krav pa varsamhet vid dndring och darigenom ges medborgarna
inflytande i planeringsprocessen (Melchert, 2006).
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2.1.3 Ombyggnad av miljonprogrammet

Varsamhetskravet pa ombyggnationerna ska inte ses som ett
forbud mot ombyggnad eller tillbyggnad utan bara en uppmaning
till att dtgarderna ska ske pa ett varsamt satt sa att karaktarsdrag
tas hansyn till (Boverket, 2012d). Det behover alltsa inte betyda
att en forandring minskar det kulturhistoriska vardet, utan att
det starks med goda férandringsbedomningar. Detta kraver goda
kunskaper om den aktuella miljon for forandring vilket galler
dven da fortatning innebar tillbyggnationer.

Det rader delade meningar om sma eller stora ingrepp ska goras
i form av ombyggnationer, renoveringar eller rivningar (Gordan,
2012). Miljonprogrammet har varit omtvistat lange och den
storskaliga produktionen har blivit starkt ifragasatt pa grund av
enformigheten. Idag presenteras miljonprogramsomraden som
en social och miljomassig utmaning. Detta ger stora forvantningar
pa ombyggnationer, dven om idéerna om hur renoveringarna ska
ga till skiljer sig. En 6vergripande och storskalig 16sning kan ha
motsatt effekt och bilda mer problem &n lokala och anpassade
l6sningar. Men blir 16sningarna alltfor omfattande och specifika
finns det risk att hyrorna hojs rejalt.

Det rader olika uppfattningar om huruvida omfattade
forandringar som behover goras for att exempelvis minska
segregationen (Gordan, 2012). Det finns olika dsikter om
husen, men samstammigheten ar storre nar det kommer till
utemiljon, sammanldnkningar och fortatning. Sa som att bevara
gronomraden, sammanldnka olika bostadsomraden och fortata
inom omradena.



De ombyggnationer som kravs behover vara lonsam for att
motivera till att genomféra investeringar och ombyggnationer
(Gordan, 2012). For att na regeringens mal behéver nastan

alla byggnader som ar byggda fore 1975 anpassas och bli mer
energieffektiva. Det giller da till exempel tillaggsisolering, fonster
byten och nya ventilationssystem med varmedtervinning. Om
byggnaderna maste ga igenom till exempel ett fasad-, stam- eller
fonsterbyte ar det darfor smart att samtidigt genomféra andra
energieffektiviseringsatgarder.

De kulturhistoriska varden som Boverket lyft fram i
miljonprogramsomradena ar identitet, tydlig planeringsideologi
och kontroversiellt kulturarv (Boverket, 2005). Andra

kvalitéer som representerar dessa omraden ar parker,

gronska, barnsakerhet och narhet till natur. Den bilfria och
barnsdkra miljon, de gemensamma gronomradena och goda
kommunikationen borjar ocksa framhavas i den modernistiska
arkitekturen. De sociala funktioner som var tankta i omradena
behover aktivt arbetas for att behadllas. Miljonprogramsomradena
behover ofta integreras battre till staderna. Nar det kommer till
ombyggnationer och renoveringar maste varje omrdade ha en
egen utgangspunkt i sina egna forutsattningar (Gordan, 2012). En
16sning kan inte hjélpa alla miljonprogramsomraden.

Bruno Alm? ger tips pa att anvanda sig av bade medborgare och
tjansteman nar nya planeringar gors. Han anser att tjansteman
inte bara ska sitta inne pa kontor och svara i telefon. Han
podngterar vikten av att inte ha brattom. Losningar ska inte
komma med en gang, intrycken maste smalta in och férankras.

3. Bruno Alm fore detta arkitekt pa White, forelasning den 13 mars 2012
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Bruno Alm? propagerar idag for att bygga smaskaligt. Han anser
att det som ar bra med den lilla skalan gar forlorat i den stora och
da blir manniskans matt betydelseldst. Omsorgen om detaljerna
forsvinner. Vi madste géra noggranna utredningsarbeten med
trygghet och omtanke som nyckelord. D3 kravs det samarbete
mellan granserna, tjansteman som arbetar med sociala,
ekonomiska och fysiska fragor. Den mindre skalan gynnas av att
olika yrkesgrupper har tid att prata med varandra.

Nyligen ombyggda miljonprogramshus i Kronogdrden, Trollhdttan.



2.2 Koncept for ombyggnad

De tre stora byggforetagen i Sverige som tagit fram

varsitt koncept for att genomféra ombyggnationer av
miljonprogramsomradena skiljer sig med varierade fokus
omraden (Bygginfo, 2012). Men i alla koncepten ingar en
ordentlig inventering, kartlaggning och analys av laget och
behovet innan beslut om atgarder fattas. Samtliga byggbolag
rekommenderar sina kunder att genomfora hela koncepten
samtidigt nar de dnda ar igang.

Forst med att lansera sitt koncept var NCC. Deras koncept kallas
for "Hallbar renovering” och presenterades varen 2010. Skanska
var strax efter med sitt koncept "Miljonhemmet” och Peab
lanserade "Bolyftet” sommaren 2011. Den har studien fokuserar
pa Bolyftet och kommer darfor studera detta koncept narmre an
de 6vriga som endast forklaras.
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2.2.1 Peab - Bolyftet

Som ett av de stora byggforetagen i Sverige erbjuder Peab

en tjanst och kunskap till fastighetsédgare, for de svara
fragestallningar angdende miljonprogramsomrdadena som de
star infor. Bolyftet ar ett hdllbart ombyggnadskoncept fran Peab
och syftar till att rusta upp bostader med utgangspunkt fran
manniskors behov (Peab, 2011a). Konceptet bestar av fem delar
som samverkar med varandra for att kunna dstadkomma en
varaktig forbattring av boendemiljon: Attraktivt boende, Socialt
ansvarstagande, Medverkan och information, Effektiv produktion,
samt Ekonomisk samverkan. Tanken ar att modellen ska kunna
tillampas pa alltifran ett hus till hela omraden.

1

ATTRAKTIVT
BOENDE

2

SOCIALT
ANSVARS-
TAGANDE

5

EKONOMISK
SAMVERKAN

BOLYFTET.

ETT HALLBART
OMBYGGNADSKONCEPT
FRAN PEAB

3

MEDVERKAN &
INFORMATION

EFFEKTIV
PRODUKTION

Peabs koncept Bolyftet (Peab, 2011a).



Enligt Bolyftet ar ett attraktivt boende beroende av manga
faktorer, bade faktiska, praktiska och upplevda (Peab, 2011a).
Utemiljon och infrastrukturen paverkar de boende och malet

i Bolyftet ar att skapa bostadsomraden dar alla trivs bade nu

och i framtiden. Utemiljon kring ett bostadsomrade ska vara
inbjudande och genomtankt for att skapa mojlighet till informella
moten och fysiska aktiviteter. Kostnaden i en bostad paverkas
mycket av energipriset och byggnadens energieffektivitet och
marknadsmassiga hyror ar ett krav for att skapa ett attraktivt
boende. Energianviandningen i bostader utgor 40 procent av
Sveriges anvandning. Det dr darfor smart att energieffektivisera
en byggnad som dnda ar i behov av upprustning. Detta ger

ocksa en forbattrad inomhusmiljo dar manga faktorer spelar in;
luftkvalitet, tillganglighet, ljudniva och belysning ar nagra av dem.

14

Det kravs ocksa nya l6sningar pa hur avfallshanteringen kan
underlattas for ett miljomassigt hallbart satt. Andra viktiga
aspekter som maste tas hansyn till ar produktval och miljofarliga
amnen. Ett livscykelperspektiv ar viktigt att ha for material och
produkters helhet ska ses. Det kravs information om en produkts
eller amnes hela varaktighet, fran tillverkning till avveckling, for
att kunna 6ka forutsattningarna for ett hallbart boende.



De omraden som byggdes under miljonprogrammet har

inte bara tekniska fel utan praglas ocksa av arbetsloshet och
utanforskap (Peab, 2011a). Genom att erbjuda jobb i samband
med ombyggnationerna kan Peab vara med och paverka. Med
ett redan pagdende projekt dar Peab erbjuder anstallning till
arbetsldsa i de aktuella omradena har de skaffat sig erfarenhet.
Peab driver ocksa en fristdende gymnasieskola sedan 2006 dar
skolans pedagogik bygger pa individanpassat larande och praktik
som leder till jobb i byggbranschen. Skolan finns nu i Angelholm,
Malmo, Solna, Upplands Vasby och 6ppnar 2012 i Goteborg
(Peabskolan, 2012).

Bolyftet havdar att det vid en renovering ocksa bor planeras

for de dldre i omradet. | manga situationer ar det viktigt for de
aldre att fa bo kvar i omradet. Bolyftet foreslar att konceptet
Annehem for senior- och trygghetsboenden kan féljas (Annehem
Fastigheter AB, 2011).

Det finns idag fa platser dar det ar mojligt att gora bostadskarridr
som innebdr att de boende efterhand far mojlighet att byta upp
sig till antingen en storre lagenhet vid fler barn eller byte till
annat boende som passar familjens livssituation battre (Peab,
2011a).
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Medverkan och deltagande i diskussioner och workshops av de
boende kravs for att uppna ett langsiktigt och hallbart resultat av
en ombyggnation (Peab 2011a). Detta innebar att fordndringen
maste borja med en dialog mellan de boende och fastighetsbolag.
Denna typ av deltagande kan ske med moten, intervjuer och
workshops. Tillsammans finns det mojlighet att skapa ett
attraktivt boende med 6kad trygghet och trivsel. Malet ar att
detta ska leda till en positiv spiral som dven leder till minskat
slitage, lagre driftkostnader och farre sociala problem. En dialog
ska fungera som en rdod trad genom hela projektet for att 6ka
forstdelsen for vad som sker.



For att genomfora en lyckad ombyggnation maste sjilva
produktionen och renoveringen ga snabbt och effektivt (Peab
2011a). En tidsomfattande produktion 6kar bade kostnaderna
och skapar missndje hos de boende som behdver bo pa

andra platser under renoveringen. Detta kraver en noggrann
kartlaggning och anpassning till projektet. Metoderna som
anvands ska vara val genomtankta.

Planeringen av sjdlva ombyggnationen ska vara val genomford
och alla inblandade engagerade i arbetet. For att uppna en
resurssnal produktion krdvs minimering av transporter, placering
av containrar pa platser som stor sa lite som mojligt och moderna
avfallssystem for att minska risken for olyckor. Dessutom
behover de miljofarliga amnena som anvandes da husen byggdes
omhindertas pa ett kKorrekt satt.
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Peabs koncept stravar efter samverkan mellan de inblandade
parterna och erbjuder darfor finansieringstjanster eller olika
former av dgarskap (Peab, 2011a). Deldgarskap ar ett exempel pa
detta. Peab foreslar lampliga framtida dgarkonstellationer for de
olika projekten. Stéd om beslut ska kunna erbjudas genom hela
kedjan fran idé, via projektering, bygglov, entreprenad till fardig
byggnad. Eftersom alla projekt kommer vara unika kommer
individuella l16sningar kravas, darfor har inget standardkoncept
for finansiering tagits fram. Dock kommer vérdet pa fastigheten
oka. I ett tidigt skede satts gemensamma mal och beslut utifran
onskemal och intressen upp.



2.2.2 NCC - Hallbar renovering

NCCs koncept har tagits fram for att kunna gora en hallbar
renovering som tar hansyn till att varje kund, fastighet och
omrade har sina unika forutsattningar (NCC, 2012). Konceptet
bygger pa att skapa langsiktighet och helhetskalkyler med
atgarder som minskar drift och underhall. Hur energibesparingar
kan goras och hur effektivt sjalva genomférandet kan goras for
att minska storningarna for hyresgasterna. NCC har fokuserat pa
framforallt samarbetsformen, tillvigagangssattet och metoderna
som anvands (Bygginfo, 2012).

Projekten genomf6rs med partnering-avtal med bestallaren
och satsar darefter pa energibesparing och standardiserade
processer. Enligt NCC har de ocksa en modell for att berdkna
projektets lonsamhet. Ambitionen ar att kunna ge en
energibesparingsgaranti pa de utforda atgarderna. De staller
upp i den man de kan pa sociala atgarder sdsom att erbjuda
larlingsplatser. Konceptet bestar av fyra faser (NCC, 2012).
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Fas 0: ANALYS

Analysen innebar en kartlaggning av nulaget, mojligheterna
och projektets forutsattningar. Det sker ocksa en inventering av
byggfysik, installationer och miljé ocksa hur driftkostnader och
energianvandning kan minskas.

Fas 1: MALBILD

Projektets malbild utformas genom fordjupade matningar,
provtagningar och marknadsanalyser. Det gors en risk- och
mojlighetsanalys for att faststdlla inventeringsutrymmet. En
startworkshop halls dar handlingsplan, samarbetsprocess,
kommunikation och beslutsvagar diskuteras.

Fas 2: GENOMFORANDE

Kvarboende och eventuell evakuering hanteras med en effektiv
byggprocess. God planering ar viktigt for ett lyckat slutresultat
och kontinuerlig information med kontaktpersoner till
hyresvardarna for att de ska fa hjalp langs vagen.

Fas 3: UPPFOLJNING

Tillsammans ska den gemensamma malbilden uppfyllas.
Besiktningar utfors och energibesparingen kontrolleras.
Erfarenheter utbyts och hyresgasterna foljs upp. Samarbetet
utvarderas och regelbundna servicebesok gors under
garantitiden. Det halls ocksa en slutworkshop som ar viktig for att
fortsatta samarbetet.



2.2.3 Skanska - Miljonhemmet

Skanska var ett av de foretag som var med och byggde
miljonprogrammet pa 1960- och 1970-talet (Skanska, 2012).
Under dren som gatt har de ocksa genomfort renoveringar i
omradena. All den kunskap som de fatt genom byggnation och
ombyggnation har de samlat i en kunskapsbank som de nu kallar
for Miljonhemmet.

Foretaget har samlat sina erfarenheter av
miljonprogramsrenoveringar i form av arbetsmetoder,
checklistor, analyser, kalkyler, utvarderingar och
forskningsresultat (Bygginfo, 2012). Denna erfarenhet ar viktig i
det fortsatta arbetet och kan anpassas till nya projekt.

[ Skanskas pagdende projekt ar det vanligaste uppdraget fran
fastighetsagarna att de vill ha hjalp med stambyten, nya tatskikt

i vatrum, eller byte av ventilation. Det ar ocksa vanligt med nya
klimatskal och hjalp med tillgianglighetsanpassning. Bestallningar
gors ocksa pa fortatning genom tillbyggnad eller nybyggnad samt
en del upprustningar i utemiljoerna.

Miljonhemmet fokuserar pa:

« Byte av fonster

o Samverkan med de boende

o Renovering av betongskador
o Upprustning av gardar

o Renovering av tvattstugor

o Minskad energiférbrukning
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Processen med miljonhemmet dr en process med fyra steg;

fas sdlj, fas inventering och analys, fas genomférande och fas
erfarenhetsaterforing (Sturesson & Sundberg). Miljonhemmet ar
utvecklat sa att det fritt kan anpassas efter olika typer av projekt-
och entreprenadformer (Skanska, 2012). Det kan darfor anvandas
till bade helhetsgrepp eller till enstaka atgarder.

Exempel pa atgarder som
kunskapsbanken har metoder for:

o Energieffektivisering

o Miljosanering

o Klimatskalsrenovering

o Betongatgarder

o Gardsutveckling

o Installationslésningar

o Kommunikation och boendedialog



2.3 Skillnad mellan koncepten

Skillnaden mellan de olika koncepten ar framforallt Peabs
satsning pa social hdllbarhet. Bdde NCCs och Skanskas faser har
liknande utgdngspunkter men NCC har mer fokus pa partnering
och pa tillvidgagangssattet med olika metoder (Bygginfo, 2012).
Skanska har en lang erfarenhet med mycket tekniska kunskaper
och kan aterkoppla till andra liknande projekt.

Fallstudien som genomfors i arbetet kommer rikta in sig pa de
sociala aspekterna i Peabs koncept eftersom de skiljer Bolyftet
fran de andra. Fallstudien utfors genom att testa olika metoder av
boendemedverkan. For att Peabs koncept ska bli framgangsrikt
kravs kompetens om de olika omradena, speciellt med avseende
pa social hallbarhet. For att kunna genomfora detta kravs
kunskap om vilka metoder som ar lampliga for att kunna ta reda
pa vad som ar socialt hallbart.

En av skillnaderna ar Peabs integrationsprojekt TelgePeab som
erbjuder praktik i samband med ombyggnationer (TelgePeab
AB, 2010). Projektet ar verksamt i Sodertalje sedan 2010 och
malet dr att starka bade omradets och de enskildas status. De
boende som ar intresserade och har fallenhet for byggrelaterade
yrken anstalls och utbildas. Peab havdar att resultatet for de
boende blir minskad arbetsloshet, mer inkomster, minskat
bidragsberoende och erfarenheter med mdjlighet att soka sig
vidare pa arbetsmarknaden (Peab, 2011a).

4. Jimmy Kleveros Peab Sverige AB, Re 10n Trollhéttan, den 11 april 2012
5. Per Andresson Peab, den 22 mars 2
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Peab och social hillbarhet

Peab arbetar for att hallbarhet ska vara ett helhetsperspektiv
(Peab, 2011b). Detta innebar att de inte bara stravar efter att
uppnd miljofragorna utan dven de sociala och ekonomiska
fragorna genom hela livscykeln. Peab definierar sig som Nordens
samhallsbyggare och satsar pa att bli "Féregdende inom hallbart
samhallsbyggande”. Peab har tagit fram en definition om att
samhallsbyggare ansvarar for helheten som bestar av sociala
aspekter, ekonomi och miljo, som baseras pa FNs modell

av hallbar utveckling (Manzi et al. 2010). Social hallbarhet
behandlas vidare i kapitel 3.1.

Tanken med Bolyftet ar atti ett tidigt skede vacka tankar hos
bestéllare hur miljonprogramsfastigheter kan tas hand om och
underhallas pa ett hallbart vis*. Peab vill ha moéjlighet att erbjuda
ett koncept som bedrivs genom samverkan med de boende och
gor fastigheterna energieffektivare.

Enligt Per Andersson® beror Peabs engagemang i sociala fragor
till stor del av att huvudagarna av foretaget, familjen Paulsson,
sprider intresset och Peabs vision till de anstadllda. Peabs vision
ar:

"Peab ar den sjalvklara partnern i samhallsbyggandet i Norden. Vi
skapar idéer, tar initiativ och dr nydanande. Vi arbetar resurssnalt
och vara klimatsmarta losningar ligger i framkant.”



2.3.1 Peabs utvecklande av Bolyftet

For Peab ar det viktigt med social hallbarhet. Bade for sina
anstélldas halsa, projektens resultat och paverkan pa samhallet
(Peab, 2012b). Nar Bolyftet borjade utvecklas samlades forst 20
personer fran olika delar av Peabs verksamhet®. De som deltog
var alltifran hoga chefer inom fastighetsutveckling, arbetschefer
inom ombyggnad till en nyutexaminerad inom miljo. Tva externa
konsulter var ocksd med och fran Peabs sida forsokte de ha sa
bred kompetens tillsammans som mojligt for att kunna komma
med olika input.

Tanken med Bolyftets olika aspekter ar att de ska kunna
anvandas och utnyttjas pa olika satt beroende pa vilket projekt
det handlar om®. Peab vill utveckla fokus i de olika aspekterna
tillsammans med bestéallaren. Tanken ar att konceptet ska vara
heltickande men dnda flexibelt och att de olika aspekterna ska
kunna samverka med varandra. For att fa en klar bild éver vad
de boende i ett projekt anser vara ett attraktivt boende kravs
boendemedverkan for att sedan kunna anvanda deras input vid
en teknisk inventering. Sarskilt viktigt ar information fran de
boende som ror hdlsan och kan kopplas vidare till mogel eller
andra skador pa huset och storleken pa lagenheterna, s att

det inte byggs om till enbart en storlek som inte ar efterfragad

i omradet. Aspekten "Information och medverkan” kan alltsa
anvandas som en rod trad genom hela processen for att 6ka de
boendes insyn i projektet. Bolyftet ska ses som att ingen kedja
ar starkare an sin svagaste 1ank®. Detta betyder att det blir unikt
for varje projekt i vilken ordning de olika delarna kommer och
hur langt in i processen de stracker sig. Det kan ju vara sa att
bestdllaren tycker att det ar viktigast att borja prata om vad som
ska goras i kombination till hur kostnaderna kommer se ut.

6. Emma Gauffin Peab, presenterade framtagandet av Bolyftet, den 3 april 2012

Utgangspunkten nar Bolyftet utvecklades var att konceptet

skulle vara heltackande och innehalla alla aspekter av hallbart
samhallsbyggande; miljomassigt, ekonomiskt och socialt. For
Peab ar de tre punkterna minst lika viktiga. De redan pagdende
projekten med Peabskolan och TelgePeab var sjalvklart att de
skulle ingd i Bolyftet. Under tiden som projektet fortskred kom
det fram olika punkter som de ville ha med samtidigt som de
ville fokusera pa resultatet och inte lasa sig vid specifika metoder.
Bolyftet fungerar mer som ett ramkoncept som innehaller verktyg
och metoder som anpassas till varje specifikt projekt. Metoderna
som kan anvandas har Peab inte gatt ut med.

Ramarna for processen med boendemedverkan har sin
utgangspunkt i flera olika saker®. For det forsta i vilken
utstrackning som omradet ska omvandlas, for det andra vilka
forutsattningar som de boende har att ta till sig information och
delta i aktiviteterna med tanke pa kulturella skillnader, ekonomi
och sprakkunskaper. Det som fungerar for boende i ett omrade
kanske far motverkande effekt i ett annat. Bolyftet forsoker
darfor fokusera pa processen och olika verktyg som kan anvandas
for att inte fastna i ett visst tank. Det ar trots allt manniskor som
ar inblandade och inte virmepumpar och flaktar som gar att
berdkna. Processen ar lang och det maste fa ta lang tid for att det
ska bli ratt fran borjan.

Peab har tankar pa att ta vara pa den kunskap som kommer fran
tidigare projekt och de projekt som kommer att folja Bolyftet6.
De ar ocksa forberedda pa att Bolyftet nu i bérjan kommer

att behova utvecklas ytterligare men det finns kunskap och
kompetens om hur detta kan ga till inom Peab.



Framtiden

Samhallet idag gar igenom en utveckling fran att ha varit ett
industrisamhalle till ett kunskapssamhalle. Nar den typen av
forandring sker behover ocksa de platser dar manniskor mots,
bor och arbetar utvecklas.

Peab beskriver att de bygger framtidens hallbara samhalle,

att de skapar idéer, tar initiativ och arbetar resurssnalt (Peab,
2012c). De jobbar ocksa med klimatsmarta l16sningar som ligger

i framkant for att klara av hallbara livscykler. Peab jobbar i hela
Norden samtidigt som de stravar efter att finnas nara sina kunder
lokalt, nationellt eller globalt. Peab havdar att de jobbar for att
vara en magnet for skickliga manniskor och stravar efter att vara
arbetsgivare nummer ett i Norden. Vidare dr Peabs mal att ha
engagerade medarbetare som brinner for att utvecklas och de
anser att nar medarbetarna vaxer, da vaxer ocksa Peab.

4. Jimmy Kleveros Peab Sverige AB, Region Trollhéttan, den 11 april 2012
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Peabs renoveringsprocess

Enligt Jimmy Kleveros* sker Peabs renoveringsprocess av
bostdder pa initiativ fran antingen offentlig eller privat bestallare.
Bestallaren tillhandahdller da ett forfragningsunderlag som
beskriver vad de vill gora med sin fastighet och Peab lamnar
anbud pa dessa forutsattningar.

Inom Peab arbetar idag Platschefer, Mattekniker,
Kalkylingenjorer, Kundansvariga, Projektledare, Miljosamordnare,
Arbetsledare, Inkopare och Entreprenadingenjorer (Peab,
2012a). Om Peab far projektet sker en detaljprojektering hur
utforandet skall ske med VS, Ventilation, El, bygg med mera®.
Detaljprojekteringen sker i samrad med bestallaren och

ofta med en representant fran bostadsrattsféoreningen eller
hyresgastforeningen som representerar de boende. Kontakt med
de boende sker i samband med val av ytskikt sdsom kakel, tapeter
koksluckor och golv.

[ Peabs renoveringsprocess ingar yrkeskompetens fran olika
delar av foretaget®. De som deltar ar arbetsledning, traarbetare,
murare, betonggjutare och ibland plattsattare beroende pa

vad som ska goras. Underleverantérer som kops in dr malare,
mattlaggare, rivning, VS, El, ventilation och styrsystem.



2.3.2 Information och medverkan

Fokus pa information och medverkan kommer vara de tidiga
skedena i inventeringsfasen. Det ar ofta dar som fastighetsagaren,
de boende och andra lokala aktdrer mots for att diskutera
forandringar.

Som tidigare sagts ska utgangspunkten for fallstudien basera

pa delen i Bolyftet som kallas for "Information och medverkan”.
Eftersom de metoder som Peab foreslar inte offentliggjorts®, men
anda ska anpassas till varje enskilt projekt ar det intressant att ta
fram egna metoder for att fa fram den information som behdvs i
just Kronogarden.

Nar det géller medverkan och gemensam framtagning av
utveckling i ett omrade kan det vara sa att utomstaende inte ser
allt som de boende redan vet. Men det kan vara tvartom, att en
utomstdende tycker att ndgot borde dndras eller utvecklas men
som de boende inte alls vill &ndra pa och det ar darfor viktigt med
en dialog med de boende. En dialog som ocksa ar viktig eftersom
det ar de som bor i husen som kommer att utsattas for en
renovering som innebar en del obekvamhet under en viss tid. Det
ar da viktigt att de boende vet varfor, vad som ska goras och hur
det kommer att bli for att forsta varfor renoveringen ska goras.
For att halla i metoder for medverkan och deltagande kravs viss
kunskap om vad de boende tycker. For att alla ska fa komma till
tals kravs yrkesverksamma som kan tolka till och fran andra
sprak for att alla ska ha samma forutsattningar att uttrycka

sig och mojlighet att forsta vad som kommer att ske. Det kravs
personer som kan leda workshops och hur resultaten fran

6. Emma Gauffin Peab, presenterade framtagandet av Bolyftet, den 3 april 2012
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dem kan anvandas. Det kravs ocksa samordnare som forstar
vilka yrkesgrupper och vilken bakgrundsinformation om
omradet som behovs for att genomfora projektet. Det kravs
ocksa yrkesverksamma som kan formedla manniskors asikter
och synpunkter samt féra kunskapen vidare till planerare.
Byggnadsarbetare som ska mdta de boende och arbeta i deras
hem maste ha kunskap om bemotande och kommunikation.
Eftersom de boende ar experterna pa omradet ar medverkan
oerhort viktig i renoveringssammanhang. Men ocksa

kunskap om hur boendemedverkan hanteras och hur den
kunskapen som redan finns i omradet kan tas tillvara. All
medverkan och information kommer behéva ske genom hela
renoveringsprocessen. Det ar darfor ocksa viktigt att forsta hur
processen ar upplagd idag och hur Bolyftet kan integreras med
den existerande processen.
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3.1 Social hallbarhet

Hallbarhet beskrivs ofta som ett samband mellan miljo, ekonomi
och sociala aspekter (Olsson, 2012). Dessa tre maste samverka
for att uppna ett hallbart samhalle, forhdllandena hanger

ihop och ar beroende av varandra. Det finns olika koncept och
visualiseringar for att forklara aspekterna. I figur 1 presenteras
Forenta Nationernas beskrivning av hur milj6, ekonomi och
sociala aspekter samverkar (Manzi et al. 2010).

Idag handlar diskussioner om hallbarhet framférallt om att
miljon inte ska 6verutnyttjas, att produktionen av varor och
tjdnster som ar viktiga for oss uppratthalls och att manniskor har
inkomster och bra levnadsmiljéer (Olsson, 2012). Det ekologiska
fotavtrycket har blivit ett vanligt satt att mata hur en stad eller ett
land utnyttjar sina resurser. Men hallbar utveckling innebar ocksa
att ndgot ska utvecklas till det battre och att manskligheten ska
ha mojlighet att uppna ett stabilare stadium.

Social Hallbarhet
Dagens Morgondagens
generation generation
Ekologisk Ekonomisk
Hdallbarhet Hdallbarhet

Figur 1. Definitionen av hallbar utveckling enligt Férenta nationerna. Hér
dtergiven fran (Manzi et al. 2010).
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Begreppet hallbar utveckling ar dock lite problematiskt (Olsson,
2012). I synnerhet i forhallande till ekologi och sociala villkor,
som over tid har utvecklats i samband med att samhallet
forandrats. Idag har exempelvis perspektiv pa trygghet i
stadsmiljo blivit viktigare dn vad det var for 30 ar sedan.
Tryggheten har aven en betydelse for miljons fungerande och
darmed ocksa for social hallbarhet. Tryggheten kommer ofta
fran grannskap eller ett bostadsomrade och ar darfor en oerhort
viktig del av den sociala hallbarheten (Barton, 2000).

Social hdllbarhet har ett centralt varde som beror socialt
utanforskap, socialt kapital och regeringsstyrning (Manzi et al.
2010). Miljoer, stadsdelar och stader ska fungera och livet ska
vara bra for de manniskor som lever dar.

[ litteraturen beskrivs ofta social hallbarhet pa tva olika

satt (Olsson, 2012). Det forsta perspektivet utgar fran ett
valfardsperspektiv och handlar om att manniskor ska ha

en rimlig standard och en trivsam miljo, dessutom ska livet

vara nagorlunda rattvist. Vid hot mot valfarden uppstar en
samhallsoro, konflikter, upplopp och brak. Det andra perspektivet
poangterar sociala systems formaga att l16sa problem,
problemldsningskapacitet. Med problemlésningskapaciteten

ar det viktigt att kunskap anvands och att det finns stimulans
med kunskapsutveckling fran forskning. Samhallet ar beroende
av kulturella varden, enskilda manniskors initiativ och
styrningsmekanismer inom exempelvis politiken. Inget socialt
system saknar insatser for att 16sa problem, som darfor behover
vara en regelbunden verksamhet.



Social hallbarhet och planering

[ Plan och Bygglagen (PBL Kap. 3, 9 §) finns det krav pa

att planforslag ska presenteras i samrdd med kommunens
medborgare (Olsson, 2012). [ lagen poangteras betydelsen av
deltagande fran kommunens medborgare. Manga kommuner har
gjort omfattande insatser for att ta reda pa vad medborgarna
tycker och tanker om olika planeringsférslag. Dock brukar
intresset for aktivt deltagande vara begransat.

Under de senare dren har betydelsen av dialog mellan olika
yrkesgrupper framkommit, framférallt inom samhallsplanering
(Olsson, 2012). Kommuner &r till exempel skyldiga att ha
oversiktsplaner som visar pa strategiska mal for kommunen.
Dessa ska ocksa visas for medborgare, bade som forslag och

i fardig form. Social hdllbarhet inom planering innebar att
forstaelsen for samhallet behover 6ka samt forstaelsen for olika
yrkesgrupper att de behdver varandra.

Malen for planeringen av ett socialt hallbart bostadsomrade ar att
det ska vara attraktivt, halsosamt, tryggt och med hogkvalitativa
funktioner (Barton, Grant & Guise, 2003). Hur bostadsomradet

ar planerat blir avgérande for vikten av halsa och valmaende for
de boende i omradet. Trygghetens betydelse har en central roll

i planeringen av samhallet, sarskilt i mindre grannskap (Barton,
2000). Att bostadsomradet ar tryggt ar framfor allt viktigt for
barn och aldre, i trygghet ingar ocksa sdkerhet som trafiksdkerhet
och social balans i omrddet. Funktioner och tillganglighet

maste finnas for alla i omradet och det inkluderar lattillganglig
kollektivtrafik. I social hdllbarhet ingar ocksa manniskors halsa.
Har fokuseras det pa luftféroreningar, lokal matproduktion och
mentalt valbefinnande.
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Hdllbarhet dr avgérande for att genomfora en renovering.



3.2 Renoveringsprocessen

Renoveringsprocessen baseras pa byggprocessen som innehaller
oversiktsplan, detaljplan, bygglov och bygget (Boverket, 2012b).
Detta presenteras i figur 2.

For att genomféra en renoveringsprocess behovs
yrkesverksamma med olika kompetens (Borgbrant, 2003).
Bogbrant havdar att byggarbetarna ofta har samre anknytning
till foretaget trots deras centrala roll i projekten. Bogbrant
havdar vidare att av de fel som intraffar i projekterings- och
produktionsfasen upprepas 90 procent senare (Borgbrant,
2003). Det finns en stark tradition och inarbetade vanor kring
hur arbetsuppgifter ska utféras av olika yrkeskategorier.

Oversiktsplan Detaljplan

Att uppgifter utfors felaktigt ar en av orsakerna till en
traditionell produktionskultur som hindrar och oméjliggor

vissa forandringar i arbetsmetoder. Enligt Bogbrant skulle
svarigheten med uppf6ljning atgardas genom 6kad inspektion

av yrkesarbetare och tjansteman. En annan atgard skulle kunna
vara att tydliggora foretagsledningens helhetsansvar genom att
tilldmpa kvalitetssystem. Genom att dessutom inkludera fler
yrkeskompetenser menar han att nivan pa renoveringsprocessen
successivt kan utvecklas och sdkerhetsstallas.

[ den traditionella byggprocessen finns ett stafettloppstank,
dar de inblandade parterna lamnar 6ver till varandra nar de ar
fardiga med sin egen del i projektet (Borgbrant, 2003). Detta
medfor informationsforluster mellan aktorerna eftersom ingen
relaterar till projektet som helhet utan bara till sin egen insats.

Bygglov Byggnation

Figur 2. Byggprocessen enligt Plan- och Bygglagen.



Forundersokning

For byggherren ar det viktigt med en val genomfoérd
forundersokning, se figur 3 (Nordling, L. & Reppen, L.,

2000). Forundersokningen ar den viktigaste delen av en
renoveringsprocess. | forundersokningen ska besiktningar
dokumenteras pa utemiljon, byggnadens sammanhang,

intryck, teknisk status och underhallsstatus. Har sker ocksa en
dokumentation av brukarénskemal. Dokumentinsamling bor
ocksa goras med bland annat fastighetsdata, ritningar och bilder,
berorda avtal och omradet samt byggnadens historia. Eftersom
en byggnad sannolikt dndras ett antal gdnger under sin livslangd
kan en bra dokumentation anvandas igen vid nasta renovering.

Projekteringsfasen

[ projekteringen ingar framtagande av ritningar, beskrivningar
och ovriga handlingar som kravs for att genomféra renoveringen
av byggnaden (Nordling, L. & Reppen, L., 2000). Med en bra
forundersokning kan projekteringen genomforas med varsamhet
genom hela renoverings processen. Projekteringen genomfors

av byggherrens konsulter. Dar ingdr bland annat arkitekter,
konstruktorer, samt vvs- och el-konsulter.
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Behovsidéer

Forundersokning Forsamréd

Prelimindr kalkyl

Projektbeslut Kvalitetsansvarig
Projektering Kontrollplan
Bygglov
Brukarsamrad
Bygganmidlan
Fristdende sakkunnig Byggsamrdd
Ombyggnadsarbete
Slutbevis
Bruksskede
Underhall

Figur 3. Andrings processen enligt (Nordling, L. & Reppen, L., 2000).



Byggherrens ansvar

Byggherren har sarskilt ansvar for byggnaden och ar delaktig
genom hela renoveringsprocessen, se figur 3. Det géller ocksa

i samband med byggande, rivning och markarbeten (Boverket,
2012c). Overgripande ska underhall och dndringar genomféras
varsamt och med hansyn till byggnadens egenskaper (Nordling, L.
& Reppen, L., 2000).

Vid en om- och tillbyggnad av bostader kravs ett skydd for
fardigstallande av projektet. Byggherren ansvarar ocksa

har for att fardigstallandeskydden finns om det kravs enligt
lagen. Byggnadsnamnden lamnar sedan ett slutbesked om att
byggnadsverket far tas i bruk.

Existerande strukturer

Processer dr ofta starkt rotade i byggbranschen och betraktas ofta
som strukturerade och relativt statiska (Sturesson & Sundberg,
2010). Forsok till forbattring och effektivisering av processer har
funnits lange och da ar syftet oftast att optimera processen. Figur
3 utgor en illustration av renoveringsprocessen (Nordling, L. &
Reppen, L., 2000).

Ett annat satt att beskriva och forklara processen sker i faser
(Sturesson & Sundberg, 2010). Forsta fasen ar da en forstudie
dar uppdraget analyseras. Fas tva ar en planeringsfas och fas tre
innebar genomforandet av arbetet. Den sista fasen ar avslutandet
med utvardering av projektet.
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Trots olika strukturer ar projektledning alltid en arbetsform
under ett projekt. Det innebar en tillampning av kunnande,
fardigheter och tekniker i verksamheten som utnyttjas for att na
de uppsatta projektkraven. Projektledningen ar ocksa en del i
processen genom planerings-, verkstallande-, 6verlamnings- och
avslutandefasen.

Sociala processen

En renovering tar tid och de boende kommer i kontakt med
olika yrkesgrupper fran projektet. Under renoveringen behover
de boende antingen forflyttas till ett annat boende under
renoveringen eller bo kvar (Lundgren, 2011). Om den boende har
moijlighet att bo kvar behovs en forstdelse for buller, stromloshet
och tidiga arbetsstarter. Dessutom behover de boende,
hantverkare och byggarbetare kommunicera med varandra. Det
framkommer att hantverkare uppfattar att ombyggnadsprojekt
blir en sdmre arbetsplats pa grund av kontakten som

oforberett uppstar med de boende. For att vara behjalplig

med kommunikationen mellan kvarboende, hantverkare och
byggarbetare har bovardar visat sig vara ett positivt koncept. De
fungerar som en lank mellan kvarboende och arbetsledningen.



3.3 Hallbar renovering

For att de miljonprogramsomradena, som behover rustas upp,
inte ska gd igenom dnnu en renovering om bara nagra ar kravs
att den renovering som genomfors ar hallbar. Enligt Sveriges
Byggindustrier ar antalet miljonprogramslagenheter, som ar

i behov av renovering, 700 000. Dessa lagenheter behover
bland annat energieffektiviseras for att nd malen med halverad
energianvandning och det kraver valplanerad logistik (Sveriges
Byggindustrier, 2010). De boende kommer att behova tillfalligt
boende under renoveringarna. Pa en del platser kommer detta
ordnas genom byggnationer av nya lagenheter som de boende
kan bo i fram till de sdljs eller hyrs ut. P4 andra platser kommer
tillfalliga barackboenden 16sa problemet. Logistiken kring
forflyttningen kommer sannolikt att vara forknippad med stora
svarigheter. Utspritt 6ver tid behéver 6ver 70 000 lagenheter
renoveras varje ar under tio ars tid.

De vanligaste dtgarderna for flerfamiljshus ar att
energieffektivisera. Det innebar byte av virmefoérsorjning,
anpassande till maskinella systemkontroller och byte till mer
energieffektiva glodlampor, tvattmaskiner och liknande insatser
(Femenias & Linden, 2012). Det sker ocksa isolering av vindar, tak
och vaggar samt virmedtervinning av franluft och byte till battre
varmeisolerade fonster. Men att energieffektivisera handlar

inte bara om teknik. Det kravs mycket jobb med godkdnnande

av energieffektivisering av ledningen, en palitlig handlingsplan,
utbildning av personal och framfér allt information och acceptans
bland hyresgaster.
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Omfattande renoveringar ar mindre vanliga pa grund av att de

ar valdigt kostsamma. Problemet med att hdllbarhetsupprusta
miljonprogramsomradena har diskuterats sedan slutet av
1990-talet (Femenias & Linden, 2012). Det finns olika mal med
att 6ka energieffektiviteten och politiker har i dessa fragor
kombinerat "grona mal” med sociala och ekonomiska. Storre
renoveringar sker oftast efter 30 till 40 ar och darfor kravs det att
de kommande renoveringarna stravar efter en hallbar renovering.



3.4 Hallbarhet i forhallande till byggprocessen

For att lyckats med att integrera social hallbarhet och den
sociala dimensionen med boendemiljoerna i en storskalig
renovering, kravs det ett samarbete mellan olika yrkesgrupper
(Energimyndigheten, 2010). Under ett seminarium som hélls av
Tallberg Foundation och Energimyndigheten, juni 2010 bjods
det in representanter fran Arbetsféormedlingen, teknikforetag,
byggbolag, byggkonsulter, kommuner, myndigheter och
fastighetsforetag for att diskutera renoveringsprocessen.
Diskussionen kom framfoérallt att handla om huruvida satsningar
gors pa effektiva och energisndla hus men som ingen vill bo i
eller ha rad att bo i. Den andra stora fragan som diskuterades
var vissa boendemiljoer och negativa sociala konsekvenser. Bdda
dessa diskussioner har koppling till miljonprogrammen och de
renoveringar som dessa omraden star infor.

Genom diskussionerna kom det fram att ett gemensamt
renoveringsintresse maste finansieras, men det finns idag
ingen enskild aktor som varken har ansvar for att genomfora
de atgarder som kravs eller kan vara ansvarig for kostnaderna
(Energimyndigheten, 2010). I miljonprogrammet finns stora
sociala intressen av nationell, regional och lokal karaktar med
fragor om arbetsloshet, sociala utslag och integration. Intressena
ar manga och de kommer fran olika aktorer pa olika nivaer i
det nationella systemet som pa ndgot satt maste fordelas for
att en upprustning ska vara genomforbar. Politiker sager idag
nej till bidrag for upprustningen av miljonprogrammen. Men

diskussionen med de ekonomiska samt sociala argumenten maste

fortsatta.
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Kriterier behover uppfyllas och utveckling av en modell som
beskriver olika betydelser i byggnadsprocessen bor goras. Nedan
listas olika kriterier som Thuvander, Femenias & Malling (2011)
lyfter fram:

« Integrerade synsatt pa arkitektur, sociala betydelser, ekonomi,
kulturella varden, tekniska funktioner och miljo.

« Fokus pa ledarskap speciellt under en renoveringsprocess
med kvalitet.

o En grundlig och allmén beskrivning av bostadsbestandet.

o Langsiktiga scenarion.

o Tvarvetenskapliga samverkansomraden med aktdrer fran
industrin, akademin, och offentliga sektorn.

« Beskrivningen av olika uppféranden maste vara 6ppen for
kvaliteter och eventuella brister.

« Sikta pa en visuell modell, att foredra inom GIS (Geographic
Information System).

Det kravs ett inforande av kvalitet i renoveringsprocessen.

Men det beror pa dgarens direktiv, beslutsfattande

och underhallningsplaner. Genom utredningar av
fastighetsforvaltning av olika kapacitet framstar en forstdelse av
foretagets potential att genomféra hallbara renovationer som
styrs av guidade och genomforbara strategier.



3.5 Behovet av samverkan

Blomé havdar att samverkan mellan de olika parterna ar ett satt
att I6sa de problem som kan uppstad under en process (Blomé,
2004). Samverkan ger ett battre resultat av projektet som helhet
och det kommer kravas om klimatmalen ska nas (Sveriges
Byggindustrier, 2010). For att fa igdng energieffektiviserande
atgarder kravs en 6kad samverkan mellan politiker och
byggsektorn (Svensk Byggnaring, 2010). Utover det behovs

ett regelverk for att utveckla energieffektiviseringen.

Ekonomin behdver samordnads och detta kan ske mellan
investeringsbudgeten och driftsbudgeten.

Sysselsattningen kan stiarkas av 6kad samverkan liksom
kompetensen hos byggbranschens personal (Svensk Byggnaring,
2010). Tekniken som utvecklas behoéver anpassas till brukarnas
beteende. Dessutom behdvs samverkan med internationell
forskning for att starka mojligheterna till utveckling av samhallet.
For att uppna en god kommunikation kravs att samtliga deltagare
ar aktiva och ar medvetna om projektet i sin helhet (Blomé,
2004). Det behover upprattas bra och effektiva kommunikations-
och informationskanaler sa att informationen nar ratt mottagare.
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3.5.1 Integrerad design

En integrerad samarbetsmetod mellan olika yrkesgrupper

for grundande av hallbara byggnader har utvecklats sedan
forstaelsen av pafrestningarna pa naturen 6kat (Cole, 2004).
Kunskapen om resursanvandning ar avgorande for en framtida
hallbart byggande. Men informationen maste tolkas och
effektiva beslut maste fattas, politiska och konstruktionsmassiga
beslut. Integrerad design ar ett steg pa vagen mot hallbarare
byggnationer.

Med integrerad design kravs det ett samarbete dver
yrkesgranserna genom hela processen fran idé till genomfoérande
(Cole, 2004). Bade designprinciper och beslutsfattande protokoll
behover har faststéllas tidigt for att uppfylla de olika malen for
projektet. Integrerad design kraver ett helhetsperspektiv pa

den aktuella byggnaden. Detta kraver ocksa ett tatt samarbete
mellan kunden, yrkesmassiga och tekniska radgivare. Dessutom
behover byggnadsjobbarna ta till sig och integrera designen och
hur det paverkar intryck. Integrerad design kravs for att skapa
en samtidig process och inte de stafettprocesserna som ofta ar
situationen idag.



For att uppna en helhetssyn pa ett projekt kravs att olika mal
beaktas i samforstand med varandra (WBDG, 2012).

o Tillganglighet: Sarskilda behov hos dldre eller
funktionshindrade ska vara uppfyllda.

« Estetik: Det fysiska utseendet, samverkan mellan
byggelementen och utrymmen.

« Kostnadseffektivitet: Byggelementen ska vara grundade pa
livscykelkostnader och budgetkontroll.

o Funktionalitet: Behov och krav ska uppfyllas samt underhall
av byggnaden.

« Bevarande: Sarskilda atgarder som paverkar historiska
byggnader med ateruppbyggnad och aterstallande.

o Produkt: Ska resultera i valbefinnande med bra ventilation,
belysning system och teknik.

o Sakerhet: Fysiskt skydd av anvandarna.

o Hallbart: Avser miljomassiga resultat av byggnaden och
tillverkningen.

De tekniska forandringarna i samhallet maste sattas i relation
till de sociala relationerna (Cole, 2004). Men ocksa sociala
forandringar ifragasatter den befintliga tekniken. En lamplig
teknik ger en bas for att skapa en humanistisk teknologi som kan
ge sjalvtillit till de politiska visionerna av samhallet.

Arkitektoniska losningar behover integrera mer hallbar design
och arbeta for att bygga olika element som bygger pa varandra
till en helhet. Tillsammans kan elementen stodja ekonomiska
beslut. For att uppna social hallbarhet i byggnader kravs
omfattande kunskap bland arkitekter och férstaelse och behovet
av integrerad design i byggbranschen.

3.5.2 Behovet av dokumentation

Den kunskap som finns inom ett foretag behover standigt vaxa
och utvecklas. Med jamna mellanrum behover kunskapen
fyllas pa och rutinerna utvecklas (Blomé, 2004). Nya idéer
behover forankras och problem som kommer tillbaka behover
tas om hand inom verksamheten. Utmaningen ar att utnyttja
den kunskap som finns for att effektivisera l6sningarna pa de
problem som aterkommer. Kunskapshanteringen inkluderar
idag diskussioner, utbildningar, bibliotek inom féretagen eller
tranings- och mentorsprogram (Frost, 2010). Det har de senare
aren ocksa blivit vanligt att féretag har kunskapsbaser eller andra
kunskapsforvaringsstallen.

Ett vanligt &terkommande problem ar att projektutvarderingarna
ofta ar begransade och gors alltfor sallan for att ndgra lardomar
ska kunna tas omhand (Lundgren, 2011). Kunskaper och
lardomar fran utvarderingar stannar oftast hos enskilda personer
istallet for att forankras och utnyttjas i foretaget.

Att ett projekt blir framgangsrikt beror pa olika anledningar. En
betydelsefull faktor ar arbetsledningens kunskap och erfarenhet
(Josephson, Knauseder & Styhere, 2003). Branschen star infor

ett kommande generationsbyte och manga kunskapsbarare och
rutinerade platschefer kommer att ga i pension. For att inte tappa
all kunskap och kompetens behdver tidigare projekt skriftligt
dokumenteras.



Kunskapshanteringen innebar att fa ratt information och kunskap till ratt person i ratt tid
(Frost, 2010). Det ar i sig inte sarskilt komplicerat, men det kravs samverkan och forstaelse for
var och hur kunskapen finns, om det ar ett textdokument, en film eller en person. Darfor kravs
en process som organiserar hur kunskapen kommer fram till medlemmar. Kunskapshanteringen
behover innehdlla bade erfarenhetskunskaper och nya erfarenheter fran projektet. I ett
renoveringsprojekt kan det finnas kunskap som endast de boende och de som arbetar i omradet
har kdinnedom om. Darfor ar det nddvandigt med ndgon form av medverkan i projektet.

Dokumentation behdver ske kontinuerligt under ett projekt och mdste
sedan dterkopplas till ndsta projekt.
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3.6 Boendemedverkan i processen

Det finns krav pa att planforslag ska visas fram i samrad med
kommunens medlemmar (Olsson, 2012). Boendemedverkan i
renoveringsprocessen ar viktig i alla olika stadier i processen.
Boendemedverkan kan innebara att bade langsiktiga

och hallbara resultat skapas da den tekniska och fysiska
upprustningen forankras i de boendes behov och 6nskemal.
Med boendemedverkan i ett projekt kravs ett brett underlag av
boende som engagerar sig. Engagemanget fran de boende kan
te sig pa olika vis, det kan handla om aktivt engagemang som
workshops, intervjuer, fysiska arbetsinsatser eller passivt som att
ta emot information om processen.

Som ndamnts ovan har bovardar provats for att underlatta
kommunikationen mellan de boende och hantverkarna, tanken ar
att de ska fungera som kommunikationen mellan de boende och
de andra engagerade i projektet (Lundgren, 2011). Det ar sdledes
Bovidrdarnas roll att informera de boende om vad som kommer
att handa, bade innan, under och efter renoveringen. Information
om att det kommer att bli intervjuade, att de kommer att bjudas
in till workshops, att byggarbetare ska in i lagenheterna och vad
de ska gora. Informationen maste fungera som en rod trad genom
hela projektet for att 6ka de boendes forstaelse. Informationen
och kommunikationen maste vara anpassad till de olika
intressenterna sarskilt till de boende, eftersom renoveringarna
paverkar deras vardagsliv och att de kan beh6va bo i en annan
lagenhet under ombyggnationen.

Det dr inte bara information om sjalva ombyggnationen som
behover komma ut till de boende. Om de nya lagenheterna far
nytt ventilations system behover de boende informeras daven
om detta. Det kan till exempel vara individuella energimatare,
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eller matare for vattenanvandning. Med dessa matare kan de
boende sjalva paverka sin kostnad och i manga fall har detta
visats sig vara ett effektivt sitt att minska energianvandningen
pa (Boverket 2011). Men de boende behdver ocksa andra tips
om hur de sjilva kan paverka sin livsstil, kostnad och vad som
paverkar miljon negativt.

Information under medverkan

Beroende pa hur vi bor, var vi bor och vilken livsstil vi har
paverkar vi miljon med vart boende (Boverket, 2011).
Miljopaverkan skiljer sig beroende pa om vi bor i smahus eller
flerbostadshus och det varierar ocksa beroende pa vilken social
grupp vi tillhor. Andra faktorer som paverkar ar anvandningen av
hushallsapparater, energianvandningen, hur mycket de boende
kan paverka uppvarmningen och vilken fas i livet som de boende
befinner sig i.

Malet ar att energianvandningen ska minska pa ett effektivt och
resursbesparande satt och anvandningen av fossila branslen
till uppvarmning ska avvecklas (Boverket, 2011). Dessutom ska
anvandningen av vatten pa sikt minskas. Energianvandningen
gar till bAde anvandningen av hushallsapparater sdsom
uppvarmningen av bostaden. Produktionen och hanteringen av
avfall har stor betydelse for att kunna na de mal som satts upp.

Antalet och langden av de resor som gors i vardagen paverkar
luftkvaliteten. Transporterna skulle dock kunna minskas om
forutsattningarna for gang- och cykelbanor ar goda. Uppmuntran
till lokal rekreation, lokal odling och ett hidlsosamt lokalklimat ska
tillgodoses for positiv miljopaverkan.



4 Fallstudie i Kronogarden

[ detta kapitel provas ett antal metoder som anvands for att se pa
vilket satt de kan bidra med kunskap om omradet ur de boendes
synvinkel. Det sker bade en platsanalys och en fallstudie med
utgdngspunkt i Bolyftets aspekt "Information och medverkan” som
genomfors i Kronogarden, Trollhattan.




4.1 Trollhattan

Trollhattan ligger i Vastra Gotalandsregionen, strax soder om
Vanersborg som ansluter till Vanern. Genom Trollhattan gar
utloppet av Vanern dar behovet av transport fran Vasterhavet
alltid varit stor (Trollhattans stad, 2011b). Manniskorna som

bott i Trollhdttan genom tiderna har alltid anvant sig av de
mojligheter som vattenmassorna har erbjudit. Ar 1800 stod den
forsta slussen klar och sedan dess har det byggts kvarnar, sagverk
och nya mekaniska verkstdder. Trollhadttan blev sdledes snabbt en
betydande industriort.

Trollhdttan ligger i Vistragétalandsregionen.
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Trollhattans invanare har under de senaste daren 6kat och under
2011 var det 55 490 invanare, se tabell 1. Stadens mal ar na 70
000 invanare till ar 2030. Vidare mal ar att Trollhattans invanare
ska leva ett bra liv med god kommunal service med speciellt
fokus pa god dldrevard, en bra skola och ett bra foretagsklimat.

Tabell 1. Trollhdttans befolkningsokning frdan 2000 till 2011 (Trollhdttan

stad, 2011).
(Ar Folkméngcﬁ
2011 55 490
2010 | 55248
2009 | 54873
2008 54 487
2007 | 54300
2006 54 830
2005 | 53302
2004 | 53154
2003 52 920
2002 | 52937
2001 52 823
2000 | 52891




4.1.1 Naringslivet

Trollhdttan genomgar en omfattande férandring pa
arbetsmarknaden da en av de storsta arbetsgivarna Saab gatt i
konkurs (Trollhdttans stad, 2011b). Naringslivet i Trollhattan

har tidigare dominerats av just SAAB Automobile AB (Boverket

& Naringsverket, 2000b). Saabs nedatgang har paverkat tatorten
och de boende under en langre tid och arbetslosheten har okat de
senaste aren, se tabell 2 (Trollhdttans stad, 2011b). Fortfarande
ar industrier som Volvo Aero Corporation, Lear Corporation
Sweden AB verksamma i Trollhdttan men industrierna allt samre
pa grund a forandringar inom samhallets strukturer.

Trollhédttan satsar numera pa utbildning med Hogskolan i Vast
och staden ar nu en plats for entreprendrer inom film och musik
(Trollhattans stad, 2011a). Hogskolan ar idag en viktig del av
Trollhadttans utveckling. Kommunen har som mal att ha en bred
och oppen dialog kring bebyggelse med boende inom kommunen.
Att kunna delta i en planeringsprocess ar en demokratisk ratt for
medborgarna.

Tabell 2. Arbetssokande i Trollhdttan 2010 och 2011
(Trollhdttans stad, 2011).
Arbetssokande (%)

Kommunen Sverige

20-64 ar mars 2011 10 7

20-24 ar mars 2011 19 11
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4.1.2 Ombyggnationer

Det har endast skett ett fatal ombyggnationer av bostadshus i
Trollhattan de senaste aren, istdllet har staden satsat pa att bygga
nya flerfamiljshus, se figur 4(Trollhattans stad, 2010b). Den
senaste satsningen pa ombyggnationer var kring millennieskiftet.
Pa grund av den 1aga satsningen pa upprustningar av
flerfamiljshus kommer det kravas flera mer omfattande
renoveringar under de kommande aren.

Antal lagenheter
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B Nettofordndringen i ombyggda flerbostadshus

Figur 4. Antal nybyggen och ombyggnationer i Trollhdttan 2006 till 2010
(Trollhdttans stad, 2010b).



4.1.3 Miljomal och bebyggelse

Trollhattan jobbar for att nd de nationella miljomalen. En
fallstudie har genomforts pa Trollhattan for att engagera sa
manga intressenter som mojlig att nd malen (Boverket &
Naturvardsverket, 2000a). Miljomalen har sarskild betydelse
nar det galler oversiktsplaner. Fallstudien resulterade i ett
forslag till en miljomalshierarki som ska underlatta forstaelsen
och anvandningen av malen. Féreslagna mal fokuserade pa
Markanvandning, Trafik och transporter, Kulturhistoria och
estetik, Gron- och vattenomraden, Boende och fritidsmiljo,
Vardagslivet i staden och slutligen Stadens kretslopp.

Bakom héghusen i Kronogdrden ligger ett av Trollhdttans
fjdrrvdrmeverk.

4.1.4 Energi i Trollhattan

Under samma fallstudie som namnts i tidigare avsnitt
genomfordes berdkningar av ekologiskt fotavtryck pa Trollhattan
(Boverket & Naturvardsverket, 2000a). Studien undersokte

vilka typer av ytor i narmiljon som kravs for att kommunen

ska ha mojlighet att bli sjalvforsorjande med svenskproducerat
livsmedel och energi. Resultatet visades, vid en 100 procentig
sjalvforsorjning, i arealatgangen per person for olika energislag.
Det energislag som tog upp mest yta var vindkraft med nastan 16
hektar och det som var bast ytmassigt var solceller och solfangare
som beraknades till cirka 0,2 hektar. Eftersom resultatet visar

en stor skillnad pa hur stor yta som behovs foreslas en mix

av olika energislag (Boverket & Naturvardsverket, 2000b).

Idag produceras vattenkraft i mycket storre mangd an vad
kommunen sjalva behover. Fjarrvarmen produceras av biobransle
och de uppvarmningar som sker utanfor fjarrvarmenatet och
vagtransporter sker mestadels av fossilt bransle.

Elen i Trollhattan distribueras av Trollhattan energi AB
(Trollhattan Energi AB, 2011b). Som fordonsbransle saljer
Trollhattan Energi biogas, ett fornybart bransle som produceras
lokalt fran avloppsslam, koksavfall och annat biologiskt

avfall. Enligt Trollhdttan Energi raknas Trollhatteborna som
bast i Sverige pa att sortera grona avfall med hela 75 procent
atervunnet jamfort med rikes genomsnitt pa 20 procent.
Miljobelastningen fran biogas ar avsevart mindre jamfort med
bensin.



4.1.5 AB Eidar Trollhattans Bostadsbolag

Trollhattans kommunala bostadsbolag ar Bostad AB Eidar
(Eidar, 2011a). Bostadsbolaget forvaltar cirka 5500 lagenheter

i Trollhattan med omnejd, varav 800 lagenheter ar seniorhus,
service- och gruppbostdder. Eidars mal ar att erbjuda trygga och
trivsamma boenden. De vill ocksa kunna bidra till utveckling
och tillvaxt for bade bolaget och for Trollhadttan. De stravar efter
att ha en hog service genom att fatta besluten sa nara kunderna
som mojligt med fokus pa Trivsel, Trygghet, Utveckling och
Tillvaxt (Eidar, 2011c). Idag har Eidar férutom sin ledningsgrupp
ocksa fastighetsskotare, reparatorer och bovardskontor. I Eidars
styrelse ingdr invalda politiker fran olika partier i Trollhattan.

Eidar har ett tor pd Krogdrdstorget.

For Eidar ar miljon en viktig fraga och de vill ligga i framkant
med satsningar pa effektivare uppvarmningssystem och
fungerande miljosortering (Eidar, 2011b). Malet ar att minska
energiforbrukningen med minst 20 procent till 2016. Detta
genom att utveckla en effektivare vairmereglering och ventilation.
Deras miljopolicy stravar efter ett miljoriktigt avfall, att hushalla
med resurser, hoja medvetenheten hos de anstaillda och
hyresgaster, folja miljolagstiftningen och skapa ett tryggt och
miljovanligt boende.
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4.2 Kronogarden

Kronogarden ligger i sydostra Trollhattan, se figur 5. Omradet
byggdes i slutet av 1960-talet och idag bor dar cirka 5000
personer (Gunther & Radberg, 2005). Kronogarden ar
Trollhattans storsta miljonprogramsomrade men ar inte lika
monotomt som miljonprogramsomraden ar kanda for att

vara. Istdllet bestar omradet av héga punkthus, radhus, villor
och trevaningshus. Kommunen jobbar idag for att integrera
Kronogarden med resten av Trollhdttan som idag avgransas av
bdde E45:an och jarnvagen. Familjerna i Kronogarden har hogre
antal invanare an i resten av Trollhéllan, se tabell 3 (Carlsson,
2012).

Kronogarden beskrivs i media som ett stokigt omrade vilket inte
sdllan forklaras med att omradet har boende med olika etniska
bakgrund (Realisen, 2011). Enligt boenden i omradet ar dock
Kronogarden inte nagot stokigt omrade och de upplever, som

sd ofta i miljonprogramsomraden att media 6verdriver negativa
sidor och beskriver inte omradet rattvist. Nyligen 6ppnades en
ny grundskola i Kronogdrden som har elever fran forskola till
arskurs nio (Gunther & Radberg, 2005). De har ocksa satsat

pa ett nytt kulturhus men andra satsningar for att utveckla
Kronogarden har gjorts utan storre framgang.

Tabell 3. Antal invanare och familjer 2010-12-31 (Carlsson, 2012).

Antal invanare | Antal familjer |Invanare per familj

Kronogarden 5075 2528 2,01

Trollhattan 55 248 28 912 1,91

40

Figur 5. Kartan visar Trollhdttan. Kronogdrden dr markerat och ligger
séder om centrala Trollhdttan.



Invanarantalet i Kronogarden har okat fran 4822 invanare ar
2000 till 5074 invanare ar 2010, se figur 6. Detta trotts att inga
nya bostader byggts.

Arbetslosheten i Trollhattan ar en av de hogsta i landet och i
Kronogarden ar arbetslosheten mer dan dubbelt sa hog jamfort
med snittet i Trollhattan, se tabell 4 (Carlsson, 2012). Ar2011
var arbetslosheten utanfor den ordinarie arbetsmarknaden 23
procent jamfort med 11 procent i Trollhattan.
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[ Antal invdnare i Kronogarden

Figur 6. Befolkningsutveckling, antal invdnare den 31 dec respektive dr
(Carlsson, 2012).

Tabell 4. Arbetsloshet 2011-03-31. Avser andel av 18-64 dr
(Carlsson, 2012).

5 s Andel 1 program  |Summa utanfor ordi-

PPELATDELSIOSa | aq aktivitetsstod |narie arbetsmarknad

Kronogarden 10,4% 12,4% 22,8%
Trollhattan 4,3% 6,4% 10,7%
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Vad har genomforts i omradet

Eidar genomforde i borjan av 90-talet Kronogardsprojektet. Detta
innebar att ett nytt musikhus byggdes, nya tvattstugor dessutom
genomfordes ocksa en uppfraschning av utemiljoer (Gunther &
Radberg, 2005). Eidar rustade aven upp lagenheter, husfasader
och entréer i tre av de tretton hoghusen. Upprustningen i
omradet innebar mycket tid tillsammans med de som bodde i
Kronogarden och det insags senare att det kravdes ytterligare
atgarder i olika omraden. En del av syftet med deltagandet var att
forbattra den sociala trivseln for de boende, arbetsforhallandena
for de som jobbar i omradet och samt att effektivisera

insatserna sa att kostnaderna kunde minska. Deltagandet

rackte dock inte for att komma tillrdtta med problemen i
Kronogarden. Det som lyckats dr dock att 6kad arbetsgladje och
forstaelse for de boendes behov fran de som jobbar i omradet
och pa Eidar. Fokus pa projektet var spraket, meningsfull
sysselsdttning, gemensamma motesplatser, samt varderingar och
forhallningssatt.
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4.2.1 Bostadsuppdelning

Kronogarden bestar av olika
bostadsomraden och typer av hus.
Det finns villor, hoghus, radhus,
trevaningshus och flerfamiljshus.
Eidar ansvarar forutom for hoghusen
ocksa for Spaden och Sadesbingen.
Pa kartan visas de olika omradena
och hur de ar grupperade.
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4.2.2 Funktioner

Kronogarden har flera forskolor och
skolor centralt i omradet. Det finns
ocksa fotbollsplaner, en fritidsgard
och lekplatser. Busshallplatserna

ar utspridda 6ver omradet men det
saknas Overgangsstallen. Pa torget
finns bland annat en mataffar, frisor,
aldreboende och pizzeria. Pa kartan
visas var och vilka funktioner som
finns i omradet.
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4.2.3 Parkeringar

[ Kronogarden ar det gott om 6ppna
parkeringsplatser men endast ett
fatal garage. Parkeringarna utgor
stora tomma ytor i omradet vilket
kan framsta som barridrer. De stora
ytorna som bildas mellan husen
delar upp omradet. Pa kartan visas
var parkeringsplatserna ligger.
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4.2.4 Cykelvagar

Cykelnatet ar viktigt i ett omrade
som ligger runt tva till tre kilometer
fran centrum for att smidigt kunna
ta sig fram utan att vanta pa buss
eller behdva ta bilen. I Krongarden
finns tillgang till ett antal cykelvagar,
de flesta ar dock delade tillsammans
med gaende. Pa kartan visas hur
cykelvagarna ar dragna.






4.2.5 Kronogardstorget

Torget har formen av en klassisk ruta som skapas av tva
byggnader. Den ena L-formad och den andra en fyrkant. Runt
byggnaderna som ringar in torget gar en gang med tak som foljer
runt husen. Den delen som ar 6ppen ut mot viagen har ocksa

ett tak sa att det gdr att rora sig runt torget trots att det regnar
eller ar stekande sol. [ byggnaderna runt torget finns en pizzeria,
en frisor, Eidars lokala kontor, en traffpunkt for arbetslosa,
aldreboende, en kiosk och en mataffar.

Det har tagits beslut att bygga om torget®. Det kommer att ske i
tva etapper, den forsta innebar upprustning av skarmtaken och
dammen, se figur 7. Etapp tva omfattar resterande forslag pa
idéskissen.
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Kronogdrdstorget som det ser ut idag.

8. Karin Olsson Projektledare Kronogarden AB Eidar, mote den 7 februari 2012 50



4.3 Husen

Hoghusen pa Lantmannavagen 12-44 byggdes 1967 (Eidar,
2011). De bestar av tretton punkthus som ar placerade langs
vagen och utspridda 6ver en kilometerldng stracka. Husen har

en fasad som domineras av tegel och detaljer av pldt. De har
balkonger at tre hall som ar klddda i likadan plat som fasaden.
Balkonerna ar det som nyligen har renoverats’. Annars ar det
endast studenthusen, nummer 12 och 14, och Bo55-huset
nummer 32 som renoverades 1992. [ de andra husen har kok och
badrum renoverats i ndgra fa lagenheter. Det saknas dessutom
dokumentation pa vad som gjorts och var men inga sma badrum i
nagot av husen ar renoverade.

Husen ar konstruerade pa tva olika satt. De kommer harefter
att kallas hustyp ett och tva. Det som skiljer dem at ar
planldsningarna, storleken pa lagenheterna samt sma skillnader
pa husets utsida, speciellt den sida som saknar balkonger.
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I Boende i hoghusen

Figur 8. Antal invdnare i h6ghusen (Carlsson, 2012).

7. Stefan Jansson fastighetschef Bostads AB Eidar, mote den 26 januari 2012

Snitthyran i Kronogarden
ligger pa 900kr/m?, vatten
och uppvarmning ingar i
hyran. I hustyp ett finns 35
stycken lagenheter och i
hustyp tva finns 28 stycken
lagenheter. Fran borjan var
alla lagenheter tvaor och
treor i hustyp ett och treor
och fyror i hustyp tva. Idag
finns det ocksa nagra fa som
byggts ihop till femmor.
Antal invanare per familj

ar i hogre i hoghusen an i
resten av Kronogarden och antalet har okat de senaste fem aren,
se figur 8 (Carlsson, 2012). 2010 var det 2,32 invanare per familj
i hoghusen jamfort med 2,01 invanare per familj i Kronogarden,
se tabell 5. Vilket betyder att hyresgasterna i hoghusen har blivit
mer trangbodda de senaste aren.

Tabell 5. Antal invdnare och familjer 2010-12-31 (Carlsson, 2012).

Hoghusen 1083 467 2,32

Kronogarden 5075 2528 2,01




4.3.1 Utvandigt skick

Bilden visar platen pa fasaden. Byggnaderna har en tegelfasad.

Grunderna pa husen. Balkongerna pa husen.
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4.3.2 Invandigt skick

Entréerna. Trappuppgangarna.

4

Innervéggér har skadats. Kaklet i de sma badrummen.
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4.3.3 Lagenheterna

Hoghusens planlosningar ar olika beroende pa om det ar hustyp
ett eller hustyp tvas. I hustyp ett finns det 35 stycken lagenheter
utspridda pa sju vaningar. P4 varje vaning ar det tre tvaor och tva
treor. | hustyp tva ar det 28 stycken lagenheter och sju vaningar.

[ dessa hus ar lagenheterna planerade sa att det finns tva treor
och tva fyror. Sammanlagt har hoghusen 485 lagenheter. In och
utflyttning skedde i cirka 13,5 procent av lagenheterna under
2011 da 62 hyresgaster flyttade ut och 68 hyresgaster flyttade in.

Hustyp ett:

De tre tvdorna har olika storlekar. Tva av dem ar 65,5m? och den
andra ar 52,6m?. De har alla ett sovrum, vardagsrum, kok och
toalett. Den mindre av dem har ocksa en klaidkammare. Treorna
ar 79,5 m? och har tva sovrum, vardagsrum, kok tva badrum och
en kladkammare. Det dr endast den mindre tvaan som inte har
tillgang till balkong.

2:a, 65,5 m?
2:a, 52,6 m?
2:a, 65,5 m?

3:a 79,5 m?
3:a 79,5 m?

8. Karin Olsson Projektledare Kronogarden AB Eidar, mdte den 7 februari 2012
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Planlosning hustyp ett.
Skala 1:200



Hustyp tva:

Fyrorna ar 96,5 m? och har tre sovrum, ett vardagsrum, kok, tva
toaletter och en kladkammare. Treorna ar precis som i hustyp ett
79,5 m? och har tva sovrum, ett vardagsrum, kok, tva toaletter och
en klidkammare. I hustyp tva har alla lagenheter tillgang till en
balkong.

4:a, 96,5 m?
B 4a,965m? Planlosning hustyp tvd.
B 32 795m? Skala 1:200
. 3:a, 79,5 m?
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4.4 Garagen

Garagen till husen ar det forsta intrycket som ges av 1967 och bestar av ett antal langor med sammanlagt cirka 200
Kronogarden. De langa parkeringsplatserna som foljer bilplatser. Stommen ar av platsguten betong med prefabricerade
Lantmannavagen ger omradet en uppfattning som i detta fall betongpelare mellan varje garageport. [ garagen forekommer det
ses som negativt av bade Kronogdrdsbor och utomstaende. daligt luftflode som bidrar till en 6kad risk av mikrobiell tillvaxt
Garagen ar i daligt skick och det ar de som star forst pa tur for och dalig luft.

upprustning i omradet (Hagrydh, 2012).

Garagen ha en stor betydelse for de boende. De anvands bade
for att skydda de boendes bilar och som en motesplats. Nagra
som hyr garageplatser anvander dem till olika verksamheter.
Eidar har bestallt en granskning av garagen for att besluta

om vad som maste goras med dem, vilket inte har gjorts av
hoghusen. Granskningen har inneburit en tillstdndskontroll

och atgardsforslag av konstruktionen pa garagen. INTEGRA
Engineering AB ansvarade for utredningen som gjordes 18
januari 2012 (Hagrydh, 2012). Garagen ar, liksom husen, byggda

Garagen behdver rustas upp.

i

anvdnds

SS— = - . -
Garagen inte bara till parkering av bilen utan fungerar ocksd som métesplatser.
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Det forekommer sprickbildning i betongen som orsakas av att
korrosionsprodukterna numera har en storre volym dn det
ursprungliga stalet. Detta medverkar en saval visuell effekt som
betongens barande formaga.

Garagen ar placerade sa att de har jord och mark som tacker
ovansidan och insidan av garagen. Dock saknas tatskick mellan
jordmaterialet och betongen. Denna avsaknad har medfort en
fuktmangd som bidrar till mikrobiell pavaxt och kalkutfallning
inne i garagen. Det brister dessutom i fogarna vilket leder till
skador pa sarger, valv och vaggar.

Betongpelarna som ar placerade pa sidorna av garageportarna
visar skador som armeringskorrosion, bortspjalkning av betong
samt sprickor pa 75 procent av pelarna. Betongvaggar och
fasaderna visar liknande skador. Skadorna kan utgora risker da
16st sittande betong kan falla ner och skada personer. Denna typ
av skador behover enligt INTEGRA omgdende atgardas for att
minimera riken att personer kommer till skada. De noterar ocksa
att avvattnings- och draneringssystemet bor ses over.

Atgirder som foreslas av INTEGRA 4r att:

o Mikrobiell tillvaxt avlagsnas

o Markoverbyggnaden rivs (Betongsten, asfalt och jordmassor)
o Fogar byts ut och titas

o Vattenblastring av betong som underlag

o Membran isolering, forstarkt fall mot brunnar

Liknande undersokning bor genomforas pa husen eftersom

garagens skick kraver en upprustning och de byggdes samtidigt
som husen.
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Det var mer dn 20 dr sedan Garagen mdlades senast.

Garagen dr det forsta som méter besokare i Kronogdrden.




4.5 Medverkan

Efter platsanalysen sker nu fallstudie av en medverkan i
Kronogarden. I ndstkommande stycken beskrivs resultatet

och analyser av de tidigare nimnda metoderna i avsnitt 1.4.
Deltagandet sker med de boende i hoghusen och resultaten
analyseras pa olika satt. Informationen fran de boende

kommer analyseras med fokus pa vad som kan anvandas vid en
upprustning av husen och omradet och vad som ar viktigt for de
boende.

Fakta som inkluderar hela sammanhanget (Trollhattan
stad, omradet Kronogarden och bostadshusen) har utgjort

utgadngspunkten for att skapa forstaelse for de boendes situation.

Dessutom skapa insikt for vilka fragor som kan stéllas och
diskuteras och for att skapa ett kunskaps- och faktaunderlag.

En av de deltagandes utplacerade symboler.
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3.5.1 Workshop

Det finns manga olika typer av workshops och manga olika
metoder som kan anvdndas i samband med deltagande vid
planerings fragor. Arkitekter och planerare jobbar ofta med
workshops eftersom de jobbar niara de som sedan ska anvianda
byggnaden. I denna studie passar metoder som brukar anvandas i
de tidiga skedena for planering.

Nar bostader ska renoveras ar boende redan anvandare av
byggnaden och darfor ocksa experter pa omradet. Ett intresse for
en lyckad renovering finns redan hos de boende, om de planerar
att bo kvar i omradet. Annars blir deltagande i planeringsskedet
mer komplicerat och det blir da svart att strava efter ett bra
resultat om de boende efter renoveringen inte bor kvar. For att
forsta och ta reda pa vilken typ av information och kunskap som
kommer fram ur olika workshops har tva metoder provats.

Workshops kan anvandas for att fa information och kunskap

om hur de boende uppfattar omradet som de bor i och sina
lagenheter. Genom att anvanda workshops sa stimuleras dven

en diskussion mellan olika aktoérer vilket i sin tur synliggor olika
perspektiv pa brister och styrkor. For att skapa en diskussion och
fa fram information anordnades en workshop som var dmnad for
de som bor i hoghusen.



Pshychogeorgaphy

Den forsta metoden, "psychogeography”, utgar fran en karta
over omradet och tanken ar att de boende ska placera ut olika
symboler pa kartan'. Symbolerna star for olika kdnslor som glad,
ledsen, lukt och ljud. Med dessa symboler diskuteras de olika

valen av platser och varfor deltagarna valde de olika symbolerna.

Metoden ger information om vilka platser som behover studeras
narmare och som ar viktiga, positiva eller negativa for dem som
bor i omradet.

Mental mapping

[ den andra uppgiften fick de deltagande rita planlésningen pa
sina lagenheter. Metoden ar baserad pa "mental mapping” som
bygger pa en analys av deltagarnas ritningar av den aktuella
platsen, i det har fallet deras lagenheter. Genom att analysera det
som ritas kan en storre forstdelse bildas for hur hyresgasten ser
sina lagenheter.
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En av de boendes ritning over sin ldgenhet.

1. Sigrid Ostlund Chalmers Arkitektur, forelisning den 29 september 2010
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Resultat fran workshopen

Under workshopen deltog ett storre antal hyresgaster fran
Lantmannavagen 32 an fran de andra husen. Deras asikter har
darfor samlats i forsta stycket for att inte pragla hela resultatet.
Lantmannavagen 32 ar ett Bo 55 hus vilket innebar att alla
boende ar 6ver 55 ar. Det som framkom under workshopen var
bland annat att ndgra ar radda for att gd promenader nar det

ar morkt ute. Anledningen var inte dalig belysning eller morka
grander utan "allt annat som pagar i Kronogarden”. En av de
deltagande hade fatt sin bil uppbrand en natt da hon inte hade
klarat av att 6ppna garageporten for att stdlla in bilen. Ett annat
uppmarksammat problem som kom fram under workshopen
var backen fran husen ner till vigen. Da trappor inte langre ar
ett alternativ for dldre ar det svart att ta sig upp eller ner for den
branta backen. Mataffaren bidrog till manga hojda roster bland de
deltagande. Den som nu finns pa torget var inte sarskilt populér
hos de dldre. De tog sig istallet till andra mataffarer utanfor
omradet och bar istéllet de tunga matkassarna till och fran
bussen.
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Under workshopen diskuterades att hyresgaster slanger skrap
och matrester fran balkongen. Det féorekommer ocksa att nagra
matar faglar bakom husen. Att det ligger mat 6ppet innebar ocksa
att faglar och moss dras till soporna. Detta adr inte ndgot som de
deltagande ar sarskilt fértjusta i. Det blev aven diskussion om
skrap i trappuppgangar och lukt av urin i entréerna. Det fanns
ocksa asikter om att vigen som gar utanfoér hoghusen ar ett
hinder och att den upplevdes som farlig. Speciellt nar barnen ar
med och bilarna ibland inte stannar vid évergangsstallen.

Det var utvandiga problem som diskuterades mest.

De som deitog under workshopens andra dag.
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Fjarrvarmeverket som ligger bakom nummer 20 var ett av
problemen. Da det blaser fran verket mot huset kommer lukten
fran verket in i lagenheterna. Det som ocksa stor ar nar det blaser
mycket ute ar platen som sitter pa fasaden. Den skallrar vilket

ar sarskilt jobbigt under natterna. Eftersom husen ar hoga har

de som bor langt upp problem med att det bldser mycket pa
balkongerna. Det finns ndgra inglasade balkonger, med det ar
langtifran alla.

Generellt sett var det mycket positiva kommentarer fran de
deltagande till de som jobbar pa Eidars lokala kontor. De boende
ar mycket néjda med att de har mojlighet att byta till mindre
alternativt storre lagenheter utan att behova flytta fran omradet
eller ibland inte ens fran huset. De tycker att naturen kring
husen ar vacker och att barnens lek fran den nya skolan livar upp
stdimningen i omradet.

Med metoden mental mapping fick de deltagande rita sina
lagenheters planlosningar. Manga gjorde ett mycket bra jobb trots
att alla inte kdnde sig bekvama med uppgiften pa grund av ovana
att rita. Fran ritningarna tolkas vilka rum som betyder mycket

for dem och vilka som inte gor det. Generellt framgar att manga
har en mycket lang hall som gar genom hela ldgenheten. Den
langa hallen upplevdes som en transportsracka mellan de olika
rummen.
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Balkongerna och vardagsrummen verkar vara de platser som de deltagande ar stolta
over. Badrummen daremot har fatt en mycket liten plats i planlésningarna och nagra av
de deltagande har inte ens kommit ihdg dem eller inte brytt sig om att rita ut dem. Det
sager mycket om synen pa badrummen. Daremot verkar kok och sovrum ha en central
plats hos de som deltog i workshopen, dven om betydelsen varierar mellan dem.
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4.5.2 Intervjuer

For att fa boenden att berdtta om omradet och lagenheterna
genomfordes 27 mindre intervjuer. De boende har mycket
kunskap om omradet och intervjuer ar en metod som kan fa
fram den kunskap som finns. Intervjuerna baserades pa ett
frageformuldr, se bilaga 1. Statistik har genomforts och svaren pa
intervjuerna presenteras i frekvenstabeller och i text.

Diagrammet visar utspridningen pd vilka hus de intervjuade bor i.

10

N B~ OO

16 18 20 22 32 34 36 38 40

Intervjuerna har genomforts med boende fran olika hus. Bland
de boende rader det delade meningar om Kronogarden ar ett
bra omrade eller inte. Nagra uttrycker att det ar katastrof och att
det ar svart att bilda en gemenskap. De positiva kommentarerna
handlar mestadels om naturen och bra promenadstrak. De
intervjuade ar eniga om att Kronogarden som helhet ar ett fint
och bra omrade. Men att de ofta far férsvara varfor de bor dar for
de som inte bor i omradet.
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De deltagande anser att Kronogdrdens rykte ar mycket daligt
och att det inte alls stammer med verkligheten. De intervjuade
uttrycker att de skdms dver garagen. De som har tillgang till
ett garage ar tacksamma oOver att ha ett men det ar mycket
tranga och i daligt skick. De boende som inte har bil vill ha en
garageplats om de skaffar bil.

Diagrammet visar om de intervjuade har haft tillgdng till garage.

14
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Diagrammet visar i vilka typer av ldgenheter de intervjuade bor i. Diagrammet visar hur stor andel av de intervjuade som trivs i sina

Ildgenheter.
14
22
12
20
10
16 —
8 _—
12 —
6 —
8 —
4 —
4 —
2 —
Ja Nej Ganska bra
2a 3a 4a 5a
Flertalet av de intervjuade bodde i treor vilket ocksa ar den Diagrammet visar hur mdnga personer som bor i genomsnitt bor i de
vanligaste storleken pa lagenheterna i hoghusen. Det visade olika typerna av ldgenheter.
sig att bland de personer som intervjuades var de relativt
trangbodda, men fortfarande trivs manga i sina lagenheter. Det 8
var fortfarande ett fatal som var missndjda med sina lagenheter.
6 —
4 |
2 I

2:a 3:a 4:a 5:a
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Klagomalen pa lagenheterna var framforallt temperaturen. De
intervjuade tycker aven att det drar fran fonstren ofta eller ibland,
att det var for kallt och att de borde fa styra sin egen varme.

Diagrammet visar hur de intervjuade uppfattar temperaturen i

ldgenheterna.
14
12
10
8
6
4
2
Varm  Kall Lagom

Diagrammet visar om de boende uppfattar drag i Idgenheterna.

14
12
10

8
6 |—
4
2

Ja Nej Ibland
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Diagrammet visar om de intervjuade uppfattar storande ljud frdn

grannar.

16
14
12
10

8

6

4k

2 |—

Ja Nej Ibland

De flesta uppger att de inte ar ndgot nimnvart problem med
ljud fran grannarna men nar husens insida och gemensamma
utrymmen kom pa tal berdttar manga att det ar stokigt. De
tycker ocksa att det ar i samband med sopor i soprum och vid
kallsortering. Annars dr det manga som sager att husen ar bra,
att de trivs och att lagenheterna ar valplanerade. Andra namner
att det ar trangt och svart att fa tag pa storre lagenheter. Ett av
de storsta problemen uppfattas vara en hog in och utflyttning
av boende. Att hissen ofta inte fungerar ar ett stort problem
eftersom trappuppgangarna ar tranga.



De intervjuade saknar en bankomat, en battre post och en
storre lekplats. Forslag pa fler funktioner i omradet var ocksa
bil-pool, simhall, gym och fler garageplatser. Det 4r manga som
under intervjuerna, precis som under workshopen, uttrycker
sin missndjdhet med mataffaren, att kvalitén ar sdmre och att
utbudet inte ar tillrackligt stort. Det 4r manga som diskuterar
jobb och aktiviteter for ungdomar. Den hoga arbetslosheten
paverkar omradet, barnen i skolan och de boende.

Manga av de intervjuade uttrycker att de vill bo kvar i
Kronogarden, garna livet ut. Nagra vill flytta till andra hus men
de flesta ar nojda over hur de har det i allmanhet och tror inte
att det ar sa mycket battre ndgon annan stans. Resultatet fran
intervjuerna analyseras i kommande kapitel.

Diagrammet visar hur ldnge de intervjuade vill bo kvar i Kronogdrden.

16
14—

12 —
10 (—

8
6 |—
4
2

Hela livet ForsOker Vet inte

flytta
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4.6 Analys av informationen

Med materialet fran intervjuerna har en analys genomforts

for att skapa en helhetsbild av de boendes asikter. Analysen
innebar en sammanfattning av informationen i ett skapande av
fyra fiktiva karaktirer. Asikterna har delats upp i olika aldrar,
kon och familjekonstellationer. Genom dessa karaktarer kan en
uppfattning goras om vad som ar attraktivt, vilka funktioner som
saknas och vad de boende tycker ska forbattras i omradet. De fyra
karaktdrerna representerar de som bor i hoghusen. De skapar
forstaelse for vilka som bor i omrddet och behoven de har. De
pahittade karaktdrerna ska vara en hjalp for yrkesverksamma
att forsta vem de planerar for och vilka behov som finns nar

det galler tillgdnglighet och asikter. De fiktiva karaktdrerna
representerar har den malgrupp som projektet riktar sig till.

Jag har aven anvant mig av en SWOT-analys, en metod for att
sammanstdlla styrkor och svagheter i omradet, som inte alltid

ar synliga for utomstdende. Det ar en vanliganalys metod i
sammanhang som detta och manga yrken anvander sig av
metoden. Metoden kan anvandas for att lyfta analysen till annu
en niva for att analysera de boendes tankar. Avsikten ar att kunna
anvanda sig av styrkorna i omradet for att jobba med svagheterna
och att anvanda mojligheterna for att motarbeta hoten.



3.6.1 Malgrupp

Pensionerad kvinna
Familj: Numera ensamstaende
Ligenhet: Tvarumslidgenhet

Trivs bra i Kronogarden och verkar lyckligt ovetande om det
mesta som hiander i omradet. Hon upplever att lagenheten ar
lagom varm men det hdnder att det drar fran fonstren nar det ar
kallt ute, sarskilt fran balkongen och golvet framfor balkongen.
Dar har hon nu lagt en extra matta for att det inte ska bli sa kallt
om fotterna.

Hon tycker att omradet ar helt okej. Framforallt uppskattar hon
de fina promenadvagarna och skogspartiet bakom husen. Hon
tycker att det ar trakigt att hon inte langre kdnner igen alla som
hon moter pa gatan, hon berattar att det ar mycket ruljangs pa de
som flyttar in och ut ur husen.
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Hon tycker att det hade varit trevligt om varje hushall hade haft
tillgang till en liten tradgadrd och fler aktiviteter for ungdomarna
hade nog ocksa behdvs, det verkar inte som att de har ndgot att

gora.

Hon uppskattar inte affaren langre och det ar synd, den som fanns
dar forr var hon valdigt n6jd med. Den gamla affaren var valdigt
populdr och mdnga kom fran andra omraden bara for att handla
dar. Den som finns nu har inte alls samma sortiment och kvalitet,
sa nu far hon ta bussen till Jatten och bara de tunga matvarorna
hem. Hon saknar ocksa en bankomat i omradet den narmsta
ligger i Lextorp, vilket hon tycker ar lite langt nu nar aldern borjar
komma ikapp.



Smabarns mor
Familj: Man och tva yngre barn
Lagenhet: Tre rum och kok

Hon trivs ganska bra i lagenheten, men tycker inte att grannarna
tar hand om tvéattstugan och trappuppgangen. Det hander ocksa
att det spelas mycket hog musik fran grannlagenheterna. Om
hon ar i koket eller i badrummet hor hon grannarna genom
ventilerna. Hon tycker att lagenheten ar lagom varm, fast
hennes man brukar klaga pa att det ar kallt. Hon tycker att det
ar dumt att hon inte sjalv kan styra dver sin egen temperatur

sd att hon hade kunnat spara lite pengar. Hon ar mycket n6jd
med sin hyresvard och hon har bra kontakt med de som jobbar
pa det lokala kontoret. De hjdlpte henne nyligen att byta till en
trerumslagenhet istéllet for den tranga tva rum och kdk som
familjen bodde i innan.
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Hon berattar ocksa att jobbfragan har en stor paverkan pa
omradet och de andra hon traffar pa har i huset och att hon sjalv
ar arbetslos och att det inte alltid ar sa latt att fa ihop pengar till
hyra. Hon har markt att ndgra av de som ar i samma situation
brukar vistas vid och i garagen dar de driver sina egenstartade
verksamheter. Det finns alltsd manga garageplatser som anvands
till andra syften an vad tanken ar. Ibland hander det att strommen
gdr i garagen da ndgon langre bort som driver en verkstad i
garagen haller pa att svetsa. Hon tycker att det ar bade bra och
daligt att ndgra kan starta upp sina egna verksamheter i garagen.
Hon anser att det borde gors pa ett mer organiserat vis for nu kan
det ibland vara otrevlig och kannas otryggt att passera de stora
gang som bildas utanfér garagen. Fast helst vill hon giarna ha en
egen garageplats sa fort hon har jobb och pengar till en bil.

Vagen utanfor husen kdnns ibland médosam att behova ga éver
till den andra sidan. Ibland stannar inte bilférarna vid de fa
overgangsstallen som finns och det kdnns jobbigt nar hon har
barnen med sig. Hennes man vill att hon stannar och vantar tills
bilarna passerat men hon forsoker anda havda sin ratt att ha
foretrade vid 6vergangstallen. Det kdnns ocksa otryggt under
kvallar och natter. Hon brukar undvika att rora sig ute nar det
blivit morkt.



Elev pa Kronan

Familj: Tre syskon, mamma
och pappa

Lagenhet: Bori en trea

Eleven gar i nionde klass pa Kronan och kom till Sverige for

sju ar sedan. Den nya skolan byggdes klart for tre ar sedan och
han tycker att skolan ar bra, men det ar roligare att ha rast och
hdnga med kompisar. Skolan har en del som inrymmer forskola
upp till klass fem och en del for arskurs sex till nio. Eleven trivs i
familjens ldgenhet men om han ska umgas med kompisar tycker
han att det ar battre att vara hos de som bor i villaomradet.
Villorna ligger bakom h6ghusen och dar finns det lite mer privata
platser. Dessutom tycker kompisarna som bor i villaomradet att
hoghusen luktar illa sa de vill inte vara dar.
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Lagenheten ar inte sa kall men det hander att det blir kyligt under
vintern. Han berattar att grannarna kan horas ibland men det gor
inte ndgot om inte klockan ar mycket. Det som eleven och hans
kompisar tycker saknas i Kronogarden ar jobb och roliga saker
att gora. Att ta sig in till Trollhattan dar det finns fler aktiviteter
kostar pengar. S dven om det finns roliga saker att gora inne i
Trollhattan har han inte alltid rdd att dka dit. Han hade darfor
velat ha ndgra aktiviteter i Kronogarden. Till exempel hade

han velat att det fanns en simhall i narheten, att ggymmet legat
narmare och att fritidsgarden varit storre med fler aktiviteter
och langre oppettider. Han och hans kompisar har pratat om att
forsoka fa tag pa en lokal i Granngarden dar de kan fa vara men
det verkar inte som att de gar sa bra. Han berattar att de vill ha
lokalen till en plats dar de kan komma for att spela dataspel eller
bara hianga pa.

Han berdattar att det under sommaren alltid &r en massa gang som
hadnger i Kronogarden. Det dr bade spannande och laskigt. Det ar
mycket som pagdr i Kronogarden som inte alla vet, sarskilt inte
polisen.



Medelalders man
Familj: Fru och tre barn
Lagenhet: Fyra rum och kék

Han har bott i Kronogdrden i snart 40 ar. Nar han kom hit som
flykting sa tyckte han att det var bra i Kronogarden. Han tyckte
om omrddet och under aren har han fatt mojlighet att géra en
del lagenhetsbyten, fran forsta tvaan till en trea och nu till slut en

fyra. Men nu trivs han inte langre lagenheten som inte renoverats
sedan de flyttade in for tio ar sedan, den ar trang och kall. Kaklet i
badrummet dr detsamma som nar husen byggdes 1967 och golvet

ser numera bedrovligt ut med repor och sprickor. P4 de malade
vaggarna har fargen borjat slappa.

Dessutom tycker han att det saknas respekt grannarna emellan.
De spelar hog musik och det sparkas boll upp mot fonstren pa
lagenheten. Han berattar att bade mat och spott kan sitta pa
dorren in till lagenheten. Familjen har en garageplats men det
ar natt och jamt att de far in sin bil pa den lilla platsen bade pa
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grund av den smala parkeringen och att vattenledningarna fran
tvattstugan tar upp plats langst fram. Dessutom lacker det fran
taket i garaget.

Ett av de storsta problemen ar att det inte gar att lasa
entrédorren till huset och det varken finns portkod eller
porttelefon sa de vet aldrig vem som kommer in i huset. Han
tycker att intrycket av husen ar okej men att det ar trakigt att
det ofta ar stokigt pa de offentliga platserna. Omradet uppfattar
han som bade bra och daligt. Han vagar dock inte slappa ut sin
tondriga dotter sjalv nar det ar morkt ute for det ar mycket som
pagar runt om. Ibland hander det att de branner dack och bilar
pa parkeringarna och ute pa gatan. Men nér polisen kommer

sa vagar de inte ens ta sig fram eftersom de kastar sten pa dem.
Han anser att polisen borde vistas mer i omradet, de kanske till
och med kan ha ett kontor har sa att deras narvaro kianns och
omradet blir tryggare. Nagot maste goras at Kronogdrden nu om
det inte ska sluta som i Malmo och Goteborg. Han sager att det
gdr rykten om att Kronogarden redan anses vara pa 4:e plats nar
det galler de varsta orterna i Sveriges. Ryktet bygger bland annat
pa olika gangbildningar.

Han saknar en storre lekplats och undrar vart alla pengar tog
vagen som Trollhattans stad fick for Kronogardsprojektet. Han
tycker ocksa att det dr pinsamt att andra hyresgaster inte kan
slanga skrapet i soptunnorna, skrapet star istdllet pd marken och
drar till sig djur som kackerlackor. Han tror att det ar svarare

att anpassa sig till det svenska samhallet idag an nar han kom

till Sverige. Trots detta vill han bo kvar i Kronogarden resten av
sitt liv. Men helst vill han da flytta till villorna som ligger bakom
hoghusen.



4.6.2 SWOT-analys

Utifran workshop, intervjuer och observationer presenteras
har Kronogardens styrkor, svagheter, mojligheter och hot.
Denna metod ar bra for att fa en 6verblick 6ver vilka styrkor
och mojligheter som kan utvecklas och anvandas till att minska
svagheterna och hoten.

73

Svagheter:

Dalig tillgdnglighetsanpassning

Véagen som gar precis utanfor Hoghusen
Smala trappuppgangar

Garagens intryck och skick

E4 som skiljer Kronogarden fran Trollhattan

Hot:

Kéanslan av otrygghet

Okade kostnader for de boende
Omradets rykte

Okandet av ohyra

Okande arbetsloshet



4.6.3 Resultatet av analysen

Av fallstudien med medverkan i omradet Kronogarden framkom
information fran de deltagande. Viss information kan erhallas
av en utomstdende genom egna observationer eller efter dialog
med bostadsbolaget Eidar. Men viss information om omradet
och husen som de boende delade med sig av var nodvandig
information for en eventuell kommande renovering. En stor del
av informationen som kom fram av deltagandet passar ocksa

in pa Bolyftets mal om ett attraktivt boende. Arbetslosheten ar
den stora utmaningen och hansyn till ekonomin behover tas vid
en ombyggnation i omradet for att forebygga gentrifiering sa de
boende kan bo kvar i omradet.

Sammanfattningsvis efter malgrupps- och SWOT-analysen,
framkom att det behdver goras olika typer av forandringar och
upprustningar i omradet. De olika férandringarna paverkar Eidar
med olika omfattning. De olika sorters renoverings atgarder

som behover goras kan delas upp i stora renoveringar som inte
behover goras akut, mindre renoveringar som bor géras mer
omgaende och dagliga, kontinuerliga upprustningar.

Omfattande upprustning

De mer omfattande renoveringarna som hoghusen star infor
innebar hansynstagande av de boendes kommentarer pa viarme,
drag och kostnader. En plan och budget behéver goras i samrad
med de boende for att planera en renovering. Trappuppgangarna
ar till exempel mycket smala och upplevs som en fara vid brand
da hyresgasterna behover ta sig ut ur huset.
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Sa smaningom behover Eidar upphandla om stérre renoveringar
som stambyten, undersokning av korrosion, tillaggsisolering och
oka tillganglighetsanpassningen runt och i byggnaderna. Har
behdvs kompetens fran ett foretag som kan ta hand om de boende
i samband med renoveringarna.

Eidar har redan borjat studera upprustning av garagen. Om
ingenting gors at garagen utgor de en fara for ras. Atgiarden
behover vara ordentligt genomtankt eftersom garagen ar det
forsta som moter de som kommer till Kronogarden. En intressant
information som boende berattade om var problemet med
storleken pa garageplatserna, de ar mycket smala och sma. Detta
gor att aldre har svart att anvanda dem, for att de inte kan komma
mellan sa att de kan ga in i bilen men ocksa for att de inte far upp
garageporten. Till och med de som har en liten bilmodell berattar
att de har svart att komma in i garaget och att valet av bil har
varit begransat pa grund av den lilla garageplatsen.

Garageplatserna anses vara fér sma.



Kontinuerlig upprustning

Manga asikter bland de boende handlar om mindre omfattande
renoveringar som behdver goras kontinuerlighet. Detta beror
pa ett naturligt slitage fran naturen och de boende. Férutom
vanligt slitage fran de boende beskrivs att vissa hyresgaster inte
foljer de regler som finns och tar inte hand om omradet. D3 ar
det extra viktigt att det sker ett kontinuerligt underhall eftersom
erfarenheter fran tidigare projekt visar att daliga beteenden
sprider sig*. Underhall beh6vs ocksa for att de boendes hélsa
inte ska paverkas av till exempel vattenskador som ar en borjan
till mogelutveckling. Eidar och Peab har har ett avtal med
byggservicedtgarder dar Peab har den kompetens som kravs.
Dock saknas det en dokumentation pa vad som gors fran Eidars
sida vilket kan bli problematiskt nar storre renoveringar ska
goras om de inte vet vad som redan ar gjort.

Sprickor har uppkommit i vdggarna.
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En del renoveringar som behdver goras ar pa grund av

att hyresgasternas halsa paverkas av fuktskador, daligt
inomhusklimat och andra problem som kan finnas dolda.
Undersokningar behover genomfoéras for att ta reda pa
héalsorisken i samband med boendet. Det ar framforallt
vattenskador som kan komma att paverka hélsan och de patraffas
och utvecklas oftast i kok och badrum. Badrummen ar de som
fatt stor kritik bade i intervjuer och i workshop. Vatutrymmen ar
viktigt att ha kontroll 6ver och underhalla regelbundet for att den
fuktiga miljon inte ska resultera i mogel eller ohyra. Inga av de
mindre badrummen har renoverats sedan husen byggdes, vilket
maste ses over tillsammans med fuktmatningar. Men det behéver
ocksa goras radonmatningar, vilket kan bestallas fran fristdende
foretag eller goras av de boende sjdlva om de far dosor som mater
den radioaktiva gasen (Boverket, 2012). Detta behdver i sa fall
atgardas innan 2020 enligt de nationella malen, God bebyggd
miljo, om matningarna 6verstiger gransvardena (Socialstyrelsen,
2005).

De som deltog i intervjuerna upplever att klimatet inne

i lagenheterna ar okej. Det finns dock en del brister som
framkommer, sdsom kyla eller att virmen inte styrs av de
boende. Brister som drag fran fonstren och koldbryggor vid
balkongerna forekommer ocksa. Dessutom sprider sig lukten
fran fjarvarmeverket in i lagenheterna och de som deltog

i workshopen beskriver att de stors nar det blaser kraftigt
eftersom platen pa fasaden skallrar. I intervjuerna upplevdes drag
fran fonster mycket olika. Aven om en tredjedel av de boende inte
stordes av ndgot drag sa paverkas deras varmerakning av daligt
tatade och aldre fonster. Det ar darfor viktigt att ha bra fonster
och tatning for att minska drag och energianvandning.



Eidars mal ar att minska energiférbrukningen med 20 procent
till 2016 och till dess borde fonstren darfor bytas ut. Detta

kan ske under en period men borde starta omgdende for att
sprida ut kostnaderna. Det ar ocksa viktigt att det i samband
med fonsterbyten tatas ordentligt. Bra ventilation ar aven
nodvandig for de boendes halsa och virmeanvandning. For att
minska energianvandningen kan varmedtervinning infoéras. De
lagenheterna som det kommer klagomal fran borde studeras
ytterligare om det ar vissa lagenheter som ligger at ett speciellt
vaderstrack eller om det ar samre fogat runt fonstren.

Upprustning for trivsel och trygghet

Den sista kategorin som mest diskuterades av de som deltog.
Amnet berérde det som behéver goras med husen for att 6ka

de trivsel- och trygghetsfaktorer. Tryggheten har varit nagot
som de boende har uttryckt som en av bristerna i Kronogarden.
Husen har idag inga 13s eller portkoder. Det ar endast fyra av de
13 husen som har fatt installerat brickor och kod. Detta gor att
vem som helst kan ta sig in i husen under dagen fram till klockan
21.00.
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Enligt Bolyftet ska en utemiljo vara inbjudande och
infrastrukturen genomtankt, hansyn ska tas till historia och
kultur och noggrann utformning av vegetation och belysning. De
boende tycker att utemiljon i Kronogarden ar bra med narhet till
skog och bra promenadstigar. Kdnslan av trygghet paverkas av
skrdp och bristande underhall, detta har Eidar sjilva personal till
men det kravs ett tydligare system for nar det ar dags att rusta
upp de olika lagenheterna och omradet runt husen. Eidar har

till exempel haft en del problem med den stadfirma som jobbat

i husen men en ny ar nu upphandlad. Dock har detta varit nagot
som de boende har uppmarksammat och skamts éver.







Mindre renoveringar och underhall av gemensamma utrymmen
har betydelse for de boendes dagliga liv, trygghet men aven
stolthet over sitt omrade. Nagra forslag pa vad som kan goras
ar entréernas insida, som behover malas om och fraschas upp.
De delar av fasaden som ar av plat behover tvattas regelbundet.
Dessutom behover hyresgasterna uppmuntras till att ta battre
ansvar for gemensamma utrymmen som trappuppgangar och
tvattstugor.

[ Kronogarden har de boende utryckt vissa svarigheter med
avfallshanteringen. Inte att slanga sjalva skrapet utan att det
finns hyresgaster som inte lagger soporna dar de ska vara.

Detta orsakar otrivsel och det skapar en kdnsla av att grannar
inte bryr sig vilket i sin tur orsakar en dalig gemenskap.
Trappuppgangarna ar mycket smala i alla husen och att ga upp

i dem ger en otrygghetskansla. Det finns inte ndgonstans att ta
vagen om det skulle hdnda nagot. Trappuppgangarnas utformning
var dock ingenting som de boende kommenterade men de

tyckte att hoghusen behover anpassas battre nar det galler
tillgangligheten, vilket ocksa galler omradet som helhet. Bristerna
i husen ar exempelvis sopnedkasten. Dessa ar placerade i mitten
av trappan pa varannan vaning. De dldre som har problem med
att rora sig i trappor och ibland inte alls kan anvanda en trappa
maste be granar om hjalp med att sldnga soporna. Det finns ocksa
problem med branta backar upp till husen vilket blir svart med
rullator och rullstol, extra problematiskt med sno och is som
underlag. Inne i lagenheterna kommenterar de boende pa att de
inte kan boja sig ner eller stracka upp armarna for att na i koket.
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e e e s it s

Branta backar upp till husen gor det svart for dldre.

Flertalet av dessa mindre atgarder kan genomforas av de boende
sjilva under ledning av Eidar. Losningar som passar for omradet
behdver tas fram. Det kan vara ersattningar i olika former

vid medhjalpande av stddning, malning eller andra mindre
kompetenskravande atgarder.
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5.1 Betydelsen av kompetens

Termen kompetens anvands dagligen men dess betydelse kan
variera (Weinert, 1999). Kompetens betyder formaga, duglighet,
begavning, skicklighet eller effektivitet och kan vara relaterad
saval till individer, sociala grupper eller institutioner. Kompetens
har lange definierats som kvalitet eller tillstand till att utféra

en handling (Bojesen, 2008). Darfor kopplas ofta kompetens
ihop med ledningen eller administrationen i ett projekt. I
byggbranschen kravs ofta nyckelkompetenser for att bemastra
specifika uppgifter (Weinert, 1999). Men byggbranschens
kunskap baseras oftast pa praktisk erfarenhet som bland annat
fds genom praktik och erfarenhet fran olika projekt (Femenias,
2004). Det innebér bland annat att information och kunskap
hamtas in nar det behovs for att 16sa ett uppkommet problem.

Hur kompetenserna blir tillgdngliga eller hur de kan tillampas
for ett specifikt uppdrag ar svart att organisera(Weinert, 1999).
Att ha kunskap om sin egen fardighet och formaga ar en viktig
kompetens. De olika kompetenserna delas in i personliga
egenskaper, som beteenden och fardigheter som medfor ett
lyckat projekt eller en individuell prestation, som relaterar till
foretagets strategi eller enskild arbetsbeskrivning (Dainty, Cheng
& Moore, 2005).

Kunskap om kommunikation blir en stor del i alla projekt men
aven hur information hanteras och lagras, aterkopplas och
dokumenteras (Sturesson & Sundberg, 2010). For att gora
detta krdvs kommunikationsplaner, informationsdistribution,
resultatrapportering och avslutning av projektet.
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Kommunikation kravs for att konceptet Bolyftet ska kunna
integreras i renoveringsprocessen och etableras bland bestallare.
Kompetensen om kommunikation och samverkan grundas i ett
beteende och innebar kunskap om lagarbete och gruppdynamik.

Det ar en skillnad mellan kunskap och information (Femenias,
2004). Information kan vara objektiv och kan kommuniceras

via dokument, ritningar eller videos. Kunskap ar daremot nagot
som bara en person kan ha och ar information som tolkas av en
person. Kunskapen ar baserad pa forstaelse, identitet och ger oss
en mojlighet att fatta beslut baserat pa en formaga att forsta vad
som ar viktigt.



5.2 Anvandning av Bolyftet

Utifran resultaten i arbetet framkommer att om Peab ska
anvanda Bolyftet maste en del forandringar genomforas. Om
Bolyftet ska anvandas behover konceptet inkluderas i den
process som Peab redan anvander. Peabs mal i Bolyftet ar att alla
inblandade i ett ombyggnadsprojekt ska kdnna sig delaktiga och
valinformerade (Peab, 2011a). Men for att komma dit behover
Peab bestimma hur de ska anvanda Bolyftet. Utifran resultaten
av fallstudien vidgas méjligheterna att anvanda Bolyftet i olika
faser av renoveringsprocessen som skulle inga i Peabs ansvar.
Med Bolyftet kan Peab alltsa bredda sin verksamhet och utveckla

kunskapen inom de tidiga skedena med forstudie och inventering.

Men Peab maste bestimma hur de ska begransa sig och vad som
ska ingd i Bolyftet. Jag har utifran resultaten i projektet tagit fram
olika forslag pa hur Peab skulle kunna anvanda Bolyftet.

Alternativ ett - Bolyftet i hela renoveringsprocessen

Ett av alternativen for Peab ar att anvanda Bolyftet genom att
inkludera de tidiga skedena i processen. De tidiga skedena
innebar forstudier med inventeringen av omradet och
anvandning av boendemedverkan. Om Peab bestammer sig for
detta alternativ och inkluderar de tidigare skedena av processen
kravs mer kunskap och kompetens an vad foretaget har idag
och dessutom kommer det att vara mer tidskravande. Eftersom
inventeringen av de tidiga faserna idag genomfors av andra
foretag och yrkesgrupper utanfor Peab. Detta innebar att Peab
antingen behover upphandla dessa yrkesgrupper eller anstilla
kompetensen till foretaget.
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Alternativ tva - Bolyftet i endast i produktionsfasen

Det andra alternativet innebar att Peab fokuserar pa
produktionen dar de redan ar verksamma. Peab behéver da
koncentrera sig pa att framforallt samverka och kommunicera
med de yrkesgrupper som genomfort inventeringen med hjalp av
boendemedverkan. Resultatet som framkommer av inventeringen
behover formedlas till Peab och sedan tillampas i renoveringen.

Oavsett om Peab anvander alternativ ett eller tva sa
behover de boende fa information om vad som kommer
att ske under renoveringen. Detta ar aktuellt genom hela
renoveringsprocessen.



Alternativ ett

Ett 6kat ansvar krdver mer
tid, resurser och kompetens
inom féretaget.

r . [*]
Alternativ tva

Krdver 6kad kompetens om sociala

Q‘r&gor och bemétande.
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5.3 Alternativ ett

Om Peab valjer att jobba med Bolyftet enligt alternativ ett kravs
ytterligare kompetens till foretaget. Att utvidga kompetensen

i foretaget skulle innebara att de blir mer konkurrenskraftiga
bland byggforetagen. Att anvanda Bolyftet i de tidiga skedena
ger dessutom en storre chans att lyckas med att integrera
social hallbarhet som leder till hdllbarare ombyggnationer i
miljonprogramsomradena.

Resultaten fran fallstudien visar att det kravs en samordning
av alla olika delar i projektet. Kompetenser om samordning
kravs med utveckling av projektbestillningen, uppféljande av

Alternativ ett

Forstudie Projektering

Ett 6kat ansvar krdver mer
tid, resurser och kompetens
inom foretaget.
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Produktion

projektplanen och kontroll av projektférandringar (Sturesson &
Sundberg, 2010). For att en projektplan ska fungera for Bolyftet
behover den vara flexibel eftersom processen till en boérjan blir
mer komplex dn vad den tidigare varit och dd kan komma att
andras under projektets gang. Kunskap om kvalitet sdkerstaller
att projektets resultat uppfyller de behov som har stéllts
(Sturesson & Sundberg, 2010). Har ingar kvalitetsplanering,
kvalitetsforsakring och kvalitetskontroll. Inom Bolyftet ar kvalitet
en nyckelfraga och ett krav som ar viktigt for att projektet ska bli
hallbart.

Garantitid



5.3.1 Yrkesgrupper och kompetens

Baserat pa fallstudien som genomfordes i Kronogarden
analyseras har de yrkeskompetenser som visade sig behovas
for de tidiga skedena i en ombyggnation. Eidar, som kommunalt
bolag, har har ett stort ansvar tillsammans med politiker.

[ fallstudien framkommer att de boende onskar storre lagenheter.
Vidare framkom att de boende kritiserar infrastrukturen i
omradet. Dessutom upplever de boende att vissa delar av
omradet dr otryggt. Vid en renovering behover dven detta ses
over med hjalp av planerare sa att infrastruktur och trygghet kan
forbattras.

Behovet av generell kompetens nar det giller boendes trygghet
och specifik kompetens nar det géller Kronogarden var ett viktigt
resultat fran studien. Manga yrkesgrupper jobbar redan for att
oka tryggheten i omradet och mycket information finns som

ar anvandbar vid en upprustning. Socialtjansten arbetar med
trygghetsfaktorer och arbetsloshet i omradet. Denna kompetens
behdver tas tillvara och utvecklas for att kunna inga i planeringen
av en ombyggnation.

For att kunna arbeta for att Kronogarden ska bli ett hallbart
omrade behdvs ytterligare kunskap om nédvandiga funktioner.
Det handlar om tillgang till mataffar, vardcentral, aktiviteter och
platser att vara pa. Eftersom arbetslosheten i Kronogarden ar hog
behovs framforallt platser att vara pa och aktiviteter att utfora
for alla malgrupper. I fallstudien framkom att det idag finns ett
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begransat antal funktioner i Kronogarden. Franvaro av tillgdng
pa aktiviteter gjorde att boenden i Kronogarden upplevde sig
bortvalda och exkluderade i forhadllande till boenden i omraden
narmare centrala Trollhdttan. I en planering av ombyggnation
behover kunskap om vad som skapar en attraktiv boendemiljo
tillféras Peab.

Framtagen statistik visar att arbetslosheten ar hog i Kronogarden.
Hur den hoga arbetslosheten ska kunna minska ar en stor
utmaning och ett utvecklat samarbete mellan Arbetsférmedlingen
och bestallaren skulle kunna innebara en kompetensutveckling.
Samarbetsparterna skulle kunna identifiera behov hos
bestéllaren som befintliga resurser bland de boende som ar
arbetslosa. Detta kan utvecklas med TelgePeab, de boende som

ar arbetsldsa och som aktivt soker arbete skulle kunna erbjudas
praktik i det aktuella projektet (TelgePeab AB, 2010). For att
mojliggora boendemedverkan kravs dessutom tolkar som ocksa
behover kompetens om vad en ombyggnation innebar.



5.3.2 Kompetensutveckling

For att kunna arbeta med Bolyftet behover de foreslagna
yrkesgrupperna som namnts ovan, kompetensutveckling.
Yrkeskompetenser behover utnyttjas sa effektivt som mojligt
(Sturesson & Sundberg, 2010). Detta innebar att det kontinuerligt
behover anstallas nya yrkesverksamma och projektgruppen
behover kompetensutvecklas. For att kunna fa ratt kompetens

vid ratt tillfalle kravs ett tatt samarbete med projektet och
arbetsformedlingen for att lokalisera personer med potential.
Nedan beskrivs kortfattat de olika yrkesgruppernas tankta roller
i Bolyftet.

Projektledningen:

Med Bolyftet i renoveringsprocessen ar samverkan avgorande
och projektledningens kompetens blir vasentlig for att de ska
lyckas. Det blir sarskilt viktigt dd Bolyftet ska arbetas in i en
redan genomarbetad renoveringsprocess (Dainty, Cheng &
Moore, 2005).

Inom renoveringsprocessen kravs att projektledningen har
kompetenser och kunskap om miljokonsekvenser och inflytande.
Det kravs ocksa medvetenhet om organisationen, fardigheter

i ledande, forstdelse och inflytande samt forstaelse for
maktforhdllandena inom organisationen.

Hos personerna i projektledningen kravs
beteendevetarkompetens samtidigt som de ska kunna fungera
som kontaktpersoner, handledare, samordnare och driva
projektet framat. Sittande i projektledningen behover dven
hantera situationer som dr stressiga, ha en formaga att behalla
lugnet och inte provoceras (Dainty, Cheng & Moore, 2005).
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Dessutom behovs en formaga till flexibilitet, en kompetens som
ar vasentlig inom byggbranschen och Bolyftet, eftersom arbetet
ofta behover kunna anpassas till olika situationer och till olika
individer eller grupper.

Personerna i projektledningen beh6ver dessutom kompetenser
som sjalvsdkerhet och formaga att f6lja andra chefers 6nskemal.
Det ar har viktigt med analytiskt tankande vilket innebar en
formaga att forsta en situation och vilka konsekvenserna kan
komma att bli. Det kravs ocksa en formaga att analysera komplexa
problem pa lang sikt och att ha en formaga till konceptuellt
tankande.

Eidar:

Ediar behover utveckla bredare forstaelse for det 1angsiktiga
perspektivet av en hallbar investering. De ar villiga att jobba for
miljon och har en miljopolicy, men det kravs en dkad forstaelse
for vad det innebar sa att policyn uppnas. Eidar och Trollhattan
stad behover ocksd mer kompetens om hur de gynnas av ett
omrade dar ungdomar har aktiviteter och arbetslosheten ar
1ag. Kunskapen om den langsiktiga ekonomiska paverkan av
hallbara investeringar ar viktig hos bostadsbolag generellt. Men
ocksa om hur nya energil6sningar paverkar och kunskapen om
hur energianvandningen kan sankas genom information till de
boende.



Politiker:

Eidars styrelse bestar bland annat av politiker. Politikerna
behover utveckla sin kompetens om projektet som helhet och hur
det kan gynna den sociala hallbarheten. De behéver kompetens
om aktiviteters betydelse i ett bostadsomrade dar de boende
upplever sig vara marginaliserade och exkluderade. Darfor
behover politikerna speciellt pAminna sig om betydelsen av de
boendes upplevelser av trygghet och arbeta for planer dar de
segregerade omradenas rykten behover forbattras.

De har dven ett ansvar for sysselsattningen i omradet och
behover stimulera och uppratta mojligheter till samverkan mellan
aktorer som framjar sysselsattning.

Tolk:

Tolkar som ar engagerade i ett renoveringsprojekt med
boendemedverkan behéver inte bara kunna de olika spraken som
efterfragas, utan ocksa ha kunskap om vad ett renoveringsprojekt
innebar. De behover ocksad kunna forklara inneborden for de

som behover och darmed hoja medvetenheten bland de boende.
Kompetens om samverkan dr viktigt for denna yrkesgrupp for

att kunna férmedIa till bade boende och yrkesgrupper inom
projektet. Det finns idag tolkar som ar specialiserade med
sjukvard och rattskompetens (Kammarkollegiet, 2012). Ett
forslag ar att infora tolkkompetenser i bygg och planerings
processen och att de har mojlighet att delta i workshops med
boende. Dessutom behdover det finnas en kontinuitet med de
tolkar som anvands.
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Socialtjdnsten:

Socialtjansten och handlaggande socialsekreterare har ofta god
kannedom om levnadsforhallanden i ett omrade, saval allmant
med dven specifikt nar det galler boenden som har kontakt
med socialtjansten. Dessutom specifik kunskap om ungdomars
livssituation i Kronogdrden, de som ar arbetsldsa och som inte
har kontakt med Arbetsférmedlingen ar kompetens so behover
formedlas till andra aktorer i en renoveringsprocess.

For att uppna en social hallbarhet med trygghet i omradet
behover socionomer med kompetens om social hallbarhet
samverka tillsammans med andra yrkesgrupper i projektet. De
socionomer som ar aktiva i omradet behover framforallt ha insikt
om den kunskap som de har (Fryk, 2012). Vidare behover de 6ka
kompetens och formaga for att kunna mota sin egen inkompetens
i samarbetet med andra yrkesgrupper. Kunskapen som kravs ar
hur de boende i omradet mar psykiskt och fysiskt. En hjalp ar om
det finns en positiv samstammighet i att mota andras perspektiv
och inte radas den egna inkompetensen pa omradet.



Arkitekter/Planerare:

Arkitekter och planerare som jobbar med Bolyftet och
ombyggnationer behover framférallt ha kompetens om att
planera for andra. Planering behover ske i samband med boende,
och i konsultation med bostadsbolag samt entreprendr. Planerare
behover se omradet som en helhet med infrastruktur och
tillganglighet. Arkitekterna behover anpassa husen sa att de blir
mer tillganglighetsanpassade och inkludera nya energilosningar.
Infor en renovering behover arkitekter och planerare dessutom
se over lagenheternas planlosningar och for att kunna presentera
forslag pa forandringar.

Stor hansyn behover tas till ekonomin hos boende eller
hyresvarden, for att skapa en social hdllbarhet i omradet. Det ar
viktigt att boendet blir attraktivt for de som redan bor i husen for
att starka tryggheten i omradet.
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Arbetsformedlingen:

Arbetsformedlingen kan bidra med en kartlaggning av de
boende som saknar arbete och som de har kontakt med. Det

ar ocksa viktigt med kompetens om vad TelgePeab innebar

och vilken kompetens som kravs for att utféra praktik pa ett
bygge. Dessutom mer kunskap om hur utbildning, anstallning
eller praktikerbjudanden kan ges till de som bor i omradet.
Arbetsformedlingen har specialiserat sig pa rekrytering

till byggbranschen framfoérallt i Goteborg och Stockholm
(Arbetsformedlingen, 2012). Kompetens behovs ocksd om
ungdomarna som bor i Kronogarden och som har hoppat

av grundskolan, avslutat utan kompletta betyg eller ar utan
aktiviteter eller annat arbete. Arbetsférmedlingen har idag
arbetsformedlare for unga som kan utvecklas med kunskap och
behov om Kronogdrden. Det kravs ocksa att Arbetsformedlingens
yrkesverksamma har en medvetenhet och forstaelse for hur

de kan bidra till den sociala hallbarheten i ett specifikt omrade
genom samverkan med projektet.



5.4 Alternativ tva

Om Peab viljer alternativ tva kommer fokus att ligga pa
samarbetet med bestallaren och de som varit inblandade i
inventeringsfasen. Boendemedverkan blir inte lika viktig som i
alternativ ett. Precis som i alternativ ett behover Peab har oka
kompetensen hos sina anstallda.

Vid en renovering behover de boende information om processen.

De behover aven ett trevligt bemotande av de yrkesverksamma
som de traffar. Peab behover sdkerstalla att de yrkesgrupper
som maste ha tilltrade till de lagenheter dar familjen bor kvar,
har kunskap om ett korrekt bemo6tande samt hur de lamnar
information. Det kan ocksa kravas tolkar i motet mellan de
yrkesverksamma och de boende. Dessutom behdver det finnas
kunskap om olika etniska bakgrunder samt olika religiosa seder.

Forstudie Projektering

[ alternativ tvad berors dven Arbetsformedlingen i rekryteringen
av personer till vidare arbete med TelgePeab. I det redan
pagaende projektet ar Arbetsformedlingen ansvarig for att ta
fram arbetssokande till praktik pa bygget. Nar detta ar gjort utfor
Peab test i samarbete med fackliga organisationer, som sedan
ligger till grund for provanstallningar (TelgePeab AB, 2010).

Det viktiga for de boende i bada alternativen ar planering for hur
in och utflyttningen ska ske. Kommunikation och information
med boende behovs dven har. Speciella behov som de boende har
paverkar hur de kan bo och var. Kompetens om varsamhet och
forstaelse fran de yrkesgrupper som ar i kontakt med de boende
kravs.

Alternativ tva

Produktion Garantitid

Krdver ékad kompetens om sociala
frdgor och bemétande.
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Precis som i alternativ ett har projektledningen ocksa i alternativ
tva en stor betydelse for mojligheten att anvanda Bolyftet.

Det ar ocksa viktigt att undersoka hur bostdderna paverkar
hyresgasternas fysiska halsa. I fallstudien framkom att de
boende har klagomal pa temperatur och drag i lagenheterna. Ett
samarbete med kommunen och den primara sjukvarden kan vara
lamplig for att 6vervaka de boendes halsa. I Kronogdrdens finns
varken vardcentral, ungdomsmottagning eller barnavardscentral.
Ndgot som borde ifrdgasattas.

89

5.5 Konsekvenser

Oavsett vilket alternativ som valjs bor omfattningen av det
specifika projektet kontrolleras av planering, definition

och verifikation. Planeringen visar pa vad som kravs for att
garantera att projektet innehaller alla delar for att projektet

ska kunna fardigstallas och bli framgangsrikt. For Bolyftet och
renoveringsprocessen utgor planeringen en av de viktigaste
delarna. Under planeringen av omfattningen bestams vilken
information som behovs och vad som ska fokuseras pa i de olika
aspekterna. Tiden och tidsplanen blir darfor viktig. Tidsplanen
innebar att aktiviteter och varaktighet, berdkning av resurser och
schemautveckling identifieras, struktureras och kommuniceras
till berérda parter (Sturesson & Sundberg, 2010).

Oavsett vilket av de tva alternativ som Peab valjer att anvanda

sa har Peab ett omfattande ansvar. For att Bolyftet ska kunna
anvandas kravs att det finns en tydlig kommunikation och en plan
for att alla parter ska forsta sina ansvarsomraden. Peab behover

i sin tur kommunicera med de yrkesgrupper som kravs i de
enskilda projekten och starta processen med Bolyftet utifran vad
som ar lampligt for projektet.

Oavsett alternativ sa kravs det att Peab tydligt definierar hur
Bolyftet blir ett hallbart renoveringskoncept. Resultaten fran
denna studie visar att det generellt beh6vs mer samarbete
mellan olika yrkesgrupper och boende. Det som har identifierats
som viktiga kompetenser ar formagan till kommunikation och
konstruktiva moten med de boende.

Flera av yrkesgrupperna kommer att vara i kontakt med boende
dagligen. Det ar darfor viktigt att de yrkesgrupper som jobbar
nara de boende har kompetens om vikten av ett gott bemotande.



De yrkesgrupperna kan behova en utbildning som fokuserar pa
moten och bemdétande av de boende. Detta for att 6ka forstaelsen
och forbattra kommunikation och informationsflodet till de
boende samt underlatta samarbetet mellan yrkesverksamma

och boenden. Ett annat alternativ ar att en i varje yrkesgrupp har
rollen som kommunikator. Syftet med detta ar att de boende inte
blir utsatta for ndgot som innebar negativa upplevelser i samband
med renoveringen och forse de yrkesverksamma med kunskap

sa att de kan hantera olika situationer som kan uppkomma pa ett
konstruktivt satt.

Vid ombyggnationer finns det stor risk for gentrifiering, vilket
betyder att stor del av de som bor i husen idag eventuellt inte
har mojlighet att bo kvar pa grund av héjda hyror. Diskussioner
kravs mellan bostadsbolag, politiker och hyresgaster for att hitta
en gemensam losning. En 16sning som visat sig effektiv da det
galler att halla nere elkostnaderna ar individuella elmatare. Det
betyder att varje hushall betalar for precis den el som forbrukas
i hushallet. Pa sa vis kan de boende forstd hur elanvandningen
paverkar elkostnaderna. Individuella méatare skulle ocksa kunna
vara kopplade till varm- och kallvatten.

Men hyresvarden far inte franta sig ansvaret pa att utveckla
energilosningar. Eidars mal ar att minska energiférbrukningen
med minst 20 procent till 2016 och ett av tillvigagangssatten ar
en effektivare varmereglering (Eidar, 2011d). Eidars miljopolicy
stravar ocksa efter hojd medvetenheten hos hyresgaster och
anstdllda. Det behovs darfor nya matare och ett nytt system att
mata av elen med.
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5.5.1 Samverkande yrkesgrupper

Det ar viktigt att podngtera att yrkesgrupperna och dess
kompetenser behover anpassas till varje enskilt projekt
eftersom behovet av olika kunskaper varierar. Forslaget pa
vilka kompetenser som kravs ar baserat pa fallstudien av
boendemedverkan i Kronogarden.

[ Kronogarden finns det olika bostadsbolag. Det kravs darfor

en samverkan mellan alla dessa for att tillsammans ta fram
gemensamma mal. Men det galler dven olika yrkesgrupper som
ar verksamma i Kronogarden. De har varierande intressen som
behover diskuteras vid beslutsprocesser samt vid utformningen
(Energimyndigheten, 2010). De olika yrkesgruppernas

asikter behover samordnas och integreras, vilket stiller nya
organisationskrav pa kommuner och foretag. Behovet ar stort av
en samverkandeprocess som kan bidra till kommande strategier
och battre systemlosningar.

For att olika yrkesgrupper ska ha mojlighet att samverka

med varandra ar tidsfaktorn viktig (Fryk, 2012). De olika
yrkesgrupperna behéver lyssna pa varandras utgangspunkter
for att forsta hur de tanker. Tiden beh6vs ocksa for att kunna
utveckla en tillitsfull relation mellan varandra. Det ar ocksa
viktigt att det ar klara arbetsformer och struktur av moten.

Peab behover samverka med de olika intressenterna som ar
inblandade i renoveringsprocessen sa att de ocksa integrerar
Bolyftet i sitt arbete. Pa sa vis kan Bolyftet utvecklas och
integreras i de olika yrkesgruppernas processer och metoder.



5.6 Diskussion

Har diskuteras pa vilket satt Bolyftet kan vara ett stod i hallbar
renovering.

Prova ett antal metoder for boendemedverkan i de tidiga
skedena av en ombyggnadsprocess.

[ fallstudien hoélls en workshop och metoderna som anvandes,
psychogeography, mental mapping, var till stor hjalp for min
kunskap om Kronogarden. Med hjalp av metoderna kunde de
kritiska platserna i omradet identifieras. Dessutom framkom de
boendes asikter om sina ldgenheter. Det hade dock varit bra med
fler som deltog vilket sannolikt hade gett ytterligare perspektiv
och starkt resultatet.

Jag genomforde ocksa ett antal kortare intervjuer med boende
i hoghusen som visade sig vara en bra metod for att fa kunskap
om de boendes uppfattning om Kronogarden. Intervjuerna gav
ett bredare underlag av de boendes asikter och reflektioner i
forhallande till workshopen eftersom fler deltog i intervjuerna.
Underlaget fran intervjuerna var jimnare mellan kvinnor och
man.

De boende som jag motte i Kronogarden var alla mycket
hjalpsamma, fragvisa och villiga att berdtta och dela med sig

av sina asikter. Detta innebar att jag fick mycket vardefull
information som jag bedomer har hog kvalitet, vilket har bidragit
till att slutsatser kunnat dras och monster synliggoras.

91

De metoder som anvandes i denna studie har varit val anpassade
till de tidiga skedena i ett projekt. Metoderna skulle dven kunna
fungera bra for Peab om de viljer att arbeta med alternativ ett (se
kapitel 5.3). Vid alternativ ett ar Bolyftet utspritt 6ver en stor del
av renoveringsprocessen och kraver ett storre samarbete mellan
olika parter an vad alternativ tva gor.

Kompetenser som behovs for en ombyggnad av ett
miljonprogramsomrade.

Att det kravs olika kompetenser och kunskaper fran olika
yrkesgrupper ar ett resultat i detta arbete. Alla kompetenserna
finns dock inte inom Peab. Viljer Peab att utveckla Bolyftet med
alternativ ett, kommer det att kravas ytterligare kompetenser.
Dessutom behdver samarbetet utvecklas med professionella och
verksamheter som foretaget inte samarbetat med tidigare.

[ den har sortens projekt ar det viktigt att alla inblandade
tar hansyn till hela projektet. Det maste finnas ett tydligt mal
och tydligt beskrivna ansvarsomraden samt att alla kdnner
till helheten som alla parter stravar mot. Manga aktorer

som upphandlas fran olika stillen kan vara ett problem. Jag
uppfattar byggbranschen som uppdelad i manga delar med
olika yrkesgrupper dar var och en arbetar pa egen hand. Nar
respektive aktor har genomfort sitt uppdrag sa gar de vidare
till nasta projekt utan kunskap om hur det fungerade ihop
med de andra inblandade. Dessutom utvecklas ingen kunskap
om slutresultatet. | branschen idag har byggherren ansvar



for projektet som helhet och darfor ocksa de som borde leda
projekten med nara kontakt med de andra yrkesverksamma.
Detta ar en forutsattning for att Bolyftet ska ha mojlighet att
bli ett framgangsrikt koncept. Bolyftet stiller hoga krav pa
samverkan bland alla aktorer, men speciella krav stélls pa Peab
och deras samarbetsformaga med andra.

Att se projektet som en helhet stiller ocksa kvar pa alla
inblandade att lara av ett slutfort projekt. Alla aktorer behover
reflektera 6ver projektet, vad som var bra och mindre bra. Stort
ansvar ligger pa projektledningen som maste ha kompetenser och
erfarenhet, lyssna till vad som fungerat och lara av misstag. Har
vill jag lyfta fram vad den fore detta arkitekten, Bruno Alm? sager
"Det ar sa fortvivlat brattom”. Att samla erfarenhet sa att alla i
foretaget kan ta del av dem ar mycket viktigt for att Bolyftet ska
bli ett framgangsrikt koncept.

Hur kan Peabs ombyggnadskoncept Bolyftet fungera som
stod for en forstudie som ska undersoka hallbar ombyggnad
och renovering av ett miljonprogramsomrade?

Metoderna som anvandes i fallstudien var anpassade till de
tidiga skedena och alternativ ett dar utvecklingen av en hallbar
renovering startar. Men som redan beskrivits kan Bolyftet vara
verksamt pa olika vis.

Alternativ ett innebar boendemedverkan i de tidiga skedena
och med metoderna fran workshopen insag jag att jag fick
kunskap och information som besvarar delmalen i Bolyftets
aspekt "Attraktivt boende” med bland annat inbjudande och
trygg utemiljo, god inomhusmiljd, avfallshantering och hyror.

3. Bruno Alm fore detta arkitekt pa White, forelasning den 13 mars 2012
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Det var ndr jag borjade se hur det hela samverkade som olika
alternativ for anvandningen av Bolyftet tog form. Vidare sag jag
att informationen visar att Bolyftets aspekter bygger pa varandra.
Medverkan ar ocksa en del av aspekten "Socialt ansvar” som i

sig gar in i sjalva bygget med aspekten "Effektiv produktion”.
Aspekten "Ekonomisk samverkan” ingar bade i samverkan mellan
bestéllare och i medverkan med boende.

Den genomforda studiens resultat visar att information

fran de boende kan ge underlag som ar av betydelse i en
renoveringsprocess. Diskussionerna mellan de boende i
workshopen var fokuserad pa arbetsloshet och trygghet vilket
ar ett av Bolyftets fokusomraden. Alla de olika diskussionerna
ledde till ndgon form av social hdllbarhet och dairmed behovet av
kunskap fran olika yrkesgrupper.

[ studien framkom att de boende upplever att det ar viktigt att
bryta trenden med nerskrapning. De boende uttryckte att det
skapade samre gemenskap mellan grannarna. De tyckte ocksa
att vandaliseringen i omradet paverkade gemenskapen. For att
oka gemenskapen och stoppa de negativa trenderna kravs mer
engagemang fran boende i omradet. Gemenskap kan skapas
genom just medverkan och workshops. Med boendemedverkan
ges inte bara information fran de boende till yrkesverksamma
utan det skapar ocksa en borjan pa en gemenskap och kénsla for
att vilja ta hand om omradet.

Peabs ombyggnadskoncept kan fungera som en borjan pa en
process mot hallbar utveckling. Genom att anvanda konceptet sa
nar de olika malgrupper. Det innebar dven ett 6kat engagemang
bland boenden och intressen.



Under fallstudien upptackte jag att olika malgrupper intresserade
sig for olika typer av medverkan. Under workshopen deltog mest
aldre kvinnor men aven yngre kvinnor och personer med olika
bakgrunder. Under intervjuerna daremot var det ingen specifik
malgrupp som ville delta. De som jag intervjuade var kvinnor,
man, dldre, yngre och med olika etnisk bakgrund och olika dldrar.

En del av Bolyftet som riktar sig mer mot man ar "TelgePeab”
som ar en del av aspekten "Socialt ansvarstagande”. [ workshopen
deltog mest kvinnor. Genom att Bolyftet erbjuder deltagande som
intresserar olika malgrupper kan ombyggnadskonceptet strava
mot en hogre jamstalldhet och med fler engagerade saval man
som kvinnor. Peab behéver uppmarksamma jamstalldheten sa att
olika deltaganden ses som lika varderade. Det kan exempel vara
att de som deltar i praktik far ndgon typ av ersattning men da
behover de som deltar i workshops fa samma typ av ersattning.

For att Bolyftet ska fungera, sd behovs en bra kontakt mellan
bovardar och boende. De boende som deltar i processen och
andra boende i omradet behover visa ett storre ansvarstagande
for sitt bostadsomrade. Deltagarna maste ges forutsattningar for
att kunna kommunicera och ett satt ar att anvanda tolk och ha ett
utvecklat samarbete med tolkar.
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Tillgdngen till arbete har namnts tidigare som en viktig del av
utvecklingen av Kronogdrden. Trollhattans politiker har ett stort
ansvar for detta. Eidar och Peab skulle kunna soka bidrag for ett
stort renoveringsprojekt med Bolyftets inriktning och for att de
boende ska ha moéjlighet att delta. I Trollhattan finns idag manga
omraden som behover mer eller mindre omfattande renoveringar.
Genom att ta vara pa de arbetssokande som finns skulle detta
kunna bidra till att minska den hoga arbetslosheten.

Trollhattan satsar dessutom pa miljon med olika energildsningar.
De utvecklar ocksa en avfallshantering som skulle kunna bli

ett av Trollhattans nya signum. Satsningarna pa miljon och
framtagandet av nya system skulle kunna 6ka Trollhattans
attraktivitet som bostadsort. Dessutom om de utvecklar ett
socialt hallbart boende som inkluderar bostdderna och de
boendes livsstil och aktiviteter for ungdomar.



Forslag pa utveckling av Peabs ombyggnadskoncept Bolyftet
med avseende pa metoder, kompetenser och samverkan
mellan olika aktorer i en renoveringsprocess.

[ mitt moéte med Bruno Alm? fick jag ta del av hans reflektioner.
Han sa: "For att en ombyggnation av ett miljonprogramsomrade
ska lyckas kravs ett nara samarbete med olika yrkesgrupper

och kompetenser”. Det diskuterades att det kravs ett minskat
avstand fran vetenskapen och forskning till politiken och de
yrkesverksamma pa en konferens om utmaningar kopplade till
hallbarutveckling som hélls i november 2011 (UR Play, 2011).
Slutsatsen har ar att vi maste borja arbeta tillsammans utanfor
vara yrkesgranser for att uppna det vi kallar for hallbarhet.

Men det dr inte latt och det finns olika typer av hinder. Det kan
handla om osdkerhet nar det géller andras omraden och att mota
yrkesgrupper som har andra asikter dn vad ens egen yrkesgrupp
ar formad till. Bolyftet &r en mojlighet som 6ppnar upp till och
mojliggér samarbete och moten mellan olika yrkesverksamma
genom de olika aspekterna som behdver kunskap fran olika
kompetenser.

Bolyftet behover fortsatta att utvecklas regelbundet for att bli ett
hallbart koncept. Hur Bolyftet som koncept formedlas till olika
yrkesgrupper ar en av de svarigheter som jag stott pa under
arbetet. For att under sjdlva projektet kunna kommunicera

med olika yrkesgrupper och jobba mot samma mal behover det
tydligare framkomma i konceptet vad detta innebar.

3. Bruno Alm fore detta arkitekt pa White, forelasning den 13 mars 2012
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Dessutom behover Bolyftets delar fortydligas sdsom, vem
jobbar med vad, hur och nar? Det behdver utvecklas tydliga
projektplaner for hur aterkopplingen och dokumentationen ska
ske och hur information och l6sningar fran aktorer tas tillvara
samt hur erfarenheten anvands till nya projekt.



5.6.1 Reflektioner om Bolyftet

Har sker en vidare diskussion och aterkoppling om mina tankar
om hur Bolyftet kan utvecklas. Det storsta problem som jag
stott pa med Bolyftet har varit olika yrkesgruppers uppfattning
av konceptet. De som jag mott under arbetet och bara tittat

pa figuren av Bolyftet och sedan uttryckt sina dsikter har inte
varit imponerade. Darfor har jag behovt forklara och beskriva
konceptet. Eftersom de flesta endast verkar titta pa figuren och
inte lasa texten sd ar det nodvandigt att Peab utvecklar figuren.
Dessutom behover Peab utveckla Bolyftet sa att konceptet
kommuniceras ut till olika yrkesgrupper.

Bolyftet innebdar att Peab okar sitt ansvar nar det galler hallbar
upprustning av miljonprogramsomradena. Enligt Bolyftet ska

en utemiljo vara inbjudande och infrastrukturen genomtankt,
hansyn ska tas till historia och kultur och noggrann utformning
av vegetation och belysning. Men for att Bolyftet ska bli
framgangsrikt och hallbart kravs att Peab bestammer hur Bolyftet
ska anvandas och tar fram en modell for samarbete mellan manga
olika parter. Dessutom behover Peab utveckla vilka kompetensen
som kravs for att Bolyftet ska kunna anvandas.

Nar jag borjade jobba med Bolyftet saknade jag en beskrivning
av hur Bolyftet skulle anvandas. Alternativ ett och tva klargjordes
efter fallstudien for att visa pa olika tillvigagangssatt. Men
Bolyftet kommer fortfarande behova olika upplagg for olika
projekt. I olika projekt kravs ocksa olika information fran boende
och yrkesverksamma i omradet.

Jag saknade olika forslag pa metoder som finns inom Peab. Det
behovs ocksa forklaringar pa betydelsen av hallbar renovering.
[ Bolyftet behover det ocksa inga en dterkoppling till konceptet
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som helhet. Efter varje projekt behover alla inblandade
dokumentera lardomar fran projektet; vilken metod som
fungerade bra och vilket samarbete som fungerade eller inte
fungerade samt tekniska losningar. Det behdver aven finnas en
utvarderingsmall. Nya lardomar och information behover sparas
sa att den kan anvandas i andra projekt trots att det inte drivs av
samma personer.

For att ett koncept ska vara hallbart behover sjdlva konceptet
utvecklas eftersom det maste folja trender i samhallet och

den nya kunskapen. Aspekterna ska kunna utvecklas och nya
aspekter ska kunna tillféras. Bolyftet behover vara integrerat i
renoveringsprocessen. De kan inte ske som tva olika processer
utan maste vara inkorporerade i varandra. Dock finns det

bitar i Bolyftet som vanligtvis inte ar en del av Peabs vanliga
renoveringsprocess. Boendemedverkan i planeringsstadiet ar den
delen i processen som Peab idag inte dr en del av.

Peab behover ocksd genom Bolyftet fa ihop alla yrkesversamma
inom ett projekt sa att samarbetet fungerar. Detta kan vara svart
ndr personer fran vissa omraden kommer in utifran, men det kan
istdllet bidra med den kompetens och kunskap som kravs och
som foretaget saknar.

[ alternativ ett stracker sig Bolyftet 6ver hela
renoveringsprocessen, sarskilt punkt tre med information
och medverkan. Information och medverkan behdover vara
med sa tidigt som mojligt i processen och fortsatta till efter
att ombyggnaden ar fardig och helst dterkoppling efter det. I
alternativ tva borjar Bolyftet vid projekteringen och behover
komma in i en redan pagdende boendemedverkan.



5.6.2 Hur ska Peab anvanda Bolyftet

Peab behover valja vilket av de ndimnda alternativen de ska jobba
vidare med. Vidare behover Peab ocksa skaffa mer erfarenhet av
att jobba med Bolyftet sa de kan kartlagga de delar av aspekterna
i Bolyftet som fungerar bra, om nagot saknas eller om nagot

ska tas bort. De behover ta fram en modell for anvandandet av
Bolyftet. Peab behover ocksa utvardera inom vilka omraden som
foretaget behover utveckla sin kunskap och vilka kompetenser
som de behover tillfora till koncernen.

Om de valjer att utveckla Bolyftet med alternativ ett kravs

ett storre ansvar i de tidiga skedena an vad Peab har idag.
Yrkesgrupper som namnts tidigare behover vara aktiva
samarbetspartners. Alternativ ett ger ett storre perspektiv pa
projektet som helhet och kan ge ett mer hallbart resultat da fler
yrkesgrupper samlas kring samma mal och koncept. Men det kan
ocksa innebdra att Peab gar in pa en konkurrenskraftigmarknad.

Om Peab daremot bestammer sig for att de vill jobba med Bolyftet
i en mindre skala det vill sdga alternativ tva maste de lyckas med
god samverkan med de yrkesgrupper som genomfort inventering.
Men ocksa forhalla sig till undersékningarna som gjorts och ta
hand om den kunskapen som kommit fran de boende. Men Peabs
yrkesgrupper behover ocksa kompetensutvecklas. Jag har ndamnt
bemotandet av de boende men aven att kompetensutvecklas

nar det galler kommunikation och information. Jag tror att det
har behovs kunskap om och hur méten sker som tar hansyn till
faktorer som etnisk bakgrund, alder och kon.
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Ett forslag ar att de yrkesgrupper som har kontakt med de
boende under processen utbildas i bemdtande. Ett annat forslag
ar att varje arbetsgrupp har tillgang till en utbildad bovard. En
bovard skulle kunna fungera som en kontaktperson mellan de
boende och de yrkesverksamma. For de boende skulle bovarden
kunna bistd med information och fora de boendes fragor vidare
till de yrkesverksamma. Bovarden skulle kunna vara anstalld av
fastighetsbolaget och ha sitt uppdrag riktat mot kommunikation
till och fran de boende. Eller sa kan de vara anstéllda av Peab med
ett ansvar for de boende under sjilva renoveringen.



5.6.3 Reflektioner kring metoder

Det var lagt deltagande pa workshopen. Jag tror att om jag

hade haft moéjligheten att ha en nagot langre framfoérhallning

till workshopen sa kanske fler boende hade kunnat komma. En
annan faktor som bidrog till det ldga deltagandet var att jag inte
kunde erbjuda tolk. Hade tolkar kunnat narvara hade fler kant sig
bekvama i att komma. Ytterligare en orsak till att de boende inte
ville delta var att det var ett studentprojekt och att de deltagande
inte kunde erbjudas ersattning. Att ge ersattning kanske i form av
reducering av hyran vid ett tillfille hade varit en metod for fa fler
att delta.

Jag upplevde att det var svart att halla i workshopen sjalv. Mycket
pagrund av att det ar svart att lyssna och anteckna samtidigt.

Jag ar mycket tacksam for den hjalp jag fick av Eidar med
forberedelser, fika och lokal. Slutsatsen av att anordna workshops
ar att det kravs mycket mer tid an vad jag hade. Det hade varit
bra om fler personer hade kunnat vara engagerade och om fler
boende hade kunnat delta. For att analysera en workshop kravs
diskussioner mellan olika personers syn pa vad som var den
viktiga utkomsten. Forberedelserna behover fa mer tid dn vad jag
planerade for och inbjudningar behdver ske i god tid.

Trots att jag i denna fallstudie var ensam och hade svart att
hinna med sa framkom mycket anvandbar information fran bade
workshopen och intervjuerna som jag genomfoérde. Kunskapen
fran intervjuerna och workshopen bidrog till att 6ka min egen
kunskap om omradet.

97

Det framgick under workshopen, som sa ofta annars, att de
boende inte tycker att omradet ar sa illa som andra utifran tycker.
Min slutsats ar att boende behover delta i projektet innan, efter
och under, for att skapa en positiv spiral med 6kat engagemang.
Forhoppningsvis leder detta till att de boende bryr sig om sitt
omrade vilket minskar slitaget och driftkostnader.

Jag hade velat dterkomma till de som deltog i min fallstudie med
de resultat och analyser som jag gjort for att aterkoppla. Det hade
varit intressant att hora om jag uppfattat deras asikter ratt, om
jag uteslutit ndgot viktigt eller om de kommit pa ndgot mer sedan
sist.

En ytterligare metod som jag skulle ha valt att genomféra om
tid funnits ar trygghetsvandringar. Trygghet diskuterades av
deltagarna och Kronogarden har manga platser som kdnns och
upplevs som otrygga.

Jag hade aven velat fraga de boende mer om deras hélsa. Jag hade
velat veta mer om hur de mar for att fa en uppfattning om hur de
upplever att hdlsan paverkas i relation till befintliga fuktskador
eller andra halsopaverkande faktorer. Det hade darfor varit
intressant att stalla fragor till de boende om astma, huvudvark
och trotthet.



5.7 Efterord

Jag har gatt tre ar pa vag- och vattenbyggnadsprogrammet samt
tva ar pa "Design for Sustainable Development”. Det har varit
larorikt att fa studera i tva olika sammanhang med blivande
ingenjorer och arkitekter. Det har varit intressant och min

egen kompetens har utvecklats genom motet med de tva olika
utbildningarna.

Under projektet har det uppkommit en del konflikter mellan olika
yrkesgrupper. Det har framfoérallt handlat om olika perspektiv och
olika facksprak. Samarbete behover tranas och darfor behover
olika yrkesgrupper motas och jobba dver granserna. Detta for att
skapa en forstdelse for hur det gar till, vad som kravs, prioriteras
och hur andra tanker.
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5.7.1 Svarigheter under projektet

De konflikter som har uppkommit under arbetet handlar mycket
om att effektiviteten i ingenjorsyrket moter det som maste fa ta
tid i arkitektyrket. Bolyftet skulle kunna sdgas inkrédkta pa de
andra yrkesgruppers traditionella uppgifter som inte samverkar
med Peab idag. Men det viktiga for Bolyftet ar att ratt kompetens
kommer pa ratt plats.

En ytterligare svarighet som jag stott pa under arbetets gang ar
fragan om vad som ar ett koncept? Innan Bolyftet kan anvandas
behover beskrivningar av vad ett koncept ar och hur olika
yrkesgrupper uppfattar koncept genomforas. De yrkesgrupper
som ska medverka i projektet behover tillsammans diskutera hur
de ser pad Bolyftet och dess styrkor respektive svagheter.

Jag har i min utbildning fatt férstaelse for hur arkitekter uppfattar
ett koncept och jag har ocksa tagit del av Peabs perspektiv pa
koncept och byggbranschens anvandning av begreppet. Med

ett koncept kan Peab forenkla komplexiteten som uppstar i

ett renoveringsprojekt som det i Kronogarden. Men denna
komplexitet kan verka intressant for en arkitekt som ofta inte ser
nagot intresse i att forenkla.

De olika asikterna kan skapa en konflikt dar fokus da kan vara
huruvida Bolyftet ar tillrackligt flexibelt och oberoende. Jag har
fatt uppfattningen om att arkitekter inte ser ett koncept som
nagot positivt utan alltfér inramat. Arkitekter jobbar mer for att
resultatet ska vara unikt, vilket det formodligen blir anda. Fran
ingenjorssidan lutar synen pa ett koncept at det mer positiva.
Ofta ar det inte ekonomiskt mojligt att genomfora ett projekt utan
att ha ett koncept som kan anvandas for att forenkla processen.



Aterigen uppstar en konflikt mellan det som maste effektiviseras
for att vara mojligt och det som maste fa ta tid for att vara
genomforbart.

Om det ska ske en upprustning av miljonprogramsomradena till
en rimlig kostnad kravs en effektivisering och konceptualisering
(med innebord: plan) for hur detta ska ga till. Bdde for att halla
nere kostnader och samtidigt uppna en del hallbara l6sningar.

5.7.2 Min roll

Jag har lart mig mycket av att jobba ensam dven om jag trivs och
jobbar battre i grupp. Jag har borjat forsta att min utbildning
har bidragit med kunskap om hallbar utveckling och att jag

inte beh6ver mata min kunskap mot ingenjorer pd andra
mastersprogram.

Kombinationen med en blandad utbildning pa sa olika
institutioner som Vag- och Vattenbyggnad och Arkitektur ar
ganska ny, har jag forsokt jamfora min mastersutbildning med
de traditionella Vag- och Vattenutbildningarna. Det jag fatt lara
mig under mina tva ar pa "Design for Sustainable Development”
ar hur olika yrkesgrupper kan samverka och hur kompetenser
kan komplettera varandra. Framforallt ar det samarbetet mellan
ingenjorer och arkitekter som jag har fatt en djupare forstaelse
for. Men jag har ocksa lart mig mycket om hallbarhet och hur
viktigt det ar att jobba med hallbarhetsfragor i alla delar av ett
projekt. Alltifran hur anstéllda jobbar, deras halsa till material,
ekonomi, tid och tillbaka till hilsan hos de som anvander
byggnaderna nar projekten ar klara.
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Jag har aven lart mig mycket om betydelsen av samverkan mellan
olika yrken, inom samma yrke och hur betydelsefullt det ar med
samverkan bland alla inblandade parter i ett renoveringsprojekt.

Under min masterutbildning har jag ofta ifragasatt vad jag
utbildar mig till. Det har ocksa inneburit att jag behovt fatta ett
beslut; vad vill jag vara? Var passar mina varderingar in och

vad vill jag sedan jobba med? Men som tidigare ndmnts sa ser
jag mig nu som ingenjor i hallbar utveckling. Kortfattat ser jag
ingenjorsyrket som problemlosning i sammarbete med andra.
Mycket information ska laras in snabbt, projekt ska foélja en
tidplan och resultera i samhallsnyttiga funktioner. Jag ser en
stor vikt i att jag under min utbildning fatt samarbeta och gora
gemensamma projekt med olika yrkesgrupper och personer fran
olika lander. For mig har detta skapat en forstdelse for hur andra
tanker och fattar beslut. Min utbildning har gett mig visioner,
metod- och analysverktyg och ett hopp om att det ar mojligt att
uppna ett hallbart samhalle.
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Bilagor
Bilaga | - Frageformular

Vilket hus bor du i?

Vilken typ av lagenhet bor du i?
2:a 3:a Annat ......
Tillsammans med ...... personer

Trivs du i lagenheten?
Ja Nej Ganska bra

Hur dr temperaturen i lagenheten?
Varm Kall Lagom

Drar det i ligenheten?
Ja Nej  Ibland

Hor du ofta grannarna?
Jag.  Nej  Ibland

Har du garageplats?
Ja Nej

Vad anvander du den till?
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Vad tycker du om huset?

Hur lange vill du bo kvar i Kronogarden?
Hela livet Flyttar sa fort jag kan

Flyttar om ..... &r



