Den miljoansvariges roll i projektbaserade organisationer

For att navigera mellan ldngsiktiga miljostrategier och det mer omedelbara
intresset inom ramen for varje byggprojekt inforde mdnga foretag for 10-15 dr
sedan en funktion med sdrskild uppgift att verka som informationsbdarare mellan
olika organisatoriska enheter. Denna funktion, kallad miljéansvarig, miljéledare,
KMA:are, och/eller miljocoach, har som frimsta uppgift att samla, sdlla, filtrera
och formedla miljéinformation och kunskap inom hela eller storre delar av
organisationen. Genom sin medlande roll beskrivs de ofta, av foretagsledning
liksom av projektorganisationen, som foretagets 'miljoankare’. Men trots okat
fokus och intresse fran ledning och samhdlle kring miljofragorna upplever de att
de inte fdr det utrymme att verka som det 'miljéankare’ som organisationen, och
kanske dven de sjdlva, utmdlat dem till.

Vid avdelningen Construction Management pa4 Chalmers har det under en tioarsperiod
genomforts ett antal studier som studerat miljoarbete i byggprojekt. Studierna, som sérskilt
fokuserat pé interaktionen mellan projektens medlemmar samt kommunikation av
miljoinformation inom projekt, visar att de inom industrin vanligt férekommande
standardiserade och centralt styrda ledningssystemen inte harmonierar med det sétt pa vilket
projekt organiseras och styrs. Istillet finns en risk att daliga vanor konserveras, att miljofradgan
enkelriktas till ndgra fa 6ronmairkta kdpphéstar samt att miljoarbetet byrakratiseras till en bland
praktiker odnskad pappersexercis. Denna obalans medfor att trots 6kad miljdmedvetenhet bland
praktikerna och anvindningen av avancerade ledningssystem sé& nar nyckelaktorer for
kommunikation av miljéinformation, till exempel miljéansvarig, inte ut med sitt budskap till
projektmedlemmarna pa ett sitt som stimulerar ett aktivt miljoarbete. Konsekvensen blir att
miljoarbetet inte far den genomslagskraft ute i projektorganisationerna som foretagsledningen i
den projektbaserade organisationen onskar.

Under perioden 2008-2009 genomfordes en intervjustudie som sérskilt fokuserade pa den
miljoansvariges (t ex miljochef, miljokoordinator, miljésamordnare, miljocoach) roll i
projektbaserade organisationer da just denna funktion fran ledningshall tidigare lyfts fram som
viktig for hur frdgan drivs men att den, sett ur ett projektperspektiv, visat sig vara problematisk.

Resultat fran studien visade att ménga av de miljoansvariga inte ses som aktivt deltagande i
projekten och dérmed inte heller som medlemmar i projektorganisationen. Genom sin
frdnkopplade roll gentemot projekten uppkommer en situation dér de blir beroende av tva olika
organisationslogiker, den tempordra projektorganisationen och den permanenta
stodorganisationen. Dessa logiker i sin tur innehar olika perspektiv och vérldsbilder vilket
paverkar synen pd miljofrdgan. Konsekvensen blir att projektchefen klagar pa att den
miljoansvarige deltar for lite i projektet men samtidigt inte heller har forstdelse for vad rollen
gér ut pd. Denna otydlighet kring de miljoansvarigas roll i organisationen fOrsvagar i sin tur
deras position i organisationen.



Studien visar att de miljoansvariga forvéintas vara stodjande, kontrollerande och drivande.
Vidare ska de vara experter och sprakror for miljon men samtidigt tillrdckliga generalister for att
ha stor forstielse for byggprocessen och de byggtekniska problem som kan tinkas uppsta. Till
det ska laggas att flertalet att de intervjuade lyfter fram vikten av att kunna skapa engagemang
for miljoarbetet. Forekomsten av eldsjdlar och av personer som brinner for frdgan ses som
viktigt. En av de intervjuade miljdansvariga uppgav att hon stottade 300 projekt. Det dr inte 14tt

’

att axla alla dessa “krav” i ett sadant ldge, sirskilt med tanke péd att rollen sdllan ger dem
mojlighet att padverka ovriga projektramar sdsom ekonomi och produktionsaspekter. Att ha en
engagerande roll kan vara stimulerande sérskilt d4& man ser positiva resultat fran sitt
engagemang. Svarigheten for ménga miljoansvariga dr dock att de ska férena den engagerande
rollen med en kontrollerande roll. I sin kontrollerande funktion uppfattas de miljéansvariga som
byrakrater och pappersvédndare. Aspekter som ofta lyfts fram som motsatser till ett engagerat,
nytdnkande och innovativt arbete. Flertalet av de intervjuade avundas inte de miljéansvarigas
kontrollerande funktion, fa sdger sig vilja ha rollen och vissa av de som arbetar som

miljoansvariga idag sdger sig inte vilja ha rollen sédrskilt lange.

Genom att de miljoansvariga sdllan har del i den projektbaserade organisationens hierarkiska
beslutskedja bygger de istillet legitimitet och makt i organisationen med hjidlp av sitt
kunskapsovertag inom ett omrade som fa andra har kunskap om men som ofta tas upp som
strategiskt viktigt. Denna potentiella makt upplevs av vissa som ett hot och ddirmed som négot
negativt, vilket 14tt kan bidra till en jobbig arbetsmiljo for den miljoansvarige som ofta uppfattas
som tjatig da den gor papekanden. Utgdende fran att motséttningar skapar innovationer och
fordandring kan dock motet mellan den miljokunnige miljéansvarige och den erfarenhetstunge
projektledaren vara en mdjlig kélla till fornyelse och som bor tas till vara i den projektbaserade
organisationen. Motet méste dock vara tillrackligt 1ange for att fordndring och gemensam dialog
ska hinna 4ga rum. Tyvarr saknas det idag ofta utrymme for att skapa denna dialog. Till detta
ska laggas att det tar tid att bygga upp ett kunskapsovertag och studien visar att flertalet av de
miljdansvariga inte stannar tillrickligt 1&nge i sin roll for att uppnd detta. For att {2 till stdnd ett
mer aktivt och medvetet miljoarbete som stimulerar nytinkande och kreativa losningar krévs en
mer flexibel process med stdrre utrymme att hantera och kommunicera miljoaspekter, dir
tekniska och sociala aspekter integreras samt dér miljoansvariga fir en mer definierad roll
genom en starkare profession.

Om projektbaserade organisationer verksamma i byggindustrin fortsatt ska forlita sig pé en
struktur med miljo som stodfunktion och miljéledningssystemen som kontrollerande funktion ar
det nédvindigt, om det ska fungera, att miljoprestanda likstills med ekonomisk prestanda. Mer
resurser behover satsas pa miljoledning i foretaget, vilket betyder att miljochefen och de
miljoansvariga méste fi storre befogenheter och en tydligare roll i projekten sa att de kan verka
aktivt for miljoarbetet i organisationen utan att bli hindrade. Foretagsledningen bor dessutom
badda for en viss varaktighet i tjansten. Idag verkar tyvirr utvecklingen ga i motsatt riktning,
dér man trots storre dtagandena dnda relativt sett minskat tillsatta resurser. De miljoansvarigas
befogenheter i foretagen har dirmed begrénsats och det innovativa och nytdnkande miljoarbetet
forhandlats till en nivé som ar tillracklig”. Utvecklingen verkar ocksa gd mot att det snarare
finns en Onskan att alla i organisationen “arbetar med milj6” som del i deras ordinarie arbete
men med mindre stdd fran den permanenta organisationen. Med tanke pé detta ar det viktigt att



se over vilka arbetssétt och processer man initierat for miljdarbetet samt undersdka om dessa
verkligen bidrar till ett forbattrat miljoarbete i den projektbaserade organisationen.
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