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SAMMANFATTNING

Rapporten har som ambition att utgora ett preliminart underlag for en
marknadsforingsstrategi rérande asfaltsforstarkningsprodukter i Finland. Rapporten
svarar pa féljande fragestallningar,

- Hur ser upphandlingsprocesserna ut inom den finska asfaltsindustrin?
- Hur ser asfaltsindustrin pa forstarkningsprodukter
- Vilka typer av erfarenheter/asikter finns inom den finska asfaltsindustrin

Metoden som anvands ar en kombinerad kvalitativ och kvantitativ ansats, som
anvander sig av rapporter och publikationer gallande den finska asfaltsindustrin, sa
val som genomforda intervjuer och en enkatundersokning.

Av rapportens innehall kan man tydligt identifiera tydliga marknadssegment, med
potential betraffande asfaltsforstarkningsprodukter, som till exempel lagvolymsvagar,
industrifastigheter och specifika vagar inom stader och urbana zoner. Dock finns det
vissa begransningar géllande asfaltsforstarkningsprodukter av nattyp, da framst
tekniska. Forstarkningsprodukter av nattyp omajliggor underhall och reparationer av
installationer i marken (avlopp, dranering, h6gspanningsutrustning etc), utan att byta
hela natet vilket medfor stora kostnader. Rapporten behandlar dven strukturen pa den
finska asfaltsindustrin, och hur marknaden generellt fungerar. Detta for att kartlagga
marknadspotentialen och oka forstaelsen for hur den finska asfaltsindustrin fungerar.

Den primara uppdelning i marknadssegment ar knuten till de tekniska forbehall som
installerandet av natbaserade forstarkningsprodukter ger upphov till. Av de
genomforda intervjuerna kan vi dock dra slutsatsen att genom en riktad
marknadsforingsstrategi kan man nad de potentiella segmenten pa den finska
marknaden.

Nyckelord: Asfalt, Forstarkningsprodukter, Finland,  Marknadsundersokning,
Asfaltsforstarkning, Marknadsanalys
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ABSTRACT

The following report aims to acts a preliminary marketing survey regarding pavement
reinforcement products in Finland. The report is answering the following questions,
with regards to its original purpose,

- What does the procurement structure within the finish asphalt industry look
like?

- How do the actors in the finish pavement industry consider reinforcement
products?

- What kind of experiences and opinions regarding the reinforcement products
are to be found within the finish asphalt industry?

The report uses a combined qualitative and quantitative research model, based upon
studies of reports and public publications, interviews and questioners.

The report can clearly deduct significant market segments within the finish pavements
industry, such as low volume roads, industry facilities, and specific roads within urban
zones that have a large potential. However, based upon the performed interviews there
are limitations linked to reinforcement products, specifically net reinforcement
products. These limitations are primarily of a technical concern, such as inability to
reuse asphalts and maintenance of ground installations (pluming, drainage, high
voltage utilities etc). The report also includes how the Finnish pavement market is
composed, and how it works. This is to map out the potential on the market, and
increase the level of understanding.

The technical limitations, which the actors in Finland have identified, have a major
impact on the usage of reinforcement products today. Though, performed interviews,
have also showed that with the proper marketing strategy and advertising the potential
segments can be targeted.

To conclude, the report shows that there are several potential market segments. The
procurement structure on the market combined with an increased traffic situation
provides potential regarding reinforcement products on the Finnish pavement market.

Key words: Asphalt, Reinforcement products, Finland, Marketing research, Asphalt
reinforcement, Market survey
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Forord

Den har rapporten ar skriven som ett examenarbete pa programmet Affarsutveckling
och Entreprendrskap inom Byggteknik (180HP) vid Insitutionen for Bygg och
Miljoteknik vid Chalmers Tekniska Hogskola.

Rapporten &r skriven pa uppdrag av Tony Svensson, marknadsansvarig pa Johns Bygg
och Fasader, och har ambitionen att agera som underlag for forstaelse och eventuell
framtida marknadsforingsstrategi vid lanseringen av S&P Reinforcements produkter i
Finland.

Forfattarna vill rikta ett stort tack till Tony Svensson som hjalpt till under arbetet med
rapporten och agerat ett utmarkt bollblank och koordinator. Forfattarna vill dven tacka
Bert Luvo, vid Institutionen for Bygg och Miljéteknik, som pa ett konstruktivt och
samlat satt gett oss feedback och rad vid sa val medgang som motgang.
Programansvarige Mathias Gustafsson fortjanar dven ett tack, da han hjalpt till med
val av handledare, initiala formulering av fragestallning samt hjalp med val av
teoretisk referensram.

Avslutningsvis skulle Forfattarna vilja tacka alla dem som stallt upp pa intervjuer och
de som tagit sig tid att svara pa var enkatundersokning, for namnuppgifter se
referensavsnitt.

Goteborg juni 2010

Fredrik Nilsson Erik Oskarsson
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1 Inledning

Nedan foljer rapportens inledning, dar syfte, bakgrund samt fragestallningar beskrivs i
detalj. Avsnittet innehaller dven ett utvidgat metodologiskt resonemang, samt ett
omfattande teoriavsnitt.

1.1 Syfte

Syftet med rapporten &r att undersoka vilken potential dar finns for
asfaltforstarkningsprodukter pa den finska asfaltsmarknaden, och hur de aktiva
aktdrerna arbetar.

1.2 Fragestéallning
Rapporten avser att svara pa foljande fragestallningar,
e Hur ser upphandlingsprocesserna ut inom den finska asfaltsindustrin?
e Hur ser asfaltsindustrin pa forstarkningsprodukter?
e Vilka typer av erfarenheter/asikter finns inom den finska asfaltsindustrin?

e Finns det nagra potentiella marknadssegment pa den finska marknaden for
asfaltsforstarkningsprodukter?

1.3 Bakgrund

John'’s Bygg och fasader ar det enda foretaget i Skandinavien som marknadsfor och
forséljer S&P Glasphalt produkter, for asfaltsforstarkning. For néarvarande
marknadsfors produkten enbart i Sverige och Norge, dock har man ambitionen att
expandera till Danmark och Finland, varpa man &r i behov av relevant information
betraffande hur asfaltsmarknaden fungerar i dessa tva lander. Detta for att kunna anta
en lamplig marknadsforingsstrategi.
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1.4 Metod

1.4.1 Kvantitav innehallsanalys

Den kvantitativa innehallsanalysen innebar att en stérre mangd variabler kommer
analyseras, dessa maste vara likvardiga for att kunna jamforas och darmed kunna dra
en slutsats av innehalllet (Esaisson, Gilljam 2009 s.221).1 denna rapport kommer
intervjuer med personer inom den finska asfaltsindustrin utgora den kvantitativa delen
av rapporten.

1.4.2 Kvalitativ textanalys

Informationssokningen i olika k&llor utfors i form av en kvalitiv textanalys. Till att
borja med maste nagra preciserade fragor utformas, dessa utgor sedan grundstenarna
nar information fran texterna processas. Enligt metodpraktikan maste man fundera i
termer av validitet for att veta om man har skapat ett bra analytiskt redskap (Esaisson,
Gilljam 2009 s.244). Fragorna i detta arbete grundar sig inte pa tidigare
forskningsinsatser inom amnet utan ar valda for att pa bésta satt belysa
fragestallningen.

Ett 6ppet forhallningssatt anvands, med andra ord kommer svaren pa fragorna bero pa
den information som hittas. Nar ett 6ppet forhallningssatt anvands galler det att halla
fokus pa fragestallningen och inte &gna tid pa sidospar som inte har ndgon relevant
betydelse. Problemet ar &ven att slutsatserna dras av den information som hittas och
denna ar kanske inte tillracklig, det géller dven att tanka pa den informationen som
inte hittats. Ett exempel som Esaisson och Gilljam namner &r Leif Furhammars studie
av dokumentarfilmer som séants i SVT, problemet ar att hela studien inriktar sig pa
dokumentarfilmer som faktiskt sénts i SVT och inga reflektioner gors av vilka andra
dokumentdar som kunde ha sdnts. Det dr da svart att dra nagra slutsatser om
dokumentéarerna som sants ar bra eller daliga (s.246 2009).

1.4.3 Samtalsintervjuer

Intervjutekniken som kommer anvandas vid samtalsintervjuerna kommer bestad av
informantundersokning. En informantundersokning utfors for att ta reda pa hur det
fungerar i en organisation och ar darfér en lamplig undersokningsmetod for detta
arbete. Svarspersonerna fungerar som kallor om hur det gar till i verkligheten. De
olika svarspersonerna kan bidra med olika bitar av pusslet och det ar darfor oftast
onddigt att stalla samma fragor till alla svarspersonerna om vissa delar av pusslet
redan ar l6st (Esaisson, Gilljam 2009 s.257-258). Valet av svarspersoner ar viktigt for
att kunna fa en bild om hur det verkligen fungerar. Personerna maste vara centrala
inom omradet. Dessa kommer noggrant viljas utifran vilken position de har pa
foretagen. De maste ha sadan kunskap om omradet som anses nodvandigt for att
kunna kartlagga verkligheten. Sedan kan en snébollseffekt uppsta dar svarspersonerna
hanvisar till andra personer inom organisationen. Processen avslutas nar fragorna som
stélls i arbetet kan anses vara kartlagda. Intervjuunderlag kommer till viss del se olika

2 CHALMERS, Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2010:67



ut beroende pa vem i fraga svarspersonen ar. Samma fragor kommer till exempel inte
stallas till personer pa finska trafikverket som till personer pa Skanskas
asfaltavdelning. Det beror pa att de har olika kunskaper och syftet med fragorna ar
annorlunda, de svarar pa olika delar av pusslet. Analyserna av intervjuerna gors
genom att utvardera personerna som utfragats och deras svar. Detta kan kompletteras
med annat material. Sammanfattningen kommer besta av kategorisering dar liknande
svar slas ihop for att fa en uppfattning om hur vanligt olika forhavande &r (Esaisson,
Gilljam 2009 s.283-311).

1.4.4 Frageundersékning

Intervjutekniken for frageundersokningen kommer besta av en respodentundersékning
som ar utformad som en enkat. En frdgeundersokning utfors genom att i princip
samtliga svarspersoner far svara pa samma fragor. Fragorna kommer vara av
karaktaren Gppna fragor dar svarspersonerna fritt far fylla i svaret pa fragan. Syftet
med en frageundersokning &r att se hur vanligt forekommande olika svar &r i en viss
population enligt Esaisson och Gilljam (s 257-259 2009).

Pa grund av frageundersokningens syfte sa ska man arbeta med relativt strukturerade
fragor vid en frageundersokning. Fragorna ska stéllas till ett urval av personer fran en
population for att sedan kunna dra en generalisering av resultatet till hela
populationen (Esaisson, Gilljam s 259-260, 2009).

Malet &r att fa in sa manga svar som majligt och fran en sa stor del av populationen
som mojligt, for att lyckas med detta i basta mojliga man maste en urvalsram tas fram.
Detta innebér att ta fram en beteckning pa samtliga personer i population med
tillhérande kontaktuppgifter. En bristfallig urvalsram kan ge upphov till en rad
problem (Esaisson, Gilljam 2009 s.267-268). Dels kan fragorna stallas till personer
som inte ar relevanta for undersékningen och dels kan undersdkningen brista i kvalité
pa grund av att fragorna inte stallts till personer som ar relevanta for undersokningen.

For att nagra slutsatser ska kunna dras av undersokningen maste s& manga som
mojligt svara. Det ar darfor viktigt att skicka ut upprepade paminnelser. Dessa bor
skickas ut med ungefar en veckas mellanrum. Vid en mindre undersékningen kan 2-3
paminnelser behdvas innan man fatt in de flesta svar. En acceptabel svarsfrekvens
ligger pa 60-65 procent enlig Esaisson, Gilljam (s 269-270, 2009).

Formularet maste utformas sa det ger ett seriost inttryck och det ska vara enkelt
utformat. Med enkelt utformat menas ett formular som ser begripligt ut och som gar
snabbt att besvara (Esaisson, Gilljam 2009 s.271).

Hur fragorna utformas har stor betydelse for svaren pa frageundersokningen. Det kan
ibland racka med att byta ut ett ord mot ett annat eller att lagga till eller dra ifran ett
forstarkningsord for att manga respondeter skall vélja ett annat svarsalternativ, vilket
exempelvis kan innebéara att en (knapp) majoritet foresprakare forbyts i en (knapp)
majoritet motstandare eller tvartom enligt Esaisson och Gilljam (s.273 2009).
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Nagot som absoult inte ska anvéandas i ett frageformular &r ledande fragor. Det finns
olika sorters ledande fragor. De som ar direkt ledande men &ven fragor som indirekt &r
ledande. Fragor som &r utformade som samtycksfragor ska undvikas eftersom det har
visat sig att manniskor har en tendens att hellre halla med och samtycka an att inte
halla med eller att svara nej (Esaisson, Gilljam 2009 s.273).

| metodpraktikan aterfinns en checklista som vagledning for att konstruera begripliga
fragor. Dar namns att vaga ord som sallan, ibland, ofta och fa inte ska anvandas.
Fragorna ska vara sa korta som méljigt utan att viktig information gar forlorad. Endast
en sak ska behandlas i varje fraga. Ju mer som fragas efter i varje fraga desto svarare
blir det for svarspersonen att svara. Negoationer ska undvikas, sa ord som inte ska inte
forekomma i frageformularet (Esaisson, Gilljam s 275-276, 2009).

Anvandandet av Oppna fragor kan vara arbetskravande eftersom allt maste lasas
igenom och dessutom klassificeras. En nackdel &r att alla inte ar lika “skrivglada” och
att svaren kanske darfor inte ger en representativ bild. En fordel &r att svarspersonen
sjalv far skriva exakt vad den vill pa fragan och inte begransas av forskarens tilltankta
svarsalternativ (Esaisson, Gilljam 2009 s.277-278).

1.4.5 Kallkritik

Vid kallkritisk granskning galler det att kunna avgéra om det som star i den kélla som
anvants faktiskt stammer. Om det gar att bekfrafta berattelsen fran olika kéllor okar
trovardigheten. Sedan beror det dven pa om kallan ar en primar eller sekundar kalla.
Ju fler steg beréttelsen berattas i desto mindre trovardig blir kéllan. Detta kan vara
viktigt vid intervjuerna, &r informationen som svarsspersonen ger primar eller ar det
information som personen i fraga har fatt om hur det gar till frdn andra personer. Den
tredje aspekten ar oberoendeaspekten. Ar personen i frga oberoende till det som de
svarar pa, eller har personen nagon vinning pa att ge ett visst svar. Vid intervjuerna
kommer personen vara i en beroende stallning vilket till viss del minskar
trovardigheten s detta bor beaktas pa vid granskning av svaren (Esaisson, Gilljam
2009 s.318-319).

1.5 Avgransning

Med hansyn tagen till kandidatarbetets omfattning, har vi valt att enbart titta pa den
finska asfaltsmarknaden.

Vidare 4&r rapporten avgréansad till att enbart Ilyfta fram Dbeslutskedjor,
upphandlingsprocesser, inkopsstrukturer hos aktorerna pa finska marknaden och
potentiella segment for asfaltforstarkningsprodukter. Saledes kommer inte den finska
asfaltsmarknaden att analyseras utifran ett konkurrensperspektiv. Fokus ar att
identifiera de olika aktorernas upphandling, varpa rapporten kan anvandas for att fatta
beslut betraffande 1&mplig marknadsforingsstrategi.
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1.6 Teoretisk referensram

Nedan presenteras den teoretiska referensram som har anvants under arbetet med
rapporten, utvecklandet av intervju- och enkatunderlag samt de slutsatser som finns
presenterade i rapporten. Referensramen &r en kombination av flera teorier, for att
tacka in olika aspekter pa inkdp (bade generellt och specifikt) samt forhallandet till
asfaltsprodukter pd marknaden (Porters Fem krafter, se instrumentavsnitt).
Ambitionen &r att genom de valda teorierna kunna svara pa hur den finska
asfaltsindustrin arbetar och deras férhallande till asfaltsforstarkningsprodukter.
Inkbpsaspekten anvdands for att skapa ett underlag for framtida
marknadsforingsmojligheter, genom att kartldgga viktiga aspekter for inkop av
produkter samt vad som paverkar det slutgiltiga kopet. | det sista avsnittet presenteras
en modell, som formulerats genom den teoretiska referensramen, och det &r primart
den som ligger till grund for analysen i rapporten, och det tillhérande slutsatsavsnittet.

1.6.1 Ink6psmodell, ett generellt perspektiv

Vad som Kkaraktariserar och sarskiljer en organisations inkopsstruktur ifran den
enskilde individen ar den underliggande komplexiteten, enligt Jobber och Fahy (s.60
2006). Da organisationer konsumerar &r fler personer inblandade, kdpen &r normalt
sett storre bade i kvantitet och prisbelopp. Den avgorande faktorn betraffande den
underliggande komplexiteten ar kdpesumman vilket resulterar i att stora inkop kraver
manga beslutsinstanser. Inom vissa organisationer praglar de langa beslutkedjorna
aven mindre inkop, eftersom en rutin har etablerats som man inte garna avviker ifran.
Nedan presenteras en 6verskadlig, generell, inkdpsprocess for organisationer.

Behov | > Specifikation ‘ > Undersokning
b a F

Anbud i > Utvérdering

Feedback

Figur 1-1 Inkdpsmodell (Jobber, Fahy s. 61 2006).

En annan viktig aspekt som Jobber och Fahy (s.61 2006) lyfter fram &r huruvida ett
kop ar ett engangskop eller om det ar fraga om upprepade kop. Vid kop av en
produktionsanldggning sa handlar det i de flesta fall om engangskdp, men vid kop av
produktionsmaterial géller det med all sékerhet upprepade kop.
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1.6.2 Behovet

Behovet, i ovanstaende modell, syftar pa foretaget/organisationens identifiering av ett
problem, expansion eller en ny foretagsstrategi som &r beroende av ett (eller flera)
inkdp.

Ett viktigt begrepp i sammanhanget dr Need Inhibitors, som syftar till att &ven om det
kan finnas ett behov sa ar det inte alltid det aktiveras inom organisationen. Ofta kan
detta knytas till bristande information/forstaelse betraffande behovet eller vilka
I6sningar som erbjuds pa marknaden (Jobber, Fahy s.61 2006).

1.6.3 Specifikation och undersokning

| det har steget jobbar organisationen med utgangspunkt i hur behovet ska matchas
med en I6sning. Det kan gélla kvantiteter och tekniska specifikationer i avseende pa
behovets omfattning etcetera. Det har steget ar centralt i avseende pa huruvida
organisationen/foretaget kommer att genomféra ett ink6p som motsvarar deras behov
(Jobber, Fahy s.72 2006)

Med utgangspunkt i behovet och den specifikation som darmed ar bestamd genomfors
en undersokning av marknaden som ett tredje steg. Har gar foretaget/organisationen
igenom tankbara losningar och idéer som kan fylla deras behov, som ér tillgangliga pa
marknaden (Jobber, Fahy s.72 2006).

1.6.4 Anbud och utvardering

Nar undersékningen ar genomford sa maste ett urval ske, med utgangspunkt i den
faktiska kostnaden for inkdpet. Foretaget/organisationen begdr in anbud, som sedan
sammanstalls.

Nar anbuden ar sammanstallda sd maste de utvarderas med utgangspunkt i
foretaget/organisationens uppstallda inkOpsparametrar. Dessa varierar givetvis fran
organisation till organisation, men utvarderingssteget ar ett centralt och avgdérande
steg i all form av organisationsinkdp (Jobber, Fahy s.73 2006).

1.6.5 Inkdp och feedback

Nar utvarderingen ar klar sa genomfors sjalva kopet, som sedan i vissa fall utvarderas.
De flesta organisationer och foretag ar aktiva i sin utvardering av inkop, enligt Jobber
och Fahy (s.73 2006).
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1.6.6 Firmographics

Firmographics ar en term som aterfinns i boken Consumer behavior : building
marketing strategy (Hawkins, mfl s.678 2001), som belyser aspekterna bakom varje
enskild organisations kultur och struktur som en direkt paverkande faktor inom
inkopsstrukturer. Hawkins identifierar 6 avgorande faktorer inom begreppet
firmographics,

e Storlek

e Verksamhet och mal

e Geografiskt lage

e Industri

e Organisationens sammansattning
e Makrosegmentering

De olika faktorerna har olika stor betydelse for olika organisationer, och i vissa
avseenden ar de inte aktuella alls. Storleken syftar till organisationens storlek och
omfattning. Mindre organisationer tillampar i hogre utstradckning centraliserade inkop
medan stora organisationer har decentraliserade inkop, som sedan koordineras pa
central niva. En annan viktigt aspekt som Hawkins (s.678 2001) lyfter fram &r
ansvarsfordelningen inom sma respektive stora organisationer. Beslutskedjor och
ansvarsfordelningen &r som regel mer komplex i stérre organisationer.

Hur en organisation arbetar har en tydlig inverkan pa inkopsstrukturen och de krav
som stalls. Hawkins lyfter fram (s.679 2001) olika drivkrafter bakom
foretagsverksamheten som centrala faktorer bakom hur den faktiska organisationen
ser ut, en del startar foretag for att bli rika, andra startar foretag for att de vill forandra
varlden och vissa startar foretag for att sla vakt om sitt eget oberoende. Dessa faktorer
ar viktiga i avseende pa foretagskulturen, och den har i sin tur en stark inverkan pa hur
verksamheten bedrivs.

Geografiska lagen, ger upphov till olika typer av behov med utgangspunkt i de
skillnader i kulturer som finns. Aven inom samma land aterfinns manga subkulturer
som lokalt paverkar hur foretag bedriver sina verksamheter och darmed &ven sina
ink6p, menar Hawkins (s.680 2001).

Typ av industri &r en given faktor betraffande inkdp och konsumtion. Olika industrier
har olika behov och krav. Typen av industri, i kombination med geografisk kultur,
storlek och organisationens arbetssatt har tydlig inverkan pa organisationens
sammanséttning, och funktion. Den sista faktorn Hawkins lyfter fram &r
makrosegementering, vilket syftar till vilket marknadssegment
foretaget/organisationen jobbar gentemot. Detta &r en viktig aspekt, eftersom det &ven
inom relativt avgransade och sma marknader finns ytterligare segment och nischer
(s.681 2001).

CHALMERS Bygg- och miljoteknik, Examensarbete 2010: 7



1.6.7 Inképsmodell for organisationer med utgangspunkt i beteende

I Organizational buying behavior presenterar Webster och Wind en modell (s.28
1972) for hur inkop har sin utgangspunkt i individers beteende, med motivationen att i
slutdndan &r det alltid individer som genomfor inkGpen, varpa de ar den avgorande
faktorn till ett framgangsrikt inkop. De individer som i slutdandan genomfor inkopet &r
dock inte fria ifran paverkan, utan &r i sin tur beroende av individer i sin omgivning
och sociala kontext.

Webster och Winds modell for inkop kan uttryckas enligt foljande formel,
B=1(l,G,0,E)
Formel 1

Déar Buying behavior (B) &r en funktion av individual characteristics (), group
factors (G), organizational factors (O) och environmental factors (E). Varje enskild
faktor kan influera sjalva kopprocessen hos en individ. Webster och Wind (s.28 1972)
identifierar vidare tva typer av faktorer, de som é&r direkt relaterade till sjalva kopet
och de som inte &r direkt relaterade till kopet.

Forloppet kan beskrivas enligt foljande formel,
B =f (It, InT, G1, GNr, O1, ONT, ET, ENT)
Formel 2

Dér T representerar en faktor som &r direkt relaterad till sjalva inkdpet, medans NT
star for en faktor som inte star i direkt relation till inkdpet. Nedan redovisas de olika
faktorerna i en tabell, med tillhndrande exempel,

Tabell 1-1 Variabler (Webster, Wind, s. 29 1972).

Kalla for inflytande | Direkta inkopsvariabler | Icke-direkta inkdpsvariabler

Individuella faktorer | Onskan att nd lagsta | Personliga vérderingar
tankbara pris

Interpersonella Moten for att bestdmma | Fritidsrelaterade interaktioner

faktorer (sociala | produktspecifikation mellan anstallda

faktorer)

Organisationsfaktorer | Foretagspolicys med | Foretagspolicys betraffande

(formella faktorer) hé&nvisning till | externa relationer
produktkvalitet (samhalle/kommun)

Miljofaktorer Forvantade  trender i

marknadsutvecklingen
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1.6.8 Paverkande Faktorer

Nedan foljer ett utvidgat referat kring de av Webster och Wind identifierade
paverkande faktorerna.

1.6.9 Omvarldsfaktorer

Webster och Wind identifierar sex dvergripande omraden som har ett stort inflytande
pa omvarldsfaktorer som berdr inkop (s.40 1972),

e Fysiska faktorer

e Tekniska faktorer

e Ekonomiska faktorer
e Politiska faktorer

e Legala faktorer

o Kulturella faktorer

Med fysiska faktorer syftar Webster och Wind (s.42 1972) pa faktorer som
arbetsklimat och geografiskt omrade, och hur dessa paverkar inkoparen och dess roll.
Geografi ar avgorande med avseende pa en inkOparens selektiva arbete, i synnerhet
om det galler produkter som ar av mer betydande karaktar. | sadana fall kan deras
ursprung vara en viktig faktor vid ett kop. Redan 1972 raknade Webster och Wind
ekologiska aspekter som en viktig komponent i den fysiska faktorn, och som hade en
viss avgorande inverkan pa eventuella inkopssituationer.

Tekniska aspekter har en viktig inverkan pa ink6p med utgangspunkt i
kommunikation, distributionskedjor, mojligheter att hantera information och sa
vidare. Férmagan att nyttja tillganglig teknik har en avgérande funktion for ett inkop.
Foérutom den teknik som finns inom foretaget syftar den har faktorn &ven till den
eventuella tekniska Idsning som foretaget letar efter, enligt Webster och Wind (s.43
1972)

Ekonomiska aspekter &r i sammanhanget sjalvskrivna, eftersom dessa skapar de
incitamentsramar som vi ekonomiskt agerar utifran. Tillgangen pa krediter,
lanenivaer, prisbilder och marknadsrelationer (utbud/efterfragan) ar viktiga aspekter
vid inkop, och har en avgdrande roll for ett slutgiltigt kop.

Politiska och legala faktorer anger de ramverk, eller incitamentsstrukturer, som ligger
bortom de direkt ekonomiska. Genom att reglera miljopaverkan, arbetsmarknaden och
kontraktsstrukturer har dessa en betydande roll i avseende pa inkop (Webster, Wind,
s.45 1972) Den sista faktor listad av Webster och Wind inom ramen for
miljopaverkan ar kultur, vilket innefattar sa val subkulturer som foretagskulturer.
Manniskor tenderar att forlikna sig med kulturer, och deras inverkan pa vart beteende,
aven i inkdpssammanhang &r tydligt, enligt Webster och Wind.
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Organisatoriska faktorer
Webster och Wind presenterar fyra dvergripande interaktiva variabler (s.53 1972),

Tabell 1-2 Organisationsvariabler (Webster, Wind, s 53 1972)

Organisationsvariabler

Uppgifter — Arbetet som skall utforas i linje med organisationens syfte och mal

Strukturer — System for kommunikation, ledning, beloningar och arbetsfloden

Teknologi — problemldsande teknik som anvénds for foretaget/organisationen

Manniskor — Aktdrerna i organisationen, anstéllda etc.

Hur val en organisation fungerar och dess niva av effektivitet bestams av ovanstaende
variabler. Av dessa fyra interaktiva variabler ges ytterligare fyra faktorer, som
specifikt berdr organisationens formaga att organisera inkop namligen,

e [nformationsfunktionen
e Styrande och instruktionsfunktionen
e Paverkandefunktionen

e Integreringsfunktionen

De olika funktionerna skapar ramen for hur organisationen arbetar, bade generellt och
I inkdpssammanhang. Informationsfunktionen syftar till spridning av information och
rutiner internt. Styrande- och instruktionsfunktionen syftar till en hierarkisk funktion,
som behovs sa val vid delegering som vid problemlosning. Paverkande- och
integreringsfunktionerna syftar till den interna sociala paverkan som sker inom en
organisation samt hur val arbetet integreras och synkroniseras mellan avdelningar och
medarbetare.

Interpersonella roller

I Organizational buying behavior (Webster, Wind, s.78 — 79 1972) identifierar
forfattarna fem interpersonella roller,

Anvandarna — Anvéndarna syftar till de personer som, i de flesta fall, initierar
inkopet, da de ser ett behov eller ett problem i sin verksamhet. | vissa fall &r det dven
dessa individer som specificerar och kvantifierar infor sjalva inkdpet.
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Paverkarna — De ar de individer i en organisation/ett foretag som direkt eller indirekt
paverkar och influerar kop av nagot slag. Normalt sett har de mycket att saga till om
betraffande specifikationer och kriterium.

Kbéparna — Personer inom ett foretag eller organisation som har auktoriteten att
genomfora det slutgiltiga kdpet.

Beslutsfattarna — Beslutsfattarna ar de personer inom organisationen som har den
formella auktoriteten att fatta beslutet att ett inkdp ska genomféras, eller att en
inkOpsrelation ska upprattas.

Dorroppnarna — Dorréppnarna dr personer i organisationen som ar viktiga
kommunikatorer, och de kan darfor kanalisera information till ratt respektive fel
personer.

Individuella faktorer

Nedan foljer en tabell som sammanfattar de olika individuella faktorerna samt vad i
en personlighet som &r intressant betréffande inkop.

Tabell 1-3 Individuella faktorer (Webster, Wind s.90-99 1972)

Faktorer Beskrivning

Personlighet Syftar till personlig dynamik, introvert respektive
extrovert personligt etc.

Motivation Vad det &r som driver individer till att utféra ett arbete,
och vad deras ambition och ideal kommer ifran.

Kognitiv formaga En individs formaga att uppfatta sin omgivning och hur
vi véljer att hantera var verklighet.

Inlarningsformaga En individs formaga att ta till sig och lara sig nya saker.
Flexibilitet &r ett annat begrepp som anvands.

En individs personlighet &r med viktigt i avseende pa riskhantering, niva av férmaga
att anpassa sig och framforallt viljan att utféra en arbetsuppgift med ett gott resultat.
Just riskhantering och formaga att lara sig och hantera information ar i synnerhet
egenskaper som &r intressanta ur ett inkopsperspektiv.
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1.6.10 Marknadsstrategier med utgangspunkt i inkops-strukturer

En framgangsrik marknadsforingsstrategi har sin utgangspunkt i forstaelse for inkop
och inkopsstrukturer inom det valda segmentet, enligt Webster och Wind (s.109
1972). Eftersom inkdp och inkdpsfunktioner inom en organisation eller ett foretag ter
sig tamligen komplicerade till sin karaktar, krdvs en integrerad ansats for att skapa sig
en forstaelse for marknaden, som i sin tur ska ligga till grund for marknadsstrategin.
Strategin bor utformas bland annat med utgangspunkt i Omvarldsfaktorer,
Organisatoriska faktorer, Interpersonella roller och Individuella faktorer som finns
inom organisationers inkdpsavdelningar/system.

Genom att kartlagga foljande omraden, kan man pa ett mer effektivt satt utforma sin
marknadsstrategi (Jobber, Fahy 2006 samt Webster, Wind 1972),

1. ldentiteten hos inkdpsfunktionen i féretaget/organisationen
2. Inkopsprocessens beslutskedja
3. Kopsituationen (engangskop eller repeterade kdp)

4. Webster och Winds paverkande inkopsfaktorer (B = f (I,G,0,E))

Om man har uppréttat en forstaelse for de ovanstaende omradena bér man kunna
svara pa foljande fragor, enligt Webster och Wind (s.110 1972),

1. Vilket (vilka) marknadssegment ska foretaget rikta in sig mot?

2. Hur ska foretagets marknadsstrategi utformas med utgangspunkt i produkt,
pris, reklam och distribution?

3. Hur ska marknadsforingsstrategin planeras, utféras, organiseras och
kontrolleras?

4. Hur ska marknadsundersdkningarna som foretaget genomfor se ut?

1.6.11 En analysmodell

Nedan foljer en grafisk illustrering av den analysmodell som dr sammansatt med
utgangspunkt i ovanstaende teorier och referat. Modellen innehaller de viktiga
aspekter pa inkop som lyfts fram av Webster och Wind (1972), Hawkins (2001) samt
Michael Porters Fem krafter rérande marknader och marknadsféring (Dobber, Fahy
2006). Till detta har dven objekttyp och entreprenadform adderas, for att gora
modellen branschspecifik.

Pilarna mellan inkop, marknadsstrategi och konkurrens anger det beroendeférhallande
som finns mellan de tre centrala funktionerna. Med hjalp av modellen avser vi att
analysera den finska asfaltsindustrin.
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Figur 1-2 Analysmodell

1.7 Instrument
Nedan foljer en beskrivning av det kvantitativa instrument som anvénds vid intervjuer

samt utformandet av frageformular. Instrumentet ar utformat med utgangspunkt i
rapportens metodavsnitt, samt rapportens fragestallning och syfte.
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1.7.1 Teoretisk grund

Den teoretiska grunden till instrumentet & en kombination av Michael Porters Fem
krafter’ (Jobber, Fahy 2006), Webster och Winds teori om organisationers inkop
(1972) samt det instrument som presenterats av Gothlin och Akesson i deras
examensarbete vid Chalmers tekniska hogskola (1992).

Béde Gothlin och Akessons och Webster och Winds modeller finns beskrivna i avsnitt
1-6, den teoretiska referensramen. Michael Porters model Fem krafter aterfinns aven i
den teoretiska referensramen med motiveringen att denna modell anvands i
instrumentet for att skapa en grundlaggande forstaelse om hur den finska
asfaltsindustrin  fungerar, och den kommer att integreras i det teoretiska
analysverktyget. Dock aterfinns inget utvidgat resonemang kring Porters Fem krafter i
den teoretiska referensramen, utan enbart i detta avsnitt. Avsikten med att inkluderade
teorierna i instrumentet &r att strukturera instrumentet med avseende pa uppsatsens
fragestallning och syfte.

1.7.2 Paverkande faktorer

Organisationers inkp och inkopsstrukturer har sitt ursprung i ett antal paverkande
faktorer, varpa Webster och Winds (Organizational Buying Behavior, 1972) modell
lampar sig som utgangspunkt. Webster och Wind listar 4 huvudkategorier for inkop;

e Omvérldsfaktorer
¢ Organisatoriska faktorer
e Interpersonella faktorer

e Individuella faktorer

Omvarldsfaktorer innehaller sex separata faktorer, enligt Webster och Wind (1972,
s.40). De sex faktorerna ar fysiska, tekniska, ekonomiska, politiska, legala och
kulturella variabler. Till dessa sex faktorer réknas institutioner, fackfdreningar,
handelsorgan, professionella grupper, religiosa sammanslutningar, utbildnings- och
mediciniska institutioner samt politiska partier.

Organisationsfaktorer ar indelade i fyra huvudgrupper, organisatoriska mal och medel,
organisatorisk struktur, aktorer i organisationen samt organisatorisk teknologi enligt
Webster och Wind (1972, s. 53) Med utgangspunkt i verksamheten och/eller
problemstéliningar genomfors inkdp. Inkdpsprocessen i sin tur &r knuten till den
interna strukturen och vilken produkt eller typ av produkt som skall kopas in, ur ett sa

! Férfattarnas dversattning av Michael Porters Five forces
14 CHALMERS, Bygg- och miljéteknik, Examensarbete 2010:67



val situations- som Overgripande perspektiv. Den generella organisationen har fem
Overgripande system for sin verksamhet, kommunikations-, auktoritets-, status-,
beldnings och arbetsflodessystem. Dessa system korrelerar med inkdpsfunktionen,
och anses som nddvandiga for att denna ska fungera effektivt, enligt Webster och
Wind (ibid). Organisationer konsumerar i stor utstrackning i relation till dess
sammansattning, tillgang pa teknologi samt kommunikativ formaga.

Interpersonella faktorer syftar till faktorer som styr inflytande inom inkopsleden, t.ex.
en individs inflytande 6ver en annan individs slutgiltiga beslut (se teoretisk
referensram for ett mer utvecklat resonemang).

Individuella faktorer ar dven centrala vid organisationers inképsprocesser, vilket kan
forklaras med att det slutgiltiga kdpet trots allt genomférs av individer. Enligt Webster
och Wind (1972, s 89) sa aterfinns tre individuella faktorer, (1) individens
personlighet, motivation, kognitiva struktur och inlarningsprocess, (2) individens
interaktion med omgivningen och (3) individens preferensstruktur och beslutsmodell.

1.7.3 Behovet av marknadsforstaelse

Michael Porters Fem krafter syftar till en extern marknadsanalys, som kartlagger
marknaden med utgangspunkt i, utbud, efterfragan, nya produkter, substitut och
konkurrens (Jobber, Fahy s. 330 — 333, 2006). Porters Fem krafter har inkluderats i
instrumentet for att mojliggora en storre forstaelse for den finska asfaltsindustrin och
hur den fungerar. Genom att utforma fragor och foljdfragor for intervju underlaget (se
bilaga 1) med utgangspunkt i Porters resonemang &ar avsikten att skapa en storre
forstaelse for asfaltsmarknaden och dess sammanséttning i Finland.

Nya aktorer

[
©

\ 4

Efterfragan } > Konkurrens < Utbud

Substitut

Figur 1-3 Porters Fem krafter

e Utbudssidan i modellen svarar till hur marknaden ser ut, vilka aktorer som &r
etablerade och sa vidare. For att uppfylla rapportens syfte handlar
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utbudsfaktorn om att forsta hur aktorerna ser pa asfaltsforstarkning, och hur de
anvander sig av eventuella forstarkningsprodukter.

Substitutfaktorn i modellen, i detta fall, avser hur asfaltsforstarkning idag
genomfors i Finland. Vilken teknik anvands, och i vilken utstréackning.

Efterfragan, dvs. bestéllare, tekniska konsulter etcetera, fokuserar pa hur de ser
pa asfaltsforstarkningsprodukter och anvandningsomradet av
asfaltsforstarkningsprodukter.

Hur forhaller sig den finska asfaltsmarknaden till nya produkter inom
forstarkningssegmentet, och varfor ser relationen ut sa som den gor.

Konkurrensen ar den femte och sista delen i av Porters Fem krafter, och den, i
det hér kontexten, anvands ej som en komponent i instrumentet.

1.7.4 Instrument illustration

Nedan foljer en illustration, av de instrument som anvands vid intervjuer och
utvecklande av frageformular. Bilden &r inspirerad av Géthlin och Akesons modell
(1992, s.7) som anvénds i deras examensarbete, Inkép och strukturrollen i
byggentreprenadforetag. Nedan visas de olika faktorerna hamtade ifran ovanstaende
teorier, och hur de relaterar till marknadsbeteendet.

Porters Fem krafter

Interpersonella Roller | Individuella faktorer
\ 4
Objekttyp > Marknadsbeteende < Entreprenadform
Omvarldsfaktorer Kunskap/Information Utvecklingstendenser Organisationsfaktorer

Figur 1-4 Illustrerat instrument
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Gothlin och Akessons resonemang har ett tydligt fokus pa Byggindustrin, vilket bidrar
avsevart till instrumentmodellen, eftersom det ger ett mer pragmatiskt och
marknadsorienterat perspektiv i linje med den har uppsatsens syfte och fragestallning.
Gothlin och Akessons faktorer (Objektyp/projekt samt Entreprenadform) diskuteras i
uppsatsens teoretiska referensram.

1.7.5 Urval och statistisk population

Nedan foljer det resonemang som anvands vid urvalet av intervjupersoner samt
inbjudan till att svara pa de frageformular som anvants for att tillgodose behovet av ett
kvantativt perspektiv.

1.7.6 Intervjuer

Med avseende pa rapportens syfte, karaktiar och dvergripande fragestallning sa har
intervjupersonerna valts ut. Med hanvisning till det geografiska avstandet, samt det
direkta kommunikationsproblemet sa har urvalet justerats ner. Varfor det ar viktigt att
beskriva och presentera urvalsprocessen i detalj.

Den initiala tanken var att intervjua personer som jobbar i samtliga nivaer av den
finska asfaltsindustrin, via telefonintervjuer. Dock sa utgjorde svarigheter i
sprakproblem detta omajligt, i synnerhet via telefon. Varpa en ny strategi antogs dar
fysiska intervjuer skulle genomféras med intervjupersoner i Finland. Dessa
intervjupersoner skulle vara insatta i sa val den praktiska asfaltindustrin i finland som
overgripande utvecklingstendenser. Genom detta metodologiska forfarande kringgicks
det tidigare kommunikationsdilemmat, tillika hade den forsta arbetsmetoden en
tydligare kvantitativ karaktar, vilket undviks genom djupgaende intervjuer. Med
avseende pa den har rapportens omfang, sa val tidsmassigt som ekonomiskt,
genomfordes intervjuerna under en vecka i Helsingforsomradet, Finland, med
representanter ifran Nordiskt vag forum.

NVF &r en organisation som representerar, utvecklar och foljer upp den aktivitet och
forandring som sker inom végsektorn i hela Norden. Organisationen grundades 1935,
och har sedan dess representerat kunskaps- och informationsutvéxling samt
harmonisering av regelverken inom Norden. Idag &r det Over 800
medlemsorganisationer i NFV, organiserade i 15 olika utskott (se Tabell 1-4).

Genom att ga via ett redan etablerat forum, som jobbar pa en regional niva, kunde den
finska asfaltsindustrin tackas in pa ett mer effektivt satt. Aven om NVF:s medlemmar
och representanter inte svarar for hela den finska asfaltsindustrins asikter eller
uppfattningar, sa representerar organisation dock Finland pa en aggregerad niva,
varpa bedémningen gjordes att underlag for att genomfora objektiva intervjuer var
mycket goda. Det &vergripande malet med intervjuerna var att kartldgga och
identifiera hur aktorer forhaller sig till asfaltsforstarkningsprodukter i Finland och de
utvecklingstendenser som finns pa den finska marknaden, och bedéma den eventuella
marknadspotentialen. De utskott som ar markerade med kursivtext i Tabell 1-4
representerar de utskott som primart var intressanta i avseende pa intervjuurval.
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Tabell 1-4 Utskott och arbetsomrade i NVF (www.nvfnorden.org)

Utskott Arbetsomrade

ITS Representerar transportsektorn

Broar Arbetar med fragor rérande broar och deras
utveckling

Trafiksakerhet Behandlar trafiksakerhetsregler och direktiv ifran

EU

Strategisk planering

Ett kunskapsutbytande utskott rérande planering

Utformning

Utveckling och utformning av véagar

Transporter inom stader

Ser till transporter inom urbana zoner

Tillganglighet

Ansvar for tillganglighet inom det nordiska
vagnétet

Fordon och transporter

Fokuserar pa Fordon och transporter

Miljo

Ansvarar for miljo och miljofragor

Véagens konstruktion

Jobbar med utveckling av végens konstruktion
och utférande

Kompetens

Kompetensfragor inom medlemsforetagen

Drift och underhall

Utvecklingstendenser och utformande av drift
och underhall

Tunnlar

Behandlar allt rorande tunnlar

Belaggning

Jobbar med utveckling och praxis kring
beldggning

Organisation och marknad

Ett marknadsorienterat utskott

1.7.7 Frageformular

For att kompensera for den bristande kvantitativa aspekten som de genomférda
intervjuerna dessvarre dras med, kompletterades denna strategi med en kvantitativ
ansats genom frageformular. Eftersom det initialt uppdagades att sprakproblemen
mellan oss och intervjupersonerna (via telefon) var véaldigt stort, 6versattes formularet
till finska och skickades sedan ut. Som komplement till intervjuerna valdes personer
med en mer praktiskt orientering, sa som arbetsledare, platschefer och inkdpare for att
komplettera den information som kom ifran intervjuerna.
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Det tal att tillagga att den genomforda enkatundersokningen inte nar upp till de krav
som stallts i rapportens metodavsnitt. Varpa svaren, och darmed resultatet, inte kan
anses vara signifikant, eller besitta den tdckningsgrad som faktiskt kravs. Dock kan
det vara vart att belysa de svar som inkommit via enkatundersokningen ur ett
subjektivt perspektiv, varpa svaren har inkluderats i avsnittet Resultat av intervjuer
och enkatundersokning.

1.7.8 Matfel

Det finns tre kéllor till métfel enligt Gothlin, Akesson (s 11-13, 1992),
intervjuareffekten, instrumenteffekt och respondenten sjilv. Enligt ovanstaende
ordning behandlas dessa nedan.

1.7.9 Intervjuareffekter

Det finns en risk for att en person som intervjuar en annan person sjalv utgor ett
matfel. Detta uppkommer genom att personen som intervjuar tolkar intervjusvaren
felaktigt. Sadana matfel har sitt ursprung i intervjuarens satt att bearbeta och hantera
intervjupersonens svar. Dalig forstaelse for intervjupersonens svar, en extern
paverkan, oklara svar ifran den intervjuade personen ar exempel pa negativ paverkan
vilket kan leda till méatfel. En annan viktig aspekt &r, vid semikonstruerade intervjuer,
att intervjuaren Overtolkar betydelsen av information som denna finner intressant
(Gothlin, Akesson s 11-13, 1992).

Genom en hdg niva av sjalvmedvetenhet har vi under arbetet med intervjuerna forsokt
minimera intervjuareffekten. Dessutom har praktiska arbetssatt implementerats, sa
som att da intervjuerna hade avslutats, skrev var och en rent sina anteckningar och
summerade sina standpunkter och intryck innan dessa diskuterades sinsemellan.
Risken for dvertolkningar av intervjupersonens svar minimerades dven det genom att
intervjuerna genomfordes av tva personer, snarare dn en. Saledes tenderar intervjun att
bli mer av en dialog, an en utfragningssession. Eventuella foljdfragor eller synpunkter
lyfts fram i samband med att de uppstar.

1.7.10 Instrumenteffekt

Instrumentfel syftar till de fel som kan tillskrivas utformningen av de fragor som stalls
under intervjun eller via frageformularet. Genom oklara eller ledande fragor blir
svaren paverkade i en negativ riktning, och kan dessvarre inte beskrivas som
tillforlitliga. Likasa ar fragor av kanslig samt personlig karaktar inte bra, i det
avseendet av de som avses svara pa fragorna oftast (aven i fall av anonymitet) inte ar
fullt &rliga.

De fragor som stallts under de genomforda intervjuerna, samt de fragor som aterfinns
i frageformuléaret, ar formulerade med avseende pa just instrumenteffekten. Vare sig
ledande eller oklara fragor aterfinns. | sa stor utstrackning som mgjligt undveks
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alltfor generella fragor, sa val som alltfor specifika fragor i frageformuléaren, men dar
aterfinns en tolkningsproblematik som inte helt gar att gardera sig emot (Gathlin,
Akesson s 11-13, 1992).

1.7.11 Respondenten

Respondenter utgor ett matfel om de svarar pa fragor som de inte beharskar eller ar
sakkunnig inom. Respondentmatfel kan &ven uppsta som ett resultat av ointresse eller
stress.

For att undvika respondentmatfel har urvalet av intervjupersoner och personer som
blivit inbjudna att svara pa enkatfragorna valts med stor noggrannhet, med
utgangspunkt i deras position och ansvarsomréade (Gothlin, Akesson s 11-13, 1992).

1.7.12 Reliabilitet och validitet

Reliabilitet &r en term som syftar till huruvida undersokningen har en god respektive
dalig formaga att std emot slumpmassighet. | praktiken innebar detta att vardena som
framkommer av intervjuerna skiljer sig at enbart pa grund av att de ar korrekta och
speglar individuella skillnader, asikter eller data, och inte p& grund av
slumpmassighet. Lag reliabilitet far man om man inte definierar sin méatmetod
tillrackligt val, vilket ger upphov till slumpmassighet (Gothlin, Akesson s 11-13,
1992).

Validitet ar ett begrepp som syftar till om undersokningen méter det som den &r
avsedd att méta. Vilket inte &r helt latt att avgora, eftersom detta kraver
referensvarden. Genom att dra slutsatser ifran sa val empiri som teori kan man dock
uppna en hoggrad av intersubjektivitet, utan att sdkerstalla nivan pa rapportens
validitet (Géthlin, Akesson s 11-13, 1992).
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2 Johns Bygg och Fasad AB

Johns Bygg och Fasad AB har i manga ar haft ett niara samarbete med S&P
Reinforcement som tillverkar forstarkningsprodukter for asfaltsindustrin. 2009 tog de
samarbetet ett steg langre och blev generalagentur at S&P’s forstarkningsprodukter pa
den nordiska marknaden (Svensson s. 1, 2009).

Trots att Sverige anses som ett miljomedvetet land sa ser vi en standig okning av
trafiken ar for ar pa de svenska véagarna. Det storsta slitaget pa véagarna finner vi i
storstadsregionerna. Den Okade trafiken pd véagnatet bidrar till langre bilkoer och
krypkorning. Det ar just den langsamma trafiken som sliter mest pa vagarna. Klimatet
i Sverige bidrar ocksa till okat slitage pa vagarna. De langa och kalla vintrarna &ar en
stor bidragande faktor till problemet. Det medfor att den storsta enskilda utgiftsposten
for den offentliga sektorn ar just vagunderhall (Svensson s. 1, 2009).

Den vanligaste orsaken till skador pa véagnatet enligt Svensson &r sprickor. Dessa
aterfinns pa alla typer av vagbeldggningar, fran enkla packstenslager till
vagbeldaggningar pa motorvagar. Orsaken till sprickorna beror pa underlaget, detta
medfor att standiga reparationer behdver utforas. En tid efter omlaggning sa
reflekteras sprickorna igenom det nya asfaltlagret (s. 1, 2009).

For att motverka sprickbildningar kravs det andra produkter dan de som anvands i
Sverige idag. S&P Reinforcement har darfor tagit fram produkter for detta andamalet
som anvants med framgang 6ver hela Europa i mer an 10 ar. Johns Bygg och Fasad
AB haller for narvarande pa att marknadsfora tva av dessa produkter, Glasphalt G och
Carbophalt G, pa den svenska marknaden (Svensson s. 2, 2009).

Losningarna har visat sig vara valdigt effektiva och fordelarna som ses gentemot
konkurrenterna ar féljande enligt Svensson (s.9 2009),

e Sprickbildning kan forhindras eftersom produkten forseglar befintliga sprickor
pa en aldre belaggning vilket medfor att dessa inte kan reflekteras upp i den
nya beldggningen

e Sparbildning kan delvis motverkas

e De éar latta att installera, pa grund av bitumenindrakningen sa varms dessa nat
mot underlaget vilket medfor att veck och vagor kan elimineras

e Vidhiftningen ar battre, eftersom deras nat inte har en fiberduk sa fas en
mekanisk bindning mellan asfalt och asfalt. Vidh&ftningen forbéttras
ytterligare pa grund av det bitumentéckta natet.

e Kostnaden vid nylaggning blir stérre men pa lang sikt blir det billigare da det

finns en direkt koppling mellan hur val asfaltskikten binder mot varandra och
en vags livslangd.
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S&P Glasphalt G och S&P Carbophalt G forhindrar att sprickor fran underlaget
reflekteras upp i de nya asfaltlagren, eftersom sprickans vertikala kraft omvandlas till
en horisontell kraft i asfaltforstarkningen och darmed férankras kraften i
asfaltforstarkningen. Véagbeldggningen skyddas darfér mot sprickor och foljdskador i
form av fogproblem och slaghéal. Detta gor att reparationer pa vagunderlaget inte
behdver utforas lika ofta vilket leder till att kostnaderna for reparationer pa lang sikt
kommer att bli betydligt mindre. S&P Glasphalt G och S&P Carbophalt G ar
forbitumerade asfaltforstarkningar av glasfiber respektive kolfiber. Pa grund av att de
ar forbitumerade fas den nodvandiga vidhaftningen mellan asfaltslagren, vilket ar ett
problem som de forstarkningsprodukter som finns pa marknaden idag inte har lyckats
l6sa pa ett tillfredstallande satt. Tidigare asfaltforstarkningsprodukter har bestatt av ett
glasfibernat som dar féast vid en fiberduk. Detta medftr att bindningen mellan
asfaltsskikten blir bristfallig och detta leder i sin tur till att de krafter som paverkar
beldggningen inte kan tas upp av forstarkningen (Svensson s. 3, 2009).

S&P:s produkter fungerar sa att de tar upp de krafter som underlaget utsatts for pa
grund av kold eller dverbelastning och fordelar sedan dessa krafter jamt Over
vagbanan. Detta medfor att vagbanan skyddas effektivt mot nya sprickbildningar.

Produkterna lyckas uppna en forstarkning som ar lik den betongforstarkning som
anvands i betongkonstruktioner. Utforda tester av skjuvhallfastheten visar att en
optimal vidhaftning mellan skikten uppnas da asfaltforstarkningar fran S&P anvands.

For att en asfaltforstarkningsprodukt ska kunna ta upp och férankra uppkomna krafter
sa effektivt som mojligt sa ar det tva faktorer som ar avgorande:

e Fibrernas draghdllfasthet, ju hdgre desto béttre (hog elasticitetsmodul)
e Fibrernas vidhaftning till asfalten maste vara sa god som moljigt

Bada dessa vilkor lyckas bada S&P:s produkter uppfylla. Glas- och kolfiber har
ungefar fem respektive tio ganger storre draghallfasthet an de polyester- eller
polypropylenfibrer som ofta anvands i geotextiler enligt Svensson (s. 4, 2009)

Tabell 2-1 Resultat fran test som mater draghallfastheten

S&P Glasphalt G S&P Carbophalt G

Langsled Tvérled | Langsled Tvérled
Fibertyp Glasfiber Glasfiber | Glasfiber Kolfiber
Dragelasticitetsmodul N/mm? | 73 000 73000 73 000 240 000
Brottojning % <45 <45 <45 <16
Dragkraft kKN/m | 120 120 120 120
Rullbred m 1,95/0,97 1,95/0,97 | 1,95/0,97 1,95/0,97
Rullangd m 50 50 50 50
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2.1 Tester av S&P Glasphalt G och S&P Carbophalt G

Internationellt erk&nda provningsinstitut har genom tester av S&P:s produkter kommit
fram till att de inte bara forddjer sprickbildningar utan att de dven kan férhindra att
sprickor helt uppstar. Belgian Road Research Center har utfort tester for att se vilka
egenskaper olika asfaltforstarkningsprodukter har vid frysning och upptining, se Figur

2-1. Resultatet i Figur 2-2 visar att S&P:s produkter forhindrar reflektionen av
sprickor pa lang sikt (Svensson s. 5, 2009).

Rorelse genom temperaturvariationer

- sl
<&

Nytt utjimnings-/slitskikt

Beldggningsarmering

Befintlig beléiggning
Sprickdppning

1 mm per cykel

Figur 2-1 Belgian Road Research centers test med frysning/upptining (Svensson s. 5,
2009).
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Figur 2-2 Resultat fran Belgian Road Research Centers test med frysning/upptining
(Svensson s. 5, 2009).

CHALMERS Bygg- och miljoteknik, Examensarbete 2010: 23



Netherlands Pavement Consultans har undersokt olika asfaltsprodukters egenskaper
vid konstant dynamisk belastning, se Figur 2-3. Resultatet i Tabell 2-2 nedan visar att
S&P:s produkter dven har uppnadde vadligt goda resultat.

L4

konstant deformering max. 35 mm
temperatur 5°C eller brott i provkroppen

60 mm
30 Frn beldggningsarmering
frassnitt
3-4 mm
brett
25 mm djupt

166 mm | 166 mm | 166 mm

Figur 2-3 Netherlands Pavement Consultans test vid konstant dynamisk belastning
(Svensson s. 6, 2009).

Tabell 2-2 Provresultat fran the Netherlands Pavement Consultants (Svensson s. 6,
2009).

Produkt: Belastningscykler:
Referensprov Ca. 30 000

Duk Ca. 70-75 000
Polyesternét Ca 95 000

S&P Glasphalt G Ca 180 000

S&P Carbophalt G Ca 1 000 000
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2.2 Installation av asfaltforstarkningsprodukter
For att en asfaltsforstarkningsprodukt ska vara konkurrenskraftig maste den vara latt
att anvanda. Enligt Svensson ska alla entreprenadféretag kunna montera S&P:s
asfaltforstarkningsprodukter under normala vaderforhallanden utan att byggprocessen
stors. Det ska ga att lagga i kurvor utan att nagra extra ingrepp behover utforas.
Dessutom kan vanlig trafik kora 6ver natet om det skulle finnas behov for detta.
Enligt Svensson 1aggs i de flesta fall férstarkningen ut enligt féljande (s.7, 2009)

e Forst frases asfalten upp.

e Daérefter rengors den frésta ytan grundligt.

e Sedan laggs bitumenemulsionen p& den rengjorda ytan (ca. 350 g/m?).

o S&P Glasphalt eller S&P Carbophalt G monteras.

e Slutligen laggs ett nytt asfaltsskikt.
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3 Finska asfaltsindustrin

Nedan foljer en utférlig undersokning av den finska asfaltsindustrin.

3.1 Vagplanering:

Trafikverket, gamla véagforvaltningen ansvarar for vaghallningsplaneringen i Finland
och de lyder i sin tur under kommunikationsministeriet. De utgar fran en langsiktig
planering pa 10-30 ar inom olika vaghallningsomraden. Sedan har de dven en fyradrig
verksamhets- och ekonomiplanering och for varje ar utrattar de ett budgetforslag som
ligger i linje med riksdagens ekonomiska ramar for vaghallningen. Vid riksomfattande
projekt som syftar pa att utveckla vagarna gors det av riksdagen som beslutar om
projektet ska genomfdras. Vid mindre projekt &r det istéllet varje vagdistrikt som
sjalva tar fram en handlingsplan for de olika projekten (Végforvaltningen s.3, 2003).

Anledningen till att nya véagar anlaggs och att nuvarande vagar underhalls beror pa en
rad olika faktorer. Trafikverket i Finland ndmner sex orsaker till detta:
(\Vagforvaltningen s.2, 2003).

e Okat behov av rorlighet till foljd av byggandet av bostader, arbetsplatser och
serviceanlaggningar.

e Framja néringslivets transportbehov
e Antalet bilar pa vagarna okar
e Vdgarna ska bli tryggare och miljooldgenheter ska minskas.

e Gora forhallandena béattre for gang- och cykeltrafiken och édven framja
anvandningen av kollektivtrafiken.

e Rorligheten ska forbattras

3.2 Véagplaneringsprocessen i Finland:

Vid planering av nya végar finns det fyra olika planeringsfaser som utfors innan
projekten  blir realiserade. De fyra stegen &r: Prelimindr planering,
utredningsplanering, vagprojektering och konstruktionsplanering.

Preliminar planering innebdr att man undersoker behovet av véagprojektet och gor en
preliminar tidsbestamning pa projektet som ocksd ska vara i enlighet med
landskapsplanen och generalplanen.

Utredningsplaneringen syftar till att bestdmma végens ldge och utrymmesbehov och
dess forhallande till den omgivande markanvandningen.

Vagprojekteringen &r en mer detaljerad planering av vagen och kan jamforas i
noggrannhet av detaljplanen.
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Konstruktionsplaneringen behandlar genomférandet av projektet och gors forst nar
finansieringen av projektet redan ar klar (\VVagforvaltningen s.4, 2003)

PRELIMINAR PLANERING:
- Planering av trafiksystem, vagnatsplanering,
utvecklingsutredningar, lokaliseringsplaner

UTREDNINGS- -
2 PLANERING VAGPROJEKTERING
§  Dialog pa , ,
& intre%gsgg?ruppsmvé Omfattande dialog ~ Dialog pa sakagamiva
Q.
g KONSTRUKTIONS-
PLANERING
Beslut om den Besiut om Beslut om Byggande

fortsatta planeringen  godkannande godkannande

GENERAL- DETALJPLAN- Byggande

Markanvdndningsplanering

PLANLAGGNING PLANLAGGNING LAGGNING
- Landskaps- - Kommunen gor - Kommunen gor
forbundet gor och godkanner och godkanner
- Miljdministeriet
faststaller

Figur 3-1 Vagplaneringsprocessen (Végforvaltningen s5, 2003)
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3.3 Olika typer av vagar i Finland

Dar finns 3 olika sorters végar i Finland. De allménna vagarna &gs av staten och det ar
dessa végar som trafikverket ansvarar for. Det innebér att trafikverket bestaller
planeringen, anlaggandet och underhallet av dessa vagar fran entreprendrerna som ar
verksamma inom den finska asfalts industrin. Den andra typen av vagar &r gator och
byggnadsplanevdgar som finns i tatorterna. Dessa ansvarar kommunerna sjalva for
och det &r deras uppgift att forhandla om anlaggandet av nya vagar och underhall av
befintliga vagar. Den sista typen av végar ar enskilda végar. Dessa finns framst i
glesbygden dér deléagaren eller lagenhetens d&gare ansvar for vagens skick
(Vagforvaltningen s.2, 2003).

Asfaltproduktion i Finland (TON)
4500000

4000000

3500000

3000000

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

0
1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

W Privata ® Kommunerna W Trafikverket

Figur 3-2 Asfaltproduktion i Finland (TON). (Infrary.fi)

Diagrammet ovan visar hur stor andel av asfaltproduktionen som gar till de olika
dgarna av véagarna.
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3.4 Asfaltskontrakt i Finland:

| Finland ar de tva vanligaste upphandlingsformerna generalkontrakt som har en
garantitid pa tva ar och funktionskontrakt som har en garantitid pa tre till fem ar. De
har dven fem stycken langtidskontrakt (ar 2007). Dessa omfattar hogtrafikerade vagar
dar funktionskraven, pa 10-15 ar, stalls pa vagytan.

Pa det lagtrafikerade natet anvands ytterligare en upphandlingsform. Dér anvéands
partneringprojekt dar bestéllaren och entreprendren tillsammans inventerar, planerar
och projekterar projekten. De anvdnder sig da av upphandlade a’ priser och
kontraktstiden ar pa 5 ar.

De har aven tva projekt som ar serviceavtal utformade som totalfunktioner. Detta
innebar att projektet innehaller projektering, byggande, drift och underhall. De véagar
som berdrs ar E18 som har en kontraktstid pa 25 ar och E4 som har en kontraktstid pa
15 ar (Stigberg, Sjoberg s 3-4, 2008).

Kontrakt som har funktionskrav innebéar att entreprentren har ansvar for produktens
funktion anda tills garantitiden gar ut. Kravet ar endast pa produktens funktion och det
ar upp till entreprendren att fatta beslut om de belaggningsatgéarder som maste utforas.
De krav som stalls och de matmetoder som anvénds ar olika eftersom entreprentren
endast ansvarar for beldggningen eller belédggningslagret och de kan dven variera
beroende pa hur lang garantitiden &r. Som exempel sa stalls forst och framst krav pa
belaggningens slitagebestandighet pa de hogtrafikerade vagarna medan kraven pa de
lagtrafikerade véagarna framforallt bestdr av motstdnd mot skadebildning. Pa de
lagtrafikerade vagarna har de annu inte infort nagot funktionskrav pa beldggningen
eftersom den & mycket beroende av underbyggnadens kondition och denna kan
variera mycket pa de lagtrafikerade vagarna (Aksnes s 14-15, 2007).

Nar offerterna ska beddémas utgar de fran foljande modell vid entreprenader med
funktionskrav (Aksnes s.14, 2007),

e Ldgsta pris
e Ldgsta livslangdskostnader

e Ldgsta jamforelsepris, till exempel podngsatts personalen, som anvands i
entreprenaden, verksamhets- och kvaliteplan samt de preliminéra planerna.

Vid entreprenader som galler belaggningsunderhall har det kravts att entreprendrerna
bade har kvalitetssystem och kompetensbevis som har blivit godként av tredje part.
Dérfor har inte poangsystemet anvénts i dessa fall (Aksnes s.17, 2007)
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3.5 Matmetoder for funktionella egenskaper

Som namnts i foregaende avsnitt sa stalls endast funktionskrav pa belaggningen pa de
hogtrafikerade véagarna. De viktigaste funktionella egenskaperna som det da stalls
krav pa ar foljande:

o Slitagebestandighet
e Deformationsbestandighet
e Langsgaende jamnhet

Den langsgaende jamnheten uppmats alltid pa samma satt genom ett IRI4 vérde.
Slitage och deformationsegenskaperna uppmaéts och varderas pa olika satt (Aksnes, s
14-15, 2007),

e | slutet av garantitiden (tre till fem &r) uppmats spardjupet.

e Borrkarnor tas fran belaggningen for att bestimma slitagebestandighet och
deformationsegenskaper (garantitid tva ar).

e Massaprov tas pa asfaltverket darefter komprimeras massan med gungvals pa
laboratoriet. Ur beldggningsplattan borras prover for att bestdmma slitage- och
deformationsegenskaper (garantitid tva ar).

o Belaggningens slitagehastighet berdknas utgdende fran asfaltsmassans
stenmaterials kulkvarnsvarde ,garantitid tva ar.
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3.6 Betalningssatt i olika avtalstyper

| de entreprenader dar bestéallaren sjalv bestamt vad som skall asfalteras/repareras sa
far entreprendren betalt nar projektet eller delprojektet ar utfort. Nar garantitiden tagit
slut gors uppfoljningsmatningar dar entreprendren antingen far en bonus eller far
boter beroende pa spardjupet som uppmats, se Figur 3-3 (Aksnes s.18, 2007).

spagdjup (mm)
15 mm
mindre spardjup >> bonus
2 mm
e @
TID Garantitiden 3 v lfﬂO\'l_at

livslangd av
belaggningen
7v

Figur 3-3 Notningsresistens pa basen av vagytematning: Spardjup (mm) i slutet av
garantitiden (Aksnes s.16, 2007).

Vid serviceavtal som namnts i stycke 3.4 sa valjer entreprendren sjalv hur och nar
atgardsarbetet ska utforas. Dar betalas en fast avgift som ar lika stor varje ar. For att
minska riskerna for entreprendren sa ar beloppet som betalas ut varje ar knutit till tva
olika index, bitumen- och markbyggnadsindexet (Aksnes s.18, 2007)

+—— Underhallning av serviceniva >

funktionskrav spardjup max 15 mm

15 mm

restviarde

spardjup (mm)

4m

3

Avtalstid tex 12 ar

Figur 3-4 Funktionskrav i serviceavtal: Tillstandskrav till spardjup (Aksnes s.17,
2007).
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3.7 Aktorer inom den finska asfaltsindustrin

Pa den finska asfaltsmarknaden finns dar fyra stora aktorer. Storst ar Lemminkéinen
med dver 50 procent av marknaden enligt Lars Forstén®. De dvriga tre ar Skanska,
NCC och Destia. Dessa star for huvuddelen av all asfaltproduktion och belaggning i
Finland, sedan finns dar nagra mindre familjeagda bolag som har en véldigt liten del
av marknaden. Den totala asfaltproduktion i Finland uppgick ar 2008 till sex miljoner
ton, se Figur 3-5 nedan.
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Figur 3-5 Total asfaltproduktion i Finland (TON) (Infrary.fi)

3.8 Utgifter och trafikvolymer

2008 spenderade vagforvaltningen ungefar 200 miljoner euro pa utvecklande av
véagnatet (vagforvaltningens utgifter s. 1, 2009). De spenderade samtidigt cirka 150
miljoner euro pa underhall av belaggningar. Den storsta anledningen till att underhall
av belaggningar gors i Finland pa hogtrafikerade vagar ar sparbildning. Den orsakas
till 75 procent av slitage fran dubbdack och deformation fran tunga fordon utgér 25
procent. Anvandandet av dubbdéck i Finland ar mycket mer vanligt férekommande &n
i Sverige och orsakar darfor stora problem med sparbildning. Av de allména végarna
som trafikverket ansvarar for &r, cirka 50 000 km belagda och av dessa ar nastan 6
000 km i daligt skick. En del i forklaringen ar den langa vintern som paverkat
beldggningen negativt (www.tiehallinto.fi).

2 Lars Forsten (Forskningsdirektdr, Lemminkainen OY 06052010)
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Figur 3-6 nedan visar hur stor del av den asfalt som laggs pa landsvagarna som ar
nyproducerad jamfort med atervunnen. Att atervinna asfalt blir mer och mer populart i
Finland. 2008 utgjorde atervinningen av asfalt cirka en tredjedel av belaggningen pa
landsvégar.

I Traditionella metoder Atervinningsmetoder

km

7000

Figur 3-6 Véagbelaggningar pa landsvagar aren 1980-2008 (Vagforvaltningen s.62
2009)
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| figur 3-7 nedan kan trenden for bilbestand och trafikarbete i Finland utlasas. Liksom
i Sverige blir det fler och fler bilar pa vagarna. Detta leder till mer underhallsarbete
och fler nyproducerade vagar for att kunna tillmotesga den 6kade trafiken pa véagarna.

Ovriga bilar Trafikarbete i hela landet

|7 Personbilar Trafikarbete pa landsvagar
1000 bilar mrd_bilkm

3000 45

2500

2000

1500

1000

500

1970 1980 1990 2000 2010 2020

Figur 3-7 Bilbestand och trafikarbete (Vagforvaltningen s. 15 2009)
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4 Resultat av intervjuer och enkatformular

Nedan foljer resultatet av de genomfdérda intervjuerna och enkatundersékningen.
Enkatundersokningens resultat kan dessvérre inte beskrivas som signifikant, eftersom
den inte uppfyller de formkrav som stéllts i rapportens metodavsnitt. Formuléret for
enkatundersokningen finns bifogad som bilaga 2-3. Underlag for intervjuerna
aterfinns i bilaga 1. For detaljer kring de intervjuade personerna samt de som svarat pa
enkéaterna se muntliga referenser respektive enkétreferenser.

4.1 Marknaden och potentiella segment

Det har framkommit av samtliga intervjuer® att medvetenheten betraffande
asfaltsforstarkningsprodukters existens ar vida spridd. Flertalet olika tekniker for
asfaltsforstarkning finns pa marknaden, som till exempel palmoljebaserad asfalt
(mjukasfalt) och asfalt dar man blandar in en gummil6sning for att 0ka dess
hallbarhet. Aven en del forskningsprojekt bedrivs inom omradet, enligt Jarko
Valtonen®, bland annat ett pdgéende i samarbete med Helsingfors stad gallande
cykelbanor och trottoarer. Det finns ett intresse inom branschen for asfaltforstarknings
produkter menar Jarko Valtonen, eftersom det finns ett 6kat behov, i och med den
okade trafiken i Finland, i bade stader, pa landsbygden och pa de stora motorlederna.

Ville Alatyppé och Pekka Isoneimi® menar att det finns utrymme for
asfaltsforstarkningsprodukter inom Helsingforsstad, och inom stadsbyggnad generellt.
Dessvérre finns det vissa tekniska forbehall (se nedan). Lars Forstén® bekraftar att de
primara anvandningsomradena for asfaltsforstarkningsprodukter ér,

e Lagtrafikerade vagar

e Cykel och gangbanor

e Omraden med daliga grundférhallanden

e Hamnar och flygfalt

e Industrifastigheter

% Lars Forstén (Forskningsdirektdr, Lemminkainen OY 06052010), Ville Alatyppd
(Underhallsingenjor, City of Helsinki, Public Works department, 05052010), Jarko Valtonen (Docent
Vagtekniska laboratoriet, Tekniska hogskolan Helsingfors, 03052010 ), Heikki Jdmse (Director,
Confederation of Finnish Construction Industries, 06052010), Pekka Isoneimi (Department manager,
City of Helsinki, Public Works department, 05052010)

* Jarko Valtonen (Docent Vgtekniska laboratoriet, Tekniska hégskolan Helsingfors, 03052010 )

® Ville Alatyppd Alatyppd (Underhallsingenjér, City of Helsinki, Public Works department,
05052010), Pekka Isoneimi (Department manager, City of Helsinki, Public Works department,
05052010)

® Lars Forstén (Forskningsdirektdr, Lemminkainen OY 06052010)
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Detta baserat pa deras tekniska beskaffenhet och de begransningar som en natbaserat
produkt ger upphov till, baserat pa Lars Forsténs egen erfarenhet av
asfaltsforstarkningsprodukter.

Genom de enkatsvar som erhdllits’ sa &r kriterierna for inkop av asfalt och relaterade
produkter enligt foljande,

1. Pris
2. Kvalité
3. Leverans tillganglighet

Dessa kriterier galler samtliga entreprenadformer. Sedan man introducerade
serviceavtal i Finland har detta dock gett upphov till ett storre fokus pa att utveckla
kvalitetsasfalt, eftersom entreprenéren nu har mojligheten att forvalta végen efter att
den har fardigstéallts.

Enligt enkétsvar har foljande forstarkningsprodukter anvants vid olika projekt i
Finland,

Tabell 4-1 Forstarkningsprodukter som anvants i Finland

Tillverkare Produkt Specifikation

Tammet Oy B500K Glasfiber, d=7/5 100/150

Cidex Cidex 100sb Glasfiber

Cidex Cidex 1950sb Glasfiber

HaTelit Polyfelt PGM-G 100/100 | Glasfiber

ID

Bitutex Star Grid Glasfiber, 50/50-30

Glasgrid Geonat Glasfiber, 8511

- B500K Stalnét, FL20-7/5-
15+/200

- B700K Stalnat, FL20-7/5-
15+/200

Samtliga produkter forutom Glasgrid har fungerat tillfredstéllande, och man har inte
noterat nagra skillnader i avseende pa kvalité dar produkterna har anvants, enligt
enkaternas.

” pekka Tammi (Redovisningchef, Lemminkainen OY ), Tarmo Korhonen (Tekniskchef, Destia OY),
Miko Maékel& (produktion, Destia OY), Jouni Jarvinen (Area Manager, Skanska OY), Ilmo Hyppé
(Tekniskchef, Destia), jorma paananen (Produktion, Destia OY), Erkki Peltoméki (Redovisningschef,
NCC Roads OY) , Pekka Harkdnen (Forsaljning, NCC Roads)
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4.2 Ekonomiska aspekter

Jarko Valtonen och Ville Alatyppd® menar att det inte &r priset som ar den avgorande
faktorn bakom den laga anvandningen av asfaltsforstarkningsprodukter, da framst
natprodukter. Utan att man ar osaker pa deras faktiska funktion, och installationen
maste foljas upp och utvarderas, vilket sallan gors. Om inte installationen gors i
forskningssyfte eller som testprojekt. Natforstarkningsprodukter anvéands for lite, och
det sker ingen aterkoppling, vilket gor det svart att svara pa huruvida det varit
ekonomiskt effektivt att installera naten, enligt Lars Forstén®. Tekniskt daremot anser
sa val Jarko Valtonen och Lars Forstén att produkterna haller vad de lovar, i den man
de installeras™

Heikki Jamse®? menar att det &r svart att mata de samhallsekonomiska effekterna av
att anvénda sig av asfaltsforstarkningsprodukter, eftersom anvandning ar fokuserad
mot mindre trafikerade végar, och trottoarer och cykelvagar.

Ett ekonomiskt sa val som teknisk argument emot asfaltsforstarkningsprodukterna
som lyfts fram under intervjuerna med Ville Alatyppé och Pekka Isoneimi® &r att
dem ar inte helt latt att installera. Det tar forhallandevis lang tid, och det &r inte
okomplicerat att ldgga natet sa att det blir riktigt bra.

4.3 Tekniska infallsvinklar

Ville Alatyppd och Pekka Isoneimi'* menar att det inte & produkternas tekniska
begransning i sig som ar det huvudsakliga motargumentet, utan hur svara de &r att
anvanda pa en vdg dar det finns installationer som ofta maste gravas upp. Ville
Alatyppd menar att om man graver upp vagen for att atgarda ev. gatulyktor eller
rodljus sa fortas poangen med att installera néatet, da detta maste bytas ut. Tamligen
logiskt, sa blir det vid en skarv i natet en dkad risk for sprickor och deformationer.
Det hér ar ett problem som begransar anvandningsomradet till vissa strackor, och
vissa trafikomraden inom en stadsregion. Samma resonemang gar att applicera pa
andra installationer s som avlopp, draneringar etc, som kan ligga under en vég.

® pekka Tammi (Redovisningchef, Lemminkainen QY ), Tarmo Korhonen (Tekniskchef, Destia QY),
Miko Maékel& (produktion, Destia OY), Jouni Jérvinen (Area Manager, Skanska OY), lImo Hyppa
(Tekniskchef, Destia), jorma paananen (Produktion, Destia OY), Erkki Peltoméki (Redovisningschef,
NCC Roads OY) , Pekka Harkdnen (Forsaljning, NCC Roads)
% Jarko Valtonen (Docent Vagtekniska laboratoriet, Tekniska hogskolan Helsingfors, 03052010), Ville
Alatyppo (Underhallsingenjor, City of Helsinki, Public Works department, 05052010)
19 ars Forstén (Forskningsdirektér, Lemminkéinen OY 06052010)
11 Jarko Valtonen (Docent Vagtekniska laboratoriet, Tekniska hogskolan Helsingfors, 03052010), Lars
Forstén (Forskningsdirektor, Lemminkainen OY 06052010)
12 Heikki Jamse (Director, Confederation of Finnish Construction Industries, 06052010),
3 Ville Alatyppé (Underhallsingenjor, City of Helsinki, Public Works department, 05052010), Pekka
Eoneimi (Department manager, City of Helsinki, Public Works department, 05052010)

Ibid.
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Végens grundldggande konstruktion &r en annan viktig aspekt bakom just
deformationer enligt Heikki Jamsé och Lars Forstén™, och det &r dar det stora arbetet
med att undvika deformationer finns. Redan existerande vagar med daligt
underarbete, kan forvisso utgdra ett underlag for asfaltsforstarkningsprodukter, men
fragan ar om deras tekniska funktioner motsvarar de krav som stalls. Heikki Jamse
menar att for att forstarkningen fullt ut ska uppna onskvard effekt borde den
installeras djupare, an de produkter han har sétt pA marknaden. Jarko Valtonen lyfter
fram den storre forstaelsen for materialval idag &n tidigare som en viktig
utvecklingsaspekt. Dagens véagar byggs med battre material och battre grundldggande
konstruktioner™.

Pekka Isoneimi'’ menar att for lagre prioriterade vagkonstruktioner, s& som trottoarer
och cyklebanor, dar grundforhallandena &r daliga, vid till exempel kuststader, finns
det goda forutsattningar for asfaltsforstarkningsprodukter. | viss man har stalnat
implementerats pa vissa stéllen, med goda resultat.

Den kanske mest intressanta tekniska aspekten som framkommit under de
genomfdrda intervjuerna ar atervinningen av asfalt. | finland sa atervinns stora delar
av det tidigare ytskiktet, for att uppna hog kostnadseffektivitet, miljokrav och ett
snabbt utforande av entreprenaden. Framfor allt under intervjuerna med Lars Forsten
och Heikki Jamse'® har atervinningsaspekten var det argument som talat emot
anvandandet av forstarkningsprodukter av nattyp. De mobila asfaltsverk som
atervinner asfalten kan inte pa ett bra satt hantera massorna, om man installerat
forstarkningsnat. Framforallt ar det hogtrafikerade och prioriterade védgar som
ateranvander det gamla ytskiktet, varpa bade Lars Forstén och Heikki Jamse menar att
asfaltsforstarkning av nattyp ar mer lampat for lagtrafikerade vagar.

4.4 Trender och utveckling

En tydlig trend® som finns pé& den finska marknaden ar arbetet som sker med att
utveckla upphandlingssystem, och implementera dem i samband med entreprenader.
Ett system som har anvénts vid 3 projekt ar Private Public Partnership (PPP), som
bygger pa att staten sa val som privata aktrer gemensamt projekterar, finansierar och
bygger vagen. DA vl vagen ar klar sa handlas underhall av vagen upp. Enligt Heikki
Jamse” sé kallas dessa kontrakt for Servicekontrakt. Tva andra kontraktsformer som
blivit vanligare ar Funktionskontrakt och Partnershipkontrakt. Funktionskontrakten
bygger pa att entreprendren som vinner budprocessen har ansvaret for vagen och
underhallet. Det finns ett funktionskrav som vagen maste uppfylla, som utvérderas av
Finska Trafikverket. Entreprendren far fria hander, sa lange som véagen uppfyller
funktionskraven. Partnershipkontrakten tillampas vid aldre vagar, som har mindre

1> Heikki Jamse (Director, Confederation of Finnish Construction Industries, 06052010), Lars Forstén
(Forskningsdirektér, Lemminkainen OY 06052010)
1® Jarko Valtonen (Docent Vagtekniska laboratoriet, Tekniska hégskolan Helsingfors, 03052010)
7 pekka Isoneimi (Department manager, City of Helsinki, Public Works department, 05052010)
8 Lars Forstén (Forskningsdirektér, Lemminkainen OY 06052010), Heikki Jamse (Director,
%onfederation of Finnish Construction Industries, 06052010)
Ibid.
0 Heikki Jamse (Director, Confederation of Finnish Construction Industries, 06052010)
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trafik. Detta kontrakt har en arlig budget betraffande underhall och utveckling, som
entreprendren maste halla. Kontraktsformen bygger pa ett nara samarbete mellan
bestallaren och entreprendren. Heikki Jamse?* menar att den har typen av kontrakt och
entreprenader skapar storre utrymmer fOr innovationer och hdgre kostnadseffektivitet
inom den finska asfaltsindustrin. Detta kan i sin tur ge upphov till ett 6kat anvandande
av asfaltsforstarkningsprodukter, i synnerhet inom ramen for Partnershipkontrakt.

Ville Alatyppé och Pekka Isoneimi®® menar att det finns en okad trend for
kostnadseffektivitet, och hallbara lésningar inom stadsbyggandet i Finland, och man
letar efter satt att minimera underhallsarbetet, med bibehallen vagkvalité. Problemen
med produkterna ar begransningen i huruvida man kan atgarda eventuella
installationsfel i marken (se ovan), och just detta beddms som en stor nackdel for
asfaltsforstarkningsprodukterna av nattyp.

4.5 Inkop och beslutsunderlag

Enligt Lars Forstén, Ville Alatyppd och Pekka Isoneimi®® s& ar miljoaspekten en
okande trend pa den finska asfaltsmarknaden. Livscykelanalyser —och
livscykelkostnadsberakningar blir allt vanligare. Detta menar man kommer att stélla
mycket hogre krav pa underhall av véagar och ytskikt i framtiden.

Genom enkatsvar ifran Destia OY, Skanska OY och Lemminkainen OY, NCC Roads
OY? s8 kan vi dra slutsatsen att samtliga tillfrdgade aktérer férutom Destia har sin
inkGpsorganisation organiserad med utgangspunkt i decentraliserade inkop. Bortsett
ifrdn storre inkdp som sker centralt, framst inkop till maskinparker samt bulkinkop.

Konsulternas roll ar av stor betydelse for hur en vag utformas i Finland®. De flesta
vagar konstrueras av konsulter tillsammans med bestéllaren, varpa deras kunskap och
kdnnedom har stor inverkan pa hur vagen konstrueras och utfors, enligt Heikki Jamse.
Nar sedan véagen lamnas dver till en underhallsentreprendr (Servicekontrakt etcetera)
sa har daremot konsulterna inget inflytande Gver hur underhallet skall utforas.

“L Ibid

22 Ville Alatyppé (Underhallsingenjor, City of Helsinki, Public Works department, 05052010), Pekka
Isoneimi (Department manager, City of Helsinki, Public Works department, 05052010)

2 Ville Alatyppé (Underhdllsingenjér, City of Helsinki, Public Works department, 05052010), Pekka
Isoneimi (Department manager, City of Helsinki, Public Works department, 05052010) , Lars Forstén
(Forskningsdirektér, Lemminkdinen OY 06052010)

# Pekka Tammi (Redovisningchef, Lemminkainen OY ), Tarmo Korhonen (Tekniskchef, Destia QY),
Miko Maékeld (produktion, Destia OY), Jouni Jérvinen (Area Manager, Skanska OY), llmo Hyppa
(Tekniskchef, Destia), jorma paananen (Produktion, Destia OY), Erkki Peltoméki (Redovisningschef,
NCC Roads OY) , Pekka Harkdnen (Forsaljning, NCC Roads)

% Heikki Jamse (Director, Confederation of Finnish Construction Industries, 06052010)
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| och med att de allra flesta inkdp ar decentraliserade, enligt enkatsvar®®, si &r
beslutkedjan betraffande inkOp av asfalt och relaterade produkter projektspecifik. Att
jobba direkt gentemot projektledare och platschef torde saledes vara det mest optimala
sattet att forsoka na ut med asfaltsforstarkningsprodukter.

Bade Jarko Valtonen och Lars Forstén?” menar att det primért ar den bristande
marknadsfoéringen som ligger till grund for marknadssituationen i Finland betréffande
forstarkningsprodukter. Med mer effektiv. marknadsforing och en tydligare
aterkoppling inom projekt sa skulle asfaltsfortarkningsprodukter anvandas i storre
utstrackning, menar Lars Forstén.?®

?® pekka Tammi (Redovisningchef, Lemminkainen OY ), Tarmo Korhonen (Tekniskchef, Destia OY),
Miko Makeld (produktion, Destia OY), Jouni Jarvinen (Area Manager, Skanska QY), limo Hyppa
(Tekniskchef, Destia), jorma paananen (Produktion, Destia OY), Erkki Peltomaki (Redovisningschef,
NCC Roads OY) , Pekka Harkdnen (Forsaljning, NCC Roads)

27 Jarko Valtonen (Docent Vagtekniska laboratoriet, Tekniska hégskolan Helsingfors, 03052010), Lars
Forstén (Forskningsdirektor, Leminnkdinen OY 06052010)

%8 Lars Forstén (Forskningsdirektor, Lemminkiinen OY 06052010)
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5 Analys

Nedan féljer den analys som ligger till grund for de slutsatser som presenteras i
uppsatsen. Det instrument som anvénts presenterades i detalj i rapportens teoriavsnitt.
De olika faktorerna som ar representerade i modellen har visat sig ha varierad
betydelse, varpa analysen fokuserar pa de faktorer som, av intervjuer och generell
undersokning, har storst betydelse med utgangspunkt i rapportens fragestéllningar och

syfte.

Det tal att tillagga att analysen har en tydlig aggregerad karaktar, som ett resultat av
var okade forstaelse for den finska asfaltsindustrin och dess relation till
forstarkningsprodukter.

5.1 Inkopsforfaranden i relation till marknaden

Av de inkopsrelaterade variablerna beddms objekt typ, entreprenad form,
omvarldsfaktorer och interpersonella faktorer vara de som (se Figur 5-1) har mest
signifikant inverkan pa den finska asfaltsindustrin. Av de genomfdrda intervjuerna
och enké&tundersokningen samt den generella undersokningen som genomforts kan vi
dra slutsatser att omvarldsfaktorerna (urspungligen 6 stycken) har en tydlig inverkan
pa inkop och entreprenad foretag inom asfaltsindustrin generellt.

e Tekniska faktorer

e Ekonomiska faktorer
o Politiska faktorer

e Legala faktorer

De tekniska faktorernas inverkan ar tydlig med avseende pa branschens sitt att
hantera information, och l6sa problem. Den faktorn kan tydligt kopplas till politiska
och legala faktorer, som har haft och med allsdkerhet kommer att ha, en stor betydelse
for hur den finska asfaltsindustrin utvecklas. Av de genomférda intervjuerna kan vi
dra slutsatsen att det finns hog grad av omstallningsvilja, och férmaga att anpassa sig
till nya enterprenadformer och upphandlingsystem pa den finska marknaden. Denna
omstallningsprocess sker val i linje med de system och arbetsformer som tillampas i
central Europa inom vég och asfaltssektorer.

Webster och Winds begrepp Interpersonella roller &r ett begrepp som aterfinns bade
hos aktdrer och branschovergripande organisationer. Framfor allt &r de intressanta
rollerna i inkopskedjan, Paverkarna, Beslutsfattarna och Dorroppnarna, eftersom det
verkar som dessa roller har tydligast paverkan pa asfaltsforstarkningsprodukter och
deras anvandande i Finland (se teoretisk referensram for definitioner). Det dr ocksa
dessa roller som med allsékerhet maste inkluderas for att framgangsrikt utforma en
marknadsstrategi for den finska marknaden betraffande asfaltsforstarkningsprodukter.
Under intervjuen med Lars Forstén (se Resultat av intervjuer och enkéatundersokning)
framkom det att medvetenheten om asfaltsforstarkningsprodukter &r val spridd, men
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andock anvands de i en valdigt begransad utstrackning. Detta tyder pa att man inte pa
ett framgangsrikt satt natt de viktiga inkdpsrollerna, Paverkarna, Beslutsfattarna och
Dorroppnarna. Vid offentlig upphandling géller lagsta pris, vilket underminerar
mojligheterna att anvanda sig av forstarkningsprodukter da dessa resulterar i ¢kade
kostnader. Specifikt det har resonemanget kan knytas till de olika rollerna inom inkdp,
da det kravs tydligare specifikationer for att forstarkningsprodukter ska anvandas.

Vidare har de legala och politiska omstéllningarna, genom nya entreprenadformer och
upphandlingssytem paverkat entreprendrerna i avseende pa objekttyp och forhallande
till entreprenadformer. Genom de nya systemen, Funktionskontrakt, Servicekontrakt
och Partnershipkontrakt har ett langsiktigt perspektiv, i storre utstrackning, inkluderas
i entreprendrernas medvetande, dar kvalité och bestandighet 6vertid ligger i fokus.
Detta medfor, vilket framkommit av intervjuerna, att det finns ett stérre utrymme for
asfaltsforstarkningsprodukter pa den finska marknaden. Dock inom vissa specifika
segement, sa som:

o Lagtrafikerade vagar

e Cykel och gangbanor

e Omraden med daliga grundférhallanden
e Hamnar och flygfalt

e Industrifastigheter

Vid servicekontrakt aterfinns tva funktionskrav gallande véagen, utforda underarbeten
samt vagens ytskikt. Inte alltfor sallan ar det tva skilda entreprendrer som ansvarar for
dessa funktionskrav, varpa deformationer galler entreprendren for underarbetet och
slitage och sprickbildning ber6ér entreprendren av ytskiktet.

Forklaringen till denna segmentering beror pa ett antal faktorer, dock &r de mest

avgorande faktorerna icke-modell specifika. Det beror bland annat atervinning av
asfalt, markinstallationer och vagkonstruktionen (se nedan).
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Figur 5-1 Analysmodell

5.2 Marknaden i relation till inkop

Marknaden for asfaltsforstarkningsprodukter i Finland ar begransad i det avseendet att
produkter, oavsett typ (stalnat, fiberndt och sa vidare.) anvands i en mindre
utstrackning. Detta kan dock inte knytas till att behovet ar Iagt, utan snarare till att det
finns en osdkerhet och forsiktighet i avseende pa anvandandet av
forstarkningsprodukter. Detta kan delvis forklaras med icke-modell relaterade faktorer
(se nedan), men ocksa en fordrojning imellan efterfragan och utbud, som med
allsakerhet kan forklaras av bristande marknadsforing, men ocksa fenomenet Need
inhibitors. Begreppet syftar till huruvida en organisation/fortag eller i detta fall en hel
marknad forstar behovet av en viss produkt eller egenskap (se Teoretisk referensram).
Betréffande asfaltsforstarkningsprodukter har det framkommit av de genomférda
intervjuerna att det inte skett ndgon utvardering efter att produkterna har installerats,
vilket ~ forsvarar  upprepade kop och  kontinueligt installerande av
asfaltsforstarkningsprodukter. Detta trots att produkterna uppfyller de krav som
initialt stallts pa dem.
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Vidare ar segmentaspekten viktig dven med avseende pa marknadens relation till
inkdp. Genom den bristande marknadsfoéringen av forstarkningsprodukter, kan man
dra slutsatsen att ingen tydlig segmentering har genomforst pa marknaden. |
kombination med bristande forstaelse och kunskap, som ett resultat av need inhibitors
sa kan detta utgora den huvudsakliga forklaringsgrunden for det laga anvandandet av
asfaltsforstarkningsprodukter pa den finska marknaden. Genom att utvecklingen av
material och mer omfattande projektering av végar i finland har ett substitut for
asfaltsforstarkningsprodukter uppstatt, om an oavsiktligt. Detta faktum fortar dock
inte det 6kade behovet, inom ovan listade specifika segment, i synnerhet i och med
den Okande trafiken i Finland.

5.3 Icke-modell specifika faktorer

Av de genomférda intervjuerna har det framkommit icke-modellspecifika faktorer
som har en tydlig inverkan pa det begriansade anvandandet av
asfaltsforstarkningsprodukter. Dessa faktorer har en tydlig teknisk karaktdr, och
belyser de svagheter som specifikt natbaserade forstarkningsprodukter dras med efter
att dessa installerats. Ett flertal icke-modellspecifika variabler framkom under de
genomforda intervjuerna, de nedan presenterade dr de som vi beddommer som allra
viktigast.

5.3.1 Problem vid service/nyinstallation av markinstallationer

Specifikt vid installerandet av forstarkningsprodukter av nattyp inom urbana omraden,
dar installationer i marken ar en nodvéndighet, uppstar problem da service eller
installationer av dessa ska genomforas. Detta galler framst, dranering, avloppsror,
vattenledningar, elkraft till och fran fastigheter, men aven trafikljus, gatulyktor och
vattenavriningssystem. Genom att bara delvis grava upp marken for att ominstallera
eller atgarda till exempel ett trafikljus forstors natets egenskaper, eftersom mellan det
nya och det gamla natet blir det en skarv, som med stora sannolikhet kommer att
orsaka sprickbildning och deformation i relation till den dvriga ytan som &r tackt av
obrutet forstarkningsnat.

5.3.2 Atervinning av asfalt

| Finland atervinns asfalt i allt storre ustrackning vid omlaggning av ytskikt (se avsnitt
Trafik volymer och utgifter). Detta forsvarar anvandningen av natbaserade
forstarkningsprodukter i det avseendet att naten (oavsett typ) maste skiljas ifran
asfalten som ska ateranvandas innan denna processeras igen. Detta &r tekniskt svart,
och framfor allt kostsamt. Saledes, i och med den 6kande andelen atervunnen asfalt,
sa begransas asfaltsforstarkningsprodukter till vissa specifika segment (se ovan), dar
atervinning av asfalt ar mer eller mindre obefintlig. Saledes ar segmenteringen av
marknaden delvis resultatet av atervinningstrenden, som gors for att oka
produktiviteten och halla kostnaderna for vagbelaggningsarbete pa en sa lag niva som
mojligt.
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5.3.3 Grundkonstruktion och markforhallanden

For att aterknyta till grundkonstruktionen och markforhallandena &r dessa centrala
tekniska aspekter for att bygga en hallbar vdg. Betraffande just
asfaltsforstarkningsprodukter sa beror en del av de problem som uppstar i ytskiktet
inte nodvandigtvis pa ytskiktets kvalité och utformande, utan snarare pa underarbetet.
Detta gor att oavsett om en forstarkningsprodukt &r installerad eller ej, sa uppstar
deformationer, sprickor och sparbildning. Saledes kommer man inte enbart undan
problemet med att installera en forstarkningsprodukt. Gallande just lagvolymsvagar
och trottoarer (etcetera) sa ar ofta markforhallandena daliga, vilket framkom av
intervjun med Lars Forstén (se Resultat av intervjuer och enkatundersokning) . Dessa
vagar och omraden ar som regel lagprioriterade i avseende pa nybyggnation, varpa
forstarkningsprodukter tilltrots kan fylla en funktion da de delvis motverkar
deformationer, sprickor och sparbildning &ven om grundlaggningen &r daligt
genomford.

CHALMERS Bygg- och miljoteknik, Examensarbete 2010: 45



6 Slutsatser

Den viktigaste slutsatsen vi kan dra ifran de material som presenterats i rapporten &r
de segment som beddms som aktuella pa den finska asfaltsmarknaden. Dessa segment
har sitt ursprung i olika paverkande faktorer (se analysavsnitt),

o Lagtrafikerade vagar

e Cykel och gangbanor

e Omraden med daliga grundférhallanden
e Hamnar och flygfalt

e Industrifastigheter

I och med identifieringen av segment och deras relation till upphandlingssystem och
trender pa den finska marknaden kan man dra den generella slutsatsen att det finns
uttrymme for forstarkningsprodukter pa den finska asfaltsmarknaden.

Vidare finns det tre huvudsakliga faktorer, som i rapportens analysavsnitt, bendms
som icke-modell specifika faktorer,

e Problem vid Service/nyinstallation av markinstallationer
e Atervinning av asfalt

e Grundkonstruktion och markférhallanden

Dessa faktorer har ett centralt inflytande pa segmenteringen av marknaden sa val som
pa anvandandet av asfaltsforstarkningsprodukter i allméanhet. Med avseende pa en
marknadsforingstrategi maste dessa faktorer tas i beaktande.

Av intervjuer och generell undersékning kan man dra slutsatsen att det finns en hog
niva av medvetenhet betraffande asfaltsforstarkningsprodukter, dock ar de begransade
till de ovan ndmnda segmenten. Erfarenheterna géllande forstarkningsprodukter kan
via genomforda intervjuer och enkater, bedémas som goda, &ven om uppféljning ar ett
problem. Bristande uppfoljning, upphandlingssystems struktur och krav samt
otillracklig marknadsféring ar faktorer som tydligt paverkar anvandandet av
forstarkningsprodukter. De nya upphandlingsystemen och entreprenadformerna talar
for ett Okat intresse av forstarkningsprodukter. Betraffande uppfoljning ar det
troligtvis ett result av otillrdcklig marknadsforing. Entreprendrer, klienter och
leverantdrer har inte varit tillrackligt intresserade av uppfoljningar, varpa positiva
resultat sallan har noterats.

Rapporten svarar pa fragan Hur ser upphandlingsprocesserna ut inom den finska
asfaltsindustrin, genomgaende i rapportens delavsnitt, och deras inverkan pa
anvandandet av forstarkningsprodukter &r central. Med hénvisning till de nya
systemen och  kontraktsformerna beddmmer vi potentialen  betrdffande
asfaltsforstarkning i Finland som god.
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8 Bilagor
8.1 Bilagal

Generellt intervjuunderlag

Introduktion

Presentation av Examensarbetet, AE och oss sjalva
Uppléagg
Syfte

Introduktion av Ville Alatyppd och Pekka Isoneimi
Arbetspecifikation

Bakgrund

Finsk Asfaltsindustri

Arbetssatt och struktur (generell)
Storlek (omfattning etc.)
Upphandlingsystem

Vilket &r vanligast?

Trender, utveckling och potential

Kommuner/trafikverkets roll
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Inkop inom den finska asfaltsindustrin

Paverkare

Beslutsfattare

Konsulters roll

Konstruktion och dess utformande
Upphandlingssystemets paverkan av inkdpsmetoder
Underhall, och ett langsiktigt perspektiv

MiljOaspekter

Forhallandet till Asfaltsforstarkningsprodukter

Initiala tankar och asikter om generell asfaltsforstarkning

Erfarenheter av olika asfaltsforstarkning system och deras funktion

Hur ser marknaden for asfaltsforstarkningsprodukter ut?

Varfor ser den ut pa detta satt?

Tror Ni pa asfaltsforstarkning, och utvecklingen av motsvarande produkter?

Upplevda problem, tekniska? Ekonomiska?

Kommentarer

Ambitionen ar att fa utvecklade svar, genom att stéilla direkta foljdfragor i anslutning
till de primara fragorna (listade ovan).
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8.2 Bilaga 2
Hei!

Olemme kaksi Chalmersin teknillisen korkeakoulun opiskelijaa ja teemme
kandidaatinty6td. Tarkoituksenamme on tutkia Suomen asfalttiteollisuutta ja
erityisesti sen hankintarakenteita seka teollisuuden nakemysta asfaltinlujitetuotteista.
Tyomme perustuu Suomen asfalttiteollisuuden toimijoille  l&hettdmadmme
kyselylomakkeeseen, ja otamme nyt sen vuoksi yhteyttd teihin. Pyyddmme teitd
kayttdmddn muutaman minuutin ja vastaamaan liitetiedostona olevan lomakkeen
kysymyksiin.

Kiitimme avusta etukateen.

Ystavallisin terveisin

Erik Oscarsson ja Fredrik Nilsson
Hei!

Lahetimme viime viikolla sahkopostitse kyselylomakkeen, johon toivoimme teidan
vastaavan. Emme ole vield saaneet teiltd vastausta, ja pyyddmme teitd sen vuoksi
kayttdmadn muutaman minuutin lomakkeeseen vastaamiseen. Lomake on oheisessa
liitetiedostossa.

Pyrimme seuraavien yhdeksén kysymyksen avulla selvittdméaan asfaltin
hankintarakenteita sek& ndkemystanne asfaltin lujitteista.

Nimi:

Yritys:

Tehtava:

Paivamaara:

Haluan vastata nimettdmana:

Tunnetteko joitakin asfalttikerrosten vélissa kaytettavista asfaltin lujitteista, kuten
lasikuitu, hiilikuitu ja rauta?
—Jos vastaus on kyll&, mitd tuotteita tunnette:

Kéytatteko joitakin néista tuotteista?
—Jos vastaus on kylla, mita lujitteet ovat nimeltadn ja miten ne mielestdnne toimivat:

Millaiset ovat yrityksenne hankintarakenteet/-organisaatio?
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Onko hankintayksikkdnne keskitetty vai hajautettu?

Mitka ovat asfalttihankintojenne tarkeimmat kriteerit? (esim. hinta, laatu)

Poikkeavatko hankintakriteerinne toisistaan tehdessédnne hankintoja kayttdikamallin ja
perinteisen sopimuksen pohjalta?

Mitka ovat Suomen asfalttiteollisuuden tavallisimmat hankintamallit?
— Mika on eri hankintamallien prosentuaalinen osuus?

Kuinka suuri osa liikevaihdostanne on yllapitoty6ta ja vastaavasti uustuotantoa?

Kuinka paljon asfalttia Suomessa tuotetaan vuosittain? (tonnia)
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8.3 Bilaga 3
Hej

Vi ér tva killar som skriver ett kandidatarbete pa Chalmers tekniska hogskola i
Sverige. Arbetets syfte ar att undersoka den finska asfaltsindustrin, med betoning pa
inkopsstrukturer och industrins synsatt pa asfaltforstarkningsprodukter. Arbetet
kommer att bygga pa frageformular som skickas till aktorer inom den finska
asfaltsindustrin och darfér kontaktar vi dig. Vi skulle uppskatta om du kunde &gna
nagra minuter av din tid for att svara pa formuléret som du finner i den bifogade filen.

Tack pa foérhand

Erik Oscarsson & Fredrik Nilsson

Hej

Vi skickade ett mail till er forra veckan angaende ett frageformular som vi hoppas ni
kan svara pa. Vi har inte fatt ndgot svar fran er an och hoppas ni kan ta er tid och
svara pa formuléret. Formularet finner ni i den bifogade filen.

Har nedan foljer nio fragor som har ambition att svara pa hur ni forhaller er till
asfaltsforstarkningsprodukter och inkdpsstrukturer av asfalt.

Namn:
Foretag:
Titel:

Datum:
Onskar att vara anonym:

Kanner ni till nagra asfaltforstarkningsprodukter sa som glasfiber, kolfiber och jarn
som laggs mellan asfaltslagren?
- Om ja, vilka produkter:

Anviénder ni nagra av dessa produkter?
- Om ja, vad heter de och hur anser ni att de fungerar:

Hur ser ert foretags inkops-strukturer/organisation ut?
Anvénder ni er av en centraliserad eller decentraliserad inkdpsenhet?
Vilka &r de viktigaste kriterierna nar ni upphandlar asfalt?(tex pris, kvalité)

Ar det nagra skillnader pa vilka kriterier ni anser viktiga om det &r en
funktionsentreprenad eller ett traditionellt kontrakt?
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Vilka &r de vanligaste upphandlingsformerna som anvénds inom den Finska
asfaltsindustrin?

- Hur stor del i procent star de olika formerna for?

Hur star del av er omsattning star underhallsarbete respektive nyproduktion for?

Hur stor &r den Finska asfalts produktionen arligen? ( | ton)
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